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Stadsrevisionen har granskat Bords Stads arbete mot tring-
boddhet. Syftet med granskningen ir att kartligga hur de
kommunala bostadsbolagen och de ansvariga nimnderna
arbetar nir det giller tringboddhet. Syftet dr dven att
bedéma om hanteringen 4r indamalsenlig och effektiv.
Granskningen har genomforts genom dokumentstudier
och intervjuer med f6retridare f6r de kommunala bostads-
bolagen i Boras Stad samt med tjinstepersoner vid berérda
nimnder.

Det finns flera sitt att definiera tringboddhet. De kallas
ofta traingboddhetsnormer, trots att det snarare rér sig
om matt in om normer. Vid norm 2 sitts grinsen for
tringboddhet vid hogst tva personer per rum, exklusive
kok och vardagsrum. Norm 3 innebir att det forutom kok
och vardagsrum ska finnas majlighet att ge varje hushalls-
medlem ett eget rum, utom makar/partners, som antas
dela sovrum. Omvirldsbevakning visar dock att det finns
anledning att ifrigasitta om gillande tringboddhetsnorm
ar andamalsenligt utformad. Dirmed finns svérigheter
att med stod av normerna fi en bild av hur problematisk
trangboddhet ser ut och vilka effekter det medfér.
Det innebir att kommunerna dven behover inhimta
information pé andra sitt for att hélla sig vl fértrogen
med invanarnas levnadsférhillanden i kommunen.

Kommunfullmiktige antog 2019 Borés Stads Riktlinjer
for bostadsforsorjning i enlighet med lag (2000:1383)
om kommunernas bostadsforsorjningsansvar. Till rike-
linjerna finns 4ven handlingsplan for bostadsforsorjning
och befolknings- och bostadsanalys som giller for hela
kommunen.

Med utgingspunkt i granskningens revisionsfragor gors
bedomningar for granskade nimnder och bolag enligt
nedan.

Bostadsbolagens arbete med trangboddhet

AB Bostider har genomfort ett projekt med syfte att
presentera en strategi for hur bolaget ska forebygga
tringboddhet och 16sa den befintliga trangboddheten
i bestandet. Bolaget har inte genomfort en heltickande
kartliggning av forekomsten av tringboddhet i hela
bestandet. Vissa av bolagets omraden ticks ddremot in
i den kartliggningen som genomférs inom ramen for
Socialt hillbart Bords och vilfirdsbokslutet. Bolaget
anvinder uthyrningsregler, som ir beslutade av styrelsen,
nir de hyr ut ligenheter till sina hyresgéster och biligger ut-
hyrningsreglerna till hyreskontrakten. Uthyrningsreglerna
dr stramare an Boverkets normer. Stadsrevisionen noterar
att bostadsbolaget inte har nigra upprittade rutiner och
riktlinjer for hur bolaget ska agera nir de far indikation pa
att det bor for manga personer i en ligenhet i bestindet.
Bolaget har genomarbetade arbetssitt for att arbeta mot
traingboddhet. Bolaget genomfér kontroller av registrerade

hyresgister mot folkbokforingsregistret varje kvartal.
Vid avvikelser genomfors en utredning. Det dr ett sitt for
bolaget att sikerstilla att ritt personer bor i respektive
lagenhet, vilket kan ses som ett sitt att arbeta forebyg-
gande och motverka traingboddhet. Bolaget har dven en
hemsida dir det finns ett bytestorg for befintliga hyres-
gister som har ett forstahandskontrakt. Via bytestorget
kan hyresgisterna kontakta varandra for ett eventuellt
direktbyte. Bolaget uppger att det inte rader nigon
bostadsbrist i Boras och bolaget har t.o.m. svérigheter att
hyra ut exempelvis nybyggda 2:or. Traingboddhet ir dirfor
inte ndgot omfattande problem fér bolaget just nu.

De 6vriga kommunala bostadsbolagen har uthyrnings-
regler som ir beslutade av respektive styrelse. De beslutade
uthyrningsreglerna innehaller diremot inte bestimmelser
om antalet boende i samma ldgenhet. Det innebir att
bolagens uthyrningsregler inte omfattar regelverk som
avser traingboddhet. De 6vriga kommunala bostadsbolagen
har inte genomfort ndgon kartliggning av hur tringbodd-
heten ser ut. Detta di inget av bolagen upplever att det
forekommer traingboddhet i respektive bestind. Nagra
av bostadsbolagen uppger att det i nuldget 4r svart att
hyra ut lagenheter. Inget av de mindre bostadsbolagen
har nagra upprittade rutiner och riktlinjer fér hur bolaget
ska agera nir de far indikation pa att det bor f6r minga
personer i ndgon av bolagens ligenheter. Bolagen triffar
alltid hyresgidsten som ska hyra bostaden och sikerstiller
hur manga som ska flytta in. Detta 4r enligt bolagen ett
sitt att arbeta férebyggande for att tringboddhet inte ska
uppstd i bolagens bestind. Bostadsbolagen menar dven att
de skulle fa indikationer om trangboddhet skulle uppsta.
Dad har bolaget en dialog med hyresgisten for att 16sa den
uppkomna situationen.

Stadsrevisionen bedomer att bostadsbolagens arbete
mot tringboddhet till st6rsta delen 4r indamalsenlig.
Bostadsbolagen har till stérsta delen vil etablerade
arbetssitt for att kontrollera och forebygga forekom-
sten av trangboddhet i bestinden. Detta kompenserar i
huvudsak f6r avsaknaden av upprittade rutiner och rikt-
linjer inom omradet. Stadsrevisionen rekommenderar att
Viskaforshem AB, Fristadbostider AB, AB Toarpshus och
AB Sandhultsbostider bor se dver behovet av uthyrnings-
regler som omfattar tilldtet antal personer per ligenhet i
bestandet. Samtliga bolag bor dven se dver behovet av upp-
rittade rutiner och riktlinjer nir det giller férebyggande
och atgirdande arbete kring tringboddhet. AB Bostider
i Boras bor dven se 6ver behovet av kartliggning av tring-

boddhet i bostadsbestandet som helhet.

Individ- och familjeomsorgsnimnden

Individ- och familjeomsorgsnimnden har i reglementet
det kommunévergripande samordningsansvaret for sociala
boendefrigor. Det inkluderar bistind vad giller sociala
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bostider enligt socialtjanstlagen. Vrikningstérebyggande
enheten inom forvaltningen arbetar med att forhindra
att personer blir vrikta frin sina bostider. Grundtanken
ar dock att hyresgisten har ett eget ansvar for att 1sa sin
situation sa langt som majligt. Individ- och familjeomsorgs-
forvaltningen arbetar inte direkt mot trangboddhet.
Ibland méter de diremot personer som har olika former
av social problematik som kan kopplas till tringboddhet.
Avdelningen Barn och unga kommer fran och till i
kontakt med familjer som bor tringt. Tringboddhet i sig
ar inte heller ett kriterie for att kunna beviljas en boende-
social insats.

Férvaltningen har mojlighet att lyfta in fragor som rér
strukturella atgirder kopplade till invinarnas boendesitua-
tion inom ramen for Socialt hallbart Borés. Tringboddhet
dr en sddan fraga och forvaltningen har dir exempelvis
lyft strukeurella problem avseende storlek pa ligenheter
inom vissa av stadens omraden. Forvaltningen menar att
fragan om bostadsforsorjning behover lyftas av fler aktorer
i Borés. Forvaltningen ir till exempel inte involverad i
processen som avser stadens fysiska planering,.

Stadsrevisionens bedémning ir att Individ- och familje-
omsorgsnimndens arbete inom omrédet till stora delar 4r
indamalsenligt. Stadsrevisionen bedomer att nimndens
samordnande roll inom sociala boendefragor forsvaras av
de brister som granskningen visar nir det giller bland
annat styrning, samordning och ansvarsfordelning.

Arbetslivsnimnden

Arbetslivsforvaltningen ansvarar for bistandsbedomning
enligt socialtjinstlagen avseende forsérjningsstdd och
ekonomiskt bistind. Férvaltningen arbetar dven med
bostadsanskaffning till Individ- och familjeomsorgs-
forvaltningens arbete med boendesociala insatser. Vid
bostadsanskaffning genomférs en bedémning av hur
manga personer som ska bo i respektive ligenhet och
forvaltningen foljer hyresvirdens riktlinjer inom omradet.
P4 sd sitt minimeras risken att tringboddhet uppstar.

Férsorjningsenheten beviljar vid behov ekonomiskt
bistand avseende hyresskulder. Det genomfdrs alltid en in-
dividuell bedomning av varje enskilt drende. Forvaltningen
uppger att det inte gar att fa fram statistik 6ver hur manga
bistindsbeslut som har fattats nir det giller ekonomiskt
bistand till hyresskulder. Det gér inte heller att fa fram hur
stora belopp som beviljats av forvaltningen nir det giller
hyresskulder. Var tredje manad genomfors en kontroll
av alla drenden som forsérjningsenheten handligger och
dessa kontrolleras mot Skatteverkets register nir det géller
folkbokféring. Vid kontrollen stimmer man av att ritt
bidrag har betalats ut till ritt person och stimmer av att
antalet vuxna och barn som ir folkbokférda pa adressen
stimmer med férvaltningens uppgifter.

Nir det giller hyresnivier vid ekonomiskt bistand/f6rsorj-
ningsstod ir det ledningsgruppen vid forsorjningsenheten
som beslutar om acceptabla hyresnivier inom ramen for
bistindet. Som grund for sitt beslut foljer enhetsgruppen
utvecklingen av allmidnnyttans hyresnivéer och beslutar
om att indra den acceptabla hyresnivin vid behov.
De intervjuade betonar att den acceptabla hyresnivan
alltid sitts utifran en individuell bedomning. P4 sa sitt
ir det generella ramverket att ses som ett stod for den
individuella bistindsbedémningen inom omradet pa
forvaltningen. Stadsrevisionen noterar att det inte framgér
av Arbetslivsnimndens delegationsordning att nimnden
har delegerat till f6rsorjningsenheten eller ndgon annan del
av forvaltningen att besluta om riktlinjer for hyresnivier
nir det giller ekonomiskt bistind.

Stadsrevisionen bedémer att Arbetslivsnimndens arbete
med att motverka att tringboddhet uppkommer till storsta
delen dr andamalsenligt. Forvaltningen genomf6r [opande
kontroller som syftar till att bland annat motverka att
tringboddhet uppkommer for nimndens mélgrupper.
Granskningen visar att Arbetslivsforvaltningen fattar
beslut om rutiner for hyreskostnader. Rutinerna omfattar
bland annat vigledning kring hyresnivder for 2023.
Arbetslivsforvaltingen saknar enligt Stadsrevisionens
bedémning delegation frin Arbetslivsnimnden att fatta
beslut avseende dvergripande vigledning kring hyresniver.
Arenden som avser verksamhetens mal, inriktning,
omfattning eller kvalitet far enligt kommunallagen inte
delegeras. Arbetslivsnimnden behover enligt Stads-
revisionens bedémning se 6ver beslutsprocessen nir
det giller overgripande vigledning kring hyresnivier.
Nimnden behéver ocksd sikerstilla att beslutsprocessen
bedrivs i enlighet med Socialstyrelsens handbok for
ekonomiske bistdnd.

Sambhillsbyggnadsnimnden
Samhillsbyggnadsnimnden har i det nya reglementet inte
nagot ansvar utifrin lagen om kommunernas bostads-
forsorjningsansvar. Detta innebir att nimndens roll nir
det giller arbetet mot trangboddhet till stérsta delen
handlar om att verkstilla kommunens fysiska planering
i form av exempelvis detaljplaner, omradesbestimmelser
m.m. Samhillsbyggnadsférvaltningen har som uppdrag
att vara en utredande och verkstillande forvaltning for
Sambhillsbyggnadsnimnden och Kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen ansvarar bland annat for arbetet med
kommunens skyldigheter omkring bostadsforsorjning i
enlighet med lagen om kommunernas bostadsforsorjnings-
ansvar som bland annat innefattar uppfoljning av rike-
linjer for bostadsforsorjning. Avdelningen for Strategisk
samhillsplanering vid Samhillsbyggnadsférvaltningen
ansvarar for att leda, utveckla, f6lja upp och samordna
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Boras fysiska samhillsplanering. Granskningen visar
att det pagér ett arbete med att se over riktlinjerna for
bostadsforsorjning. Ambitionen ér att riktlinjerna ska ha
en tydligare viljeinriktning 4n vad de har fér nirvarande.
Exempelvis kan Boras Stad arbeta med fler markanvis-
ningar dir man skulle kunna prioritera exempelvis sociala
faktorer. Stadsrevisionen bedomer att olika aspekter pa
trangboddhet tydligare bor beaktas i arbetet med de nya
riktlinjerna. Detta sirskilt mot bakgrund av att traingbodd-
heten i Boras ir storre dn i andra jimforbara kommuner.

Fritids- och folkhilsonimnden

Stadsrevisionen bedomeratt Fritids- och folkhélsonimndens
arbete inom omréidet tringboddhet till storsta delen ir
indamélsenligt. Fritids- och folkhilsonimnden ansvarar
for bland annat framtagandet av vilfirdsbokslut inom
folkhilsoarbetet. Nimnden ansvarar dven for fram-
tagandet av kunskapsunderlagen inom omradena Norrby,
Hissleholmen och Sjobo som en del i arbetet med Socialt
hallbart Bords. Dessa underlag omfattar olika perspektiv
pa trangboddhet i Boras. Det framkommer dven i gransk-
ningen att forvaltningen sjilva uppger att de i viss man
kompenserar for effekter av tringboddhet genom t.ex.
oppen ungdomsverksamhet/fritidsgard, kostnadsfria
lovaktiviteter f6r barn och ungdomar, lixhjilp, forenings-
stéd m.m.

Utvecklingen av tringboddheten ut i Boras Stad éver tid
Statistik fran SCB visar att trangboddheten 4r hogre
procentuellt i Boras jimfért med stidder som har fler dn
hundra tusen invinare (100-gruppen), sjuhiradskommu-
nerna och kommungruppen storre stider bade nir det
giller trangboddhet i flerbostadshus enligt norm 2 och
norm 3. Fran 4r 2015 har tringboddheten 6kat i flera ar i
Boras men ir for ar 2022 tillbaka pa ungefir samma niva
som ar 2015 bade enligt norm 2 och norm 3.

Kommunstyrelsen har inte genomfért nagon riktad kart-
laggning av hur omfattande traingboddheten ir i bostads-
bestinden i Borés Stad. Stadsrevisionen noterar ddremot
att omrédet tringboddhet f6ljs upp inom Socialt héllbart
Boris. Fritids- och folkhilsonimnden ansvarar for fram-
tagandet av vilfirdsbokslut och kunskapsunderlag. Dessa
miter och f6ljer mojliga effekter av tringboddhet genom
olika indikatorer 6ver tid. De framtagna kunskapsunder-
lagen avser omridena Norrby, Hissleholmen och Sjobo.
Dessa omfattar bland annat statistik 6ver hur invinarna
inom respektive omrade bor och hur stor kvadratmeteryta
man har till férfogande.

Tringboddhet finns med som en del i uppfljningen och
i handlingsplanen av malomradet boende och nirmiljé
inom Socialt hillbart Boras. Tringboddhet finns ddremot

inte med som négot effektmal eller aktivitet som foljs
upp inom Socialt hallbart Boras. Stadsrevisionen bedémer
att Kommunstyrelsen delvis féljer upp tringbodd-
heten i Boréds Stad genom arbetet i Socialt hillbart Boras,
kunskapsunderlagen och vilfirdsbokslutet. Bilden som
framkommer i granskningen ir att varje bolag/nimnd till
stor del bedriver ett eget arbete med utgingspunke i sina
grunduppdrag. Ingen nimnd eller bolag har en uttalad
samordnande roll for arbetet nir det giller tringboddhet.
Férhéllandena medfor att Stadsrevisionen bedomer att
styrning, samordning, roll- och ansvarsférdelning inom
omradet kan fortydligas mellan berérda nimnder och

bolag.

Sammanfattande bedémning

Stadsrevisionens sammanfattande bedomning ar nir det
giller Boras Stads arbete mot traingboddhet ir att bostads-
bolagens arbete mot trangboddhet till st6rsta delen ir
indamalsenligt. Stadsrevisionen rekommenderar dock att
Viskaforshem AB, Fristadbostider AB, AB Toarpshus och
AB Sandhultsbostider bor se dver behovet av uthyrnings-
regler som omfattar tilldtet antal personer per ligenhet i
bestandet. Samtliga bolag bor dven se dver behovet av upp-
rittade rutiner och riktlinjer nir det giller forebyggande
och dtgirdande arbete kring tringboddhet. AB Bostider
i Boras bor dven se ver behovet av kartliggning av tring-

boddhet i bostadsbestandet som helhet.

Stadsrevisionens bedémning ir att Individ- och familje-
omsorgsnimndens, Arbetslivsnimndens och Fritids- och
folkhilsonimndens arbete inom omridet till stora delar
ir andamalsenligt. Arbetslivsnimnden behover enligt
Stadsrevisionens bedomning se dver beslutsprocessen
nir det giller 6vergripande vigledning kring hyres-
nivaer och sikerstilla att arbetet bedrivs i enlighet med
Socialstyrelsens handbok for ekonomiske bistand.

Stadsrevisionen bedomer att Kommunstyrelsen delvis
foljer upp trangboddheten i Bords Stad pa ett indamal-
senligt sdtt. Detta genom arbetet i Socialt hallbart Bords
och genom Fritids- och folkhilsonimndens kunskaps-
underlag och vilfirdsbokslut. Stadsrevisionen bedomer
att olika aspekter pa traingboddhet tydligare bor beaktas
i arbetet med de nya riktlinjerna for bostadsforsorjning.
Detta sirskilt mot bakgrund av att tringboddheten i Bords
dr storre dn i andra jimforbara kommuner. Ingen nimnd
eller bolag har en uttalad samordnande roll for arbetet
nir det giller tringboddhet. Férhallandena medfér att
Stadsrevisionen bedémer att styrning, samordning, roll-
och ansvarsférdelning inom omradet kan fortydligas for
berérda nimnder och bolag.
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