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Inledning

Denna rsrapport ir det sammanfattade dokumentet ver Stadsrevisionens granskning
av 2015 &rs verksamhet i Bords Stad. Revisionen har genomforts av Forsta och
Andra revisorsgrupperna och av lekmannarevisorerna med sakkunnigt bitride frin
Revisionskontoret. Upphandlade konsulter har anvints i viss utstrickning. Granskningen
har utfores i enlighet med lagstiftning, God revisionssed, revisionsreglemente, upprittade
revisionsplaner och granskningsplaner. Granskningar som resulterat i separata rapporter har
avrapporterats [opande under aret till berdrda nimnder/styrelser och Kommunfullmikrige.

Revisorerna ska limna revisionsberittelser som underlag f6r ansvarsprovningen
i Kommunfullmiktige. Separata revisionsberittelser for varje nimnd och for
Kommunstyrelsen ir bilagda denna drsrapport. Nir det giller de kommunala bolagen
sammanfattas lekmannarevisorernas granskning i &rsrapporten och lekmannarevisorernas
granskningsrapporter biliggs. Revisionsberittelserna for bolagen frin de ansvarsprovande
revisorerna biliggs bolagens drsredovisningar.

Enskilda revisionsrapporter kan himtas frén Stadsrevisionens hemsida eller bestillas
frin Revisionskontoret.

STADSREVISIONEN

Ingwer Kliche Ola Sabel
Ordférande Revisionschef

Arsrapport 2015
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Utgangspunkter for
granskningen

Stadsrevisionen dr Kommunfullmiktiges instrument for att
kontrollera att kommunala beslut och aktuell lagstiftning f5ljs.
Granskningen ska samtidigt frimja en effektiv och indamélsenlig
kommunal verksamhet utifrin ett helhetsperspektiv.

Stadsrevisionens granskning tar sin utgdngspunke i en
arlig risk- och visentlighetsanalys. Med analysen som
grund formulerar Férsta och Andra revisorsgrupperna
revisionsplaner for revisionsiret. Revisionsplanerna ir styrande
for granskningsinsatserna, men ofdrutsedda hindelser kan
foranleda specifika granskningsinsatser och anpassning av
planerna.

Revisionskritik ska framga av revisionsberittelsen, och
berdrd nimnd/styrelse ska ges majlighet att beméta kritiken.
Revisionskritik ska enligt lagstiftningen och God revisionssed
riktas som en anmirkning, med eller utan tillstyrkande av
ansvarsfrihet. Stadsrevisionen redovisar dven iakttagelser
och bedémningar som inte féranleder formell revisionskritik
enligt lagstiftning och God revisionssed, men som bor leda
till dtgirder pd olika omriden. Om utvecklingsprocesser ir
initierade uppmirksammas dtgirderna, och utvecklingen f6ljs
iavvaktan pd uppfoljningsbara resultat.

Nimndernas verksamhet, ekonomiska resultat och interna
kontroll granskas 16pande under revisionsaret. Efter avslutat
verksamhetsir genomfor Stadsrevisionen en gversiktlig granskning
av Kommunstyrelsens och nimndernas drsredovisningar.
Stadsrevisionen granskar dven Bords Stads arsredovisning.
Fran och med &r 2014 innefattar Kommunfullmiktiges budget
vision 2025 och de strategiska malomridenas indikatorer med
malvirden.

Stadsrevisionens granskning bygger pd avvikelser, dvs for
bedémningarna granskas i vilka avseenden verksamheten
i nimnder och Kommunstyrelse inte har skotts pd ett
indamaélsenligt och ekonomiske tillfredsstillande sitt, om
man inte har uppndtt malvirden, respektive om uppdrag inte
har genomforts.

Vi beddmer ett inte helt uppnict milvirde som ej uppndt,
och ett inte fullt ut genomfort uppdrag som ¢j genomfort.
Nimnderna och Kommunstyrelsen redovisar i ménga fall att de
uppnédce milvirden till en viss andel, och att ett uppdrag till en
del 4r genomfort. Detta ir ur revisionell synvinkel svirhanterlig
information nir beddmningarna av delvis uppnidda mél och
uppdrag inte alltid 4r belagda och det inte gir att avgora hur
trovirdig informationen/bedémningen ir.

Arsrapport 2015

Den grundliggande granskningen tillsammans med granskningen
av 4rsredovisningarna och sirskilda rapporter frin den
fordjupade granskningen enligt granskningsplanerna, ligger
till grund fér revisorernas rapportering i revisionsberittelser
till Kommunfullmiktige infér ansvarsprovningen.
Férdjupade granskningar presenteras 16pande under &ret for
Kommunfullmiktige.

Stadsrevisionen redovisar granskningsresultat frén férdjupade
granskningar i revisionsrapporter och kortrapporter. Lingre
revisionsrapporter sammanfattas i rapportsammandrag. |
forekommande fall kan resultatet frin granskningar rapporteras
enbart till forvaltnings- eller bolagsledningar.

- Rapporter tillstills granskade nimnder och styrelser for
dtgirder, alternative for kinnedom. I missivbrev framgér
revisorernas bedémningar och datum {6r forvintat svar

- Revisionsrapporter, kortrapporter och rapportsammandrag
sinds till Kommunfullmiktiges presidium

- Rapportsammandrag och kortrapporter distribueras till
Kommunfullmiktiges ledaméter

- Ensammanfattande revisionsredogérelse med revisions-
berittelse tillstills samtliga nimnder och Kommunstyrelsen

- Allgranskning som har genomf6rts under dret sammanfattas
i Stadsrevisionens &rsrapport. Till arsrapporten biliggs
revisionsredogérelser och granskningsrapporter for
lekmannarevisionen

- Revisionsrapporter, rapportsammandrag, kortrapporter
och 4rsrapporten publiceras pa Stadsrevisionens hemsida,
liksom inkomna svar frin nimnder och styrelser

Lekmannarevisorn i ett kommunalt bolag ska - i den omfattning
som foljer av god revisionssed - granska om bolagets verksamhet
skots pa ett andamailsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sitt samt om den interna kontrollen ir tillricklig.
Granskningen av nimnder/f6rvaltningar och styrelser/bolag
har dirfor i grunden samma utgdngspunkt med den skillnaden
att lekmannarevisorernas granskning inte ligger till grund for
ansvarsprovning. Lekmannarevisorn redovisar sin granskning i
en granskningsredogdrelse som tillstills styrelsen for respektive
bolag, och upprittar en granskningsrapport som biliggs bolagets
drsredovisning.

I &rsrapporten redovisas sammanfacttande resultat av
drets lekmannarevision av de kommunala bolagen, och
granskningsrapporterna bildggs. Resultaten av den lagstadgade,
ansvarsprovande rikenskapsrevisionen framgar i revisionsberittelse
som biliggs respektive bolags arsredovisning.
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Namndbesok

Stadsrevisionen ir angeligen om att informera om revisionens
uppgifter och roll och att uppritthalla en bra dialog med nimnder
och styrelser for att f4 till stdnd forbittringar med utgéngspunkt
frin iakttagelserna. Revisorsgrupperna genomf6r nimndbessk
vid samtliga nimnder under mandatperioden. Vid dessa méten
triffar respektive revisorsgrupp och bevakningsansvarig
yrkesrevisor hela nimnden och forvaltningschefen. Syftet med
besdken 4r att informera om revisionens uppgifter och roll och
nimndledaméters ansvar.

Presidiemoten

I enlighet med beslut i revisorsgrupperna har nimndpresidierna
besokes under 2015, och Kommunstyrelsens presidium i brjan av
2016. I motena har bevakningsansvariga fortroendevalda revisorer,
nimndernas/Kommunstyrelsens presidier, bevakningsansvariga
yrkesrevisorer och berérda férvaltningstjinstemin deleagit.
Avsikten ir att vidmakthalla en god dialog med nimnderna/
Kommunstyrelse och att stimma av granskningsresultat i den

grundliggande granskningen.

Styrelsebesok

Lekmannarevisorerna, deras sakkunniga bitriden och ansvariga
auktoriserade revisorer har under 2015 besokt styrelserna i
AB Bostider, Bords Energi och Miljé AB, Boras Elnit AB,
BordsBords TME AB, och Boris Kommuns Parkerings AB.
Syftet med styrelsebesdken ir likartat med nimndbessken.
Styrelseledaméterna informeras om revisorernas roll och om
styrelseledaméternas ansvar, och revisorerna har en dialog med
styrelseledaméterna. I likhet med férhillandena for nimnderna
har lekmannarevisorerna uttalat att bolagstyrelserna ska besokas
en ging per mandatperiod.

Kommunfullmaktiges
sammantraden

En fortroendevald revisor frn varje revisorsgrupp deltar i
Kommunfullmiktiges méten och avrapporterar till respektive
grupp vid nistkommande méte. De fortroendevalda revisorerna
(ordférandena i grupperna och ordférande i revisorskollegiet)
deltar i det fullmiktigeméte som behandlar ansvarsprovningen.

Kommunfullmaktiges
presidium

Revisorskollegiets presidium har regelbundna méten med
Kommunfullmiktiges presidium for avrapportering av granskning,

revisionsplanering och for Stadsrevisionens budgetberedning,.
Under 2015 har tvd méten genomforts.

Sammanfattning av
granskningen

Sammanfattande resultat av 2015 4rs granskning redovisas
nedan. Granskningen rapporteras nimndvis fér Forsta
och Andra revisorsgrupperna. Redovisningen inleds med
revisionsberittelserna for Kommunstyrelse och nimnder.

Férdjupade granskningar (projekt) redovisas for den nimnd
granskningen i huvudsakligen berér. Om flera nimnder/bolag ir
berérda gors en hinvisning till projektet for respektive nimnd.
Lekmannarevisorernas granskning av de kommunala bolagen
sammanfattas, och granskningsrapporterna ir bilagda.

Revisionsrapporter som avser
granskning av 2015 ars verksamhet

2015-01-09 Hantering av Stadens konst

2015-01-19 Personlig assistans enligt LSS i
Boras Stad

2015-05-11 Fardtjanst
2015-06-08 Foreningsbidrag

2015-08-04 Boras Stads hantering av bidrag
till studieférbund

2015-09-14 Bestallar-utférarmodellen i Boras Stad

2015-11-18 Samverkan avseende barn och unga
med psykisk ohalsa

2015-12-14 Boras Stads personalpolitik
2015-12-21 Elevhalsan i Boras Stad
2016-02-15 Godmanskap i Boras Stad
2016-03-14 Orangeriet

2016-03-29 Detaljplaneprocessen

Foto Anders Jagendal
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Forsta revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Kommunstyrelsen
ar 2015

Kommunstyrelsen har ansvar for att uppritta en arsredovisning som ger en rittvisande
bild enligt lagen om kommunal redovisning och God Redovisningssed. Vi har

granskat Kommunstyrelsens verksamhet och rsredovisning 2015 med resultatrikning,
balansrikning, finansieringsanalys och sammanstilld redovisning. Granskningen har
utforts enligt God revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och
omfattning som krivs for att ge en rimlig grund f6r bedémning. Till revisionsberittelsen
bifogas vir sammanfattande revisionsredogérelse som utgér en sammanfattning av
granskningen.

Vi bedémer att Bords Stads &rsredovisning har upprittats i enlighet med Lagen om
kommunal redovisning och God Redovisningssed och aterger resultat och ekonomisk
stillning pa ett rittvisande sitt.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att Kommunstyrelsen analyserar
och ger forklaringar till varfér man inte uppndr mal respektive inte fullt ut har genomfort

uppdrag,.

Vi konstaterar att malvirdena f6r 10 av de 17 indikatorer som Kommunfullmiktige har
faststillt inte 4r uppniddda. Kommunfullmiktige har givit Kommunstyrelsen 23 uppdrag,
varav 19 inte ir genomférda.

Borés Stads nimnder och Kommunstyrelsen har inte uppnatt malvirdena f6r 37 av 52
indikatorer som Kommunfullmiktige har faststille. For en indikator anges inget utfall.
Kommunfullmiktige har givit nimnderna och Kommunstyrelsen 70 uppdrag, vara 42 inte
har genomforts.

Den negativa budgetutfallet for Bords Stads dldreomsorgsverksamhet har under 2015
varit foremadl for analys, men inga resultat av denna analys som kan forklara underskottet
presenteras i arsredovisningen for 2015, vilket vi bedomer som bristfilligt.



Arsrapport 2015

Vi bedémer att Bords Stads personalpolitik inte ndr upp till milsittningarna i det
personalpolitiska programmet. Vi identifierar ett behov av en genomgripande omprévning
av den genomférda personalpolitiken.

Vi bedémer att Kommunstyrelsens verksamhet skéts pd ett andamalsenligt och ur
ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt, men konstaterar att maluppfyllelsen nir det
giller Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag ir bristfillig. Vi vill understryka
Kommunstyrelsens ansvar f6r att uppfylla Kommunfullmiktiges beslut.

Kommunstyrelsens uppféljning av den interna kontrollen innehéller analyser och

dtgirder. Riskanalysen innehaller verksamhetsprocesser, men enbart kontrollmoment f6r
uppdatering av reglemente ingér i planen for intern kontroll. Vi bedémer att planen for
intern kontroll bor utvecklas genom att de verksamhetsrisker som identifieras i riskanalysen
infors i planen for intern kontroll.

Var sammantagna bedomning ir att verksamheten skéts pa ett indamélsenligt och ur
ekonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedéms som tillricklig

men identifieras som ett utvecklingsomride.

Vi tillstyrker att Kommunstyrelsen beviljas ansvarsfrihet for ar 2015.

Boris 2016-04-18

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordférande Vice ordforande
Bo-Lennart Bicklund Olle Hermansson Lennart Krok
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Forsta revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Valnamnden ar
2015

Vi har granskat Valnimndens arsredovisning 2015. Granskningen har utférts enligt
god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och omfattning som
behovs for att ge en rimlig grund f6r bedémning. Till revisionsberittelsen bifogas vér
sammanfattande revisionsredogdrelse som utgor en sammanfattning av granskningen.

Vi bedémer att Valnimnden skéts pd ett andamalsenligt och ur ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt.

Vi bedémer att den interna kontrollen ir tillricklig, detta trots att nimnden inte antagit
ndgon intern kontrollplan enligt anvisningarna. Beddmningen att den interna kontrollen ir
tillricklig gors pa grund av nimndens begrinsade verksamhet under éret, samt det faktum
att nimnden i budget lyfter risker och redogor for hur nimnden ska arbeta med dessa.

Vi tillstyrker att Valnimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2015.

Boris 2016-04-18

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordférande Vice ordférande

Bo-Lennart Bicklund

10
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Forsta revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsbherattelse for Lokalforsorjnings-
namnden ar 2015

Vi har granskat Lokalf6rsérjningsnimndens verksamhet och arsredovisning 2015.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behovs f6r att ge en rimlig grund f6r bedémning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir ssmmanfattande revisionsredogérelse som utgdr en
sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger
forklaringar till varfor man inte uppndr mél respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Vi konstaterar att malvirdena for tvd av de fem indikatorer som Kommunfullmiktige har
faststille inte 4r uppnddda. Tre av Kommunfullmiktiges fem uppdrag till nimnden ir inte
genomforda.

Var bedémning idr att Lokalférsorjningsnimndens verksamhet skots pa ett indamélsenligt
och ur ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt, men vi bedémer att den interna
kontrollen inte ir tillricklig. Ndimnden har inte antagit riskanalys och internkontrollplan

i enlighet med Bords Stads regler. Dirutéver dr kontrollmoment gillande kundfakturor
felaktigt beskrivet i uppfoljningen, och nimnden har inte sikerstillt efterlevnaden

av avtalet med Orangeriet. Vi vill understryka nimndens ansvar for att uppfylla
Kommunfullmiktiges beslut.

Vi tillstyrker att Lokalforsérjningsnimnden beviljas ansvarsfrihet for &r 2015.

Boris 2016-04-18

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordférande Vice ordforande
Bo-Lennart Bicklund Olle Hermansson Lennart Krok

11
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Forsta revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Servicenamnden
ar 2015

Vi har granskat Servicenimndens verksamhet och drsredovisning 2015. Granskningen
har utf6rts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och
omfattning som behévs for att ge en rimlig grund for bedomning. Till revisionsberittelsen
bifogas vir sammanfattande revisionsredogérelse som utgér en sammanfattning av
granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger
forklaringar till varfor man inte uppnar mal respektive inte fullt ut har genomfért uppdrag.

Vi konstaterar att malvirdena for sex av de sju indikatorer som Kommunfullmiktige har
faststillt inte 4r uppnadda. Ett av Kommunfullmiktiges tvd uppdrag till nimnden ir inte
genomfort.

Vir bedémning ir att Servicenimndens verksamhet skéts pé ett indamalsenligt och ur
ekonomisk synpunket tillfredsstillande sitt, men konstaterar att maluppfyllelsen nir det
giller Kommunfullmiktiges indikatorer ir bristfillig. Vi vill understryka nimndens ansvar
for att uppfylla Kommunfullmiktiges budgetbeslut.

Vi bedémer att den interna kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Servicenimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2015.

Boris 2016-04-18

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordférande Vice ordférande
Bo-Lennart Bicklund Olle Hermansson Lennart Krok

12
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Forsta revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Fritids- och
folkhalsonamnden ar 2015

Vi har granskat Fritids- och folkhilsonimndens verksamhet och &rsredovisning 2015.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behovs f6r att ge en rimlig grund f6r bedémning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir ssmmanfattande revisionsredogérelse som utgdr en
sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger
forklaringar till varfor man inte uppndr mél respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Vi konstaterar att nimnden inte har uppnétt malvirdena for tre av de nio indikatorer
som Kommunfullmiktige har faststillt. Tre av Kommunfullmiktiges fem uppdrag till

nimnden ir inte genomfdrda.

Vi bedémer att Fritid- och folkhilsonimndens verksamhet skéts pd ett indamalsenligt och
ur ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt.

Vi bedémer att den interna kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Fritids- och folkhilsonimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2015.

Boris 2016-04-18

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordférande Vice ordforande
Bo-Lennart Bicklund Olle Hermansson Lennart Krok

13
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Forsta revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Samhallsbyggnads-
namnden ar 2015

Vi har granskat Samhillsbyggnadsnimndens verksamhet och drsredovisning 2015.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for bedémning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir ssmmanfattande revisionsredogérelse som utgér en
sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige.

Vi konstaterar att nimnden inte har uppnitt malvirdena f6r fyra av de fem indikatorer
som Kommunfullmiktige har faststillt. Det enda uppdraget frin Kommunfullmikrige till
nimnden for 2015 4r inte genomfort.

Vi bedémer att Samhillsbyggnadsnimndens verksamhet skéts pd ett indamalsenligt och
ur ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, men konstaterar att maluppfyllelsen nir det
giller Kommunfullmiktiges indikatorer ir bristfillig. Vi vill understryka nimndens ansvar
for att uppfylla Kommunfullmiktiges budgetbeslut.

Vi bedémer att den interna kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Samhillsbyggnadsnimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2015.

Boris 2016-04-18

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordférande Vice ordférande
Bo-Lennart Bicklund Olle Hermansson Lennart Krok

14
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Forsta revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Tekniska namnden
ar 2015

Vi har granskat Tekniska nimndens verksamhet och arsredovisning 2015. Granskningen
har utforts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och
omfattning som behévs for att ge en rimlig grund for bedomning. Till revisionsberittelsen
bifogas vir sammanfattande revisionsredoggrelse som utgér en sammanfattning av
granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger
forklaringar till varfor man inte uppndr mél respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Vi konstaterar att nimnden inte har uppnétt malvirdena for fem av de sju indikatorer
som Kommunfullmiktige har faststillt. Sex av Kommunfullmiktiges elva uppdrag till

nimnden ir inte genomfdrda.

Vi bedémer att Tekniska nimndens verksamhet skots pa ett andamaélsenligt och ur
ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt.

Vi bedémer att den interna kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker vi att Tekniska nimnden beviljas ansvarsfrihet for &r 2015.

Boris 2016-04-18

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordférande Vice ordforande
Bo-Lennart Bicklund Olle Hermansson Lennart Krok
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Boras Stad | Stadsrevisionene

Forsta revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Miljo- och
konsumentnamnden ar 2015

Vi har granskat Miljs- och konsumentnimndens verksamhet och arsredovisning 2015.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for bedémning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir ssmmanfattande revisionsredogérelse som utgér en
sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens foljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstate-
rar vi att bedémning och ansvarsprovning forsvaras av att mélvirdena for indikatorerna
inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocksa till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger
forklaringar till varfér man inte uppnar mal respektive inte fullt ut har genomfort upp-

drag.

Vi konstaterar att nimnden inte har uppnitt malvirdena f6r fyra indikatorer som
Kommunfullmiktige har faststillt. Det enda uppdraget frin Kommunfullmiktige till
nimnden for 2015 4r inte genomfort.

Vir bedomning ir att Milj- och Konsumentnimndens verksamhet skéts pé ett dnda-
malsenligt och ur ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, men konstaterar att
nimnden inte har sikerstillt att verksamheten pd Orangeriet bedrivits i enlighet med
Kommunfullmiktiges intentioner. Vi vill understryka nimndens ansvar for att uppfylla
Kommunfullmiktiges beslut.

Vi bedomer att den interna kontrollen inte 4r helt tillricklig. Det dr visentligt att
nimndens riskanalys innefattar centrala verksamhetsprocesser och att kontrollmoment
for dessa ingdr i planen f6r intern kontroll. Nimnden har inte tagit del av férvaltningens
riskanalys eller gjort nigon egen riskanalys.

Vi tillstyrker att Miljé- och konsumentnimnden beviljas ansvarsfrihet for r 2015.

Boris 2016-04-18

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordforande Vice ordférande
Bo-Lennart Bicklund Olle Hermansson Lennart Krok
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Arsrapport 2015

Andra revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Kulturnamnden
ar 2015

Vi har granskat Kulturnimndens verksamhet och &rsredovisning for ar 2015.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behovs f6r att ge en rimlig grund f6r bedémning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir ssmmanfattande revisionsredogérelse som utgdr en
sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger
forklaringar till varfor man inte uppndr mél respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Vi konstaterar att Kommunfullmiktige har satt sju indikatorer for Kulturnimnden. For
en av indikatorerna nds inte malvirdet. Tvd av Kommunfullmiktiges tre uppdrag till
nimnden ir inte genomférda.

Vi bedémer att Kulturnimndens verksamhet skots pa ett indamélsenligt och ur ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt.

Vi bedémer att den interna kontrollen inte ir helt tillricklig. Det dr visentligt att
nimndens riskanalys innefattar centrala verksamhetsprocesser och att kontrollmoment

for dessa ingar i planen for intern kontroll. Nimnden har inte tagit del av férvaltningens
riskanalys eller gjort nigon egen riskanalys.

Vi tillstyrker att Kulturnimnden beviljas ansvarsfrihet for &r 2015.

Boris 2016-04-11

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande
Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson
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Boras Stad | Stadsrevisionene

Andra revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Utbildnings-
namnden ar 2015

Vi har granskat Utbildningsnimndens verksamhet och &rsredovisning 2015. Granskningen
har utf6rts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och
omfattning som behévs for att ge en rimlig grund for bedomning. Till revisionsberittelsen
bifogas vir sammanfattande revisionsredogérelse som utgér en sammanfattning av
granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger
forklaringar till varfor man inte uppnar mal respektive inte fullt ut har genomfért uppdrag.

Vi konstaterar att nimnden inte har uppnétt malvirdena for nio av de elva indikatorer som
Kommunfullmiktige har faststillt.

Vi bedémer att Utbildningsnimndens verksamhet skéts pé ett indamalsenligt och ur
ekonomisk synpunket tillfredstillande sitt, men konstaterar att méluppfyllelsen nir det
giller Kommunfullmiktiges indikatorer ir bristfillig. Vi vill understryka nimndens ansvar
for att uppfylla Kommunfullmiktiges budgetbeslut.

Vi bedémer att den interna kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Utbildningsnimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2015.

Boris 2016-04-11

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordforande Vice ordférande
Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson
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Arsrapport 2015

Andra revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Sociala
omsorgsnamnden ar 2015

Vi har granskat Sociala omsorgsnimndens verksamhet och &rsredovisning 2015.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behovs f6r att ge en rimlig grund f6r bedémning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir ssmmanfattande revisionsredogérelse som utgdr en
sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger
forklaringar till varfor man inte uppndr mél respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Vi konstaterar att nimnden inte har uppnétt malvirdena for fyra av de sju indikatorer som
Kommunfullmiktige har faststillt.

Vi bedémer att Sociala omsorgsnimndens verksamhet skots pa ett indamaélsenligt och ur
ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt.

Vi bedémer att den interna kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Sociala omsorgsnimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2015.

Boris 2016-04-11

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande
Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson
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Boras Stad | Stadsrevisionene

Andra revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberittelse fér Overférmyndar-
namnden ar 2015

Vi har granskat Overférmyndarnimndens verksamhet och arsredovisning 2015.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for bedémning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir ssmmanfattande revisionsredogérelse som utgér en
sammanfattning av granskningen.

Kommunfullmiktige har inte angett nigra indikatorer eller uppdrag for
Overformyndarnimnden.

Vi bedomer att Overformyndarnimndens verksamhet skots pa ett indamélsenligt och ur
ekonomisk synpunket tillfredsstillande sitt.

Vi bedémer att den interna kontrollen ir otillricklig. Nimnden saknar egen riskanalys,
plan och uppféljning av intern kontroll i enlighet med Boras Stads regler for intern

kontroll. Nimnden bér sikerstilla att Bords Stads regler for intern kontroll efterlevs.

Vi tillstyrker att Overférmyndarnimnden beviljas ansvarsfrihet for r 2015.

Boris 2016-04-11

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande
Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson
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Arsrapport 2015

Andra revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Arbetslivsnamnden
ar 2015

Vi har granskat Arbetslivsnimndens verksamhet och drsredovisning 2015. Granskningen
har utforts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och
omfattning som behévs for att ge en rimlig grund for bedomning. Till revisionsberittelsen
bifogas vir sammanfattande revisionsredoggrelse som utgér en sammanfattning av
granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger
forklaringar till varfor man inte uppndr mél respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.
Vi konstaterar att nimnden inte har uppnétt malvirdena f6r sex av de nio indikatorer som
Kommunfullmiktige har faststille. Ett av Kommunfullmiktiges tre uppdrag till nimnden

for 2015 ir inte genomfort.

Vi bedémer att Arbetslivsnimndens verksamhet skots pé ett indamalsenligt och ur
ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt.

Vi bedémer att den interna kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Arbetslivsnimnden beviljas ansvarsfrihet f6r ar 2015.
Borés 2016-04-11

Gerd Jansson Lennart Gabre Thomas Gustafsson
Vice ordférande

Jan G Nilsson Kenneth Larsson
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Boras Stad | Stadsrevisionene

Andra revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Stadsdelsnamnden
Norr ar 2015

Vi har granskat Stadsdelsnimnden Norrs verksamhet och &rsredovisning for &r 2015.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for bedémning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir ssmmanfattande revisionsredogérelse som utgér en
sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger
forklaringar till varfor man inte uppnar mal respektive inte fullt ut har genomfért uppdrag.

Vi konstaterar att malvirdena for 15 av Kommunfullmiktiges 19 indikatorer inte ir
uppnidda. Kommunfullmiktige har givit nimnden sex uppdrag, varav fyra inte ir
genomférda.

Vi bedémer att Stadsdelsnimnden Norrs verksamhet skéts pé ett indamalsenligt och ur
ekonomisk synpunket tillfredsstillande sitt, men konstaterar att maluppfyllelsen nir det
giller Kommunfullmiktiges indikatorer ir bristfillig. Vi vill understryka nimndens ansvar
for att uppfylla Kommunfullmiktiges budgetbeslut.

Vi bedémer att den interna kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Stadsdelsnimnden Norr beviljas ansvarsfrihet for ar 2015.

Boris 2016-04-11

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande
Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson
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Arsrapport 2015

Andra revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Stadsdelsnamnden
Vaster ar 2015

Vi har granskat Stadsdelsnimnden Visters verksamhet och rsredovisning f6r ar 2015.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behovs f6r att ge en rimlig grund f6r bedémning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir ssmmanfattande revisionsredogérelse som utgdr en
sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger
forklaringar till varfor man inte uppndr mél respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Vi konstaterar att malvirdena for 16 av de 19 indikatorer som Kommunfullmiktige har
faststille inte 4r uppniddda. Kommunfullmiktige har givit nimnden sju uppdrag, varav tva
inte dr genomforda.

Vi bedémer att Stadsdelsnimnden Vister verksamhet skots pa ett indamaélsenligt och ur
ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt, men konstaterar att méaluppfyllelsen nir det
giller Kommunfullmiktiges indikatorer ir bristfillig. Vi vill understryka nimndens ansvar

for att uppfylla Kommunfullmiktiges budgetbeslut.

Vi bedémer att den interna kontrollen inte ir helt tillricklig, fyra kontrollmoment
genomférdes inte under dret.

Vi tillstyrker att Stadsdelsnimnden Vister beviljas ansvarsfrihet for ar 2015.

Boris 2016-04-11

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande
Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson
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Boras Stad | Stadsrevisionene

Andra revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Stadsdelsnamnden
Oster ar 2015

Vi har granskat Stadsdelsnimnden Osters verksamhet och drsredovisning for ir 2015.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for bedémning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir ssmmanfattande revisionsredogérelse som utgér en
sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att bedémning och ansvarsprévning forsvéras av att malvirdena for indikatorerna

inte fullt ut ir SMARTA - Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att det ocks3 till viss del foreligger otydligheter nir det giller
uppdragen frin Kommunfullmiktige. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger
forklaringar till varfor man inte uppnar mal respektive inte fullt ut har genomfért uppdrag.

Vi konstaterar att malvirdena for 14 av de 19 indikatorer som Kommunfullmiktige har
faststille inte 4r uppnaddda. Kommunfullmiktige har givit nimnden nio uppdrag, varav
endast tre ir genomférda.

Vi bedémer att Stadsdelsnimnden Osters verksamhet skots pa ett indamalsenligt och ur
ekonomisk synpunket tillfredsstillande sitt, men konstaterar att maluppfyllelsen nir det
giller Kommunfullmiktiges indikatorer ir bristfillig. Vi vill understryka nimndens ansvar
for att uppfylla Kommunfullmiktiges budgetbeslut.

Vi bedémer att den interna kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Stadsdelsnimnden Oster beviljas ansvarsfrihet for ar 2015.

Boris 2016-04-11

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande
Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson
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Boras Stad | Stadsrevisionene

Till arsstamman i Boras Stadshus AB
Organisationsnummer 556547-5646

Granskningsrapport for ar 2015

Vi — Nils-Gunnar Blanc och Ingwer Kliche — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedda
lekmannarevisorer i Bords Stadshus AB — har granskat bolagets verksamhet under &r 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av visentlighet och risk. Vi har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords

Stads revisionskontor i min granskning,.

Vi bedémer att bolagets verksamhet skétts pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll varit tillricklig.

Boris 2016-03-16

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche
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Arsrapport 2015

Till arsstamman i Boras Energi och Miljo AB
Organisationsnummer 556527-5590

Granskningsrapport for ar 2015

Vi — Ingwer Kliche och Boris Preijde — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedda
lekmannarevisorer i Bords Energi och Miljé AB — har granskat bolagets verksamhet under
ir 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och God revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av risk och visentlighet. Vi har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords
Stads revisionskontor i vr granskning.

Vi konstaterar att sdvil bolagets styrelse som Kommunfullmiktige beslutat i enlighet
med det forslag om investeringar i EMC som beretts inom bolaget. Lekmannarevisorerna
bedomer att de risker som identifierades i foregiende rs granskning kvarstar. Arets
granskning visar att risker for kostnadsokningar for EMC har tillforts som en f6ljd av

tidsforskjutningar orsakade av dverprévningar av upphandlingar.

Vi bedomer att bolagets 16pande verksamhet skétts pd ett indamélsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogérelse for Bords Energi och Miljo AB
2015.

Borés 2016-02-23

Ingwer Kliche Boris Preijde
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Boras Stad | Stadsrevisionene

Till arsstamman i Boras Waste Recovery AB
Organisationsnummer 556960-7715

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Ingwer Kliche — av Kommunfullmiktige i Bors Stad utsedd lekmannarevisor i Bords
Waste Recovery AB — har granskat bolagets verksamhet under &r 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords
Stads revisionskontor i min granskning,.

Bolaget har under &r 2015 varit i ett utvecklingsskede, och av detta skil bedoms inte

om verksamheten bedrivs i enlighet med det kommunala indamalet, den kommunala
kompetensen, god ekonomisk hushllning, och med en tillricklig intern kontroll.

Boris 2016-03-07

Ingwer Kliche
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Arsrapport 2015

Till arsstamman i Boras Elnat AB
Organisationsnummer 556527-5582

Granskningsrapport for ar 2015

Vi —Jan G Nilsson och Thomas Gustafsson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad
utsedda lekmannarevisorer i Bords Elnit AB — har granskat bolagets verksamhet under &r
2015. Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och God revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgitt frin bedémning av risk och visentlighet. Vi har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisorer och utnyttjat sakkunnigt bitride frin
Boras Stads revisionskontor i var granskning.

Vi bedomer att bolagets verksamhet skétts pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogérelse for Bords Elndt AB 2015.

Borés 2016-02-23

Jan G Nilsson Thomas Gustafsson
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Boras Stad | Stadsrevisionene

Till arsstamman i Boras Djurpark AB
Organisationsnummer 556073-0359

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Gerd Jansson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i Bords
Djurpark AB — har granskat bolagets verksamhet under r 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride genom

Boras Stads revisionskontor i min granskning,.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skétts pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogérelse for Bords Djurpark AB for 2015.

Boris 2016-03-02

Gerd Jansson
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Arsrapport 2015

Till arsstamman i Industribyggnader i Boras AB
Organisationsnummer 556080-0087

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Kenneth Larsson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
Industribyggnader i Bords AB — har granskat bolagets verksamhet under ar 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords

Stads revisionskontor i min granskning,.

Jag bedomer att bolagets verksamhet har skotts pé ett indamalsenligt och frin ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogérelse f6r Industribyggnader i Bords AB
2015.

Boris 2016-02-25

Kenneth Larsson
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Till arsstamman i Industribyggnader i Boras 2 AB
Organisationsnummer 556737-5026

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Kenneth Larsson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
Industribyggnader i Bors AB — har granskat bolagets verksamhet under &r 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords

Stads revisionskontor i min granskning,.

Jag bedomer att bolagets verksamhet har skdtts pé ett indamalsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogérelse for Industribyggnader i Bords AB

2015.

Boris 2016-02-25

Kenneth Larsson
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Arsrapport 2015

Till arsstamman i Eolus6 AB
Organisationsnummer 559009-9965

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Kenneth Larsson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
Eolus6 AB — har granskat bolagets verksamhet under ar 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords

Stads revisionskontor i min granskning,.

Jag bedomer att bolagets verksamhet har skotts pé ett indamalsenligt och frin ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogérelse f6r Industribyggnader i Bords AB
2015.

Boris 2016-02-25

Kenneth Larsson
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Till arsstamman i Boras Kommuns Parkerings AB
Organisationsnummer 556062-1640

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Lennart Gabre — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
Bords Kommuns Parkerings AB — har granskat bolagets verksamhet under ar 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords

Stads revisionskontor i min granskning,.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skétts pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogérelse for Bords Kommuns Parkerings
AB 2015.

Boris 2016-02-22

Lennart Gabre
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Arsrapport 2015

Till arsstamman i BorasBoras TME AB
Organisationsnummer 556784-7719

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Gerd Jansson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
BorasBords TME AB — har granskat bolagets verksamhet under &r 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords

Stads revisionskontor i min granskning,.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skotts pé ett indamalsenligt och frin ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogérelse f6r BordsBords TME AB 2015.

Boris 2016-02-25

Gerd Jansson
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Till arsstdmman i Inkubatorn i Boras AB
Organisationsnummer 556685-7362

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Bill Johansson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
Inkubatorn i Bors AB — har granskat bolagets verksamhet under &r 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords

Stads revisionskontor i min granskning,.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skétts pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogérelse f6r Inkubatorn i Bords AB 2015.

Boris 2016-02-22

Bill Johansson
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Arsrapport 2015

Till arsstdmman i BSTF AB
Organisationsnummer 556565-1493

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Bill Johansson — ir av Kommunfullmiktige i Boras Stad utsedd lekmannarevisor i
BSTF AB for &r 2015. Jag har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat
sakkunnigt bitride frén Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Bolaget har under 2015 varit i ett utvecklings- och omprévningsskede, och av detta skil
kan det inte fullt ut bedémas om verksamheten bedrivs i enlighet med det kommunala
indamadlet, den kommunala kompetensen, god ekonomisk hushéllning, och med en

tillricklig intern kontroll.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogérelse for BSTF AB 2015.

Boris 2016-02-25

Bill Johansson
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Till arsstamman i Boras Lokaltrafik AB
Organisationsnummer 55604 3-2246

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Lennart Krok — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i Boras
Lokaltrafik AB — har granskat bolagets verksamhet under &r 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedémning av visentlighet och risk. Jag har

samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skétts pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat med avseende pd ovanstdende omriden specificeras i gransknings-
redogorelsen for Bords Lokaltrafik AB 2015.

Boris 2016-02-22

Lennart Krok
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Arsrapport 2015

Till arsstamman i AB Bostader i Boras
Organisationsnummer 556024-8782

Granskningsrapport for ar 2015

Vi — Nils-Gunnar Blanc och Thomas Gustafsson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad
utsedd lekmannarevisor i AB Bostidder i Bords — har granskat bolagets verksamhet under &r
2015. Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgitt frin bedémning av risk och visentlighet. Vi har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords
Stads revisionskontor i vr granskning.

Vi bedomer att bolagets verksamhet har skétts pé ett indamalsenligt och frin ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat med avseende pd ovanstdende omréden specificeras i gransknings-
redogorelser for AB Bostider 2015.

Boris 2016-02-22

Nils-Gunnar Blanc Thomas Gustafsson
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Till arsstamman i Fristadbostader AB
Organisationsnummer 556516-3119

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Olle Hermansson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
Fristadbostider AB — har granskat bolagets verksamhet under ar 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedémning av visentlighet och risk. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords

Stads revisionskontor i min granskning,.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skétts pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat med avseende pd ovanstdende omriden specificeras i gransknings-
redogorelser for Fristadbostider AB 2015.

Boris 2016-02-26

Olle Hermansson
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Arsrapport 2015

Till arsstamman i AB Sandhultsbostader
Organisationsnummer 556236-8133

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Bo-Lennart Bicklund — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor
i AB Sandhultsbostider — har granskat bolagets verksamhet under &r 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av visentlighet och risk. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords
Stads revisionskontor i min granskning,.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skotts pé ett indamalsenligt och frin ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Arbetet med att utveckla planen f6r intern kontroll kommer att fortsitta.

Granskningsresultat med avseende pd ovanstdende omréden specificeras i gransknings-
redogorelser f6r AB Sandhultsbostider 2015.

Boris 2016-02-26

Bo-Lennart Bicklund
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Till arsstamman i AB Toarpshus
Organisationsnummer 556012-3233

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Kenneth Larsson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
AB Toarpshus — har granskat bolagets verksamhet under &r 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedémning av visentlighet och risk. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords
Stads revisionskontor i min granskning,.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skétts pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Arbetet med att utveckla planen for intern kontroll kommer att fortsitta.

Granskningsresultat med avseende pd ovanstdende omriden specificeras i gransknings-
redogorelser for AB Toarpshus 2015.

Boris 2016-02-26

Kenneth Larsson
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Arsrapport 2015

Till arsstamman i Viskaforshem AB
Organisationsnummer 556517-4454

Granskningsrapport for ar 2015

Jag — Bill Johansson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
Viskaforshem AB — har granskat bolagets verksamhet under r 2015.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av visentlighet och risk. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords
Stads revisionskontor i min granskning,.

Jag konstaterar att bolaget avviker frin kommunkoncernens huvudprincip om 50 %
rintesikring. Avvikelsen medfér risk vid férindrat rintelidge. Jag bedomer i 6vrigt
att bolagets verksamhet skotts pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk synpunkt

tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat med avseende pd ovanstdende omréden specificeras i gransknings-
redogorelser for Viskaforshem AB 2015.

Boris 2016-02-26

Bill Johansson
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Forsta revisorsgruppens granskning

Kommunstyrelsen

Sammanfattande revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens &rliga granskning provas om verksamheten
skots pa ett indamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnden ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund for
Kommunfullmiktiges ansvarsprovning. Stillningstagandena
i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all
den granskning av nimndens verksamhet som har genomférts
under iret.

I nedanstdende revisionsredogorelse ssmmanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomréden,
fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av drsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i fsrekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamélsenlighet
i vilken stadsrevisionen kan verifiera mluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett underskott p& 18 517 tkr jamfort med
budget. Den kommungemensamma budgetramen redovisar ett
underskott pa 1 898 tkr. Resultatrikningen stimmer gentemot
avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas de storre
budgetavvikelserna.

Stadskansliets budgetram
*  Den negativa budgetavvikelsen kan till stor del forklaras av
IT-plattformen med ett negativt underskott pa 17,1 mnkr.

Kommungemensam verksamhets budgetram

e Avunderskottet avser 1 000 tkr hojd avgift till Navet, 400
tkr kade kostnader f6r +65-resor och 460 tkr driftbidrag
for Inkubatorn i Bors.

Kommunfullméktiges indikatorer med méalvédrden
Kommunstyrelsen redovisar maluppfyllelsen i férhéllande
till Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag enligt
nedanstiende.

] K

5 . 2 —av 17 Kommunfullmiktiges indikatorer
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Kommunstyrelsen har inte uppnétt malvirdena for 10 av de 17
indikatorerna som Kommunfullmiktige har faststillt. Tvd av
maélvirdena har inte kunnat redovisas d4 mitvirdena inkommer
under viren 2016.

De indikatorer som inte har nitts 4r:

*  Antal genomférda medborgardialoger. En medborgardialog
har genomforts for KS.

*  Bords Stads niringslivsklimat — ranking, mélvirdet var
35, och Bords har fallit frin plats 36 &r 2014 till placs 47
(av 290 kommuner) ar 2015

*  Sysselsittningsgraden (20-64 4r) har fallit frin 79,7 % ar
2014 till 77,7 % ar 2015 Malvirdet var 78 %

*  Antal nya bostider i detaljplan i stadskirnan, malvirdet
var 100. Inga har firdigstilles

*  Forcitning av stadskirnan, antal nyinflytade till centrum.
Malvirdet var 200 och utfallet 85

*  Antal foreningar frin landsbygden som skt och fétt bidrag
for Lokal utveckling; mélvirdet var 50 och utfallet 29

e Kollektivtrafiken ska bli mer attraktiv och kollektiv-
trafikresandet ska 6ka varje ar. Milvirdet fér 2015 var 4
%, och utfallet 0,2%

*  Indikatorerna for de tre malen f6r Egen organisation utvecklas
at fel hall, dir sjukfrinvaron kar med 1,4 %, Hilsatalet
minskar med 3,7 %, antal timanstillda har 6kat

Kommunstyrelsens indikatorer med malvirden

Kommunstyrelsen har inte antagit ndgra egna indikatorer med
malvirden.

Kommunfullmaktiges uppdrag
Kommunstyrelsen har fact 23 uppdrag frin Kommunfullmiktige,
av dessa dr 19 uppdrag ¢j genomforda.

4 . 15 4 . av 23 uppdrag

De uppdrag som ¢j ir genomfdrda/redovisade ir:

*  Kommunstyrelsen uppdras att leda arbetet att genomfora
forbittringar av valfriheten inom hemtjinsten samt tillse
konkurrensneutrala villkor

*  Avskaffandet av delade turer som ir ett pilotprojekt i Stadsdel
Norr, utvirdering. De delade turerna fir avskaffas inom ram

*  En 6versyn av ersittningen till friskolor

*  Kommunstyrelsen uppdras att etablera funktionen
foretagslots, med “en dorr in”. Utredning pagar

* Kommunstyrelsen fir i uppdrag att utarbeta ett
markstrategiskt program. Utkast finns firdigt men méste
kommuniceras med ansvariga kommunalrdd

*  Kommunstyrelsen uppdras att ta fram en fortitningsstrategi
som ett tilligg till dversikesplanen

Foto Anders Jagendal
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e Samarbeta med stadsdelarna for att initiera inférandet
av ortsrid

e Attutreda “framtidens kollektivtrafik”

*  Attutreda och foresld en annan lokalisering av den busstrafik
som idag sker pd Sdra Torget

e Act ta fram en vindbruksplan till &versiktsplanen, tysta
omriden ska utredas

e Centrala facknimnder ska inforas till arsskiftet 2016/17

e Utreda Servicekontoret i syfte att avveckla mark- och
entreprenadverksamheten som erbjuds annan in Boras Stad

e Artutreda ett eventuellt inférande av en bestillarenhet for
kommunens samlade verksamheteter diir lagen om valfrihet
tillimpas eller dir verksamhet bedrivs p entreprenad

*  Att ansvara for act Saltemads campingverksamhet siljs
alternativt liggas ut pa entreprenad under 2015

*  Attutreda om driften av Stadsparksbadet limpligare kan
ske pd entreprenad

*  Att utreda om olika café och restaurangverksamheter
limpligare kan drivas pé entreprenad

*  Isamverkan med bostadsbolagen utreda en 6kad samordning
av bolagens administration

*  Attutreda forutsittningarna for att infora utmaningsrite
i lampliga verksamheter senast halvérsskiftet 2016

Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande Kommunstyrelsen sirskilt bevakat
nedanstiende omrade.

Koncernutvecklingsfragor; férutsattningar for olika
bolags verksamheter och finansiering, bolagens
samverkan med forvaltningarna
Grinsdragningsproblem for Bords Stads bolags verksamheter
har utretts under 4ret av en fér BSTF och BorisBoris TME
gemensam VD.

Savil Bords Elnit AB som Borés kommuns Parkeringsbolag
AB uppvisar resultat visentligt éver budget f6r 2015, medan
de s k underskottsbolagen uppvisar resultat i nivd med, eller
ndgot bittre, in budget. Detta innebir att férutsittningarna for
finansiering av underskottsbolagen har varit gynnsamma 2015.

Investeringarna inom Bords Energi och Miljé AB har inte kunnat
genomforas enligt planeringen pé grund av dverprévning av

upphandlingar.

Utredningen av en gemensam administration av de kommunala
bostadsbolagen har inte medfort ndgra konkreta forslag till
forindringar.
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Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har under &ret genomfért fem fordjupade
granskningar for vilka svar begirs frin Kommunstyrelsen.

Boras Stads personalpolitik

Stadsrevisionen har granskat om Bords Stads personalpolitik
sd som den uttrycks i Bords Stads personalpolitiska program ir
indamélsenlig, och om den genomférda personalpolitiken lever
upp till de personalpolitiska malsittningarna. Granskningen
omfattar samtliga nimnder och Kommunstyrelsen.

Styrningen och ledningen av det personalpolitiska omridet
priglas av otydlighet nir det giller fordelning av roller, mandat
och ansvar, och ett ldngsiktigt, strategiskt arbete saknas till
stor del. Betydande brister foreligger nir det giller I6nenivéer/
l6neutveckling, Hillbart arbetsliv, forutsiteningar for chefskap,
forutsittningar f6r innovationer, liksom till viss del nir det
giller kompetensutveckling. Férhéllandena dr ndgot bittre niir
det giller anscillningsvillkor (forméaner) utdver 16n. Bristerna
nir det giller konkurrenskraftiga anstillningsvillkor utgsr en
allvarlig risk for stadens kompetenférsorjning och dirigenom
dven for forvaltningarnas formaga att nd kvalitet och effektivet
i verksamheterna.

Bors Stads ldga lonenivier och brist pd sammanhéllen I6nepolitik
innebir att man inte foljer intentionerna i det personalpolitiska
programmet, och att Staden 16per stor risk att inte klara sin
kompetensforsérjning i en hdrdnande konkurrens om kompetent
personal. Lonepolitiken priglas av en férhandlingslogik med
utgdngspunkt frén forhandlingsdelegationens och Personal
och férhandlings roller. Detta skapar otydlighet, olikheter,
slumpmissighet och oférutsigbarhet for nimnderna i styrningen
och formedlar ocksé en brist p tillic till nimndernas formaga atc
ta ansvar for [onesittning och lénesversyn. Den starka betoningen
pd ckonomistyrning och dess koppling till restriktioner fér
l6nekostnaderna, riskerar att innebira skenbara besparingar.

Bestéllar-utférarmodellen i Boras Stad

- Administrativa tjanster

Syftet med granskningen var att granska tillimpningen av
bestillar-utférarmodellen inom det administrativa omradet.
Stadsrevisionen konstaterar att implementeringen av bestillar-
utforarmodellen f6r de administrativa tjinsterna kommit olika
langt inom de bersrda verksamheterna.

Elevhilsan i Boras Stad

Stadsrevisionen har granskat Bords Stads elevhilsa i den
kommunala grundskolan. Utgdngspunkten f6r granskningen
var kommunens ansvar enligt Skollagen. Granskningen



omfattar inte elevhilsa som verkstillts av externa utférare. I
granskningen konstaterar Stadsrevisionen att den évergripande
styrningen av verksamheten ir bristfillig, och att riskerna for att
elevhilsan inte ir likvirdig i Bors Stads skolor 4r betydande.
Elevhilsoplanen fér Bords Stad ir inte uppdaterad och anvinds
inte i verksamheten. Dokumentation och uppféljning av enskilda
elevirenden genomfors inte likartat, och det saknas ett enhetligt
digitalt dokumentationsstdd. Rekryteringsproblemen inom
elevhilsans professioner innebir risker for att kvaliteten inte kan
uppritthallas. Ect 6kat antal nyanlinda elever innebir utmaningar
for verksamheten och en 6kad risk for att verksamhetsmélen
inte ska kunna uppnis.

Orangeriet

Stadsrevisionen har granskat om verksamheten i Orangeriet foljer
Kommunfullmiktiges beslut och om den interna kontrollen i
Lokalforsérjningsnimnden och Miljé- och konsumentnimnden
ar tillricklig. Delar av granskningen genomf6rdes inom ramen

for den grundliggande granskningen 2015.

Detaljplaneprocessen

Stadsrevisionen har granskat om Samhillsbyggnadsnimnden
och Kommunstyrelsen har en indamalsenlig styrning av
detaljplaneprocessen, och om den interna kontrollen inom
Sambhillsbyggnadsnimnden ir tillricklig. Med dandamélsenlig
avses i granskningen om styrningen av processen ir sddan att
lagens krav uppfylls Plan- och Bygglag (2010:900), PBL, och om
mél faststillda av Kommunfullmiktige, Kommunstyrelsen och
Samhillsbyggnadsnimnden uppnés. Granskningen genomférdes
som en fordjupad granskning i revisionsplanen for 2015.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar f6r den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer 1 forekommande fall ocksd genomfors inom ramen
for kvalitetssystem.

Planen for intern kontroll omfattar sex kontrollmoment,
riskanalysen 11 moment. Samtliga kontrollmoment ir
avrapporterade till Kommunstyrelsen den 3 mars 2016.
Uppféljningen av den interna kontrollen innehdller kortfattade
analyser och dtgirder. Nimnden har inte gjort ndgon egen
riskanalys eller tagit del av forvaltningens riskanalys. Nimnden
har inte antagit regler och anvisningar f6r intern kontroll.
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Presidiemote

Avstimningsméte genomférdes 2016-02-15 med
Kommunstyrelsens presidium, bevakningsansvariga
fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen
och férvaltningsledning.

Sammanfattande
beddmning

I granskningen av Kommunstyrelsens arsredovisning utgér
bedémningarna fran féljsamhet mot kommunfullmiktiges
budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal.
Nimndens interna kontroll bedoms utifran riskanalys och plan
for intern kontroll. I den sammanfattande bedémningen ingdr
ocksa granskningsresultat frin granskning av bevakningsomréden
och de fordjupade granskningar som har varit riktade mot
nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunkt frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nira man ligger att uppnd milvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pa helt uppnidda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnéddda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
ir samtidigt visentligt att den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga forklaringar till varfér man inte uppndr mal
respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Kommunstyrelsen har under aret uppntt fem av 17 indikatorer.
Kommunstyrelsen har under aret vidtagit dcgirder i syfte att
nd milen for Kommunfullmiktiges indikatorer men utfallet
visar en negativ trend inom flera omraden. Fyra av totalt 23
uppdrag har genomférts. Stadrevisionen bedémer att nimnden
i sin arsredovisning anger forklaringar till varfor uppdragen
inte har genomférts.

Stadsrevisionen bedémer att den genomforda personalpolitiken
inte nir upp till mélsiceningarna i det personalpolitiska
programmet. Bristerna ir s betydande att den genomférda
personalpolitiken inte kan betraktas som dndmalsenlig,
givet att indamalet dr att Staden ska kunna rekrytera och
behélla kompetent personal. Stadsrevisionen identifierar ett
behov av en genomgripande omprévning av den genomférda
personalpolitiken. Siktet ska vara instillt pd atc mélsdttningarna
i det personalpolitiska programmet nds.

I granskningen av bestillar-utférarmodellen fér administrativa
tjinster bedémer Stadsrevisionen att roller, ansvar och
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befogenheter bor klarliggas och att bestillarna ocksd maste
disponera ekonomiska resurser for betalning av tjinsterna.
Bestillarna behéver dirutver utveckla kunskaperna om
bestillningsforfarande, kvalitet pa tjinsterna och kostnader
for tjdnsterna.

[ granskningen av elevhilsan bedomer Stadsrevisionen att det
foreligger ett utvecklingsbehov inom omridena styrning/ledning,
elevhilsoplan, uppf6ljning/dokumentation samt forutsittningar
for rekrytering av personal.

I granskningen av Orangeriet bedémer Stadsrevisionen
sammanfattningsvis att en grundliggande omprévning av
anvindandet av Orangeriet miste komma till stdnd i syfte
att uppfylla Kommunfullmiktiges intentioner och beslut.
Det idr viisentligt att en process genomfors med utgdngspunke
frin Kommunstyrelsen och dess uppsikesplike, och att det
forutsittningslost provas vilka kommunala aktérer (ndmnder/
bolag) som kan/bér anvinda byggnaden.

I granskningen av detaljplaneprocessen ir Stadsrevisionens
sammanfacttande bedémning att styrningen kan utvecklas
for ate bli mer indamélsenlig. Samhillsbyggnadsnimnden
och Kommunstyrelsen nir inte upp till mal faststillda av
Kommunfullmiktige och delvis inte kraven i PBL.

Kommunstyrelsens uppfoljning av den interna kontrollen
innehéller analyser och 4tgirder. Riskanalysen innehéller
verksamhetsprocesser, men enbart kontrollmoment for
uppdatering av reglemente ingdr i planen fér intern kontroll.
Stadsrevisionen bedémer att planen fér intern kontroll bor
utvecklas genom att verksamhetsrisker som identifieras i
riskanalysen infors i planen f6r intern kontroll.

Kommunstyrelsen har inte gjort ndgon egen riskanalys och har
inte antagit regler och anvisningar for intern kontroll.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att verksamheten
skots pa ett indamalsenligt och ur ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedéms som
tillricklig men identifieras som ett utvecklingsomride.
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Valnamnden

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens arliga granskning prévas om verksamheten
skots pa ett iandamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnden ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse fér nimnden
som en grund f6r Kommunfullmiktiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomforts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomraden,
fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i férekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet
i vilken stadsrevisionen kan verifiera méluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett positivt resultat pa 301 tkr.

Nimnden har haft tvd sammantriden under &ret. Valkansliet
har utéver sedvanliga arbetsuppgifter frimst dgnat sig it arbetet
att skapa fler valdistrikt och att infora ett nytt valdatasystem.

Resultatrikningen stimmer mot avstimningen i ekonomisystemet.

Kommunfullméktiges indikatorer med malvérden

Kommunfullmiktige har inte antagit nigra mél for nimnden.

Kommunfullméktiges uppdrag
Verksamheten har inte fitt nigra uppdrag frin Kommun-

fullmiktige.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar f6r den interna
kontrollen och ska genomf6ra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
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anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppféljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomfors inom ramen
for kvalitetssystem.

Valnimnden har inte antagit ndgon intern kontrollplan och har
inte heller antagit regler och anvisningar for intern kontroll.
Valnimnden lyfter i budget att uppmirksamheten skirpts kring
rutinfrgor och yttre former kring val. Nimnden har inlett ett
arbete i syfte att skapa mindre valdistrikt och dirmed minska
svarigheterna gillande rikning av mottagna roster.

Presidiemote

Stadsrevisionen har inte haft nigot méte med nimndens
presidium.

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har under &ret genomfért en férdjupad
granskning av Bords Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredoggrelsen
for Kommunstyrelsen.

Bedomning

I granskningen av arsredovisningen utgir bedémningarna frén
f6ljsamhet mot kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
bedéms utifrén riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande bedémningen ingdr ocksa granskningsresultat
frén granskning av bevakningsomriden och de férdjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Stadsrevisionens bedémning 4r att nimndens verksamhet skéts pa
ett indamalsenligt och ur ekonomisk synpunkt tillfredstillande
satt.

Den interna kontrollen bedéms som tillricklig, detta trots
att nimnden inte antagit ndgon intern kontrollplan enligt
anvisningarna. Bedémningen att den interna kontrollen ir
tillricklig gors pga nimndens begrinsade verksamhet under
dret, samt det faktum att nimnden i budget lyfter risker och
redogor f6r hur nimnden ska arbeta med riskerna.
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Lokalforsorjningsnamnden

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens &rliga granskning provas om verksamheten
skots pa ett indamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnderna ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse f6r nimnden
som en grund f6r Kommunfullmiktiges ansvarsprévning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomforts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomréden,
fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av drsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i fsrekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamélsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett &verskott p& 8 193 tkr jimfort med
budget for fastighetsforvaltningsverksamheten, ett underskott
pa 21 269 tkr for dvrig verksamhet. Resultatrikningen stimmer
gentemot avstimning mot ekonomisystemet.

e Fastighetsforvaltning

Intikterna dr 1 800 tkr ligre in budgeterat. Verksamheterna
med generellt hyrespéslag (Lokalbank, sanering samt
femdrslén) visar ett verskott pa 5,1 mnkr.
Personalkostnaderna ir ligre in budget beroende pa vakanser.
For inhyrda internhyresfastigheter r hyreskostnaderna ldgre,
samt att kapitalkostnaderna ir ligre in budget beroende
pd att index sinkts.

e Ovrig verksamhet
Kompensationen for "Ovrig verksamhet” giller underskotten
pd idldreboenden (-13 731 tkr), LSS-fastigheter (-15
844 tkr) samt dvriga boenden, inom Sociala omsorgs
verksamhetsomrdde, orsakade av tomma platsers
bruksvirdeshyra. Dirutover tillkommer kostnader for
Fullmiktigehusets samlingssal/grupprum, rivningskostnader
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samt for uteblivna intikter pa Kérhuset och Rotundan/
Parkteatern, totalt 10 507 tkr.

Investerings-
redovisningen

Investeringarna har under aret uppgétt till totalt 273,7 mnkr.
Nigra projekt som startades upp var Almasgymnasiet, Sven
Eriksongymnasiet verksamhetsanpassning, Bodaskolan,
Dammsvedjans férskola, Badhusgatans boende enl.
socialtjinstlagen. Byggnader som tagits i bruk ar 2015 var bl.a.
Kristinebergsskolan, Milstensgérdens och Trandaredsgirdens
forskolor, Sandareds bad- och idrottshall, Kadriljgatans LSS-

boende, Orangeriet m.fl.

Investeringsprojekten ir vil redovisade. Gillande investerings-
projekten kan féljande projekt under byggnation noteras
avvika frin budget; Milstensgirdens forskola (-1 013 tkr),
Trandaredsgdrdens forskola (-652 tkr), Lundbyhallens
dteruppbyggnad (-613 tkr), rangerie/rddrum (-388 tkr). Dirutdver
har dven belysningsarbeten (-3 038 tkr) och hyresgistanpassningar
(-3 200 tkr) 6verskridit budgeterade virden.

Kommunfullmaktiges indikatorer pad malvirden

Nimnden redovisar méluppfyllelsen i férhillande till
Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag enligt
nedanstdende:

2.0

Nimnden har inte uppnéct mélvirdena for tvd av de fem
indikatorerna som Kommunfullmiktige har fastseille.

3 . av fem Kommunfullmikriges indikatorer

De indikatorer som inte har nitts 4r:

*  Andel sjukfrdnvaro av ordinarie arbetstid %, dir sjuk-
frinvaron dr hogre dn dret dessférinnan och har en negativ
utveckling de senaste tre &ren.

*  Hilsa— 1 4r utan sjukfrinvaro, andel %, dir hilsotalen
ir betydligt ligre 4n &ret dessférinnan och har en negativ
utveckling de tre senaste &ren.

Lokalférsérjningsnimnden har dirutéver antagit fem egna
indikatorer, varav tre ir ¢j genomforda.

Kommunfullmiktiges uppdrag

Endast tvd av fem sirskilda uppdrag frin Kommunfullmiktige
ir genomforda. Ovriga uppges vara delvis genomforda.

0.3

2 ‘ av fem uppdrag frin Kommunfullmiktige

Foto Anders Jagendal



De uppdrag som ¢j dr genomforda ir:

*  Kulturnimnden ska tillsammans med Lokalférsérjnings-
nimnden intensifiera arbetet med att finna mer
indamadlsenliga lokaler f6r Kulturskolan.

* Lokalforsérjningsnimnden fir i uppdrag att foreslé en
ambitionsnivd gillande utbyggnadstakten inom solenergi,
beaktat ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet samt
kulturhistoriska och arkitektoniska begrinsningar.

*  Nimnden ska 2015 silja fastigheter for att minska den 4rliga
kostnaden inom ramen 6vriga fastigheter med 5 mnkr.
Sirskilt sidana verksamheter som inte fullt ut anvinds for
kommunala verksamheter ska komma ifriga for forsiljning.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for den interna
kontrollen och ska genomf6ra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa

processer i forekommande fall ocksd genomférs inom ramen
for kvalitetssystem.

Planen for internkontroll omfattar itta kontrollmoment, varav
fem avser ekonomi, ett styrning och ledning, ett personal-
och lénekontroller, och ett verksamhet, upphandlings- och

anbudsskede.

Samtliga kontrollmoment ir avrapporterade till nimnden per
den 23 februari 2016. Uppfoljningen av den interna kontrollen
innehaller kortfattade analyser och dtgirder. Planen innehéller
ett kontrollmoment f6r verksamheten. Det framgir inte av
protokollen om nimnden gjort nigon riskanalys eller tagit del
av forvaltningens analys. Kontrollmomentet kundfakturor dr
inte korrekt beskrivet i uppféljningen dé férvaltningen har
kunder och upprittar kundfakturor (interna och externa hyror).
Nimnden har inte antagit intern kontrollplan och riskanalys
enligt "Regler for intern kontroll”. Nimnden har inte antagit
egna regler och anvisningar f6r intern kontroll.
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Specifika
bevakningsomraden

De kommunala verksamheterna i Simonsland har under 4ret
varit ett bevakningsomrdde inom Lokalférsérjningsnimndens
ansvarsomride. Visentliga hindelser vid Simonsland under 2015
utgors av utvecklingen av det kommunala bolaget BSTF:s roll
och uppdrag, samt av SDN Osters utokade foreningsverksamhet
i Simonsland. Lokalf6érsérjningsnimndens engagemang i
Simonsland har inte p&verkats i ndgon hégre grad av detta.

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har genomfort en férdjupad granskning av
Orangeriet. Stadsrevisionen granskade om verksamheten i
Orangeriet foljer Kommunfullmiktiges beslut och om den
interna kontrollen i Lokalférsérjningsnimnden och Miljs- och
konsumentnimnden ir tillricklig.

Stadsrevisionen har under &ret genomfért en férdjupad
granskning av Bords Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredogérelsen
for Kommunstyrelsen.

Presidiemote

Avstimningsméte genomférdes 2015-10-13 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fortroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och foérvaltningsledning.

Bedomning

I granskningen av drsredovisningen utgir bedémningarna frin
foljsamhet mot Kommunfullmikriges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
bedéms utifrén riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande bedomningen ingdr ocksa granskningsresultat
frin granskning av bevakningsomriden och de férdjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunkt frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nira man ligger att uppnd mélvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomf6rt uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pd helt uppnidda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnddda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
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ir samtidigt visentligt att den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga forklaringar till varfér man inte uppnir mal
respektive inte fullt ut har genomfor uppdrag.

Stadsrevisionens bedémning ir att Lokalférsérjningsnimndens
verksamhet skéts pd ett indamaélsenligt och ur ekonomisk
synpunkt tillfredstillande sitt. Nimnden har dock ej sikerstillt
att verksamheten pd Orangeriet bedrivits i enlighet med
Kommunfullmiktiges intentioner. Stadsrevisionen bedémer
att nimndens hantering av operatdravtalet r bristfillig.

Utvecklingsomridde bedéms finnas i den ekonomiska
analysen av det negativa utfallet for ramen Ovrig verksamhet.
Utvecklingsomrdden bedéms finnas i mé&luppfyllelse av
Kommunfullmiktiges indikatorer i de delar dir malen inte
nds. Stadsrevisionen noterar att nimnden under 4ret vidtagit
dtgirder i syfte att nd milen f6r Kommunfullmiktiges indikatorer
avseende ekonomi och egen organisation, men att utfallet trots
detta i huvudsak visar en negativ trend. Stadsrevisionen noterar
dven att forvaltningen inom ramen f6r verksamhetsplanen har
framtagna indikatorer pé forvaltningsniva.

Lokalférsérjningsnimnden uppvisar betydande brister i den
interna kontrollen, gillande Orangeriet, genom ofullstindiga
rutiner for att sikerstilla hyresinbetalningar/hyrestilligg,
pdminnelseavgifter, dréjsmdlsrinta, och formedling cill
inkasso. Hanteringen av operatorsavtalet har medfért risker
for ett otillbérlige gynnande av enskild niringsidkare i strid
med Kommunallagen.

Stadsrevisionen bedémer att den interna kontrollen bor utvecklas
genom riskanalyser av verksamhetsprocesser och genom att
fler kontrollmoment som beror verksamhetsprocesser tas upp
i planen fér intern kontroll. Férvaltningen idr ISO-certifierad
(9001), men kopplingen mellan riskanalys/internkontrollplan
och kvalitetssystem ir otydlig. I utvecklingen av den interna
kontrollen bér nimnden ta stillning till om kvalitetssystem
och riskanalyser/internkontrollplan kan synkroniseras. Det
bor sikerstillas att kontrollmomentet kundfakturor beskrivs
korrekt i uppféljning av intern kontroll.

Nimnden har inte antagit Bors Stads regler for intern kontroll,
och en riskanalys har inte féredragits i nimnden i enlighet
med dessa regler.

Den interna kontrollen bedéms mot ovanstende bakgrund
inte vara tillricklig.



Servicenamnden

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens arliga granskning provas om verksamheten
skots pa ett iandamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs
inom nidmnderna ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse f6r nimnden
som en grund f6r Kommunfullmiktiges ansvarsprévning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomforts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomréden,
fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av drsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i férekommande fall
innehaller substansgranskning/granskning av indamalsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmaéssigt resultat
Nimnden redovisar ett éverskott pd 173 tkr jimfore med budget,
som var satt till 5 000 tkr. Servicenimnden fick ett uppdrag
angdende detta "Nimnden ska 2015 leverera ett resultat om 5
mnkr. Resultatet far inte skapas genom héjda kostnader visavi de
kommunala verksamheter som 4r bundna till Servicenimnden,
utan forvintas ske genom rationaliseringar.”
Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning mot
ekonomisystemet.

Servicenimnden redovisar procentuella dverskott, inga reella
siffror per verksamhet i drsredovisningen:

Overskottet pd avdelning Dataservice lig p 0,2 procent medan
ovriga avdelningar hade operativa resultat pa mellan 0,9 och
1,2 procent som andel av produktionsvolymen. Férvaltningen
har under aret haft extraordinira kostnader pa drygt 0,7 mnkr
bestiende av kostnader for externa jurister.

Kommunfullmaktiges indikatorer pa malviarden
Nimnden redovisar m&luppfyllelsen i forhéllande cill
Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag enligt
nedanstiende.

s 3

Nimnden har inte uppndtt milvirdena for sex av de sju

1 ‘ av 7 Kommunfullmikriges indikatorer

indikatorerna som Kommunfullmiktige har faststillt.
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De indikatorer som inte har nitts ir:

*  Andel personfordon och servicefordon under 3,5 ton i
Bords Stads verksamhet som ir miljéfordon, %

*  Andel personfordon i Bords Stads verksamhet som ir
miljofordon, %.

*  Andel ekologiska livsmedel, %.

*  Allatre indikatorer inom Ekonomi och egen organisation;
sjukfrinvaro, timavlénade samt hilsa.

Nimnden har inte antagit ndgra egna indikatorer i enlighet
med Bords Stads styr- och ledningssystem.

Kommunfullméktiges uppdrag

Ett av tv4 sirskilda uppdrag frin Kommunfullmiktige dr
genomfort, det andra uppges vara delvis genomfért.

0.1

Det uppdrag som ¢j dr genomfort ar:

1 ' av tvi uppdrag frin Kommunfullmiktige

*  Servicenimnden ska erbjuda sina tjinster till Bords Stad.
Nimnden ska inte konkurrera pd den privata marknaden.

Investerings-
redovisningen

Investeringarna har under ret uppgétt till totalt 18,5 mnkr.
Investeringsprojekten ir vil redovisade.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar fér den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll.

Planen for intern kontroll omfattar 15 kontrollmoment, varav 12
avseende ekonomi, ett avseende styrning och ledning, ett avseende
personal- och 16nekontroller, samt ett avseende verksamhet.
Plan och riskanalys har antagits i Servicenimnden.

Samtliga kontrollmoment ir avrapporterade till nimnden per
den 22 februari 2016. Uppféljningen av den interna kontrollen
innehiller kortfattade analyser och atgirder.

Inom och tillkommande till den interna kontrollen innehar
forvaltningen ledningssystemet for kvalitet och miljo (ISO)
och gor kontroller inom det omrédet, vilket ocksa redovisas i
uppféljningen av intern kontroll. Servicenimnden har antagit
egna regler och organisation for intern kontroll som ett moment

i Ledningssystemet (ISO).
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Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande Servicenimnden sirskilt bevakat;
Rittsprocessen gillande f6rbud mot konkurrensbegrinsande
offentlig siljverksamhet (Konkurrensverket), IT-plattformen
samt Leasingbilar.

Réattsprocessen

Stadsrevisionen har under ndgra ar f6ljt drendet dir
Konkurrensverket stimt Servicekontoret, Bords Stad.
Marknadsdomstolen har i dagarna avgjort drendet, i domen
MD 2016:3, om Servicekontorets entreprenadverksamhet
per den 2016-02-15. I domen konstateras att verksamheten ¢j
snedvrider konkurrensen och Bords Stad tillerkinns ersittning
for rittegdngskostnader.

IT-plattformen

IT-plattformen har bestillts av och administreras via
Kommunstyrelsens strateger, och kommenteras under
granskningen av Kommunstyrelsen.

Leasingbilar

Antalet leasingbilar (< 3,5 ton) uppgér 2015 till 713 (686 st 4r 2014)
for hela Bords Stad, varav 150 bilar innehas av Servicekontoret.
Antal tunga fordon uppgir till 49 (Servicekontoret, BEMAB
och Boris Elnit).

Stort fokus har &r 2015 Zgnats it fordonens brinsleslag, av
deras egna drivs 37 stycken med etanol och 50 med biogas.
Fordonsenheten har deltagit och tagit 6ver projektet "Hela
bilen” for att forsoka f& ned skadefrekvensen pé leasingbilarna.

Presidiemote

Avstimningsméte genomfordes 2015-11-24 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fértcroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och foérvaltningsledning.

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har under &ret genomfort tvé férdjupade
granskningar som berdr Servicenimnden, Bestillar-
utférarmodellen samt Personalpolitik. Resultatet av granskningen
Personalpolitik och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i
revisionsredogorelsen f6r Kommunstyrelsen.
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Bestéllar-utférarmodellen i Boras Stad

- Administrativa tjdnster

Syftet med granskningen var att granska tillimpningen av
bestillar-utférarmodellen inom det administrativa omridet.
Stadsrevisionen konstaterar att implementeringen av bestillar-
utférarmodellen f6r de administrativa tjinsterna kommit olika
l&ngt inom de berdrda verksamheterna.

Bedomning

I granskningen av &rsredovisningen utgdr bedémningarna frin
foljsamhet mot kommunfullmikriges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
bedéms utifrén riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande bedomningen ingdr ocksd granskningsresultat
frdn granskning av bevakningsomriden och de férdjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunke frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nira man ligger att uppnd mélvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomfort uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pd helt uppniddda
malvirden och helt genomf6rda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
ar samtidigt visentligt act den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga férklaringar till varfér man inte uppnir mal
respektive inte fullt ut har genomfor uppdrag.

Gillande den fordjupade granskningen Bestillar-utférarmodellen
konstaterar Stadsrevisionen att bestillarenheterna disponerar inte
resurser for betalning av tjinsterna, och rollerna ir otydliga. I
rapportens missiv framhélls dven att roller, ansvar och befogenheter
bér klarliggas och att bestillarna disponerar ekonomiska resurser
for betalning av tjinsterna. Bestillarna behéver dirutover utveckla
kunskaperna om bestillningsforfarande, kvalitet pa tjinsterna
samt utveckla kunskapen om kostnader {ér tjansterna.

Stadsrevisionens bedémning ir att Servicenimndens verksamhet
skots pd ett andamalsenligt och ur ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt. Utvecklingsomrade bedoms finnas i att
uppnd en hdgre miluppfyllnad samt utveckla den ekonomiska
analysen gillande de olika verksamheternas resultat.

Den interna kontrollen bedéms vara tillricklig. I den interna
kontrollen har nimnden fore-démligt upprittat egna anvisningar
och organisation for intern kontroll samt rapporterat resultatet av
ISO-revisionerna i samband med uppf6ljningen av den interna
kontrollen. Stadsrevisionen foreslar att nimnden genomfor
en genomgiende riskanalys i syfte att utveckla den interna
kontrollen.

Foto Jan Kansanen
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Fritids- och
folkhalsonamnden

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens arliga granskning prévas om verksamheten
skots pa ett andamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnden ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse f6r nimnden
som en grund f6r Kommunfullmiktiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomf6rts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomraden,
fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i fsrekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamélsenlighet
i vilken stadsrevisionen kan verifiera méluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett underskott pa 2 681 tkr jimfort med
budget avseende fritidsramen. Nimnden lyfter ett antal kostnader
som paverkat resultatet negativt och som bland annat beror pa
beslut i Kommunfullmiktige och andra éverenskommelser.
De storre negativa budgetavvikelserna som nimnden lyfter ir:

e Nya principer for hyressittning pa Borads Arena,
Med start 2015-09-01, medfor minskade intikter motsvarande
978 tkr samt justering av logehyror 310 tkr, totalc - 1 288
tkr.

e Beviljade medel fran den sociala investerings-
fonden, projektet "Ung till Ung”
— 1191 tkr.

e Markarbeten f6r en ny minigolfbana i anslut-
ning till Djurparken och Alidebergsbadet
— 698 tkr.

Nimnden redovisar ett underskott p& 1 481 tkr tkr jimf6rt med
budget avseende bidragsramen. Nimnden lyfter et antal kostnader

som paverkat resultatet negativt och som bland annat beror pa
beslut i Kommunfullmiktige och andra verenskommelser.
Den stérre budgetavvikelsen ér:

e Foreningsbidrag
Kommunfullmiktige antog under &ret nya bidrags-
bestimmelser och beslutade om bidrag for ersittningslokal

till Studentkéren. Totalt blev underskottet for foreningsbidrag
1 193 tkr.

Resultatrikningen stimmer mot avstimningen i ekonomisystemet.

Kommunfullmaktiges indikatorer pad malvarden
Nimnden redovisar miluppfyllelsen i forhéllande till
Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag enligt
nedanstdende.

g B

Nimnden har inte uppndtc malvirdena f6r sex av de nio

3 . av 9 Kommunfullmikriges indikatorer

indikatorerna som Kommunfullmiktige har faststillt.
De indikatorer som inte har nitts ir:

*  Barnoch unga, 6-20 ir, som tillhér ndgon forening, antal
medlemskap. Antal medlemskap fortsitter act minska.
Nimnden uppger att det rider stor konkurrens av aktiviteter
och troligtvis dr man inte medlem i flera freningar numera,
vilket var fallet i stérre utstrickning tidigare.

*  Andel elever i 8k 8 som uppger att de har en vuxen i sin
nirhet som det kan prata fértroligt med, %. Nimnden
uppger att det i forsta hand ir det forildrarna som ir
och skall vara den som barnet kan tala f6rtroligt med
och dirmed stédja barnet i dess utveckling. Staden kan
stodja och uppmuntra detta med generella och riktade
forildrastddjande insatser. Personal som méter barn och
ungdomar uppmirksammas pd att deras relation med barn
och ungdomar kan ha en kompenserande och kompletterande
effekt, nir hemmet sviktar.

*  Antal arbetsplatser inom Bords Stad som serverar Fairtrade-
mirkta produkter. Ndimnden har ingen forklaring till varfor
malvirdet inte nis.

*  Andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid, %. Nimnden
uppger att en forklaring till den héga sjukfrénvaron ir
att flera medarbetare tvingats till operationer med sjuk-
skrivning som {6ljd, vilket inte arbetsgivaren kan vara med
och péaverka genom speciella insatser och forebyggande
dtgirder. Ndimnden hoppas vidare act de hilsosatsningar
som gjorts tillsammans med foretagshilsovirden ska sla
ut med full effeke under 2016.

*  Arbetad tid for timavlgnade omriknat till &rsarbeten.
Nimnden uppger act sjukfrinvaron varit hég under 2015
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vilket inneburit att verksamheten behovt ta in timavlénade.
Vidare har badenheten och Brygghusenheten behdvt ta
in fler timavlénade dn planerat.

*  Hilsa - 1 &r utan sjukfrdnvaro, andel i %. Arbete pagér
ihop med féretagshilsovirden i syfte att malet ska uppns.

Fritids- och folkhilsondmndens indikatorer med
malvarden

Nimnden har tagit fram elva egna indikatorer med mélvirden,
vilket ligger i linje med Bords Stads styrmodell. Nimndens
indikatorer med milvirden iterfinns inom milomridena
Minniskor méts i Bords, Vi tar gemensamt ansvar for barn
och unga, Foretag vixer genom samverkan, samt Ekologisk

hallbarhet lokalt och global.

Kommunfullmaktiges uppdrag

Verksamheten har dirutéver fict fem uppdrag frin
Kommunfullmiktige. Tva uppdrag ir genomférda.

1.2

De uppdrag som inte dr genomférda ir:

2 ‘ av fem uppdrag frin Kommunfullmiktige

*  Foreningar och privatpersoner skall kunna boka lokaler
direkt pa nitet i forvaltningens bokningssystem under 2015.
Nimnden uppger att verksamhetssystemet har uppdaterats.
Nu 4terstar en synkronisering med lassystemet. Forsok
pagar med inloggning via mobiltelefon.

e Fritids- och folkhilsonimnden ska i samverkan med berérda
nimnder samt fSreningslivet utreda behov och forutsittningar
for att bygga en modern evenemangshall pa limplig plats.
Nimnden uppger att de haft éverliggningar med i forsta
hand tv4 féreningar om en framtida hall. Under hésten
kommer ett konkret forslag act diskuteras och presenteras.

*  En hilsofrimjande fond for ungdomar mellan 13 och 25
r som Onskar soka medel for t.ex. aktiviteter, material,
foreldsare eller studiebestk ska inrittas av Fritids- och
folkhilsonimnden. Nimnden uppger att diskussion
pégir om vad en tinkbar fond kan innehilla och hur
ansdkningsforfarandet kan g8 till. Malsdteningen dr act
fonden ir klar infor hosten 2016.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar {6r den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar fér intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomf6rs inom ramen
for kvalitetssystem.
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Nimndens internkontrollplan omfattar 28 kontrollmoment.
Planen innefattar verksamhets, ekonomiska och administrativa
risker. Samtliga kontrollmoment ir avrapporterade till nimnden
per den 22 februari 2016. Uppféljningen av den interna kontrollen
innehiller kortfattade analyser och atgirder.

Nimnden har inte antagit egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Namnden har tagit del av och godkint férvaltningens
riskanalys. Det framgr inte av protokoll om nimnden gjort
en egen riskanalys.

Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande nimnden sirskilt bevakat:
Folkhilsofragor i relation till Vistra Gotalandsregionens
ansvarsomraden.

Folkhdlsofragor i relation till Vastra Gétalands-
regionens ansvarsomraden

Vistra Gotalandsregionen och Bords Stads gemensamma
folkhilsoarbete planeras i Verksamhetsplan for det gemensamma
folkhilsoarbetet mellan Hilso- och sjukvérdsnimnden i
Sjuhirad och Bords Stad, som anmiils drligen till Fritids- och
folkhilsonimnden. Folkhilsoarbetet formas utifrin den nationella
folkhilsopolitiken, Vistra Gotalandsregionens folkhilsopolicy
och Bords Stads vision. Det 6vergripande malet ir att skapa
samfilliga forutsittningar for en god hilsa pa lika villkor for
hela befolkningen i Bords. Prioriterade grupper ir barn, unga

och ildre.

Den for regionen och staden gemensamma budgeten for
folkhilsoinsatser var fér verksamhetsaret 2015 pa drygt 3,7
mkr, varav staden stod for cirka 2/3 delar. Budgeten finansierar
Fritids- och folkhilsofgrvaleningens folkhilsoenhets verksamhet.
Folkhilsoenheten bestdr av tre utvecklingsledare och en
enhetschef. Utover dessa tjinster finns pa respektive stadsdel en
folkhilsosamordnare. Folkhilsosamordnarnas finansiering regleras
i ettsirskilc aveal, 60 % finansieras av staden och resterande del
finansieras av regionen. Budgeten for folkhilsosamordnarna
var 2015 cirka 1,8 mkr. Utéver ovanstiende finansierar staden
ett antal gjdnster som har i sitt uppdrag att arbeta strategiskt
med olika folkhilsofragor. Tjinsterna ir utspridda pé olika
forvaltningar och den totala budgeten var 2015 pa cirka 5,9 mkr.

Den gemensamma verksamhetsplanen fsljs upp i en
arlig verksamhetsberittelse som anmils till Fritids- och
folkhilsonimnden. Indikatorerna f6ljs for kommunens del
fraimst upp i Vilfirdsbokslut.



Presidiemote

Avstimningsméte genomfdrdes 2015-10-26 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fortroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och foérvaltningsledning,

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har under &ret genomfért en férdjupad
granskning av Bords Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedémningar redovisas i revisionsredogprelsen
for Kommunstyrelsen.

Foéreningsbidrag

Stadsrevisionen har granskat utbetalningen av foreningsbidrag.
Syftet med granskningen var att bedéma om Fritids- och
folkhilsonimnden har tillricklig intern kontroll f6r hanteringen av
foreningsbidrag. Den sammanfattande bedémningen presenteras
under stycket bedémning.

Bedomning

[ granskningen av drsredovisningen utgir bedémningarna frén
f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
beddms utifrin riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande beddmningen ingdr ocksa granskningsresultat
frén granskning av bevakningsomriden och de fordjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunkt frin redovisningen i Stratsys
en egen beddmning av hur nira man ligger att uppnd mélvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pa helc uppnadda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnidda mil inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
ir samtidigt vdsentligt act den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga forklaringar till varfér man inte uppndr mal
respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Stadsrevisionens bedémning ir att nimndens verksamhet
skots pé ett indamélsenligt och ur ekonomisk synpunke
tillfredstillande sitt. Utvecklingsomrdden beddms finnas i
méluppfyllelse av Kommunfullmiktiges indikatorer, detta d&
endast tre av nio milvirden uppnds. Stadsrevisionen noterar
att nimnden under ret vidtagit flertalet dtgirder i syfte att nd
mélen f6r Kommunfullmikriges indikatorer avseende ekonomi
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Arsrapport 2015

och egen organisation, men att utfallet trots detta i huvudsak
visar en negativ trend. Stadsrevisionen bedomer forklaringarna
till varfor tre av fem uppdrag inte dr genomférda som rimliga.

Den interna kontrollen bedéms som tillricklig.
Internkontrollplanen bygger pé en riskanalys och uppf6ljningen
av den interna kontrollen innehdller analyser och atgirder,
Stadsrevisionen noterar att nimnden inte antagit regler och
anvisningar for intern kontroll. Nimnden bér éverviga att
utdver forvaleningens riskanalys gora en kompletterande
riskanalys. I flertalet nimnder 4r myndighetsutévning en
central del av verksamheten, och i planen f6r intern kontroll
bor det dirfor ingd moment som omfattar hur man sikerstiller
att myndighetsutdvningen foljer lagstiftning och regelverk.

Stadsrevisionen har under 2015 sirskilt granskat nimndens
interna kontroll avseende foreningsbidrag. Bedémningen var
atc nimnden avseende foreningsbidrag har en tillfredstillande
intern kontroll och en adekvat riskhantering. For att ytterligare
stirka den interna kontrollen bedémde Stadsrevisionen att
rutiner for utbetalningar och uppféljning av féreningsbidrag
bor dokumenteras skriftligt.
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Sambhallsbyggnadsnamnden

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens &rliga granskning provas om verksamheten
skots pé ett indamaélsenligt och frin ekonomisk synpunke
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnden ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse for nimnden
som en grund f6r Kommunfullmiktiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomférts under dret.

I nedanstdende revisionsredogprelse sammanfactas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomréden,
fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av drsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan férdjupade granskningar i férekommande fall
inneh&ller substansgranskning/ granskning av indamélsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett dverskott pd 299 tkr jimfort med budget.
Intikterna avviker med -4 004 tkr jimfort med budget och
hirror dll ligre incikeer hos planavdelningen. Kostnaderna
ir 4 049 tkr ligre in budgeterat och det beror frimst pa ligre
personalkostnader genom att vakanta tjinster inte tillsatts.
Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med
ekonomisystemet.

e Staben/Gemensam administration
Avdelningens overskridande pd kostnadssidan (1 097 tkr)
hirror dll en felaktig personalbudget samt bokforda kostnader
for Vinnovaprojektet Innovationsplattform Norrby.

e Bygglov
Kostnader for personal och inhyrda bemanningstjinster
tillsammans med 6vriga tjinster redovisar ligre kostnader
in budgeterat (1 186 tkr). De ligre personalkostnaderna
torklaras av vakanta tjinster.

e Detaljplanering

Intikterna dr 5020 tkr ligre in budgeterat. Prognosen
for intikterna baserades pé forsiljning och byggnation av
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ett visst antal tomter pa Viared vistra under 2015 som ej
realiserats. Samhillbyggnadsnimnden planerar att se 6ver
debiteringen av planavgifter for att hitta en mer forutsigbar
modell f6r intikter. Avvikelse fo6r kostnader (1 822 tkr)
for avdelningen analyseras inte.

e Geodata

Verksamhet inom geodata redovisar ligre kostnader
(1 059 tkr) inom personalomridet. Personalkostnaderna
ir ligre in budgeterat beroende pé vakanta tjinster.

e Lantmaiteri

Kostnaderna som redovisas dr ligre in budgeterat
(1 141 tkr). De ligre kostnaderna forklaras av vakanta
tjdnster.

Kommunfullmaéktiges indikatorer pad malvarden
Nimnden redovisar m&luppfyllelsen i forhéllande cill
Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag enligt
nedanstiende:

d B

Nimnden har inte uppnétt milvirdena for fyra av de fem

1 ‘ av fem Kommunfullmikriges indikatorer

indikatorerna som Kommunfullmiktige har faststillt.
De indikatorer som inte har nitts ir:

*  Andel av ansékningarna om bygglov med fullstindiga
handlingar som fitt beslut senast tta veckor efter ansokan
%, dir fullmiktiges malvirde ¢j uppnds men andelen beslut
inom &tta veckor kar jimf6rt med &ren 2013 och 2014.

* Andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid %, dir
sjukfrinvaron dr hogre dn &ret dessforinnan och har en
negativ utveckling de senaste tre dren.

e Arbetad tid for timavlonade omriknat till arsarbeten, dir
andelen timavldnade 6kat de tre senaste ren.

*  Hilsa— ett &r utan sjukfrinvaro, andel %, dir hilsotalen
visar samma resultat som foregdende ar.

Stadsrevisionen noterar att indikatorn om antal arbetsplatser inom
Boris Stad som serverar Fairtrademirkta produkter, inte finns med
i Bords Stads budget 2015 avseende samhillsbyggnadsnimnden
varfor indikatorns utfall ¢j tas med i sammanfattningen.

Nimnden har inte antagit ndgra egna indikatorer i enlighet
med Bords Stads styr och ledningssystem.

Kommunfullméktiges uppdrag
Nimnden har 2015 fitc ett uppdrag frin Kommunfullmikrige.
Uppdraget frin Kommunfullmiktige ir ¢j genomfort.

0.1

0 . av ett uppdrag frin Kommunfullmiktige

Foto: Copyright © Per Pixel Petersson
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Det uppdrag som inte dr genomfort ir:

e Sambhillsbyggnadsnimnden uppdras att utreda frigan om
patkeringsnormen och limna férslag till Kommunstyrelsen
2015. Nimnden har under 2015 tagit fram ett nytt
forslag till parkeringsnorm som remissbehandlats
under senhdsten. Forslaget kommer behandlas av
Sambhillsbyggnadsnimnden under forsta halviret 2016
och direfter limnas till Kommunstyrelsen for vidare
beredning till Kommunfullmiktige.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar f6r den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppféljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomf6rs inom ramen
for kvalitetssystem.

Internkontrollplanen omfattar tio kontrollmoment, varav fem
avser ekonomi, tvd styrning och ledning, ett personal- och
l6nekontroller och tva verksamhetkontroller/kvalitet. Samtliga
kontrollmoment ir avrapporterade till nimnden per den 23
februari 2016. Uppféljningen av den interna kontrollen innehéller
kortfattade analyser och dtgirder.

Nimnden har inte antagit egna regler och anvisningar for
intern kontroll.

Nimnden har tagit del av forvaltningens riskanalys. Det framgar
inte av protokoll om nimnden gjort en egen riskanalys.

Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande Samhillsbyggnadsnimnden
sirskilc bevakat: Sjukfrinvaro, rekrytering/bemanning,
personalomsittning, arbetsmiljo. Bevakningsomridena
tangeras till viss del genom fordjupad granskning av Bords

Stads personalpolitik (se fordjupade granskningar).

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron har 6kat jimfort med &r 2014. Orsaken till 5kningen
har bland annat varit férlingningar av langtidssjukskrivningar
samt act dtergdng till arbetet inte har uppfylles enligt prognos.
Forvaltningen har arbetat enligt framtagen handlingsplan for en
hilsosam organisation och varit uppmirksam p4 tidiga signaler
och flera korta sjuktillfillen om det funnits misstanke om ohilsa.
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En avdelning har deltagit i en psykosocial arbetsmiljéscreening
som utfdrts av féretagshilsovirden.

Rekrytering/Bemanning

Upphandling av bemanningstjinster har varit i ligre in
budgeterat. Nimnden har haft vakanta tjinster under &ret.
Samhillsbyggnadsnimnden har rekryteringssvarigheter avseende
vissa yrkesgrupper och har genomfért analysarbete som syftar
till att komma tillritta med problematiken.

Personalomsittning
Personalomsittningen har varit hég inom vissa yrkesgrupper
framst pa grund av pensionsavgingar.

Arbetsmiljo

Nimnden vill genom det systematiska arbetsmiljarbetet uppna
en arbetsmiljé dir medarbetarna trivs och kinner sig trygga och
betydelsefulla vilket bidrar till en ligre sjukfrénvaro. Nimnden
har under &ret arbetat med en framtagen handlingsplan inom
omradet.

Presidiemote

Avstimningsméte genomfordes 2015-09-21 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fortroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och forvaltningsledning,

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har under &ret genomfért en férdjupad
granskning av Bords Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedémningar redovisas i revisionsredogorelsen
for Kommunstyrelsen.

Detaljplaneprocessen

Stadsrevisionen har granskat om Samhillsbyggnadsnimnden
och Kommunstyrelsen har en indamalsenlig styrning av
detaljplaneprocessen, och om den interna kontrollen inom
Sambhillsbyggnadsnimnden ir tillricklig. Med indamalsenlig
avses i granskningen om styrningen av processen ir sidan att
lagens krav uppfylls Plan- och Bygglag (2010:900), PBL, och om
mél faststillda av Kommunfullmiktige, Kommunstyrelsen och
Samhillsbyggnadsnimnden uppnés. Granskningen genomfrdes
som en fordjupad granskning i revisionsplanen fér 2015.



Ovriga 1akttagelser
Kommunfullmiktige har i budget 2015 faststille 34
verksamhetsmétt for Samhillsbyggnadsnimnden. Nimnden
uppndr inte 17 av 34 verksamhetsmétt. Inom detaljplaneomridet
uppnds inte dtta av tio verksamhetsmatt.

Bedomning

I granskningen av &rsredovisningen utgdr bedémningarna frin
foljsamhet mot kommunfullmikriges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
bedéms utifrén riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfactande bedémningen ingdr ocksd granskningsresultat
frin granskning av bevakningsomriden och de férdjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunke frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nira man ligger att uppnd mélvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pd helt uppniddda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnddda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
ir samtidigt vidsentligt act den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga forklaringar till varfér man inte uppnir mal
respektive inte fullt ut har genomfért uppdrag,.

Stadsrevisionens bedomning ir att Samhillsbyggnadsnimndens
verksamhet skéts pd ett indamélsenligt och ur ekonomisk
synpunke tillfredstillande sitt. Utvecklingsomriden bedéms
finnas i maluppfyllelse av Kommunfullmiktiges indikatorer.
Stadsrevisionen noterar att nimnden under aret vidtagit
flertalet dcgdrder i syfte att nd milen for Kommunfullmiktiges
indikatorer avseende ekonomi och egen organisation, men att
utfallet trots detta i huvudsak visar en negativ trend. Vidare
noteras att utfallet for Kommunfullmiktiges indikator
angdende livskraftig stadskirna visar p en positiv trend dven
om mélvirdet for indikatorn inte uppnés. Stadsrevisionen noterar
dven att forvaltningen inom ramen f6r verksamhetsplanen har
framtagna indikatorer p4 forvaltningsnivd, men att dessa inte
antagits av nimnden. Nimnden bér sikerstilla act kommande
verksamhetsplaner faststills och f5ljs upp.

Nimnden har inte genomf{ort uppdraget frin Kommunfullmikrige
avseende 2015. Stadrevisionen kan dock konstatera att nimnden
i sin drsredovisning anger forklaring som bedéms som rimlig
samt att man anger tidsram f6r fullgdrande av uppdraget.
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Arsrapport 2015

Den interna kontrollen bedéms som tillricklig. Den kan
dock utvecklas genom att riskanalysen och planen for intern
kontroll innefattar kontrollmoment som avser planavdelningen.
Stadsrevisionen bedémer det som visentligt att nimndens
riskanalys innefattar centrala verksamhetsprocesser och att
kontrollmoment for dessa ingdr i planen for intern kontroll.

I granskningen av detaljplaneprocessen ir Stadsrevisionens
sammanfattande bedémning att styrningen kan utvecklas
for act bli mer indamélsenlig. Samhillsbyggnadsnimnden
och Kommunstyrelsen ndr inte upp till mél faststillda av
Kommunfullmiktige och delvis inte kraven i PBL.
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Tekniska namnden

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens 4rliga granskning provas om verksamheten
skots pa ett iandamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnderna ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse fér nimnden
som en grund for Kommunfullmiktiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomférts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomraden,
férdjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i fsrekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett underskott pd 4,5 mnkr. Vighéllning,
skog, parker m.m. redovisar ett verskott pd 516 tkr jamfore
med budget och ett underskott for persontransporter pé 5
mnkr. Resultatrikningen stimmer mot avstimning med
ekonomisystemet. Nedan redovisas de storre budgetavvikelserna.

e Viaghallning, skog, parker m.m.
Vintervighéllningen éverskred budget med 6,3 mkr 2015.
Avdelningens kostnader ir svdra att berikna och i bérjan
av &ret blev kostnaderna hégre 4n normalt. Incikeer frin
parkeringsverksamheten éversteg budget med ca 5,5 mnkr,
varav 2,5 mnkr dr intikter frin felparkeringar.

b Persontransporter
Avdelningen redovisar ett underskott pi 5 mnkr. Orsaken
till underskottet 4r att antal firdtjinstresor och antalet
beviljade firdtjinsttillstdnd har kat.
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Investerings-
redovisningen

Nimndens investeringar under &ret uppgar till 40 mnkr.
Redovisningen av investeringsprojekten 4r utforlig och informativ.

Kommunfullmaktiges indikatorer pad malvirden

Nimnden redovisar méluppfyllelsen i férhillande till
Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag enligt
nedanstdende:

3 2

Nimnden har inte uppnitt milvirdena f6r fem indikatorer
som Kommunfullmikeige har faststillt.

2 . av 7 Kommunfullmiktiges indikatorer

De indikatorer som inte har nitts 4r:

*  Antal cyklister vid kommunens cykelbarometrar, mitningen
visar att antal cyklister har minskat.

» Tillgingliga cykelstrak, km. Nimnden ndr inte inda fram
till malvirdet och det beror pa att utbyggnationer av det
statliga vignitet inte kom till utférande.

*  Allatre indikatorer inom Ekonomi och egen organisation;
sjukfrinvaro, timavlénade samt hilsa.

Stadsrevisionen noterar att indikatorn om antal bilar i bilpool
—tillgingliga f6r allminheten uppges vara 0 med forklaringen
att det finns en bilpool for allminheten som drivs av extern
utforare varfor indikatorns utfall ¢j tas med i sammanfattningen.

Nimnden har inte antagit ndgra egna indikatorer i enlighet
med Bords Stads styr och ledningssystem. Férvaltningen har
i verksamhetsplanen 2015 brutit ner Bords Stads visionsmal
till egna indikatorer.

Kommunfullmiktiges uppdrag

Nimnden har ¢j genomfért sex av elva uppdrag frin
Kommunfullmiktige.

0.6

De uppdrag som ¢j ir genomforda ir:

5 . av 11 uppdrag frin Kommunfullmikrige

* For att skapa inbjudande utomhusmiljéer skall
belysningsplanen omfatta ljusexponering av ytor som
annars kan uppfactas som otrygga att vistas i. Namnden
arbetar |6pande med uppdraget. Ett antal utférda projekt
ar i enlighet med belysningsplanen och innehaller sdvil
effektbelysningar som allminbelysning.
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e Tekniska nimnden ska i samverkan med Bor4s Parkerings
AB inféra ett parkeringsledningssystem till drsskiftet
2015/16. Parkeringsbolaget har pabdrjat arbetet med
parkeringsledningssystemet. Ndamndens uppgift ir act i
samrdd med Parkeringsbolaget undersska behov av forstirke
information nir anliggningarna firdigstillts.

*  Tekniska nimnden ska i samverkan med Boras Parkerings
AB ta fram fler korttidsparkeringar i stadskirnan. Av dessa
ska en viss andel vara avgiftsfria. Arbetet pigér med att
centrala ytor for lastplatser tilldta korttidparkering.

e Utmirkning av cykelbanor i trafikmiljén samt vigvisning
for cyklister dr ocksd ett prioriterat uppdrag for nimnden. I
samband med genomforandet av cykelvigvisningssystemet
gors en dversyn av striken avseende korsningsutformning
och linjemarkering. Arbetet pibérjades 2014 och kommer
att pdgd enligt planering med tv4 strak/ar.

*  Tekniska nimnden uppdras att stirka upphandlings-
avdelningen. Upphandlingsavdelningen ska aktivare
ta hjilp av de majligheter som finns f6r att om mojligt
gynna det lokala niringslivet samt ge sma foretag mojlighet
att delta i upphandlingar. Avdelningen ska dven stirka
avtalstroheten och inkdpsrutinerna i kommunkoncernen.
Upphandlingsavdelningen har bl.a. pabérjat arbetet med
act skapa storre mojligheter f6r sméforetagare act delta i
lokala upphandlingar. Ett led i detta mal dr det pdbérjade
arbetet med att inféra en samvarudistributionscentral. Ett
databaserat inkdpsanalyssystem ir tinke att inforskaffas
for att stiirka kunskapen kring avtalstrohet.

e Tekniska nimnden fir i uppdrag att se éver hur
upphandlingsverksamheten skall finansieras av
forvaltningarna. Hir skall bland annat beaktas hur
vinsthemtagning sker utifrdn avtalstrohet och nya
ramavtal. Ny debiteringsmodell har diskuterats fram for
att Upphandlingsavdelningen ska klara finansieringen av
den organiska tillvixten. Debiteringsmodellens validitet
testas nu i enstaka upphandlingar. I detta arbete beaktas
dven hur vinsthemrtagning kan ske utifrin avtalstrohet
och nya ramavtal, dock konstateras ett behov av utékning
av resurser (avtalscontroller) for act hantera frigan pa ett
tillfredstillande sitt.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar f6r den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppféljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomfors inom ramen
for kvalitetssystem.
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Internkontrollplanen omfattar elva kontrollmoment, varav en
verksamhetkontroll/kvalitet, sju avser ekonomi, tvd styrning
och ledning, ett personal- och lonekontroller. Samtliga
kontrollmoment ir avrapporterade till nimnden per den 26
februari 2016. Uppféljningen av den interna kontrollen innehaller
kortfattade analyser och 4tgirder. Stadsrevisionen noterar att tvd
kontrollmoment avseende firdtjinst ej finns med i den interna
kontrollplanen men didremot finns redovisade i uppfoljningen
av intern kontrollen.

I Bords Stads styrdokument Regler for intern kontroll framgér
att varje nimnd ska uppritta en organisation for sin interna
kontroll och anta regler och anvisningar fér denna. Nimnden
har inte antagit egna regler och anvisningar f6r intern kontroll.

Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande Tekniska nimnden sirskilt bevakat
upphandlingsverksamheten.

Upphandlingsverksamheten

Nya upphandlingsregler for Bords Stad ir framtagna och beslutade
av Tekniska nimnden (2015-09-24). Tekniska nimnden har
foreslagit att kommunens nimnder, var f6r sig, ska definieras
som egna upphandlande myndigheter och att tidigare faststillda
beloppsgrinser for direkcupphandling upphivs till f6rmén f6r
de beloppsgrinser som giller enligt lag. Kommunfullmiktige
beslutade 2016-03-17 i enlighet med beslutforslaget frin Tekniska
nimnden.

I forslaget till ny nimndorganisation f6rslds Upphandling
och inkdpsverksamheten flyttas till Kommunstyrelsen frin
Tekniska nimnden.

Presidiemote

Avstimningsméte genomfdrdes 2015-10-29 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fértroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltningsledning,.

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har genomfort en férdjupad granskning av
firdtjinsten i Bords Stad. Syftet med granskningen var att
bedoma om firdejinstverksamhetens interna kontroll 4r dillricklig.
Stadsrevisionen bedémer att den interna kontrollen bér utvecklas.



Stadsrevisionen har under &ret genomfért en férdjupad
granskning av Bords Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredogérelsen
for Kommunstyrelsen.

Bedomning

I granskningen av drsredovisningen utgir bedémningarna frén
foljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
beddms utifrén riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande bedémningen ingdr ocksa granskningsresultat
frdn granskning av bevakningsomréden och de f6rdjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunkt frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nira man ligger att uppnd mélvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pa helt uppnadda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnddda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
dr samtidigt visentligt act den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga forklaringar till varfér man inte uppndr mal
respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Stadsrevisionens bedémning ir att Tekniska nimndens
verksamhet skdts pd ett indamilsenligt och ur ekonomisk
synpunkt tillfredstillande sitt.

Stadsrevisionen noterar att nimnden under 4ret vidtagit atgirder
i syfte att nd milen f6r Kommunfullmiktiges indikatorer
avseende ekonomi och egen organisation, men att utfallet visar
en negativ trend inom Hilsa — 1 4r utan sjukfrinvaro och
timavlénade. Nimnden har inte genomfort 6 av uppdragen frén
Kommunfullmiktige avseende 2015. Stadrevisionen kan dock
konstatera att nimnden i sin drsredovisning anger forklaringar
som bedoms som rimliga. Utvecklingsomriden bedéms finnas
i maluppfyllelse av Kommunfullmiktiges indikatorer och
Kommunfullmiktiges uppdrag.

Den interna kontrollen bedéms som tillricklig. Stadsrevisionen
bedémer det som visentligt att nimndens riskanalys innefattar
centrala verksamhetsprocesser och att kontrollmoment fér
dessa ingér i planen for intern kontroll. Intern kontrollplanen
grundar sig pa en riskanalys och uppféljningen av den interna
kontrollen innehaller analyser och &tgirder. Stadsrevisionen
noterar dock att nimnden inte antagit regler och anvisningar
for intern kontroll.
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Arsrapport 2015

Stadsrevisionen har i en fordjupad granskning bedémt att den
interna kontrollen behdver utvecklas nir det giller firdgjinsten.
Nimnden har under dret vidtagit dtgirder och i uppfljningen
av intern kontrollen f6r &r 2015 finns redovisningen av tva
kontrollmoment avseende firdtjinst.
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Miljo- och konsument-
namnden

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens arliga granskning prévas om verksamheten
skots pa ett andamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnderna ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse f6r nimnden
som en grund f6r Kommunfullmiktiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomf6rts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomraden,
fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i fsrekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamélsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett underskott pa 2 654 tkr jimfort med
budget. Orsakerna till underskottet ir ligre intikter inom
miljétillsyn samt 6kade personalkostnader for flera avdelningar.
Nimnden redovisar ett antal dtgirder for att nd budgetbalans.
Négra av dtgirderna ir att de ska budgetera for inhyrning av
Ekonom/controller pa 25 % samt fordela budgeten s att varje
avdelning ser sina egna kostnader. Resultatrikningen stimmer
mot avstimning med ekonomisystemet.

Miljéférvaltningen gemensamt
Avdelningen redovisar ett underskott pa -629 tkr. Orsakerna
till underskottet dr hdgre personalkostnader dn budgeterat
och kostnader i och med rekrytering av ny férvaltningschef
men idven kostnader i samband med 6vrig rekrytering.

¢ Livsmedelskontroll
Livsmedelskontrollavdelningen redovisar ett negativt resultat
pa -641 tkr. Huvudorsakerna till avvikelsen dr 6kande
personalkostnader.
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e Miljétillsyn
Avdelningen redovisar ett underskott pd -704 tkr. Intikterna
for timdebiterad miljotillsyn nér inte upp till vad som
budgeterats. Anledningen till det ir att fyra inspektorer
inom miljéskydd har slutat p& avdelningen, vilket har
medfort att inspektionerna for timdebiterad miljofarlig
verksamhet minskat.

Kommunfullmaktiges indikatorer pad malvirden

Nimnden redovisar méluppfyllelsen i férhallande till
Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag enligt
nedanstdende:

4.0

Nimnden har inte uppnédtt médlvirdena for samtliga fyra
indikatorerna som Kommunfullmiktige har fastseille.

0 . av fyra Kommunfullmiktiges indikatorer

De indikatorer som inte har nitts 4r:

*  Antal genomférda medborgardialoger, dir samma mélvirde
uppfylldes forra aret.

*  Alla tre indikatorer inom Ekonomi och egen organisation;
sjukfrinvaro, timavlénade samt hilsa.

Stadsrevisionen noterar att indikatorn om antal arbetsplatser
inom Bords Stad som serverar Fairtrademirkta produkter, inte
finns med i Boras Stads budget 2015 avseende nimnden, varfor
indikatorns utfall ¢j tas med i sammanfattningen.

Nimnden har inte antagit ndgra egna indikatorer i enlighet
med Bords Stads styr och ledningssystem.

Kommunfullméktiges uppdrag
Nimnden har ¢j genomfdrt uppdraget frin Kommunfullmiktige.

0.1

Det uppdraget som ej dr genomfort ir:

0 ‘ av ett uppdrag frin Kommunfullmiktige

*  Endtgirdsplan baserad pd genomférd bullerkartliggning
skall goras under 2015. Uppdraget har pdborjats.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar foér den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer 1 forekommande fall ocksd genomfors inom ramen
for kvalitetssystem.
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Internkontrollplanen omfattar 15 kontrollmoment, varav
sju verksamhetkontroller/kvalitet, fem avser ekonomi, tvd
styrning och ledning, ett personal- och l6nekontroller. Sameliga
kontrollmoment ir avrapporterade till nimnden per den 23
februari 2016. Uppféljningen av den interna kontrollen innehaller
kortfattade analyser och dtgirder. Stadsrevisionen noterar att
kontrollmomentet inventarier inte har fljts upp under 2015.

I Bords Stads styrdokument Regler for intern kontroll framgar
att varje nimnd ska uppritta en organisation for sin interna
kontroll och anta regler och anvisningar f6r denna. Nimnden
har inte antagit egna regler och anvisningar f6r intern kontroll.
Nimnden har tagit del av forvaltningens riskanalys. Det framgér
inte av protokoll om nimnden har gjort en egen riskanalys.

Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande Miljé- och konsumentnimnden
sirskilt bevakat miljomal.

Miljomal

Miljoforvaleningen har sammanstille Miljsrapport for Bords
Stad i samband med drsredovisning, tertial 1 och tertial 2 for
4r 2015. Bords Stads miljomal ir uppdelade pa fyra prioriterade

omriden till vilka totalt 39 etappmél dr kopplade. Milen giller
frin ar 2013 till och med 4r 2016.

Maluppfyllelse 2015

Trend

.:
«a

19 etappmal bedéms kunna nds
6 etappmal dr nira att nds

14 etappmal ir inte mojliga att nd

23 indikatorer utvecklas positivt
4 indikatorer 4r oforindrade
4 indikatorer utvecklas negativt

3 6vriga indikatorer

Under 2015 pdbérjades arbetet med att revidera miljomalen
som kommer att gilla fr.o.m. ar 2017. Miljomalen kommer att
integreras med mélen i Energi- och klimatstrategin.

Presidiemote

Avstimningsméte genomférdes 2015-12-07 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fértroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och forvaltningsledning.
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Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har genomfért en férdjupad granskning av
Orangeriet. Stadsrevisionen granskade om verksamheten i
Orangeriet foljer Kommunfullmiktiges beslut och om den
interna kontrollen i Lokalférsérjningsnimnden och Miljs- och
konsumentnimnden ir tillricklig.

Stadsrevisionen har under &ret genomfért en férdjupad
granskning av Bords Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredoggrelsen
for Kommunstyrelsen.

Ovriga iakttagelser

Kommunfullmiktige har i budget 2015 faststillt ett antal
verksamhetsmatt for Miljs- och konsumentnimnden. Nimnden
har genomfort en analys av verksamhetsmétten.

Bedomning

I granskningen av arsredovisningen utgir bedémningarna frén
f6ljsamhet mot kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
beddms utifran riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande bedémningen ingdr ocksa granskningsresultat
frén granskning av bevakningsomriden och de fordjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunkt frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nira man ligger act uppnd milvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pa helt uppnidda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppniddda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
ar samtidigt visentligt att den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga forklaringar till varfér man inte uppndr mal
respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Stadsrevisionens beddmning dr att Milj$- och konsumentnimndens
verksamhet skdts pa ett indamalsenligt och ur ekonomisk
synpunke tillfredstillande sitt. Nimnden har dock ej sikerstille
att verksamheten pd Orangeriet bedrivits i enlighet med
Kommunfullmiktiges intentioner. Uppf6ljning av verksamheten
pa Orangeriet beddms vara bristfillig.

Stadsrevisionen noterar att nimnden under &ret vidtagic dcgirder
i syfte att nd mélen for Kommunfullmiktiges indikatorer



avseende ekonomi och egen organisation, men att utfallet visar
en negativ trend inom sjukfrinvaron. Vidare noteras att utfallet
for Kommunfullmiktiges indikator angdende medborgardialoger
visar att nimnden inte har genomfort nigra medborgardialoger
under iret.

Nimnden har inte genomfért uppdraget frin Kommun-
fullmikeige. Stadrevisionen kan dock konstatera att nimnden
i sin rsredovisning anger en forklaring som bedéms som
rimlig. Utvecklingsomriden bedéms finnas i maluppfyllelse
av Kommunfullmiktiges indikatorer och Kommunfullmiktiges

uppdrag.

Den interna kontrollen bedéms som inte helt tillricklig.
Stadsrevisionen bedémer det som visentligt att nimndens
riskanalys innefattar centrala verksamhetsprocesser och att
kontrollmoment f6r dessa ingdr i planen fér intern kontroll.
Nimnden har inte tagit del av férvaleningens riskanalys eller
genomfort en egen riskanalys. Naimnden har inte antagit regler
och anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
kontrollmomentet inventarier inte har féljts upp under 2015.
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Andra revisorsgruppens granskning

Kulturnamnden

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens 4rliga granskning provas om verksamheten
skots pa ett iandamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnderna ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse for nimnden
som en grund for Kommunfullmiktiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomférts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomraden,
férdjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i fsrekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett underskott pa 38 tkr jimfért med budget.
Godkinns nimndens tre bokslutsjusteringar (Textilmuseet +
120 tkr, Konstmuseet + 283 tkr, 0vrig Kulturverksamhet +179
tkr) innebir det ett dverskott pd 544 tkr. Resultatrikningen
stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet. Nedan
redovisas de stérre budgetavvikelserna.

¢ Konst och utstédllningsverksamhet
Redovisar en negativ budgetavvikelse pa 508 tkr.
e Ovrig kulturverksamhet
Redovisar en negativ budgetavvikelse pa 257 tkr

Redovisningen av budgetavvikelser i tabellform i drsredovisningen
stimmer inte mot redovisningen av budgetavvikelser i textform
vilket forsvérar uppfoljningen av nimndens verksamhet.

Kommunfullmaktiges indikatorer pa malvéarden
Nimnden redovisar méluppfyllelsen i forhallande till
Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag enligt
nedanstdende:

72

1.0

Nimnden har inte uppndtt mélvirdena f6r en av de sju

6 ‘ av 7 Kommunfullmikriges indikatorer

indikatorerna som Kommunfullmiktige har faststillt.
Den indikator som inte har nitts ir:

e Arbetad tid fo6r timavlonade omriknat till drsarbeten.
Kulturnimnden uppger att férvaleningens verksamheter
ir beroende av att anlita personal vid sjukdom och f6r att
det vid vissa tider beh&vs specialkompetens.

Kulturndmndens indikatorer med malviarden

Nimnden har inte tagit fram ndgra egna indikatorer med
malvirden.

Kommunfullméktiges verksamhetsmatt

Kommunfullmiktige har i budget 2015 faststillt elva
verksamhetsmdrt f6r nimnden. Nimnden uppndr ¢j fyra av
elva verksamhetsmatt.

Kommunfullmaéktiges uppdrag
Ett av tre sirskilda uppdrag frin Kommunfullmikrtige dr
genomfort. Tva uppges vara delvis genomforda.

0.1

De uppdrag som ¢j dr genomférda/redovisade ir:

0 ‘ av ett uppdrag frin Kommunfullmiktige

*  Nimnden ska inritta en kulturfond till vilken privata aktorer
kan skinka pengar for att stirka kommunens kulturliv,
arbete uppges pigd i samverkan med Stadskansliet

*  Kulturnimnden ska tillsammans med Lokalforsérjnings-
nimnden intensifiera arbetet med att finna mer
indamalsenliga lokaler f6r Kulturskolan, en diskussion
uppges pagd med Lokalforsdrjningsforvaleningen. Det
finns dven konkret forslag att bygga en kulturskolefilial
i Hissleholmen

Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande Kulturnimnden sirskilt bevakat:
Hanteringen av konsten som ir utlénad till férvaltningarna,
Textilmuseet — mojlighet att bedriva verksamhet utifrin
driftsbudget och Konstmuseets verksamhet.



Hanteringen av konsten som &r utlanad till
forvaltningarna

Bords Konstmuseum har arbetat fram en rutinlista gillande
nyforvirv till konstsamlingen. Konstmuseet arbetar efter
den upprittade rutinen. Det finns fortfarande brister i hur
konstverk har registrerats och hanterats. Konstmuseet uppger
att de arbetar aktivt med att komma tillritta med bristerna,
arbetet ir tidskrivande men prioriteras i det dagliga arbetet.

Samtliga skulpturer 4r nu inskrivna i inventariesystemet och

rutin for konstutlitning till férvaltningarna dr framtagen.

Textilmuseet - mdjligheter att bedriva verksamhet
utifran driftsbudget

Textilmuseet flyttade till nya lokaler i Simonsland under
2014. En farhiga i samband med flytten var museets mojlighet
att bedriva verksamhet utifrin driftsbudget, dé drifts- och

underhillskostnader forvintades stiga. I Kulturnimndens
Arsredovisning for 2014 dskade nimnden om en hojning
av nimndbidraget med 300 tkr gillande kapitalkostnader
som uppkom i samband med museets flytt till Simonsland.
I Kulturnimndens Budget 2015:2 fastslogs 250 tkr for
hyresokning avseende museets lokaler i Simonsland och 900 tkr
for tillkommande kapitalkostnader i samband med museets
flyce. Budgeten ir stabiliserad efter 2014 &rs neddragningar samt
nya positiva avtal med Vistra Gotalandsregionen. Eventuella
forindringar av drift- och underhéllskostnader p4 grund av
omlokaliseringen méste enligt Kulturnimnden fortsatt beakras
2015-2016.

Museet har varit vilbesskt under &ret och redan i augusti 2015
niddes drets milvirde avseende antal besokare. Totalt antal

bestkare under 2015 blev knappt 67 400.
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Konstmuseets verksamhet

Antal besokare pd Konstmuseet har mellan dren 2012 och 2014
sjunkit kraftigt. Ar 2012 hade museet drygt 39 000 besokare
och 2014 hade antalet besékare sjunkit till knappt 14 000
bestkare. Bristen pd ckonomiska medel gor act museet anordnar
firre utstdllningar per ar och att reklamen for museet minskar.
Kulturnimnden konstaterar i Budget 2015:2 ” Utstillningstakten
ir tyvirr l8g och ekonomiskt svingrum for storre satsningar
saknas alltjimt. Detta faktum jimte begrinsade resurser for
programverksamhet och annonsering gér att man méste rikna
med en publik nedging.” Budgeterat antal besokare &r 2015
var 20 000 besokare. Totalt antal besskare under 2015 blev
knappt 14 900.

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har under &ret genomfort tvé férdjupade
granskningar som berér Kulturnimnden, Bords Stads
personalpolitik och Bords Stads hantering av bidrag till
studieforbund. Stadsrevisionens bedémning av Bords Stads
personalpolitik redogdrs f6r under avsnittet Kommunstyrelsen.
Bedémningen av Bords Stads hantering av bidrag till studieférbund
redogors for nedan.

Boras Stads hantering av bidrag till studieférbund
Syftet med granskningen ir att bedéma om Kulturnimnden
i Bords Stad har en tillricklig intern kontroll f6r hantering
av bidrag till studieférbund. Stadsrevisionen konstaterar att
Kulturnimnden inte genomfér motsvarande uppféljning av
verksamheten i studiefsrbunden som Folkbildningsridet gor
for de statliga bidragen.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar f6r den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomf6rs inom ramen
for kvalitetssystem.

Internkontrollplanen omfattar dtta kontrollmoment. Samtliga
kontrollmoment 4r avrapporterade till nimnden per den 3
mars 2016. Uppféljningen av den interna kontrollen innehéller
kortfattade analyser och dtgirder. Nimnden har inte gjort ndgon
egen riskanalys eller tagit del av forvaltningens riskanalys.
Nimnden har inte antagit regler och anvisningar fér intern
kontroll.
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Presidiemote

Avstimningsméte genomfdrdes 2016-01-12 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fortroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och forvaltningsledning,

Bedomning

I granskningen av arsredovisningen utgir bedémningarna frén
f6ljsamhet mot kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
beddms utifrin riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande beddmningen ingdr ocksa granskningsresultat
frén granskning av bevakningsomriden och de fordjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunkt frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nira man ligger act uppnd milvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pa helt uppnidda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnddda mil inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
dr samtidigt visentligt att den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga forklaringar till varfér man inte uppndr mal
respektive inte fullt ut har genomfor uppdrag.

Stadsrevisionens bedémning ir att verksamheten skots pa ett
dndamalsenligt och ur ekonomisk synpunket tillfredstillande
sitt. Utvecklingsomriden beddms finnas i analysen av det
ckonomiska resultatet. Detta d4 redovisningen av budgetavvikelser
i tabellform i drsredovisningen inte stimmer mot redovisningen
av budgetavvikelser i textform vilket frsvirar uppféljningen
av nimndens verksamhet. Nimnden analyserar uppfyllelsen av
Kommunfullmikriges verksamhetsmatt, dock ej under avsnittet
Verksamhetsmitt i Arsredovisningen.

Uppfoljningen av den interna kontrollen innehéller analyser
och dtgirder. Den interna kontrollen bedsms dock som inte
helt tillricklig. Stadsrevisionen bedémer det som visentligt att
nimndens riskanalys innefattar centrala verksamhetsprocesser
och att kontrollmoment for dessa ingar i planen for intern
kontroll. Namnden har inte tagit del av forvaltningens riskanalys
eller gjort ndgon egen riskanalys. Nimnden har inte antagit
regler och anvisningar for intern kontroll. I flertalet nimnder
ir myndighetsutévning en central del av verksamheten, och
i planen for intern kontroll bér det dirfér ingd moment som
omfattar hur man sikerstiller act myndighetsutévningen f6ljer
lagstiftning och regelverk. I granskningen av Bords Stads
hantering av bidrag till studieférbund, gjorde Stadsrevisionen
bedémningen att nimnden bér stirka den interna kontrollen



for hantering av bidrag till studieférbund. Nimnden bor
undersdka om Folkbildningsradets uppfoljning av de statliga
bidragen kan anvindas av nimnden och bli en del av planen
for intern kontroll.

Stadsrevisionen bedomer att dtgirder krivs for att komma upp
till budgeterade besdkstal pd Konstmuseet. Stadsrevisionen
noterar att nimnden vidtagit dcgirder for att 6ka
besokssiffrorna for ar 2016.
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Utbildningsnamnden

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens 4rliga granskning provas om verksamheten
skots pa ett iandamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnderna ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse fér nimnden
som en grund for Kommunfullmiktiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomférts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomraden,
férdjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i fsrekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett underskott pd -3 749 tkr jimfort
med budget. Vilket dr en budgetavvikelse pa knappt 0,8 %.
Nimnden har fice godkint att anviinda tidigare ackumulerat
resultat. Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med
ekonomisystemet. Nedan redovisas de stérre budgetavvikelserna:

e Gymnasieskolan
Redovisar en negativ budgetavvikelse p& 5 609 tkr. Omradet
har flera budgetavvikelser, sdvil positiva som negativa. Den
storsta budgetavvikelsen kan hirledas till statsbidrag och
skolersittningar -5 300 tkr.

e Vuxenutbildningen
Redovisar en negativ budgetavvikelse p& 3 199 tkr. Den
storsta budgetavvikelsen kan hirledas till finansiering av
regionalt samordnad vuxenutbildning for deltagare frin
Bords -2 600 tkr. Resterande budgetavvikelse -599 tkr kan
hirledas till modersmélsundervisning SFI.
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e Gymnasiesarskolan
Redovisar en positiv budgetavvikelse pd 1 662 tkr. De
storsta budgetavvikelserna kan hirledas till Elevhilsa +
700 tkr och skolersittningar (fler elever som kommer till
Boris frin andra kommuner) + 800 tkr.

¢ Avdelningen fér verksamhetsutveckling
Redovisar en positiv budgetavvikelse pd 1 577 tkr. Den
storsta budgetavvikelsen kan hirledas till ligre kostnader
for loner, personalférsikringar och personalutveckling

+1 600 tkr.

Kommunfullmaéktiges indikatorer pad malvarden

Nimnden redovisar maluppfyllelsen i forhéllande till
Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag enligt
nedanstdende:

g K

Nimnden har endast natt upp till tvd av de elva indikatorerna
som Kommunfullmikeige har faststillt.

2 . av 11 Kommunfullmiktiges indikatorer

De indikatorer som inte har nitts ir:

*  Antal genomférda medborgardialoger. Nimnden har inte
identifierat nigra behov av medborgardialoger.

*  Andel elever som upplever att elevradets, eller liknande
inflytandeforum, arbete tas pd allvar av gymnasieskolan,
%. Utfallet ir en héjning frin foregdende &r, men under
det satta malvirdet 100 %.

*  Genomsnittligt betygspoing i gymnasieskolan (max ir 20
poing). Resultatet 14,2 dr oférindrat jimfort med senaste
tv3 dren men undermilvirdet.

*  Andel elever med grundliggande behorighet till universitet
och hogskola, %. Resultatet har sjunkit nagot till 91,2 %
pa hégskoleférberedande program. P4 yrkesprogrammen
hade 24,6 % grundliggande hogskolebehorighet.

*  Andel elever som kiinner sig trygga i gymnasieskolan, %
Resultatet 96,2 % dr jimfort med de senaste tvé dren stabilt
men ndr inte upp till malvirdet 100 %

*  Andel ekologiska livsmedel, %. Utfallet dr 20,3 % vilket
ir en hojning jimférec med 2014, men under det satta
malvirdet p 25 %.

*  Andel férskolor, grundskolor och gymnasieskolor som
har utmirkelsen Grén Flagg eller annat certifierat
miljoledningssystem, %. Fem av sju gymnasieskolor 4r
certifierade. Arbete pigdr med att certifiera Almasgymnasiet
och Vuxenutbildningen.

e Arbetad tid for timavlénade omriknat till rsarbeten. Arbetad
tid f6r timavlonade omriknat till drsarbeten har ékat.

*  Hilsa - 1 4r utan sjukfrinvaro, andel i %. Det har skett
en viss forbittring sedan 2014 men férvaltningen nér inte
upp till mélvirdet.
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Utbildningsndmndens indikatorer pd mélviarden
Nimnden har tagit fram nio egna indikatorer pd mélvirden,
vilket ligger i linje med Bords Stads styrmodell. Nimndens
indikatorer pd mélvirden dterfinns inom malomradet Vi tar
gemensamt ansvar for barn och unga.

Kommunfullméktiges uppdrag

Kommunfullmiktiges tre uppdrag ir genomforda.
o o
Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar f6r den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer

3 . av tre uppdrag frin Kommunfullmiktige

for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar f6r intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomférs inom ramen
for kvalitetssystem

Internkontrollplanen omfattar 16 kontrollmoment, varav tre
avser styrning och ledning, sju avser ekonomi och sex avser
egen verksamhet.

Samtliga kontrollmoment ir avrapporterade till nimnden per
den 16 februari 2016. Uppféljningen av den interna kontrollen
innehéller kortfattade analyser och atgirder. Nimnden har inte
gjort ndgon egen riskanalys men har godkint férvaleningens
riskanalys. Nimnden har inte antagit regler och anvisningar
for intern kontroll.

Presidiemote

Avstimningsméte genomférdes 2015-12-10 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fortroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och tjinstemin frin
forvaleningen.

Specifika
bevakningsomraden

Strategin Bildningsstaden Bords har under ret varit ett
bevakningsomridde inom nimndens ansvarsomride.
Kommunfullmiktige antog Strategin bildningsstaden Boris
i december 2012. Dokumentet giller for Stadsdelsnimnderna
och Utbildningsnimnden till och med 2015, varp& dokumentet
ska revideras. Namnden har faststillt utvecklingsplan 2011-2015
Bildningsstaden Bords som omfattar Utbildningsforvaltningens
ansvarsomride och i planen forhéllit sig till utvecklingsomridena
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i strategin. Varje enhet har direfter tagit fram en egen
utvecklingsplan dir de forhaller sig till forvaltningsgemensamma
utvecklingsomrdden. I planerna beskrivs ocksd egna
forbittringsomriden och strategier for skad maluppfyllelse

pa respektive enhet. Planerna f6ljs upp i drliga kvalitetsrapporter.

I slutet av 2015 har nimnden faststille en ny utvecklingsplan,
Bildningsstaden Bords 2016-2021, med utgingspunke i den
reviderade strategin. Skolorna utarbetar egna planer enligt
samma uppligg som tidigare f6r motsvarande tidsperiod.

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har under dret genomfort en férdjupad
granskning av Borés Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredoggrelsen
for Kommunstyrelsen.

Bedomning

I granskningen av rsredovisningen utgr bedémningarna frén
foljsamhet mot kommunfullmikriges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
bedéms utifrén riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande bedémningen ingdr ocksa granskningsresultat
frdn granskning av bevakningsomriden och de férdjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunkt frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nira man ligger att uppnd mélvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pd helt uppniddda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnddda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
ir samtidigt visentligt act den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga férklaringar till varfér man inte uppnir mal
respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Stadsrevisionens bedomning ir att nimndens verksamhet skéts pa
ett indamélsenligt och ur ekonomisk synpunket tillfredstillande
sitt. Utvecklingsomriden beddms finnas i maluppfyllelse av
Kommunfullmiktiges indikatorer dd nimnden endast nétt
upp till tv av de elva indikatorerna som Kommunfullmiktige
har faststillt. Stadsrevisionen noterar att nimnden under 4ret
vidtagit atgirder i syfte att nd milen for Kommunfullmiktiges
indikatorer, nimnden har ocksd i tillimpliga delar brutit ner



Kommunfullmiktiges indikatorer i enlighet med Boras Stads
styrmodell.

Den interna kontrollen bedéms som tillricklig. Den interna
kontrollplanen bygger pé riskanalys och uppfoljningen av den
interna kontrollen innehéller analyser och dtgiirder. Stadsrevisionen
noterar dock att nimnden inte antagit regler och anvisningar for
intern kontroll. Nimnden bér éverviga att utdver forvaltningens
riskanalys gora en kompletterande riskanalys. Stadsrevisionen
bedémer det som visentligt att nimndens riskanalys innefattar
centrala verksamhetsprocesser och att kontrollmoment for
dessa ingdr i planen f6r intern kontroll. I flertalet nimnder
ir myndighetsutévning en central del av verksamheten, och
i planen for intern kontroll bér det dérfér ingd moment som
omfattar hur man sikerstiller act myndighetsutévningen f6ljer
lagstiftning och regelverk.
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Sociala omsorgsnamnden

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens &rliga granskning provas om verksamheten
skots pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk synpunke
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnderna ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse for nimnden
som en grund f6r Kommunfullmiktiges ansvarsprovning,.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomférts under dret.

I nedanstdende revisionsredogprelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomréden,
fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av drsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan frdjupade granskningar i forekommande fall
innehéller substansgranskning/ granskning av indamélsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett underskott pa 7668 tkr efter iansprak-
tagande av ackumulerat resultat och buffert jimfort med
budget. Detta beror frimst pd kostnadsavvikelser avseende
tving i 6ppenvird, myndighetsutévning for personlig assistans
och sjukersittning till privata virdgivare. Beslut riktade till
malgruppen tving i 5ppenvard har skat under aret. Arets kostnad
dr 7 073 tkr att jimfora med 2 467 tkr under 2014 och 3 018
tkr f6r r 2013. Vidare finns nettokostnadsékning inom i stort
sett samtliga enheter med schemalagd personal. Avvikelsen kan
bero pd inforandet av den nya arbetstidsmodellen. Djupare
analys kommer genomf6ras av nimnden under 2016. Nimnden
kommer att begira kompensation av Kommunstyrelsen for
kostnader om 7 073 tkr som avser virdformen tving i 6ppenvérd.

Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med
ekonomisystemet.

¢ Gemensam administration
Verksamheten uppvisar negativt resultat pa -3 214 tkr och
anledningen ir avvikelser pa kostnadssidan om -3 771
tkr. I oktober startade en nimndspecifik utvecklingsenhet
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upp for act forstirka arbetet med processtyrning,
kvalitetsledningssystem, systematisk uppféljning, analys
och utvirdering och fér att hantera de utvecklingsbehov
som finns i verksamheterna.

IFO Vuxen

Det finns ett underskott gentemot budget for verksamheten
(-4564 tkr) som giller skade kostnader for institutionsvérd,
boende for psykiskt funktionshindrade, 6ppenvird for vuxna
missbrukare samt familjehem. Orsaken ir allt mer komplexa
former av samsjuklighet i samband med psykisk sjukdom
och missbruksproblem vilket har inneburit svirigheter
att ge insatser pA hemmaplan. Den totala kostnaden for
institutionsvirden har dkat jimfort med 2014. Inom dessa
kostnader finns dven beslut om tvingsvird i 6ppenvérd,
verksamheten har ingen mojlighet att paverka dessa
placeringar utan endast valet av institution.

Vard och omsorg i ordinért boende

Det finns ett underskott i verksamheten (-5453
tkr). Underskottet beror dels p& underskott inom
insatsverksamheten, som trots effektiviseringsdtgirder
gor ett underskott pi 2840 tkr. Atgirderna har ind4 fice
avsedd effekt d4 underskottet i denna del av verksamheten
2014 var storre (4400 tkr). Vidare har kostnader for inkdp
av hjilpmedel inte f6ljt budget. Arbete pdgir med att
systematiskt folja upp beslutade insatser och nyckeltal
inom hela myndighetsutdvningen, detta for att £3 en bittre
intern kontroll och underlag for prognoser. Verksamhetens
avvikelser for intikter (-3483 tkr) analyseras inte.

Vard och omsorg i sdrskilt boende
Verksamheten visar ett underskott pa -872 tkr. Intikterna
avviker med ett dverskott pd 4 984 tkr. Kostnaderna avviker
med ett underskott om 5 856 tkr. Kostnadsunderskottet
hirrdr dels frén poolkostnader i och med att planerad
forindring avseende nattbemanning forsenats under dret och
personer med beslut om insats inte kunnat verkstillas internt
utan att externa placeringar blivit nédvindiga. Nimnden
uppger att stodet till personer i ordinirt boende behéver
utvecklas som en del i att bibehalla nivan i antalet platser
i sirskilt boende.

Insatser enligt LSS och LASS

Verksamheten visar pa éverskott (564 tkr). Avvikelser
finns pd intikessidan om -3 923 tkr och ett éverskott pd
kostnadssidan om 4 487 tkr. Avvikelserna handlar dels om
okade kostnader for personer med insats genom LSS och
volymdokning gillande antal brukare och antal timmar.
Nimnden har paborjat ett arbete med att kontinuerligt
folja upp beslutade insatser och nyckeltal. En analys av
resursfordelningsmodellen har gjorts for att omférdela
resurser frin servicebostider till gruppbostider.



Foto: Anna Sigge

-

Kommunfullmiktiges indikatorer pa malvirden
Nimnden redovisar maluppfyllelsen i forhéllande till Kommun-
fullmikriges indikatorer och uppdrag enligt nedanstiende:

s !

Nimnden har inte uppnict mélvirdena for fyra av de sju
indikatorerna som Kommunfullmiktige har faststillc.

3 . av sju Kommunfullmiktiges indikatorer

De indikatorer som inte har nitts ir:

e Antal personer i en hemldshetssituation som far eget
forstahandskontrakt med hjilp av socialtjinsten. Nimnden
har inte uppnétt Kommunfullmikrtiges milvirde och den
storsta orsaken ir att bostadsbolag och hyresvirdar stiller
alle storre krav for att bevilja egna kontrake, vilket i sin tur
paverkas av situationen pd bostadsmarknaden i staden.

*  Andel ekologiska livsmedel, %. Nimnden har inte uppnict
Kommunfullmiktiges milvirde. Inom nimnden finns
boendeenheter dir de boende betalar en avgift f6r inkop
av livsmedel. I dessa verksamheter kan man inte fullt ut
tillimpa inkép av ekologiska livsmedel d& det innebir en
merkostnad f6r de enskilda och inskrinker de boendes
ritt att sjilva bestimma 6ver sina inkép.

81

*  Andel sjukfrénvaro av ordinarie arbetstid %. Nimnden ndr
inte Kommunfullmiktiges mélvirde och sjukfrinvaron
2015 ir hogre dn dret dessférinnan och har en negativ
utveckling de senaste tre &ren. Ndmnden har satsat p&
hilsa under hela 2015. Bland annat genom projektet ”6kad
hilsa” som bedrivits p& 6 enheter.

*  Arbetad tid f6r timavlonade omriknat till &rsarbeten.
Nimnden nir inte Kommunfullmiktiges mélvirde,
men antalet arsarbeten minskar och det finns en positiv
utveckling de senaste tre dren. Anledningen till minskningen
dr nimndens arbete med att anviinda bemanningspoolen
samt att arbetstidsmodellen innebir att den ordinarie
personalen ticker for varandra vid luckor.

Kommunfullméaktiges uppdrag
Nimnden har 2015 fitt tre uppdrag frin Kommunfullmikrige.
Samtliga uppdrag frin Kommunfullmiktige ir genomforda.

0.0

Nidmnden har dirutéver antagit fem egna uppdrag i enlighet
med Bords Stads styr- och ledningssystem.

3 . av tre uppdrag frin Kommunfullmiktige

‘--.-_-""‘--‘__‘_‘_
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Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar fr den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomfors inom ramen
for kvalitetssystem.

Internkontrollplanen omfattar 20 kontrollmoment, varav
14 avser ekonomi, tre personal- och l6nekontroller och tre
verksamhetkontroller/kvalitet. Samtliga kontrollmoment
ir avrapporterade till nimnden per den 2 februari 2016.
Uppféljningen av den interna kontrollen innehaller
kortfattade analyser och dtgirder. Nimnden genomfor
dven verksamhetskontroller inom ramen fé6r Kvalitet och
patientsikerhetsberittelse &rligen.

Nimnden har inte antagit egna regler och anvisningar f6r
intern kontroll.

Nimnden har tagit del av forvaltningens riskanalys. Det framgér
inte av protokoll om nimnden gjort en egen riskanalys.

Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande Sociala omsorgsnimnden sirskilt
bevakat prissittning, daglig verksamhet.

Prissittning, daglig verksamhet

Sociala omsorgsnimnden képer insats i form i form av daglig
verksamhet av Arbetslivsnimnden som har utféraransvar f6r
funktionshindrade inom LSS maélgrupper, for de som viljer
att ha sin dagliga verksamhet inom Boras Stad. 2015 hade 437
personer beslut om daglig verksamhet varav 355 beslut utfors
i kommunal regi och 70 pa entreprenader enligt LOV (Lagen
om valfrihet 2008:962) samt 12 externt placerade.

Underskottet f6r daglig verksamhet LSS 2015 blev 5 025 tkr
for Arbetslivsnimndens del. Arbetslivsnimndens utveckling
av daglig verksamhet LSS resultat de senaste fyra aren ser ut
som foljer.

e Ar2014 Underskott med 4 388 tkr.
. Ar 2013 Underskott med 4 141 tkr.
e Ar2012 Underskott med 3 445 tkr.
e Ar2011 Underskott med 5 627 tkr.
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En orsak till Arbetslivsnimndens underskott inom LSS daglig
verksamhet idr act nimnden inte far full kostnadstickning i
LOV-ersittningen frin Sociala omsorgsnimnden for personer
med stort omvirdnadsbehov.

Sociala omsorgsnimnden gor f6r daglig verksamhet LSS ett
underskott om 2 403 tkr. Orsaken till underskottet ir i huvudsak
externa placeringar, men dven att nimnden haft hogre kostnader

in budgeterat f6r LOV.

Organisationen av LSS daglig verksamhet kommer férindras
genom ny nimndorganisation som trdder i kraft 2017-01-01.
Enligt beslut i Kommunfullmiktige 2016-03-17 kommer da
utforaransvaret for daglig verksamhet LSS och socialpsykiatri
flyteas till Sociala omsorgsnimnden.

Presidiemote

Avstimningsméte genomférdes 2015-10-06 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fortroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltningsledning.

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har under &ret genomfért en fordjupad
granskning av Bords Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredogérelsen
for Kommunstyrelsen.

Ovriga iakttagelser

Kommunfullmiktige har i budget 2015 faststille 40
verksamhetsmitt for Sociala omsorgsnimnden.

Bedomning

I granskningen av arsredovisningen utgir bedémningarna frén
f6ljsamhet mot kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
beddms utifrin riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande bedémningen ingdr ocksa granskningsresultat
frén granskning av bevakningsomriden och de fordjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunkt frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nira man ligger act uppnd malvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag
riktade till nimnden.



Stadsrevisionens bedémning grundar sig pd helt uppniddda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnddda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
ir samtidigt vdsentligt act den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga forklaringar till varfér man inte uppnir mal
respektive inte fullt ut har genomfért uppdrag,.

Stadsrevisionens bedomning ir att Sociala omsorgsnimndens
verksamhet skéts pd ett indamélsenligt och ur ekonomisk
synpunke tillfredstillande sitt. Namnden genomf6r inom
ramen for &rsredovisningen analyser och ger i allt visentligt
forklaringar till avvikelser som kan bedémas som rimliga.
Utvecklingsomradden bedéms finnas nir det giller maluppfyllelse
av Kommunfullmikriges indikatorer.

Stadsrevisionen noterar att nimnden under &ret har genomfort
flertalet riktade dtgirder i syfte att minska sjukfrinvaron, men att
utvecklingen inom omradet trots det visar pa en negativ trend.
Nir det giller Komunfullmikeiges indikator om arbetad tid for
timavlonade nis inte milvirdet, men Stadsrevisionen noterar
att nimnden har en positiv utveckling inom omradet de senaste
tre dren. Trots att mélvirdet for ett &r utan sjukfrinvaro uppnis
av nimnden noterar Stadsrevisionen att utfallet f6r indikatorn
forsimrats 2015. Vidare noteras att kommunfullmiktiges
indikator till nimnden om livskraftig stadskdrna inte uppnds
och att det finns en negativ utveckling i staden inom omrédet
som i huvudsak forklaras med situationen pa bostadsmarknaden.

Den interna kontrollen bedéms som tillricklig. Den kan dock
utvecklas. Stadsrevisionen bedémer det som visentligt att
nimndens riskanalys innefattar centrala verksamhetsprocesser
och att kontrollmoment f6r dessa ingér i planen fér intern
kontroll. Sociala omsorgsnimnden har kvalitetssystem i form
av kvalitets- och patientsikerhetsberittelse som hanterar
uppféljning och kvalitetssikring. Stadsrevisionen identifierar ett
utvecklingsomrade nir det giller att synkronisera kvalitetssystem
och riskanalys/plan for intern kontroll.
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Overformyndarnimnden

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens 4rliga granskning provas om verksamheten
skots pa ett iandamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnderna ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse fér nimnden
som en grund for Kommunfullmiktiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomférts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomraden,
férdjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i fsrekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Verksamheten uppvisar ett underskott om 850 tkr. Det
ackumulerade resultatet uppgar hirefter till -884 tkr.
Personalkostnaderna for stillforetridare overstiger budget med
1524 tkr. Efter justering for fordran pd Migrationsverket, 641
tkr, uppgér budgetdifferensen till 883 tkr.

Antalet aktiva drenden vid 4rsskiftet har 6kat jimfért med
verksamhetsaret 2014. Mingden inkomna idrenden har skat
med ca 80 % under 2015. Okningen beror framforallt pa
tillscromningen av ensamkommande barn.

Resultatriikningen staimmer gentemot avstiimning med
ekonomisystemet.

Kommunfullmaktiges indikatorer pa malvéarden
Overformyndarnimnden har inga indikatorer beslutade av
Kommunfullmiktige. Ndimnden har i enlighet med Boris
Stads styr och ledningssystem antagit fyra egna indikatorer.
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Kommunfullméktiges uppdrag

Overférmyndarnimnden har inte fatt ndgra uppdrag frin
Kommunfullmiktige fér 2015.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar foér den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll.

Stadsrevisionen noterar att uppfoljning och kontroll av
kirnverksamhet och administrativa processer i férekommande
fall ocksa genomfors inom ramen f6r kvalitetssystem.

Overférmyndarnimnden har ingen egen plan for intern kontroll.
For 2015 har nimnden ingdct i Sociala omsorgsnimndens plan
for intern kontroll (se Sociala omsorgsnimnden).

Nimnden har inte antagit egna regler och anvisningar for
intern kontroll.

Nimnden har tagit del av Sociala omsorgsnimndens riskanalys
men inte gjort nigon egen riskanalys.

Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har inte haft nigra specifika bevakningsomriden
for Overférmyndarnimnden avseende 2015.

Presidiemote

Avstimningsméte genomférdes 2016-01-19 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fortroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och forvaltningsledning,

Fordjupade gransknmgar
Stadsrevisionen har under &ret genomfért en férdjupad
granskning av Bords Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredoggrelsen
for Kommunstyrelsen.

Stadsrevisionen har under dret genomfort en fordjupad granskning
av Godmanskap. Syftet med granskningen var att bedéma
om Overformyndarnimnden i Boris Stad har en tillricklig
intern kontroll nir det giller rekrytering och uppféljning av
stillforetridare.



Ovriga iakttagelser

Stadsrevisionen noterar att Nimnden uppnar en av fyra mélvirden
avseende de faststillda nimndsegna indikatorerna.

Beddmning

I granskningen av &rsredovisningen utgdr bedémningarna frén
f6ljsamhet mot kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
bedéms utifrin riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfactande bedémningen ingdr ocksa granskningsresultat
frdn granskning av bevakningsomraden och de férdjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunke frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nidra man ligger att uppnd malvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pa helt uppniddda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnddda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
dr samtidigt visentligt act den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga férklaringar till varfér man inte uppnir mal
respektive inte fullt ut har genomfére uppdrag,.

Stadsrevisionens bedomning ir att Overformyndarnimnden
verksamhet skéts péd ett indamélsenligt och ur ekonomisk
synpunke tillfredstillande sitt.

Den fordjupade granskningen av godmanskap visar att befintliga
stillforetridare kontrolleras genom en uppf6ljning av &rsrikningar,
och genom att eventuella klagomal £6ljs upp och redovisas till
nimnden. Den akuta situationen f6r ensamkommande barn och
ungdomar medfér risker, och forvaltningen har tvingats minska
pa utbildningsinsatserna. Inga klagomal pa stillféretridare har
registrerats for 2015. Stadsrevisionen bedémer att nedanstiende
forstirkningar av den interna kontrollen bér sikerstillas av
nimnden.

*  Nimnden bér genomféra stickprovskontroller i enlighet
med limplighetskriterierna

* Nimnden bor faststilla en riskanalys och en intern-
kontrollplan som innehéller. riskbedémningar och
kontrollmoment kopplade till situationen f6r ensam-
kommande barn/ungdomar och rekrytering/uppfsljning
av stillforetridare for dessa.

*  Nimnden bér genomfora brukarundersskningar for att
kartligga om stillforetridarna genomfér sina uppdrag pa
ett tillfredsstillande sitt.
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Den interna kontrollen bedéms som otillricklig. Nimnden har inte
genomfort nigon egen riskanalys, har ingen egen plan for intern
kontroll och egen uppfsljning av den interna kontrollen saknas.
Nimnden har under 2015 ingdtt i Sociala omsorgsnimndens
interna kontroll, en organisation av den interna kontrollen som
inte f6ljer Bords Stads regler for intern kontroll. Nimnden bér
sikerstilla att Bords Stads regler for intern kontroll efterlevs.
Stadsrevisionen bedémer det som visentligt att nimndens
riskanalys innefattar centrala verksamhetsprocesser och att
kontrollmoment for dessa ingdr i planen for intern kontroll.
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Arbetslivsnamnden

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens 4rliga granskning provas om verksamheten
skots pa ett iandamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnderna ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse fér nimnden
som en grund for Kommunfullmiktiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomférts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomraden,
férdjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i fsrekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett 6verskott pd 479 tkr jimfort med budget.
De stora posterna dir éverskott finns ir nettokostnaderna for
utbetalning av férsorjningsstéd (3 607 tkr) och buffert (2 155
tkr). Det storsta underskottet avser LSS daglig verksamhet
(-5 025 tkr).

Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med
ekonomisystemet.

* Administration
Verksamheten visar ett $verskott pd 842 tkr. Orsaken ir frimst
att administrativ personal arbetade med Migrationsverkets
evakueringsboende och att de kostnaderna betalades av
Migrationsverket.

¢ Individ och familjeomsorg
Nettokostnaden av forsérjningsstod visar ett positivt
resultat jimfort med budget pd 3 607 tkr. Inom arbetet
med forsdrjningsstod liggs det ner mycket arbete pé att
det ska vara s3 lagt forsorjningsstéd som mojligt, bland

86

annat arbetas det med metoden vixla bidrag mot l6n som
sinkt utbetalningarna inom forsérjningsstédet for 4r 2015.
Utbetalningen av forsdrjningsstod visar en sjunkande trend
sett till de senaste fem 4ren.

e LSS daglig verksamhet
Verksamheten har ett underskott pd 5025 tkr jimfort
med budget. Orsaken ir kostnadsavvikelse om -5 724 tkr.
Underkottet for verksamheten har en 6kande trend sett till
de senaste tre dren. Anledningen ir dkat antal deltagare
med mer omfattande omvirdnadsbehov.

e Integration

Verksamheten gjorde ett dverskott for &r 2015 med 663
tkr. Avvikelser inom intikter (9 971 tkr) och kostnader
(-9 308 tkr) analyseras inte. Under 2015 har
arbetslivsndmnden fort éver 26 594 tkr till Stadsdelsnimnden
Norr och Utbildningsnimnden som avser statsbidrag
inom flyktingmottagandet och etableringsersittning.
Bordsregionens etableringscenter (BREC) visar pé ett
overskott for 2015 pé 1501 tkr, frimst beroende pé stérre
antal nyanlinda till regionen in prognos. Overskottet
fordelas ut till berorda kommuner.

e Arbetsmarknadsinsatser

Arbetsmarknadsinsatser gjorde ett underskott pd 2 139 tkr
for ar 2015. Den storsta anledningen till underskottet 4r att
det funnits f6r manga arbetsmarknadsanstillningar under
ar 2015 jimfort med budget. D4 nettoutbetalningar av
forsérjningsstéd under 2015 minskat har nimnden anvint
overskottet frin férsorjningsstddet till att anstilla personer
inom arbetsmarknadsanstillningar.

e Evakueringsboende
Kompensationen Bords Stad har under perioden 2015-
10-28 till 2015-12-31 bedrivit tre evakueringsboenden
dt Migrationsverket. Evakueringsboendena har varit
Lundbyhallen, Rotundan samt Sjohagenskolan.
Arbetslivsnimnden har varit samordnare av verksamheten.

Varje férvaltning som haft kostnader har rapporterat in till
Arbetslivsférvaltningen som sedan ansskt om medel frin
Migrationsverket. Verksamheten har kostat 9 274 138 kr.
Féljande forvaltningar har haft kostnader i samband med
evakueringsboendena.

- Arbetslivsforvaltningen, 4 319 429 kr.

- Servicekontoret, 2 135 066 kr.

- Stadsdel Oster, 143 789 kr.

- Stadsdel Vister, 218 251 kr.

- Stadsdel Norr, 626 388 kr.

- Sociala Omsorgsforvaltningen, 64 789 kr.



- Stadskansliet, 12 163 kr.

- Utbildningsférvaltningen, 247 601 kr.

- Fritid och Folkhilsa, 479 168 kr.

- Lokalforsérjningsférvaleningen, 1 027 490 kr.

Kommunfullmaktiges indikatorer pad malvirden

Nimnden redovisar méluppfyllelsen i forhéllande till
Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag enligt
nedanstdende:

d E

Nimnden har inte uppnétt milvirdena fér sex av de nio
indikatorerna som Kommunfullmiktige har faststille.

3 . av nio Kommunfullmiktiges indikatorer

De indikatorer som inte har nitts 4r:

* Andel barn och unga som inte lever i hushill med
forsérjningsstéd, %. Malvirdet uppnis inte for 2015.
Arbetslivsnimnden arbetar med olika insatser bland annat
med den alternativa arbetsmarknaden, vixla bidrag mot
16n f6r att minska andelen barn och unga som lever i
hushall med forsérjningsstéd. Stadsrevisionen noterar att
Kommunfullmikrige i Budget 2015 faststille 100 % som
mélvirde, men att nimnden i arsredovisningen anger 97
% som milvirde.

*  Antal personer med arbetsmarknadsanstillningar. Orsak
till att malvirdet for indikatorn inte uppnds analyseras inte
i &rsredovisningen. Kontakt med férvaltningen anger att
forklaringen ir att behoven av arbetsmarknadsanstillningar
minskat som en {6ljd av sjunkande forsérjningsstod.

*  Andel ckologiska livsmedel, %. Aterbruks restaurang
som dr ett triningskok for personer med olika
arbetsmarknadsanstillningar 4r nimndens enda
tillagningskdk. Orsak till att mélvirdet for indikatorn inte
uppnds analyseras inte i arsredovisningen. Vid méte med
Arbetslivsnimndens presidium och forvaltningsledning
forklaras utfallet med svarigheter att kombinera ekologiska
inkdp med ambition om att tillagning ska ske utan bruk
av halvfabrikat.

*  Andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid, %. Under ar 2015
har sjukfrinvaron dkat och dirmed inte natc upp till malet.
Trots genomforda insatser for att forebygga sjukfrdnvaron
har en sniv bemanning inom LSS daglig verksamhet och
hog sjukfrdnvaro bland anstillda inom &tgirdsanstillningar
istillet kat sjukfrinvaron under &r 2015.

e Arbetad tid for timavlénade omriknat till irsarbeten.
Malvirdet uppnés inte och det finns en negativ trend de
tre senaste 3ren Arbetad tid for timavlonade har 6kat under
4r 2015. Det dr i huvudsak inom samhillsinformationen dir
timvikarier anvinds och dir nimnden haft svirt att 16sa
bemanningen pa annat sitc. Med dkat flyktingmottagande
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har dven behovet av samhillsinformatérer 6kat under &r
2015, vilket dkat antalet timanstillningar.

*  Hilsa ett &r utan sjukfrdnvaro i %. Nimnden uppndr inte
malvirdet for indikatorn. Under ret har arbete kontinuerligt
bedrivits med virdegrund, psykosocial arbetsmiljé och
friskfaktorer i syfte att nd mélvirdet. Trots bedrivet arbete
ir utfallet for &ret negativt jimfort med foregdende 4r.

Nimnden har antagit en egen indikator i enlighet med Borgs
Stads styr och ledningssystem.

Kommunfullméktiges uppdrag

Nimnden har 2015 fatt fem uppdrag frin Kommunfullmiktige.
Ett uppdrag frain Kommunfullmiktige dr inte genomfore.

1.0

Det uppdrag som ¢j dr genomfort ir:

2 . av fem uppdrag frin Kommunfullmiktige

*  Grona vigen ska anvindas av arbetlivsnimnden som
en rehabiliteringsinsats. Gréna vigen betalas av sam-
ordningsférbundet och tekniska nimnden. Nimnden
analyserar inte genomforandet av uppdraget i arsberittelsen.
Vid avstimningsméte med nimndens presidium och
forvaltningsledning framkommer att f4 rehabiliteringsirenden
har aktualiserats 2015 och att den primira verksamheten
avseende Grona vigen inte ligger hos Arbetslivsnimnden
utan hos Tekniska nimnden, varfér Arbetslivnimnden
inte kunnat genomfora uppdraget.

Utover de tre uppdrag som arbetslivnimnden tar upp i
drsredovisningen 2015 har nimnden tvd uppdrag som anges
av Kommunfullmiktige i Budget 2015. Dessa uppdrag
har vid administration hos Stadskansliet i samband med
uppdragssammanstillning identifierats genomférda under 2014
och av den anledningen inte vidarelimnats till nimnden f6r
genomférande och uppféljning.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar f6r den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomférs inom ramen
for kvalitetssystem.

Internkontrollplanen omfattar dtta kontrollmoment, varav tvd
avser ekonomi, ett styrning och ledning, ett personal- och
l6nekontroller och fyra verksamhetkontroller/kvalitet. Samtliga
kontrollmoment 4r avrapporterade till nimnden per den 16
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februari 2016. Uppféljningen av den interna kontrollen innehéller
kortfattade analyser och dtgirder. Nimnden genomfor arligen
dven en fordjupad analys av felaktiga utbetalningar som en del
av den interna kontrollen

Nimnden har inte antagit egna regler och anvisningar f6r
intern kontroll.

Nimnden har tagit del av forvaltningens riskanalys. Det framgér
inte av protokoll om nimnden gjort en egen riskanalys.

Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande Arbetslivsnimnden sirskilt bevakat:

Rutiner for praktikanter, prissittning f6r daglig verksamhet
och Jobb Boris.

Rutiner for praktikanter

Arbetslivsnimnden placerar inte lingre praktikanter inom
forskolan och har forstirke kontrollerna i samband med fordelning
av praktikanter till arbetsplatser. Rutinen fér tillsittning av
personer i arbetsmarknadsdtgirder har reviderats till att dven
innefatta att informationséverlimning mellan nimnder.
Arbetslivsnimnden har dven infért verksamhetskontroller
inom omridet i den interna kontrollen. Vid uppféljning av
den interna kontrollen 2015 konstateras att specifika rutiner
for tillsittande av praktikanter saknas och fortsatt analys av
rutiner kommer ske under 2016.

Prissittning, daglig verksamhet
Arbetslivsnimnden har utféraransvar for daglig verksamhet
for funktionshindrade inom LSS maélgrupper, fér de som
viljer att ha sin dagliga verksamhet inom Boras Stad. Sociala
omsorgsnimnden képer insats i form i form av daglig verksamhet
av Arbetslivsnimnden. Underskottet for daglig verksamhet LSS
2015 blev 5 025 tkr for Arbetslivsnimndens del. Utvecklingen
av daglig verksamhet LSS resultat de senaste fyra dren ser ut
som foljer.

. Ar 2014 Underskott med 4 388 tkr.
. Ar 2013 Underskott med 4 141 tkr.
. Ar 2012 Underskott med 3 445 tkr.
e Ar2011 Underskott med 5 627 tkr.

2015 hade 437 personer beslut om daglig verksamhet varav 355
beslut utférs i kommunal regi och 70 pa entreprenader enligt
LOV (Lagen om valfrihet 2008:962) samt 12 externt placerade.
En orsak till underskottet inom LSS daglig verksamhet ir att
Arbetslivsnimnden inte far full kostnadstickning i LOV-
ersittningen frdn Social omsorgsnimnden for personer med
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stort omvirdnadsbehov.

Sociala omsorgsnimnden gor for daglig verksamhet LSS ett
underskott om 2 403 tkr. Orsaken till underskottet 4r i huvudsak
externa placeringar, men idven att nimnden haft hogre kostnader

4n budgeterart for LOV.

Organisationen av LSS daglig verksamhet kommer férindras
genom ny nimndorganisation som trider i kraft 2017-01-01.
Enligt beslut i Kommunfullmiktige 2016-03-17 kommer di
uféraransvaret for daglig verksamhet LSS och socialpsykiatri
flyttas till Sociala omsorgsnimnden.

Jobb Boras

Arbetslivsnimndens arbetsmarknadsinsatser 4r organiserade under
Jobb Bors. Utgdngspunkeen f6r Jobb Bords dr en samlad inging
till Boras Stads arbetsmarknadsinsatser, fokus pa att dstadkomma
resultat genom samlade och aktiva dcgirder istillet for passiva
bidrag och strukturera resurserna kring deltagaren s& de blir sa
effektiva som méjligt. Verksamheten dr uppdelad i tva delar, Jobb
Borés vuxna 30-64 4r och Jobb Bords unga 16-29 4r. Inom ramen
for fordjupad granskning av uppféljningsansvaret for 16-19 aringar
2014 rekommenderades bland annat att Arbetslivsnimndens
uppdrag inom ramen for informationsansvaret fértydligades.
Under 2015 har Arbetslivsnimnden tillsammans med
Utbildningsnimnden med utgdngspunke b.la i Stadsrevisionens
granskningsresultat genomfort ansékan ”Stod for att finga upp
16-19 driga Bordsare som inte liser p& gymnasieskolan” till
Bords Stads sociala investeringsfond. Ansékan avslogs genom
beslut i Kommunstyrelsen 8 juni 2015.

Presidiemote

Avstimningsméte genomférdes 2015-10-13 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fértroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltningsledning

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har under &ret genomfért en férdjupad
granskning av Bords Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredoggrelsen
for Kommunstyrelsen.

Ovriga iakttagelser

Kommunfullmiktige har i budget 2015 faststillt fem
verksamhetsmatt for Arbetslivsnimnden.



Bedomning

I granskningen av drsredovisningen utgir bedémningarna frén
foljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
beddms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande beddmningen ingdr ocksa granskningsresultat
frén granskning av bevakningsomriden och de fordjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunkt frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nira man ligger att uppnd malvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pa helc uppnadda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnidda mil inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
ir samtidigt visentligt act den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga forklaringar till varfér man inte uppnér mal
respektive inte fullt ut har genomfor uppdrag.
Stadsrevisionens bedomning ir att Arbetslivsnimndens
verksamhet skéts pd ett indamélsenligt och ur ekonomisk
synpunket tillfredstillande sitt.

Utvecklingsomriden bedéms finnas i maluppfyllelse av
Kommunfullmiktiges indikatorer samt i analys av ¢j nidda
mélvirden och ¢j genomforda uppdrag. Stadsrevisionen noterar
att nimnden inte ndr mélvirden f6r Kommunfullmiktiges
indikatorer f6r ekonomi och egen organisation. Trots att
nimnden vidtagit dtgirder genom titare uppféljning och
forebyggande insatser ir trenden for andel sjukfrinvaro och
ett dr utan sjukfrinvaro negativ jimfort med foregdende &r.
Nir det giller Kommunfullmikeiges indikator om arbetad
tid for timavlonade noterar Stadsrevisionen ett dkat utfall
som nimnden forklarar med nédvindiga dtgirder i samband
med 6kat flyktingmottagande. Fortsatt uppndr inte nimnden
kommunfullmiktiges malvirde inom omrédet vi tar gemensamt
ansvar fér barn och unga. Stadsrevisionen noterar att det finns
en diskrepans mellan Fullmiktiges mélvirde ur Budget 2015
och mélvirdet i nimndens drsredovisning. Sett till malvirdeti
nimndens arsredovisning noterar Stadsrevisionen att nimnden
dr mycket nira att uppnd mélet.

I ovanstiende delar ger Arbetslivsnimnden en forklaring till
méluppfyllelsen som kan bedomas som rimlig. Stadsrevisionen
kan dock konstatera att nimndens utfall nir det giller antal
personer med arbetsmarknadsanstillningar och andel ekologiska
livsmedel inte analyseras i drsredovisningen men att forklaring
till utfallet som bedéms rimlig har limnats vid kontakt med
forvaltningen och vid méte med arbetslivsnimndens presidium.

Nimnden har inte genomfort ett uppdrag frin Kommun-
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fullmiktige avseende 2015. Stadrevisionen kan konstatera att
nimnden inte anger forklaring till varfor uppdraget inte slutforts
i &rsredovisningen. Rimlig férklaring till varfor uppdraget
inte genomforts har dock limnats vid avstimningsmdte med
Arbetslivsnimndens presidium.

Det ir visentligt att Arbetslivsnimnden analyserar och ger
rimliga férklaringar till varfor man inte uppnér mél eller inte
fullt ut genomfér uppdrag inom ramen {or rsredovisningen.

Den interna kontrollen bedéms som tillricklig. Stadsrevisonen
noterar att internkontrollplanen till 2015 kompletterats med
verksamhetskontroller avseende rutiner vid tillsittande av
arbetsmarknadsanstillningar samt att nimnden 4rligen genomfor
fordjupad analys av felaktiga utbetalningar inom ramen {6r
den interna kontrollen.
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Stadsdelsnamnden Norr

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens 4rliga granskning provas om verksamheten
skots pa ett iandamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnderna ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse fér nimnden
som en grund for Kommunfullmiktiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomférts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomraden,
férdjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i fsrekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett ssmmanlagt positivt resultat pé 6 tkr.
Nimnden har begirt ett extra kommunbidrag pa 8 867 tkr for
2015. Nedan redoggrs for resultatet for stadsdelsverksamheten
och fér kommungemensam verksamhet.

Stadsdelsverksambhet

Nimnden redovisar ett underskott pd 3 321 tkr jimfort
med budget avseende stadsdelsverksamhet. Namnden har
begirt utdkat ett kommunbidrag fér 2015 pa 5,5 mnkr
for att delade turer har upphort inom ildreomsorgen.
Nimnden konstaterar att lokalkostnaderna dkar snabbare in
personalkostnaderna. Samtidigt riknas ramtilldelningen for
lokaler upp med en ligre procent jimfort med ramtilldelningen
for personalkostnader. Personalkostnader ir den storsta kostnaden
for stadsdelsverksamheten. Detta innebir att det dr utvecklingen
av personalkostnader som har stérst betydelse for att uppna ett
resultat i balans.

Nimnden lyfter ett antal kostnader som paverkat resultatet negativt
och som bland annat beror pa beslut i Kommunfullmiktige
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och andra 6verenskommelser. Den storsta budgetavvikelsen
dr inom ildreomsorgen pd 13 008 tkr. Nimnden uppger att
arbete med att minska kostnaderna inom dldreomsorgen skett
under hela 2015 di prognoserna under viren 2015 visade pa
visentligt hogre kostnader 4n rambudget. Nimnden uppger
att avvikelserna har uppstict pga képta platser inom VOBO,
korttid och extern hemtjinst (totalt 4 mnkr). Underskottet har
dock frimst uppstdct inom den interna hemtjinstproduktionen
pga merkostnader for borttagande av delade turer, samr att
hemtjinsten ej utfort antal timmar enlige tilldelad ram.

Kommungemensam
verksambhet

Nimnden redovisar ett dverskott pa 3 327 tkr jaimfort med
budget avseende kommungemensam verksamhet. Nimnden
onskar reglera Kostnader for; barn med skyddad identitet,
korttiden i Fristad, Margaretagatan 5 och merkostnader for
borttagande av delade turer, totalt 3 367 tkr.

De storsta budgetavvikelserna avseende kommunévergripande
verksamhet ir inom:

¢ Grundskola inkl. sidrskola och fritidshem
Den ramfinansierade grundskolan har en negativ
budgetavvikelse pa 1 789 tkr. Avvikelsen beror bl.a. p&
att CFL pga 6kning av nyanlinda 6kat personalen for
studichandledning och férberedelseklass. Trots ett tillskott
till ramen med 5 500 tkr frin Arbetslivnimnden, klarades
uppdraget inte inom ram.

e Flyktingverksamhet

Verksamheten har ett 6verskott mot budget pa 6 660 tkr.
Overskottet beror pi det stora antalet ensamkommande
barn som anlinde under hésten 2015, samt att stadsdelen
overtog ansvaret for boendena fr.o.m. juni 2015 frén stadsdel
Vister. Hela kommunbidraget har inte behévts ianspraktas.
Belastningen pé verksamheten har varit s§ hog att det varken
funnits personal eller boendeplatser i den omfattning som
onskats.

De storsta avvikelserna avseende kommungemensam produktion
4r inom:

e Aldreomsorg
Aldreomsorg visar en negativ budgetavvikelse pa 3 434
tkr. I detta finns lokalkostnader fér korttiden Fristad 1
014 tkr, intagningsstopp pi Margaretagatan 5, 811 tkr och
merkostnader pga borttagande av delade turer 1 300 tkr.

I Kommunfullmiktiges budget f6r 2015 fastslas att de delade
turernas avskaffande, som ir ett pilotprojekt inom Stadsdelsnimnd



Norr, ska ske inom ram. Det avsattes inga sirskilda medel for att
avskaffa de delade turerna. Vidare fastslis att om avskaffandet
¢j kan ske inom ram bor det ¢j genomforas. Pilotprojektet
har sin bakgrund i ett kollektivavtal som tecknades 2014 med
fackforbundet Kommunal dir det framgér att delade turer ska
avskaffas i hela staden senast den 1 augusti 2015. Senare har
Kommunal godkint att resterande delar av staden avskaffar
de delade turerna senast 1 augusti 2016. Frin bérjan riknade
Stadskansliet med att avskaffandet av delade turer skulle vara
kostnadsneutralt. Relativt tidigt framkom det dock i projekeet
att avskaffandet 4tminstone initialt var kostnadsdrivande. I
Boras Stads budget f6r 2015 avsattes inga sirskilda medel f6r
avskaffandet av delade turer. Staten har infort en tillfillig satsning
pi en 6kad bemanning inom idldreomsorgen under dren 2015-
2018. Boris Stad avser att anvinda de 6kade resurserna till att
avskaffa de delade turerna. For 2015 far Boris Stad 10,7 mnkr
och for resterande period &rligen cirka 21,5 mnkr. 2019 nir den
tillfilliga satsningen ir slut, riknar staden med att de ckade
kostnaderna for avskaffandet av de delade turerna forsvunnit.

Resultatrikningen stimmer mot avstimningen i ekonomisystemet.

Kommunfullmaktiges indikatorer pa malviarden
Nimnden redovisar m&luppfyllelsen i forhéllande cill
Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag enligt
nedanstdende:

6.9

Nimnden har inte uppnitt milvirdena for 15 av de 19

4 . av 19 Kommunfullmiktiges indikatorer

indikatorerna som Kommunfullmiktige har faststillt.
De indikatorer som inte har nitts ir:

*  Antal genomf6rda medborgardialoger. Tvd medborgardialoger
har genomforts, yteerligare medborgardialoger planerades i
samverkan med andra forvaltningar men genomférdes inte

*  Dersoner som en hemtjinsttagare méter, antal/14 dagar
(medelvirde). Nimnden kommenterar inte utfallet

*  Andel personer i dldreboende med aktuell genomf6randeplan,
¢j dldre dn sex minader, %. Andelen aktuella planer har
okat marginellt. Nimnden uppger att ett handhavandefel
upptickts och att ett antal planer dirfor inte har registrerats.
Genom utbildning och tydligare manualer uppger nimnden
att maluppfyllelsen bor 6ka till mitningen i april 2016

*  Antal ldgenheter som ir trygghetsbostider. Under 2015 har
forvaltningen fort diskussioner med Hyresgistforeningarna
for boendena Blombacka och Skogslid. Fortsatt diskussion
krivs enligt nimnden f6r att bli 6verens om dvergingen
till Trygghetsboenden

*  Andel elever i 4k 9 som ir behoriga till ndgot nationellt
gymnasieprogram, %. Ar 2014 och 2015 har andelen
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behoriga elever sjunkit och uppgar 2015 till 85% av samtliga
elever. Efter sommarskola ir knappt 88 % av eleverna
behériga. Behérighetsgraden varierar mellan stadsdelens
tre hogstadieskolor, frin 57 % till 92,2 % av eleverna i
Arskurs 9

Andel elever som upplever att elevridets, eller liknande
inflytandeforum, arbete tas pd allvar av grundskolan, dk 4-9,
%. Elevernas inflytande i skolan ir ett prioriterat omrdde men
skolorna har lagt fokus pa den enskilde elevens inflytande
over sitt lirande genom en kontinuerlig dialog mellan elev
och pedagog om elevens kunskapsutveckling och vad eleven
behover gora for att nd hogre maluppfyllelse. Under hésten
2015 har en utbildning for elevradsrepresentanter planerats
och utbildningen genomférs under 2016. Utbildningen
forvintas leda till skat engagemang och aktivitet i elevriden
vilket i sin tur skall leda till att eleverna upplever att frigorna
tas pd allvar

Andel elever i 8k 9 med minst godkint i alla imnen, %.
Sedan 2013 har lirartitheten vis stadsdelens skolor minskat
fran 8,0 till 7,5 lirare per hundra elever. Resurserna for att
bedriva undervisning har enligt nimnden minskat avsevirt.
I drsredovisningen lyfts ett antal utvecklingsomriden som
skolorna kommer arbeta med for att forbittra resultaten
Andel elever som kinner sig trygga i grundskolan, ik
4-9, %. Nimnden uppger att skolorna har hog kvalitet pa
likabehandlingsplaner och att dessa f&ljs upp och analyserar
resultat av genomforda dtgirder och aktiviteter. Nimnden
uppger att arbetet med trygghetsfrigan stindigt maste forcgd
Andel forildrar som kidnner sig trygga nir de limnar sitt
barn p3 forskolan, %. 96,8 % av forildrarna kinner sig
trygga. Nimnden menar att det dr svart att nd ect 100 %
mailvirde, dven om det ir forskolans strivan. Forskolan
informerar forildrar pa olika sitt och stiller frigor muntligt
och i enkitform for att fa reda pa hur forildrarna ser pa
forskolan

Andel elever i 4k 5 som upplever att liraren forvintar
sig att de ska nd mélen i alla imnen, %. Resultatet har
kontinuerligt férbiterats. Samtliga skolor arbetar med
arbetsmetoden Bedomning for lirande

Andel elever i 4k 8 som upplever att liraren forvintar
sig att de ska nd mélen i alla imnen, %. Resultatet har
kontinuerligt férbiterats. Samtliga skolor arbetar med
arbetsmetoden Bedémning for lirande

Andel ckologiska livsmedel, %. Nimnden har enligt
ekonomisystemet kopt in 23 % eckologiska livsmedel.
Resultatet ir enligt nimnden inte korrekt d& inkép av fruke
och gronsaker inte dr med i redovisningen, den egentliga
andelen uppges vara hogre

Andel sjukfrdnvaro av ordinarie arbetstid, %. Ohilsan
okar. Namnden uppger att de arbetar systematiskt med
arbetsmiljofrdgorna. Orsakerna till det forsimrade
resultatet uppges vara en kombination av stor arbetsmingd
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och personalanpassningar. Férvaltningen fortsitter det
systematiska arbetet for att skapa hilsofrimjande arbetsplatser
i samverkan med facket

e Arbetad tid for timavlonade omriknat till drsarbeten.
Utfallet ir forbittrat men nir inte milvirdet. Nimnden
uppger att de kommer fortsitta arbetet med att minska
andelen timavlénade vikarier

e Hilsa - 1 &r utan sjukfrinvaro, andel i %. De flesta
medarbetare i stadsdelen har kontaktyrken vilket gor att
det inte gdr att vara exempelvis forkyld pé arbetet dd det
finns stor risk att smitta sprids. Forvaltningen arbetar
med att skapa en hilsofrimjande organisation och med
act kartligga friskfaktorer

Stadsdelnimnden Norrs indikatorer med malvirden
Nimnden har inte antagit nigra egna indikatorer med malvirden.

Kommunfullméktiges uppdrag

Verksamheten har dirutéver féct sex uppdrag frin
Kommunfullmiktige.

1.3

De uppdrag som ¢j dr genomforda ir:

2 ‘ av 6 uppdrag frin Kommunfullmiktige

* Stadsdelsnimnderna uppdras att i méjligaste man
inkludera de dldre i matlagningen och skapa en meningsfull
maltidssituation. Nimnden uppger att matsituationen pd
de olika boendena paverkar vilken méjlighet den enskilda
har att delta i sjilva matlagningen. Dir frutsiteningarna
saknas ska istillet piverkansméjlighet finnas pd matsedelns
innehall och maltidsmiljon

*  Konceptet "Gdende skolbuss” ska provas av en skola i
varje stadsdel och direfter utvirderas. Nimnden uppger
att uppdraget inte kunnat genomf6ras med hinvisning
till att det medfor kostnader som inte kunnat finansieras/
prioriteras inom befintlig budget

*  Stadsdelsnimnder ska ge mojlighet for enskilda skolenheter
att ge sitt arbete en speciell profil. Detta kan ge skolan
okad attraktionskraft. Bland annat kan spetsutbildningar
i vissa dmnen inféras. Nimnden menar att uppdraget ir
delvis genomfort da tre av skolorna sedan négra ar infére
en sirskild profil

e Stadsdelsnimnderna uppdras att redovisa hur
minskade kostnader for livsmedel, givet den nya
livsmedelsupphandlingen med oférindrat kvalitetskrav,
skapat 6kat ekonomiskt utrymme i 6vrig verksamhet.
Det nya livsmedelsavtalet har inneburit minskade
kostnader. Nimnden uppger att besparingen anvints till
personalkostnader som uppstdtt pga heltidstjanster infores
inom kostorganisationen
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Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar fr den interna
kontrollen och ska genomf6ra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomfors inom ramen
for kvalitetssystem.

Nimnden har inte antagit egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Nimnden har tagit del av f6rvaltningens riskanalys. Det
framgar inte av protokoll om nimnden gjort en egen riskanalys.

Internkontrollplanen omfattar elva kontrollmoment, varav tvd
avser styrning och ledning, ett personal, fem ekonomi och tre
egen verksamhet. Samtliga kontrollmoment dr avrapporterade
till nimnden den 22 februari 2016. Uppféljningen av den interna
kontrollen innehéller kortfattade analyser och dtgirder.

Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande Stadsdelsnimnden Norr sirskilt
bevakat: Legitimering av l4rare, Intern kontroll i férskolan och
Aldreomsorgens kvalitet.

Legitimering av ldrare

For att fi undervisa och sitta betyg krivs med ett fital undantag
lararlegitimation och behérighet. Andel behériga lirare uttrycke
i heltidstjinster (rsarbetskrafter) var i Boras Stad i februari
2016 74 % av de anstillda. Ligst andel behoriga lirare uttrycke
i heltidstjinster var lirare i &r 7-9 (73 %) och hogst var lirare
i4r 1-3 (81 %). I de fristdende skolorna i Boris var andelen
behoriga lirare uttrycke i heltidstjinster 71 %. Andelen behoriga
lirare uterycke i heltidstjinster i Sverige som helhet var 73 %.

Hogst andel behériga lirare uttrycke i heltidstjinster i
Stadsdelsnimnd Norr hade Sjoboskolan (84 %). Ligst andel
behdoriga ldrare i stadsdelen uttrycke i heltidstjanster hade
Bredaredskolan (71 %). !

Intern kontroll i férskolan

Under 2014 granskade Stadsrevisionen hanteringen av évergrepp
vid en férskola. Granskningen visade pa bl.a. pé brister gillande
riskanalyser och riktlinjer/rutiner kopplade till hantering av
personal vid férskolor och férskolechefers forutsittningar for
ledarskap. Nimnden har inkommit med svar pd rapporten.
Forvaltningen har vidtagit dtgirder i syfte att minimera riskerna
for dvergrepp. Nimnden har i internkontrollplanen identifierat
riskbilden ” Risk f6r att rutiner gillande elever/studenter och
overgrepp i forskolan inte ir kiinda och foljs”.

U Kiilla: Skolverket



Skolinspektionen har efter tillsyn forelagt Bords Stad vid
vite avhjilpa patalade brister. Bords Stad har dverklagat
Skolinspektionens beslut till Forvaltningsritten och delar av
foreliggandet upphivdes. Direfter har Bords Stad yrkat till
Kammarritten att de meddelar prévningstillstdnd och upphiver
resterande del av foreliggandet. Kammarritten meddelade inte
provningstillstdnd. Bords Stad har beslutat att inte 6verklaga
Kammarrittens dom. Bords Stad har kompletterat drendet
till Skolinspektionen med redoggrelse for vilka dtgirder som
vidtagits i syfte att avhjilpa bristerna. Skolinspektionen har
dnnu ¢j tagit slutgiltig stillning till om de ska begira att vitet
betalas eller ¢j.

Aldreomsorgens kvalitet

En genomlysning av vird- och omsorgsverksamheten genomférdes
under hésten 2014 till viren 2015, efter Stadsrevisionens
granskning av dldreomsorgsverksamheten dr 2013. Stadskansliet
och tillsatta arbetsgrupper arbetade med genomlysningen, som
ledde fram till en handlingsplan med 47 forbittringsforslag, som
ska verkstillas frén hosten 2015 till viren 2016, med redovisning
pd ett slutseminarium i juni 2016.

Presidiemote

Avstimningsméte genomférdes 2015-09-15 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fértroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och forvaltningsledning.

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har under dret genomfort en fordjupad
granskning av Bords Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredogérelsen
for Kommunstyrelsen.

Elevhilsan i Boras Stad

Stadsrevisionen har granskat Bords Stads elevhilsa i den
kommunala grundskolan. Utgdngspunkten for granskningen
var kommunens ansvar enligt Skollagen. Granskningen
omfattade inte elevhilsa som verkstillts av externa utforare.
Den sammanfattande bedémningen av granskningen presenteras
under stycket bedémning.

Samverkan avseende barn och unga med psykisk
ohilsa

Stadsrevisionen har tillsammans med Vistra Gotalandstegionens
revisorer granskat samverkan mellan Boras Stad och Vistra
Géortalandsregionen avseende barn och unga med psykisk
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ohilsa med avgrinsning till Stadsdelsnimnd Norr. Den
sammanfattande bedémningen av granskningen presenteras
under stycket bedomning.

Ovriga iakttagelser

I nimndens drsredovisning for 2015 lyfter nimnden att det blivit
svérare att rekrytera till lediga tjinster inom bristyrken. Fér
att 1sa rekryteringsproblematiken har nimnden i vissa ligen
under 2015 hyrt in konsulter. Infér 2016 dverviger nimnden
bl.a. att rekrytera andra yrkeskompetenser @n socionomer for
att klara utredningsarbetet for flyktingverksambhet.

Nimnden redovisar i rsredovisningen f6r 2015 att de utifrin
tilldelade budgetramar anstringt sig for att tillgodose s manga
barn i forskolan med behov av sirskilt stod som méjlige. I 8 kap
9 § Skollagen (2010:800) framgér bl.a. act Barn som av fysiska,
psykiska eller andra skil behover sirskile stod i sin utveckling
ska ges det stod som deras speciella behov kriver.

Bedomning

I granskningen av arsredovisningen utgir bedémningarna frin
foljsamhet mot kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
bedéms utifrén riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande bedémningen ingdr ocksa granskningsresultat
frdn granskning av bevakningsomriden och de férdjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunke frin redovisningen i Stratsys
en egen beddmning av hur nira man ligger att uppnd mélvirden
respektive 1 vilken utstrickning man har genomfért uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens beddmning grundar sig pd helt uppnidda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnidda mil inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
ir samtidigt visentligt att den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga forklaringar till varfér man inte uppndr mal
respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Stadsrevisionens bedomning 4r att nimndens verksamhet skits pa
ett indamé&lsenligt och ur ekonomisk synpunket tillfredstillande
sitt. Utvecklingsomriden bedéms finnas i maluppfyllelse
av Kommunfullmiktiges indikatorer och genomférande av
Kommunfullmiktiges uppdrag, detta dd nimnden endast nitt 4
av 19 uppsatta mélvirden och endast genomfort 2 av 6 uppdrag.

Stadsrevisionen noterar att nimnden riknar med kompensation
for delade turer trots att det i Kommunfullmiktiges budget
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fastslis att avskaffandet ska ske inom ram.
Stadsrevisionen gor beddmningen att dcgirder krivs for ate
sikerstilla att samtliga barn som ir i behov av sirskilt stod far det.

Stadsrevisionen gor bedémningen att dtgirder krivs for att
sikerstilla personalférsorjningen i Stadsdelen. I den mén
nimnden viljer att anlita personal som inte 4r utbildad inom
efterfrigade yrken bér nimnden sikerstilla act erforderliga
cgirder vidtas for att sikra kvaliteten i verksamheten.

Den interna kontrollen bedéms som tillricklig. Uppféljningen
av den interna kontrollen innehéller analyser och atgirder
Nimnden har tagit del av forvaltningens riskanalys, det
framgér inte av protokoll om nimnden genomfdrt en egen
riskanalys. I flertalet nimnder dr myndighetsutévning en central
del av verksamheten, och i planen for intern kontroll bor det
dirfor ingd moment som omfattar hur man sikerstiller att
myndighetsutévningen f6ljer lagstiftning och regelverk inom
nimndens olika verksamhetsomriden.

[ den fordjupade granskningen gillande Samverkan barn och unga
med psykisk ohilsa bedémer Stadsrevisionen att organisation
och processer for samverkan inte har formerats utifrin barnets/
ungdomens behov, och att risken ir stor for att barn och unga
ska fara illa. Det foreligger vissa brister gillande att de som
medverkar pd Vistbusméten och andra samverkansméten frin
Borés Stad har inte mandat att besluta om tgirder. Det innebir
med stor sannolikhet fordréjningar nir det giller malgruppens
tillgdng till adekvata insatser.

Stadsrevisionen identifierar f6ljande utvecklingsbehov:

*  Accklargdra och tydliggdra ansvar, rikelinjer och insatser f6r
alla inblandade parter inom stadens organisation gillande
samverkan

*  Accsikerstilla kvalitet pd utredningar och remissmaterial
till Barn- och Ungdomspsykiatrin

e Autt sikerstilla att adekvata avvikelser rapporteras vid
Vistbusméten

e Att sikerstilla nirvaro och beslutsmandat vid
samverkansorganens méten

I den férdjupade granskningen gillande Elevhilsan i Bords

Stad gor Stadsrevisionen foljande bedémningar:

o Overgripande styrning och ledning med kommungemensamt
ansvar for verksamheten ir bristfilligt, och riskerna for att
elevhilsan inte 4r likvirdig i Bords Stads skolor ir betydande.
Elevhilsoplanen for Bords Stad ir inte uppdaterad och
anvinds inte i verksamheten

*  Dokumentation och uppféljning av enskilda elevirenden
genomfors inte likartat, och det saknas ett enhetlige digitalt
dokumentationsstod
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*  Rekryteringsproblemen inom elevhilsans professioner
innebir risker for att kvaliteten inte kan uppritchallas

*  Ett 6kat antal nyanlinda elever innebir utmaningar for
verksamheten och en 6kad risk for att verksamhetsmilen
inte ska kunna uppnés

Mot ovanstdende identifierar Stadsrevisionen ett utvecklingsbehov
inom omradena styrning/ledning, elevhilsoplan, uppfoljning/
dokumentation samt férutsittningar for rekrytering av personal.



Stadsdelsnamnden Vaster

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens arliga granskning prévas om verksamheten
skots pa ett iandamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnderna ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse fér nimnden
som en grund f6r Kommunfullmiktiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomforts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av drsredovisningen, specifika bevakningsomraden,
fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i férekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett underskott pa totalt 13 mnkr jimfort
med budget. Stadsdelsverksamheten redovisar ett underskott
pa 11,6 mnkr. Nimnden har begrit utékat kommunbidrag for
ofinansierade sociala investeringar pd 1,3 mnkr genomforda
ar 2015. Den kommungemensamma verksamheten redovisar
ett underskott pa totalt 1,4 mnkr. Nimnden har begrit utdkat
kommunbidrag pa 600 tkr for utékad nattbemanning och 0,5
tjanst som enhetschef for drift av Byttorpsklint i egen regi oktober-
december 2015, samt 300 tkr f6r verksamheten Barnahus som
startade 2015 utan att kommunbidrag tillforts. Resultatrikningen
stimmer mot avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas
de storre budgetavvikelserna.

Stadsdelsverksambhet

Underskottet for stadsdelsverksamheten ir koncentrerat till
dldreomsorgen som under dret har kopt fler VOBO-platser dn
budgeterat och redovisar fler hemgjinsttimmar in budgeterat.
Négra dtgirder infor 2016 4r att utoka bufferten f6r den kopta
volymen samt utdkande samverkan och samlokalisering som
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skapats for de tre stadsdelarnas funktioner for bistindsbedomning
inom ildreomsorgen.

*  Nimnden har under &ret faststille cva dtgirdsplaner gillande
ildreomsorgen for att nd budget i balans. Mélet ir att
samtliga volymer ska vara i nivd med budget 2016 vid
Arskifte 2016/2017. Atgﬁrdsplanerna har resulterat i minskat
antal VOBO-placeringar, firre beslut om korttidsdygn
samt firre tillsynsbeslut under natten. Slutsaten dr dock att
handlingsplanen inte haft forvintad effekt. Aldreomsorgen
redovisar ett underskott pd 23 459 tkr. Den interna
hemtjinsten har budgetavvikelser som frimst beror pd
okade volymer, okad sjukfrinvaro och 6kade kostnader vid
inforande av nytt verksamhetssystem. Budgetanpassning har
skett genom att effektivisera drift och planering. Anpassning
av bemanning i nattorganisationen, vakanshillning av
tjanster i hemsjukvarden, minskning av vikarietimmar,
psykosocial arbetsmiljoscreening med framtagande av
handlingsplan har genomforts.

*  Fritidverkssamheten redovisar ett éverskott pd 1 202 tkr
Merparten av budgetavvikelsen avser extra tilldelning av
sommarverksamhetsmedel som ej forbrukats helt under aret.

*  Omride forskola redovisar ett dverskott pd 2 762 tkr. Antalet
kopta platser har varit mindre in budgeterat, barnen har gite
pa nimndens egna forskolor och pé s8 sitt inte inneburit
ndgon merkostnad. Antalet silda platser har varit strre
in budgeterat.

*  Omride skola redovisar ett 6verskott pd 4 725 tkr.
Grundskolan har tagit emot fler elever 4n budgeterat.
Lirarcitheten 4r i nivd med budget och orsakerna till det
ir att stadsdelen har erhdllit medel frin ldgstadiesatsningen.

*  Individ- och familjeomsorgen redovisar ett underskott pé 4
960 tkr. Verksamheten har under dret haft tvd ungdomar
med extra omfattande virdbehov placerade

Kommungemensam
verksambhet

*  Den kommungemensamma verksamheten f6r IFO barn
och familj redovisar ett éverskott pd 1 113 tkr. Avvikelsen
beror pd ligre personalkostnader in budgeterat samt att
frinvaro inte har ersatts.

*  Den kommungemensamma produktionen redovisar ett
underskott pd 2 529 tkr. Kostnader f6r évertagandet av
Byttorpsklint samt utdkande kostnader for nattbemanningen.

Kommunfullmiktiges indikatorer pa malvirden
Nimnden har faststillt egna indikatorer som redovisas i
jimforelse med Kommunfullmiktiges indikatorer. Nimnden
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redovisar maluppfyllelsen i forhallande till Kommunfullmikriges
indikatorer och uppdrag enligt nedanstdende.

d E

Nimnden har inte uppnitt médlvirdena for 16 av de 19
indikatorerna som Kommunfullmiktige har faststille.

3 . av 19 Kommunfullmiktiges indikatorer

De indikatorer som inte har nitts ir:

*  Antal genomf6rda medborgardialoger. Tvd medborgardialoger
har genomférts, nimnden har deltagit i en rad aktiviter diir
dialog med medborgarna ingdtt, dock har inte konceptet
medborgardialog tillimpats.

*  Dersoner som en hemtjinsttagare méter, antal/14 dagar
(medelvirde). Tvd hemtjinstenheter av sju uppnér
kontinuitetsmittet for Vister. Kontinuiteten pdverkas
negativt av hog sjukfrdnvaro, svirigheter inom insats-
och bemanningsplanering samt skiftande virdtyngd och
omsorgsbehov.

*  Andel personer i dldreboende med aktuell genomférandeplan,
¢j dldre dn sex manader, %. Andelen aktuella planer har
Skat marginellt. Nimnden uppger att ett handhavandefel
upptickts och att ett antal planer dirfor inte har registrerats.
Enhetscheferna har gt igenom felhanteringarna.

*  Antal ligenheter som ir trygghetsbostider. Forseningar i
ombyggnationen av Spinnaren gor att beriknade nytillkomna
32 inte tas i bruk férrin viren - 16.

* Andel elever i 8k 9 som 4r behoriga till ndgot nationelle
gymnasieprogram, %. Resultatet ir 4 % simre in foregdende
4r. Inom omridet finns det minga elever i behov av stdd,
savil socialt som pedagogiskt. Under 2013 och 2014 har det
kommit manga nyanlinda elever till Stadsdel Vister, vilket
innebir en stor utmaning i undervisningen. Ett framgangsrikt
koncept som anvints ir att sitta in intensivtrining i perioder
dir brister i kunskaperna har upptickts. En av orsakerna
till att milvirdet inte nitts ir dven bristande resurser.

*  Andel elever som upplever att elevridets, eller liknande
inflytandeforum, arbete tas p4 allvar av grundskolan, dk
4-9, %. Resultatet ir pd samma nivd som forra &ret. P4
alla skolor finns det elevrad. Verksamheten vill utveckla
detta arbete till att mer handla om arbetsmilj, klimat och
undervisning in detaljfrigor. Analysen ir att elevridets
uppdrag och arbete pa ett bittre sitt ska synliggoras och
forankras hos alla elever. Ramar och forutsiteningar méste
tydligare klarliggas.

*  Andel elever i 8k 9 med minst godkint i alla imnen, %.
Resultatet 4dr 1,7 % simre in foregdende ar. Nimnden
redovisar samma forklaringar som mélvirdet ” Andel elever i
3k 9 som ir behériga till ndgot nationellt gymnasieprogram”.

*  Andel elever som kinner sig trygga i grundskolan, 8k 4-9,
%. Resultatet 4r 3,8 % simre in forra iret. Insatser som
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genomfors pa skolorna handlar om frimjande, forebyggande
och dtgirdande arbete, och finns inom ram for virdegrunds-
och likabehandlingsarbetet pa skolorna. Skolorna har gjort
analyser och det finns insatser for 6kad trygghet i alla skolor.

*  Barn pa forskola dir barnen deltar vid planering av forskolans
(veckans) aktiviteter, andel i %. Nimnden nir upp till
nimndens mél men inte till Kommunfullmiktiges mal. En
enhet har haft stor personalrérlighet och p& denna enhet
behovs riktade insatser goras for att £3 ett bittre resultat.

*  Andel forildrar som kinner sig trygga nir de limnar sitt
barn p4 férskolan, %. Nimnden nr inte upp till malvirdet.
Resultatet dr hogre dn snittet i Bords, men fortsatt arbete
kommer att ske for att n3 stadsens malvirde.

*  Andel elever i 4k 5 som upplever att liraren forvintar sig
att de ska nd mélen i alla dmnen, %. Resultatet ligger pd
ungefir samma nivd som forra aret. Atgﬁrder som bidragit
till resultatet dr utvecklingsarbetet bedémning for lirande,
BFL, samt arbetet for att alla vuxna i skolan ska visa att
man tror pd varje elevs formaga och vilja.

*  Andel elever i 3k 8 som upplever att ldraren forvintar sig att
de ska nd milen i alla imnen, %. Resultatet ir dock bittre
4n forra dret. Nimnden redovisar samma forklaringar som
malvirdet ” Andel elever i 4k 5 som upplever att liraren
forvintar sig att de ska nd mélen i alla imnen, %.”.

Kommunfullméktiges uppdrag

Verksamheten har dirutdéver fitt sju uppdrag frén
Kommunfullmiktige. Tvd uppdrag frin Kommunfullmiktige
ir ¢j genomforda.

0.2

De uppdrag som inte ir genomforda ir:

5 ‘ av 7 uppdrag frin Kommunfullmiktige

*  Stadsdelsnimnd Vister uppdras att ligga ut Byttorps
klint pd fornyad entreprenad. Upphandlingen pagar enligt
faststilld tidplan. Anbud har inkommit och skall utvirderas.
Verksamhetsoverging till fornyad entreprenad ir planerad
till oktober 2016

*  En plan f6r minskat matsvinn inom verksamheterna ska
tas fram av Stadsdelsnimnd Vister. Handlingsplanen for
minskat matsvinn dr pdbérjad men kopplad till arbetet med
kostpolicyn som ska beslutas i februari 2016. I samband med
att policyn ir klar kommer handlingsplanen f6r minskat
matsvinn firdigstillas. Redovisning till T1

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar fér den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer
for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att



uppféljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomf6rs inom ramen
for kvalitetssystem eller pd annat sitt.

Nimnden har antagit egna regler och anvisningar for intern
kontroll under dret. Nimnden har inte gjort ndgon egen
riskanalys men godkint forvaltningens riskanalys. Riskanalysen
dr omfattande och nimnden anger kommentarer pa riskerna som
inte tas med i den interna kontrollplanen. Internkontrollplanen
omfattar femton kontrollmoment, varav itta avser ekonomi,
tvd styrningoch ledning, tvd personal- och l6nekontroller
och tre verksamhetkontroller/kvalitet. Uppféljning av intern
kontrollen ir avrapporterade till nimnden den 24 februari 2016.
Uppfoljningen av den interna kontrollen innehéller analyser
och 4tgirder. P4 grund av sjukskrivningar och vakanser inom
ekonomifunktionen genomfordes inte fyra kontrollmoment
under &ret. Kontrollen av dtgirdsprogram omfattar ett stickprov
pa fem 4tgirdsprogram.

Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande Stadsdelsnimnden Vister sirskilt
bevakat: Legitimering av lirare, Intern kontroll i forskolan och
Aldreomsorgens kvalitet.

Legitimering av ldrare

For att fi undervisa och sitta betyg krivs med ett fital undantag
lararlegitimation och behorighet. Andel behériga lirare uttryckt
i heltidstjinster (rsarbetskrafter) var i Bords Stad i februari
2016 74 % av de anstillda. Ligst andel behoriga lidrare uttrycke
i heltidstjinster var lirare i &r 7-9 (73 %) och hogst var lirare
i4r 1-3 (81 %). I de fristdende skolorna i Boris var andelen
behériga lirare uttrycke i heltidstjinster 71 %. Andelen behoriga
lirare uttrycke i heltidstjinster i Sverige som helhet var 73 %.

Hégst andel behériga lirare uttrycke i heltidstjinster i
Stadsdelsnimnd Vister hade Sandhultskolan (86 %). Ligst
andel behériga lirare i stadsdelen uttrycke i heltidstjinster hade
Viskaforsskolan (54,6 %) och Sirlaskolan (54,7 %). 2

Intern kontroll i férskolan

Under 2014 granskade Stadsrevisionen hanteringen av évergrepp
vid en forskola. Granskningen visade pa bl.a. p& brister gillande
riskanalyser och rikdinjer/rutiner kopplade till hantering av
personal vid férskolor och férskolechefers forutsittningar for
ledarskap. Férvaltningen har vidtagit dcgirder i syfte act minimera
riskerna f6r vergrepp. Nimnden har i intern kontrollplanen
identifierat riskbilden ” Risk for att rutiner gillande elever/
studenter och 6vergrepp i forskolan inte dr kinda och {6ljs”.
Nimnden har i uppfoljningen av den interna kontrollen redovisat
att medarbetarna har god kinnedom om rutinerna.

2 Kiilla: Skolverket
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Arsrapport 2015

Skolinspektionen har efter tillsyn férelagt Bords Stad vid
vite avhjilpa pétalade brister. Bords Stad har 6verklagat
Skolinspektionens beslut till Forvaltningsritten och delar av
foreliggandet upphivdes. Direfter har Bords Stad yrkat till
Kammarritten att de meddelar provningstillstdnd och upphiver
resterande del av foreliggandet. Kammarritten meddelade inte
provningstillstdnd. Bords Stad har beslutat att inte éverklaga
Kammarrittens dom. Bords Stad har kompletterat drendet
till Skolinspektionen med redogorelse for vilka dtgirder som
vidtagits i syfte att avhjilpa bristerna. Skolinspektionen har
dnnu ej tagit slutgiltig stillning till om de ska begira att vitet
betalas eller ¢j.

Aldreomsorgens kvalitet

En genomlysning av vird- och omsorgsverksamheten genomférdes
under hésten 2014 till varen 2015, efter Stadsrevisionens
granskning av dldreomsorgsverksamheten &r 2013. Stadskansliet
och tillsatta arbetsgrupper arbetade med genomlysningen, som
ledde fram till en handlingsplan med 47 forbittringsforslag, som
ska verkstillas frin hosten 2015 till viren 2016, med redovisning
pa ett slutseminarium i juni 2016.

Presidiemote

Avstimningsméte genomfordes 2015-11-24 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fértroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltningsledning,.

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har under &ret genomfért en férdjupad
granskning av Bords Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredoggrelsen
for Kommunstyrelsen.

Elevhilsan i Boras Stad

Stadsrevisionen har granskat Bords Stads elevhilsa i den
kommunala grundskolan. Utgdngspunkten f6r granskningen
var kommunens ansvar enligt Skollagen. Granskningen
omfattade inte elevhilsa som verkstillts av externa utférare.
Den sammanfattande bedémningen av granskningen presenteras
under stycket bedomning.

Stadrevisionen noterar att nimnden har under iret haft svirt
att rekrytera personal till elevhilsan.

Samverkan avseende barn och unga med psykisk
ohilsa

Stadsrevisionen har tillsammans med Vistra Gétalandsregionens
revisorer granskat samverkan mellan Boras Stad och Vistra
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Gotalandsregionen avseende barn och unga med psykisk
ohilsa med avgrinsning till Stadsdelsnimnd Norr. Resultatet
av granskningen och Stadsrevisionens bedémningar redovisas
i revisionsredogorelsen f6r Stadsdelsnimnd Norr.

Ovriga iakttagelser

Nimnden redovisar en enhetlig struktur dir varje verksamhet
redovisar budgetavvikelse, volymavvikelse, prisavvikelse samt
effektivitetsavvikelse. Varje verksamhet redovisar dven analyser
frin brukarperspektivet, medarbetarperspektivet, verksamhetens
ckonomi samt strategiska frégor.

Stadsrevisionen konstaterar att nistan alla verksamheter redovisar
att medarbetarna har haft en anstringd situation under &ret.
For attklara rekryteringsbehovet och kunna behalla kompetent
personal har en plan for systematisk kompetensforsorjning bérjat
arbetas fram inom individ- och familjeomsorgen.

Bedomning

[ granskningen av drsredovisningen utgdr bedémningarna frén
foljsamhet mot kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
beddms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande beddmningen ingdr ocksa granskningsresultat
frin granskning av bevakningsomriden och de frdjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunkt frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nira man ligger att uppnd mélvirden
respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pa helt uppnadda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
ir samtidigt visentligt att den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga forklaringar till varfér man inte uppnir mél
respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Stadsrevisionens bedomning ir att nimnden verksamhet skots pa
ett indamalsenligt och ur ekonomisk synpunke tillfredstillande
satt.

Nimnden har under &ret uppndtt tre av 19 indikatorer och fem
av sju uppdrag. Nimnden har under ret vidtagit dtgirder i syfte
att nd mélen f6r Kommunfullmiktiges indikatorer avseende
minniskor méts i Bords, grundskola samt ekonomi och egen
organisation, men att utfallet visar en negativ trend inom flera
omriden. Nimnden har inte genomfért samtliga uppdrag frin
Kommunfullmiktige avseende 2015. Stadrevisionen kan dock
konstatera att nimnden i sin arsredovisning anger forklaringar
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som bedéms som rimliga. Utvecklingsomriden bedéms finnas i
maluppfyllelse av Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag.

Stadsrevisionen noterar att nimnden har faststille tvd acgirdsplaner
under aret for att nd budget i balans inom ldreomsorgen. Dock har
handlingsplanen inte haft fullt forvintad effeke. Stadsrevisionen
konstaterar att dldreomsorgen redovisar ett underskott pé 23
mnkr jimfort med féregiende &r dd verksamheten redovisade
ett underskott pd 13 mnkr.

Stadsrevisionen bedomer att atgirder krivs for att héja andelen
behoriga lirare samt act sikerstilla personalforsrjningen i

Stadsdelen.

Den interna kontrollen bedéms som inte helr tillricklig.
Stadstrevisionen noterar att nimnden har antagit egna regler
och anvisningar for intern kontroll under dret. Nimnden har
inte gjort ndgon egen riskanalys men godkint férvaltningens
riskanalys. Uppféljningen av den interna kontrollen innehéller
analyser och dtgirder. I flertalet nimnder dr myndighetsutévning
en central del av verksamheten, och i planen {or intern kontroll
bor det dirfor ingd moment som omfattar hur man sikerstiller
att myndighetsutovningen foljer lagstiftning och regelverk inom
nimndens olika verksamheter. Stadsrevisionen noterar att fyra
kontrollmoment ¢j har genomférts under aret. Stadsrevisionen
beddmer att ett stickprov pa fem &tgirdsprogram ir for begrinsat.

I den férdjupade granskningen gillande Elevhilsan i Bords
Stad gor Stadsrevisionen foljande bedémningar:

¢  Overgripande styrning och ledning med kommungemensamt
ansvar for verksamheten 4r bristfilligt, och riskerna for act
elevhilsan inte ir likvirdig i Bords Stads skolor dr betydande.
Elevhilsoplanen for Bords Stad ir inte uppdaterad och
anvinds inte i verksamheten

*  Dokumentation och uppfoljning av enskilda elevirenden
genomfors inte likartat, och det saknas ett enhetligt digitalt
dokumentationsstéd

*  Rekryteringsproblemen inom elevhilsans professioner
innebir risker for att kvaliteten inte kan uppritchallas

*  Ett 6kat antal nyanlinda elever innebir utmaningar for
verksamheten och en 6kad risk for att verksamhetsmalen
inte ska kunna uppnds

Mot ovanstdende identifierar Stadsrevisionen ett utvecklingsbehov
inom omradena styrning/ledning, elevhilsoplan, uppfoljning/
dokumentation samt forutsittningar for rekrytering av personal.



Stadsdelsnimnden Oster

Sammanfattande
revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens arliga granskning prévas om verksamheten
skots pa ett iandamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gors
inom nimnderna ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse for nimnden
som en grund f6r Kommunfullmiktiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad
bedémning av all den granskning av nimndens verksamhet
som har genomforts under dret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultatet frin
granskning av rsredovisningen, specifika bevakningsomraden,
fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll.
Granskningen av drsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak
analytisk, medan fordjupade granskningar i férekommande fall
innehaller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet
i vilken Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och
verksamhetsmassigt
resultat

Nimnden redovisar ett verskott pd 5 203 tkr f6r Stadsdels-
verksamheten, samtidigt som man redovisar ett underskott
pa 5 846 tkr for den Kommungemensamma verksamheten.
Nimnden redovisar dtgirder f6r hur de tinker nd en budget i
balans for kommungemensam verksamhet under budgetavvikelser
samt handlingsplan for hemtjinsten och hemsjukvirden med
dtgdrder for att nd budget i balans under ar 2016.

Nimnden korrigerar resultatet for gjorda investeringar som
da istdllet skulle bli 8 677 tkr totalt istillet for ovan angivna
resultat 5 203 tkr.

Stadsdelsverksamhet

5,2 mnkr (2,8 mnkr 2014)

Intikter i form av statsbidrag och avgifter samt nimndens
budget har tickt 6kade kostnader for képta platser (-11,8 mnkr)
och 6vriga kostnader (-15,5 mnksr).

Arsrapport 2015

*  Administrationens underskott beror pd att nimnden lagt
sikerhetsdtgirder och datakostnader och andra kostnader
tagna frin bufferten under denna verksamhet.

*  Grundskolan redovisar ett underskott pd -1,8 mnkr.
Underskottet beror bland annat pa skolskjutsar samt
enskilda skolenheter.

*  Individ- och familjeomsorg redovisar ett underskott inom
externt kdpta platser och ppenvérd. Detta beror pd dindring
av redovisningsprincip som innebir att verksamheten belastas
med 13 manaders debitering under éret.

. Aldreomsorgen redovisar ett underskott pd -3,5 mnkr
och orsakerna ir att hemtjinsten inte uppnétt forvintad
brukartid pd 65 % och inte har anpassat bemanningen f6r
att nd budget i balans.

Kommungemensam
verksamhet

-5,8 mnkr (-8,1 mnkr 2014)

Orsaken till de negativa avvikelserna beror p& den liga
beliggningen pa stadsdelsnimndens korttidsenheter och pa
vérd- och omsorgsboenden. Verksamheterna har anpassat till
ligre personalkostnader och 6vriga kostnader men inte full
ut, vilket resulterar i det negativa utfallet f6r ramen {6r den
kommungemensamma verksamheten.

Stadsdelsnimnd Oster har ingen gemensam redovisning for
verksamheternas resultat utan separata tabeller vid de tva
underverksamheterna under den kommungemensamma
budgetramen. Detta beror pd att nimnden tydligt vill skilja
pa det kommunévergripande ansvaret for AO och nimndens
stora produktion av VOBO-platser och korttidsplatser under
verksamheten kommungemensam produktion.

Resultatrikningen stimmer mot avstimningen i ekonomisystemet.

Kommunfullmaéktiges indikatorer pa malvarden

Nimnden redovisar miluppfyllelsen i férhillande till
Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag enligt
nedanstiende.

4.10

Nimnden har inte uppndtt mélvirdena for 14 av de 19
indikatorerna som Kommunfullmiktige har faststillt..

5 . av 19 Kommunfullmiktiges indikatorer

De indikatorer som inte har nitts 4r:

*  DPersoner som en hemtjinsttagare méter, antal/14 dagar
(medelvirde). Antalet personer har minskat frin 18 till 16
under 2015. Hemtjinstgrupperna kommer aktivt arbeta
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med planering. Andelen vikarier som gitt in for ordinarie
personal har varit stor och dirfor arbetar man med att £3
ner ordinarie personals frinvaro.

Andel personer i dldreboende med aktuell genomférandeplan,
¢j dldre dn sex ménader, %. Nimnden uppger att
handhavandefel i samband med inférandet av ett nytt
dokumentationssystem (VIVA) paverkat utfallet negativt.
En aktgranskning har pabérjats i december 2015.

Andel elever i 8k 9 som ir behériga till nigot nationellt
gymnasieprogram, %. Resultatet kan delvis forklaras med
den 6kade andelen nyanlinda elever, samt elever med sirskilt
behov av stdd. For att tillgodose elevers sirskilda behov
utvecklar arbetssittet med elevhilsoteam och individ- och
familjeomsorg.

Andel elever som upplever att elevrdets, eller liknande
inflytandeforum, arbete tas p4 allvar av grundskolan, dk
4-9, %. Verksamheten arbetar vidare med att fortydliga
forhiallandet mellan klassrid/elevrad samt utveckla
mentorstidernas inneh3ll.

Genomsnittligt meritvirde i drskurs 9. En forklaring till
detta ir de nyanlinda eleverna. De insatser som gjorts under
&ret har varit intensivtrining i svenska och matematik
samt kontinuerligt jobba for att utveckla undervisningen.
Andel elever i 8k 9 med minst godkint i alla imnen, %.
Bristande kunskaper i svenska spriket och brister i tidigare
skolging for det svdrt for ménga nyanlinda act uppnd
godkint (E) i alla iamnen. Elever i behov av sirskilt st6d
har ocks3 svarc ate tilligna sig alla mnen.

Andel elever som kinner sig trygga i grundskolan, ak
4-9, %. Nimnden uppger att 91,3 % av eleverna upplever
att de kinner sig trygga i skolan. Samtliga skolor har en
likabehandlingsplan for arbetet med virdegrund och
trygghet samt genomfor trygghetsvandringar.

Andel forildrar som kinner sig trygga nir de limnar sitt barn
pa forskolan, %. 97,6 % av forildrarna kinner sig trygga.
Nimnden menar att férskolorna arbetar for samverkan
mellan férildrar och férskola samt att ge forildrarna en bra
introduktion och méjlighet till delaktighet i verksamheten.
Andel elever i 4k 5 som upplever att liraren forvintar sig
att de ska n milen i alla imnen, %. Indikatorn utvecklas
4t fel hall. Nimnden ser resultat i de skolor som i hég grad
arbetar med BFL (Bedémning for lirande). Anyo papekar
nimnden att antalet nyanlinda paverkat resultatet.
Andel elever i 8k 8 som upplever att liraren férvintar sig act
de ska nd mélen i alla imnen, %. Nimnden anger dven hir
atcl8sningen ligger i BFL och introduktion f6r nyanlinda.
Andel ekologiska livsmedel, %. Inkdpen av ekologiska
livsmedel har &kat frin 14,3 % till 23 %. Nimnden arbetar
for att minska matsvinn och dn mer 6ka andelen ekologiska
livsmedel.

Andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid %, dir
sjukfrinvaron dr hogre dn ret dessforinnan. Med hjilp av
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centrala medel har de enheter med hégst sjukfrdnvaro fatt
en kartliggning och forslag pa dcgirder som verksamheten
arbetar vidare med.

e Arbetad tid for timavlonade omriknat till arsarbeten, dir
andelen timavlonade har minskat jimf6rt med foregdende
ar. Ar 2016 inleds arbete med optimerad bemanning.

*  Hilsa— ettdr utan sjukfrinvaro, andel %, dir hilsotalen ir
nedétgiende de senaste tre dren. Den 6kande sjukfrnvaron
har haft negativ effekt dven pd andelen ldngtidsfriska. Ett
strategiskt arbete har pabérjats, se kommentar ovan under
sjukfranvaro.

Nimnden har antagit 13 egna indikatorer i enlighet med Boris
Stads styr- och ledningssystem.

Kommunfullméktiges uppdrag

Verksamheten har dirutéver fitt nio uppdrag frin
Kommunfullmiktige. Fyra uppdrag frin Kommunfullmikrige
ir ej genomforda, dirutdver ir tvd uppdrag ej markerade med
nigon bedomning,.

1.3

De uppdrag som inte dr genomforda ir:

3 ‘ 2 ¢j markerade av nio uppdrag

*  Majlighet ska ges pensionirer att i nirheten av sina bostider
dta ndringsriktig kost i en trivsam milj6. Pensionirer har
idag majlighet att ita lunch vid tv4 skolor, Aspered och
Dannike.

* Stadsdelsnimnderna uppdras act i méjligaste min
inkludera de dldre i matlagningen och skapa en meningsfull
maltidssituation. Bistdndshandliggarna arbetar med
brukarnas maltidssituation utifrdn en behovsbedémning,
t ex act f3 hjilp ace laga egen mat i hemmet och personen
sjilv kan och vill delta i detta moment.

*  Kommunala riktlinjer f6r bistaindsbedémning till vird- och
omsorgsboende ska tas fram av Stadsdelsnimnd Oster.
Detta kommer att pdbérjas under 2016, frdrojning beror
pa att bistindshandliggningen samlokaliserats.

*  Stadsdelsnimnderna ska verka f6r kompetensutveckling
av personalen inom ildreomsorgen. Stadsdelsnimnd Oster
uppdras att ta fram en kompetensplan. Uppdraget har delvis
omhindertagits i projektet “Ett gott liv var dag”, arbetet
med att ta fram en plan for sjukskéterskor 4r pabérjat.

Stadsdelsnimnd Oster har antagit fem egna uppdrag, varav
tvd inte 4r genomforda.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar f6r den interna
kontrollen och ska genomféra riskanalyser och uppritta planer



for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och
anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att
uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomfors inom ramen
for kvalitetssystem eller pd annat sitt.

Internkontrollplanen omfattar 18 kontrollmoment, varav
sex avser ckonomi, inget gillande styrning och ledning, ett
personal- och lénekontroller och 11 verksamhetkontroller/
kvalitet. Uppf6ljning intern kontroll 2015 4r avrapporterade
till nimnden per den 23 februari 2016. Uppféljningen av den

interna kontrollen innehaller kortfattade analyser och dtgirder.

I Boras Stads styrdokument Regler for intern kontroll framgér
att varje nimnd ska uppritta en organisation for sin interna
kontroll och anta regler och anvisningar f6r denna. Nimnden
har inte antagit egna regler och anvisningar for intern kontroll.

Nimnden har tagit del av forvaltningens riskanalys. Det framgdr
inte av protokoll om nimnden gjort en egen riskanalys.

Specifika
bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande Stadsdelsnimnden Oster sirskilt
bevakat: Legitimering av ldrare, Intern kontroll i férskolan och
Aldreomsorgens kvalitet.

Legitimering av ldrare

For att fi undervisa och sitta betyg krivs med ett fital undantag
lirarlegitimation och behérighet. Andel behériga lirare uttrycke
i heltidstjinster (arsarbetskrafter) var i Boras Stad i februari
2016 74 % av de anstillda. Ligst andel behoriga lirare uttrycke
i heltidstjinster var ldrare i ar 7-9 (73 %) och hogst var lirare
idr 1-3 (81 %). I de fristiende skolorna i Boris var andelen
behoriga larare uttrycke i heltidstjanster 71 %. Andelen behoriga
lirare utcrycke i heltidstjinster i Sverige som helhet var 73 %.

Hégst andel behériga lirare uttrycke i heltidstjinster i
Stadsdelsnimnd Oster hade Asperedsskolan (97 %). Ligst
andel behériga lirare i stadsdelen utcrycke i helcidstjanster
hade Réngedalaskolan (33,4 %). 3

Intern kontroll i férskolan

Under 2014 granskade Stadsrevisionen hanteringen av dvergrepp
vid en forskola. Granskningen visade pa bl.a. pé brister gillande
riskanalyser och riktlinjer/rutiner kopplade till hantering av
personal vid forskolor och férskolechefers forutsittningar for
ledarskap. Forvaltningen har vidtagit dtgirder i syfte att minimera
riskerna f6r vergrepp. Namnden har i intern kontrollplanen

3 Kiilla: Skolverket
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identifierat riskbilden ” Risk for att rutiner gillande elever/
studenter och dvergrepp i forskolan inte 4r kiinda och f6ljs”.
Skolinspektionen har efter tillsyn forelagt Bords Stad vid
vite avhjilpa patalade brister. Bords Stad har &verklagat
Skolinspektionens beslut till Forvaltningsritten och delar av
foreliggandet upphivdes. Direfter har Bords Stad yrkat till
Kammarritten att de meddelar prévningstillstdnd och upphiver
resterande del av foreliggandet. Kammarritten meddelade inte
provningstillstdnd. Boras Stad har beslutat att inte verklaga
Kammarrittens dom. Bords Stad har kompletterat drendet
till Skolinspektionen med redoggrelse for vilka dtgirder som
vidtagits i syfte att avhjilpa bristerna. Skolinspektionen har
innu ¢j tagit slutgiltig stillning till om de ska begira att vitet
betalas eller ¢j.

Aldreomsorgens kvalitet

En genomlysning av vird- och omsorgsverksamheten genomfordes
under hésten 2014 till viren 2015, efter Stadsrevisionens
granskning av dldreomsorgsverksamheten dr 2013. Stadskansliet
och tillsatta arbetsgrupper arbetade med genomlysningen, som
ledde fram till en handlingsplan med 47 forbittringsforslag, som
ska verkstillas fran hésten 2015 till viren 2016, med redovisning
pé ett slutseminarium i juni 2016.

Presidiemote

Avstimningsméte genomfordes 2015-11-17 med nimndens
presidium, bevakningsansvariga fértroendevalda revisorer,
yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltningsledning.

Fordjupade
granskningar

Stadsrevisionen har under dret genomfort en fordjupad
granskning av Bords Stads personalpolitik. Samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och
Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredoggrelsen
for Kommunstyrelsen.

Elevhilsan i Boras Stad

Stadsrevisionen har granskat Bords Stads elevhilsa i den
kommunala grundskolan. Utgdngspunkten for granskningen
var kommunens ansvar enligt Skollagen. Granskningen
omfattade inte elevhilsa som verkstillts av externa utforare.
Den sammanfattande bedémningen av granskningen presenteras
under stycket bedémning.

Samverkan avseende barn och unga med psykisk
ohilsa

Stadsrevisionen har tillsammans med Vistra Gotalandsregionens
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revisorer granskat samverkan mellan Boras Stad och Vistra
Gotalandsregionen avseende barn och unga med psykisk
ohilsa med avgrinsning till Stadsdelsnimnd Norr. Resultatet
av granskningen och Stadsrevisionens bedomningar redovisas
i revisionsredogorelsen for Stadsdelsnimnd Norr.

Ovriga iakttagelser

I nimndens arsredovisning for 2015 lyfter nimnden att
det blivit svdrare att rekrytera till lediga tjinster inom
bristyrken (utbildad omvérdnadspersonal, sjukskéterskor och
rehabiliteringspersonal). For att 16sa rekryteringsproblematiken
har nimnden i verksamheterna hemsjukvérd och korttidsplatser
kopt sjukskotersketjianster via bemanningsféretag pga hog
personalomsittning.

Bedomning

I granskningen av drsredovisningen utgir bedémningarna frin
foljsamhet mot kommunfullmikriges budgetbeslut och eventuella
beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll
bedéms utifrén riskanalys och plan for intern kontroll. I den
sammanfattande bedémningen ingdr ocksa granskningsresultat
frin granskning av bevakningsomriden och de férdjupade
granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunkt frin redovisningen i Stratsys
en egen bedémning av hur nira man ligger att uppnd mélvirden
respektive 1 vilken utstrickning man har genomf6rt uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pd helt uppnidda
mélvirden och helt genomforda uppdrag, eftersom ofullstindigt
uppnddda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det
ir samtidigt visentligt att den enskilda nimnden analyserar
och ger rimliga férklaringar till varfér man inte uppnér mal
respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Stadsrevisionens beddmning ir att Stadsdelsnimnden Osters
verksamhet skéts pd ett indamélsenligt och ur ekonomisk
synpunket tillfredstillande sitt.

Nimnden nér inte 14 av 19 mélvirden f6r Kommunfullmiktiges
indikatorer, och har inte genomfért sex av nio uppdrag, dir tvd av
uppdragen ej dr markerade med en bedémning. Nimnden under
3ret vidtagit dtgirder i syfte att nd mélen f6r Kommunfullmiktiges
indikatorer avseende grundskolan samt ekonomi och egen
organisation, men utfallet visar trots detta i huvudsak en negativ
trend. Méluppfyllelsen for indikatorerna och uppdragen ir
utvecklingsomriden for nimnden. Utvecklingsomréde ir att
tillse att samtliga uppdrag har en bedémning angiven i styr-
och ledningssystemets uppfoljningsinstrument.
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Stadsrevisionen noterar att nimnden antagit egna indikatorer
och uppdrag i enlighet med Boras stads styr- och ledningssystems
riktlinjer. Stadrevisionen kan dock konstatera att nimnden i sin
drsredovisning anger férklaring som bedéms som rimlig samt
att man anger tidsram for fullgérande av uppdraget.

Stadsrevisionen bedomer att atgirder krivs for att héja andelen
behoriga lirare samt att sikerstilla personalforsorjningen i

Stadsdelen.

Den interna kontrollen bedéms som tillricklig. Nimnden har
tagit del av forvaleningens riskanalys, det framgér inte av protokoll
om nimnden genomfort en egen riskanalys. I flertalet nimnder
ar myndighetsutdvning en central del av verksamheten, och
i planen for intern kontroll bor det dirfor ingd moment som
omfattar hur man sikerstiller att myndighetsutévningen foljer
lagstiftning och regelverk.

I den férdjupade granskningen gillande Elevhilsan i Bords

Stad gor Stadsrevisionen f6ljande bedémningar:

Overgripande styrning och ledning med kommungemensamt
ansvar for verksamheten 4r bristfilligt, och riskerna for att
elevhilsan inte ir likvirdig i Bords Stads skolor dr betydande.
Elevhilsoplanen for Bords Stad i4r inte uppdaterad och
anvinds inte i verksamheten

*  Dokumentation och uppfoljning av enskilda elevirenden
genomfors inte likartat, och det saknas ett enhetligt digitalt
dokumentationsstod

*  Rekryteringsproblemen inom elevhilsans professioner
innebir risker for att kvaliteten inte kan uppritchallas

*  Ett 6kat antal nyanlinda elever innebir utmaningar for
verksamheten och en 6kad risk for att verksamhetsméilen
inte ska kunna uppnis

Mot ovanstdende identifierar Stadsrevisionen ett utvecklingsbehov
inom omradena styrning/ledning, elevhilsoplan, uppfoljning/
dokumentation samt férutsittningar for rekrytering av personal.

Foto: Copyright © Per Pixel Petersson
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Lekmannarevisorernas granskning

Lekmannarevisorerna genomfér en grundliggande granskning
for bedémning av styrelsens och verkstillande direktdrens
ledning och styrning. Utgdngspunkten ir det kommunala
indamdlet, bolagsordning och dgardirektiv. Lekmannarevisorerna
i Bords anviinder Sveriges Kommuner och Landstings (SKL)
granskningsprogram i God revisionssed och redovisar avvikelser/
visentliga hindelser for revisionsdret. Dirutdver genomfors
fordjupningar baserade pi risk- och visentlighetsanalysen.
Férdjupningarna kan vara specifika bevakningsomréiden eller
fordjupade granskningar som redovisas i separata rapporter.

Lekmannarevisorerna, deras sakkunniga bitriden och ansvariga
aukroriserade revisorer har under 2015 besokt styrelsernai AB
Bostider, Bords Energi och Miljé AB, Bords Elnit AB, BordsBords
TME AB, och Bords Kommuns Parkerings AB. Syftet med
styrelsebesoken ir likartat som for nimndbesdken. Revisorerna
vidmakthéller en dialog med Styrelseledaméterna, och dessa
informeras om revisorernas roll och om styrelseledaméternas
ansvar. I likhet med forhillandena fo6r nimnderna har
lekmannarevisorerna uttalat att bolagstyrelserna ska besckas
en géng per mandatperiod. Prioriteringar av ordningsfoljden
gors utifrdn en risk- och visentlighetsanalys.

I det nedanstdende ges en sammanfattning av iakttagelserna
frdn 2015 &rs granskning. En mer utforlig redovisning av
granskningsresultatet dterfinns i granskningsredogdrelser som
tillstdlls styrelserna for respektive bolag.

I bilagor till drsrapporten &terfinns granskningsrapporter for varje
bolag. Granskningsrapporterna bygger p4 granskningsresultat som
presenteras i granskningsredogérelserna. Lekmannarevisorerna
informerar Kommunfullmiktige om forhallanden i bolagen,
men har inte till uppgift att ansvarsprova. Ansvarsprovningen
genomfors av den auktoriserade revisorn som avlimnar en
revisionsberittelse.

I lekmannarevisionens grundliggande del granskas bolagen
pa omrddena styrning/ledning/indama3lsenlighet, ekonomi
och riskanalys/internkontroll. I 2015 4rs granskning noteras
avvikelser/visentliga hindelser enligt nedanstdende.

Lekmannarevisorn noterade i 2014 &rs granskning av BSTF AB
att bolagets verksamhet péverkas av grinsdragningsproblem i
forhéllande till andra verksamheter inom Staden, hégskolan och
niringslivet. Grinsdragningsproblemen yttrar sig bl a i svirigheter
att samordna olika verksamheter i Simonsland, och att komma
dverens om rollfrdelning och gemensamma héllningar. Styrelsen
initierade under 2014 dcgirder for act utveckla verksamheten och
tillgodose behoven av att utveckla och fortydliga affirsplanen
och ocks fortydliga grinserna mot andra verksamheter. Under
2015 har VD foér BordsBords TME AB samtidigt varit VD for
BSTF AB och verksamheten har varit forem3l f6r utredning
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Jomprévning. Lekmannarevisorn noterar siledes att tidigare
identifierade problem har kvarstdct under 2015, men att vissa
dtgirder har vidtagits. Eftersom BSTF under 2015 har variti ett
utvecklings- och omprovningsskede uttalar lekmannarevisorn att
det inte kan bedémas om verksamheten bedrivs i enlighet med
det kommunala indamélet, den kommunala kompetensen, god
ekonomisk hushéllning, och med en tillricklig intern kontroll.

En motsvarande bedomning gérs av lekmannarevisorn i Waste
Recovery AB. Bolaget har under 2015 varit i ett utvecklings- och
omprovningsskede och lekmannarevisorn framhaller att det
inte kan bedémas om verksamheten bedrivs i enlighet med det
kommunala indamélet, den kommunala kompetensen, god
ekonomisk hushallning, och med en tillricklig intern kontroll.

Bords Kongresscenter AB - dotterbolag till BordsBords TME
AB - startades 2015-04-15 och har under ret begrinsats i sin
verksamhet av att byggstart f6r Kongresshuset forsenats pd
grund av planeringen av Gétalandsbanan. Lekmannarevisorn
uttalar mot denna bakgrund att verksamheten och den interna
kontrollen for 2015 inte kan bedémas.

Betydande positiva avvikelser mot budget noteras for Borés Elnit
AB, Borés Kommuns Parkerings AB, IBAB, Bords Djurpark AB,
Boris Lokaltrafik AB, Sandhultsbostider AB, Fristadbostider
och Viskaforshem. Ovriga bolag uppvisar resultat i nivi med
budget. Lekmannarevisorerna konstaterar att det finns godtagbara
forklaringar till avvikelserna.

Sammantaget uppvisar bolagen goda ekonomiska resultat fr
2015. Lekmannarevisorerna i Boris Stadshus AB och i dess
ingdende dotterbolag, framhéller att det trots goda ekonomiska
resultat f6r 2015 foreligger risker nir det giller de finansiella
forutsittningarna for bolagsverksamheten i staden pé sikt. Flera
bolag ir beroende av att bolag inom Bords Stadshus AB kan
generera dverskott och ge koncernbidrag. Lekmannarevisorerna vill
med dessa utgdngspunkter peka pd vikten av att genomgripande
riskanalyser genomfors &rligen inom Bords Stadshus AB. De
finansiella riskerna 6kar ytterligare genom de mycket stora
investeringar som planeras inom Bords Energi och miljo, Bords
Elnit AB och AB Bostider. En 6kad aktivitet och en utveckling
mot en strategisk roll f6r Bords Stadshus AB markerades av
styrelse och bolagsledning under 2015 med sikte p& att dessa
planer ska forverkligas under 2016.

AB Bostider i Bords har genomfért det av Kommunfullmikeige
beslutade uppdraget att siilja ut delar av bolagets fastighetsbestind i
omraden dir bolaget iir en dominerande aktor. Styrelsen beslutade
om forsiljningen den 12 oktober 2015 och Kommunfullmiktige
godkinde forsiljningen den 19 november 2015. Férsiljningen
skedde genom ett under aret bildat bolag. Totalt séldes 13
procent av bolagets totala antal hyresritter. De frigjorda



resurserna ir tinkra att anvindas till nyproduktion av bostider.
AB Bostider beslutade den 12 oktober 2015 att képa 25 %
av aktierna i Fastighets AB Viskaholm for cirka 25 miljoner
kronor. Kommunfullmiktige godkinde képet den 19 november
2015. Aktiedverlatelseavtal 4r innu inte tecknat. AB Bostider
har under 2015 firdigstillt 57 ligenheter pd Ringargatan i
Brimhult, 60 studentligenheter i Spinnaren p& Norrby samt
36 ligenheter pd Tunnlandsgatan, Hissleholmen.

Lekmannarevisorn i Viskaforshem AB konstaterar att bolaget
avviker frn kommunkoncernens huvudprincip om 50 %
rintesikring.

Boris Lokaltrafik AB forlorade upphandlingen av stadstrafiken
ijuni 2013, sedan dess har en omfattande riteslig process kring
upphandlingen pagitt. Senaste domen kom i januari

2016 dir Kammarritten avslog bolagets yrkande om att
upphandlingen skulle géras om. Bolaget har direfter begirt
provningstillstind i Hogsta forvaltningsdomstolen som i februari
2016 beslutade att inte bevilja provningstillstdnd. Efter att
granskningsredogorelsen faststillts har Visttrafik meddelat
att Bords Lokaltrafik AB ska driva lokaltrafiken fram till 2
april 2017. Direfter tar den nya operatdren dver stadstrafiken.

Borés Energi och Miljé AB har under en lingre tid planerat
investeringar i nya kraftvirmeverk och avloppsreningsverk.
Lekmannarevisorn i Bords Energi och Miljo AB och Férsta
revisorsgruppen har tidigare granskat beslutsunderlag frin
bolaget och Kommunstyrelsen.

Lekmannarevisorerna konstaterar att bolagets styrelse,
Kommunstyrelsen och Kommunfullmiktige beslutat i enlighet
med det forslag som beretts inom bolaget. Lekmannarevisorerna
beddmer att de risker som identifierades i foregiende ars
granskning kvarstér. Arets granskningsresultat visar att risker
for kostnadsskningar for EMC har tillforts som en {6ljd av
tidsforskjutningar orsakade av verprévningar av upphandlingar.

Overprovningarna med itfoljande forseningar av EMC kan
fa yrterligare konsekvenser pa lingre sikt. Investeringarnas
langsiktiga ekonomiska forutsittningar kan komma att paverkas,
projektorganisationernas uppritthallande dventyras, och riskerna
for problem med leveranssikerhet dkar. Det senare kan bli en
foljd av att gamla anlidggningar som fortsitter drivas loper
storre risk att fa driftproblem som kan péverka leveranserna.

Lekmannarevisorerna i Bords Energi och Miljs, i Boras Stadshus
AB och Férsta revisorsgruppen, har i tidigare granskning
av forutsittningarna for investeringarna konstaterat att de
affidrsmissiga och finansiella riskerna ytterst tas av Bords Stad
genom att Staden ir dgare av bolaget och genom att internbanken
l&nar upp investeringsmedel p& marknaden {or finansiering av
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investeringarna. Utvecklingen under 2015 med dverprévningar
av upphandlingar innebir merkostnader vilket 6kar bade
affdrsmissiga risker och finansieringsrisker.

Intern kontroll i bolagen

1 2012 ars granskning av bolagens hantering av den interna
kontrollen genomférdes en stérre granskningsinsats. Flertalet
bolag har gjort en s.k. sjilvskattning av den interna kontrollen
genom att besvara ett stort antal frigor. Direfter har uppfoljande
kontroller for verifiering genomférts. Granskningen har gjorts
pa verksamhetsévergripande nivd och tagit sin utgdngspunke
i den s.k. COSO-modellen. Denna ticker fem komponenter/
perspektiv pa intern kontroll; Kontrollmiljs, Riskbedémning,
Kontrollaktiviteter, Information och kommunikation, samt

Uppféljning,.

Efterfoljande ar (2013-2015) har bolagen utvecklat sina
riskanalyser och planer for intern kontroll. Flertalet bolag
genomfor riskanalyser och uppdaterar arligen sina planer for
intern kontroll. Planerna for intern kontroll tas fram av jinstemin
i bolagen, och beslutas av styrelserna.

Fér 2015 gors foljande noteringar avseende den interna
kontrollen. Nir det giller BSTF AB, Waste Recovery AB
och Bords Kongresscenter AB gér lekmannarevisorerna inga
bedémningar av den interna kontrollen. Bolagen har haft en
begrinsad verksamhet eller en verksamhet som 4r foremal f6r
omprévning, och det ir mot denna bakgrund inte msjligt att
uttala sig som intern kontroll.

Respektive styrelse i Sandhultsbostider AB och Toarphus
AB har inte antagit nigon intern kontrollplan f6r 2015. 1
december 2015 antogs intern kontrollplaner avseende dr 2016.
Lekmannarevisorernas samlade bedomning ir att bolagen haft
en tillricklig intern kontroll.
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Granskning av Boras Stads arsredovisning 2015

Kommunstyrelsen har ansvar for att uppritta en arsredovisning
for Boras Stad enligt Lagen om kommunal redovisning och God
Redovisningssed. Stadsrevisionen har granskat drsredovisning
for Bords Stad 2015. Granskningen har utforts enligt God
revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning
och omfattning som behovs f6r att ge en rimlig sikerhet for
bedémning. Rikenskaperna granskas enligt foljande:

Att redovisningen f6ljer krav pd rikenskapsforing enligt
Kommunallagens 8 kap §§ 14-20, d v s att drsbokslut och
arsredovisning upprittats

Act upplysning limnats om utfallet, finansieringen av
verksamheten och den ekonomiska stillningen vid drets
slut

Att upplysning limnats om borgensférbindelser och 6vriga
ansvarsforbindelser

Att drsredovisningen dven omfattar en sammanstilld
redovisning

Att drsredovisningen ir upprittad med iakttagande av god
redovisningssed

Att redovisningen f6ljt Lagen om kommunal redovisning och
rekommendationer frin Rédet f6r kommunal redovisning
(RKR)

Att redovisningen dr materiellt rite (alla tillgingar och
skulder existerar och avser Boris Stad)

Att redovisningen ir ritt periodiserad (alla intikter och
kostnader avser redovisningsiret)

Omfattning

Granskningen av drsredovisningen/externredovisningen omfattar

Férvaltningsberittelse

Resultatrikning

Balansrikning

Finansieringsanalys

Sammanstilld redovisning/koncernredovisning

Noter till resultat- och balansrikning, finansieringsanalys
och specifikationer till bokslutets olika delar.
Stadsrevisionen har speciellt granskat foljande: Sarskild
avtalspension och visstidspension (RKR 2.1), upplysningar
om pensionsmedel och pensionsférplikeelser (RKR 7.1
och 17), redovisning av bidrag till infrastrukturella
investeringar (RKR 6.2), materiella anliggningstillgingar
och komponentavskrivning (RKR 11.4), avsittningar
och ansvarsférbindelser (RKR 10.2), redovisning
av hyres/leasingavtal (RKR 13.2), nedskrivningar
(RKR 19), sammanstilld redovisning (RKR 8.2) och
balanskravsutredningen (Lag om kommunal redovisning

4 kap 3a§.)
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Forvaltningsberattelse

Lagstiftningen fokuserar pa god ckonomisk hushllning och pa
att 6ka langsiktigheten i den ekonomiska och verksamhetsmissiga
planeringen. Lagen stiller krav pa att budgeten ska innehilla
finansiella m&l samt mél och riktlinjer f6r verksamheten. Mélen
om god ckonomisk hushéllning ska utvirderas i delirsrapport
och i &rsredovisning.

Arsredovisningens struktur, modell for analys av finansiell
utveckling och stillning samt den ekonomiska redovisningen
av verksamheten ir i huvudsak god. Stadsrevisionen bedomer att
forvaltningsberittelsen innehdller en éversikt dver utvecklingen av
koncernen Bords Stads verksamhet, upplysning om ekonomi och
stillning, hindelser av viisentlig betydelse, forvintad utveckling
samt andra forhillanden av vikt.

Kommunfullmiktiges budgetbeslut for ar 2015 innefattar Vision
2025 och strategiska mélomréden. I beredningen av budgeten
har Kommunstyrelsen kopplat indikatorer med malvirden till
mélomridena. Budget och redovisning av mal ska hanteras
inom styr- och ledningssystemet.

I &rsredovisningen uttalas att utvecklingen mot mélstyrning
och ramanslag f6r nimnderna dkar kraven pa kontroll i form av
uppféljning, utvirdering och analys av verksamhetens resultat
med avseende pd maluppfyllelse, resursanvindning, prestationer
och effekter. Stadsrevisionen bedomer att Kommunstyrelsen
inte fullt ut lever upp till dessa krav i drsredovisningen, framfér
allt inte nir det giller analysen av brister i maluppfyllelse.

Stadsrevisionens bedémning av méluppfyllelsen grundar sig
pa helt uppnidda malvirden och helt genomférda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnddda mél och uppdrag som inte ir
helt genomforda inte kan bedémas med revisionell sikerhet.

Stadsrevisionen konstaterade i foregdende ars granskning att
malstyrningen var i ett utvecklingsskede, och att det forelag
otydligheter nir det gillde indikatorernas mélvirden. Dessa
kunde inte fullt ut bedémas som Specifika, Mitbara, Accepterade,
Realistiska, Tidssatta och Aktivitetsskapande (SMARTA), vilket
medforde svirigheter att folja upp och ansvarspréva nimnder
och Kommunstyrelse. Vidare konstaterades att Vision- och
mélomridesstyrning innebir en ny styrningslogik, och att denna
forutsitter en vidareutveckling av realistiska och uppf6ljningsbara
indikatorer/malvirden och en kvalitetssikring av underliggande
information. Stadsrevisionen noterade att otydligheten till
en viss del dven gillde uppdragen riktade till nimnder och
Kommunstyrelse.



I granskningen av drsredovisningen for 2015 konstateras
act uppfoljning och ansvarprévning fortsatt férsvéras av
att indikatorernas milvirden inte fullt ut ir SMARTA -
Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska, Tidssatta och
Aktivitetsskapande, och att otydligheten kring uppdragen till

viss del kvarstir.

Stadsrevisionen konstaterar att Bords Stads nimnder
inte har uppnétt malvirdet f6r 37 av 52 indikatorer som
Kommunfullmiktige har faststille. For en indikator anges
inget utfall. Av 70 uppdrag som Kommunfullmiktige givit
nimnder och styrelsen har 42 inte genomforts.

Stadsrevisionen bedomer att maluppfyllelsen 4r bristfillig samt
att analysen av orsakerna till att malvirdena inte nds och att
uppdragen inte har genomféres ir bristfillig.

Nir det giller uppdragen bedoms de uppdrag som giller
for 2015, vilket innebir att tidigare uppdrag inte tas med i
ansvarsprovningen. Kommunstyrelsen har i uppf6ljningen av
uppdragen foreslagit act 14 uppdrag som inte dr genomforda ska
avslutas. Fyra av dessa uppdrag anses ingd i det [6pande arbetet.
Stadrevisionen beddmer att detta sitt att hantera uppdragen
medfor en risk f6r act Kommunfullmikeiges budgetbeslut inte

foljs.

Stadsrevisionen bedémer att den presenterade balanskravs-
utredningen, som anger ett balanskravsresultat for 2015 pa
133 mnkr, foljer Lagen om kommunal redovisning 4 kap 3a §
nir det giller strukcur och inneh3ll.

Bords Stads dldreomsorgsverksamhet redovisar totalt ett
negativt budgetutfall pa 52,7 mnkr 2015. Statsbidrag pa 10,7
mukr har erhillits. I likhet med redovisningen for 2014 anges i
forvaltningsberittelsen “strukturproblem” inom ildreomsorgen
som orsak till underskottet. Den negativa utfallet har under 2015
varit foremal for analys, men inga resultat av denna presenteras
i arsredovisningen for 2015, vilket Stadsrevisionen bedémer
som bristfilligt.

Resultatrakning

Stadsrevisionen bedémer att resultatrikningen redovisar samtliga
intikeer och kostnader och ger en rittvisande bild av arets resultat
samt hur det egna kapitalet har forindrats under rikenskapsaret.

[ &rets bokslut har nedskrivningar gjorts med totalt 4 mnkr, varav
2 mnkr avser anldggningstillgingar (verksamhetsfastigheter) och
2 mnkr finansiella tillgdngar/ langfristig utlining. Bedémningen
ir att nedskrivningarna ir i enlighet med RKR 19.

Enligt RKR 13.2 ska finansiella hyres-/leasingavtal redovisas
i balansrikningen, och avskrivningar och rintekostnader ska
redovisas i resultatrikningen. Forplikeelser att i framtiden betala
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leasingavgifter ska redovisas som skuld i balansrikningen.
Upplysningar ska limnas om finansiella leasingavtal dverstigande
tre dr. | Bords Stads &rsredovisning har samtliga hyres-/leasingavtal
betraktats som operationella och bokférts direkt som kostnader,
och finansiella leasingavtal finns inte redovisade i balansrikningen.
En sammanstillning av externa hyreskostnader for objekt ver
500 tkr gors under rubriken “tillimpade redovisningsprinciper”.
Bedémningen ir att Bords Stad inte f6ljer RKRs rekommendation

(13.2) fullt ut.

Balansrakning

Stadsrevisionen beddmer att balansrikningen i sammandrag
redovisar stadens samtliga tillgingar, avsiteningar och skulder
samt eget kapital pa balansdagen. Aven 6vriga ansvarsforbindelser
tas upp inom linjen.

Bords Stad har under ett antal ir gjort extra avsittningar
avseende pensioner intjinade fore dr 1997. For ar 2015 gors
ingen ytterligare avsittning, och den utgéende avsittningen dr
328 mnkr. Denna avsittning utgor en del av den pensionsskuld
som enligt Lagen om kommunal redovisning ska redovisas som
ansvarsforbindelse (den s k blandmodellen). Blandmodellen har
varit omdiskuterad, och det har blivit vanligt att kommuner gor
extra avsittningar. Forfarandet 6verensstimmer med vedertagen
redovisningspraxis i andra verksamheter, men gir alltsi emot
gillande lagstiftning for kommunal redovisning.

Nya avsittningar har gjorts under ret uppgdende till 4 mnkr (exkl
avsitening for pensioner) vilka bedéms vara i éverensstimmelse

med RKR 10.2.

Enligt RKR 10.2 avsittningar och ansvarsférbindelse ska
upplysningar limnas for varje avsittning. Arsredovisningen
limnar upplysningar f6r avsittningarna enligt forsta delen i
RKR 10.2 (a - ¢), men inte enligt andra delen (a — ¢).

Enligt RKR 11.4 Materiella anliggningstillgdngar, framgar det
foljande avseende komponentavskrivningar "Férvintas skillnaden
i forbrukningen av en materiell anliggningstillgdngs betydande
komponenter vara visentlig, ska tillgingen delas upp pa dessa.
Respektive komponent ska skrivas av separat.” Av praktiska
skil anser RKR att 6vergéngen till komponentavskrivning bor
vara framdtriktad, varfor bokfort virde vid senast féregiende
bokslut i normalfallet utgsr utgdngspunkten fér fordelning pa
olika komponenter.

Stadsrevisionen noterar att Bords Stad har p&borjat ett arbete
avseende komponentavskrivning, dir komponentavskrivningar
enligt K3 inférts gillande nya objekt under det senaste aret, men
komponentavskrivningarna tillimpas inte fullt ut for dldre objekt.
Detta ir i enlighet med RKR:s rekommendationer gillande
overgdng till komponentavskrivning.
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Finansiell analys

Stadsrevisionen beddmer att finansieringsanalysen redovisar
Bords Stads finansiering och investeringar under rikenskapsiret
pé ett rittvisande sitt.

Bords Stads overgripande finansiella mél enligt
Kommunfullmiktiges budget 2015 ir att soliditeten ska uppga till
80 %, sjilvfinansiering av tillgdngsokningen ska uppga till 80-100
% och att samt att irets resultat ska vara 2-3 % av skatteintikter
och generella statsbidrag. Stadsrevisionen konstaterar att det
langsiktiga malet om soliditeten inte uppnds, men bedomer
att milet om drets resultat ska vara 2-3 % av skatteintikter
och generella statsbidrag uppnis tack vare realisationsvinster
och dterbetalning av AFA-pengar. Stadsrevisionen bedémer
att mélet om sjilviinansiering av tillgdngsskningen uppnis.

Sammanstalld
redovisning/
koncernredovisning

Bedémningen ir att drets sammanstillda redovisning har
upprittats pa ett korrekt sitt innebirande att interna poster
har eliminerats. Underlaget till koncernredovisningen ir
tillfredsstillande och konsolideringen har gjorts med sddan
noggrannhetatt redovisningen i allt visentligt ger en rittvisande
bild av koncernens resultat och stillning per balansdagen.

Stadsrevisionen vill framhailla vikten av att den finansiella
informationen till Kommunfullmiktige med utgdngspunke
frén koncernredovisningen ger en rittvisande bild av Boras
Stads riskexponering. Internbanken gér all upplaning for
kommunkoncernen och efterstrivar att 1na ut till kommunens
bolag till marknadsmissig rintesats. Internbankens uppléning
sker frimst genom externuppldning som bestdr av emissioner av
certifikat och obligationer pa kapitalmarknaden samt finansering
hos Kommuninvest.

Stadsrevisionen vill framhalla att Bords Stad som koncern har
en betydande skuldsittning, och som dgare av de kommunala
foretagen ir det givetvis ytterst Bords Stad som tar riskerna
vid l&nefinansiering av investeringar. Kommunens [dngfristiga
skulder uppgér till 17 mnkr (11 mnkr 2014), medan koncernens
langfristiga skulder uppgar till 5 331 mnkr (4 592 mnkr 2014).

Kommunkoncernen har en soliditet, liksom foregdende ar, pa
39 % medan kommunen har en soliditet pa 72,8 % exklusive
internbanken. Koncernens lingfristiga skulder kommer att 6ka
visentligt som en f6ljd av de stora investeringar som forbereds.
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Stadsrevisionen noterar att den finansiella analysen i
drsredovisningen har utvecklats nir det giller den sammanstillda
redovisningen och koncerns resultat och finansiella stillning.

Investeringsredovisning

Investeringsredovisningen ger en god information om godkind
utgift, forbrukade medel vid &rets bérjan och slut same &terstdende
medel.

Sammanfattande
beddmning

Sammanfattningsvis bedomer Stadsrevisionen att Bords Stads
arsredovisning ir upprittad enligt God redovisningssed, Lagen
om kommunal redovisning och RKR:s rekommendationer
med undantag av RKR 10.2, RKR 13.2 och RKR 11.4 enligt
nedanstdende precisering. Resultat och ekonomisk stillning
redovisas pd ett rittvisande sitt.

Stadsrevisionen bedémer att drsredovisningen féljer de
rekommendationer frin RKR som vi sirskilt har granskat
for ar 2015, med undantag f6r RKR 13.2 redovisning av
finansiella hyres-/leasingavtalen, RKR 10.2 avsittningar och
ansvarsforbindelse och RKR 11.4 Materiella anliggningstillgingar.
Finansiella hyres-/ leasingavtal ska enligt RKR 13.2 redovisas i
balansrikningen, och inte i resultatrikningen som gors i Bords
Stads drsredovisning. RKR 10.2 berér upplysningar som ska
limnas for varje avsitening. Arsredovisningen limnar upplysningar
for avsittningarna enligt forsta delen i RKR 10.2 (a—e), inte enligt
andra delen (a— ¢). Uppdelningen pd komponentavskrivningar
genomforts pd nya objekt men inte fullt ut pa samtliga objekt

enligt RKR 11.4 Materiella anliggningstillgdngar.

Stadsrevisionen konstaterar att det féreligger brister i
méluppfyllelse nir det giller Kommunfullmikriges indikatorer
och i genomférandet av Kommunfullmiktiges uppdrag till
styrelsen/nimnderna. Stadrevisionen bedémer dirtill att analysen
avavvikelserna nir det giller indikatorer och uppdrag ir bristfillig.
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Bedomning av delarsrapport januari-augusti 2015

Bakgrund

Kommunallagen stiller krav pa att budgeten ska vara i balans
och att budget och flerdrsplan ska innehélla finansiella mal,
samt mal och riktlinjer for verksamheten. Mélen ska f6ljas
upp kontinuerligt, och det ir Kommunstyrelsens ansvar att i
delarsrapporten och drsredovisningen utvirdera miluppfyllelsen.

Enligt lagen om kommunal redovisning ska kommunen uppritta
en deldrsrapport dir en drsprognos ska ingd. Rapporten bér
ha samma struktur som en &rsredovisning, d v s innehélla en
forvaltningsberittelse, balansrikning och resultatrikning. I
forvaltningsberittelsen ska information limnas om viktiga
hiindelser som intriffat under rapportperioden. En sammanstilld
redovisning (koncernredovisning) bér ocksa finnas med enligt
rekommendationer frén Radet f6r kommunal redovisning.

Enligt bestimmelserna i Kommunallagen ska revisorerna bedoma
om resultatet i deldrsrapporten ir forenligt med de mal som
Kommunfullmiktige beslutat om. Ett viktigt underlag for
revisorerna ir Kommunstyrelsens analys i forvaltningsberittelsen.
Kommunallagen stiller inte samma krav pa granskning av
en deldrsrapport som pd en drsredovisning. Vir bedémning
baseras pa en genomgang av Kommunstyrelsens redovisning
och analys i deldrsrapporten, och pa en dversiktlig granskning
av kommunens bokslut och den sammanstillda redovisningen.

Kommunstyrelsens delérsrapport och revisorernas bedémning
ska behandlas av Kommunfullmiktige. Syftet dr bland annat att
ge Kommunfullmiktige undetlag for uppfoljning och styrning
av den fortsatta verksamheten under aret, sd att god ekonomisk
hushillning kan sikerstillas.

Beslutade mal

Revisorernas uppdrag ir att bedéma om deldrsrapportens
ekonomiska resultat dr férenligt med Kommunfullmiktiges
beslut om finansiella mal och om verksamheten bedrivs i enlighet
med faststillda m3l.

Kommunfullmiktige faststillde i budget f6r 2015 fsljande

finansiella mal fér kommunen:

Arets resultat ska uppgs till minst 2-3 % av skatteintikter
och generella statsbidrag

Soliditeten ska ligga pa ca 80 % (I tabell anges 68,5 %)
Sjilvfinansieringen av tillgdngsskningen ska vara 80-100
%

I Kommunfullmiktiges budget for 4r 2015 har mélvirden
formulerats for 52 indikatorer kopplade till 8 strategiska
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milomraden som ingdr i Bords Vision 2025. Kommunfullmiktige
har dirutéver formulerat 103 sirskilda uppdrag till nimnderna
enligt delarsrapporten.

Bedomningar

Férsta revisorsgruppen konstaterar att Kommunfullmikrige
utifrdn god ckonomisk hushéllning har faststillt dels finansiella
mal, dels ett antal indikatorer med ma&lvirden.

Kommunstyrelsen har upprittat en sammanstilld resultat- och
balansrikning for hela kommunkoncernen inkluderande Borés
Stad, de kommunala bolagen och kommunens andel i Sjuhirads
kommunalfsrbund och Sédra Alvsborgs riddningstjinstforbund.

For hela kommunkoncernen redovisas ett resultat per 2015-08-
31 pd +199 mkr (+348 mnkr for deldret 2014) efter finansnetto.
Prognosen for heldret dr + 207 mkr (+190 mnkr for delaret
2014). Borés Stad redovisar ett resultat per augusti pa + 65
mkr (+179 mnkr for deldret 2014).

Balans- och resultatrikningar dr upprittade i enlighet med lagen
om kommunal redovisning. Tva noter kopplade till verksamhetens
intikeer och kostnader finns i resultatrikningen.

Det finansiella malet att resultatet bér uppg till ligse 2 % av
skatteintikter och generella statsbidrag uppnds inte, och malet
beriiknas inte heller uppnas for heldret.

Nir det giller det finansiella malet soliditet anges i texten i
budget f6r 2015 ett mal pa ca 80 %, och i tabell ett soliditetsmal
for &r 2015 pé 68,5 %. Utfallet anges inte i delarsrapporten. En
berikning med utgdngspunke fran foreliggande balansrikning
ger utfallet 39 % for kommunen och 40 % f6r koncernen
(koncernens soliditet uppgick till 47 % i delarsrapporten for
ar 2014).

Fér kommunen prognostiseras en sjilvfinansieringsgrad for
investeringarna pd 76 % for 2015.

Resultatet i nimndernas driftredovisning prognostiseras till -95
mnkr f6r helaret 2015. Stadsdelsnimnderna prognostiserar ett
resultat pd -36,6 mnkr frimst beroende pa underskott inom
dldreomsorgen. I likhet med bedémningen av Bords Stads
drsredovisning f6r 2014, bedémer Forsta revisorsgruppen
att det behovs en djupgidende analys av vad de strukeurella
budgetobalanserna inom ildreomsorgen beror pa.

31 av 52 indikatorer avseende Kommunfullmiktiges mal har
foljts upp efter tertial tvd. En redovisning och uppféljning av
Kommunfullmiktiges uppdrag gors ocksd i deldrsrapporten.



Fyra av totalt 31 milvirden f6r indikatorerna har uppnitts efter
tertial tvd. 17 av totalt 103 uppdrag bedéms som genomférda.

Sammanfattningsvis bedémer Forsta revisorsgruppen att den
av Kommunstyrelsen upprittade delarsrapporten uppfyller
lagstiftarens formella krav och Ridet f6r kommunal redovisnings
rekommendationer avseende innehill och utformning,.

Férsta revisorsgruppen konstaterar att Kommunfullmikrige
behandlar deldrsrapporten i november manad. Detta medfor att
tiden for att vidta eventuella &tgirder fore drets slut blir mycket
kort. Brorstrdm, m fl framhaller atc deldrsrapporter som utarbetas
per augusti manad - med behandling i Kommunfullmiktige i
oktober — inte kan bidra till att forstirka styrningen. Risken dr
att dessa deldrsrapporter endast uppfyller lagstiftarens formella

krav, men inte dennes intentioner. I

Forsta revisorsgruppen bedémer att perioden f6r deldrsrapporten
och dess behandling (november) i Kommunfullmiktige ligger
for sent for atc kunna utgéra ett underlag f6r styrning. De
brister i maluppfyllelse avseende sdvil verksamhet, ekonomi

som finansiering, som identifierats i denna rapport, kan vara
svara att tgirda under 2015.

Bords den 26 oktober 2015

FORSTA REVISORSGRUPPEN

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson

Bo-Lennart Bicklund Olle Hermansson Lennart Krok

W Bjgrn Brorstrom, Ola Eriksson, Anders Haglund. Kommunal
redovisningslag — beskrivning och tolkning. 7 uppl. Lund:
Studentlitteratur, 2014 s 113
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Stadsrevisionens arsberattelse 2015

Inledning

Stadsrevisionen arbetar for att frimja en effektiv och indamalsenlig
kommunal verksamhet utifrin ett helhetsperspektiv.
Stadsrevisionen ir samtidigt medborgarnas férlingda
arm for att kontrollera att kommunala beslut och aktuell
lagstiftning f6ljs. Revisionen skall ocksa f6lja god revisionssed.
Revisorernas uttalande i revisionsberittelser ligger till grund
for ansvarsprévning.

Revisorerna provar

*  om verksamheten skdts pd ett indamilsenligt och frin
ckonomisk synpunke tillfredsstillande sitt

e om rikenskaperna ir rittvisande

*  om den interna kontrollen som gors ir tillricklig

Revisionsplanen for revisionsdret har i allt visentligt kunnat
fullfljas. Granskningarnas resultat redovisas genom fortlspande
kommunikation med Kommunfullmiktige, berérda nimnder,
styrelser, forvaltningar och bolag. Bedomningar, slutsatser och
rekommendationer kommuniceras med berdrd nimnd eller
styrelse.
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Tkr Bokslut 2013 Bokslut 2014 Budget 2015 Bokslut 2015 Avvikelse
Statsbidrag 0 0 0 0 0
Avgifter och évriga 950 819 675 543 -132
intakter
Summa intdkter 950 819 675 543 -132
Personal -4 119 -4 306 -4 660 -3915 745
Lokaler -278 =277 -276 -286 -10
Ovrigt -949 -837 -839 -818 21
Kapitalkostnader 0 0 0 0 0
Summa kostnader -5 346 -5 420 -5775 -5 019 756
Buffert (endast i budget)

Nettokostnad -4 396 -4 601 -5100 -4 476 624
Kommunbidrag 4200 4300 4350 4350 0
Resultat efter kom- -196 -301 -750 -126 624
munbidrag

Godként iansprak- 600 600 750 750 0
taget ackumulerat

resultat

Resultat jfr med till- 404 299 0 624 624
gangliga medel

Ackumulerat resultat 2058 1757 1007 1631 624
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Resultatanalys

Intikeerna ir ligre 4n budgeterat pd grund av éverflyttning
av PUL-ombud till annan férvaltning under delar av &ret.
Personalkostnaderna ir ligre dn budgeterat beroende pa
senarelagda rekryteringar och éverflytening av PUL-ombud
frén maj manad.

Tkr Bokslut 2013 Bokslut 2014 Budget 2015
Revision -4 396 -4 601 -5100
Summa -4 396 -4 601 -5100

Bokslut 2015
-4 476
-4 476

Arsrapport 2015

Avvikelse
-624
-624




Verksamhetsanalys

Organisation

De 12 fértroendevalda revisorerna dr uppdelade i tvd grupper
med olika revisionsomraden. Revisorerna har bevakningsansvar
for specifika nimnder. For varje revisorsgrupp utser
Kommunfullmiktige en ordférande och en vice ordférande, ur den
gruppen utses dven lekmannarevisorer f6r de kommunala bolagen.
Ordférandena och vice ordférandena frin revisorsgrupperna
utgdr Revisorskollegiet. Kommunfullmiktige viljer bland
Revisorskollegiets ledaméter en ordférande och en vice ordf6rande.
Dessa utgér revisorskollegiets presidium. Revisorskollegiet
fullgér Stadsrevisionens samtliga nimnduppgifter, medan
revisorsgrupperna hanterar granskningsfrigorna.
Personalstyrkan vid revisionskontoret har under storre delen av
dret uppgatt till fem personer. Revisionskontorets personal utgérs
av tre min och tva kvinnor. Delar av dret har PUL-ombudet
for Boras Stad varit placerat vid revisionskontoret, men direfter
overflytrats till annan fdrvalening. Stadsrevisionen kompletterar
den egna personalen med externa konsulter.

Verksamhetsmal

Revisionens mal ir dven att granska i en omfattning som f6ljer

lagstiftning och God revisionssed, vilket bl.a. innebir:

- att revisionsverksamhetens omfattning, inrikening och
prioritering utgdr frin en risk- och visentlighetsanalys
och specificeras i revisionsplaner fér Forsta och Andra
revisorsgrupperna

- atcnimnderna granskas med avseende p4 om verksamheten
bedrivs i enlighet med uppstillda mél och pé ett frin
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, samt att den
interna kontrollen av verksamheten ir tillricklig

- artt granska om redovisningen har utforts enligt god
redovisningssed, d vs om de [6pande och 4rliga rikenskaperna
ir rittvisande

- attldpande rapportera granskningsresultat till Kommun-
fullmikeige, styrelser och nimnder

- att limna revisionsberittelse och forslag nir det giller
ansvarsprovning till varje nimnd och till Kommunstyrelsen

- attlimna granskningsrapporter till Kommunfullmiktige
avseende lekmannarevisorernas granskning av de kommunala

bolagen

Verksamhetsutveckling, samverkan och kvalitets-
sakring

Stadsrevisionen i Boris deltar i samarbetet inom Starev — ett
samarbetsorgan f6r kommuner med egna revisionskontor.
Fértroendevalda och tjinstemin har regelbundet ett utbyte
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av erfarenheter inom Starev; bl a genom konferenser.
Stadsrevisionen prioriterar kontinuerlig kompetensutveckling och
sdvil fértroendevalda som tjinsteminnen pa Revisionskontoret
deltar regelbundet i utbildningar och seminarier.
Revisionskontorets personal samarbetar med kontoren inom
Starevnitverket nir det giller verksamhetsutveckling och
kompetensutveckling. Yrkesrevisorerna dr ocksi medlemmar
i Skyrev (Sveriges Kommunala yrkesrevisorer) och tre av
kontorets fem yrkesrevisorer dr av Skyrev certifierade kommunala
yrkesrevisorer.

Stadsrevisionen i Bords samverkar med revisorerna i Vistra
Géortalandsregionen och med Stadsrevisionen i Géteborg.
Stadsrevisionen i Bords genomférde under dr 2015 en
samgranskning med revisorerna i Vistra Gotalandsregionen.
De tre revisionskontoren har regelbunden gemensam
kompetensutveckling och nitverksaktiviteter.

Revision av Stadsrevisionen

For att stirka den interna kontrollen sker samverkan mellan
revisionen i Sérmlands lins Landsting, Kommunrevisionen
i Norrképing och Bords Stadsrevision. Ett led i detta arbete
ir att respektive revision reviderar en annan revision och blir
reviderad. Bords Stadsrevision granskas av Kommunrevisionen i
Norrkoping, och Bords Stadsrevision granskar i sin tur revisionen
vid Sérmlands lins landsting.
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