[l) BORAS STAD

Sida

1(3)
Arbetslivsférvaltningen 2017-04-18 201 7/ALN001 3
Lennart Gustavsson 033-35 33 98

Stadsrevisionen

Yttrande stadsrevisionens rapport hemloshet

och boendeldsningar i Boras Stad

Nulage

Rapporten beskriver att det finns ett utvecklat arbete kring de grupper som social-
tjansten traditionellt ser som malgrupp eller som rapporten siger prioriterar. Det gil-
ler personer med dokumenterat missbruk, diagnosticerad psykisk ohilsa, barnfamiljer
med forsorjningsstéd och hyresskulder, relationsvaldsutsatta, samt unga med be-
démda vardbehov.

Till detta kommer att Boras liksom andra kommuner har ett lagstiftat krav, pa att ta
fram bostider for nyanlinda, som anvisas frain Migrationsverket sedan mars 2016
som maste l6sas.

Bostadsproblematik i allménhet

Socialtjansten kan inte ta pa sig uppgiften att anskaffa bostader till manniskor utanfér
de grupper som socialtjansten normalt arbetar med. Den uppgiften maste liggas pa de
kommunala bostadsbolagen eller annan aktér.

De grupper som har storst problem att skaffa en bostad idag dr ungdomar som vill
flytta hemifran, nyanlinda, utover de anvisade, som valt att bositta sig tillsammans i
sma ligenheter, personer som har egen f6rsérjning genom jobb, A-kassa, sjukersitt-
ning och alderspensionirer som saknar eller beh6ver annat boende. Vidare dr grup-
pen som soker ligenhet efter en skilsmassa eller avbrutet foérhallande stor.

Sociala kontrakt

Nimnden tar for givet att Stadsrevisionen precis som Arbetslivsndmnden inte har
som mal att 6ka antalet sociala kontrakt utan tvirt om att minska dessa. Det sociala
arbetet maste leda till att sa manga personer som moijligt kan ta 6ver sitt bostadskon-
trakt. Sociala kontrakt dr inte heller ndgon 16sning pa problemet fér personer med en
egen betalningsformaga. Arbetslivsnimnden anser inte att manniskor ska bli beroende
av socialtjansten i onédan. Nedan finns en beskrivning av liget och det arbetssitt som
nimnden bedriver.

Mars 2014 hade Forsorjningsenheten 74 sociala kontrakt. Mars 2017 har enheten 38
sociala kontrakt. Av de som hade kontrakt 2014 har 28 fortfarande kvar sina kontrakt.
10 nya sociala kontrakt har tillkommit sedan 2014. Yttetligare ndgot/ndgra har bade
beviljats och avslutats under aktuell period men som inte redovisas hir.



Anledningen till att de sociala kontrakten har avslutats ar:

® 20 st. har 6vergatt fran sociala kontrakt till eget forstahandskontrakt
e 1 st. avslutades p.g.a. fingelsedom

e 1 st. avslutades p.g.a. vistelse pa behandlingshem

e 9 st flyttade till annan kommun eller annat boende, pa eget initiativ
e 2 st dravlidna

e 7 st dravhysta p.g.a. hyresskulder eller stérningar

Av de 26 som tog 6ver sina kontrakt under perioden 2014-2017 bor, 1 mars 2017, 18
kvar pa samma adress.

Forsorjningsenheten (FO) har arbetat med att motivera och stétta minniskor att ta
kommando 6ver sin ekonomiska situation dir bostaden ir en del. FO har hjilpt till att
ligga upp avbetalningsplaner skaffa autogiro pa aterkommande utgifter sa som bl a
TV-licensen fér att hitta goda betalningsrutiner. FO har hjilpt till med att fa skulder
avskrivna hos t ex CSN, inkassobolag och bostadsbolag. Detta har medfort att perso-
ner som tidigare statt lingt ifran mojligheten att ta 6ver kontraktet pa sin bostad nu
lyckats.

Pi liknande sitt arbetar FO med nya ansokningar av sociala kontrakt. For att ett soci-
alt kontrakt ska beviljas ska alla mojligheter att hitta eget kontrakt vara uttomda. Det
innebir ibland mycket arbete f6r den s6kande men nista alla klarar av att hitta ett
boende pa egen hand samt fOrstir virdet av att skota och ta ansvar f6r sin ekono-
miska situation och dirmed ocksa sitt framtida boende. FO ir av 6vertygelsen att ett
eget kontrakt, om an bara tillfilligt, dr battre dn att vara beroende av socialtjansten for
att ha nagonstans att bo. FO tror ocksa att ansvaret f6r och viljan att behélla den nya
bostaden blir storre.

Formedling

Stadsrevisonens skrivning angiaende formedling saknar analys.

Formedling av egna medel kan naturligtvis tillfalligt vara ett sitt att hjdlpa en utsatt
person. Arbetslivsnimnden anser dock att det sociala arbetet maste innehalla vagar
for den enskilde att komma vidare och fa kontroll pa sin egen ekonomi. Det gors bast
av en God man. Férmedling kan upplevas som en enkel 16sning f6r socialtjanstens
medarbetare men 1 f6rmedling ingar mycket lite av socialt arbete. Arbetslivsnamnden
ingr i ett nitverk av stérre kommuner i landet och som exempel har Orebro ca 30
térmedlingar, Helsingborg 0, Linképing ca 35, Visteras ca 15, Norrképing ca 16. Det
ar med andra ord ingen Boraslosning att minska pa formedlingsirenden utan samma
arbete pagar 1 landet.

Formedling ér en frivillig insats som ndr som helst kan avbrytas av den som har fatt
insatsen. Det dr inte ovanligt att klienten avslutar sin formedling efter insatser fran
sociala myndigheter och da forsvaras naturligtvis det sociala arbetet och samverkan
mellan myndigheterna.



Nedan finns en beskrivning av vad som hiant med férmedlingar sedan 2014. Eftersom
dokumentation inte sker pa samma sitt som vid andra insatser far tabellen lisas som
ungefirlig.

Ansokan atertagen 16
Avbojer erbjuden

insats 6
Avliden 29
Flyttat fran kommu-

nen 4
GodMan 14
Klarar egen hante-

ring 64
Arendet avslutat 24
Inte avslutat 90
Totalsumma 247

Vrékningsforebyggande arbete

Sociala kontrakt kan vara bra som metod i samband med vrikningsférebyggande ar-
bete men det mest effektiva arbetet for att minska vrikningar ar socialt arbete 6ver tid
med utsatta personer.

Samverkan

Efter kommunens senaste omorganisation finns férutsittningar for 6kad samverkan
nir det giller boendesociala fragor.

Nimnden ar helt 6vertygad om att samverkan ar den 16sning som ger biast resultat for
den social utsatta personer och f6r medborgaren generellt.

Beslut
Arbetslivsnimnden har tagit del av Stadsrevisionen rapport hemléshet och boende-
16sningar i Bords Stad och 6versinder upprittat yttrande till Stadsrevisionen.
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