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Handlaggare

Revisionsrapport - Uppfdljande granskning av
elevdokumentation i Boras Stad

Grundskolenamndens beslut

Godkinna svar pa revisionsrapporten.

Sammanfattning

Grundskolenimnden har ombetts att svara pa rubricerad rapport.
Grundskolenamnden instimmer med Stadsrevisionens slutsatser och
torbattringsforslag. Grundskoleforvaltningen har uppdrag att arbeta vidare med
forbattringsatgirder inom omraden dokumentation - arkivering samt
systemstod.

Arendet i sin helhet

Grundskolenimnden har ombetts att svara pa rubricerad rapport.
Grundskolenamnden instimmer med Stadsrevisionens slutsatser och
torbattringsforslag. Grundskoleforvaltningen har uppdrag att arbeta vidare med
forbattringsatgirder inom omraden dokumentation - arkivering samt
systemstod.

Bakgrund

Stadsrevisionen granskade ar 2016 om elevdokumentation inom grundskolan
var indamalsenlig. Utgangspunkten f6r en beddmning av dndamalsenligheten ar
om dokumentationen och dokumenthanteringen uppnar kraven i lagstiftning
och lokala beslut. Stadsrevisionens sammanfattande bedémning 2016 var att
grundskolans elevdokumentation hade betydande brister, bade nir det gillde att
uppfylla dokumentationskrav och nir det gillde férvaring och hantering av
dokument. Grundskoleférvaltningen har fatt uppdrag att ta ett samlat grepp for
att sikerstilla att alla skolor uppfyller dokumentationskraven.

Granskningen avgrinsas till att omfatta individuella utvecklingsplaner (IUP),
betyg, atgirdsprogram, plan mot diskriminering och krinkande behandling,
dokumenthantering, frainvarorapportering samt systemstod.

Revisionsfragor ar:

Foljer Boras Stad lagar, regler och riktlinjer nir det giller dokumentationskrav

for eleverna i grundskolan?

Finns dndamalsenligt systemstdd f6r dokumentation?
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Granskningsresultatet och Stadsrevisionens sammanfattande bedomning
Stadsrevisionen har genomfért en uppfoljande granskning av Boras Stads

arbete gillande elevdokumentation och har gjord en sammanstillande
bedémning under 2016 samt 2019. Stadsrevisionens bedémning ér att
hanteringen av individuella utvecklingsplaner, betyg, atgiardsprogram, plan mot
diskriminering och krinkande behandling samt frainvarorapportering i huvudsak
ar andamalsenliga.

Stadsrevisionens bedomning 1 férhallande till de brister som konstaterades 2016
ar att bristerna 1 huvudsak ar atgirdade. Granskningens nuligesanalys visar att
det finns forbittringsomraden inom dokumenthantering - arkivering samt
systemstod.

Planerade atgarder arkivering

Dokumenthantering inom skoladministration ar prioriterat utvecklingsomrade
inom forvaltningen. Férvaltningen arbetar for att sidkra rutiner f6r hantering,
arkivering av allminna handlingarna med syfte att tillgodose ritten att ta del av
allminna handlingar och behovet av information f6r olika andamal.

Kunskap om dokumenthanteringsplan och anvindning av denna ses varje ar
over inom ramen for intern kontroll. Stod f6r hantering av dokumentation pa
skolor finns inom central administration pa forvaltningen, bade nir det giller
systemstod samt forvaring och arkivering av digitala samt analoga
pappershandlingar. Det stodet behover utvecklas med fokus pa en 6kad
kunskap om dokumenthantering pa skolor.

Grundskoleférvaltningen efterfragar tydliga rutiner fran Stadsarkivet som avser
leverans av olika typer av handlingar dvs. hur olika handlingstyper maste ordnas
infor leverans. Forvaltningen 6nskar diarfor att dessa rutiner finns tillgdangliga pa
webben och ir enkelt att hitta.

Forvaltningen arbetar med revidering av dokumenthanteringsplanen. Nir
planen ir uppdaterad planerar férvaltningen utbildningsinsatser for
skoladministratorer.

Det ir relativt manga dokument pa skolor som arkiveras i pappersformat t.ex.
betyg. Originalbetyg finns ute pa respektive skola och det dr skolor som kan
utfora en kopia pa originalet och bekrifta dktheten. Det dr endast skolan som
kan vidimera betyg. Nir terminen tar slut sd skrivs betygskataloger ut. Nar
torvaltningen infor e-arkiv for vart betygssystem Extens kan betyg i original
skickas direkt efter skolavslutning till arkivet.

Arbetet framover inom skoldokumentation kommer att inriktas pa att hantera
alla handlingar digitalt inom vara system samt arkivera digitala handlingar
genom e-arkivering. Detta arbete ér i slutfasen for alla dokumenttyper som
finns i verksamhetssystemet ProReNata. Som ett stéd for personal vid
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anvindning av dokumenthanteringsplanen och e-arkivet kommer det att finnas
rutiner och instruktioner.

Atgarder systemstod

Stadsrevisionens bedomning ar att Grundskoleférvaltingens systemstod till stor
del dr indamalsenligt. Férvaltningen bor dock se Gver systemstéden 1 syfte att
begrinsa de dubbla funktioner som finns i systemen da dessa férorsakar
felanvindning.Flera intervjuade uppger att det skulle behévas forstirkning pa
personalsidan gillande systemforvaltare. Systemforvaltarna fyller en viktig
funktion och de fiar mycket fragor fran verksamheten gillande systemstoden.
Forvaltningen har nyligen genomfort en 6versyn av I'T-organisationen inom
utbildningsklustret. Utredningen avslutades med en rapport som féreslar
atgirder inom IT-omradet. Forstirkning pa personalsidan gillande
systemforvaltare har beaktats 1 6versynen. Likasa giller atgirder som forebygger
dubbla funktioner 1 vara system. Det finns en plan pa att genomfora ett
utvecklingsarbete med hjilp av PM3 som ér en modell £6r verksamhetsstyrning.

Atgéarder forstéarka elevhalsans bemanning

Revisionsrapporten beskriver att de intervjuade personerna uppger att det finns
vissa skolor som brister i arbetet med dtgirdsprogram for elever, vilket kan bero
pé elevhilsans bemanningsproblem. Samtidigt podngterar intervjuade chefer att
det skett en markant forbattring inom detta omrade sedan 2016.

Under det senaste aret har centrala elevhilsan arbetat mycket for att 6ka
bemanningen av yrkesprofessionerna inom elevhalsan. I dagslaget ar
verksamheten fullbemannade med skolkuratorer dir det dock férekommer
négra vikariat fOr forildraledig personal. Skolskéterskorna dr fullbemannade
och verksamheten kommer dessutom rekrytera ytterligare en skolskoterska for
att ticka upp det utokade uppdraget inom skolskéterskornas BAS-program
med erbjudandet om HPV vaccinering av pojkar. Vad giller skolpsykologer
héller elevhilsan pa att rekrytera ytterligare en skolpsykolog vilket kommer
medféra att man anstiller en skolpsykolog utéver den bemanning
verksamheten idag har efter fordelningsmodellen. Av 38 specialpedagoger ir
det fyra tjanster som idag inte dr anstilla av centrala elevhilsan utan bemannas
av lonefordelade pedagoger pa nagra mindre skolor.

Alla skolor har, oavsett om de har en yrkesprofession inom elevhilsan knutet
till sig, mojlighet att fa stod, handledning samt hjilp med eventuella utredningar
genom att anmala detta till vara professionschefer som direfter fordelar
uppdraget till berérd profession.

Beslutsunderlag

1. Revisionsrapport: Uppfoljande granskning av elevdokumentation i Boris

Stad.
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1. Stadsrevisionen.
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