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Arbetsmarknadsinsatser i Boras Stad

1 Projektbeskrivning

1.1 Bakgrund till revisionens granskningsprojekt

Krav pd arbete och aktiveringsatgirder med arbetsmarknadsinriktning dr sedan linge en av hérnstenarna
1 den svenska ekonomiska och sociala modellen. Innebdrden dr mangtydig och handlar bide om
arbetsmoral och ansvar och om den enskildes ritt. Aven om arbetskraven aldrig har sldppts sd finns
det stora variationer mellan kommuner i vilken grad sociala problem eller arbetsléshet anses som
dominerande orsak till hjdlpbehovet och vad man bér satsa resurser pa. Intensiteten i och formerna
for kraven pd motprestation har varierat 6ver tid.!

Atbetet med ekonomiskt bistind/forsorjningsstod utgar i huvudsak frin socialtjinstlagen. Socialtjinsten
har det dubbla uppdraget att 4 ena sidan utreda och fatta beslut om ritten till bistind och 4 den andra
att hjilpa bistandstagare till sjalvfoérsorjning. Nir det giller arbetet med hjilp till sjilvférsérjning
ir insatser som kan kategoriseras under rubrikerna aktivering eller arbetsmarkandsaktivering de
dominerande interventionsformerna.

I Boras Stad uttrycks inriktningen gillande arbetsmarknadsinsatser pa évergripande niva genom
Kommunfullmiktiges budget. Dir framgér b.la f6r 2017;* att Arbetslivsnimndens uppgift dr att
ansvara fOr forsorjningsstod pd ett sitt som kan leda till att den enskilde ska kunna na egenforsérjning,
Nimnden ska arbeta med utredande, aktiverande och arbetsférberedande atgirder. I budgeten
uttalas att f6rsérjningsstédet ska tillimpas nir alla andra resurser har undersokts och uttémts,
och arbetet ska bedrivas pa ett sidtt som gor det méjligt att omvandla passivt forsorjningsstod till
aktiva lI6nemedel. Utbetalningen av forsorjningsstod/ekonomiskt bistind har minskat kraftigt i
Boris Stad de senaste dren samtidigt som antal deltagare i kommunala arbetsmarknadsanstillningar
Okat betydligt.

1.2 Syfte och fragestillningar

Mot ovanstaende bakgrund syftar granskningen till att préva om Boras Stads arbete med
arbetsmarknadsinsatser dr indamalsenligt med avseende pa kostnader, féljsamhet mot lagstiftning
och effekter f6r kommunen och personer som ir involverade.

Revisionsfragor

*  Hur ir foljsamheten mot lagstiftning och 6vriga styrdokument inom omradet?

*  Hur ser kostnadsutvecklingen i Boras Stad ut inom omradet?

*  Hur anvinder Boras Stad kommunala arbetsmarknadsanstillningar med avseende pa
malgrupper, matchning, anvisning av enskilda, utformning/anpassning av innehall,
omfattning och koppling till f6rsérjningsstod /ekonomiskt bistind?

*  Vilka effekter har insatserna f6r den enskilde pa kort och lang sikt?

*  Hur fungerar samordning/samverkan med Arbetsformedling, Forsikringskassa och 6vriga
forvaltningar i Bords Stad?

1.3 Avgransningar

Granskningen avgrinsas till Arbetslivsnimndens ansvarsomrade.

1.4 Revisionskriterier

Revisionskriterier dr tillimplig lagstiftning och Boras Stads lokala styrdokument inom omradet.

1 Seex. Nybom, Jenny; Aktivering av socialbidragstagare, Stockholms universitet, 2012 och Bergmark, Ake; Ekonomiskr

bistand — forsorjningsvillkor och marginalisering, underlagsrapport Kommissionen for jaimlik hilsa, 2016.

2 Boris Stads Budget 2017: s 83
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1.5 Ansvarig namnd/styrelse

Ansvariga nimnder dr Arbetslivsnimnden och Kommunstyrelsen.

1.6 Granskningsansvariga
Granskningsledare for projektet ar Andreas Ekelund vid Revisionskontoret. Projektmedarbetare
ir Olof Fredholm vid Revisionskontoret.

1.7 Metoder

Metoderna for granskningen ir dokumentstudier, intervjuer och telefonintervjuer med tjinsteméin
vid berorda forvaltningar och bearbetning/genomgang av relevant statistik.
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2 Granskningsresultat

2.1 Organisering av arbetsmarknadsinsatser

Arbetslivsférvaltningen arbetar med medborgare som behéver stod fran samhaillet nir det giller
arbetsmarknad och f6rsorjningsstdd. Uppdraget syftar till att de individer som star laingt frin
arbetsmarknaden ska fd en meningsfull vardag, och sa lingt som méjligt nd egenforsérjning.
Forvaltningen har tva verksamhetsomraden som arbetar med arbetsmarknadsinsatser, I erksambetsomride
7 som bl.a. organiserar Borisregionens etableringscenter (BREC), Forsotjningsstéd och Aterbruk,
Verksambetsomride 2 som organiserar Jobb Bords och Integration. Sjubdrads samordningsforbund organiseras
via Sjuhidrads Kommunalférbund.

Verksamhetsomrade 1
Borisregionens etableringscenter
De kommuner som dr med i BREC 2017-01-01 ar Bollebygd, Mark och Boras Stad, som dven
ir virdkommun. Verksamhetens uppdrag innefattar administration, samhillsinformation samt
tolkservice f6r nyanlinda flyktingar under deras 24 férsta manader efter att de blivit kommunplacerade.

Forsorjningsstod

Enheten handligger forsorjningsstdd, men arbetar ocksa aktivt med att omvandla f6rsorjningsstod
till Iénemedel. Metoden uppges bygga pa att personer som befinner sig i bidragsberoende far en
méjlighet till I6nearbete i syfte att nd egenférsorjning. Arbetet uppges ske i nira samverkan med
Arbetsférmedlingen och Férsidkringskassan. Forvaltningen strivar efter att forsorjningsstodet ska
vara sa lagt som mojligt genom egenforsorjning, och att sa fa hushall som méjligt ska vara beroende
av lingvarigt forsérjningsstdd. Férvaltningen framhaller att bistindsbedémningen sker utifran
gillande lagstiftning och praxis.

Aterbruk

Aterbruk syftar till att vara ett steg i att prova och bygga upp arbetsférméga, samt rusta individen
att ga vidare mot den ordinarie arbetsmarknaden. Verksamheten riktar sig till de arbetslésa som
star lingst fran arbetsmarknaden. Aterbruk bestér av flera olika verksamheter och handlar om att
fa deltagarna att ta ansvar utifran tydliga forutsittningar. Verksamhetens kortsiktiga malsittning
ir att deltagarna ska ndrma sig den reguljira arbetsmarknaden, i regel genom att fi nagon form av
atgirdsanstillning 1 den ordinarie kommunala verksamheten. Ca 170 personer har olika former av
arbetsmarknadsstillningar och praktikplatser pa Aterbruk. Arbetslivsnimnden ger ocksi bidrag
till externa aktorer pa den alternativa arbetsmarknaden.

Verksamhetsomrade 2

Jobb Boris

Arbetslivsnimndens arbetsmarknads- och sysselsittningsinsatser dr organiserade under Jobb
Boris. Med en vig in ska samordningsforutsittningar skapas och fortydliga ingdngen till de olika
arbetsmarknadspolitiska verksamheterna. Ansvaret bestar av utveckling, samordning, genomférande
och upptéljning, f6r de kommuninvinare som av forsorjningsskil 4r i behov av sidana insatser.
Jobb Boras bedriver ocksa uppsékande arbete mot sirskilda malgrupper bl.a. ungdomar inom det
kommunala uppfoljningsansvaret, kvinnor i socialt utsatta omriden, och minniskor i kriminell milj6.?
Verksamheten ska svara mot arbetsmarknaden och den enskildes behov, samt prioritera insatser som
leder till att individen kan forsorja sig sjilv. Malgrupper dr funktionsnedsatta, lingtidsarbetslosa,
ungdomar och nyanlinda; vilka blivit en allt storre malgrupp for Jobb Boris. Samverkan sker
internt, men ocksa med externa aktorer framforallt Arbetstérmedlingen och Forsikringskassan
samt Studieférbundet Vuxenskolan. Fokus ska vara pa att astadkomma resultat genom samlade

3

I samarbete med Arbetsférmedlingen och Kriminalvirden
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och aktiva atgirder istillet f6r passiva bidrag och att strukturera resurserna kring deltagaren sa de
blir sa effektiva som mojligt. Verksamheten dr uppdelad i tva delar, Jobb Boris vuxna 30-64 ar och
Jobb Boras unga 16-29 ar. Enheten f6r unga har ocksa ansvar f6r det kommunala aktivitetsansvaret
for 16-19 aringar som hoppat av gymnasiet, arbetet sker i nira samarbete med Gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen, som har huvudansvaret f6r uppdraget.

Ca 2 000 deltagare ir eller har varit aktuella inom Jobb Boras 2017, vilket motsvarar drygt 3 % av
kommunens arbetsféra befolkning.* Exempel pa arbetsférberedande verksamheter dr arbetsprévning,
arbetstrining, utbildning och olika former av arbetsmarknadsanstillningar. Cirka 700 medarbetare
har, eller har haft arbetsmarknadsanstillningar via Jobb Boras i Boras Stad under 2017. Under
december manad 2017 hade cirka 570 medarbetare arbetsmarknadsanstillningar, vilket motsvarar
cirka 5,5 % av Boras Stads totala arbetskraft® Verksamheten ska kunna méta deltagarnas olika
behov och forutsittningar. Olika arbetsférberedande verksamhet kan kombineras utifrin den
enskildes forutsittningar.

Integration

Arbetslivsnimnden har det 6vergripande ansvaret for integrationsfragan och skall vara drivande i
Boris Stad nir det giller mangfaldsarbetet. Arbetet handlar om att 6ka méjligheten for flyktinggruppen
att komma i arbete och dirmed egen f6rsorining. I uppdraget ingar ocksa verksamheten finskt
férvaltningsomrade, som helt finansieras med statliga medel, samt arbetet med romsk inkludering
och andra nationella minoritetet.

Sjuhdrads samordningsférbund

Kommunerna Vargarda, Hertljunga, Boras, Tranemo, Ulricehamn, Bollebygd, Mark och Svenljunga,
tillsammans med Arbetstérmedlingen, Férsikringskassan och Vistra Gotalandsregionen bildar
Sjuhirads samordningsférbund. Férbundet bildades enligt lagen om finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser (2003:1210) och finansierar olika insatser som syftar till att personer ska
fa, behalla eller forbittra sin formaga att forvirvsarbeta. Respektive samarbetspart finansierar
kostnaderna med 25 % var. Samordningsférbundet dr dven huvudman £6r olika EU-projekt som
ar med och finansierar en stor del av samordningsférbundets verksamhet.

Sammanfattningsvis konstateras att Arbetslivsférvaltningen har ett flertal verksamheter som
syftar till att individer som star langt fran arbetsmarknaden ska fa en meningsfull sysselsittning,
och si langt som mojligt nd egenférsdrjning. Egenférsorjning uppnas i de flesta fall genom
kommunala arbetsmarknadsanstillningar via Jobb Boris, och cirka 5,5 % av kommunens anstilla
har arbetsmarknadsanstillningar. Malsittningen 4r att Bords stads kostnader f6r f6rsérjningsstéd
ska vara sd lagt som mojligt och att sa fi hushall som mdjligt ska vara beroende av lingvarigt
forsoriningsstod.

2.1.1 Forsorjningsstod

De 6vergripande milen och grundliggande virderingarna f6r socialtjanstens samtliga verksamheter
stari1 kap. 1 § socialtjanstlagen (2001:453). Samhallets socialtjinst ska frimja manniskors ekonomiska
och sociala trygghet, jimlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhillslivet pa demokratins
och solidaritetens grund. Vidare ska socialtjinsten inriktas pd att frigéra och utveckla enskildas och
gruppers egna resurser, under hinsynstagande till manniskors ansvar f6r sin och andras sociala
situation. Verksamheten ska bygga pé respekt f6r minniskors ritt till sjalvbestimmande och integritet.
En viktig princip i socialtjinstlagen dr att mdnniskor i forsta hand har ett eget ansvar f6r sitt liv. I
lagens forarbeten framhalls sirskilt att socialtjdnsten inte far frinta enskilda deras ansvar i detta

4 Kommuninvanare i dldern 18-64 ar.

5 Bords Stad hade 2017 i december 10 078 anstillda (tim- och fastanstillda), Killa: Heroma PSTAT



Arbetsmarknadsinsatser i Boras Stad

avseende.® Socialtjinstens uppgift ir att forstirka och komplettera mianniskors egna resurser, och
bistandet fran socialtjinsten ska stirka den enskildes resurser att leva ett sjilvstindigt liv. Insatserna
ska alltid utga fran den enskildes behov och livssituation och utformas sd att den enskilde s snart
som mojligt kan klara sin egen forsorjning. Det dr emellertid viktigt att understryka att kravet pa att
individen sjilv ska ta ansvar for sitt liv inte far drivas hur langt som helst, eftersom mdjligheterna
kan vara begrinsade.”

Ritten till ekonomiskt bistand regleras i 4 kap. socialtjinstlagen. Dir framgar bl.a. att den som inte
sjalv kan tillgodose sina behov eller kan f4 dem tillgodosedda pa annat sitt har ritt till bistind av
socialnimnden for sin férsorjning (f6rsorjningsstéd) och f6r sin livsféring 1 6vrigt.

Internationell forskning visar pa forsumbara eller obefintliga effekter av aktiveringsprogram.
Forskning pa svenska forhallanden antyder dock att aktiveringsatgirder och sanktioner kan bidra
till begriansad varaktighet av forsérjningsstéd, men det svenska forskningsfiltet beskrivs som
mycket undermaligt.®

I en avhandling avseende aktivering av socialbidragstagare, konstateras att om aktiveringspolitiken
ska astadkomma gynnsamma resultat for socialbidragstagare kan dagens inriktning pa den enskildas
skyldigheter och socialtjanstens kontroll behéva omprovas till f6rman f6r aktiveringsinsatsernas
innehall och kvalitet.’

I Boras Stad stills en lang rad krav pa den enskilde for att beviljas forsorjningsstod. Av den enskilda
petrsonen krivs bl.a. att den gér vad den kan for att bidra till sin f6rsérjning. Personen ska sta
till arbetsmarknadens férfogande och aktivt séka arbete. Personen behéver ocksa vara beredd
att delta 1 arbetsmarknadsatgirder, som denne blir erbjuden, antingen via Arbetsférmedlingen
eller via Jobb Boras. Av intervjuer framgir att de enda malgrupper dér olika former av krav med
arbetsmarknadsinsriktning inte stills dr for personer med dokumenterade orsaker till arbetsof6rmaga
eller pensionirer som behover kompletterande forsérjningsstdd. Iintervjuer framkommer vidare att
uppstillandet av omfattande krav och en héird bistindsbedémning i samband med f6rsorjningsstod
ir en viktig del av Arbetslivsforvaltningens arbetslinje som skapar incitament mot sysselsittning
och egenforsorining f6r den enskilde. Ordnat boende uppges vid intervijuer krivas for att klienter
ska vara aktuella for insatser utdver férsorjningsstod. Klienter med pagaende substansmissbruk ar
inte heller aktuella f6r Jobb Boras olika arbetsmarknadsinsatser.

Exempel pd dtgirder inom Jobb Boras kan vara arbetsmarknadsutbildning, praktik, svenskundervisning
for invandrare eller deltagande i Aterbruks verksamhet. Arbetsmarknadsatgirderna ska syfta till
att utveckla den enskildes méjlighet att i framtiden forsorja sig sjilv. Verksamheten ska stdrka den
enskildes mojligheter att komma in pd arbetsmarknaden eller, ddr sa dr limpligt, pa en fortsatt
utbildning. Den ska utformas med skilig hinsyn till den enskildes individuella férutsittningar och
om mojligt 6nskemal.

I takt med att konjunkturen stirkts och arbetslosheten minskat, uppger Jobb Boras att man succesivt
flyttat fokus till arbetsmarknadsinsatser for enskilda som star lingre bort fran arbetsmarknaden.
Minga av dem som Jobb Boras arbetar med idag uppges vid intervjuer sakna reell arbetsférmaga,
och stir darfor vildigt lingt frin den ordinarie arbetsmarknaden.

prop. 1996/97:124, s. 62

Socialstyrelsen; Ekonomiskt bistind — En handbok for socialtjansten, 2013:13ff.

Bergmark, Ake; Ekonomiskt bistind — forssrjningsvillkor och marginalisering, underlagsrapport, Kommissionen for
jamlik hilsa, 2016 s 35-38.

Nybom, Jenny; Aktivering av socialbidragstagare, Stockholms universitet, 2012. s 71.
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Sammanfattningsvis konstateras att Bords Stad stiller omfattande krav pé enskilda personer f6r
att beviljas forsérjningsstod. Enskilda ska sta till arbetsmarknadens férfogande oavsett om de har
reell arbetstérmaga eller inte.

2.1.2 Kostnadsutveckling for forsorjningsstod och
arbetsmarknadsinsatser

I syfte att kartligga kostnadsutveckling for forsérjningsstdd och arbetsmarknadsinsatser har
sammanstillningar gjorts av tillgdngligt material frin kommundatabasen KOLADA och
Arbetslivsnimnden. Avseende antal hushall med f6rs6rjningsstéd och kostnad f6r ekonomiskt
bistdnd, kr/inv., blir utfallen som nedan.

Tabell 1."°
2015 2016 2017
Snitt hushdll med forsoriningsstod 1081 1003 839
Snitt hushill med forsorjningsstod mer iin 608 560 514
10 manader
Tabell 2."
2014 2015 2016
Kostnad ekonomiskt bistind, kr/inv Boris 1142 1060 981
Storre stad (ovigt medel) 1681 1639 1588
Ovriga Sjuhirad (ovi
vriga Sjuhirad (ovigt v 55 L5
medel)

Antalet hushall med f6rsorjningsstod i Bords Stad sjunker. Som konsekvens av att firre hushall beviljas
forsorjningsstod minskar ocksa Bords Stads kostnader £6r f6rs6rjningsstéd. 2015 var nettokostnaden
for forsorjningsstod 73, 4 Mkr, prognosen for 2017 dr att nettokostnaden blir 63,5 Mkr."”? Enligt de
intervjuade kommer det framéver vara svért att ytterligare sinka antal hushall med f6rs6rjningsstod,
Boras Stad har enligt de intervjuade mycket harda krav f6r att beviljas f6rsorjningsstod.

Enligt de intervjuade finansierar de minskade kostnaderna for forsérjningsstéd ett 6kat
utbud av arbetsmarknadsinsatser och utbildningar inom Arbetslivsnimnden. Kostnaden f6r
arbetsmarknadsatgirder dr ocksd avsevirt hdgre i Boris i jaimforelse med SCB:s jimférelsekategori
Storre stad och Ovriga Sjuhirad.

10 gila; Arbetslivsforvaltningen
11 Siffrorna inkluderar sven handliggningskostnader. Killa SCB, genom KOLADA
12 Killa Tertial 2 2017 Arbetslivsnimnden
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Tabell 3.7
2014 2015 2016
Kostnad arbetsmarknadsitgirder, kr/inv Bords 1481 1435 1525
Storre stad (ovigt medel) 1147 1085 1094
Ovriga Sjuhirad (ovigt 645 . .
medel)

Kostnaderna for forsorjningsstod/ekonomiskt bistind kr/inv. och kostnaden for arbetsmarknads-
anstillningar kr/inv. fir om de slds samman foljande utfall f6r perioden 2014-2016.

Tabell 4.
2014 2015 2016
Kostnad ekonomiskt bistind, kr/inv, Boris 2623 2495 2506
och kostnad arbetsmarknadsitgirder, kr/
) Storre stad (ovigt medel) 2828 2724 2682
inv.
Ovriga Sjuhirad (ovigt
1687 1723 1806
medel)

Tabellen visar att den totala kostnaden for Bords Stad avseende ekonomiskt bistind/forsotjningsstod
och arbetsmarknadsinsatser sjunkit med 117 kr/invinare for perioden, medan den f6r motsvarande
period sjunkit med 146kr/invanare i storre stader. I vriga Sjuhirad har samma kostnad 6kat med
119kr/invanare. Tabellen visar dven att den totala kostnaden ir ligre i Boris stad in medelvirdet
for storre stider for respektive dr, men att skillnaden minskar.

Enligt de intervjuade belyser ofta Boras Stad de positiva delarna av att ha en hard bistandsbedémning
sasom 6kad egenforsérining, och forbittrad sjilvbild hos deltagarna i arbetsmarknadsatgirder. Boras
Stad har inte gjort nagon analys av eventuella negativa effekter den hédrda bistindsbedémningen
kan tinkas ha, men intervjuade framhiller att det finns risker med en hard bistindsbedémning,
bl.a. att klienter riskerar att inte fa det stod de har ritt till.

Sammanfattningsvis konstateras att antal hushall med f6rsérjningsstéd minskar fran en redan
lag niva, och att kostnaden per invanare f6r forsérjningsstéd minskar. Samtidigt 6kar Bords Stads
kostnader for arbetsmarknadsatgirder och kostnaderna dr héga i jimférelse med urvalsgrupperna
Storre stad, och Ovriga Sjuhirad. Borés Stad har inte gjort nagon analys av eventuella negativa
effekter som den hdrda bistandsbedémningen avseende foérsorjningsstod kan tinkas ha.

2.1.3 Kommunala arbetsmarknadsinsatser i Boras Stad

Forsorjningsstdd och 6vrig socialtjanst dr tillskillnad mot méinga andra kommuner separerade i
Boris Stad, orsaken uppges vara for att betona arbetslinjen. Bords Stad arbetar aktivt med att fa
kommuninvinare som ir beroende av f6rsorjningsstdd in i arbetsmarknadsinsatser eller utbildning,
frimst anordnade av Jobb Boris.

13 Siffrorna inkluderar dven handliggningskostnader. Killa SCB:s Rikenskapssammandrag, genom KOLADA
14 Killa SCB:s Rikenskapssammandrag, genom KOLADA
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Bild 1. Schematisk bild 6ver Jobb Boras

* Arbetsférmedlingen

* Egen ansckan
Ingéng * Forsdkringskassan

* Forsorjningsenheten

* Andra férvaltningar

* Coachning/handledning
* Studier
Atgirder « Praktik
* Arbetsférmdgebedémning
. Arbetsmarknadsans talln

ingar

e Studier

* Studier och anstillning i
kombination

Egenf6rsorjning

‘ Utgang ’

Remittering till Jobb Boris kan ske genom att klientens socialsekreterare tar kontakt med Jobb
Boras mottagningsgrupp. Remittering till Jobb Boras kan ocksi ske via Arbetsférmedlingen
(majoriteten av ansdkningarna), Vistra Gotalandsregionen eller egenansokan. Jobb Bords arbetar

e A-kassa

e Studier med
studiestéd/Studiebidrag (ex
CSN)

* Arbete pa ordinarie
arbetsmarknad

ocksd uppsékande mot grupper som inte har egenférsorining ansékningar fran denna grupp riknas
som egenanstkningar. P4 métet med Jobb Boris tydliggors de krav som stills f6r att klienten fortsatt
ska ha ritt till f6rsorjningsstéd (om de har férsérjningsstdd), i regel innebir det program och insatser
som leder initialt till spraktrining eller praktik. Direfter tilldelas klienten en handldggare pa Jobb
Boras. Malsittningen dr ddrefter att klienten ska fa en arbetsmarknadsanstillning eller paborja
studier med studieldn, och dirmed inte lingre behéva f6rsorjningsstod.

Under 2017 f6rdelades nya verkstillda uppdrag fran olika remittenter enligt nedan, 73 % av uppdragen
kommer fran statliga aktorer:
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Tabell 5.
Nya verkstiillda uppdrag under 2017 Kvinnor Min Summa Andel
Arbetsfirmedlingen - Unga 104 81 185 20%
Arbetsfirmedlingen - Vuxna 210 135 345 37%
Firsirjningsenheten - Unga 17 28 45 5%
Forsorjningsenheten - Vuxna 62 56 118 13%
Forsikringskassan - Unga 34 20 54 6%
Forsiikringskassan - Vuxna 62 29 91 10%
Egen begiiran - Unga 21 22 43 5%
Annan 16 39 55 6%
Summa 526 410 936 100%

Enligt intervjuade foérséker Jobb Bords ordna praktikplatser, utbildningsinsatser och
arbetsmarknadsitgirder utifran klientens intresse. Malet dr att fa deltagarna nirmare den ordinarie
arbetsmarknaden. Fér de som kommer frin Férsérjningsenheten innebir det oftast att de initialt
anvisas till Aterbruk, for att det dir ska genomforas en arbetsférmigebedémning. Nir deltagarna
bérjar pa Aterbruk far de med sig en skriftlig genomférandeplan fran Jobb Bords. Under tiden pa
Aterbruk sker ingen skriftlig dokumentation kring deltagarens utveckling enligt de intervjuade.
Muntlig aterkoppling med handlidggare vid Jobb Boris uppges ske var 6-8 vecka. Malsittningen dr
att praktiken pa Aterbruk ska vara under max sex manader, men i realiteten ir deltagarna aktuella
i verksamheten under lingre tid menar de intervjuade. Siffran dr osiker eftersom det inte pa
Overgripande niva f6ljs upp hur linge deltagarna dr pa Aterbruk. Som ett led i att gbra snabbare och
sikrare bedémningar 6ver deltagarnas arbetsformaga, planerar Aterbruk att anstilla arbetsterapeuter.

Efter Aterbruk eller studier nir klienterna uppges ha natt en viss kunskapsniva, tilldelas de en arbets-
marknadsanstillning, menar de intervjuade. I vissa ligen kombineras arbetsmarknadsanstillningen
med studier i syfte att fi klienten att komma niarmare den ordinarie arbetsmarknaden. Under
arbetsmarknadsanstillningen dr personerna fortsatt inskrivna pa Jobb Boras. Detta f6r att kontinuerligt
kunna folja individens utveckling och behov samt att tillimpliga regelverk kring anstillningarna
efterlevs. I praktiken dr det dock svart att f6lja upp den stora mingd arbetsmarknadsanstillningar
som finns i Bords Stad menar de intervjuade, och alla de olika anstillningsformerna har ett varierande
regelverk. Till stérsta delen sker uppféljningen genom samverkan pad central niva med fackliga
organisationer och genom arbetsplatsbesok.

Facklig samverkan sker foretridesvis med fackférbundet Kommunal vid tilldelande av
arbetsmarknadsanstillningar. Facket godkinner i regel arbetsmarknadsanstillningarna, men med
forbehillet att anstillningarna dr péd arbetsplatser dér det inte férekommer personalproblem, eller
dir det nyligen har skett personalneddragningar.

Arbetsmarknadsanstillda dr pa arbetsplatsen i syfte att komma nidrmare den ordinarie arbetsmarknaden,
de ska dirfor g bredvid en ordinarie anstilld, inte ha en egen schemarad, samt ha en utsedd handledare
eller arbetsledare. Kommunal uppger att de pa grund av mingden arbetsmarknadsanstillningar
inte har forutsittningar for att kontrollera om de kommunala arbetsplatserna uppfyller stillda krav.
Far de signaler om att avtalen inte tillimpas uppger Kommunal att de agerar. Revisionskontoret
har som ett led i granskningen genomfort 25 telefonintervjuer med enhetschefer inom Vird- och
dldreférvaltningen. Vid telefonintervjuerna har det inte framkommit nagra betydande brister som

15 Killa: Arbetslivsférvaltningen
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tyder pa att arbetsplatserna inte uppfyller stillda krav.
Genomgang av verksambhetsstatistik frin Jobb Boras avseende arbetsmarknadsanstillningarnas
antal och arbetsplats ger foljande utfall f6r 2017.¢

Arbetsmarknadsanstillningar i Borés Stad, antal per arbetsplats, 2017
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Diagrammet visat att merparten (62 %) av Boras Stads arbetsmarknadsanstillningar 2017 var f6rlagda
vid Vérd- och dldreférvaltningen (22,5 %), Arbetslivsforvaltningen (21 %) och Grundskoleférvaltningen
(18,5 %). Totalt hade kommunen 671 arbetsmarknadsanstillningar under aret.

En sammanstillning av arbetsmarknadsanstillningarna per anstillningsform ger féljande utfall
for 2017. 7

Arbetsmarknadsanstillningar i Bords Stad, anstillningsform 2017
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16 Sammanstillningarna bygger pa underlag i form av viss verksamhetsstatistik fér 2017 ur verksamhetssystemet VIVA
erhillen 2018-01-26.

Information om vad de olika anstillningsformerna innebir finns hir; https://www.arbetsformedlingen.
se/For-arbetsgivare/Anstall-med-stod/Vara-anstallningsstod.html. Trygghetsanstillningar; heeps:/
www.arbetsformedlingen.se/download/18.4b7cba481279b57bec180001140/1509521282661/
lonebidrag-for-trygghet-i-anstallning arbetssokande.pdf. OSA; https://www.arbetsformedlingen.se/
download/18.46¢cfec5127ddccec778000485/0sa_as.pdf. Utvecklingsanstillling; heeps://www.arbetsformedlingen.se/
download/18.306228a513d6386d3d849aa/1509521324532/lonebidrag-for-utveckling-i-anstallning as.pdf.
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Diagrammet visar att merparten av Bords Stads arbetsmarknadsanstillningar (63 %) dr inom
anstillningsformerna extratjinster (24 %), trygghetsanstillningar (22 %) och OSA (17 %)."®
Arbetsmarknadsanstillningarna finansieras enligt intervjuade fran 50 % till 100 % av statliga medel.
Totalt finansierar staten 1 genomsnitt cirka 65 % av I6nekostnaderna sett till alla anstillningsformer.

Sammanfattningsvis konstateras att kommunala arbetsmarknadsinsatser i Boras Stad sker frimst
via Jobb Boras, dit remittering sker frimst fran statliga aktorer, och direfter frin kommunala
aktdrer, samt genom egenremittering. Atgiirder pa Jobb Boris bestar frimst av, coachning, studier
och praktik. Utgang till dtgdrder i Jobb Boras sker frimst genom arbetsmarknadsanstillningar,
studier, eller arbetsmarknadsanstillning 1 kombination med studier. Det saknas forutsittningar
for att kontrollera om arbetsmarknadsanstillningarna uppfyller uppstillda krav och arbetsvillkor,
men revisionskontorets stickprov visar inga avvikelser.

2.1.4 Effekter for den enskilde

Arbetslivsnimnden har som malsittning att 75 personer drligen ska vixla forsérjningsstéd mot
egenforsorining. Utfalleti tertial 2 2017 var 85 personer som vixlat bidrag mot16n. Enligt intervjuade
har egenforsorjning stora positiva effekter f6r den enskilda i form av hégre ekonomisk status och
forbittrad psykisk hilsa. Enligt de intervjuade kommer fa av de som tidigare haft f6rsérjningsstéd
tillbaka. Jobb Bords uppmanar kraftfullt de som fir A-kassegrundande anstéllningar att gd med i
A-kassan. Vidare uppges arbetet och 16nen i sig generera en drivkraft f6r den enskilde att skaffa nytt
arbete efter att arbetsmarknadsanstillningen upphér, da den enskilde inte vill fa simre ekonomisk
standard. Det finns dock ingen statistik éver hur ménga som tidigare haft forsérjningsstéd som
ater sOker fors6rjningsstdd nir arbetsmarknadsanstillningen upphér.

De som anstills i arbetsmarknadsanstillning hos Jobb Boris anstills frimst via kollektivavtalet BEA®.
De anstillda far avsittningar till pension och tjanar in till semester, kvalificerar sig till A-kassa, men
fariregel ligre 16n dn Gvriga anstillda. Arbetsmarknadsanstillningarna dr ocksa tidsbegrinsad och
med kortare uppsigningstid. Arbetsmarknadsanstillningarna far enligt bide lokala och nationella
kollektivavtal inte ersitta ordinarie anstillningar. Enligt intervjuade finns det alltid risk att férvaltningar
istallet for att anstdlla till ordinarie villkor viljer att anstédlla via Jobb Bords och didrmed slippa
anstillningskostnaderna som da birs av Arbetsférmedlingen och Arbetslivstérvaltningen. Det finns
ocksd risk for inlasningseffekter for personer i arbetsmarknadsanstillningar. Detta genom att drivkraften
att sbka jobb pa den ordinarie arbetsmarknaden minskar i och med arbetsmarknadsanstillningen
enligt de intervjuade. D4 Jobb Bords har en omfattande verksamhet kan procentuellt sma
undantringningseffekter, och inldsningseffekter paverka den ordinarie arbetsmarknaden negativt.

En stor grupp av de som deltar i arbetsmarknadsitgirder blir enligt intervjuade efter
arbetsmarknadsanstillningen dterremitterade till Arbetsférmedlingen och i vissa fall ddrefter dter
till Jobb Boris. Enligt nedan avslutades insatserna pd Jobb Boras f6r 142 personer p.g.a. jobb pa den
ordinarie arbetsmarknaden och f6r 72 p.g.a. studier finansierade av CSN. Siffrorna uppges inte vara
tillf6rlitliga. Bland de som fér jobb dr det vanligt med jobb i exempelvis vikariebank. Enligt fackférbundet
Kommunal idr det inte ovanligt att personer som tidigare varit i arbetsmarknadsanstillningar
aterkommer till nya arbetsmarknadsanstillningar efter ett antal 4ar.

18 Tnformation om vad de olika anstillningsformerna innebir finns hir; hteps://www.arbetsformedlingen.

se/For-arbetsgivare/Anstall-med-stod/Vara-anstallningsstod.html. Trygghetsanstillningar; hteps://
www.arbetsformedlingen.se/download/18.4b7cba481279b57bec180001140/1509521282661/

lonebidrag-for-trygghet-i-anstallning _arbetssokande.pdf. OSA; https://www.arbetsformedlingen.se/
download/18.46¢cfec5127ddccec

download/18.306228a513d6386d3d849aa/1509521324532/lonebidrag-for-utveckling-i-anstallning as.pdf.

19" Bestimmelser for arbetstagare i arbetsmarknadspolitiska insatser

8000485/0sa_as.pdf. Utvecklingsanstillling; https://www.arbetsformedlingen.se/
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Tabell 6.
Avslutsorsaker Jobb Bords 2017 Kvinnor Min Summa Andel
Arbete 70 72 142 20%
Ater till annan remittent, . 53 125 7%
Arbetsformedlingen m.fl.
Studier 38 34 72 10%
Insats inom Arbetsformedlingen 37 24 61 8%
Praktik/insats slutford 30 26 56 8%
Ater till remittent, Forsiriningsenbeten 25 30 55 8%
Ej tillginglig 18 26 44 6%
Praktik/insats avbruten 19 22 41 6%
Flyttat 20 10 30 4%
Insats inom Firsiikringskassan 16 13 29 4%
Annat avslut - - 23 3%
Ovrigt 10 12 22 3%
Egen begiiran 8 7 15 2%
JB - Foriildraledighet 13 0 13 2%
376 329 728 100%

Kommunfullmiktiges och Arbetslivsnimndens indikatorer

Kommunfullmiktige har 1 Budget 2017 faststallt tre indikatorer som berér granskningen: Ande/
barn och unga som inte lever i hushall med forsorjningsstid i Yo, Antal hushall som far forsorjningsstod i mer dn tio
manader under kalenderaret, samt Antal personer med arbetsmarknadsanstéllning,

Kommunfullmiktiges indikatorer Utfall 2016 Malvirde Utfall T1 Utfall T2
2017 2017 2017
Andelﬁbafn. o.ch un§a som inte lever i hushall 97.1 98 977 97,8
med forsérjningsstod, %.
‘ -/.\nt'al huoshz‘ill som far férsérjnir:gsstéd i mer 563 500 540 489
in tio manader under kalenderiret.
. Antal personer med o 388 440 501 520
arbetsmarknadsanstillningar.
Arbetslivsnimnden har i Budget 2017 faststillt en indikator som ber6r granskningen: 1zix/a bidrag
miot lon.
Verksamhetens indikatorer Utfall 2016 Malvirde Utfall T1 Utfall T2
2017 2017 2017
. Viixla bidrag mot I6n 81 minst 75 80 85

20 Kalla: Arbetslivsforvaltningen; Viss verksamhetsstatistik ur verksamhetssystemet VIVA, 2018-01-26




Arbetsmarknadsinsatser i Boras Stad

Varken Kommunfullmiktiges eller Arbetslivsnimnden indikatorer styr mot att fa in arbetslosa pa den
ordinarie arbetsmarknaden. De intervjuade menar att deras roll inte heller dr att fa in arbetslésa pa den
ordinarie arbetsmarknaden, utan uppdraget dr att minska forsorjningsstodet, 6ka egenforsorjningen,
samt att forbereda de arbetsldsa for den ordinarie arbetsmarknaden. Verksamheten uppges dock
den senaste tiden gatt mer och mer mot arbetsmarknadsanstillningar inom bristyrken. Bland annat
genom det s.k. integrationssparet dir arbetsmarknadsanstillning kombineras med relevant utbildning
i syfte att personen pa sikt ska kunna fi en ordinarie anstillning inom ett bristyrkesomrade.

Sammanfattningsvis konstateras att Arbetslivsnimnden nir Kommunfullmiktiges mal om
egenforsorjning. Arbete och 16n uppges pa sikt stimulera deltagare att s6ka jobb pa den ordinarie
arbetsmarknaden. Det finns dock ingen tillf6rlitlig statistik 6ver hur manga som faktiskt inte
atergar till f6rsérjningsstod eller far arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden. Risk finns f6r
undantringnings- och inldsningseffekter. Dessa risker dr inte analyserade av Arbetslivstérvaltningen.

2.1.5 Samordning med statliga aktorer och kommunala
forvaltningar

Intervjuade menar att Arbetslivstérvaltningen har ett gott samarbete och stod med 6vriga forvaltningar,
bl.a. Stadsledningskansliet.

Arbetstérmedlingen skoter den storsta delen av arbetet med att fa arbetsldsa i sysselsittning, de
uppges dock ha svirt att nd dem som dr lingst fran arbetsmarknaden. Kommunen har dirfér som
ettled iatt minska férsorjningsstodet tagit Gver mer och mer av det statliga ansvaret. De intervjuade
uppger att Arbetslivsférvaltningen genom sin lokalkinnedom har bittre forutsittningar att arbeta
med de individer som 4r lingst bort fran arbetsmarknaden. Kommunen uppges ocksd ha bittre
kunskap om den lokala arbetsmarknaden jamfort med Arbetstérmedlingen.

Jobb Boris har ett nira samarbete med Forsikringskassan, frimst f6r att bedéma olika individers
arbetsférmaga.

Sammanfattningsvis konstateras att Arbetslivsférvaltningen uppges ha ett gott samarbete med

berdrda statliga och kommunala akt6rer. Arbetslivstorvaltningen har successivt tagit Gver mer och
mer av det statliga ansvaret f6r malgruppen.
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3 Stadsrevisionens Bedomningar

Arbetslivsnimnden dr framgangsrik i arbetet med att minska forsérjningsstodet och ndr i stort
Kommunfullmiktiges malsittningar. Arbetslivsnimnden framhiller de férdelar som finns med att
fa personer med forsorjningsstdd in i arbetsmarknadsitgirder. Arbetslivsnimnden har en utpraglat
hard bistindsbedémning och omfattande krav stills pa den enskilde for att beviljas f6rsoérjningsstod.
Antal hushdll med f6rsorjningsstdd minskar fran en redan lag nivd, och kostnaden per invinare
for forsérjningsstéd minskar. Samtidigt 6kar Boras Stads kostnader for arbetsmarknadsatgirder
och kostnaderna ir héga i jimforelse med urvalsgrupperna Stérre stad, och Ovriga Sjuhirad.
Arbetslivsnimnden gor inte nidgon riskanalys av eventuella negativa effekter som den harda
bistaindsbedémningen avseende férsoriningsstdd har f6r den en enskilde.

Malsittningen dr att praktiken pa Aterbruk ska vara under max sex méanader, men i realiteten
ir deltagarna i verksamheten lingre tid, siffran ir osiker eftersom Aterbruk inte féljer upp pa
aggregerad nivéd hur linge deltagarna dr i verksamheten. Stadsrevisionen gér bedémningen att
Arbetslivsnimnden 16pande bor folja och utvirdera Aterbruks verksamhet i syfte att sikerstilla
att verksamheten ar relevant och utvecklande for den enskilde.

Boras Stad genom Arbetslivsndimnden har en omfattande verksamhet som ytterst syftar till att fd
arbetslésa individer i egenférsorining, och dirigenom minska andelen hushéll som dr beroende av
forsorjningsstod. Som egenférsorjning riknas bl.a. arbetsmarknadsanstillningar. Arbetslivsnimnden
ar framgangsrika i arbetet och nar Kommunfullmiktiges uppsatta mal. Arbetslivsnimnden har dock
inga malsittningar som styr mot den ordinarie arbetsmarknaden och féljer inte heller systematiskt
upp 1 vilken omfattning arbetsmarknadsanstillningarna leder till anstéillningar pa den ordinarie
arbetsmarknaden. Arbetslivsndimnden vet inte i vilken omfattning individerna dtergér till f6rs6tjningsstdd
efter att deras arbetsmarknadsanstillning, och eventuella A-kasseperiod tagit slut. Cirka 5,5 %
av kommunens anstéillda har en arbetsmarknadsanstillning, och ca 3 % av kommuninvinarna i
arbetsfor dlder har under 2017 haft en arbetsmarknadsinsats i ndgon form i kommunens regi.*' Trots
att verksamheten de senaste aren har vuxit mycket kraftigt har ingen analys har gjorts avseende
vilka eventuella inldsnings- och undantringningseffekter arbetsmarknadsatgirderna far eller hur de
péaverkar kvaliteten i stadens verksamheter. Stadsrevisionens bedémning dr att Arbetslivsnimnden
I6pande bor f6lja utvecklingen och kvaliteten pa arbetsmarknadsitgirderna i syfte att minimera
inldsnings- och undantringningseffekter och sikerstilla relevanta arbetsmarknadsatgirder.

Stadsrevisionens sammantagna bedomning ir att de kommunala arbetsmarknadsinsatserna dr
indamalsenliga. Arbetslivsnimnden nar Kommunfullmiktiges mal om egenforsorjning. Arbete
och 16n uppges stimulera deltagare att séka jobb pa den ordinarie arbetsmarknaden. Det finns dock
ingen tillforlitlig statistik Gver hur manga som faktiskt inte dtergar till f6rsorjningsstod eller far jobb
pé den ordinarie arbetsmarknaden efter arbetsmarknadsinsatserna. Risk finns f6r undantringnings-
och inlasningseffekter. Arbetslivsnimnden bor 16pande folja vilka kortsiktiga och langsiktiga
effekter som nimndens arbetsmarknadsinsatser leder till. Arbetslivsndimnden boér ytterligare ka
anstringningarna for att fd in deltagarna i anstillningar pa den ordinarie arbetsmarknaden.

21 Tnklusive arbetsmarknadsanstillningarna
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4 Kallor

Lagar och forordningar

Kommunallagen (1991:900)

Kommunallagen (2017:725)

Lag (2003:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser
Socialtjanstlagen (2001:453)

Kommunala styrdokument och rapporter

Boras Stads budget 2017

Arbetslivnimndens budget 2 2018

Intervjuer

Intervju 1 med representant f6r Arbetslivstérvaltningen. 2018-01-08

Intervju 2 med representant fér Arbetslivstérvaltningen. 2018-01-12

Intervju 3 med representant for Arbetslivstérvaltningen. 2018-01-17

Intervju 4 med representant for Arbetslivsférvaltningen. 2018-01-18

Intervju 5 med representant fér Arbetslivsférvaltningen. 2018-01-19

Intervju 6 med representant f6r Arbetslivstérvaltningen. 2018-01-24

Intervju 7 med representant f6r Kommunal. 2018-01-26

25 telefonintervjuer med enhetschefer i Vird och dldreférvaltningen 2018-01-26, samt 2018-01-29
Rapporter

Nybom, Jenny; Aktivering av socialbidragstagare, Stockholms universitet, 2012

Bergmark, Ake; Ekonomiskt bistind — torsorjningsvillkor och marginalisering, underlagsrapport
Kommissionen for jamlik hilsa, 2016.

Boras Stads Budget 2017: s 83

Statistik
Den jimférande statistiken i rapporten dr himtad via Kolada.se, ursprungskillan 4r SCB

Boras Stad; viss verksamhetsstatistik ur verksamhetssystemet VIVA, 2018-01-26.
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Ovrigt
Overenskommelse om Bestimmelser for arbetstagare i arbetsmarknadspolitiska insatser — BEA

Boras Stad; Stadskansliet, Personal och férhandling, Férhandlingsprotokoll § 17/17
Socialstyrelsen; Ekonomiskt bistind — En handbok f6r socialtjinsten, 2013

Andring i Socialtjinstlagen Proposition 1996/97:124
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