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Inledning

Denna drsrapport ir det ssmmanfattade dokumentet 6ver Stadsrevisionens granskning av
2016 4rs verksamhet i Bords Stad. Revisionen har genomf6rts av Forsta och Andra revi-
sorsgrupperna och av lekmannarevisorerna med sakkunnigt bitriide frén Revisionskontoret.
Upphandlade konsulter har anvints i viss utstrickning. Granskningen har utforts i enlighet
med lagstiftning, God Revisionssed, revisionsreglemente, upprittade revisionsplaner och
granskningsplaner. Granskningar som resulterat i separata rapporter har avrapporterats
16pande under &ret till berérda nimnder/styrelser och Kommunfullmiktige.

Revisorerna ska limna revisionsberittelser som underlag for ansvarsprovningen i Kom-
munfullmiktige. Separata revisionsberittelser for varje nimnd och f6r Kommunstyrelsen
ir bilagda denna &rsrapport. Nir det giller de kommunala bolagen sammanfattas lek-
mannarevisorernas granskning i drsrapporten och lekmannarevisorernas granskningsrapporter
bildggs. Revisionsberittelserna for bolagen frin de ansvarsprovande revisorerna biliggs
bolagens arsredovisningar.

Enskilda revisionsrapporter kan laddas ner frin Stadsrevisionens hemsida eller bestillas
frin Revisionskontoret.

STADSREVISIONEN

Ingwer Kliche Ola Sabei
Ordforande Revisionschef
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Utgangspunkter for
granskningen

Stadsrevisionen dr Kommunfullmiktiges instrument for att
kontrollera att kommunala beslut och aktuell lagstiftning f5ljs.
Granskningen ska samtidigt frimja en effektiv och indamélsenlig
kommunal verksamhet utifrdn ett helhetsperspektiv.

Stadsrevisionens granskning tar sin utgdngspunke i en 4rlig
risk- och visentlighetsanalys. Med analysen som grund
formulerar Forsta och Andra revisorsgrupperna revisionsplaner
for revisionsiret. Revisionsplanerna ir styrande for gransknings-
insatserna, men oforutsedda hindelser kan féranleda specifika
granskningsinsatser och anpassning av planerna.

Revisionskritik ska framgd av revisionsberittelsen, och
berdrd nimnd/styrelse ska ges méjlighet att beméta kritiken.
Revisionskritik ska enligt lagstiftningen och God revisionssed
riktas som en anmirkning, med eller utan tillstyrkande av
ansvarsfrihet. Stadsrevisionen redovisar dven iakttagelser
och bedémningar som inte foranleder formell revisionskritik
enligt lagstiftning och God revisionssed, men som bor leda
till dcgirder pé olika omriden. Om utvecklingsprocesser ir
initierade uppmirksammas &tgirderna, och utvecklingen f6ljs
i avvaktan pd uppfoljningsbara resultat.

Nimndernas verksamhet, ekonomiska resultat och interna
kontroll granskas I6pande under revisionséret. Efter avslutat
verksamhetsir genomf{or Stadsrevisionen en dversiktlig granskning
av Kommunstyrelsens och nimndernas drsredovisningar.
Stadsrevisionen granskar dven Bords Stads &rsredovisning.
Fran och med &r 2014 innefattar Kommunfullmiktiges budget
vision 2025 och de strategiska m&lomrédenas indikatorer med
mailvirden.

Stadsrevisionens granskning bygger pa avvikelser, dvs for
bedémningarna granskas i vilka avseenden verksamheten
i nimnder och Kommunstyrelse inte har skotts pd ett
dndama3lsenligt och ekonomiske tillfredsstillande sitt, om
man inte har uppnatt milvirden, respektive om uppdrag inte
har genomforts.

Vi bedémer ett inte helt uppnitt mélvirde som ej uppnitt,
och ett inte fullt ut genomfért uppdrag som ej genomfort.
Nimnderna och Kommunstyrelsen redovisar i minga fall act de
uppndtt mélvirden till en viss andel, och att ett uppdrag till en
del dr genomfort. Detta ér ur revisionell synvinkel svirhanterlig
information nir beddmningarna av delvis uppniddda mal och
uppdrag inte alltid dr belagda och det inte gér att avgdra hur
trovirdig informationen/bedémningen ir.

Arsrapport 2016

Den grundliggande granskningen tillsammans med granskningen
av arsredovisningarna och sirskilda rapporter frin den fordjupade
granskningen enligt granskningsplanerna, ligger till grund
for revisorernas rapportering i revisionsredogorelser och for
upprittande av revisionsberittelser till Kommunfullmiktige
infor ansvarsprovningen. Fordjupade granskningar presenteras
l6pande under &ret f6r Kommunfullmiktige.

Stadsrevisionen redovisar granskningsresultat frin férdjupade
granskningar i revisionsrapporter och kortrapporter. Lingre
revisionsrapporter sammanfattas i rapportsammandrag. I
forekommande fall kan resultatet frén granskningar rapporteras
enbart till forvaltnings- eller bolagsledningar.

- Rapporter tillstills granskade nimnder och styrelser for
dtgirder, alternativt f6r kinnedom. I missivbrev framgar
revisorernas bedémningar och datum {6r férvintat svar

- Revisionsrapporter, kortrapporter och rapportsammandrag
sinds till Kommunfullmiktiges presidium

- Rapportsammandrag och kortrapporter distribueras till
Kommunfullmiktiges ledaméter

-  En sammanfattande revisionsredogorelse med
revisionsberittelse tillstills samtliga nimnder och
Kommunstyrelsen

- Allgranskning som har genomf6rts under aret sammanfattas
i Stadsrevisionens drsrapport. Till arsrapporten billiggs
revisionsredogdrelser och granskningsrapporter for lek-
mannarevisionen

- Revisionsrapporter, rapportsammandrag, kortrapporter
och arsrapporten publiceras pa Stadsrevisionens hemsida,
liksom inkomna svar frin nimnder och styrelser

Lekmannarevisorn i ett kommunalt bolag ska - i den omfattning
som foljer av god revisionssed - granska om bolagets verksamhet
skéts pa ett indamailsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sitt samt om den interna kontrollen ir tillricklig.
Granskningen av nimnder/f6rvaltningar och styrelser/bolag
har dirfor i grunden samma utgdngspunkt med den skillnaden
act lekmannarevisorernas granskning inte ligger till grund
for ansvarsprovning. Lekmannarevisorerna redovisar sin
granskning i en granskningsredogdrelse och i forekommande
fall i separata revisionsrapporter for fordjupade granskningar.
Redogprelser och rapporter tillstills styrelsen for respektive
bolag, och lekmannarevisorn upprittar en granskningsrapport
som biliggs bolagets rsredovisning.

I drsrapporten redovisas sammanfattande resultat av rets
lekmannarevision av de kommunala bolagen, och gransknings-
rapporterna biliggs. Resultaten av den lagstadgade, ansvars-
provande rikenskapsrevisionen framgar i revisionsberittelse
som biliggs respektive bolags arsredovisning,
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Namndbesok

Stadsrevisionen 4r angelidgen om att informera om revisionens
uppgifter och roll och att uppritthélla en bra dialog med
nimnder och styrelser {6r att f3 till stdnd forbittringar med
utgdngspunkt frin iakttagelserna. Revisorsgrupperna genomfor
nimndbesok vid samtliga nimnder under mandatperioden. Vi
dessa méten triffar respektive revisorsgrupp och bevaknings-
ansvarig yrkesrevisor hela nimnden och forvaltningschefen.
Syftet med besoken 4r att informera om revisionens uppgifter
och roll och nimndledaméters ansvar.

Presidiemoten

I enlighet med beslut i revisorsgrupperna har samtliga nimnd-
presidier och Kommunstyrelsens presidium besokts under 2016.
I métena har bevakningsansvariga fértroendevalda revisorer,
nimndernas/Kommunstyrelsens presidier, bevakningsansvariga
yrkesrevisorer och bersrda forvaltningstjinstemin deltagit.
Avsikten ir att vidmakthilla en god dialog med nimnderna/
Kommunstyrelsen och att stimma av granskningsresultat i

den grundliggande granskningen.

Styrelsebesok

I likhet med forhillandena f6r nimnderna har lekmanna-
revisorerna uttalat att bolagstyrelserna ska besokas en gdng
per mandatperiod. Lekmannarevisorerna, deras sakkunniga
bitriden och ansvariga auktoriserade revisorer har under 2016
besoke styrelsen i Fristadbostiider AB. Syftet med styrelsebesoken
ir likartat med nimndbesoken. Styrelseledamaterna informeras
om revisorernas roll och om styrelseledaméternas ansvar, och
revisorerna har en dialog med styrelseledaméterna.

Kommunfullmaktiges
sammantraden

En fércroendevald revisor frin varje revisorsgrupp deltar i
Kommunfullmiktiges méten och avrapporterar till respektive
grupp vid nistkommande méte. De fortroendevalda revisorerna
(ordférandena i grupperna och ordférande i revisorskollegiet)
deltar i det fullmikeigemdte som behandlar ansvarsprovningen.

Kommunfullmaktiges
presidium

Revisorskollegiets presidium har regelbundna méten med
Kommunfullmiktiges presidium for avrapportering av
granskning, revisionsplanering och f6ér Stadsrevisionens
budgetberedning. Under dr 2016 har tvd méten genomforts.

Sammanfattning av
granskningen

Sammanfattande resultat av 2016 4rs granskning redovisas
nedan. Granskningen rapporteras nimndvis for Forsta och
Andra revisorsgrupperna. Redovisningen inleds med revisions-
berittelserna f6r Kommunstyrelse och nimnder.

Férdjupade granskningar (projekt) redovisas for den nimnd
granskningen i huvudsakligen berér. Om flera nimnder/bolag ir
berérda gors en hinvisning till projektet for respektive nimnd.
Lekmannarevisorernas granskning av de kommunala bolagen

sammanfattas, och granskningsrapporterna ir bilagda.

Revisionsrapporter som avser
granskning av 2016 ars verksamhet

2016-06-15 Boras Stads flyktingmottagande

2016-10-24 Styrning av de kommunala
bolagen

2016-11-14 Granskning av rutiner for externa
hyror

2016-11-21 Elevdokumentationen i Boras
Stads grundskolor

2016-12-13 Kvaliteten i forskoleverksamheten

2016-12-17 Personalpolitiken i de kommunala
bolagen

2017-01-30 Kvalitet i forskoleklass och
fritidshem

2017-01-30 Hemldshet och sociala
boendelésningar



REVISIONSBERATTELSER

FOR BORAS STADS NAMNDER

Kommunstyrelsen
Valndmnden
Lokalférsorjningsndmnden
Servicendmnden

Fritids- och Folkhidlsondmnden
Samhillsbyggnadsnimnden
Tekniska ndmnden

Milj6- och konsumentnamnden

Kulturnamnden

Sociala omsorgsndmnden

-

Arbetslivsndmnden
Overférmyndarndmnden
Stadsdelsndmnden Norr
Stadsdelsndmnden Vister
Stadsdelsndmnden Oster
Utbildningsndmnden
Foérskolenimnden
Grundskolendmnden

Individ- och familjeomsorgsndmnden

Vard- och dldrendmnden
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Forsta revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for
Kommunstyrelsen ar 2016

Vi har granskat Kommunstyrelsens verksamhet och drsredovisning 2016. Granskningen
har utforts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och
omfattning som behévs for att ge en rimlig grund for bedémning. Till revisionsberittelsen
bifogas vir sammanfattande revisionsredogdrelse som utgor en sammanfattning av
granskningen.

Nir det giller Kommunstyrelsens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut
konstaterar vi att malvirdena for 13 av de 17 indikatorer som Kommunfullmiktige har
faststillt inte 4r uppnddda. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger forklaringar
till varfor man inte uppndr mal och att man anger dtgirder for att nd malen. Sju av
Kommunfullmiktiges 15 uppdrag till nimnden ir inte genomférda. Vi bedomer att
nimnden i sin drsredovisning anger rimliga forklaringar till varfér uppdragen inte
har genomférts.

Resultatanalysen i Kommunstyrelsens drsredovisning innehaller inte nigon analys av
positiva budgetavvikelser. Vi noterar att buffert inte dr upprittad for Kommunstyrelsen
i enlighet med Kommunfullmiktiges budgetbeslut.

Vi bedomer att riskerna for att Bords Stad inte ska kunna leva upp till lagstiftningens
krav och lokala politiska beslut nir det giller flyktingmottagandet ir betydande. De
olika verklighetsbeskrivningar och uppfattningar om hur allvarlig situationen r som
friliggs i granskningen, ir tungt vigande argument for att styrning, ledning och
samordning pd omradet behover stirkas med utgdngspunkt frin sdvil Kommunstyrelsens
uppsiktsplikt som nimndernas och de kommunala bostadsbolagens ansvar.

Vibedomer att den genomforda personalpolitiken i de kommunala bolagen inte fullt ut
ndr upp till mélsiteningarna i det personalpolitiska programmet. Nigra av bolagen kan
inte erbjuda konkurrenskraftiga anstillningsvillkor. Kommunstyrelsen ska inom ramen
for uppsikesplikten sikerstilla att de kommunala bolagen f6ljer av Kommunfullmiktige
fattade beslut pd det personalpolitiska omrédet, vilka bland annat innefattar att bolagen
ska erbjuda konkurrenskraftiga anstillningsvillkor.

Granskningen av Bords Stads arbete mot hemlgshet och med sociala boendelosningar

visar att mélsittningarna i Program mot hemldshet inte nds, och att verksamheten mot
hemloshet och med boendelésningar inte 4r indamélsenlig.
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Vir sammantagna bedomning ir att Kommunstyrelsens verksamhet skots pa ett
indamélsenligt och ur ekonomisk synpunkt tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen
bedéms som inte helt tillricklig. Utvecklingsomraden ir att anta egna regler och anvisningar
for intern kontroll, att utveckla riskanalysen genom att samtliga identifierade risker
bedéms, och att i 6kad omfattning ta stillning till verksamhetsrisker.

Vi bedémer att Bords Stads drsredovisning 2016 i huvudsak dr upprittad enligt God
redovisningssed, lagen om kommunal redovisning, kommunallagen och Rédet for
Kommunal Redovisnings rekommendationer. Resultat och ekonomisk stillning redovisas
pa ett rittvisande sitt. Avvikelser frin lagen om kommunal redovisning och Rédet for
Kommunal Redovisnings rekommendationer presenteras i en separat revisionsrapport.

Det foreligger brister i maluppfyllelse nir det giller Kommunfullmiktiges indikatorer och
i genomférandet av Kommunfullmiktiges uppdrag till Kommunstyrelsen/nimnderna.
Vi bedémer att analysen av avvikelserna nir det giller indikatorer och uppdrag ir

otillricklig i Bords Stads drsredovisning 2016.

Vi tillstyrker att Kommunstyrelsen beviljas ansvarsfrihet for ar 2016.

Borés 2017-03-13

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordférande Vice ordférande

Bo-Lennart Bicklund Lennart Krok
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Forsta revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Valnamnden
ar 2016

Vi har granskat Valnimndens &rsredovisning 2016. Granskningen har utforts enligt
god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och omfattning som
behdvs for att ge en rimlig grund f6r bedémning. Till revisionsberittelsen bifogas var
sammanfattande revisionsredogorelse som utgor en sammanfattning av granskningen.

Vibedomer att Valnimnden skéts pé ett indamalsenligt och ur ekonomisk synpunkt
tillfredstillande sitt.

Vibedomer att den interna kontrollen ir tillricklig, med hinsyn tagen till nimndens
begrinsade verksamhet under &ret och det faktum att nimnden i budget lyfter risker
och redogor f6r hur nimnden ska arbeta med dessa.

Vi tillstyrker att Valnimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2016.

Boris 2017-03-13

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordforande Vice ordférande

Bo-Lennart Bicklund
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Forsta revisorsgruppen Kommunfullméaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Lokal-
forsorjningsnamnden ar 2016

Vi har granskat Lokalforsorjningsnimndens verksamhet och arsredovisning 2016.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behévs for att ge en rimlig grund f6r bedémning,.
Till revisionsberittelsen bifogas vir sammanfattande revisionsredogorelse som utgor
en sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens féljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att malvirdena for tre av de fem indikatorer som Kommunfullmiktige har faststille
inte dr uppnddda. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger forklaringar till
varfér man inte uppndr mél och att man anger dtgirder f6r att n mélen.

Var sammantagna bedémning ir att verksamheten skots pa ett indamalsenligt och
ur ekonomisk synpunket tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedéms som
otillricklig. Utvecklingsomriden ir att anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll, att utveckla riskanalysen genom att samtliga identifierade risker bedoms, och
att i kad omfattning ta stillning till verksamhetsrisker. Uppfoljningen av den interna
kontrollen redovisas inte i samband med arsredovisningen. Vidare bedoms att nimnden
inte har en tillricklig intern kontroll nir det giller rutiner for externa hyresgister.

Vi tillstyrker att Lokalférsérjningsnimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2016.
Boris 2017-03-13

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordférande Vice ordférande

Bo-Lennart Bicklund Lennart Krok
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Forsta revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Service-
namnden ar 2016

Vi har granskat Servicenimndens verksamhet och arsredovisning 2016. Granskningen
har utforts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och
omfattning som behovs for att ge en rimlig grund for bedémning,. Till revisionsberittelsen
bifogas vir sammanfattande revisionsredogérelse som utgér en sammanfattning av
granskningen.

Nir det giller nimndens féljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att mdlvirdena f6r fyra av de sex indikatorer som Kommunfullmiktige har faststille
inte dr uppnddda. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger forklaringar till
varfor man inte uppnar mal.

Var sammantagna bedomning dr att Servicenimndens verksamhet skots pa ett
indamalsenligt och ur ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt. Vi bedomer att
den interna kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Servicenimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2016.

Boris 2017-03-13

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordforande Vice ordférande

Bo-Lennart Bicklund Lennart Krok
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Forsta revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Fritids- och
folkhalsonamnden ar 2016

Vi har granskat Fritids- och folkhilsonimndens verksamhet och &rsredovisning 2016.
Granskningen har utforts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behévs for att ge en rimlig grund for bedomning.
Till revisionsberittelsen bifogas vr sammanfattande revisionsredogorelse som utgdr
en sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens foljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att mélvirdena for tre av de fyra indikatorer som Kommunfullmiktige har faststillt inte
dr uppnddda. Ett av Kommunfullmiktiges tre uppdrag till nimnden ir inte genomfort.
Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger forklaringar till varfor man inte uppnér
mal respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Vi bed6mer att Fritids- och folkhilsonimndens verksamhet skéts pa ett indamalsenligt
och ur ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt. Vi beddmer att den interna kontrollen
ar tillricklig.

Vi tillstyrker att Fritids- och folkhilsonimnden beviljas ansvarsfrihet for &r 2016.

Boris 2017-03-13

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordférande Vice ordférande

Bo-Lennart Bicklund Lennart Krok
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Férsta revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Samhalls-
byggnadsnamnden ar 2016

Vi har granskat Samhillsbyggnadsnimndens verksamhet och drsredovisning 2016.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behévs for att ge en rimlig grund for bedémning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir sammanfattande revisionsredogorelse som utgor
en sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
viatt milvirdena for tvd av de fem indikatorer som Kommunfullmiktige har faststille
inte 4r uppnidda. Ett av Kommunfullmiktiges tre uppdrag till nimnden ir inte
genomférda. Det dr visentligt att nimnden analyserar och ger forklaringar till varfor
man inte uppndr mal respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Vibeddmer att Samhillsbyggnadsnimndens verksamhet skéts pa ett indamalsenligt och
ur ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Vi beddmer att den interna kontrollen ir
tillrdcklig. Utvecklingsomraden 4r att utveckla riskanalysen genom att i skad omfattning
ta stillning till verksamhetsrisker.

Vi tillstyrker att Samhillsbyggnadsnimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2016.

Bords 2017-03-13

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordforande Vice ordférande

Bo-Lennart Bicklund Lennart Krok
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Forsta revisorsgruppen Kommunfullméaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Tekniska
namnden ar 2016

Vi har granskat Tekniska nimndens verksamhet och &rsredovisning 2016. Granskningen
har utforts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och
omfattning som behovs for att ge en rimlig grund for bedomning. Till revisionsberittelsen
bifogas vir ssmmanfattande revisionsredoggrelse som utgér en sammanfattning av
granskningen.

Nir det giller nimndens foljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
viatt milvirdena for fem av de sex indikatorer som Kommunfullmiktige har faststille
inte 4r uppnadda. Fyra av Kommunfullmiktiges sju uppdrag till nimnden ir inte
genomforda. Det dr visentligt att nimnden analyserar och ger forklaringar till varfor
man inte uppndr mal respektive inte fullt ut har genomfért uppdrag, och att man
anger atgirder.

Vi bedémer att Tekniska nimndens verksamhet skéts pd ett indamalsenligt och ur
ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt. Vi bedémer att den interna kontrollen ir
tillricklig.

Vi tillstyrker att Tekniska nimnden beviljas ansvarsfrihet for &r 2016.

Boris 2017-03-13

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordférande Vice ordférande

Bo-Lennart Bicklund Lennart Krok
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Forsta revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Miljo- och
konsumentnamnden ar 2016

Vi har granskat Miljé- och konsumentnimndens verksamhet och &rsredovisning 2016.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behévs f6r att ge en rimlig grund fér bedémning,.
Till revisionsberittelsen bifogas vir sammanfattande revisionsredogorelse som utgor
en sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens féljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att malvirdena for tre av de fyra indikatorer som Kommunfullmiktige har faststille
inte 4r uppnadda. Nimndens tvd uppdrag frin Kommunfullmiktige 4r inte genomforda.
Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger forklaringar till varfér man inte
uppndr mal respektive inte fullt ut har genomf6rt uppdrag, och att man anger atgirder.

Vi bedomer att Miljo- och konsumentnimndens verksamhet skéts pa ett indamalsenligt
och ur ekonomisk synpunket tillfredsstillande sitt. Vi bedomer att den interna kontrollen
ar tillricklig.

Vi tillstyrker att Miljo- och konsumentnimnden beviljas ansvarsfrihet for r 2016.

Boris 2017-03-13

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson
Ordférande Vice ordférande

Bo-Lennart Bicklund Lennart Krok




Arsrapport 2016

Andra revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Kultur-
namnden ar 2016

Vihar granskat Kulturnimndens verksamhet och drsredovisning for ar 2016. Granskningen
har utforts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och
omfattning som behovs for att ge en rimlig grund for bedémning, Till revisionsberittelsen
bifogas vir sammanfattande revisionsredogérelse som utgér en sammanfattning av
granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att mélvirdena for fyra av de fem indikatorer som Kommunfullmiktige har faststille
inte 4r uppnddda. Tva av Kommunfullmiktiges tre uppdrag till nimnden ir inte
genomforda. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger forklaringar till varfor
man inte uppndr mal respektive inte fullt ut har genomfért uppdrag, och att man
anger dtgirder.

Vi bedémer att Kulturnimndens verksamhet skéts pd ett indamaélsenligt och ur
ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt, men konstaterar att méluppfyllelsen nir
det giller Kommunfullmiktiges indikatorer ir bristfillig. Vi bedémer att den interna
kontrollen ir tillricklig men att den kan utvecklas avseende verksamhetsprocesser.

Vi tillstyrker att Kulturnimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2016.

Boris 2017-03-20

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre

Ordforande Vice ordforande

Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson




Boras Stad | Stadsrevisionens

Andra revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Sociala
omsorgsnamnden ar 2016

Vi har granskat Sociala omsorgsnimndens verksamhet och &rsredovisning 2016.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig grund for bedomning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir sammanfattande revisionsredogérelse som utgor
en sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att mélvirdena for tre av de sex indikatorer som Kommunfullmiktige har faststillt inte
ir uppnidda. Bada av Kommunfullmiktiges tvd uppdrag till nimnden idr genomforda.
Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger forklaringar till varfér man inte
uppndr mil.

Granskningen av Bords Stads arbete mot hemléshet och med sociala boendelésningar
visar att mélsittningarna i Program mot hemldshet inte nds, och att verksamheten mot
hemloshet och med boendelésningar inte 4r indamélsenlig,

Vibedomer att Sociala omsorgsnimndens verksamhet skots pé ett indamalsenligt och
ur ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt. Vi bedémer att den interna kontrollen
ar tillrdcklig. Utvecklingsomriden 4r att dr att komplettera forvaltningens riskanalys
med nimndens egen riskanalys samt att nimnden antar egna regler och anvisningar
for intern kontroll.

Vi tillstyrker att Sociala omsorgsnimnden beviljas ansvarsfrihet f6r ar 2016.

Boris 2017-03-20

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande
Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson



Arsrapport 2016

Andra revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Arbetslivs-
namnden ar 2016

Vihar granskat Arbetslivsnimndens verksamhet och arsredovisning 2016. Granskningen
har utforts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och
omfattning som behovs for att ge en rimlig grund for bedémning,. Till revisionsberittelsen
bifogas vir sammanfattande revisionsredogérelse som utgér en sammanfattning av
granskningen.

Nir det giller nimndens féljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att mélvirdena for fyra av de dtta indikatorer som Kommunfullmiktige har faststille
inte dr uppnidda. Nimnden har genomfért de tvd uppdrag som Kommunfullmiktiges
riktat till nimnden. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger férklaringar till
storre budgetavvikelser och varfér man inte uppnér mal.

Vi bedomer att Arbetslivsnimndens verksamhet skots pd ett indamalsenligt och ur
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Vi beddmer att den interna kontrollen inte
ar helt tillricklig. Utvecklingsomrade ir att folja upp samtliga identifierade risker samt
att i uppféljningen av den interna kontrollen &rligen ange atgirder som syftar till att
riskerna kan hanteras. Vidare bor nimnden sikerstilla att samtliga kontrollmoment
som beslutats i planen for intern kontroll genomférs.

Vi tillstyrker att Arbetslivsnimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2016.

Boris 2017-04-10

Gerd Jansson Lennart Gabre Thomas Gustafsson
Vice ordférande

Jan G Nilsson Kenneth Larsson




Boras Stad | Stadsrevisionens

Andra revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberittelse fér Overformyn-
darnamnden ar 2016

Vi har granskat Overformyndarnimndens verksamhet och arsredovisning 2016.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig grund for bedomning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir sammanfattande revisionsredogérelse som utgor
en sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att Kommunfullmiktige inte angett ndgra indikatorer eller uppdrag till nimnden
for 2016.

Vi bedémer att Overférmyndarnimndens verksamhet skots pa ett indamélsenligt och
ur ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt. Vi bedémer att den interna kontrollen
ar tillracklig. Utvecklingsomriden dr att komplettera forvaltningens riskanalys med
nimndens egna riskanalys samt att nimnden antar egna regler och anvisningar for
intern kontroll.

Vi tillstyrker att Overformyndarnimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2016.

Boris 2017-04-10

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande

Jan G Nilsson Kenneth Larsson




Arsrapport 2016

Andra revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Stadsdels-
namnden Norr ar 2016

Vi har granskat Stadsdelsnimnden Norrs verksamhet och arsredovisning for &r 2016.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behévs for att ge en rimlig grund fér bedémning,.
Till revisionsberittelsen bifogas vir sammanfattande revisionsredogorelse som utgor
en sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens féljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att inget malvirde f6r de 18 indikatorer som Kommunfullmiktige har faststillt dr
uppndtt. Nimnden har under &ret vidtagit dtgirder i syfte att nd mélen for indikatorerna.
Ett av Kommunfullmiktiges nio uppdrag till nimnden ir inte genomfért. Det dr
visentligt att nimnden analyserar och ger férklaringar till varfor man inte uppnér mal
respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag, och att man anger dtgirder.

Vibeddmer att Stadsdelsnimnden Norrs verksamhet skots pé ett indamalsenligt och
ur ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, men konstaterar att maluppfyllelsen nir
det giller Kommunfullmiktiges indikatorer ir bristfillig. Vi bedomer att den interna
kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Stadsdelsnimnden Norr beviljas ansvarsfrihet f6r &r 2016.

Boris 2017-03-20

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande

Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson




Boras Stad | Stadsrevisionens

Andra revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Stadsdels-
namnden Vaster ar 2016

Vi har granskat Stadsdelsnimnden Visters verksamhet och arsredovisning for ar 2016.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behovs for att ge en rimlig grund for bedomning.
Till revisionsberittelsen bifogas vir sammanfattande revisionsredogérelse som utgor
en sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att milvirdena f6r 16 av de 18 indikatorer som Kommunfullmiktige har faststille
inte ir uppnddda. Tva av Kommunfullmiktiges tio uppdrag till nimnden ir inte
genomforda. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger forklaringar till varfor
man inte uppndr mal respektive inte fullt ut har genomfért uppdrag, och att man
anger dtgirder.

Vibeddmer att Stadsdelsnimnden Vister verksamhet skéts pé ett indamalsenligt och
ur ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, men konstaterar att maluppfyllelsen nir
det giller Kommunfullmiktiges indikatorer ir bristfillig. Vi bedomer att den interna
kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Stadsdelsnimnden Vister beviljas ansvarsfrihet for dr 2016.

Boris 2017-03-20

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande

Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson




Arsrapport 2016

Andra revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Stadsdels-
namnden Oster ar 2016

Vi har granskat Stadsdelsnimnden Osters verksamhet och drsredovisning for ar 2016.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behévs for att ge en rimlig grund f6r bedémning,.
Till revisionsberittelsen bifogas vr sammanfattande revisionsredogorelse som utgor
en sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens f6ljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att malvirdena for 17 av de 18 indikatorer som Kommunfullmiktige har faststillt inte
dr uppnddda. Tre av Kommunfullmiktiges 14 uppdrag till nimnden ir inte genomforda.
Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger forklaringar till varfér man inte
uppnir mél respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag, och att man anger dtgirder.

Vi bedémer att Stadsdelsnimnden Oster verksamhet skéts pa ett indamalsenligt och
ur ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, men konstaterar att maluppfyllelsen nir

det giller Kommunfullmiktiges indikatorer ir bristfillig. Vi bedémer att den interna
kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Stadsdelsnimnden Oster beviljas ansvarsfrihet for ar 2016.

Boris 2017-03-20

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande

Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson




Boras Stad | Stadsrevisionens

Andra revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Utbildnings-
namnden ar 2016

Vi har granskat Utbildningsnimndens verksamhet och arsredovisning f6r ar 2016.
Granskningen har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med
den inriktning och omfattning som behévs f6r att ge en rimlig grund fér bedémning,.
Till revisionsberittelsen bifogas vir sammanfattande revisionsredogorelse som utgor
en sammanfattning av granskningen.

Nir det giller nimndens féljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att malvirdena for sju av de nio indikatorer som Kommunfullmiktige har faststillt
inte dr uppnddda. Det ir visentligt att nimnden analyserar och ger forklaringar till
varfér man inte uppnér mal, och att man anger atgirder.

Vibedomer att Utbildningsnimndens verksamhet skéts pa ett indamélsenligt och ur
ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt, men konstaterar att maluppfyllelsen nir
det giller Kommunfullmiktiges indikatorer ir bristfillig. Vi bedémer att den interna
kontrollen ir tillricklig.

Vi tillstyrker att Utbildningsnimnden beviljas ansvarsfrihet f6r 4r 2016.

Bords 2017-03-20

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande

Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson




Arsrapport 2016

Andra revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Forskole-
namnden ar 2016

Vi har granskat Forskolenimndens verksamhet 2016. Granskningen har utforts enligt
god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och omfattning som
behovs for att ge en rimlig grund for bedomning.

Vi bedémer att Forskolenimndens verksamhet skots pd ett indamélsenligt och ur
ekonomisk synpunket tillfredsstillande sitt. Vi tillstyrker att Forskolenimnden beviljas

ansvarsfrihet for 4r 2016.

Boris 2017-03-20

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande

Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson




Boras Stad | Stadsrevisionens

Andra revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Grundskole-
namnden ar 2016

Vi har granskat Grundskolenimndens verksamhet 2016. Granskningen har utférts
enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och omfattning
som behdvs for att ge en rimlig grund for bedomning,

Vi bedémer att Grundskolenimndens verksamhet skots pé ett indamalsenligt och
ur ekonomisk synpunke tillfredsstillande sitt. Vi tillstyrker att Grundskolenimnden

beviljas ansvarsfrihet for ar 2016.

Boris 2017-03-20

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande

Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson




Arsrapport 2016

Andra revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Individ- och
familjeomsorgsnamnden ar 2016

Vi har granskat Individ- och familjeomsorgsnimndens verksamhet 2016. Granskningen
har utférts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning
och omfattning som behévs for att ge en rimlig grund for bedémning.

Vi bedémer att Individ- och familjeomsorgsnimndens verksamhet skots pa ett
indamdlsenligt och ur ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Vi tillstyrker att

Individ- och familjeomsorgsnimnden beviljas ansvarsfrihet for ar 2016.

Boris 2017-03-20

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande

Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson




Boras Stad | Stadsrevisionens

Andra revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberattelse for Vard- och
aldrenamnden ar 2016

Vi har granskat Vérd- och dldrenimndens verksamhet 2016. Granskningen har utforts
enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och omfattning
som behovs for att ge en rimlig grund for bedomning.

Vibedomer att Vird- och dldrenimndens verksamhet skéts pa ett indamalsenligt och
ur ekonomisk synpunket tillfredsstillande sitt. Vi tillstyrker att Vérd- och dldrenimnden

beviljas ansvarsfrihet f6r ar 2016.

Boris 2017-03-20

Boris Preijde Gerd Jansson Lennart Gabre
Ordférande Vice ordférande

Thomas Gustafsson Jan G Nilsson Kenneth Larsson
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Boras Stad | Stadsrevisionene | Arsrapport

Till arsstdmman i Boras Stadshus AB
Organisationsnummer 556547-5646

Granskningsrapport for ar 2016

Vi — Nils-Gunnar Blanc och Ingwer Kliche — av Kommunfullmiktige i Bors Stad
utsedda lekmannarevisorer i Bors Stadshus AB - har granskat bolagets verksamhet
under ir 2016.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedomning av visentlighet och risk. Vi har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin
Bords Stads revisionskontor i vr granskning.

Lekmannarevisorerna har granskat om styrningen av de kommunala bolagen 4r indamalsenlig,.
En visentlig del att beakta dr den brist pd samsyn som foreligger mellan bolagen och
Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens férutsittningar utifrin
lagstiftning, normer och lokala beslut.

Vibedomer att bolagets verksamhet skétts pa ett indamaélsenligt och frin ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll varit tillricklig.

Boris 2017-02-14

Nils-Gunnar Blanc Ingwer Kliche




Granskningsrapporter 2016

Till arsstdmman i Boras Energi och Miljé AB
Organisationsnummer 556527-5590

Granskningsrapport for ar 2016

Vi — Ingwer Kliche och Boris Preijde — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedda
lekmannarevisorer i Bords Energi och Miljé AB - har granskat bolagets verksamhet
under dr 2016. Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och God revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av risk och visentlighet.
Vi har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
fran Boras Stads revisionskontor i vr granskning.

Arets granskning visar att risker for ytterligare kostnadsskningar for EMC har tillforts
som en foljd av tidsforskjutningar orsakade av 6verprévningar av upphandlingar.

Stadsrevisionen har granskat om styrningen av de kommunala bolagen 4r indamélsenlig.
En visentlig del att beakta 4r den brist pd samsyn som foreligger mellan bolagen och
Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens férutsittningar utifrin
lagstiftning, normer och lokala beslut.

Stadsrevisionen har granskat personalpolitiken i bolagen. Vi bedomer att personalpolitiken
i Bords Energi och Milj AB inte fullt ut ir indamalsenlig genom att bolaget inte har
konkurrenskraftiga anstillningsvillkor i enlighet med Boris Stads personalpolitiska

malsittningar.

Vi bedomer att bolagets l6pande verksamhet skétts pa ett indamalsenligt och frin
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogorelse for Bords Energi och Miljo
AB 2016.

Boras 2017-02-22

Ingwer Kliche Boris Preijde



Boras Stad | Stadsrevisionene | Arsrapport

Till arsstdmman i Boras Waste Recovery AB
Organisationsnummer 556960-7715

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Ingwer Kliche — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
Boras Waste Recovery AB - har granskat bolagets verksamhet under &r 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag
har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
fran Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Lekmannarevisorerna har granskat om styrningen av de kommunala bolagen ir
indamaélsenlig. En visentlig del att beakta ir den brist pa samsyn som féreligger mellan
bolagen och Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens forutsittningar
utifran lagstiftning, normer och lokala beslut.

Bolaget har under 2016 varit i ett utvecklingsskede, och av detta skil bedéms inte om

verksamheten bedrivs i enlighet med det kommunala indamailet, den kommunala
kompetensen, god ekonomisk hushallning, och med en tillricklig intern kontroll.

Bords 2017-02-23

Ingwer Kliche




Granskningsrapporter 2016

Till arsstdmman i Boras Elnat AB
Organisationsnummer 556527-5582

Granskningsrapport for ar 2016

Vi —Jan G Nilsson och Thomas Gustafsson — av Kommunfullmikrige i Bords Stad
utsedda lekmannarevisorer i Bors Elnit AB - har granskat bolagets verksamhet under ar
2016. Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och God revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av risk och visentlighet. Vi har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisorer och utnyttjat sakkunnigt bitride frin
Boris Stads revisionskontor i var granskning.

Lekmannarevisorerna har granskat om styrningen av de kommunala bolagen ir
indamailsenlig. En visentlig del att beakta ir den brist pd samsyn som foreligger mellan
bolagen och Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens forutsittningar
utifrin lagstiftning, normer och lokala beslut.

Lekmannarevisorerna har granskat personalpolitiken i bolagen. Vi bedomer att
personalpolitiken i Bords Elnit AB inte fullt ut ir indamalsenlig genom att bolaget inte
har konkurrenskraftiga anstillningsvillkor i enlighet med Boras Stads personalpolitiska

malsittningar.

Vibedomer att bolagets verksamhet skétts pa ett indamaélsenligt och frin ekonomisk
synpunket tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogorelse f6r Bords Elnit AB 2016.

Boris 2017-02-23

Jan G Nilsson Thomas Gustafsson
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Till arsstdmman i Boras Djurpark AB
Organisationsnummer 556073-0359

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Gerd Jansson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
Bords Djurpark AB - har granskat bolagets verksamhet under ar 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag
har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
genom Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Stadsrevisionen har granskat om styrningen av de kommunala bolagen ir indamalsenlig.
En visentlig del att beakta 4r den brist pd samsyn som féreligger mellan bolagen och
Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens férutsittningar utifrin
lagstiftning, normer och lokala beslut.

Stadsrevisionen har granskat personalpolitiken i bolagen. Vi bedémer att personalpolitiken
i Bords Djurpark AB bedrivs i enlighet med Boras Stads personalpolitiska mélsittningar.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skotts pd ett indamalsenligt och frin ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredoggrelse for Borés Djurpark AB for
2016.

Boris 2017-02-16

Gerd Jansson




Granskningsrapporter 2016

Till arsstdmman i Industribyggnader i Boras AB
Organisationsnummer 556080-0087

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Kenneth Larsson — av Kommunfullmiktige i Borés Stad utsedd lekmannarevisor
i Industribyggnader i Bords AB - har granskat bolagets verksamhet under ar 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgitt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag
har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
fran Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Stadsrevisionen har granskat om styrningen av de kommunala bolagen ir indamélsenlig.
En visentlig del att beakta 4r den brist pd samsyn som foreligger mellan bolagen och
Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens férutsittningar utifrin
lagstiftning, normer och lokala beslut.

Jag bedomer att bolagets verksamhet har skotts pé ett indamalsenligt och frén ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.
Granskningsresultat specificeras i granskningsredogorelse for Industribyggnader i Bords

AB 2016.

Boris 2017-02-27

Kenneth Larsson
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Till arsstdmman i Industribyggnader i Boras 2 AB
Organisationsnummer 556737-5026

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Kenneth Larsson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor
i Industribyggnader i Bords AB - har granskat bolagets verksamhet under ar 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag
har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
fran Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Jag bedomer att bolagets verksamhet har skétts pa ett indamaélsenligt och frin ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogorelse for Industribyggnader i Boras

AB 2016.

Boris 2017-02-27

Kenneth Larsson




Granskningsrapporter 2016

Till arsstdmman i Eolus6 AB
Organisationsnummer 559009-9965

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Kenneth Larsson — av Kommunfullmiktige i Borés Stad utsedd lekmannarevisor
i Eolus6 AB - har granskat bolagets verksamhet under &r 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgitt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag
har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
fran Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Jag bedomer att bolagets verksamhet har skotts pé ett indamélsenligt och frén ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogorelse for Industribyggnader i Bords
AB 2016.

Boris 2017-02-27

Kenneth Larsson
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Till arsstdmman i Boras Kommuns Parkerings AB
Organisationsnummer 556062-1640

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Lennart Gabre — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor
i Bords Kommuns Parkerings AB - har granskat bolagets verksamhet under ar 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag
har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
fran Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Stadsrevisionen har granskat om styrningen av de kommunala bolagen ir indamalsenlig.
En visentlig del att beakta 4r den brist pd samsyn som féreligger mellan bolagen och
Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens férutsittningar utifrin
lagstiftning, normer och lokala beslut.

Stadsrevisionen har granskat personalpolitiken i bolagen. Vi bedémer att personalpolitiken
i Bords Kommuns Parkerings AB bedrivs i enlighet med Bords Stads personalpolitiska

malsittningar.

Jag bedémer att bolagets verksamhet skotts pé ett indamalsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredoggrelse f6r Bords Kommuns Parkerings

AB 2016.

Boris 2017-02-14

Lennart Gabre




Granskningsrapporter 2016

Till &rsstamman i BorasBoras TME AB
Organisationsnummer 556784-7719

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Gerd Jansson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
BorasBords TME AB - har granskat bolagets verksamhet under ar 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgitt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag
har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
fran Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Stadsrevisionen har granskat om styrningen av de kommunala bolagen ir indamélsenlig.
En visentlig del att beakta 4r den brist pd samsyn som foreligger mellan bolagen och
Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens férutsittningar utifrin

lagstiftning, normer och lokala beslut.

Stadsrevisionen har granskat personalpolitiken i bolagen. Vi bedomer att personalpolitiken
i BordsBords TME AB bedrivs i enlighet med Bords Stads personalpolitiska mélsittningar.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skotts pd ett indamalsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredoggrelse for BorasBoras TME AB 2016.

Boris 2017-02-23

Gerd Jansson
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Till arsstdmman i Boras Kongresscenter AB
Organisationsnummer 559009-9957

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Gerd Jansson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
Bords Kongresscenter AB - har granskat bolagets verksamhet under ar 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag
har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
fran Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Jag beddmer att bolagets verksamhet skotts pd ett indamalsenligt och frin ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Bords 2017-02-23

Gerd Jansson




Granskningsrapporter 2016

Till arsstamman i Inkubatorn i Boras AB
Organisationsnummer 556685-7362

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Bill Johansson — av Kommunfullmiktige i Borés Stad utsedd lekmannarevisor i
Inkubatorn i Bords AB - har granskat bolagets verksamhet under &r 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgitt frin bedémning av risk och visentlighet. Jag
har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
fran Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Lekmannarevisorerna har granskat om styrningen av de kommunala bolagen ir
indamailsenlig. En visentlig del att beakta idr den brist pd samsyn som féreligger mellan
bolagen och Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens forutsittningar
utifrin lagstiftning, normer och lokala beslut.

Jag bedémer att bolagets verksamhet skotts pd ett indamalsenligt och frén ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.
Granskningsresultat specificeras i granskningsredoggrelse for Inkubatorn i Bords AB

2016.

Boris 2017-02-27

Bill Johansson
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Till arsstamman i BSTF AB
Organisationsnummer 556565-1493

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Bill Johansson — 4r av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor
i BSTF AB for &r 2016. Jag har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och
utnyttjat sakkunnigt bitride frin Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Lekmannarevisorerna har granskat om styrningen av de kommunala bolagen ir
indamalsenlig. En visentlig del att beakta i4r den brist pa samsyn som féreligger mellan
bolagen och Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens forutsittningar
utifrdn lagstiftning, normer och lokala beslut.

Bolaget har under 2016 varit i ett utvecklings- och omprovningsskede, och av detta skl
kan det inte fullt ut bedomas om verksamheten bedrivs i enlighet med det kommunala
indamailet, den kommunala kompetensen, god ekonomisk hushallning, och med en

tillricklig intern kontroll.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogorelse for BSTF AB 2016.

Boris 2017-02-25

Bill Johansson




Granskningsrapporter 2016

Till arsstdmman i AB Bostader i Boras
Organisationsnummer 556024-8782

Granskningsrapport for ar 2016

Vi — Nils-Gunnar Blanc och Thomas Gustafsson — av Kommunfullmiktige i Bords
Stad utsedd lekmannarevisor i AB Bostidder i Bords - har granskat bolagets verksamhet
under &r 2016. Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i
kommunal verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av risk och visentlighet.
Vi har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
fran Boras Stads revisionskontor i vr granskning.

Lekmannarevisorerna har granskat om styrningen av de kommunala bolagen ir
indamailsenlig. En visentlig del att beakta ir den brist pd samsyn som foreligger mellan
bolagen och Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens forutsittningar
utifrin lagstiftning, normer och lokala beslut.

Bolaget har under 2016 genomfért det av Kommunfullmiktige beslutade uppdraget
att silja ut delar av bolagets fastighetsbestdnd i omrdden dir bolaget ir en dominerande
akeor. De frigjorda resurserna ir tinkta att anvindas till nyproduktion av bostider.
Bolaget uppger att de kan och vill ta ett ansvar for nyproduktion av bostider men uppger
att de inte fir nigon marktilldelning frin Bords Stad. Vi bedomer att forutsittningarna
for nybyggnation behover forbittras genom styrning och samordning av de processer
som ir visentliga i sammanhanget.

Vibeddmer att bolagets verksamhet har skétts pa ett indamalsenligt och frin ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.
Granskningsresultat med avseende pd ovanstdende omrdden specificeras i
granskningsredogérelser f6r AB Bostidder 2016.

Boris 2017-02-23

Nils-Gunnar Blanc Thomas Gustafsson
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Till arsstamman i Boras Lokaltrafik AB
Organisationsnummer 556043-2246

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Lennart Krok — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor i
Bords Lokaltrafik AB - har granskat bolagets verksamhet under &r 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av visentlighet och risk. Jag

har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skétts pé ett indamalsenligt och frén ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat med avseende pd ovanstiende omréden specificeras i
granskningsredogérelsen for Bords Lokaltrafik AB 2016.

Bords 2017-02-23

Lennart Krok




Granskningsrapporter 2016

Till arsstamman i Fristadbostader AB
Organisationsnummer 556516-3119

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Bo-Lennart Bicklund — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmanna-
revisor i Fristadbostider AB - har granskat bolagets verksamhet under ar 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgitt frin bedémning av visentlighet och risk. Jag
har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
fran Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Lekmannarevisorerna har granskat om styrningen av de kommunala bolagen ir
indamailsenlig. En visentlig del att beakta idr den brist pd samsyn som féreligger mellan
bolagen och Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens forutsittningar
utifrin lagstiftning, normer och lokala beslut.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skétts pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat med avseende pd ovanstdende omrdden specificeras i
granskningsredogérelser for Fristadbostider AB 2016.

Boris 2017-02-23

Bo-Lennart Bicklund
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Till arsstdamman i AB Sandhultsbostader
Organisationsnummer 556236-8133

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Bo-Lennart Bicklund — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmann-
arevisor i AB Sandhultsbostider - har granskat bolagets verksamhet under &r 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgétt frin bedomning av visentlighet och risk. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin
Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Lekmannarevisorerna har granskat om styrningen av de kommunala bolagen 4r indamalsenlig,
En visentlig del att beakta 4r den brist pd samsyn som féreligger mellan bolagen och
Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens férutsittningar utifrin
lagstiftning, normer och lokala beslut.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skétts pé ett indamalsenligt och frén ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat med avseende pd ovanstiende omrdden specificeras i
granskningsredogorelser for AB Sandhultsbostider 2016.

Borés 2017-02-23

Bo-Lennart Biacklund




Granskningsrapporter 2016

Till arsstamman i Viskaforshem AB
Organisationsnummer 556517-4454

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Bill Johansson — av Kommunfullmiktige i Bors Stad utsedd lekmannarevisor i
Viskaforshem AB - har granskat bolagets verksamhet under ar 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgitt frin bedomning av visentlighet och risk. Jag har
samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride frin
Boras Stads revisionskontor i min granskning.

Lekmannarevisorerna har granskat om styrningen av de kommunala bolagen ir indamalsenlig.
En visentlig del att beakta 4r den brist pd samsyn som foreligger mellan bolagen och
Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens férutsittningar utifrin
lagstiftning, normer och lokala beslut.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skétts pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig,
intern kontrollplanen ir inte antagen av styrelsen vilket dr ett forbittringsomride under
2017.

Granskningsresultat med avseende p& ovanstiende omrdden specificeras i

granskningsredogorelser for Viskaforshem AB 2016.

Boris 2017-02-23

Bill Johansson
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Till arsstamman i AB Toarpshus
Organisationsnummer 556012-3233

Granskningsrapport for ar 2016

Jag — Kenneth Larsson — av Kommunfullmiktige i Bords Stad utsedd lekmannarevisor
i AB Toarpshus - har granskat bolagets verksamhet under ar 2016.

Granskningen har utf6rts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksamhet. Granskningen har utgdtt frin bedémning av visentlighet och risk. Jag
har samarbetat med bolagets auktoriserade revisor och utnyttjat sakkunnigt bitride
fran Bords Stads revisionskontor i min granskning.

Lekmannarevisorerna har granskat om styrningen av de kommunala bolagen ir
indamaélsenlig. En visentlig del att beakta ir den brist pa samsyn som féreligger mellan
bolagen och Kommunstyrelsen nir det giller tolkningen av styrningens forutsittningar
utifran lagstiftning, normer och lokala beslut.

Jag bedomer att bolagets verksamhet skétts pé ett indamalsenligt och frén ekonomisk
synpunke tillfredsstillande sitt samt att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Granskningsresultat med avseende pd ovanstiende omrdden specificeras i
granskningsredogorelser f6r AB Toarpshus 2016.

Bords 2017-02-23

Kenneth Larsson
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LEKMANNAREVISORERNAS GRANSKNING

Lekmannarevisorernas granskning

Lekmannarevisorerna genomfér en grundliggande granskning f6r bedémning av styrelsens och
verkstillande direktorens ledning och styrning. Utgdngspunkeen idr det kommunala dndamalet,
bolagsordning och dgardirektiv. Granskning genomfors i enlighet med God revisionssed (SKL)
och redovisar avvikelser/visentliga hindelser for revisionsdret. Dirutéver genomfors fordjupningar
baserade pa risk- och visentlighetsanalysen. Férdjupningarna kan vara specifika bevakningsomriden
eller fordjupade granskningar som redovisas i separata rapporter.

Under 2016 har fyra fordjupade granskningar genomférts vid bolagen. Granskningen ”Bords
Stads flyktingmottagning” riktar sig mot Kommunstyrelsen och de kommunala bostadsbolagen.
Granskningen "Bords Stads personalpolitik i de kommunala bolagen” riktar sig mot Kommunstyrelsen
och de kommunala bolagen, men berér i forsta hand de bolag som har ett stort antal anstillda.
Granskningen ”Styrningen av de kommunala bolagen” rikear sig mot Kommunstyrelsen och samtliga
kommunala bolag. Granskningen "Heml6shet och boendelsningar i Bords Stad” riktar sig mot
Kommunstyrelsen och de kommunala bostadsbolagen.

Lekmannarevisorerna, deras sakkunniga bitriden och ansvariga auktoriserade revisorer har under

2016 besokt styrelsen i Fristadbostider AB.

I det nedanstdende ges en sammanfattning av iakttagelserna frén 2016 4rs granskning. En mer utforlig
redovisning av granskningsresultatet aterfinns i granskningsredogdrelser som tillstills styrelserna
for respektive bolag, och i separata granskningsrapporter f6r de fordjupade granskningarna.

I bilagor till rsrapporten terfinns granskningsrapporter for varje bolag. Granskningsrapporterna
bygger pa granskningsresultat som presenteras i granskningsredogérelserna. Lekmannarevisorerna
informerar Kommunfullmiktige om férhéllanden i bolagen, men har inte till uppgift att ansvarspréva.
Ansvarsprovningen genomfors av den auktoriserade revisorn som avlimnar en revisionsberittelse.

I lekmannarevisionens grundliggande del granskas bolagen pd omrédena styrning/ledning/
indamadlsenlighet, ekonomi och riskanalys/internkontroll. I 2016 rs granskning noteras avvikelser/
visentliga hindelser enligt nedanstéende.

Lekmannarevisorn noterar att verksamheten i BSTF AB under 2016 fortsatt har varit under omprovning,
Den for BordsBords TME AB och BSTF gemensamma VDn har drivit denna utvecklingsprocess.
Lekmannarevisorn noterar att fortydliganden har gjorts under 2016, men att utvecklings- och
omprévningsskedet medfor att lekmannarevisorn inte kan bedéma om verksamheten bedrivs i
enlighet med det kommunala indamilet, den kommunala kompetensen, god ekonomisk hushéllning,
och med en tillricklig intern kontroll.

En motsvarande bedémning gérs av lekmannarevisorn i Waste Recovery AB. Bolaget har under
2016 varit i ett utvecklings- och omprévningsskede och lekmannarevisorn framhéller att det inte
kan bedémas om verksamheten bedrivs i enlighet med det kommunala indamadlet, den kommunala
kompetensen, god ekonomisk hushéllning, och med en tillricklig intern kontroll.

Betydande positiva avvikelser mot budget noteras for Bords Elnit AB, Bords Kommuns Parkerings
AB, IBAB, Boras Lokaltrafik AB, AB Bostider i Borés', och Toarpshus. Ovriga bolag uppvisar resultat
i nivd med eller negativt mot budget. Lekmannarevisorerna konstaterar att det finns godtagbara
forklaringar till avvikelserna.

! Det ekonomiska resultatet for AB Bostider i Bords blev f6r 2016; 368,2 miljoner kronor innan skatt. Budgeterat resultat

var 13,3 miljoner kronor. Den stora resultatavvikelsen kan hiirledas till férsiljning av delar av fastighetsbestdndet.



Granskningsrapporter 2016

Sammantaget uppvisar bolagen goda ekonomiska resultat f6r 2016. Lekmannarevisorerna i Borés
Stadshus AB och i dess ingdende dotterbolag, framhaller att det trots goda ekonomiska resultat
for 2016 foreligger risker nir det giller de finansiella forutsittningarna for bolagsverksamheten i
staden pd sikt. Flera bolag ir beroende av att bolag inom Bords Stadshus AB kan generera dverskott
och ge koncernbidrag. Lekmannarevisorerna vill med dessa utgdngspunkter peka pd vikten av att
genomgripande riskanalyser genomférs drligen inom Bords Stadshus AB. De affirsmiissiga och
finansiella riskerna dkar ytterligare genom de mycket stora investeringar som planeras inom Bords
Energi och milj6, Bords Elnidt AB och AB Bostider i Bords.

Boras Elndt AB har under 2016 varit involverat i rittsliga processer. I samband med bredandsutbyggnaden
har Entreprenéren Relacom inte fullgjort sitt avtal med en tidsférskjutning som f6ljd. Relacom stdr
for kostnaderna.

Fibertjinst AB gjorde i mars 2016 en anmiilan till Konkurrensverket mot Bors Elnit AB och hivdade
bl a det foreligger en osund marknadssituation, och att bolaget anvinder kommunala resurser pa ett
felaktigt sict. Konkurrensverket beslutade 2016-05-31 att inte utreda frigan vidare. D4 Fibertjinst
ocksd lyfte frigan om samforliaggning hinvisade Konkurrensverket till den nya lagstiftningen (beslut
2016-07-01) och att PTS (Post och Telestyrelsen) ir forsta instans for provning. Fibertjinst driver
dels frigan om utlimning av handlingar, del krav p& samférliggning enligt den nya lagstiftningen.

Ett antal Elndtsbolag har drivit en process om elnitstaxor mot Energimarknadsinspektionen.
Dom till elnitsforetagens f6rmén foll i Forvaleningsricten i Linkdping i december 2016.
Energimarknadsinspektionen kommer att verklaga domen.

Bords Energi och Miljé AB genomfor investeringar i nytt kraftvirmeverk och nytt avloppsreningsverk.
Lekmannarevisorn i Bords Energi och Miljo AB och Forsta revisorsgruppen har tidigare granskat
beslutsunderlag frin bolaget och Kommunstyrelsen. Lekmannarevisorerna konstaterar att projekt
EMC under 2016 drabbats av ytterligare forseningar pd grund av dverprovningar av upphandlingar.

Overprévningarna med atfsljande forseningar av EMC kommer att f3 ytterligare konsekvenser pa
lingre sikt. Investeringarnas l&ngsiktiga ekonomiska forutsittningar paverkas.

Fér EMC ir nu ocksé 6verforingsledningarna en riskfaktor. Nya hinder uppstir successivt, och
projektet dr komplicerat ocksd for att ett stort antal tillstdind behdvs med bl a markigare.
Investeringen i avloppsreningsverket paverkas negativt av forseningarna for kraftvirmeverket genom
att synergieffekterna inte kan nyttiggdras. Nobina AB har for sin busstrafik i Bords Stad valt en
annan leverantdr av biogas in Bords Energi och Miljo AB. Beslutet fir konsekvenser for bolaget
genom att biogasen miste i nya anvindningsomréden.

Lekmannarevisorerna i Bords Energi och Miljs, i Bords Stadshus AB och Férsta revisorsgruppen,
har i tidigare granskning av forutsittningarna for investeringarna konstaterat att de affirsmissiga
och finansiella riskerna ytterst tas av Bords Stad genom att Staden ir dgare av bolaget och genom
att internbanken lanar upp investeringsmedel pd marknaden for finansiering av investeringarna.
Utvecklingen under 2016 med éverprovningar av upphandlingar innebir forseningar och merkostnader
vilket riskerar att paverka l6nsamheten f6r EMC negativt.

AB Bostider i Bords har genomfért det av Kommunfullmiktige beslutade uppdraget att silja ut delar
av bolagets fastighetsbestdnd i omréden dir bolaget 4r en dominerande aktor. Styrelsen beslutade om
forsiljningen den 12 oktober 2015 och Kommunfullmiktige godkinde forsiljningen den 19 november
2015. Forsiljningen har skett genom bolaget Viskan 1 Fastighets AB dit berorda fastigheter éverforts,
tillerdde till fastigheterna var den 1 mars 2016 och férsiljningssumman 531 miljoner kronor. Totalt
sdldes 13 procent av bolagets totala antal hyresritter. De frigjorda resurserna ir tinkta att anvindas
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till nyproduktion av bostider. Bolaget uppger att de kan och vill ta ett ansvar f6r nyproduktion av
bostider men att de inte har fitt nigon marktilldelning frdn Bords Stad. Bolaget har under &ret
firdigstille 35 ligenheter pd Tunnlandsgatan och 11 p& Ringaregatan.

Fristadbostidder AB har under dret férvirvat ett ligenhetsbestind pa 47 ligenheter i omréidet
Karlsberg i Fristad f6r ca 40 Mkr. Férvirvet finansierades med ldn.

Boris Lokaltrafik AB férlorade upphandlingen av stadstrafiken i juni 2013, sedan dess har en
omfattande rittslig process kring upphandlingen pagatt. Hogsta forvaltningsritten har den 22
februari 2016 avgjort malet till Visttrafiks férdel. Avtalet med bolaget dr uppsagt och Visttrafik
har tecknat avtal med Nobina AB som tar 6ver trafiken den 2 april 2017. Férberedelser pagér for att
avveckla linjetrafiken och den operativa verksamheten i bolaget. Nobina AB tar 6ver all personal
férutom VD och ekonomichef. Bolagets verksamhetslokaler kommer att hyras ut till Nobina AB.

Styrning av de kommunala bolagen

Stadsrevisionen har under 2016 (beslut 2016-10-24) granskat styrningen av de kommunala bolagen
i Boras Stad. Granskningen avser dels Forsta revisorsgruppens granskning av Kommunstyrelsens
uppsiktplikt, dels lekmannarevisorernas granskning av de kommunala bolagens styrning. Granskningen
har redovisats 1 separat granskningsrapport. I denna arsrapport redovisas en lingre sammanfattning
i revisionsredogérelsen f6r Kommunstyrelsen ovan. I det nedanstiende redovisas noteringar och
bedémningar som i férsta hand berér bolagen.

Stadsrevisionen granskade 2013 Kommunstyrelsens uppsiktsplikt (2013-03-11). I denna granskning
konstaterades att styrningen av bolagen dr svagare och mer otydlig 4n styrningen av nimnderna.
Forhillandet ér likartat i flertalet av landets kommuner och delvis en f6ljd av att bolagsformen i sig
viljs for att verksamheten ska kunna drivas och styras pa ett mer sjilvstindigt sitt. Kommunstyrelsen
har efter Stadsrevisionens férra granskning uttalat att styrning av bolagen ska utvecklas, och
lagstiftningen har dartill skdrpts. I augusti 2016 beslutade Kommunstyrelsen om en forstiarkt
bolagsstyrning. Effekterna av de férindringar som nu initierats kan av naturliga skil inte avldsas dnnu.

Stadsrevisionen anser att Kommunstyrelsens beslut om en forstirkt dgarstyrning dr ett steg 1 ritt
riktning, men bed6émer att styrningen av bolagen behéver utvecklas och fortydligas ytterligare.
Bolagen uppfattar och tolkar styrsignalerna pa olika sitt, och man styr sina verksamheter och sin
ekonomi med olika grad av sjilvstindighet. Stadsrevisionen bedémer att en 6kad tydlighet kan nas
om styrningen pi ett entydigt sitt férmedlas genom dgardirektiven med beslut pa bolagsstimmorna.
Det dr i sammanhanget visentligt att dgardirektiven utformas pa ett sitt som sikerstiller att det
finns en gemensam tolkning i Kommunstyrelsen och bolagen, vilket inte dr fallet 1 nuldget.

Boris Stads bolag ska félja styr- och ledningssystemet. I dgardirektiven framgar att bolagen ska
folja . ..av Kommunfullmiktige utfdrdade direktiv...”, men det preciseras inte vad detta innebiir,
och ingen systematisk uppféljning genomférs. Otydligheten medfor att bolagen agerar pa olika
sitt. Det foreligger ocksd en osikerhet i vissa av bolagen nir det giller vilka frdgor som ska tas
upp f6r beslut 1 fullmiktige.
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Personalpolitiken i de kommunala
bolagen

Stadsrevisionen har under 2016 (2016-12-05) granskat om Bords Stads personalpolitik si som den
uttrycks i Bords Stads personalpolitiska program ir indamélsenlig, och vilka férutsiteningar de
kommunala bolagen har att n de personalpolitiska malsittningarna. Granskningen avser dels Forsta
revisorsgruppens granskning av Kommunstyrelsens uppsikesplikt, dels lekmannarevisorernas granskning
av de kommunala bolagens uppfyllande av Bords Stads personalpolitiska malsiceningar . En lingre
sammanfattning av granskningsrapporten redovisas i revisionsredogérelsen for Kommunstyrelsen
ovan. I det nedanstiende redovisas noteringar och bedémningar som i férsta hand bersr bolagen.

Stadsrevisionen beddmer att granskningsresultaten i stora delar bekriftar resultaten av tidigare
genomford granskning av styrningen av de kommunala bolagen i det att det foreligger oklarheter
i vilka styrdokument bolagen ska félja och att uppféljning av féljsamheten mot styrdokumenten
ir bristfillig.

Bolagens tillimpningar av personalpolitiska styrdokument f6ljs inte upp, och Stadsrevisionen bedémer
att bolagen inte i alla delar har forutsiteningar att folja beslutade styrdokument. Informationen om nya
riktlinjer till bolagen ir otydlig. Delar av de personalpolitiska rikelinjerna och arbetsmiljpolicyn ir i
dagslidget inte mojliga att implementera i bolagen eftersom bolagen inte har nédvindiga systemstod,
och bolagens personalansvariga ingr inte i Stadskansliets métes- och informationsstrukeur.

Stadsrevisionen bedémer att Bords Energi och miljo AB och Bords Elnit AB inte fullt ut nér upp till
mélsittningarna i det personalpolitiska programmet genom att bolagen inte har konkurrenskraftiga
l6ner, vilket medfor betydande problem att tillgodose kompetensférsérjningen. Stadsrevisionen
konstaterar att I6nepolitiken i bolagen i praktiken styrs med utgdngspunke i forhandlingsdelegationens
beslut om l6neutrymme och att denna ordning stimmer dverens med instruktionerna i dgardirektiven
om att de l6neniver som Bords Stad faststiller for kommunen ocksa ska gilla for bolagen. Respektive
bolagsstyrelse har ansvar for bolagets verksamhet, resurser och resultat, vilket enligt Stadsrevisionens
bedémning ska innefatta hela ansvaret for I6nepolitiken.

Stadsrevisionen bedémer sammanfattningsvis att de kommunala bolagen implementerar det
personalpolitiska programmet och andra styrdokument pd omradet i mindre utstrickning 4n
nimnderna, och att bolagen inte har samma férutsittningar som nimnderna.

Intern kontroll i bolagen

Flertalet bolag genomfor riskanalyser och uppdaterar drligen sina planer for intern kontroll. Planerna
for intern kontroll tas fram av tjinstemin i bolagen, och beslutas av styrelserna.

For 2016 gors foljande noteringar avseende den interna kontrollen. Nir det giller BSTF AB, Waste
Recovery AB gor lekmannarevisorerna inga bedémningar av rutiner for intern kontroll. Bolagen
har haft en begrinsad verksamhet eller en verksamhet som 4r féremal f6r omprévning, och det 4r
mot denna bakgrund inte méjligt att uttala sig som intern kontroll. Avseende Viskaforshem AB
noteras att styrelsen inte antagit bolagets internkontrollplan.
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FORSTA REVISORSGRUPPENS GRANSKNING

Kommunstyrelsen 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skts pd ect indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden
dr tillracklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikrtiges ansvarsprévning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomf6rts under dret.

I nedanstdende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av arsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, férdjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av arsredovisning och intern kontroll ir i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i forekommande fall innehiller substansgranskning/granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera miluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt
resultat

Kommunstyrelsen redovisar ett underskott pd 12 480 tkr jimfort med budget avseende Stadskansliets
budgetram. Den kommungemensamma budgetramen redovisar ett underskott pd 1 599 tkr.
Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas de storre
budgetavvikelserna. Stadsrevisionen noterar att buffert inte dr upprittad for Kommunstyrelsen i
enlighet med Kommunfullmiktiges budgetbeslut. Overskott mot budget analyseras inte.

Stadskansliets budgetram

*  Under éret har kostnaderna fér den nya I'T-plattformen, varit 11 700 tkr hégre 4n budgeterat.
Detta finansieras via 6ronmirkta medel frin bokslutet 2012. Dirutéver har kostnader (3 300
tkr) avseende omorganisationen belastat Kommunstyrelsen

*  Enligtinformation frin Stadsledningskansliet utanfor drsredovisningen uppvisar verksamheten
Personal och férhandling ett 6verskott pa 2 571 tkr i forhallande till budget, huvudsakligen

orsakat av act man pa grund av omorganisationen inte har genomfért centrala utbildningsinsacser

Kommungemensam verksamhetsbudgetram

*  Underskottet 4r hinforligt till skade kostnader for kort for resor med Visttrafik for personer
over 65 &r. Vidare har inte 1 200 tkr i driftbidrag f6r Inkubatorn inte varit budgeterade

Investeringsredovisning

Investeringarna 4r 2016 giller frimst exploateringsomraden i Viared och Nordskogen samt inkép
av bostadsomraden. Enskilda investeringsprojekt gér inte act folja i &rsredovisningen.

Kommunfullmiktiges indikatorer med malvirden

Kommunstyrelsen redovisar m3luppfyllelsen i forhillande till Kommunfullmiktiges indikatorer
och uppdrag enligt nedanstdende.

8 . 5 4 . 0 wm  av 17 Kommunfullmiktiges indikatorer
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Kommunstyrelsen har inte uppndtt malvirdena f6r 13 av de 17 indikatorerna som Kommunfullmiktige
har faststille. Alla milvirden kommenteras i den man Kommunstyrelsen kan paverka dem. Atgirder
for act nd upp till mélvirden saknas for tio av indikatorerna.

I texten nedan framgir Kommunstyrelsens kommentarer och tgirder gillande de indikatorer for
vilka mélvirdena inte har nétts:
e Antal genomférda medborgardialoger
Tjinstemin och fortroendevalda har varic pd plats varje vecka i Orangeriet under véren

*  Boris Stads niringslivsklimat — ranking enligt Svenskt niringsliv
Attitydundersékning har genomfores dir Niringslivsenheten analyserar resultatet

*  Foretagsklimat enl. 6ppna jimforelser (Insikt) — Totalt, N6jd Kund Index
Forbittringsarbetet i férvaltningarna pagar. Beslut har factats om niringslivets servicecenter

*  Antal nya bostider i detaljplan i stadskirnan
Utfallet avser 2016 och under den perioden tillkom laga kraftvunna detaljplaner for 0
bostider i stadskirnan

e Fortitning av stadskirnan antal, nyinflyttade till centrum
Inom centrumomridet bodde det 147 personer fler dn dret innan, i forsta hand personer
20-29 ar samt personer 50 ar eller dldre

e Antal nyproducerade bostider i Boris titort
Kommunstyrelsen redovisar siffrorna avseende &r 2015 och uppgér till 302 nyproducerade
ligenheter ddr malet ir satt till 500 stycken

*  Andel hushall och foretag som har tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s
Andelen uppgér till 58 %, avser statistik for &r 2015. Stadsnitet SplitVision m fl aktorer har
kommit igdng med fiberinstallationer och fiberutbyggnad s& analysen ir act det antagligen
ir hogre siffror for ar 2016

*  Antal nyproducerade bostider utanfér Boris titort
Nyproducerade bostider uppgift till 94 stycken, 67 i flerbostadshus och 27 i sm&hus

*  Antal nya bostider i detaljplan utanfor stadskirnan
Det har antagits 99 byggritter for bostidder utanfor stadskirnan dr 2016, antalet ligger
under malvirdet pd 500 stycken

e Kollektivtrafiken ska bli mer attraktiv och kollektivtrafikresandet ska 6ka varje ar,
okning/ar i procent
Kollektivtrafiken har skat med 2 % mot mélvirdet som ir 4 %

*  Andel sjukfrianvaro av ordinarie arbetstid
Andelen har minskat jimfort med f6regiende &r men malvirdet nds inte. Enskilda sjukfall
har dragit upp sjukfrinvaron, vilket mirks tydligt p4 en liten forvalening. Forsok att tidigt
fanga upp ohilsa och initiera insatser och dtgirder har genomforts

*  Arbetad tid for timavlonade omriknat till rsarbeten
Anledningen till 6kningen ir enstaka fall d& avloningsformen har bedémts limplig

e Halsa, 1 ar utan sjukfranvaro
Maélvirdet har inte uppndtt och trenden gir 4t fel hall. Stadskansliet arbetar systematiskt
med hilsofrimjande arbetsmiljsarbete med malet atc andelen friska medarbetare ska 6ka
i det ldngre perspektivet

Kommunstyrelsens indikatorer med malviarden

Kommunstyrelsen har inte antagit nigra egna indikatorer med mélvirden.

Kommunfullméaktiges uppdrag
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Kommunstyrelsen har avseende 2016 fitt 15 uppdrag frain Kommunfullmiktige. Sju av dessa ir
inte genomférda. De uppdrag som inte har genomforts kommenteras med tgirder i den mén
Kommunstyrelsen kan péverka dem.

1 . 6 8 . av 15 uppdrag

I texten nedan framgdr Kommunstyrelsens kommentarer och tgirder gillande de indikatorer for
vilka uppdrag inte ir genomforda:
e Kommunstyrelsen uppdras att verka for att det i Boras inrittas en mottagning for
sprututbyte
Bords deltar i och genomfor en forstudie om sprututbytesprogram tillsammans med Vistra
Gétalandsregionen. Ingen rapport har innu inkommit gillande programmet

*  En utredning om skolstrukturen dir anvindning, férindringar och var nya skolor
ska byggas ska tas fram. Utredningen ska dven innefatta hur Boras Stad ska méta en
vixande forskolas behov av lokaler
Utredningen pabérjades i mitten av maj 2016, f6rslag har sammanstillts till en &cgirdsplan
som ska verkstillas av berérda nimnder och férvaltningar under 2017

e Alla delar i byggprocessen som péverkas av Bords Stads agerande ska ses 6ver. Det
ska vara enkelt att komma iging med byggen i Boras Stad. Foretag som vill bygga
bostider far snabbare beslut nir det giller planer, markanvisningar och bygglov.
Kommunstyrelsen fir i uppdrag att faststilla hur dversynen ska ga till
Arbetet pagir i ett antal arbetsgrupper

*  Kommunstyrelsen uppdras att under 2016 tillimpa dubbel markanvisning i minst
ett fall
Utredning pdgir om vilka projekt som kan vara limpliga f6r dubbel markanvisning

*  Kommunstyrelsen uppdras att inleda arbetet for att fi med vig 180 i Trafikverkets
planering
Boris dr med nir Vistra Gétalandregionen tar fram forslag till Regionala infrastrukturplanen
som pégir och forvintas komma pd remiss under 2017

*  Staden har behov av en samlad ”Plan fér personal- och kompetensforsorjning”. Planen
ska bidra till att sikerstilla verksamhetens kvalitet och uppdrag mot kommuninvanarna.
Planen ska behandla hur Boris Stad ska attrahera, rekrytera, introducera, behilla,
utveckla och avveckla kompetens. Omvirldsanalys och lonedversynsprocess ska
redovisas i underlag for planen.

Mall finns framtagen och tre planer har arbetats fram. Varje férvaltning kommer att fa
i uppdrag under 2017 att ta fram specifik plan per forvalening. En éversyn av villkor for
kompetensutveckling pagér

e Under 2016 ska samtliga forvaltningar ta fram konsdelad statistik for att mojliggora
analys av resursfordelning ur ett genusperspektiv
Stegvist inférande av jimstilldhetsintegrerad budget pdgér, successivt inférande under
2017

Kommunfullméiktiges uppdrag som inte ingar i budget

Kommunfullmikeige har under 2016 beslutat om uppdrag f6r nimnderna som inte ingdr i fullmikeiges
budgetbeslut. Kommunchefen har med utgdngspunkt frin Kommunstyrelsen uppsikeplike fastseille
en rutin f6r hur uppdrag frin Kommunfullmiketige som inte ingér i budgeten ska hanteras. Rutinen
giller for alla nimnder och bolag. Nimnderna ska &terrapportera uppdragen till Kommunstyrelsen
tvd ginger per ar. Alla beslut som inte verkstiills ska rapporteras tills dess att de ir verkstillda.
Stadsrevisionen noterar att rutinen inte fullt ut har f6ljts under 2016 d4 flertalet nimnder inte har
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dterrapporterat uppdragen. Uppdragen ir inte tidssatta, vilket medfér att uppdragens genomférande
inte kan bli forem3l for ansvarsprovning f6r 2016.

Specifika bevakningsomraden

Stadsrevisionen har gillande Kommunstyrelsen sirskilt bevakat nedanstiende omraden.

Koncernutveckling

Stadsrevisionen granskar koncernutvecklingen ur flera olika perspektiv. Forsta revisorsgruppen tar
sin utgdngspunkt i Kommunstyrelsen uppsikesplike, och lekmannarevisorerna i sin granskning av
bolagens verksamhet och interna kontroll.

VDn for BordsBords TME AB och BSTF AB har under dret fortsatt arbetat med grinsdragningsfrigor
och synkronisering av verksamheterna mellan bolagen och i férhéllande till andra verksamheter i
Simonsland.

Savil Bords Elnit AB som Bords kommuns Parkeringsbolag AB uppvisar resultat visentligt dver
budget f6r 2016, medan de s k underskottsbolagen uppvisar resultat i nivd med, eller nigot simre,
dn budget. Detta innebir att férutsittningarna for finansiering av underskottsbolagen har varit
gynnsamma dr 2016.

Kommunstyrelsen tog i augusti 2016 ett beslut om forstirke dgarstyrning av bolagen. Stadsrevisionen
beddmer att detta ir ett steg i ritt riktning nir det giller styrning och koncernutveckling, men
att yteerligare utveckling 4r p&kallad nir det giller tydligheten i styrningen och bolagsgruppens
omfattning och struktur. Samverkan mellan bolag och férvaltningar 4r fortsatt ett utvecklingsomrade.

Internhyressystemet

Kommunstyrelsen beslutade 2016-04-28 om ett forslag till nya principer for prissittning av internhyror
som giller fr.o.m. 2017. Lokalkostnaderna paverkas av principer for avskrivningar och rinteberikning.
Det pagar ett arbete om forindring av dessa principer inom Stadskansliet, vilket kan komma att
paverka hyresnivierna.

IT-plattform

Projektet IT-plattform har fortsate pdgdtt under 2016. En slutredovisning av projektet beriknar
man firdigstilla under ar 2017.

CKS

Kommunstyrelsen inrittade under 2016 i enlighet med Kommunfullmikeiges beslut avdelningen
Centrum f6r Kunskap och Sikerhet (CKS) vid Stadskansliet. Avdelningen har bemannats under
hasten 2016 och en verksamhetsplan har utarbetats. Verksamhetens inriktning och de inledande
itgirderna beskrivs i Kommunstyrelsens drsredovisning.

Stadsrevisionen har haft inledande kontakter med CKS. Verksamhetsgranskning har inte genomforts
med motiveringen att verksamheten har varit i en tidig uppstartsfas under senare delen av 2016.

Oversiktsplan 2016

Avdelningen for Strategisk samhillsplanering har i uppdrag att ta fram en ny 6versikesplan for
kommunen. Oversikesplanen ska vigleda kommunen i strategiska beslut och prioriteringar som
rér den fysiska planeringen och utvecklingen. Under &ret har arbete pagétt med att ta fram en
samradshandling.
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Fordjupade granskningar
Med utgdngspunke frin risk- och visentlighetsanalysen har férdjupade granskningar genomférts.
I det nedanstiende redovisas sammanfattningar av de férdjupade granskningarna.

Orangeriet

Stadsrevisionen har granskat om verksamheten i Orangeriet féljer Kommunfullmiktiges beslut och om
den interna kontrollen i Lokalférsérjningsnimnden och Miljé- och konsumentnimnden 4r tillricklig,
Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedsmningar redovisas i revisionsredogérelsen for
Miljs- och konsumentnimnden.

Boras Stads flyktingmottagande

Stadsrevisionen har granskat indamalsenligheten i Kommunstyrelsens, nimndernas och de kommunala
bolagens verksamheter som bersr flyktingmottagningen. I en férstudie har bostadsforsérjning,
utbildning och personalférsorjning identifierats som de mest visentliga riskomrddena, och en
utveckling av styrning, ledning och samordning som central. Andamalsenlighet innefattar att leva
upp till lagar/regler och beslut i fullmiktige, nimnder och styrelser.

Stadsrevisionen bedémer att riskerna for att Bords Stad inte ska kunna leva upp till lagstiftningens krav och
lokala politiska beslut nir det giller flyktingmottagandet dr betydande. De olika verklighetsbeskrivningar
och uppfattningar om hur allvarlig situationen ir som frilidggs i granskningen, 4r tungt vigande
argument for att styrning, ledning och samordning p& omradet behover stirkas med utgdngspunke
fran sivil Kommunstyrelsens uppsiktsplikt som nimndernas och de kommunala bostadsbolagens
ansvar.

Stadsrevisionen bedémer det som visentligt act Kommunstyrelsen och berérda nimnder/bolag
kontinuerligt genomf6r dokumenterade riskanalyser kopplade till flyktingsituationen och dess
konsekvenser for Bords Stad, och att Kommunstyrelsen sikerstiller samordningen av flyktingmottagandet
i en process som ir kontinuerlig och inte enbart ir foremél for krisledning i krisledningsnimnden.

Stadsrevisionen 4r vil medveten om att frigestillningarna kring flyktingmottagning ir likartade
for ett stort antal kommuner, och att det inte finns ndgra enkla l6sningar, inte minst som flera av
grundproblemen - som bostads- och personalférsorjning - dr aktuella oavsett flyktingsituationen.

Kommunstyrelse, nimnder och bolag bér sikerstilla beredskap och alternativa 18sningar for
flyktingmottagningen som kan hantera betydligt fler nyanlinda in de man idag planerar f6r. Om
inte alternativa boendeldsningar tas fram, blir sannolikt en 6kad tringboddhet med tféljande problem
en av de losningar som de nyanlinda tvingas till. Det dr ocksé visentligt att Kommunstyrelsen
sikerstiller en kontinuerlig och genomgripande omvirldsanalys eftersom flyktingmottagningen innebir
att en global hindelseutveckling far direkta konsekvenser f6r den lokala kommunala verksamheten.

Styrning av de kommunala bolagen

Stadsrevisionen granskade 2013 Kommunstyrelsens uppsiktsplikt (2013-03-11). I denna granskning
konstaterades att styrningen av bolagen ir svagare och mer otydlig 4n styrningen av nimnderna.
Kommunstyrelsen har efter Stadsrevisionens forra granskning uttalat att styrning av bolagen ska
utvecklas, och lagstiftningen har dirtill skirpts. I augusti 2016 beslutade Kommunstyrelsen om
en forstirkt bolagsstyrning.

Stadsrevisionen anser att Kommunstyrelsens beslut om en forstirkt dgarstyrning ir ett steg i rice
riktning, men beddmer att styrningen av bolagen behdver utvecklas och fortydligas yteerligare.
Bolagen uppfattar och tolkar styrsignalerna pd olika sitt, och man styr sina verksamheter och sin
ekonomi med olika grad av sjilvstindighet. Stadsrevisionen bedémer att en dkad tydlighet kan nds
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om styrningen pd ett entydigt sitt fsrmedlas genom dgardirektiven med beslut pa bolagsstimmorna.
Kommunstyrelsens forstirkta dgarstyrning innefactar en férindring av dgardirektiven. Bolagen
ska ha en gemensam del foljd av en bolagsspecifik. Stadsrevisionen bedémer det som visentligt att
Kommunstyrelsen i detta sammanhang enligt ovan fortydligar dgardirektiven med avseende pé
styrning, och att tillimpbarheten for relevanta styrdokument, eventuella uppdrag och ekonomiska och
finansiella mal ska formedlas i dgardirektiven. Det dr i sammanhanget visentligt att dgardirektiven
utformas pd ett sitt som sikerstiller att det finns en gemensam tolkning i Kommunstyrelsen och
bolagen, vilket inte 4r fallet i nuliget.

Bords Stads bolag ska folja styr- och ledningssystemet. I dgardirektiven framgar att bolagen ska
folja ”...av Kommunfullmiktige utfirdade direktiv...”, men det preciseras inte vad detta innebir
och ingen systematisk uppfoljning genomférs. Otydligheten medfér att bolagen agerar pd olika
sitt. Det gdr inte att folja om och hur Kommunfullmiktiges strategiska malomréden bryts ner till
indikatorer och hur bolagen arbetar med Kommunfullmiktiges malomrdden. De bolag som arbetar
med de strategiska malomradena f6ljs inte upp pé detta i nigon stdrre utstrickning. Stadsrevisionen
beddmer att avsaknaden av uppféljningsbara mél i dgardirektiven medfor svérigheter att avgdra om
bolagen bedriver en indamé&lsenlig verksamhet.

Stadsrevisionen bedémer att @ven den ekonomiska och finansiella styrningen ir ett utvecklingsomréde.
Bolagens budgetar ska godkinnas av Kommunstyrelsen, och ekonomistyrning vid stadskansliet har
en lpande dialog med bolagen om ekonomin. Samtidigt saknas till stor del adekvata finansiella mal.

Stadsrevisionen bedémer att Kommunstyrelsen i enlighet med SKL:s rekommendationer bér
utveckla och besluta om en dgaridé och en bolagspolicy. I arbetet med en dgaridé bor provas vilken
bolagsstruktur som 4r den mest indamalsenliga f6r Staden i dess helhet och vad man langsiktigt vill
att bolagen ska ha for roll. I bolagspolicyn bér styrningsprinciper och beslutsordningar konkretiseras.

Kommunstyrelsen bereder och foljer upp bolagens verksamhet genom Stadskansliet. Stadsrevisionen
bedémer att den forstirkea dgarstyrningens beslut om utskat antal PLUPP-samtal, fortydligande av
jinstemannaansvar, utdkade personella resurser och en utdkad métesaktivitet kommer att stirka
dgarstyrningen. Bedémningen ir samtidigt att en forutsitening for utvixling pd dessa dtgirder
4r att styrningen genom #gardirektiven enligt ovan fullfsljs och att uppf6ljningen av bolagens
verksamhet forstirks. Uppféljningen bor innefatta protokollférda PLUPP-samtal och en ordning
dir styrelseprotokoll frén bolagen dr anmilningsirenden vid Kommunstyrelseméten. Vidare bér
bolagsfrigornas hantering i Kommunfullmiktige fortydligas. Det foreligger idag en osikerhet i
vissa av bolagen nir det giller vilka frigor som ska tas upp for beslut i fullmiktige.

Det rdder personunion mellan styrelsen i Bords Stadshus AB och Kommunstyrelsen, vilket kan ge
fordelar ur styrningssynpunke. I den forstirkea dgarstyrningen gors inga forindringar hirvidlag,.
Stadsrevisionen vidhéller tidigare beddmning att arrangemanget - som ér vanligt i svenska kommuner
- dr problematiske nir det giller uppsikt och ansvarsprévning,.

Inom ramen f6r Kommunstyrelsens forstirkta dgarstyrning stiirks Stadshus AB:s roll. Stadsrevisionen
bedémer detta som positivt, men den strategiska rollen behover fortydligas, liksom koncernstrategin
utifrin en dgaridé. I dagsliget uppfattar de ingdende bolagen att stadshuskoncernen enbart har en roll
nir det giller resursfordelning och skattefrdgor och inte nir det giller strategiska verksamhetsfrigor.
I enlighet med ovanstiende bedsmer Stadsrevisionen att Kommunstyrelsen inom ramen fér en
dgaridé bor dverviga koncernbildningarnas indamalsenlighet, inklusive bostadsbolagens stillning,

Granskningen har innefattat en jimférelse av styrningen av Bords Stads bolag med ett antal andra

kommuner, i férsta hand med utgdngspunkt frin en jimférelse av bolagsordningar och dgardirektiv.
Styrdokumenten ir i flertalet avseenden lika i kommunerna. Bords Stad avviker pd ndgra omréden.
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Granskningen ger inte underlag for att avgora om dessa avvikelser medfor ndgra betydande skillnader
istyrningen av bolagen i de jimf6rda kommunerna i praktiken. I enlighet med ovanstiende bedémer
Stadsrevisionen det som visentligt att sikerstilla att dessa avvikelser inte utgdr avsteg frén lagstiftning
och normer.

Kvaliteteten i forskoleverksamheten

Stadsrevisionen har under aret genomfért en férdjupad granskning av Kvaliteten i forskoleverksamheten.
Stadsdelsnimnderna och Kommunstyrelsen har granskats. Resultatet av granskningen och Stadstevisionens
bedémningar redovisas i revisionsredogorelsen for Stadsdelsnimnd Norr.

Personalpolitiken i de kommunala bolagen

Stadsrevisionen granskade under 2015 om Borés Stads personalpolitik si som den uttrycks i Bords
Stads personalpolitiska program 4r indamalsenlig, och om den genomfsrda personalpolitiken
lever upp till de personalpolitiska malsiccningarna. Granskningen omfattade samtliga nimnder
och Kommunstyrelsen. Under 2016 har en motsvarande granskning genomforts i ett antal av de
kommunala bolagen. Granskningen omfattar Kommunstyrelsens uppsikeplikt och lekmannarevisorernas
granskning av bolagen.

Stadsrevisionen bedomer att bolagen implementerar det personalpolitiska programmet och andra
styrdokument p& omrédet i mindre utstrickning dn nimnderna, och att bolagen inte har samma
forutsiteningar som nimnderna. Kommunstyrelsen sikerstiller inte foljsamheten mot beslutade
styrdokument, och det genomfors ingen uppf6ljning av bolagens personalsituation med avseende
pa kompetensforsorjning, sjuktal, personalomsittning m.m.

Flera av bolagen har inte konkurrenskraftiga anstillningsvillkor, och det 4r framfor allt 16nerna
som inte ir konkurrenskraftiga. Stadsrevisionen konstaterar att I6neutvecklingen i likhet med
forhallandena i nimnderna bestims av forhandlingsdelegationen, och denna ordning stimmer
overens med instruktionerna i dgardirektiven om att de 16nenivéer som Bords Stad faststiller f6r
kommunen ocksd ska gilla f6r bolagen.

Kommunstyrelsen ska inom ramen for uppsiktsplikten sikerstilla att de kommunala bolagen foljer
av Kommunfullmiktige factade beslut pd det personalpolitiska omradet, vilka bland annat innefattar
att bolagen ska erbjuda konkurrenskraftiga anstillningsvillkor. Vi bedémer att personalpolitiken
i bolagen inte fullt ut dr indamailsenlig genom att flera av bolagen inte har konkurrenskraftiga
anstillningsvillkor.

Heml6shet och boendel6sningar i Boras Stad

Stadsrevisionen har granskat om Bords Stads verksamhet med boendelésningar for hemlssa ir
indamailsenlig. Granskningen visar att malsittningarna i Program mot hemléshet inte nés, och att
verksamheten mot hemlsshet och med boendelésningar inte 4r indamalsenlig.

De strukturella dtgirderna avser framfér allt kommunens bostadsforsérjningsansvar och en
planering for bostadsforsérjningen som ska méjliggora dven for personer med svag stillning pé
bostadsmarknaden act {3 tillging till bostiider. Detta stiller stora krav p4 organisation och samordning
och en konkretisering av vad det i praktiken innebir att kommunen har det yttersta ansvaret for
sina medborgare i fréga om bostider. Stadsrevisionen konstaterar att flera nimnder och bolag har
ansvar nir det giller hemldshet och beddmer det som visentligt att arbetet med strukturella dtgirder
utvecklas pé ett site som mojliggor for personer med svagare stillning pd bostadsmarknaden att f&
tillgdng till bostider. Kopplingen mellan bostadsforsorjning och socialtjinst behdver sikerstillas.
Ansvaret for verksamheten f6r hemldsa och boendeldsningar behover foreydligas och styrning och
samordning méste sikerstillas.
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De nimnder som arbetar med individuell bistindsbedémning till hemlésa behéver sikerstilla att
enskilda fir sina behov prévade och tillgodosedda i enlighet med rddande lagstiftning. Villkoren
for det vrikningsforebyggande arbetet behdver ses 6ver och ges forutsiteningar ace uppna faststillda
mal. Kartliggningen av hemldshet behover fordjupas och analyseras i férhallande till &cgéirder
och styrdokument med utgdngpunkt i samordnings- och uppféljningsansvaret f6r hemléshet/
boendelésningar.

Myndighetsutévning och service mot foretagare

Stadsrevisionen har under 2016 granskat Niringslivsenhetens arbete med att forbattra féretagsklimatet.
Enheten har under 2016 tagit fram en handlingsplan f6r ett forbictrat foretagsklimat - Insike - som ska
genomfdras i samverkan mellan niringslivsenheten och nimnderna inom fem myndighetsomraden;
bygglov, markupplatelse, serveringstillstind, miljé- och hilsoskydd och brandtillsyn. Handlingsplanen
bestdr av dtta milomrdden med dtgirder som har arbetats fram utifrén NKI-seminarier och workshops.
Handlingsplanen ska arbetas in som mél och aktiviteter i det ordinarie verksamhetsplanearbetet
vid berérda férvaltningar. Niringslivsenheten har det 6vergripande ansvaret, och arbetet med
implementeringen av handlingsplanen har pagétt under &ret vid berérda forvaltningar med st6d
fran Niringslivsenheten. Tidplanen har inte kunnat féljas for fyra av de dtta utvecklingsomridena.
Stadsrevisionen noterar att arbetet med handlingsplanen inte kommenteras i arsredovisningen.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for den interna kontrollen och ska genomféra riskanalyser
och uppritta planer for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomférs inom ramen for kvalitetssystem.

Riskanalysen omfattar 13 moment dir ett av momenten inte 4r riskbedémt. Planen fér intern kontroll
omfattar cta kontrollmoment. Samtliga kontrollmoment r avrapporterade till Kommunstyrelsen.
Uppfoljningen av den interna kontrollen innehéller kortfattade analyser och dtgirder. Kommunstyrelsen
har inte gjort nigon egen riskanalys men godkint férvaltningens riskanalys. Kommunstyrelsen har
inte antagit regler och anvisningar for intern kontroll.

Presidiemote

Avstimningsméte genomfordes 2016-12-05 med Kommunstyrelsens presidium, bevakningsansvariga
fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och foérvaltningsledning.

Sammanfattande bedomning

I granskningen av Kommunstyrelsens drsredovisning utgdr bedomningarna frin féljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal. Nimndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedésmningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgingspunke frdn redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur nira man

ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfort uppdrag riktade
till ndimnden.
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Stadsrevisionens bedémning grundar sig p& helt uppnddda mélvirden och helt genomfsrda uppdrag,
eftersom fullstindigt uppnidda mél inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det 4r samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga férklaringar till varfér man inte
uppndr mél respektive inte fullt ut har genomfére uppdrag, och att nimnden anger &tgiirder som
kan leda till att mélen nis.

Kommunstyrelsen har under iret inte uppnitt milvirdena for 13 av 17 indikatorer. Atgirder for
att nd milen har i den m&n man kan péverka dem vidragits under aret.

Sju av totalt 15 uppdrag har inte genomfores. Stadrevisionen bedémer act nimnden i sin drsredovisning
anger rimliga forklaringar till varfér uppdragen inte har genomférts, och anger rimliga dtgirder
som kan leda till acc uppdragen genomfors.

Stadsrevisionen beddmer att riskerna for att Bords Stad inte ska kunna leva upp till lagstiftningens krav och
lokala politiska beslut nir det giller flyktingmottagandet dr betydande. De olika verklighetsbeskrivningar
och uppfattningar om hur allvarlig situationen ir som frilidggs i granskningen, 4r tungt vigande
argument for att styrning, ledning och samordning pd omradet behover stirkas med utgdngspunke
fran sdvil Kommunstyrelsens uppsikesplike som nimndernas och de kommunala bostadsbolagens
ansvar.

Stadsrevisionen beddmer att den genomférda personalpolitiken i de kommunala bolagen inte fulle
ut ndr upp till malsiceningarna i det personalpolitiska programmet. Ndgra av bolagen (frimst Bords
Energi och Miljs AB och Borés Elnit AB) kan inte erbjuda konkurrenskraftiga anstillningsvillkor.
Kommunstyrelsen ska inom ramen for uppsikesplikten sikerstilla att de kommunala bolagen foljer
av Kommunfullmiktige fattade beslut pd det personalpolitiska omradet, vilka bland annat innefattar
att bolagen ska erbjuda konkurrenskraftiga anstillningsvillkor.

Granskningen av Bords Stads arbete mot hemldshet och med sociala boendeldsningar visar att
maélsittningarna i Program mot hemlsshet inte nds, och att verksamheten mot hemlgshet och med
boendeldsningar inte ir indamélsenlig,

Stadsrevisionen noterar att buffert inte dr upprittad f6r Kommunstyrelsen i enlighet med
Kommunfullmiktiges budgetbeslut samt att 6verskott mot budget inte analyseras.

Stadsrevisionens sammantagna bedomning ir att verksamheten skéts pd ett indamaélsenligt
och ur ekonomisk synpunke cillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedéms som inte helt
tillricklig. Utvecklingsomraden ir att anta egna regler och anvisningar for intern kontroll, att

utveckla riskanalysen genom att samtliga identifierade risker bedéms, och att i kad omfattning ta
stillning till verksamhetsrisker.




Bords Stad | Stadsrevisionene | Arsrapport

Valnamnden 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens &rliga granskning prévas om verksamheten skéts pd ect indamalsenligt och frin
ekonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden
ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse f6r nimnden som en grund f6r Kommunfullmiktiges
ansvarsprovning. Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgir frin en samlad bedémning av all
den granskning av nimndens verksamhet som har genomférts under dret.

I nedanstdende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomraden, férdjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av arsredovisning och intern kontroll ir i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i forekommande fall innehaller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera miluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat
Nimnden redovisar ett dverskott pa 132 tkr i forhillande till budget.

Nimnden har haft tvd sammantriden under dret. Valkansliet har utver sedvanliga arbetsuppgifter

frimst dgnac sig &t arbetet med valdistriktsindelning och utbildning och att inféra ett nytt valdatasystem
(Kaskelot).

Resultatrikningen stimmer mot avstimningen i ckonomisystemet.

Kommunfullméktiges indikatorer med malvérden
Kommunfullmiktige har inte antagit nigra mél for nimnden.

Kommunfullmiktiges uppdrag
Verksamheten har inte fict ndgra uppdrag frin Kommunfullmiktige.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for den interna kontrollen och ska genomféra riskanalyser
och uppritta planer f6r intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfsljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksé genomfors inom ramen for kvalitetssystem.

Valnimnden har inte antagit ndgon intern kontrollplan och har inte heller antagit regler och anvisningar
for intern kontroll. Valnimnden lyfter i budget att uppmirksamheten skirpts kring rutinfragor
och yttre former kring val. Nimnden har inlett ett arbete i syfte att skapa jimnare valdistrikt och
dirmed minska svérigheterna gillande rikning av mottagna roster.

Sammanfattande bedomning

I granskningen av rsredovisningen utgér bedomningarna frén foljsamhet mot Kommunfullmiktiges
budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal. Nimndens interna kontroll bedéms
utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande bedomningen ingér ocksa
granskningsresultat frén granskning av bevakningsomriden och de férdjupade granskningar som
har varit riktade mot nimnden.

Stadsrevisionens bedomning ir att nimndens verksamhet skots pa ett indamélsenligt och ur ekonomisk
synpunke tillfredscillande sitt.

Stadsrevisionen bedémer att den interna kontrollen ir tillricklig, med hinsyn tagen till nimndens
begrinsade verksamhet under 4ret, och det faktum att nimnden i budget lyfter risker och redogor
for hur nimnden ska arbeta med detta.
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Lokalforsorjningsnamnden 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skéts pa ett indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden
ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikeiges ansvarsprévning,
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomférts under &ret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i forekommande fall innehiller substansgranskning/granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett underskott p& 5 606 tkr jimfort med Kommunfullmikeiges budget for
fastighetsforvaltningsverksamheten, och ett underskott pd 14 123 tkr f6r dvrig verksamhet. Nimnden
framhéller i drsredovisningen att underbudgeteringar i ramarna f6r 6vrig verksamhet medf6r ace
underskotten ir forvintade. Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning mot ekonomisystemet.

Fastighetsférvaltning
* I nimndens redovisning framgir att ingen avrikning inom internhyressystemet kommer
att goras, vilket har medfért en kostnad (utebliven intike) p& 4 037 tkr utéver budget

*  De budgeterade kapitalkostnaderna blev 6 728 tkr mindre 4n beriknat enligt budget
*  Felavhjilpande underhill éverstiger budget med 7 635 tkr

Ovrig verksamhet
*  Kompensationen for "Ovrig verksamhet” uppgar till 7 490 tkr och avser underskotten
pa dldreboenden, LSS-fastigheter samt évriga boenden inom Sociala omsorgsnimndens
verksamhetsomraden. En fastighet utsattes for brand vilket medférde kostnader pd 2 164 tkr

*  Kostnader for Fullmiktigehusets samlingssal/grupprum uppgar till 1 738 tkr, vilket nimnden
har begirt kompensation for frin Kommunstyrelsen. Kompensation har dven begirts for
kostnader i samband med stadens omorganisation (819 tkr)

Investeringsredovisning

Investeringarna under &r 2016 uppgar till totale 182 019 tkr. Investeringsprojekten ir vil redovisade.
Fsljande projekt har 6verskridit budget f6r &r 2016; Sandareds bad och idrottshall (3 095 tkr),
Milstensgardens forskola (1 313 tkr), Sirlaskolan ombyggnad (758 tkr), Trandaredgérdens forskola
(747 tkr), Orangeriet Stadsparken (489 tkr). Dirutéver har dven belysningsarbeten (3 023 tkr) och
hyresgistanpassningar (2 924 tkr) éverskridit budgeterade belopp.

Kommunfullméktiges indikatorer med malvirden
Lokalforsorjningsnimnden redovisar méluppfyllelsen i férhallande till Kommunfullmiktiges

indikatorer och uppdrag enligt nedanstdende.

2 . 1 2 ‘ 0 mm  av5 Kommunfullmiktiges indikatorer



Lokalforsérjningsnimnden har inte uppnatt milvirdena for tre av de fem indikatorerna

som Kommunfullmiktige har faststille.
De indikatorer for vilka malvirdena inte har nitts 4r:

Total energiproduktion fran solenergi, mwh

Nimnden kommenterar att det ir stor dkning av solenergiproduktionen. Enligt
information frin Lokalforsorjningsnimnden utanfér &rsredovisningen dr anledningen
till detta att planerade byggprojekt innehallande solenergianlidggningar blivit
forskjutna, exempelvis Stadsparksbadet

Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid

Utvecklingen gir 4t fel hill jimfort med foregdende &r. Ndimnden kommenterar
ace storsta delen av sjukskrivningarna ir langtidssjukskrivningar. Inga dtgirder
nimns i arsredovisningen for att vinda trenden och fi minskad sjukfrinvaro

Hiilsa, ett ar utan sjukfranvaro, andel i %
Nivan pd mitetalet foljer ¢j den dkande sjukfrinvaron. Inga dtgirder nimns i

drsredovisningen om hur man ska uppnd mélet

=
e

o ALY,

A




Bords Stad | Stadsrevisionene | Arsrapport

Nédmndens indikatorer med malvérden
Lokalforsérjningsnimnden har antagit fem egna indikatorer med malvirden.

Kommunfullméktiges uppdrag
Lokalférsérjningsnimnden har fact fem uppdrag frin Kommunfullmikeige for &r 2016. Alla dr
genomforda.

0 . 0 5 ‘ av 5 uppdrag

Specifika bevakningsomraden
Stadsrevisionen har sirskilt bevakat nedanstiende omrade for Lokalférsrjningsnimnden.

Internhyressystemet

Kommunstyrelsen beslutade 2016-04-28 om ett férslag till nya principer fér prissittning av internhyror
som giller fr.o.m. 2017. Lokalkostnaderna p&verkas av principer for avskrivningar och rinteberikning.
Det pégér ett arbete om férindring av dessa principer inom Stadskansliet, vilket kan komma att
paverka hyresniverna.

Fordjupade granskningar
Med utgdngspunkt frin risk- och visentlighetsanalysen har fordjupade granskningar genomférts.
I det nedanstdende redovisas sammanfattningar av de férdjupade granskningarna.

Orangeriet

Stadsrevisionen har granskat om verksamheten i Orangeriet foljer Kommunfullmiktiges beslut och om
den interna kontrollen i Lokalf6rsorjningsnimnden och Miljé- och konsumentnimnden ir tillricklig.
Stadsrevisionen bedomer att Miljé- och konsumentnimnden och Lokalforsérjningsnimnden inte
har sikerstille act de ursprungliga intentionerna och besluten f6r Orangeriet forverkligas och act den
verksamhet som bedrivs i byggnaden inte svarar mot intentioner och beslut i Kommunfullmiktige.
Lokalférsorjningsnimnden uppvisar betydande brister i den interna kontrollen genom ofullstindiga
rutiner for att sikerstilla hyresinbetalningar/hyrestilligg, pdminnelseavgifter, dréjsmalsrinta, och
formedling till inkasso. Hanteringen av operatorsavtalet har medfort risker for ete otillbérligt gynnande
av enskild niringsidkare i strid med Kommunallagen.

Rutiner f6ér externa hyror

Stadsrevisionen har granskat om den interna kontrollen f6r hantering av hyresavtal med externa
hyresgister ir tillricklig. Granskningen visar pd brister i den interna kontrollen med avseende pa
kontroll av hyresgister, principer for hyressittning, dokumentation, anvindande av systemstdd och
rutiner for att sikerstilla avealsefterlevnad, samt risk- och visentlighetsanalysen med avseende pé
kontrollmoment for externa hyresavtal.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar f6r den interna kontrollen och ska genomfora riskanalyser
och uppritta planer f6r intern kontroll. Nimnden ska éven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomf6rs inom ramen f6r kvalitetssystem.

Riskanalysen omfattar 13 moment dir ett av momenten inte ir riskbedomt. Planen for intern
kontroll omfattar sju kontrollmoment. Samtliga kontrollmoment kommer att avrapporteras
till Lokalférsérjningsnimnden i mars ménad. Ingen uppfoljning ir godkind i samband med
arsredovisningen. Lokalforsorjningsnimnden har inte gjort nigon egen riskanalys men godkint
forvaltningens riskanalys. Lokalforsorjningsnimnden har inte antagit regler och anvisningar for
intern kontroll. Lokalférsérjningsnimnden har dven ett kvalitetssystem som inte redovisat for ar 2016.
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Presidiemote

Avstimningsméte genomfordes 2016-11-15 med Lokalférsérjningsnimndens presidium, bevaknings-
ansvariga fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltningsledning.

Sammanfattande bedomning

I granskningen av Lokalférsérjningsnimndens &rsredovisning utgir bedémningarna frin féljsamhet
mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal. Nimndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedsmningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gér med utgdngspunke frin redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur niira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag riktade
till ndimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig p& helt uppnddda mélvirden och helt genomforda uppdrag,
eftersom fullstindigt uppnidda mél inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det dr samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga frklaringar till varfér man inte
uppnir mél respektive inte fullt ut har genomfért uppdrag, och att nimnden anger dtgirder som
kan leda till att mélen nés.

Lokalférsérjningsnimnden har under ret inte uppnéct malvirdena for tre av fem indikatorer.
Atgirder for att nd milen har i forekommande fall ¢j beskrivits. Samtliga uppdrag har genomforts.

Stadsrevisionen noterar att de bdda ekonomiska ramarna budgeterats med underskott av nimnden.
Buffert ir inte upprittad for Lokalférsérjningsnimnden i enlighet med Kommunfullmikriges
budget. Nimnden har inte anvisat nigon dtgirdsplan for att komma till ritta med budgetunderskott.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att verksamheten skéts pé ett indamélsenligt och ur
ckonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedsms som otillricklig.

Utvecklingsomraden ir att anta egna regler och anvisningar for intern kontroll, att utveckla
riskanalysen genom att samtliga identifierade risker bedoms, och att i 6kad omfattning ta stillning
till verksamhetsrisker. Uppféljningen av den interna kontrollen redovisas inte i samband med

drsredovisningen. Vidare beddms att nimnden inte har en tillricklig intern kontroll nir det giller
rutiner fér externa hyresgister.




Bords Stad | Stadsrevisionene | Arsrapport

Servicenamnden 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skéts pa ett indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden
ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikeiges ansvarsprévning,
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomférts under &ret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i forekommande fall innehiller substansgranskning/granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera méluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett $verskott pd 2 648 tkr jimfort med budget. Nimnden har, i enlighet med beslut i
Kommunfullmiktiges budget, ddrutéver ett resultatkrav i budget pd 5 000 tkr. Totala dverskottet uppgér till

7 648 tkr.
Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning mot ekonomisystemet.

Servicenimnden redovisar procentuella verskott som kommenterasi resultatanalysen, samti tkr per verksamhet
i tabellform i drsredovisningen:

Overskottet pa avdelningarna lig pa mellan 0,5 och 1,2 procent som andel av produktionsvolymen

*  Tincikeerna f6r 2016 ingdr extraordinira intikeer pd 6 251 tkr hinforliga till den rittsprocess
som nimnden och Boris Stad varit involverade i

Investeringsbudget
* Investeringsbudgeten uppgér till 12 782 tkr

Kommunfullméktiges indikatorer med malvérden
Servicenimnden redovisar maluppfyllelsen i forhéllande till Kommunfullmikeiges indikatorer och
uppdrag enligt nedanstiende.

3 . 1 2 . 0 wmm  av 6 Kommunfullmiktiges indikatorer

Servicenimnden har inte uppndtt malvirdena for fyra av de sex indikatorerna som Kommunfullmiktige
har faststille.

De indikatorer for vilka malvirdena inte har ndcs 4r:
* Andel ekologiska livsmedel i procent
Nimnden framhéller att kok, med tillagningskok, har 6kat sin andel av ekologiska livsmedel

med 11 %, de som inte har tillagningskék har svarc act uppnd maélet. Inga dtgirder nimns
i drsredovisningen om hur man ska uppné mélet



Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid.

For atc identifiera orsaker till 6kningen och kunna vidta relevanta dtgirder har nimnden
genomfort en utredning av sjukfrdnvaron. Analyser genomfors varje manad. Minga linga
sjukdomsperioder har visats sig inte vara arbetsrelaterade. Rehabilitering sker for att medarbetare
ska kunna arbeta pé i alla fall deltid

Arbetad tid for timavlonade omriknat till arsarbeten.
Servicenimnden har behov av att anvinda timavlénade vid idrottsevenemang och andra
insatser sisom storstidningar eller annan korttidsfrinvaro in sjukdom

Hilsa, 1 ir utan sjukfranvaro, andel i %.
Nimnden konstaterar att nivin pd mitetalet foljer den 6kande sjukfranvaron
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Servicendmndens indikatorer med malvirden
Servicenimnden har inte antagit nigra egna indikatorer med mélvirden.

Kommunfullméktiges uppdrag
Servicenimnden har inte fitt ndgot uppdrag av Kommunfullmikeige ar 2016

Specifika bevakningsomraden
Stadsrevisionen har gillande Servicenimnden sirskilt bevakat nedanstiende omréden:

IT-plattform
Projektet IT-plattform fortsatte under &r 2016 d4 dterstdende frigor kvarstdr och hanteras av upphandlad
konsult. En slutredovisning av projektet beriknar firdigstillas under ar 2017.

Réttsprocess
Rittsprocessen om Servicenimndens entreprenadverksamhet i angrinsande kommuner avslutades
dr 2016-02-15 med ett utslag i Bords Stads favér.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for den interna kontrollen och ska genomféra riskanalyser
och uppritta planer for intern kontroll. Nimnden ska #ven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomfors inom ramen for kvalitetssystem.

Planen for intern kontroll omfattar 12 kontrollmoment, riskanalysen 15 identifierade risker. Samtliga
kontrollmoment 4r avrapporterade till nimnden den 21 februari 2017. Uppfsljningen av den interna
kontrollen innehéller kortfattade analyser och tgirder. Servicenimnden har inte gjort nigon egen
riskanalys men godkint frvaltningens riskanalys. Servicenimnden har antagit regler och anvisningar
for intern kontroll. Servicenimnden har till uppféljningen av den interna kontrollen bifogat redovisning
av kvalitetssystemen 1SO9001 och 14001.

Presidiemote

Avstimningsméte genomfordes 2016-10-18 med Servicenimndens presidium, bevakningsansvariga
fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Revisionskontoret och férvaltningsledning,.

Sammanfattande bedomning

I granskningen av Servicenimndens &rsredovisning utgdr bedémningarna frin foljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal. Nimndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedésmningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunke frdn redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur nira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfort uppdrag riktade
till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig p4 helt uppnidda malvirden och helt genomférda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det ir samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga forklaringar till varfér man inte
uppnir mal respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag,.
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Servicenimnden har under dret inte uppndtt fyra av sex indikatorers malvirden. Nimnden har inte
uppndtt milvirdena fr samtliga tre indikatorer inom ekonomi och egen organisation och trenden
gar 4t fel hall for tvd av dem i jimforelse med f6regiende ar. Nimnden har vidtagit &tgirder som
beddms rimliga i forhéllande till m&lvirdena.

Servicenimndens analys av det ekonomiska utfallet per verksamhet ir begrinsad och utgor ett
forbittringsomride.

Servicenimndens uppfoljning av den interna kontrollen innehéller analyser och dtgirder. Riskanalysen
innehéller verksamhetsprocesser, men enbart kontrollmoment f6r uppdatering av reglemente ingdr
i planen f6r intern kontroll. Stadsrevisionen bedomer att planen for intern kontroll bér utvecklas
genom att verksamhetsrisker som identifieras i riskanalysen infors i planen for intern kontroll.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning 4r att verksamheten skts pé ett indamélsenligt och ur
ekonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen beddms som tillricklig.

73
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Fritids- och folkhalsonamnden 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skéts pa ett indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden
ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikeiges ansvarsprévning,
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomférts under &ret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i fsrekommande fall innehiller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera méluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett underskott pé 3 822 tkr jimfért med budget avseende fritidsramen. Bidragsramen
redovisar ett underskott pa 9 tkr. Stadsrevisionen noterar att bufferten som ir upprittad i enlighet
med Kommunfullmiktiges budget ir for ligt satt, och att ingen dtgirdsplan har upprittats. Bufferten
var dessutom pé forhand intecknad for kostnader i samband med ombyggnaden av Stadsparksbadet
och Overenskommelsen'.

Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas de
storre budgetavvikelserna.

Fritidsramen
*  Den negativa budgetavvikelsen kan till stor del forklaras av ett underskott pd 3 592 tkr avseende
badenheten och anliggningarna Stadsparksbadet och Bords Simarena (personalkostnader).
Underskottet dr en konsekvens av den planerade stingningen for renovering

*  Det negativa underskottet kan ocksa hirledas till kostnader som avser projektet ”Ung till
Ung” med finansiering frin den sociala investeringsfonden

Ovriga kostnader avviker med ett underskott p 2 469 tkr i jimforelse med budget. Underskottet
bestdr bl.a av stidkostnader, fastighetsskétsel, och materialkostnader

*  Intikeer for trinings- och arrangemangsavgifter ir stérre in budgeterat, och genererar
ett 6verskott pd 1 943 tkr, detta trots underskott avseende intikter pd badeneheten om
707 tkr. Intikterna avser till stor del férsiljningsintikter pé skidstadion

Nimnden framhéller att det finns kostnader som paverkat resultatet negativt och som ir av
kommunévergripande karakeir eller som avser beviljade medel i den sociala investeringsfonden
som nimnden riknar blir reglerade:

*  Kapitalkostnader f6r kommunévergripande investeringar 2 138 tkr

*  Beviljade medel ur den sociala investeringsfonden 1 277 tkr

! Overenskommelsen handlar om hur Borés Stad och De Idéburnas organisationer i Boris ska kunna utveckla och fordjupa

sitt samarbete.



> i
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Kommungemensam verksamhets budgetram
Bidragsramen har en negativ avvikelse p& 9 tkr.

Kommunfullméktiges indikatorer med malvirden
Nimnden redovisar maluppfyllelsen i forhallande till Kommunfullmiktiges indikatorer
enligt nedanstdende.

0 mm  av4 Kommunfullmiktiges indikatorer
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Nimnden har inte uppnatt méilvirdena for tre av de fyra indikatorerna som Kommunfullmiktige
har faststille.
*  Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid, %.
Andel sjukfranvaro har minskat med 1,5 procentenheter jimf6rt med 2015.
Nimnden nér dock inte upp till malvirder for 2016

®  Arbetad tid f6r timavlonade omriknat till drsarbeten.
Indikatorn har férbittrats marginellt jimfért med 2015

e Halsa, 1 ar utan sjukfranvaro, andel i %.
Indikatorn har férindrats marginellt jimfért med 2015

Nédmndens indikatorer med malvérden
Nimnden har antagit egna indikatorer med mélvirden vilket r i linje med Stadens styr- och ledningssystem.
Nimnden redovisar maluppfyllelsen i forhillande till nimndens indikatorer enligt nedanstiende.

3 . 4 1 . 1 mm  av 9 nimndens indikatorer

Kommunfullmiktiges uppdrag
Nimnden har avseende 2016 fitt tre uppdrag frin Kommunfullmiktige, av dessa dr tvd uppdrag
¢j genomférda.

0. 1 2. 0 mm  av3uppdrag

Det uppdrag som ¢j dr genomfort 4r:

*  Knalleland har &r efter ar blivit allt mer av en métesplats kring idrott och evenemang.
Under 2016 ska Boras stad och féreningslivet utreda hur omrédet kan kompletteras till ett
fullskaligt eventomrade, och vilka investeringar detta skulle kriva

Némndens uppdrag
Nimnden har avseende 2016 gett fyra uppdrag till férvaltningen, av dessa dr tvd uppdrag ej genomforda.

0 . 2 2 . 0 mm  av4 nimndens uppdrag

Specifika bevakningsomraden
Stadsrevisionen har sirskilt bevakat nedanstiende omride.

Renoveringen av stadsparksbadet

Kommunfullmiktige har beslutat att renovera Stadsparksbadet. I Budget 2016 beriknades den
totala investeringsutgiften (avseende etapp 1) till 54 000 tkr och 43 000 tkr avsattes under 2016
och 7 Mkr avseende 2017. Den reviderade planen innebar att renoveringen skulle ha paborjats
den 1 april 2016, men inget anbud inkom p& upphandlingen och renoveringen skéts dirfor upp.
Lokalférsérjningsforvaltningen genomforde ytterligare en upphandling dir endast ett anbud inkom
som bedémdes vara for dyrt. I ett tredje forsok genomfordes en sd kallad samverkansupphandling som
vanns av byggbolaget Serneke. En samverkansupphandling innebir att Bords Stad och Serneke delar pd
riskerna. Den reviderade tidplanen ir att det renoverade badhuset ska vara klart till sommaren 2018.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar fér den interna kontrollen och ska genomféra riskanalyser
och uppritta planer f6r intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och anvisningar for intern



Forsta revisorsgruppens granskning 2016

kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksé genomférs inom ramen for kvalitetssystem.

Planen fér intern kontroll omfattar 30 kontrollmoment, riskanalysen 39 identifierade risker. Samtliga
kontrollmoment 4r avrapporterade till nimnden den 20 februari 2017. Uppféljningen av den interna
kontrollen inneh&ller kortfattade analyser och dtgirder. Naimnden har inte gjort ndgon egen riskanalys
men godkint forvaltningens riskanalys. Nimnden har antagit regler och anvisningar fér intern
kontroll.

Stadsrevisionen noterar att Fritids- och folkhilsoférvaltningen inte anmiler alla delegationsirenden
till ndimnden, bl.a. har inga personalirenden anmiiles till nimnden under 2016.

Presidiemote

Avstimningsméte genomférdes 2016-06-08 med Fritids- och folkhilsonimndens presidium,
bevakningsansvariga fértroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltningsledning,

Sammanfattande bedomning

I granskningen av Nidmndens drsredovisning utgdr bedémningarna frin féljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal. Nimndens
interna kontroll bedéms utifrin riskanalys och plan fér intern kontroll. I den sammanfattande
bedémningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gér med utgdngspunke frin redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur niira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag riktade
till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig p4 helt uppnddda méilvirden och helt genomfsrda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det dr samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga forklaringar till varfér man inte
uppnir mal respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Nimnden har under dret inte uppnatt milvirdena for tre av fyra indikatorer. Naimnden har under
dret vidtagit dcgirder i syfte att nd malen for Kommunfullmiktiges indikacorer. Ett av tre uppdrag
har inte genomférts. Stadrevisionen bedémer att nimnden i sin arsredovisning anger forklaringar
till varfor uppdragen inte har genomfores.

Det ekonomiska resultatet f6r nimnden visar p4 ett underskott mot budget pa 3 829 tkr. Stadrevisionen
bedémer att godtagbara forklaringar till underskottet redovisas i rsredovisning, men noterar att
nimnden inte i enlighet med Kommunfullmiktiges budget har upprittat en dtgirdsplan for ace
komma till ritta med underskottet. Stadsrevisionen noterar vidare att bufferten har varic for ligt
satt och dessutom intecknad p4 férhand.

Nimndens uppféljning av den interna kontrollen innehéller analyser och atgirder. Riskanalysen
innehaller verksamhetsprocesser och ekonomiska kontrollmoment.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att verksamheten skéts pé ett indamélsenligt och ur
ckonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Dock behéver nimnden ha en tillrickligt stor buffert,
samt att anvindningen av bufferten sker i enlighet med instruktioner i Kommunfullmiktiges
budget. Den interna kontrollen bedéms som tillricklig.
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Samhallsbyggnadsnamnden 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skéts pa ett indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden
ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikeiges ansvarsprévning,
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomférts under &ret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i forekommande fall innehiller substansgranskning/granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera méluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett dverskott pa 2 302 tkr jimfore med budget. Intikterna uppvisar ett dverskote
om 2 441 tkr vilket frimst hirror frin hogre intikter inom bygglovsverksamheten. Kostnaderna
uppvisar ett underskott pd 377 tkr vilket frimst beror pd storre inkdp av material. Personalkostnaderna
uppvisar ett dverskott pa 4 094 tkr pd grund av flertalet vakanta tjinster under dret. Resultatrikningen
stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas de storre budgetavvikelserna.

Verksamhetens budgetram
*  Plan- och bygglovsavdelningens intikter visar ett 6verskott pd 2 710 tkr. Utfallet beror
fraimst pd en 6kande marknadsefterfrigan gillande bostider. Personalkostnader redovisar
ett verskott pd 3 138 tkr som till storsta delen beror pa flertalet vakanta tjianster under
dret. Material- och tjinstekostnaderna redovisar ett underskott p& 1 476 tkr vilket frimst
beror pd materialinkdp samt skade kostnader f6r konsulter. Totalt redovisar avdelningen
ett dverskott pd 4 372 tkr jimfore med drsbudget

*  Geodataavdelningen Material- och tjinstekostnaderna uppvisar underskott pa 4 096 tkr mot
drsbudget. Avvikelsen, som godkints av Samhillsbyggnadsnimnden, beror pd materialinksp
i form av drénare och mitinventarier och kostnader for laserskanning av hela kommunen.
Totalt redovisar avdelningen ett underskott p& 3 348 tkr mot arsbudget

Kommunfullméktiges indikatorer med malvérden
Samhillsbyggnadsnimnden redovisar méluppfyllelsen i férhallande till Kommunfullmikeiges
indikatorer och uppdrag enligt nedanstdende.

2 . 0 3 . 0 mm  av5 Kommunfullmiktiges indikatorer

Sambhillsbyggnadsnimnden har inte uppnitt mélvirdena for tvd av de fem indikatorerna som
Kommunfullmiktige har faststillc.
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Kommunfullmiktiges uppdrag
Sambhillsbyggnadsnimnden har avseende 2016 fétt tre uppdrag frin Kommunfullmiktige, av dessa
ir ett uppdrag ¢j genomfore.

0. 1 2‘ 0 mm  av3uppdrag

Det uppdrag som ¢j dr genomfore 4r:

e Sambhillsbyggnadsnimnden uppdrag att ta fram forslag pa en tribyggnadsstrategi.
Uppdraget dr inte genomfért under 2016, men férslag till tribyggnadsstrategi har remitterats
till berdrda nimnder

Némndens uppdrag
Nimnden har fér 2016 antagit 15 egna uppdrag till forvaltningen. Genomforandet 4r enligt nedanstiende:

0 . 9 6 . 0 mm  av 15 nimndens uppdrag

Specifika bevakningsomraden
Stadsrevisionen har sirskilt bevakat nedanstiende omriden.

Sjukfranvaro

Sjukfrinvaron har minskat jimfort med 2014 och 2015 och samhillsbyggnadsnimnden har under
2016 uppnatt Kommunfullmiktiges indikator om andel sjukfrnvaro av ordinarie arbetstid p& 6%.
Frisknirvaron har dkat jimfért med 2014 och 2015 och Samhillsbyggnadsnimnden har under 2016
uppnétt Kommunfullmiktiges indikator om hilsa- ett &r utan sjukfrdnvaro pé 42%. Férvaltningen
har under &ret utvecklat det frimjande och férebyggande hilsoarbetet och det tillsammans med
avslutade ldngtidssjukskrivningar, ir bidragande orsaker till att malen uppnis.

Rekrytering/Bemanning

Sambhillsbyggnadsnimnden har under en tvadrsperiod haft nirmare 10 % av tillsvidareanstillda
som avlutat sina anstillningar p& grund av pension. Flertalet vakanta tjinster under 2016 ir enligt
drsredovisningen en bidragande orsak till att en av Kommunfullmikeiges indikatorer, och tvé av
nimndens indikatorer, inte uppnitts. Upphandling av konsulttjinster har 6kat under dret.

Personalomséttning
Personalomsittningen har under 2016 varit hog inom vissa yrkesgrupper, frimst pa grund av
pensionsavgangar.

Arbetsmiljo

Samhillsbyggnadsnimnden har under &ret arbetat med hilsofrimjande arbetsmiljsarbete och
okad trivsel. Forvaltningens friskvardsgrupp har arbetat aktive med olika strategiska aktiviteter.
Friskfaktorer har kartlagts under aret. Arbetet har bidragit till act Kommunfullmikeiges indikatorer
om andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid och hilsa - ett &r utan sjukfrinvaro uppnitts.

Fordjupade granskningar

Boras Stads flyktingmottagning

Stadsrevisionen har under &ret genomfort en férdjupad granskning av Kommunstyrelsens, nimndernas
och de kommunala bolagens verksamheter som berér flyktingmottagningen. Resultatet av granskningen
och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i revisionsredogérelsen f6r Kommunstyrelsen.



Forsta revisorsgruppens granskning 2016

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for den interna kontrollen och ska genomféra riskanalyser
och uppritta planer f6r intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksé genomfors inom ramen for kvalitetssystem.

Planen fér intern kontroll omfattar 11 kontrollmoment och riskanalysen 16 identifierade risker.
Samtliga kontrollmoment ir avrapporterade till Samhillsbyggnadsnimnden. Uppfsljningen av den
interna kontrollen innehaller kortfattade analyser och dtgirder. Samhillsbyggnadsnimnden har inte
gjort nigon egen riskanalys men godkint férvaltningens riskanalys. Samhillsbyggnadsnimnden har
2016-10-27 antagit regler och anvisningar for intern kontroll, dessa har dock inte hunnit tillimpas
pa verksamhetsdret 2016.

Presidiemote

Avstimningsmdte genomférdes 2016-10-24 med Sambhillsbyggnadsnimndens presidium,
bevakningsansvariga fértroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och forvaltningsledning,

Sammanfattande bedomning

I granskningen av nimndens &rsredovisning utgdr bedémningarna frin féljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mél. Nimndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedémningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomraden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunke frin redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur niira man
ligger att uppnd mélvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag riktade
till ndimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig p& helt uppnddda mélviirden och helt genomforda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det 4r samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga férklaringar till varfér man inte
uppnédr mél respektive inte fullt ut har genomfért uppdrag.

Sambhillsbyggnadsnimnden har under 4ret inte uppnatt tvd av fem indikatorer, ett avseende livskraftig
stadskirna och ett avseende ekonomi och egen organisation. Atgirder for att n milen har vidtagits
under ret, men utfallet uppvisar trots detta i huvudsak en negativ trend. Stadsrevisionen noterar dven
att malvirdena for fyra av totalt itta av nimndens egna indikatorer avseende livskraftig stadskirna
inte uppnds. Utvecklingsomrdden bedoms finnas gillande maluppfyllelse av Kommunfullmiktiges
och nimndens indikatorer.

Ettav totalt tre uppdrag frin kommunfullmiktige har inte genomférts. Stadrevisionen bedémer act
nimnden i sin drsredovisning anger en rimlig forklaring till varfor uppdraget inte har genomforts,
samt anger rimliga dtgirder som kan leda till att uppdraget genomfors.

Det eckonomiska resultatet f6r nimnden visar pa ett verskott mot budget pa 2 302 tkr. Stadsrevisionen
bedomer att godtagbara férklaringar till Gverskottet redovisas i arsredovisningen.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning 4r att verksamheten skéts pd ett indamélsenligt och
ur eckonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedéms som tillricklig.
Utvecklingsomriden ir att utveckla riskanalysen genom att i 6kad omfattning ta stillning till
verksamhetsrisker.
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Tekniska namnden 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skéts pa ett indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden
ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikeiges ansvarsprévning,
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomférts under &ret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i forekommande fall innehiller substansgranskning/granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera méluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett underskott pd 3 357 tkr jimfort med budget. Vighéllning, skog, parker m.m.
redovisar ett 6verskott pd 300 tkr jimfort med budget och ett underskott fér persontransporter pé
3 657 tkr. Enligt Kommunfullmiktiges budget 2016 fastslds att nimnderna ska ha buffertar for
oforutsedda utgifter och hindelser. Innan denna buffert fir anvindas ska alla andra tgirder ha
provats, och en dtgdrdsplan ska ha upprittats. I granskningen noteras att nimnden har beslutat om en
redovisning av kostnadséversyn inom persontransportavdelningen, vilket dr en form av atgirdsplan.

Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas de
storre budgetavvikelserna.

Viaghallning, skog, parker m.m. budgetram

*  Gatuavdelningen redovisar ett resultat pa 3 088 tkr inklusive driftinvesteringar som belastar
resultatet. Dessa investeringskostnader (2 000 tkr) ir i bokslutet dverforda till driften
da anliggningarna inte tillhér Bords Stad och dirfor inte ska belasta det ackumulerade
resultatet. Det giller utbyggnad av GC-viig utmed riksvig 42 mellan Klinten och Frufillan

*  Vighallningsbudgeten 6verskreds med drygt 12 000 tkr varav storst delen, ca 9 000 tkr,
utgjordes av kostnader for vintervighallning. Redan efter &rets tre forsta manader var hela
drets vinterbudget (22 200 tkr) forbrukad

*  Darkeringsverksamheten visar ett overskott i forhillande till budget. Overskottet bestar till
storsta delen av felparkeringsavgifter pd 3 000 tkr

Persontransporter budgetram
*  Avdelningen redovisar ett underskott pa 3 657 tkr. Okningen av firdtjinstresandet samt
okade personalkostnader ir orsakerna till underskottet

Investeringsredovisning
Nimndens investeringar under &ret uppgér till 45 333 tkr. Redovisningen av investeringsprojekten
ir utférlig och informativ.

Foto Ivanka Zejnilovic
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Kommunfullméktiges indikatorer med malvirden
Nimnden redovisar méluppfyllelsen i férhallande till Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag
enligt nedanstiende.

3 . 2 1 ‘ 0 mm  av 6 Kommunfullmiktiges indikatorer

Nimnden har inte uppnict mélvirdena for fem av de sex indikatorerna som Kommunfullmikeige
har faststille.

De indikatorer for vilka mélvirdena inte har nétts 4r:
*  Antal cyklister vid kommunens cykelbarometrar.
Mitningen visar att antal cyklister har kat jimfért med foregdende &r men nimnden nér
inte upp till malsittningen

* Tillgingliga cykelstrak, km.
Nimnden ndr inte malvirdet fullt ut for att planerade cykelvigar inte har kunnat byggas
ut enligt planen

*  Andel sjukfrianvaro av ordinarie arbetstid.
Nimnden har inte uppnict malvirdet och trenden gir &t fel hall i jimférelse med féregdende
&r. For att identifiera orsaker till skningen och kunna vidta relevanta dtgirder har forvaltningen
genomfort en screening av arbetsmiljén i de delar av forvaltningen dir sjukfrinvaron ir
som storst. En handlingsplan som bestér av riskfaktorsinventering, riskbedémning och
dtgirder har utarbetats

e Arbetad tid for timavlonade omriknat till arsarbeten.
Nimnden har inte uppnict milvirdet och trenden gar &t fel hall i jimférelse med féregdende
ar. Vissa delar av Tekniska forvaltningens verksamheter kriver stindig bemanning och det
finns ett tydligt samband mellan 6kning av sjukfrénvaron och andelen arbetad tid utfért av
timavlénade. Nimnden har tillsatt vikarier nir det har varit kint att ordinarie medarbetare
kommer att vara frinvarande under 14 dagar eller mer

e Hilsa, 1 ar utan sjukfranvaro, andel i %.
Nimnden har inte uppndct malvirdet och trenden gir &t fel hall i jimférelse med féregdende
dr. Nivin pa miitetalet f6ljer den dkande sjukfrdnvaron. Arbetet med analyser av sjukfrinvaron
forvintas ge en tydligare bild av sjukfallens lingd och var i organisationen de flesta fallen
finns. Atgirder kommer att vidtas i enlighet med analysen av arbetsmiljon.

N@mndens indikatorer med malvérden

Nimnden har antagit tvd egna indikatorer med mélvirden, vilket ir i linje med Stadens styr- och
ledingssystem. Nidmnden redovisar maluppfyllelsen i férhillande till nimndens indikatorer enligt
nedanstdende.

0 . 1 1 . 0 mm  av 2 nimndens indikatorer

Kommunfullmiktiges uppdrag
Nimnden har avseende 2016 fétt sju uppdrag frin Kommunfullmiktige, av dessa ir fyra uppdrag
inte genomforda.

0. 4 3. 0 mm  av7uppdrag

De uppdrag som inte dr genomférda ir:
*  Kommunstyrelsen uppdras att i limpliga upphandlingar stilla krav, eller ha som
bedomningskriterier, huruvida uppdragstagaren kan erbjuda funktionsnedsatta
arbete i samband med uppdraget.
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Tekniska nimnden uppger att arbetet dr pdborjat med act se 6ver hur dessa krav ska stillas

*  Tekniska nimnden ska starta en cykelpool/cykeluthyrning som ir tillginglig for
allminheten, med sikte pa bade arbetspendling och turister.
Utredning pdgar med extern konsult for att om méjligt £3 till stdnd cykelpool/cykeluthyrning
av mindre omfattning

*  Tekniska nimnden ska inventera trafikfarliga milj6er och foreslir atgarder for att minska

riskerna. Bland annat behéover trafiken goras tryggare pa Norrby och Hissleholmen.
Nimnden ska ta ett helhetsgrepp dir och presentera forslag till lésningar.
Tekniska nimnden anger att samrdd har genomforts med representanter for boende pé
Norrby dir forslag till centrumupprustningsitgirder pa Ostgotagatan och Norrby torg
diskuterats for att 8ka trivseln och forbittra trafiksikerheten inom omridet. Fartdimpande
cgirder presenterades ocksd pd ett flertal platser dir tidigare samrad legat till grund «ill
forslagen. Punkevisa trafiksikerhetsitgirder kommer vid tjinlig viderlek att utféras under
vinterperioden

*  Tekniska nimnden fir i uppdrag att arbeta fram en policy nir det giller inventarier
som syftar till att i forsta hand anvinda det som Boras Stad redan dger. En for Boras
Stad gemensam formedling av inventarier ska starta och vara forstahandsalternativ,
innan nyanskaffning sker.

Nimnden uppger att arbetet har piborjats med ate inventera mojligheterna for att dteranviinda
inventarier samt hur detta ska hanteras av Bords Stad. For att fa styrning och uppfsljning
pa dteranvindning av inventarier krivs en struktur samt ansvarig utforare

Specifika bevakningsomraden

Stadsrevisionen har sirskilt bevakat nedanstiende omriden.

Beloppsgrénser vid upphandling

Kommunfullmiktige har beslutat (2016-03-17) om att kommunens nimnder var for sig definieras
som en upphandlande myndighet. Tidigare faststillda beloppsgrinser vid direktupphandling upphivs
till fsrmén for de beloppsgrinser som vid var tid giller enligt lag.

Upphandlingsverksamheten

Kommunfullmiktige har beslutat (2016-05-26) om Regler for upphandling som giller alla nimnder
och bolag. I reglerna framgar det att nimnder och bolagsstyrelser ansvarar for att ingingna avtal f6ljs,
kontroll av att leveranser sker till avtalade villkor och att beloppsgrinser kopplade till upphandling inte
overskrids. Tekniska nimnden ska strategiskt styra koncernoverskridande upphandlingsverksamhet
samt vara kommunens kompetenscentrum och inképscentral. Arbetet for act motverka att oseridsa
leverantérer fir del av kommunala upphandlingskontrake pagar. Upphandlings- och inképsavdelningen
kommer att flyttas frin Tekniska nimnden till Kommunstyrelsen 2017-01-01.

Beldggningsunderhall

Fr.o.m. 2015 har beliggningsverksamheten fétt indrad redovisningsmetod innebirande att
belidggningsunderhillet fortsittningsvis kommer att betraktas som investering och den del som innehéller
smirre asfalcsunderhll som t.ex. potthalslagningar kommer att finansieras inom driftbudgeten.

Nimnden framhéller att beliggningsvolymen for 2016 har begrinsats av grivning av fiberschake over
hela kommunen. Det kommer att finnas ett stérre behov av satsning pé beliggningsunderhllet framéver
da det inte idr ovanligt att flera av fiberforetagen har grive pa bida sidan av gatan. Dirfér kommer
vissa gator att behéva beliggas ver hela bredden. Den ersittning som tas ut for dterstillning kommer
dirfor inte att ticka hela kostnaden for beliggningen. Dirigenom uppstédr en skuld som fibergrivarna
limnar efter sig som ska finansieras av staden. Genom de omfattande schakterna i gatunitet for
fiber kommer livslingden pa slitlagret att minska vilket innebir att nimnden far rikna med ett mer
omfattande behov av att ligga om fler gator framéver inom ramen for beliggningsprogrammet. Med
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hinsyn till de pagiende fibergrivningarna krivs dirfor en 6kad satsning pa beliggningsunderhillet
under kommande &r.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for den interna kontrollen och ska genomféra riskanalyser
och uppritta planer f6r intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfsljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomf6rs inom ramen for kvalitetssystem.

Planen for intern kontroll omfattar 14 kontrollmoment, riskanalysen 12 identifierade risker. Samtliga
kontrollmoment ir avrapporterade till nimnden den 23 februari 2017. Uppfsljningen av den interna
kontrollen inneh&ller kortfattade analyser och &tgirder. Nimnden har inte gjort ndgon egen riskanalys
men godkint forvaltningens riskanalys. Nimnden har antagit regler och anvisningar f6r intern
kontroll under &ret.

Presidiemote

Avstimningsméte genomfordes 2016-06-21 med nimndens presidium, bevakningsansvariga
fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaleningsledning.

Sammanfattande bedomning

I granskningen av Nimndens drsredovisning utgir bedémningarna frin fsljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal. Nimndens
interna kontroll bedéms utifrén riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedésmningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgéngspunkt frin redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur nira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfort uppdrag riktade
till ndimnden.

Stadsrevisionens bedomning grundar sig p& helt uppnidda mélvirden och helt genomf6rda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det iir samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga forklaringar till varfér man inte
uppnir mal respektive inte fullt ut har genomfore uppdrag,.

Nimnden har under 4ret inte uppndtt malvirdena for fem av sex indikatorer. Nimnden har under
dret vidtagit dtgirder i syfte att nd malen for Kommunfullmiktiges indikatorer men utfallet visar en
negativ trend inom flera omraden. Fyra av sju uppdrag har inte genomférts. Stadrevisionen bedémer
att nimnden i sin arsredovisning anger forklaringar till varfor uppdragen inte har genomforts.

Det ckonomiska resultatet for nimnden visar pa ett underskott mot budget pa 3 357 tkr. Stadrevisionen
bedémer att godtagbara forklaringar till underskottet redovisas i drsredovisningen.

Nimndens uppféljning av den interna kontrollen innehéller analyser och atgirder. Riskanalysen
innehaller verksamhetsprocesser och administrativa kontrollmoment.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att verksamheten skéts pé ett indamalsenligt och ur
ckonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedoms som tillricklig.
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Miljo- och konsumentnamnden 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens &rliga granskning prévas om verksamheten skéts pd ett indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden
ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikeiges ansvarsprévning,
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomférts under &ret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomréiden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av arsredovisning och intern kontroll ir i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i forekommande fall innehiller substansgranskning/granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett underskott pd 1 044 tkr jimf6rt med nimndens budget. For 2016 budgeterade
nimnden ett dverskott pd 1 359 tkr med avsike att balansera tidigare ackumulerat underskott pa
1423 tkr frén bokslut 2015. I Kommunstyrelsens sammanstillning for beslut i Kommunfullmiktige
redovisars ett verskott pa 315 tkr jimfort med Kommunfullmiktiges budget.

Kommunfullmiktiges budget fastslas att nimnderna ska ha buffertar f6r oférutsedda utgifter och
hindelser. Innan denna buffert fir anvindas ska alla andra dcgirder ha provats, och en dtgirdsplan
ska ha upprittats.

Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas de storre
budgetavvikelserna enligt nimndens budget.

Verksamhetens budgetram

*  Avdelningen f6r livsmedelskontroll redovisar ett underskott pa 539 tkr och avser personalkostnader

*  Miljotillsyn redovisar ett underskott p& 914 tkr som beror pi hég personalomsittning
under 4ret

*  Avdelningen for Miljskommunikation inklusive Orangeriet redovisar ett underskott pd
579 tkr och bestir till stor del av en felbudgeterad hyresintike frén Orangeriet

Kommunfullméktiges indikatorer med malvérden

Nimnden redovisar méluppfyllelsen i férhallande till Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag
enligt nedanstiende.

3 . 0 1 ‘ 0 mm  av4 Kommunfullmiktiges indikatorer

Nimnden har inte uppnact milvirdena for tre av de fyra indikatorerna som Kommunfullmiktige
har faststille.



De indikatorer for vilka malvirdena inte har nitts 4r:

Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid.
Nimnden ndr inte mélvirdet och resultatet har frsimrats i jimforelse med foregdende
ar. I de fall det dr aktuellt har rehabiliteringarbete bedrivits

Arbetad tid for timavlonade omriknat till rsarbeten.

Nimnden ndr inte mélvirdet och resultatet har forsimrats i jimforelse med foregdende
dr. Nimnden anvinder i undantagsfall timanstillda och det kan vara vid olika
arrangemang eller tillfilliga resursforstirkningar

Hiilsa, 1 ar utan sjukfranvaro, andel i %.

Nimnden ndr inte mélvirdet och resultatet har forsimrats i jimforelse med foregdende
ar. Forvaltningen bedriver att medvetet arbete f6r en god arbetsmiljs inklusive
hilsofrimjande insatser

Namndens indikatorer med malvarden
Nimnden har inte antagit nigra egna indikatorer med mélvirden.

Kommunfullmiktiges uppdrag
Nimnden har avseende 2016 fétt tvd uppdrag frin Kommunfullmiktige, samtliga uppdrag
dr inte genomforda.

0 . 2 0 O mm  av2uppdrag

De uppdrag som inte dr genomforda ir:

Revidering av Borés Stads miljomal ska pdbérjas under 2016. Som underlag for
revideringen ska bland annat genomféras en kartliggning av Bords Stads beredskap
for att hantera f6ljdverkningar av den globala uppvirmningen, och vilket behov
som kan finnas av klimatanpassningstgirder.

Revidering av Bords Stads miljémal har paborjats under 2016. I arbetet ingdr
kartliggningen m.m.

Miljs- och Konsumentnimnden uppdras att ta fram en kemikalieplan.
En kemikalieplan har arbetats in i miljomé&len i samband med revideringen
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Specifika bevakningsomraden
Stadsrevisionen har sirskilt bevakat nedanstiende omriden.

Miljémal

Revidering av miljémalen har pagitt intensivt under dret och ett forslag till reviderade miljomal
2017-2020 kommer att skickas ut p& remiss. Arbetet med revideringen av miljdmalen har
gjorts i samverkan med nyckelpersoner inom férvaltningar och bolag, fér att sikra att méilen
blir utmanande utan att vara omdjliga act uppnd. En styrgrupp med fértroendevalda frin
Miljs- och konsumentnimnden samt tvd kommunalrdd har diskuterat malformuleringar
under arbetets géng.

Ekonomisk radgivning

Verksamheten har haft 2 072 klientkontakter under aret, av de sokande ir flest i 4ldern mellan
45-54 &r, fordelningen mellan min och kvinnor ir ganska lika och hyresrict dr den vanligaste
boendeformen. En stor andel av de sokande har barn. De allra flesta skulder avser konsumtionsskulder,
idessa ingdr bankl&n utan sikerhet, kreditkort och évriga 1&n och direfter skulder till tele/internet,
fordonsrelaterade skulder och skulder till sjukvard. Av de sékande har de flesta utmitning frin
Kronofogden nir de soker ridgivning. Verksamheten har haft forebyggande information/féreldsningar
vid 46 tillfillen under iret.

Fordjupade granskningar

Orangeriet

Stadsrevisionen har granskat om verksamheten i Orangeriet féljer Kommunfullmiktiges beslut och om
den interna kontrollen i Lokalf6rsorjningsnimnden och Miljé- och konsumentnidmnden ir tillricklig.
Stadsrevisionen bedémer att Miljé- och konsumentnimnden och Lokalférsorjningsnimnden inte
har sikerstille att de ursprungliga intentionerna och besluten f6r Orangeriet forverkligas och act den
verksamhet som bedrivs i byggnaden inte svarar mot intentioner och beslut i Kommunfullmiktige.
Stadsrevisionen bedémer vidare att en grundliggande omprévning av anvindandet av Orangeriet
mdste komma till stdnd i syfte att uppfylla Kommunfullmiktiges intentioner och beslut.

Kommunchefen har under hsten 2016 lett ett antal workshops och diskussioner med bersrda
forvaltningar och verksamheter med syfte att géra en omprovning av anvindandet av Orangeriet.
Kommunstyrelsen beslutade 2016-12-12 att Kulturnimnden ges i uppdrag att ta fram ett forslag till
hur verksamheten kan utvecklas och bedrivas utifrdn angivna forutsictningar same att Kulturnimnden
far i uppdrag att ansvara for driften fr.o.m. 1 juni 2017.

Hemlo6shet och boendeldsningar i Boras Stad

Stadsrevisionen har granskat om Bords Stads verksamhet med boendel6sningar f6r hemlésa
ir indamadlsenlig. Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i
revisionsredogorelsen for Sociala omsorgsnimnden.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar fér den interna kontrollen och ska genomféra riskanalyser
och uppritta planer f6r intern kontroll. Nimnden ska éven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppf6ljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomf6rs inom ramen for kvalitetssystem.

Planen f6r intern kontroll omfattar 17 kontrollmoment och riskanalysen 17 identifierade risker.
Uppféljning av den interna kontrollen har genomf6rts under aret och kommer att avrapporteras
till nimnden i mars manad. Uppfsljningen innehéller kortfactade analyser och &tgiirder. Nimnden
har inte gjort ndgon egen riskanalys men godkint forvaltningens riskanalys. Nimnden har antagit
regler och anvisningar for intern kontroll under 4ret.



Forsta revisorsgruppens granskning 2016

Presidiemote
Avstimningsméte genomfordes 2016-10-17 med Nimndens presidium, bevakningsansvariga
fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och forvaltningsledning.

Ovriga iakttagelser

Stadsrevisionen noterar att nimnden har betydande kompetensforsorjningsproblem. Under 2016 har
en chef och sex medarbetare slutat, varav tre for pension. Fem medarbetare har varit forildralediga.
Avdelningen f6r Miljotillsyn har tappat flera erfarna miljsinspektorer nir dessa har fice bittre
erbjudande frén andra arbetsgivare. Personalomsittningen och rekryteringsproblemen péverkar
verksamheten och intikterna negativt.

Sammanfattande bedomning

I granskningen av Nimndens drsredovisning utgdr bedémningarna frin féljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal. Namndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedémningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgéngspunke frin redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur niira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag riktade
till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pd helt uppnddda mélvirden och helt genomforda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det idr samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga férklaringar till varfér man inte
uppnir mal respektive inte fullt ut har genomfore uppdrag.

Nimnden har under ret inte uppnatt milvirdena for tre av fyra indikatorer. Nimnden har under
dret vidtagit dtgirder i syfte att nd mélen for Kommunfullmiktiges indikatorer men utfallet visar
en negativ trend inom flera omrdden. Nimndens tv3 uppdrag frén Kommunfullmiktige 4r inte
genomfdrda. Stadsrevisionen bedémer att nimnden i sin drsredovisning anger forklaringar till varfor
uppdragen inte har genomforts.

Det ckonomiska resultatet for nimnden visar ett éverskott i jimforelse med Kommunfullmikreigesbudget
och ett underskott i jimforelse med nimndens budget. Stadsrevisionen konstaterar att nimnden
har f6ljt Regler och principer for ekonomistyrning (2002-02-18) som anger att nimnden ska arbeta
in underskott frin tidigare 4r.

Nimndens uppf6ljning av den interna kontrollen innehéller analyser och atgirder. Riskanalysen
innehéller verksamhetsprocesser och administrativa kontrollmoment.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och

ur ekonomisk synpunkt tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedéms som tillricklig men
uppféljningen ska beslutas i samband med &rsredoviningen enligt Bords Stads regler for intern kontroll.
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ANDRA REVISORSGRUPPENS GRANSKNING

Kulturnamnden 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens &tliga granskning prévas om verksamheten skéts pd ect indamalsenligt och frin
ekonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden
ir tillracklig,

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikeiges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedomning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomf6rts under &ret.

I nedanstdende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av arsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av arsredovisning och intern kontroll ir i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i fsrekommande fall innehéller substansgranskning/ granskning av indamaélsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett underskott pd 4 459 tkr jaimfort med budget. Nimnden forvintar sig tre
bokslutsjusteringar om totalt 3 785 tkr. Stadsrevisionen noterar att bufferten som ir upprittad i
enlighet med Kommunfullmiktiges budget dr f6r 1dgt satt, och att ingen &tgirdsplan har upprittats.

Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med eckonomisystemet. Nedan redovisas de
storre budgetavvikelserna.

Verksamhetens budgetram
Den negativa budgetavvikelsen kan till stor del forklaras av:
*  Kulturhistoriska museer med ett underskott pd 1 567 tkr, vilket beror pa byggnationen av
basutstillningen Textil Kraft, som nimnden riknar med bokslutsjustering for

*  Boris konstmuseum med ett underskott pd 3 434 tkr, av detta kan 2 096 tkr relateras till
Skulpturbiennalen som nimnden riknar med bokslutsjustering fér. Den évriga delen kan
framst hirledas till Ernst Billgrens utstillning

Kommunfullméktiges indikatorer med malvérden
Nimnden redovisar maluppfyllelsen i forhéllande till Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag
enligt nedanstiende.

2 . 2 1 . 0 mm  av5 Kommunfullmiktiges indikatorer

Nimnden har inte uppnact mélvirdena for fyra av de fem indikatorerna som Kommunfullmikeige
har faststille.




Andra revisorsgruppens granskning 2016

De indikatorer som inte har nitts ir:

* Antal besokare pa Textilmuseet.
Nimnden kommenterar inte milutfallet

*  Andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid, %.
Sjukfranvaron har 6kat med 1,1 procentenhet jimfért med f6regiende ar

e  Arbetad tid for timavlonade omriknat till rsarbeten.
Nyckeltalet har forbittrats jimfort med 2015. Kulturforvaltningen framhéller att verksamheten
ir beroende av att ha visst antal timavlonade

* Hilsa - 1 &r utan sjukfrinvaro, andel i %.
Indikatorn har férsimrats med 10,5 procentenheter.

Namndens indikatorer med malvirden ‘ {\
Nimnden har inte antagit ndgra egna indikatorer med miilvéirdf:n'I
e
e x -
Kommunfullmiktiges uppdrag ;

Nimnden har avseende 2016 fitt 3 uppdrag frin Komuignfull e ;,.- av d el.r"-! 2 uppdrag ¢j
genomforda. T 1™
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1 . 1 1 . 0 mm  av3 Kommunfullmiktiges uppdrag

De uppdrag som ej ir genomforda ir:

*  Kulturhuset ir den centrala métesplatsen for teater, bibliotek och konstmuseum.

Alla dessa verksamheter far i uppdrag att nd fram till fler kommuninvénare. Detta
arbete kan till exempel innebiira ett 6kat fokus pa uppsokande verksamhet pa skolor,
fritidsgirdar, triffpunkter, lekplatser, bibliotek, och parker. Stadsteatern ska na ut
till en storre och bredare publik med teater av hég konstniirlig kvalitet for att 6ka
besoksantalet.
Konstmuseet, Stadsteatern och Stadsbiblioteket har under aret arbetat med uppsékande
verksamhet i bostadsomriden och skolor. En gemensam varumirkesplactform ir viktig
for att tydliggdra Kulturhuset som métesplats och ett forslag till ny grafisk profil har tagits
fram i samarbete med en reklambyrd

*  Kulturnimnden far i uppgift att sinka troskeln till Kulturskolan genom att sinka
avgiften.
I uppdraget framkommer att hur stor sinkningen 2016 kan bli avgérs av storleken pé det
av regeringen aviserade statsbidraget. Bidragsansokan for indamélet sinkea terminsavgifter
kunde endast goras av kommuner med terminsavgift som &versteg landets genomsnittliga
terminsavgift 650 kronor, Bords fick inget bidrag dirfér sinkees inte avgiften. P4 sike dr
ambitionen att Kulturskolan skall vara helt avgiftsfri

Specifika bevakningsomraden

Stadsrevisionen har sirskilt bevakat nedanstiende omriden.

Hanteringen av konsten som &r utlanad till férvaltningen
Rutin for konstutlaning till férvaleningarna ir framtagen och tillimpas. Merparten av konstverken
uppges vara inskrivna i inventariesystemet.

Konstmuseets verksamhet

Konstmuseet har under 2016 producerat tre storre utstillningar. Museets budget utskades for aret
med 1200 tkr, frimst med anledning av Ernst Billgren utstillningen. Publiktillstrémningen har inte
ndct den nivd som budgeterats under 2016. Utstillningens intiikter (f6rhojd entréavgift) uppnidde
endast hilften (700 tkr) av de pa forhand uppskattade intikterna (1400 tkr).

Textilmuseet - mojligheter att bedriva verksambhet utifran driftsbudgeten

Museets hyra reglerades i budget 2016 ner med ca 300 tkr. De Kulturhistoriska museerna har for
2016 ett underskott pd ca 1 568 tkr. Underskottet kan férklaras med att sokta bidrag ej bifallits,
samt att ekonomisk sponsring uteblivit.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for den interna kontrollen och ska genomféra riskanalyser
och uppritta planer f6r intern kontroll. Nimnden ska éven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppf6ljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomf6rs inom ramen for kvalitetssystem.

Planen for intern kontroll omfattar 9 kontrollmoment, riskanalysen 15 identifierade risker. Intern
kontrollplanen innehaller {4 risker avseende verksamheten. Samtliga kontrollmoment ir avrapporterade
till Kulturnimnden den 21 februari 2017. Uppfsljningen av den interna kontrollen innehaller
kortfattade analyser och dtgirder. Nimnden har inte gjort ndgon egen riskanalys men godkint



Andra revisorsgruppens granskning 2016

forvaltningens riskanalys. Nimnden har under dret antagit regler och anvisningar fér intern kontroll,
dessa har dock inte hunnit tillimpas pd verksamhetsir 2016.

Presidiemote

Avstimningsméte genomfordes 2016-11-07 med Kulturnimndens presidium, bevakningsansvariga
fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltningsledning.

Sammanfattande bedomning

I granskningen av Nimndens arsredovisning utgir bedémningarna frin fsljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal. Namndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedémningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgingspunke frin redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur niira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag riktade
till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pd helt uppnddda mélvirden och helt genomfsrda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det dr samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga férklaringar till varfér man inte
uppndr ml respektive inte fullt ut har genomfore uppdrag.

Nimnden har under dret inte uppnétt milvirdena for fyra av fem indikatorer. Det framkommer
inte i redovisning av eventuella dtgirder nimnden vidtagit for att uppnd Kommunfullmiktiges
indikatorer. Kommunfullmikriges indikatorer visar en negativ trend inom flera omréden. Tvé av
totalt tre uppdrag har inte genomforts. Stadrevisionen bedémer att nimnden i sin drsredovisning
anger forklaringar till varfor uppdragen inte har genomférts.

Det ckonomiska resultatet for nimnden visar pd ett underskott mot budget pa 4 459 tkr. Stadrevisionen
bedémer att godtagbara forklaringar till underskottet redovisas i arsredovisningen, men noterar att
Kulturnimnden inte i enlighet med Kommunfullmiktiges regler for anviindning av buffert har
upprittat en dtgirdsplan for act komma till ritta med underskottet. Stadsrevisionen noterar vidare
att bufferten har varit for 1&gt satt och dessutom intecknad pa forhand.

Nimndens uppféljning av den interna kontrollen innehaller analyser och 4tgirder. Riskanalysen
innehaller fi verksamhetsprocesser. Stadsrevisionen bedémer att planen fér intern kontroll bér
utvecklas genom att verksamhetsrisker tas upp i riskanalysen, och vid behov infors i den interna
kontrollplanen.

Nimnden har antagit regler och anvisningar fér intern kontroll, dessa avser dock 2017.

Stadsrevisionens sammantagna bedomning ir att verksamheten skéts pa ett indamaélsenligt och
ur ekonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Dock behdver nimnden sikerstilla att insatser
sker for att nd mélvirdena fér Kommunfullmiktiges indikatorer. Nimnden behover vidare ha
en tillrickligt stor buffert och anvindningen av bufferten bor ske i enlighet med instruktioner i
Kommunfullmiktiges budget. Den interna kontrollen bedéms som tillricklig men kan utvecklas
avseende verksamhetsprocesser.

95
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Utbildningsnamnden 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skéts pa ett indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden
ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikeiges ansvarsprévning,
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomférts under &ret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av arsredovisning och intern kontroll ir i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i fsrekommande fall innehiller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera méluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett dverskott pad 9 891 tkr jimfort med budget. Stadsrevisionen noterar att
bufferten som ir upprittad i enlighet med Kommunfullmiktiges budget ir f6r ligt satt. Bufferten
har med undantag av den del som fordelats till fristdende skolor om 300 tkr inte anvints under aret.

Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas de
storre budgetavvikelserna.

Verksamhetens budgetram
Overskottet kan till stor del forklaras av att alla verksamheter forutom, vuxenutbildning (-527 tkr)
och flyktingmottagande (+-0) har positiva budgetavvikelser. Bland de storre budgetavvikelserna
kan nimnas:
*  Gemensam administration har en positiv budgetavvikelse pa 1 800 tkr, som bl.a. kan
hirledas till ligre kostnader for personal, material, och kopta tjinster

*  Gymunasieskolan har en positiv budgetavvikelse pa 1 000 tkr, verksamheten har fict mer
statsbidrag in budgeterat, hogre intikter frin cafeteria, servering, kostleveranser och 6vrig
forsiljning in budgeterat. Samtidigt har kostnaden for kdpta tjinster varit hégre in budgeterat

*  Avdelningen for Verksamhetsutveckling har en positiv budgetavvikelse pd 1 300 tkr «ill
foljd av ligre personalkostander och hégre intikter 4n budgeterat

*  Bufferten pd 4 400 tkr ir ¢j forbrukad under &ret

Kommunfullméktiges indikatorer med malvérden
Nimnden redovisar miluppfyllelsen i férhallande till Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag
enligt nedanstdende.

3 . 4 2 . 0 mm  av9 Kommunfullmiktiges indikatorer

Nimnden har inte uppndtt mélvirdena for sju av de nio indikatorerna som Kommunfullmiktige
har faststillt.



De indikatorer som inte har nitts 4r:

*  Antal genomforda medborgardialoger.
Nimnden har inte genomfért medborgardialog dd nimnden inte identifierat ngot

behov

*  Genomsnittlig betygspoing i gymnasieskolan (max ir 20 poing).
Genomsnittlig betygspoing for elever med examen i Bords Stads gymnasieskolor
dr under det satta mélvirdet men stabilt jimfort med tidigare &r

*  Andel elever med grundliggande behorighet till universitet och hégskola, %.
Elever som fr examen frin ett hogskoleférberedande program har alltid grundliggande
behorighet. P4 yrkesprogram finns valbar majlighet att lisa till kurser for ate £3
grundliggande hégskolebehorighet. Nimnden uppger att 38,4 % pé yrkesprogram
| hade grundliggande hogskolebehérighet
*  Andel elever som kiinner sig trygga i gymnasieskolan, %.
F Trygghet ingér som en del i det goda pedagogiska och sociala klimatet. Varje skola
och skolenhet uppges analysera sitt resultat sa att dtgirder kan vidtas
*  Andel ekologiska livsmedel, %.
Nimnden 6kar andelen ekologiska livsmedel f6r femte ret i rad, men ir fortfarande
langt frin malvirdet

*  Andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid, %. '
Sjukfrdnvaron har 6kat ndgot sedan 2015. Nimnden uppger att de arbetar aktive med
systematiskt arbetsmiljéarbete for att forebygga och undanrsja risker i arbetsmiljon

e  Arbetad tid for timavlonade omriknat till rsarbeten.

Under 2016 har verksamheten kring SFI och sprikintroduktion succesivt okat. I
takt med det har ocksd antalet timavlénade dkat d& nimnden uppger att det har
funnits ett behov av flexibel bemanning fram till att omfattningen av verksamheten
stabiliserats och rekryteringar genomforts
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Nédmndens indikatorer med malvérden

Nimnden har antagit egna indikatorer med mailvirden vilket 4r i linje med Stadens styr- och
ledningssystem. Namnden redovisar méluppfyllelsen i forhillande till nimndens indikatorer enligt
nedanstdende.

0 . 3 2 . mm  av 9 nimndens indikatorer

Kommunfullméktiges uppdrag
Nimnden har ficc 1 uppdrag frén Kommunfullmikrige, uppdraget dr genomfort.

0 . 0 1 ‘ 0 mm  av 1 Kommunfullmiktiges uppdrag

Specifika bevakningsomraden

Stadsrevisionen har sirskilt bevakat nedanstiende omride.

Modersmalsundervisning

CFL (Centrum f{6r flersprikigt lirande) som till och med 2016 legat under Stadsdelsforvaltning
Norrs ansvarsomrade, ansvarar for modersmélsundervisning och studichandledning pi modersmilet.
Verksamheten har cirka 2 300 grundskoleelever och 500 gymnasieelever. Respektive skolas rektor
avgor om eleven har ritt att s6ka modersmalsundervisning, och modersmélsliraren avgér om eleven
har de grundliggande kunskaperna i spraket. Antal elever har 6kat med cirka 1 000 elever de senaste
tvé dren. Undervisningen sker pd 32 sprik varav de flesta studerar arabiska, somaliska och dari. CFL:s
bedémning 4r att de i regel hittar limpliga lirare, men att det kan vara svart i enstaka sprak dir
lirarna p.g.a. elevunderlaget far en lag fjinstgéringsgrad. Ansvaret for modersmalsundervisningens
kvalitet 4r delad, CFL:s rektor ansvarar for att rekrytera limpliga lirare, svarar for det pedagogiska
ledarskapet, samt for kompetensutveckling. Skolans rektor svarar for att underlitta for undervisningen
genom att skapa goda forutsittningar f6r modermaélsliraren, samt ate tillhandahalla limpliga lokaler.

Inom ramen f6r den regelbundna tillsynen i Bords Stad prévar Skolinspektionen om ledningsstruktur
och organisering av utbildningen inom CFL ir férenlig med férfattningarnas krav (se Skolinspektionens

dnr. 2016:4673).

Fordjupade granskningar

Stadsrevisionen har under dret genomfort en férdjupad granskning av Bords Stads flyktingmottagning.
Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i revisionsredogérelsen for
Kommunstyrelsen.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for den interna kontrollen och ska genomféra riskanalyser
och uppritta planer f6r intern kontroll. Naimnden ska dven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfsljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomférs inom ramen for kvalitetssystem.

Planen fér intern kontroll omfattar 15 kontrollmoment, riskanalysen 26 identifierade risker. Samtliga
kontrollmoment ir avrapporterade till Utbildningsnimnden den 21 februari 2017. Uppféljningen av
den interna kontrollen innehaller kortfattade analyser och &tgiirder. Ndamnden har inte gjort ndgon
egen riskanalys men godkint forvaltningens riskanalys. Nimnden har under dret antagit regler
och anvisningar for intern kontroll, dessa har dock inte hunnit tillimpas pa verksamhetsdr 2016.



Andra revisorsgruppens granskning 2016

Presidiemote
Avstimningsméte genomfdrdes 2016-08-29 med Nimndens presidium, bevakningsansvariga
fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och forvaltningsledning.

Sammanfattande bedé6mning

I granskningen av Utbildningens rsredovisning utgér bedémningarna frén foljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mil. Nimndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedsmningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gér med utgdngspunke frin redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur niira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag riktade
till ndimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig p& helt uppnddda mélvirden och helt genomforda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det dr samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga frklaringar till varfér man inte
uppnir mal respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Nidmnden har under ret inte uppnatt mailvirdena for sju av nio indikatorer. Nimnden har under
dret vidtagit dcgirder i syfte act nd malen for Kommunfullmiktiges indikatorer (med undantag for
indikatorn Antal genomférda medborgardialoger), men utfallet visar en negativ trend inom flera
omraden.

Nimndens uppfoljning av den interna kontrollen innehaller analyser och &tgirder. Ndimnden har
under aret antagit regler och anvisningar fér intern kontroll.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att verksamheten skéts pé ett indamélsenligt och ur
ckonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedéms som tillricklig.
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Sociala omsorgsnamnden 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skéts pa ett indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden

ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikriges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomforts under aret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i forekommande fall innehiller substansgranskning/granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera méluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett underskott pa 4 927 tkr jimfort med budget efter ianspriktagande av 1 100 tkr
av ackumulerat resultat for arbete mot en 6kad hilsa hos medarbetare. Nettokostnadsskningen under
2016 for nimnden ir 2,7 % att jimfora med forra &rets okning pé 5,5 %. Nimnden kommer att
begira kompensation av Kommunstyrelsen f6r kostnader motsvarande 13 472 tkr f6r virdformen
tving i 6ppenvird, en kraftig 6kning jimfort med foregdende &rs kostnad pd 7 073 tkr for tving i
oppenvérd. For virdformen tvidng i dppenvérd saknas medel i kommunbidraget eftersom Sociala
omsorgsnimnden inte kan péverka placeringar enligt denna lag. Kostnaderna for vdrdformen har gkat
dramatiskt och de férdelar sig inom myndighetsutévning IFO/Socialpsykiatri pd verksamheterna vard
och omsorg i sirskilt boende och IFO Vuxen med ungefir lika delar. Nimnden har inte beslutat om
drgirdsplan gillande underskott fr verksamheten. Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning
med ekonomisystemet. Nedan redovisas de storre budgetavvikelserna.

IFO Vuxen

Det finns ett underskott gentemot budget for verksamheten pa 3 866 tkr. Intikterna avviker med ett
overskott pd 1 969 tkr och kostnaderna avviker med ett underskott pd 5 835 tkr. Kostnaderna avser
framfor allt 6kad kostnad for institutionsvird, boende for psykiskt funktionshindrade, ppenvérd
for vuxna missbrukare samt familjechem. Orsaker ir allt mer komplexa former av samsjuklighet i
samband med psykisk sjukdom och missbruksproblem vilket har inneburit svrigheter att ge insatser
pa hemmaplan och den totala kostnaden for institutionsvird har 6kat under dret. Inom dessa kostnader
finns beslut om tvingsvérd i 6ppenvird. En iakttagelse ir att patienter frin exempelvis rittspsykiatrin
skrivs ut tidigare 4n forut, vilket indirekt medfor 6kade kostnader f6r kommunen. Det finns ocksé
brister i 6verenskommelser och rutiner nir det giller samfinansiering av institutionsplaceringar dir
insats krivs frén bide region och kommun.

Vard och omsorg i sérskilt boende

Det finns ett underskott gentemot budget f6r verksamheten om 11 247tkr. Intikterna avviker
med ett dverskott om 5 614 tkr och kostnaderna avviker med ett underskott om 16 861 tkr. Den
huvudsakliga férklaringen till kostnadsavvikelsen ir virdformen tvéng i 6ppenvard. Antalet insatser
och beslut om sirskilt boende inom socialpsykiatrin har hallit sig pd en konstant nivi under aret.
Verksamheten efterstrivar att andra insatser provas forst, som exempelvis boendestéd i ordinirt
boende. I dagsliget finns dock personer med beslutad insats som ej kunnat verkstillas internt utan
dir extern placering blivit nédvindig. Alla boenden inom socialpsykiatrin redovisar underskott
2016 framst utifrdn personal och poolkostnader. Varje ménad gérs en uppfoljning av respektive
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chefs ansvarsomride och trenden har varit en fortsatt 6kning under hosten. Kostnaderna har
paverkats av utbildningar och sjuktal men frimst av 8kande personalresurser for att klara
av brukarnas behov och/eller av arbetsmiljoskal.

Insatser enligt LSS och LASS
Det finns ett dverskott gentemot budget for verksamheten om 8 942¢tkr. Intiikterna avviker
med ett dverskott om 10 963 tkr och kostnaderna med ett underskott 2 021 tkr. Forklaring
till intiktsavvikelsen 4r i huvudsak dverskott i intern kép och silj av poolpersonal, insatser
inom omrédet till gruppen flyktingar dir ersittningen 6versteg budget och icke budgeterat
stimulansbidrag pé ca 1 500 tkr.

Kommunfullméktiges indikatorer med malvirden
Sociala omsorgsnimnden redovisar maluppfyllelsen i forhéllande till Kommunfullmiktiges
indikatorer och uppdrag enligt nedanstdende.

3 . 0 3 . 0 mm  av 6 Kommunfullmiktiges indikatorer

Sociala omsorgsnimnden har inte uppndtt milvirdena for tre av de fem indikatorerna som
Kommunfullmiktige har faststille.
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De malvirden som inte har nitts ir:

*  Andel ekologiska livsmedel, %. Nimnden har inte uppnitt Kommunfullmiktiges mélvirde.
Inom nimnden finns boendeenheter dir de boende betalar en avgift for inkép av livsmedel.
I dessa verksamheter kan man inte fulle ut tillimpa inkép av ekologiska livsmedel da det
innebir en merkostnad for de enskilda och inskrinker de boendes ritt att sjilva bestimma
over sina inkép

*  Andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid, %. Sjukskrivningarna har fortsatt att 6ka och
har frin 2012 till 2016 6kat frin 5,25 % till 8,6 %. Nimnden satsade extra resurser under
2016 pa olika aktiviteter inom hilsa- och friskvird. En del av satsningen bestod av olika
hilso- och friskvérdsaktiviteter och bildandet av en arbetsmiljogrupp

*  Arbetad tid f6r timavlénade omriknac till arsarbeten. Anledningen till 6kningen férklaras
med att nimnden har haft hég sjukfrinvaro under delar av dret d& ordinarie personal varit
franvarande och ersatts med timavlénad personal. All rekrytering av timavlénad personal
till nimnden skots via Bemanningsenheten. Arbetad tid fér timavlénade har minskat frin
61,2 arsarbetare 2012 till 36,4 4rsarbetare 2016

Nédmndens indikatorer med malvérden
Sociala omsorgsnimnden har inte antagit nigra egna indikatorer med malvirden for 2016.

Kommunfullmiktiges uppdrag

Sociala omsorgsnimnden har fitt tvd uppdrag frin Kommunfullmiktige &r 2016. Bida uppdragen
ir genomfdrda under 2016. Genomf6rande for uppdraget; arbetet med att avskaffa delade turer
ska fortsitta, skattas inte i rsredovisningen. Kontakt med férvaltningen och systemstédet Stratsys
anger dock uppdraget som genomfort.

0 . 0 2 . 0 mm  av2uppdrag frin Kommunfullmikreige

Némndens uppdrag
Nimnden har under 2016 antagit ett eget uppdrag. Genomférandet 4r enligt nedanstiende:

0 . 0 1 . 0O mm  av 1 nimnduppdrag

Specifika bevakningsomraden
Stadsrevisionen har gillande Sociala omsorgsnimnden sirskilt bevakat nedanstdende omréide.

Daglig verksamhet (prisséttning)
Sociala omsorgsnimnden képer insats i form i form av daglig verksamhet av Arbetslivsnimnden
som har utfdraransvar for funktionshindrade inom LSS malgrupper, f6r de som viljer att ha sin
dagliga verksamhet inom Borés Stad.

Daglig verksamhet erbjuder arbetsliknande sysselsittning f6r funktionshindrade inom LSS.
Arbetslivsnimnden har bide egna arbetsplatser och arbetsplatser som ir integrerade pa olika foretag
och foreningar. Arbetsplatser i egen regi dr bland annat caféverksamhet, bageri, café, park och natur
och legoarbete.

Underskottet for Arbetslivsnimnden 4r enligt nedanstdende tabell de tre senaste &ren:
o Ar2016, 6 966 tkr.

« Ar2015,5 025 tkr.

o Ar2014, 4 388 tkr.
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Resultatet for daglig verksamhet Socialpsykiatri de tre senaste dren ser ut enligt foljande:
o Ar2016 6verskott med 592 tkr.

e Ar2015 underskott med 7 tkr.
e Ar2014 underskott med 418 tkr.

Okning av underskotten de tre senaste iren beror enligt Arbetslivsnimnden frimst p4 nya deltagare
som har ett stérre omvardnadsbehov.

Deltagare inom LSS daglig verksamhet har de tre senaste dren varit enligt nedanstiende:
e 2016, 301 st.

* 2015, 308 st.
e 2014, 315 st.

Antalet deltagare inom socialpsykiatrin har varit c:a 200st de tre senaste ren.

Sociala omsorgsnimnden gor for daglig verksamhet LSS ett underskott om 4 150 tkr. En del
av orsaken till underskottet 4r att nimnden haft kostnader for daglig verksamhet i drenden dir
Arbetslivsnimnden inte kunnat verkstilla insatsen.

Organisationen av LSS daglig verksamhet kommer férindras genom ny nimndorganisation som
trider i kraft 2017-01-01. Enligt beslut i Kommunfullmiktige 2016-03-17 kommer d& uféraransvaret
for daglig verksamhet LSS och socialpsykiatri flyteas till Sociala omsorgsnimnden.

Fordjupade granskningar

Hemloshet och sociala boendeldsningar
Stadsrevisionen har granskat om Bords Stads verksamhet med boendelésningar f6r hemlgsa ir
indamalsenlig. Granskningen visar atct mlsittningarna i Program mot hemldshet inte nis.

Individuella dtgirder for hemlosa i Bords Stad tar sin utgdngspunket i provning om rite till bistdnd
enligt socialtjanstlagen och handliggs av flera nimnder. Individuella &tgirder innefattar olika
former av boendeldsningar for malgrupperna och bistdnd i vrikningsférebyggande syfte. Sociala
omsorgsnimnden, Arbetslivsnimnden och Stadsdelsnimnderna bedriver sitt arbete med utgéngspunke
ivil definierade malgrupper dir man har upparbetade boendekoncept for att tillmétesgd behoven
inom respektive malgrupp.

Prioriterade grupper hemldsa ir idag personer med missbruksproblem, dokumenterad och diagnosticerad
psykisk ohilsa, barnfamiljer med f6rsérjningsstod och hyresskulder, relationsvéldsutsatta och ungdomar
med bedémda virdbehov. Nir det giller andra grupper som har en mer diffus och/eller mangfacetterad
problembild 4r méjligheterna till hjilp med boende mycket begrinsade. Forvaltningarna hinvisar
till varandra nir det giller ansvaret for dessa grupper.

Villkoren fér det vrikningsforebyggande arbetet behéver ses ver och ges forutsiteningar act uppnd
faststillda mal. Kardiggningen av hemldshet behdver fordjupas och analyseras i forhéllande cill
dtgirder och styrdokument med utgdngpunkt i samordnings- och uppf6ljningsansvaret f6r hemlsshet/
boendelésningar.

Stadsrevisonens bedémning ir att de oklara ansvarsférhillandena medfér risker f6r act enskilda
personer inte far sin rite till bistdnd prévad i enlighet med gillande lagstiftning och att hemlgsheten
okar med negativa foljdverkningar f6r bade individen och Bords Stad. Stadsrevisionen bedémer
att bristen pa helhetssyn och samsyn ir pataglig nir det giller individuell bistindsbedémning for
hemlésa. Det foreligger betydande skillnader mellan nimnderna i hur man ser pa hemldshet, sociala
boendeldsningar och respektive nimnds/styrelses ansvar och uppdrag i dessa fragor. Bristande
uppfoljning medfor att forhillanden for hemldsa inte synliggors.
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Presidiemote
Avstimningsméte genomférdes 2016-11-01 med Sociala omsorgsnimndens presidium, bevakningsansvariga
fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och foérvaltningsledning.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for den interna kontrollen och ska genomféra riskanalyser
och uppritta planer f6r intern kontroll. Nimnden ska #ven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomfors inom ramen for kvalitetssystem.

Planen f6r intern kontroll omfattar 19 kontrollmoment och riskanalysen 24 moment. Planen
antogs 2016-02-02, Intern kontroll 2016 f6r Sociala omsorgsnimnden. Samtliga kontrollmoment
dr avrapporterade till Sociala omsorgsnimnden 2017-02-20. Uppféljningen av den interna kontrollen
innehaller kortfattade analyser och &tgirder. Nimnden genomfér dven verksamhetskontroller inom
ramen for Kvalitet- och patientsikerhetsberittelse drligen. Sociala omsorgsnimnden har inte gjort
en egen riskanalys men godkint férvaltningens riskanalys. Sociala omsorgsnimnden har avseende
2016 inte antagit egna regler och anvisningar f6r intern kontroll.

Sammanfattande bedomning

I granskningen av nimndens drsredovisning utgdr bedémningarna frin féljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mél. Nimndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
beddmningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgingspunke frdn redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur nira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfort uppdrag riktade
till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig p4 helt uppnidda malvirden och helt genomférda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnidda mél inte kan bedomas med revisionell sikerhet. Det 4r samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga forklaringar till varfér man inte
uppndr mal respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag,.

Sociala omsorgsnimnden har under aret inte uppntt tre av sex indikatorer, ett avseende ekologisk
hillbarhet lokalt och globalt, och tvd avseende ekonomi och egen organisation. Atgirder for att ni malen
har vidtagits under 4ret, men utfallet avseende indikatorerna ekonomi och egen organisation uppvisar
trots detta i huvudsak en negativ trend. Stadrevisionen bedémer att nimnden i sin &rsredovisning
anger rimliga forklaringar till varfér indikatorerna inte nds, samt redogdr for vilka dtgirder som
vidtagits i syfte att uppnd malen. Sociala omsorgsnimnden har genomfort bdda de uppdrag fran
fullmikrige som riktats till nimnden 2016. Sociala omsorgsnimnden har inte antagit nigra egna
indikatorer med malvirden for 2016. Nimnden har antagit ett eget uppdrag till férvaltningen under
dret. Uppdraget har forvaltningen genomfért.

Stadsrevisionen har granskat om Bords Stads verksamhet med boendelésningar for hemlssa
ir indamélsenlig. Granskningen visar act milsiteningarna i Program mot heml8shet inte nis.
Stadsrevisionen bedémer att bristen pa helhetssyn och samsyn ir pataglig nir det giller individuell
bistindsbedémning for hemlssa. Det féreligger betydande skillnader mellan nimnderna i hur man
ser p& hemldshet, sociala boendeldsningar och respektive nimnds/styrelses ansvar och uppdrag i

dessa frdgor. Bristande uppféljning medfor act forhllanden for hemlésa inte synliggérs.
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Den interna kontrollen bedéms som tillricklig. Utvecklingsomraden ir att komplettera forvaltningens
riskanalys med nimndens egen riskanalys samt att nimnden antar egna regler och anvisningar for
intern kontroll, vilket nimnden gjort avseende 2017.

Det ekonomiska resultatet for nimnden visar pa ett underskott mot budget p& 4 972 tkr. Stadrevisionen
beddmer att godtagbara forklaringar till underskottet redovisas i drsredovisningen.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och
ur ekonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedéms som tillricklig men
identifieras som ett utvecklingsomride.
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Overférmyndarnimnden 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skéts pa ett indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden

ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikriges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomforts under aret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i forekommande fall innehiller substansgranskning/granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera méluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett 6verskott pa 56 tkr jimfort med budget. Overskottet beror frimst pa att flera
handliggartjinster varit obesatta under delar av dret samt att Arbetslivsnimnden f6r 2016 beslutade
att overfora 500 tkr till nimnden som ett tillskott for att ticka 6kade administrativa kostnader i
samband med mottagandet av ensamkommande barn.

Intiikterna uppvisar en positiv avvikelse om 10 331 tkr. Kostnaderna uppvisar en negativ avvikelse
om 10 332 tkr. Nimnden har inte tagit den avsatta bufferten om 57 tkr i ansprék. I redovisningen
ingdr stadsbidrag och fordran frin Migrationsverket, vilket ir férklaringen till avvikelserna inom
intikter och kostnader. Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet.

Det totala antalet drenden vid utgdngen av 2016 ir i stort sett oférindrat jimf6rt med utgingen av
2015. Den 6kning som har kunnat ses vid jimforelser med tidigare &r har delvis avstannat. Vissa
drendetyper har 6kat medan andra har minskat. Verksamheten ser framfér allt en kning i antalet
komplexa och tidskrivanade drenden.

Antalet drenden avseende forordnande av god man f6r ensamkommande barn minskar. Det rider
ingen brist pa gode min. Tillstrémningen av nya drenden har under hgsten varit mycket lag. Under
2017 kommer en tredjedel av de nuvarande drygt 300 drendena att avslutas pd grund av att barnen
bli myndiga.

Under dret har flera erfarna handliggare avslutat sin anstillning hos Overférmyndarnimnden.
Rekryteringar under hésten 2016 har resulterat i att tre handliggare har anstilles for att ersitea
vakanserna. Det innebir att samtliga tjidnster nu ir tillsatta. Nimnden har f6r 2017 beviljats medel
for en permanent personalforstirkning med en handliggartjinst.

Kommunfullmiktiges indikatorer med malvirden

Overformyndarnimnden har inga indikatorer med milvirden beslutade av Kommunfullmiktige
for 2016
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Overférmyndarnidmndens indikatorer med malvirden
Overformyndarnimnden har i enlighet med Borés Stads styr- och ledningssystem antagit fyra egna
indikatorer med malvirden, och redovisar méluppfyllelsen enligt nedanstdende.

1 . 2 1 . 0 mm  av 4 nimndens indikatorer

De indikatorer vars mélvirden inte uppnatts ar:

*  Granskning av drsrikningar, 80 procent av inkomna i tid ska vara granskade fore sista
juni. Nimnden uppnidde inte malvirdet om 80 %. Utfallet for 2016 var 42 %. Forklaringar
till utfallet dr i huvudsak att antalet drenden dir stillforetridaren 4r redovisningsskyldig
okar och att forvaleningen haft vakanta tjinster med acf6ljande nyrekryteringar under aret.

* Forordnande av god man for ensamkommande barn ska ske inom 14 dagar.

Nimnden uppndr inte mélvirdet om 100 %. Utfallet f6r 2016 var 91 %. Forklaringen till
utfallet 4r i huvudsak hogt antal inkomna drenden under férsta kvartalet 2016.

e Handliggningen av behov av stillforetridare enl. 11:4 och 11:7 FB ska vara klar

inom fyra ménader.
Nimnden uppnir inte milvirdet om 100 %. Utfallet f6r 2016 var 90 %. Forklaringen
till utfallet 4r i huvudsak att antalet drenden enligt 11:4 och 11:7 forildrabalken dkar for
varje &r med allt fler anmilningar frin myndighetspersoner, frimst inom socialtjinsten.
En trend 4r att drendena blir att mer komplexa med stérre andel psykiske sjuka, vilket leder
till svarigheter act hitta stillforetridare som vill ta sig an uppdragen.

Kommunfullmaktiges uppdrag
Overformyndarnimnden har inte fitt nigra uppdrag frin Kommunfullmiktige for 2016

Namndens uppdrag
Overformyndarnimnden har inte antagit nigra uppdrag till forvaltningen under 2016

Specifika bevakningsomraden
Stadsrevisionen har inte haft ndgra specifika bevakningsomriden avseende éverférmyndarnimnden
under 2016.

Fordjupade granskningar

Hemlo6shet och boendelésningar i Boras Stad

Stadsrevisionen har granskat om Bords Stads verksamhet med boendel6sningar f6r hemlésa
ir iandamadlsenlig. Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i
revisionsredogorelsen for Kommunstyrelsen och Sociala omsorgsnimnden.

Presidiemote
Avstimningsmote genomfordes 2016-11-15 med Overformyndarnimndens presidium, bevakningsansvariga

fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltningsledning.




Andra revisorsgruppens granskning 2016

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar f6r den interna kontrollen och ska genomfora riskanalyser
och uppriitta planer f6r intern kontroll. Nimnden ska #ven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfoljning och kontroll av kiirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksé genomfors inom ramen for kvalitetssystem.

Planen for intern kontroll omfattar 6 kontrollmoment och riskanalysen 6 moment. Planen antogs
2016-04-19, § 39 Intern kontrollplan for Overfsrmyndarnimnden 2016. Samtliga kontrollmoment
ir avrapporterade till Overformyndarnimnden 2017-02-20. Uppfoljningen av den interna kontrollen
innehiller kortfattade analyser och 4tgirder. Overférmyndarnimnden har inte gjort nigon egen
riskanalys men godkint férvaltningens riskanalys. Nimnden har inte upprittat egna regler och
anvisningar for intern kontroll.

Sammanfattande bedomning

I granskningen av nimndens &rsredovisning utgdr bedémningarna frin féljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mil. Nimndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedsmningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gér med utgdngspunke frin redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur nira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag riktade
till ndimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig p& helt uppnddda méilvirden och helt genomforda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det dr samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga férklaringar till varfér man inte
uppnir mal respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Overformyndarnimnden har under 4ret inte uppnitt tre av fyra nimndsegna indikatorer med
milvirden. Atgirder for att nd mélen har vidagits under iret. Stadrevisionen bedomer att nimnden
isin &rsredovisning anger forklaringar till varfér malen inte uppnds som kan bedémas som rimliga.

Den interna kontrollen bedéms som tillricklig. Utvecklingsomriden ir att komplettera forvaltningens
riskanalys med nimndens egna riskanalys samt att nimnden antar egna regler och anvisningar for

intern kontroll.

Det ekonomiska resultatet for nimnden visar pd ett dverskott mot budget pa 56 tkr. Stadrevisionen
beddmer att godtagbara forklaringar till éverskottet redovisas i rsredovisningen.

Stadstevisionens sammantagna bedémning ir att verksamheten skéts pa ett indamalsenlige och

ur ekonomisk synpunkt tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedéms som tillricklig men
identifieras som ett utvecklingsomréde.
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Arbetslivsnamnden 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skts pd ect indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunke tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden
ir tillracklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikeiges ansvarsprévning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomf6rts under &ret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av arsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av arsredovisning och intern kontroll ir i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i forekommande fall innehiller substansgranskning/granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett dverskott pd 1 910 tkr jimf6rt med budget. Intikterna avviker med ett
overskott om 53 073 tkr och kostnaderna avviker med ett underskott om 53 384 tkr. Nimnden
har inte tagit den avsatta bufferten om 2 221 tkr i ansprik. Avvikelserna analyseras inte utifrin ett
helhetsperspektiv i arsredovisningen, men anges vid kontakt med forvaltningen i huvudsak bero
pa dverskott inom férsdrjningsstddet som anvinds till fler arbetsmarknadsinsatser samt driften av
evakueringsboenden dt Migrationsverket. Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med
ckonomisystemet. Nedan redovisas de stérre budgetavvikelserna per verksamhetsomrade.

Verksamhetens budgetram

*  Administrationen gjorde under 2016 ett 6verskott med 3 133 tkr, frimst beroende pd att
administrativ personal under 2016 har arbetat med Migrationsverkets evakueringsboenden

*  Individ- och familjeomsorg f6rsérjningsstod visar pé ett dverskott jimfort med budget pé
5750 tkr f6r 2016. Inom arbetet med forsérjningsstdd liggs det ner mycket arbete p att det
ska vara sé lagt forsorjningsstdd som majligt, bland annat arbetas det med metoden vixla
bidrag mot I6n som sinkt utbetalningarna inom forsérjningsstodet for &r 2016. Utbetalningen
av forsorjningsstod visar en sjunkande trend sett till de senaste sex dren. Overskottet beror
dven pd att alla gjdnster inte varit tillsatta under dret pd grund av svirigheter i att fa tag pa
utbildade socionomer.

*  Verksamheten avseende integration gjorde ett 6verskott for &r 2016 med 357 tkr. Intikeerna
avviker med ett éverskott om 12 968 tkr och kostnaderna avviker med ett underskott om 12
611 tkr. Avvikelserna analyseras inte i &rsredovisningen. Under 2016 har arbetslivsnimnden
forc over 51 219 tkr till Stadsdelsnimnden Norr och Utbildningsnimnden som avser statsbidrag
inom flyktingmottagandet och etableringsersittning. Bordsregionens etableringscenter
(BREC) visar pd ett dverskott for 2016 pd 2 838 tkr, frimst beroende pi ett storre antal
nyanlinda till regionen in prognos. Overskottet fordelas ut till bersrda kommuner

*  Arbetsmarknadsinsatser gjorde ett underskott pa 5 568 tkr for &r 2016. Underskottet analyseras
inte i arsredovisningen. Intikterna avviker med ett 6verskott om 12 962 tkr och kostnaderna
avviker med ett underskott om 18 530 tkr. Avvikelserna analyseras inte i drsredovisningen.

*  Bords Stad har under perioden 2015-10-28 till 2016-08-31 bedrivit tre evakueringsboenden &t
Migrationsverket. Evakueringsboendena har varit Lundbyhallen, Rotundan samt Sjshagenskolan.

Arbetslivsnimnden har varit samordnare av verksamheten. Varje forvaltning som haft
kostnader har rapporterat in till Arbetslivsférvaltningen som sedan ansske om medel frin
Migrationsverket. Verksamheten har under 2016 kostat 22 801 tkr. Av de 22 801 tkr har
13 314 tkr betalats in av Migrationsverket. Aterstiende 9 487 tkr har Arbetslivsnimnden
ansokt om frin Migrationsverket.




Andra revisorsgruppens granskning 2016

Kommunfullméktiges indikatorer med malvirden

Arbetslivsnimnden redovisar maluppfyllelsen i forhillande till Kommunfullmiktiges indikatorer
och uppdrag enligt nedanstdende.

2 . 2 4 . 0 mm  av 8 Kommunfullmikrtiges indikatorer

Arbetslivsnimnden har inte uppnéce malvirdena for fyra av de dtta indikatorerna som Kommunfullmiktige
har faststillt.

De indikatorer som inte har nitts ir:

*  Andel ekologiska livsmedel %. Aterbruks restaurang som ir nimndens enda tillagningskok,
uppnir inte milvirdet for indikatorn om 40 %. Atgirder som vidtagits for att uppna malet
eller forklaringar till varfor mélet inte nds anges inte i &rsredovisningen

*  Andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid, %. Nimnden uppnir inte mélvirdet om 5,8
% idven om utfallet visar pa en f6rbittring jimfore med 2015. Forklaringen 4r i huvudsak
l&ngtidsjukskrivningar inom daglig verksamhet LSS.

*  Arbetad tid for timavlonade omriknat till arsarbete. Nimnden uppndr inte malvirdet
om 3 %. Férklaringen ir i huvudsak uppstart och drift av evakueringsboenden som lett
till behov av timvikarier dygnet runt

e Hilsa, 1 r utan sjukfranvaro, andel i %. Nimnden uppnar inte milet om 31 % dven
om man 4r mycket nira att nd indikatorns mélvirde.

Arbetslivsndmndens indikatorer med malvirden
Arbetslivsnimnden har i enlighet med Bords Stads styr- och ledningssystem antagit en egen indikator
med malvirde, och redovisar m&luppfyllelsen enligt nedanstiende.

0 . 0 1 ‘ 0 mm  av 1 nimndindikator

Kommunfullmiktiges uppdrag
Arbetslivsnimnden har fitt tvd uppdrag frin Kommunfullmiktige &r 2016. Bida uppdragen har
nimnden genomfort.

0 . 0 2 ‘ 0 mm  av2 Kommunfullmiktiges uppdrag

Némndens uppdrag
Nimnden har under 2016 inte antagit ndgra egna uppdrag till forvaleningen

Specifika bevakningsomraden
Stadsrevisionen har gillande Arbetslivsnimnden sirskilt bevakat nedanstdende omriden.

Rutiner fér praktikanter
Arbetslivsnimnden placerar inte lingre praktikanter inom férskolan och har forstirkt kontrollerna
i samband med fordelning av praktikanter till arbetsplatser. Rutinen fér tillsittning av personer i

arbetsmarknadsatgirder har reviderats till att dven innefatta att informationséverlimning mellan
nimnder. Arbetslivsnimnden har dven infért verksamhetskontroller inom omridet i den interna
kontrollen. Vid uppféljning av den interna kontrollen 2016 konstateras att rutinen 4r férankrad
och ingdr i introduktionen, behandlas vid APT-méten m.m. De stickprovskontroller som beslutats
av nimnden i plan for intern kontroll 2016 i syfte att sikerstilla att rutinen fungerar, har inte
genomfores under aret.
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Daglig verksambhet prissittning

Sociala omsorgsnimnden képer insats i form i form av daglig verksamhet av Arbetslivsnimnden
som har utfdraransvar for funktionshindrade inom LSS malgrupper, f6r de som viljer att ha sin
dagliga verksamhet inom Borés Stad.

Daglig verksamhet erbjuder arbetsliknande sysselsittning f6r funktionshindrade inom LSS.
Arbetslivsnimnden har bide egna arbetsplatser och arbetsplatser som ir integrerade pa olika foretag
och foreningar. Arbetsplatser i egen regi dr bland annat caféverksamhet, bageri, café, park och natur
och legoarbete.

Underskottet for Arbetslivsnimnden 4r enligt nedanstdende tabell de tre senaste &ren:
o Ar2016, 6 966 tkr

o Ar2015,5025 tkr
o Ar2014, 4 388 tkr

Okning av underskotten de tre senaste aren beror enligt Arbetslivsnimnden frimst pd nya deltagare
som har ett storre omvérdnadsbehov.

Resultatet for daglig verksamhet Socialpsykiatri de tre senaste dren ser ut enligt f6ljande:
e Ar2016 6verskott med 592 tkr

o Ar2015 underskott med 7 tkr
o Ar2014 underskott med 418 tkr

Deltagare inom LSS daglig verksamhet har de tre senaste aren varit enligt nedanstiende:
* 2016, 301 st

e 2015, 308 st
* 2014, 315t

Antalet deltagare inom socialpsykiatrin har varit c:a 200st de tre senaste aren.

Sociala omsorgsnimnden gor for daglig verksamhet LSS ett underskott om 4 150 tkr. En del
av orsaken till underskottet ir att nimnden haft kostnader for daglig verksamhet i drenden dir
Arbetslivsnimnden inte kunnat verkstilla insatsen.

Organisationen av LSS daglig verksamhet kommer f6rindras genom ny nimndorganisation som
trider i kraft 2017-01-01. Enligt beslut i Kommunfullmiktige 2016-03-17 kommer d& uféraransvaret
for daglig verksamhet LSS och socialpsykiatri flyttas till Sociala omsorgsnimnden.

Fordjupade granskningar

Boras Stads flyktingmottagande

Stadsrevisionen har under &ret genomfort en férdjupad granskning av Kommunstyrelsens, nimndernas
och de kommunala bolagens verksamheter som berér flykeingmottagningen. Resultatet av granskningen
och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i revisionsredogorelsen f6r Kommunstyrelsen.

Heml6shet och boendel6sningar i Bords Stad

Stadsrevisionen har granskat om Bords Stads verksamhet med boendel6sningar f6r hemlésa
4ir indamadlsenlig. Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i
revisionsredogorelsen for Kommunstyrelsen och Sociala omsorgsnimnden.

Presidiemote
Avstimningsméte genomfordes 2016-06-07 med Arbetslivsnimndens presidium, bevakningsansvariga

fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaleningsledning.




Andra revisorsgruppens granskning 2016

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for den interna kontrollen och ska genomfora riskanalyser
och uppritta planer for intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksé genomfors inom ramen for kvalitetssystem.

Planen fér intern kontroll omfattar 8 kontrollmoment och riskanalysen 14 moment. Planen antogs
2016-02-16, Riskanalys och Intern kontrollplan 2016 for Arbetslivsnimnden. Sju av &tta kontrollmoment
ir avrapporterade till Arbetslivsnimnden 2017-02-20. Uppféljningen av den interna kontrollen
innehaller kortfattade analyser. Atgirder for att hantera identifierade risker saknas i uppfoljningen
avseende sex av sju identifierade risker. Tva kontrollmoment som beslutats i internkontrollplan
2016 har inte genomforts. Arbetslivsnimnden har inte gjort ndgon egen riskanalys men godkint
forvaltningens riskanalys. Arbetslivsnimnden har 2016-03-29 antagit egna regler och anvisningar
for intern kontroll.

Sammanfattande bedomning

I granskningen av nimndens drsredovisning utgdr bedémningarna frin féljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal. Namndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedémningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgéngspunke frin redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur niira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag riktade
till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig p& helt uppnddda mélvirden och helt genomfsrda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det dr samtidige
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga férklaringar till varfér man inte
uppndr mal respektive inte fullt ut har genomfore uppdrag.

Arbetslivsnimnden har under dret inte uppnétt fyra av itta av Kommunfullmikriges indikatorer, ett
avseende ekologisk hallbarhet lokalt och globalt, och tre avseende ekonomi och egen organisation.
Argirder for att ni milen har vidtagits under ret, och utfallet avseende indikatorerna ekonomi
och egen organisation uppvisar trots att malvirdena inte nds pd en forbittring jimfore med 2015.
Stadsrevisionen bedomer att nimnden i sin arsredovisning anger rimliga forklaringar till varfor
mélen inte nds, samt redogor for vilka dtgirder som genomforts for att nd méilen. Nimnden har
under dret genomfort bida de uppdrag frin Kommunfullmiktige som man ficc avseende 2016.
Arbetslivsnimnden har antagit en egen indikator med mélvirde f6r 2016. Nimnden har inte antagit
nigra egna uppdrag till forvaltningen under aret.

Den interna kontrollen bedéms som inte helt tillricklig. Nimnden har endast f6ljt upp sju av &tta
identifierade risker i den interna kontrollen. For sex av sju kontrollmoment saknas dtgirder for att
hantera de identifierade riskerna, och i tv fall har beslutade kontrollmoment inte genomforts.

Det ckonomiska resultatet f6r nimnden visar pd ett verskott mot budget p 1 910 tkr. Stadrevisionen
beddmer att forklaringar till 6verskottet inte fullt ut redovisas eller analyseras i drsredovisningen. Det
ar visentligt act Arbetslivsnimnden analyserar och anger rimliga férklaringar till budgetavvikelser
inom ramen for arsredovisningen.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att verksamheten skéts pa ett indamalsenligt och ur
ckonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedéms som inte hele tillricklig,
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Stadsdelsnamnden Norr 2016

Revisionsredogorelse
I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skéts pa ett indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden

ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikriges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomforts under aret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i fsrekommande fall innehiller substansgranskning/ granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera méluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett dverskott pé totalt 2 008 tkr jimf6rt med budget. Stadsdelsverksamheten
redovisar ett underskott pa 853 tkr. Den kommungemsamma verksamheten redovisar ett verskott pd
2 861 tkr. Stadsrevisionen noterar att buffert inte dr upprittad i enlighet med Kommunfullmiktiges
budgetbeslut fér den Kommungemensamma verksamheten.

Bufferten har anvints for act balansera upp dldreomsorgens underskott, &tgirder har skett fér ate
minska kostnaderna.

Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas de
storre budgetavvikelserna.

Stadsdelsverksamhetens budgetram
*  Gemensam administration redovisar ett $verskott pd 2 204 tkr jimfort med budget. Nimnden
redovisar inte orsakerna till budgetavvikelsen

* Individ- och familjeomsorg redovisar ett éverskott pd 1 234 tkr jamfort med budget.
Oppenvarden overstiger kostnaderna i forhillande till budget medan vird pa HVB understiger
budgeterade kostnader. Sammantaget ger detta ett visst 6verskott i verksamheten

¢ Aldreomsorgen redovisar ett underskott pa 16 974 tkr jimfort med budget. Underskottet
har uppstdce frimst nir det giller kop av korttidsplatser, men idven till f5ljd av
bostadsanpassningsbidrag, intern hemtjinst, képta platser p& vobo och 16neskningar

Kommungemensam verksamhets budgetram
*  Kommungemensam forskola/skola redovisar en positiv budgetavvikelse pa 1 848 tkr.
Avvikelsen beror frimst pd ej utbetalade virdnadsbidrag i forhallande till ramtilldelning

*  IFO Asyl redovisar en positiv budgetavvikelse pd 5 284 tkr som beror pd det stora antalet
ensamkommande barn som anlint till Bords. Avsittningar uppges ha genomforts i bokslutet
avseende etableringskostnader for dessa barn kommande &r

¢ Kommungemensam produktion Aldreomsorg redovisar en negativ budgetavvikelse pa 4 558
tkr som frimst kan hirledas till lag beliggning och avveckling av Margaretagatan 5, samt
l3g beliggning pga intagningsstopp pé Klibbskivlingen. Vidare uppges l6neskningarna
blivit hégre dn ramtilldelning

Nimnden uppger att de inte haft ndgra investeringsprojekt under 2016.
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Kommunfullméktiges indikatorer med malvirden
Nimnden redovisar méluppfyllelsen i férhallande till Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag
enligt nedanstiende.

7 . 11 0 . Omm  av 18 Kommunfullmiktiges indikatorer

Nimnden har inte uppnatt milvirdet f6r nigon indikator.

De indikatorer for vilka milvirdena inte har nitts 4r:

Antal genomférda medborgardialoger

Stadsdelsnimnden har deltagit i en medborgardialog om Bords Stads dversiktsplan och
arrangerat en dialog om Sjébo, dir nimndens representanter férde dialog med medborgarna
om Sjébos framtid och vad man 6nskar ska utvecklas i stadsdelen

Personer som en hemtjinsttagare méter, antal/14 dagar (medelvirde)
For att forsoka forbittra resultatet har hemtjinstgrupperna bildat mindre planeringsgrupper
samt ett intensivt arbete tillsammans med HR for att férbittra ohilsotalen

Andel personer i dldreboende med aktuell genomférandeplan, ej dldre in sex manader, %
Det finns fortfarande handhavandefel av medarbetarna nir uppgifterna dokumenteras in
i verksamhetssystemet som paverkar resultatet ndgot

Antal ligenheter som ir trygghetsbostider

Verksamheten har inte ndtt inda fram till malet dock har Margaretagatan 5 som tidigare varit
ett vird- och omsorgsboende med hemtjinst blivit ett trygghetsboende med 28 ligenheter
frén september 2016

Andel hemtjinsttagare som uppger att det kiinns tryggt att bo hemma med stéd fran
hemtjinsten, %

Atgirder som har genomforts for att forbittra resultatet var bl a inventering av aktiviteter
i ett antal intervjuer med brukare inom vart och ett hemtjinstomride

Andel hemtjinsttagare som uppger att hemtjinstpersonalen alltid eller oftast tar
hinsyn till den ildres egna asikter och 6nskemal, %

Nimnden uppger att upplevelsen av delaktighet 4r svirt act definiera, sd att alla har samma
bild. T intervjuer som verksamheten genomfért s& kopplade brukarna delaktighet till beslutet
om hemtjinst, de var néjda med insatserna men ville ha ytterligare insatser

Andel forildrar som kinner sig trygga niir de limnar sitt barn pa forskolan, %
Varje forskola uppges arbeta aktivt for att skapa och vidareutveckla sina forildrarelationer.
Férskolan informerar fortldpande forildrar om vad som sker pa forskolan och vilka olika
planer och rutiner som paverkar barn och férildrar. Verksamheten har en gemensam rutin
for hur f6rildrardd kan utformas

Andel elever i 4k 9 som ir behoriga till ndgot nationellt gymnasieprogram, %

Sedan 2013 har andelen elever med behérighet att séka nationellt gymnasieprogram minskat
frin 90 % till 76 %. Huvudforklaringen till resultatforsimringen uppges vara det stora antalet
nyanlinda elever som kommit till Bords. Nimnden menar att de allra flesta som anlinder
till Sverige i hogstadiedlder saknar forutsiteningar f6r att nd de nationella mélen och fi
gymnasiebehérighet. Sommarskolan innebar att resultatet forbattrats med tre procentenheter

Andel elever i 3k 9 med minst godkint i alla imnen, %
Sedan 2013 har andelen elever med godkint i alla imnen minskat frin 81 % av samtliga

elever till 70 %. Nimnden menar att resultatminskningen i stort kan hirledas till nyanlinda
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Genomsnittligt meritvirde i drskurs 9

De genomsnittliga meritpoingen bland elever i drskurs 9 6kade fran 2013 till de tva foljande
dren for att sedan sjunka 2016. Orsakerna till férsimringen uppges vara de samma som
redovisats ovan. Nimnden menar att ett férhillande som behéver uppmirksammas ir att
den genomsnittliga meritpoingen skiljer sig pa ett orovickande sitt mellan pojkar och
flickor och att det dr mycket {4 pojkar bland de elever som har riktigt héga meritpoing

Andel elever i grundskolan som upplever att lirarna i min skola tar hinsyn till
elevernas asikter, %

Nimnden uppger att elevinflytande dr ett omrade som skolorna prioriterat under en lingre
tid. Nimnden nér inte upp till malvirdet

Andel elever som kinner sig trygga i grundskolan, dk 4-9, %
Nimnden uppger att resultatet i skolklimatundersskningen visar att de trygghetsskapande
dtgirderna inte ir tillrickliga eftersom det finns elever som inte kiinner sig helt trygga

Andel elever i 4k 5 som upplever att liraren forvintar sig att de ska nd malen i alla
amnen, %

Hoéga forvintningar 4r en vilkind framgéngsfaktor i skolan. Resultatet pd frigan i
skolklimatundersgkningen har kontinuerligt forbictrats. Sedan 2013 har resultatet forbittrats
med 14 %. Resultatet nirmar sig mélvirdet

Andel elever i 3k 8 som upplever att liraren forvintar sig att de ska nd malen i
alla imnen, % 2016 har resultatet forsimrats med nistan 7 % till 85,5 %
Négon rimlig forklaring till resultatfrsimringen kan inte ges eftersom lidrarna pd hogstadiet,
pa samma siitt, som i lirarna i de ligre drskurserna arbetar med samma metod som grund.
Nimnden uppger att en mojlig forklaring skulle kunna vara den férhallandevis liga
svarsfrekvensen bland elever i hogstadiet

Andel ekologiska livsmedel, %

Stadsdelsnimnden har képt 25 % ekologiska livsmedel under 2016 enligt bestillnings- och
bokforingsprogrammet. Informationsinsatser har genomforts till chefer och bestillningsansvariga
frimst inom dldreboenden, asylboenden, bibliotek och fritidsgdrdar. Genomf6rda stickprover
visar pa felkontering av fakturor. Felen har anmiles vidare till ansvariga chefer som informerat
anstillda om gillande rutiner

Andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid, %

Respektive LSG (Lokal samverkansgrupp) har arbetat med att minska sjukfrdnvaron. Under
2015-2016 har stadsdelen arbetat med temat hilsofrimjande organisation, ledarskap och
medarbetarskap tillsammans med alla chefer. Norrs chefer har ficc uppgifter pa triffarna
att ta med sig till sina arbetsplatser och ha dialoger p4 arbetsplatstriffarna. Aldreomsorgen
har ett nytt arbetssitt vilket har haft stor effekt pa ohilsotalen och detta arbete kommer
att fortsitta

Arbetad tid for timavlonade omriknat till arsarbeten

Nimnden uppger att dldreomsorgen har haft en stor minskning av sina timavlénade under
2016. Stadsdelen har fortsatt att arbeta for att minska andelen timavlonade tillsammans
med de fackliga organisationerna i samverkan. Férvaltningen ser tendenser i ritt riktning
mycket tack vare inférandet av heltider och ett bra arbete kring resurspassen

Hilsa, 1 r utan sjukfranvaro, andel i %.

Verksamheterna har under ret arbetat tillsammans med de fackliga organisationerna f6r
att skapa hilsofrimjande arbetsplatser. Férvaltningen har verksamheter diir det 4r oldmpligt
act vara pd arbetet nir man ir exempelvis forkyld vilket medverkat till att malet inte har

kunnat uppnis
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Nédmndens indikatorer med malvérden
Nimnden har inte antagit nigra egna indikatorer med malvirden.

Kommunfullméktiges uppdrag
Nimnden har avseende 2016 fitt nio uppdrag, av dessa dr ett uppdrag ¢j genomfore.

0. 1 8‘ 0 mm  av9uppdrag

Det uppdrag som ¢j dr genomfore 4r:

*  Deadministrativa rutinerna kring bistdndsbedémningen ska ses éver och forbittras.
Under hela 2016 pagick ett arbete med att kvalitetssikra myndighetsprocessen inom
dldreomsorgen

Specifika bevakningsomraden
Stadsrevisionen har sirskilt bevakat nedanstiende omriden.

Kunskapsoéverforing ny organisation

Stadsrevisionen har under 2016 foljt arbetet med kunskapséverforing frin Stadsdelarna till de nya
facknimnderna. De tre stadsdelarna har haft en gemensam handlingsplan delas avseende forberedelse
av de nya nimnderna och dels angdende avslut av de gamla nimnderna. Planerna har b.la innefatcat
information och kunskapséverforingsfragor och syftat till att avsluta de gamla nimnderna och ge sa
goda forutsiteningar for de nya som méjligt. Kunskapséverforing i den nya férvaltningsorganisationen
underlittas i viss man genom samlokalisering inom férvaltningsévergripande verksamhetsomraden,
s4 kallade kluster.

Vitesforeldggande férskola

Skolinspektionen beslutade den 16 oktober 2014 om féreliggande med vite pi 600 000 kr for att
ansvariga i Bords Stad skyndsamct ska ricta till allvarliga brister i den kommunala férskolan. Efter
overklagande sinkees vitet till 400 000 kr. Efter uppfoljningsbessk ansig Skolinspektionen att
Boras kommun vidtagit sidana &tgirder att de patalade bristerna var avhjilpta och beslutade den
4 juli 2016 att avsluta tillsynen. Stadsrevisionen har under 4ret granskat kvaliteten i férskola och
pedagogisk omsorg, resultatet av granskningen presenteras under rubrik Firdjupade granskningar.

Vitesforeldggande grundskola
Skolinspektionen har under 2016 genomfort ett stort antal granskningar avseende Bors Stads
grundskolor. En majoritet av de granskade skolorna har fétt foreligganden.

Ett gott liv var dag

Stadsrevisionen har granskat styrning, ledning och uppféljning av dldreomsorgsverksamheten i
kommunen, vilket visade att det finns skillnader i kvalitet och effektivitet. Detta ledde fram till projekeet
Ett gott liv var dag” som 4r en genomlysning av dldreomsorgen och funktionshinderverksamheten
som Stadskansliet genomfért. Det dvergripande milet med projektet ir alla som behéver stéd beméts
med respekt och mélet ir att varje individ ska kunna leva ett tryggt liv och kiinna vilbefinnande,
samt att det ska vara kvalitet i varje méte med den enskilde.

Projektet ledde fram till en handlingsplan med 47 forbittringsforslag, som delvis verkstillts under
2016. Direfter har projektet limnats vidare till Sociala omsorgsnimnden samt nya Véird- och
dldrenimnden.

Aldreomsorgens kostnader
Ett av forbittringsforslagen i "Ett gott liv var dag” ovan var att "Géra en dversyn av dldreomsorgens
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kostnader samt forslag till fordelnings- och uppfoljningssystem”. Aven i granskningen av Boris
Stads &rsredovisning 2015 uppmirksammades det stora negativa underskottet inom verksamheten
ildreomsorg av Stadsrevisionen. Oversynen presenterades for Kommunstyrelsen och har presenterats
for Revisorsgruppen och innehiller sex stycken forbictringsomréden:
e HSL, dir Bords Stad ligger lagt nir det giller patienttid for den legitimerade personalen
och har mycket delegerade insatser

*  Brukartid, den del av tiden som omvardnadspersonalen ir hos den enskilde brukaren har
minskat till 53 % &r 2016. Rekommendationen fran Ridet f6r Kommunala Analyser (RKA)
att 75-80 % av den tillgingliga tiden dr med brukaren.

*  Minska variationer mellan olika hemtjinstgrupper

*  Verksamhetsmétt Vird- och omsorgsboende, att rikna fram relevanta nyckeltal som fangar
upp boendets verksamhet och hur ménga personaltimmar som arbetas pd boendet

*  Verksamhetsmitt hemtjinst, brukartid, kostnad per hemtjinsttimme samt korta bessk
hos brukarna

e Tidsbegrepp, begrepp avseende arbetad tid, tillginglig tid, planerad tid och utférd tid
foreslas ingd i brukartidsmallen

Modersmalsundervisning

CFL ansvarar for modersmélsundervisning och studiehandledning pi modersmélet. Verksamheten
har cirka 2 300 grundskoleelever och 500 gymnasieelever. Respektive skolas rektor avgér om
eleven har ritt att soka modersmélsundervisning, och modersmalsliraren avgér om eleven har
de grundliggande kunskaperna i spriket. Antal elever har 6kat med cirka 1 000 elever de senaste
tvd dren. Undervisningen sker pd 32 sprak varav de flesta studerar arabiska, somaliska och dari.
CFL:s bedémning 4r att de i regel hittar limpliga lirare, men att det kan vara svért i enstaka spréak.
Ansvaret for modersmélsundervisningens kvalitet uppges vara delad, CFL:s rektor ansvarar for att
rekrytera limpliga lirare, svarar for det pedagogiska ledarskapet, samt for kompetensutveckling.
Skolans rektor svarar for att underlitta for undervisningen genom att skapa goda forutsittningar
for modermélsliraren, samt act tillhandahalla limpliga lokaler.

Inom ramen fér den regelbundna tillsynen i Bords Stad prévar Skolinspektionen om lednings-
struktur och organisering av utbildningen inom CFL ir forenlig med forfattningarnas krav (se
Skolinspektionens dnr. 2016:4673).

Revidering av utvecklingsplan, Bildningsstaden Boréas

Kommunfullmiktige reviderade Strategin bildningsstaden Bords i februari 2016. Dokumentet
giller for Stadsdelsnimnderna och Utbildningsnimnden till och med 2019, varpd dokumentet ska
revideras. Stadsdelsforvaltningarna har faststillt tvd gemensamma utvecklingsplaner f6r 2016, en
for forskola och en for grundskola. Varje enhet ska direfter ta fram en egen utvecklingsplan dir de
forhaller sig till férvaltningsgemensamma utvecklingsomraden. I Stadrevisionens granskningar av
Kvaliteten i forskolan och pedagogisk omsorg/forskoleklass och fritidshem framgar act Bildningsstaden
Borés inte fullt ut bryts ner pa enheterna men att enheterna arbetar i varierande grad med de
utvecklingsomriden som identifierats i Bildningsstaden Bords och Utvecklingsplan 2016.

Fordjupade granskningar
Med utgéngspunkt fran risk- och visentlighetsanalysen har férdjupade granskningar genomforts.
I det nedanstiende redovisas sammanfattningar av de férdjupade granskningarna.

Elevdokumentation
Stadsrevisionen har under dret genomfort en férdjupad granskning av Elevdokumentation i
grundskolan. Stadsdelsnimnderna har granskats. Granskningen har varit inrikcad pa férekomsten

av dokumentation kring elever med utgdngspunkt frén vad lagar, regler, allminna rid och riktlinjer
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kriver. I granskningen framkommer brister avseende elevdokumentation och dokumenthantering inom
samtliga granskade omriden forutom betygsdokumentation. Den sammanfattande bedémningen
presenteras under stycket bedémning.

Kvaliteteten i férskolan och pedagogisk omsorg

Stadsrevisionen har under &ret granskat om Stadsdelsnimnderna i Bords Stad lever upp till lokala och
nationella beslut utifrén styrning, ledning och tillsyn. I granskningen framkommer att nimndernas
uppfoljning av det systematiska kvalitetsarbetet till stérsta delen bygger pa sjilvskattning. Vidare
framkommer det i granskningen att resurserna fordelas olika i Stadsdelarna, och att resurser till
friscdende inte fordelas i enlighet med gillande forfactningar. Slutligen konstateras det i granskningen
att ingen Stadsdel ndr upp till Bors Stads malsittning om 70 % forskollirare, och trenden ir
att andelen sjunker. Det finns idag férskoleavdelningar utan forskollirare. Den sammanfattande
bedémningen presenteras under stycket bedémning.

Kvaliteteten i forskoleklass och fritidshem

Stadsrevisionen har granskat om Stadsdelsnimnderna i Bords Stad lever upp till lokala och nationella
beslut om styrning, ledning och tillsyn. Granskningen har genomférts parallellt och med likartade
revisionsfrigor som granskningen av Kvaliteten i forskolan och pedagogisk omsorg. I granskningen
framkommer att nimndernas uppféljning av det systematiska kvalitetsarbetet till storsta delen bygger
pa sjilvskactning, mest framtridande ir bristen pd elevinflytande i fritidshemmen, det framkommer
ocksd att en relativt 1dg andel barn ir inskrivna pd fricidshem i Bords. Vidare framkommer det i
granskningen att resurserna fordelas olika i Stadsdelarna, och att resurser till fristdende inte f6rdelas
i enlighet med gillande forfattningar. Trenden ir att andelen behérig personal sjunker i bigge
verksamheterna. Det ir svart att rekrytera forskollirare och annan utbildad personal d& det ir
bristyrken. Den sammanfattande bedémningen presenteras under stycket bedémning,

Boras Stads flyktingmottagande

Stadsrevisionen har under &ret genomfort en férdjupad granskning av Kommunstyrelsens, nimndernas
och de kommunala bolagens verksamheter som beror flyktingmottagningen. Resultatet av granskningen
och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i revisionsredogérelsen f6r Kommunstyrelsen.

Heml6shet och boendel6sningar i Bords Stad

Stadsrevisionen har granskat om Bords Stads verksamhet med boendelésningar fér hemlésa dr
indamélsenlig. Stadsrevisionens bedémningar redovisas i revisionsredogdrelsen f6r Sociala
omsorgsnimnden.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for den interna kontrollen och ska genomféra riskanalyser
och uppritta planer f6r intern kontroll. Nimnden ska #ven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksa genomfors inom ramen {6r kvalitetssystem.

Planen for intern kontroll omfattar 10 kontrollmoment, riskanalysen 26 identifierade risker. Nio av
tio kontrollmoment ir avrapporterade till nimnden den 22 februari 2017. Nimnden har en saklig
motivering till varfér ett kontrollmoment inte f6ljts upp. Uppféljningen av den interna kontrollen
innehdller kortfattade analyser och dtgirder. Nimnden har inte gjort nigon egen riskanalys men
godkint férvaltningens riskanalys. Nimnden har antagit regler och anvisningar for intern kontroll.

Presidiemote
Avstimningsméte genomfordes 2016-09-13 med nimndens presidium, bevakningsansvariga

fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltningsledning.
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Sammanfattande bedomning

I granskningen av Nimndens drsredovisning utgir bedémningarna frin féljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal. Namndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedémningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgéngspunke frin redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur niira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag riktade
till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pd helt uppnddda mélvirden och helt genomfsrda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det dr samtidige
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga férklaringar till varfér man inte
uppndr mal respektive inte fullt ut har genomfore uppdrag.

Nimnden har under &ret inte uppnict malvirdena for nigon av Kommunfullmikriges indikatorer.
Nimnden har under &ret vidtagit dtgirder i syfte att nd malen for indikatorerna. Flera av indikatorerna
avseende Kommunfullmikrtiges mal: Vi tar gemensamt ansvar f6r barn och unga, gér 4 fel hall.
Ett av nio uppdrag har inte genomfdrts. Stadrevisionen bedémer att nimnden i sin &rsredovisning
anger forklaringar till varfor uppdraget inte har genomforts.

Avseende elevdokumentation beddmer Stadsrevisionen att grundskolans elevdokumentation har
betydande brister, bide nir det giller att uppfylla dokumentationskrav och nir det giller forvaring och
hantering av dokument. Systemstdd finns men anvinds inte optimalt. Uppf6ljning av féljsamheten
mot lagstiftningens krav och lokala beslut r otillricklig.

Granskningarna avseende kvalitet i forskola och pedagogisk omsorg, samt forskoleklass och fritidshem
visar att Bords Stad behover sikerstilla att resurser till kommunala sivil som fristiende verksamheter
fordelas i enlighet med gillande forfattningar och Kommunfullmiktiges intentioner. Det systematiska
kvalitetsarbetet behover utvecklas avseende kvantitativa nyckeltal. Vidare behéver Bords Stad vidta
dtgirder for att rekrytera och behélla utbildad personal. Dirutéver bér det genomforas en analys av
forhallandet ace Bords Stad har en ligre andel barn i fritidshem dn jimférbara kommuner.

Nimndens uppféljning av den interna kontrollen innehéller analyser och 4tgirder. Riskanalysen
innehaller verksamhetsprocesser och ekonomiska kontrollmoment.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att verksamheten skéts p ett indamélsenligt och ur
ckonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedéms som tillricklig.
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Stadsdelsnamnden Vaster 2016

Revisionsredogorelse
I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skéts pa ett indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden

ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikeiges ansvarsprévning,
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomférts under &ret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av arsredovisning och intern kontroll ir i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i forekommande fall innehiller substansgranskning/granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera méluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett éverskott pé totalt 2 004 tkr jimf6rt med budget. Stadsdelsverksamheten
redovisar att 6verskott pd 1 872 tkr. Nimndens har begirt reglering av det ackumulerade resultatet
for stadsdelsverksamheten som avser upparbetade kostnader for sociala investeringsprojeke pa 1 721
tkr. Den kommungemsamma verksamheten redovisar ett 6verskott pa 132 tkr.

Kommunfullmiktiges budget fastslar att nimnderna ska ha buffertar for oférutsedda utgifter och
hindelser. Innan denna buffert fir anviindas ska alla andra dtgirder ha provats, och en dtgardsplan
ska ha upprittats. I granskningen noteras att nimnden har beslutat om en handlingsplan fér att
uppnd budgetbalans (2015-11-24). Stadsrevisionen noterar att buffert inte 4r upprittad i enlighet
med Kommunfullmiktiges budgetbeslut fér den Kommungemensamma verksamheten.

Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas de
storre budgetavvikelserna.

Stadsdelsverksamhetens budgetram
*  Forskoleverksamheten redovisar ett underskott pd 2 292 tkr i jimforelse med budget.
Budgetavvikelserna beror bl.a. pd fler barn i behov av sirskilt stod samt kompletterande
inkép av inventarier pd nigra frskolor

¢ Aldreomsorgsverksamheten redovisar ett verskott pa 3 374 tkr i jimforelse med budget.
Nimnden har vidtagit tgirder i enlighet med handlingsplanen och beslutat att omférdela
stadsdelsens buffert pi 9 800 tkr till dldreomsorgen f6r &r 2016

Kommungemensam verksamhets budgetram
*  Verksamheten {6r IFO Barn och Familj redovisar ett dverskott pd 2 548 tkr. Avvikelsen
bestdr av act filtverksamheten under stérre delen av aret inte varit verksam samt att en tjinst
som verksamhetsutvecklare kring véld i nira relation inte lyckades tillsittas

*  Den kommungemensamma verksamheten avseende produktion inom ldreomsorgen redovisar
att underskott p& 2 151 tkr jimfort med budget. Avvikelsen beror pd en felperiodisering
avseende upphandling av Byttorpsklint

Investeringsredovisning
Investeringarna under ar 2016 uppgér till totalt 798 tkr gillande investeringar pa férskolan och en
trapphiss pa forskolan Norrbygirden.
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Kommunfullméktiges indikatorer med malvirden
Nimnden redovisar maluppfyllelsen i forhéllande till Kommunfullmikeiges indikatorer och uppdrag
enligt nedanstdende.

2 . 14 2 . Omm  av 18 Kommunfullmiktiges indikatorer

Nimnden har inte uppnitt malvirdena for 16 av de 18 indikatorerna som Kommunfullmiktige
har faststillt.

De indikatorer for vilka mailvirdena inte har nitts 4r:

Personer som en hemtjinsttagare moter, antal/14 dagar (medelvirde).
Stadsdelsnimnden har inte uppnétt mélvirdet. Hemtjinstgrupperna kommer fortsittningsvis
act aktivt arbeta med planering s3 att firre antal personal knyts till varje arbetsschema

Andel personer i ildreboende med aktuell genomférandeplan, ¢j dldre dn sex manader, %.
Nimnden ger ingen rimlig férklaring till act malvirdet inte nds

Andel hemtjinsttagare som uppger att det kiinns tryggt att bo hemma med stéd fran
hemtjinsten, %.

Verksamheten kommer att kvalitetssiikra att alla erbjuds en personal som har extra kontake
med den enskilde, en s kallad socialt omsorgsansvarig

Andel hemtjinsttagare som uppger att hemtjinstpersonalen alltid eller oftast tar
hinsyn till den ildres egna asikter och 6nskemal, %.

Nimnden framhéller att det éir av vike att bistaindshandliggaren foljer upp bistdndsbeslutet
for att sikerstilla att det verensstimmer med vad som utférs och hemtjinsttagarens behov

Andel forildrar som kinner sig trygga nir de limnar sitt barn pa férskolan, %.
Arbetet som har genomférts kring forbittrad kommunikation p forskolorna har de senaste
dren 6kat andelen férildrar som kinner sig trygga nir de limnar sina barn pé férskolan.
Nimndens mélvirde for perioden ir inte uppnétt men fortsatt arbete kommer att ske for
att nd stadens mélvirde

Andel elever i dk 9 som ir behoriga till nagot nationellt gymnasieprogram, %.
Jimfért med 2015 har gymnasiebehorigheten forsimrats med drygt 4 procentenheter.
Insatser som genomfors 4r bland annat digital utveckling, satsningar pd ckad stolthet i
véra skolor, fler forsteldrare, sirskilda insatser frin Utvecklingsenheten pd nigra skolor,
projekten Hela Vister och En kommun fri frén vald

Andel elever i 3k 9 med minst godkint i alla imnen, %.

Jamfort med 2015 har resultatet i snitt forsimrat med 9,5 procentenheter. Nimnden redovisar
samma forklaringar som malvirdet "Andel elever i 4k 9 som 4r behériga till nigot nationellt
gymnasieprogram”

Genomsnittligt meritvirde i arskurs 9.

Meritvirdet har minskat med drygt 18 poing jimfort med 2015. Namnden redovisar
samma f6rklaringar som mélvirdet JAndel elever i 4k 9 som 4r behériga till nigot nationell
gymnasieprogram”

Andel elever i grundskolan som upplever att Lirarna i min skola tar hinsyn till
elevernas asikter, %.

Resultatet idr drygt 4 procentenheter ligre in mélet. En insats som genomforts pA ménga
av skolorna i Vister ir att rektor genomfort strukturerade intervjuer med elever frén alla
klasser, med syfte att bland annat f& synpunkter om undervisning och skolmiljé direke frin
eleverna
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*  Andel elever som kinner sig trygga i grundskolan, ik 4-9, %.
Resultatet 4r 2,6 procentenheter bittre in 2015. Insatser som genomfors pa skolorna handlar
om frimjande, forebyggande och dtgirdande arbete, och finns inom ram f6r virdegrunds-
och likabehandlingsarbetet pé skolorna

*  Andel elever i 4k 5 som upplever att liraren forvintar sig att de ska nd malen i alla
amnen, %.
Resultatet ligger ungefir pd samma nivd som forra aret. Atgirder som vidtagits ir
utvecklingsarbetet bedomning fér lirande, BFL, samt arbetet for att alla vuxna i skolan
ska visa att man tror pa varje elevs fsrmaga och vilja

*  Andel elever i 8k 8 som upplever att liraren forviintar sig att de ska nd malen i alla
imnen, %.
Resultatet dr simre dn 2015. Nimnden redovisar samma f6rklaringar som mélvirdet "Andel
elever i 4k 5 som upplever att liraren forvintar sig att de ska nd mélen i alla imnen, %.”

*  Andel ekologiska livsmedel, %.

En prisokning under hésten har inneburit att verksamheterna varit nigot mer dterhallsamma

med de ekologiska inképen

*  Andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid, %.
Férvaltningens personalfunktion har tagit fram en hilsoplan for att ge verksamhetens
chefer ytterligare stéd i arbetet med att skapa friskare arbetsplatser. De statsbidrag som
kommit skola, férskola och idldreomsorg till del har inneburit en 6kad bemanning i flera
verksamheter och bedéms vara en av anledningarna till den minskade sjukfrdnvaron

e Arbetad tid for timavlonade omriknat till rsarbeten.
En av forklaringara till att malvirdet inte nds ir atc Byttorpsklints sommarvikarier dr en
del av statistiken

e Hilsa, 1 ar utan sjukfranvaro, andel i %.
Nimnden har pibérjat ett arbete med friskronder och inventering av friskfaktorer i syfte att
arbeta mer hilsofrimjande. Nimndens strategi for att minska sjukfrinvaron och forbittra
hilsotalen ir act 6ka medarbetarnas mojlighet till delaktighet och att skapa forutsictningar
for cheferna att utdva sitt ledarskap

Nédmndens indikatorer med malvirden
Nimnden har inte antagit ndgra egna indikatorer med malvirden.

Kommunfullméktiges uppdrag
Nimnden har avseende 2016 fitt tio uppdrag frain Kommunfullmiktige, av dessa ir tvd uppdrag
¢j genomférda.

1 . 1 8 ‘ 0O mm  av 10 uppdrag

De uppdrag som ¢j dr genomforda ir:

*  Deadministrativa rutinerna kring bistdindsbedémningen ska ses éver och forbittras. Enligt
nimnden har det under hela 2016 pagétt ett arbete med att kvalitetssikra myndighetsprocessen
inom ildreomsorgen

*  Virdegrund/toleransarbetet Bra kompis ska dterinforas i Bords Stads grundskolor. Nimnden
uppger att planering har pagitt i en gemensam process for hela grundskolan i Borés Stad
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Specifika bevakningsomraden

Stadsrevisionen har sirskilt bevakat nedanstiende omriden.

Kunskapsoverforing ny organisation

Stadsrevisionen har under 2016 f6ljt arbetet med kunskapséverforing frén Stadsdelarna till de nya
facknimnderna. De tre stadsdelarna har haft en gemensam handlingsplan delas avseende forberedelse
av de nya nimnderna och dels angdende avslut av de gamla nimnderna. Planerna har b.la innefattat
information och kunskapséverforingsfrigor och syftat till att avsluta de gamla nimnderna och ge sd
goda forutsittningar for de nya som méjlige. Kunskapsoverforing i den nya férvaltningsorganisationen
underlittas i viss mdn genom samlokalisering inom férvaltningsévergripande verksamhetsomriden,
s kallade kluster.

Vitesforeldggande férskola

Skolinspektionen beslutade den 16 oktober 2014 om féreliggande med vite pd 600 000 kr for acc
ansvariga i Bords Stad skyndsamt ska ritta till allvarliga brister i den kommunala férskolan. Efter
overklagande sinktes vitet till 400 000 kr. Efter uppfoljningsbestk ansdg Skolinspektionen att
Bords kommun vidtagit sddana dtgirder att de patalade bristerna var avhjilpta och beslutade den
4 juli 2016 att avsluta tillsynen. Stadsrevisionen har under ret granskat kvaliteten i forskola och
pedagogisk omsorg, resultatet av granskningen presenteras under rubrik Férdjupade granskningar.

Vitesforeldggande grundskola

Skolinspektionen har under 2016 genomfért ett stort antal granskningar avseende Bords Stads
grundskolor. En majoritet av de granskade skolorna har fact féreligganden. Stadsrevisionen kommer
sdrskilt granska kvaliteten i grundskolan 2017.

Ett gott liv var dag

Stadsrevisionen har granskat styrning, ledning och uppféljning av dldreomsorgsverksamheten i
kommunen 4r 2013, granskningen visade att det finns skillnader i kvalitet och effektivitet. Detta
ledde fram till projektet "Ett gott liv var dag” som ir en genomlysning av dldreomsorgen och
funktionshinderverksamheten som Stadskansliet genomfort. Det évergripande malet med projekeet
dr alla som behéver stod bemdts med respekt och malet dr att varje individ ska kunna leva ett tryggt
liv och kiinna vilbefinnande, same att det ska vara kvalitet i varje méte med den enskilde.

Projektet ledde fram till en handlingsplan med 47 forbittringsforslag, som delvis verkstilles under
2016. Direfter har projektet limnats vidare till Sociala omsorgsnimnden samt nya Vérd- och
ildrenimnden.

Aldreomsorgens kostnader
Ett av forbattringsforslagen i “Ett gott liv var dag” ovan var att "Géra en éversyn av dldreomsorgens
kostnader samt forslag till fordelnings- och uppfoljningssystem”. Aven i granskningen av Boris
Stads drsredovisning 2015 uppmirksammades det stora negativa underskottet inom verksamheten
ildreomsorg av Stadsrevisionen. Oversynen presenterades for Kommunstyrelsen och har presenterats
for Revisorsgruppen och innehéller sex stycken forbittringsomréden:

*  HSL, dir Boris Stad ligger lgt nir det giller patienttid for den legitimerade personalen

och har mycket delegerade insatser

e Brukartid, den del av tiden som omvardnadspersonalen ir hos den enskilde brukaren har
minskat till 53 % 4r 2016. Rekommendationen frin Ridet f6r Kommunala Analyser (RKA)
att 75-80 % av den tillgingliga tiden 4r med brukaren.

*  Minska variationer mellan olika hemtjinstgrupper

*  Verksamhetsmétt Vird- och omsorgsboende, att rikna fram relevanta nyckeltal som fingar
upp boendets verksamhet och hur ménga personaltimmar som arbetas pa boendet

*  Verksamhetsmétt hemejinst, brukartid, kostnad per hemtjinsttimme samt korta besok
hos brukarna

*  Tidsbegrepp, begrepp avseende arbetad tid, tillginglig tid, planerad tid och utférd tid
foreslds ingd i brukartidsmallen
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Modersmalsundervisning

CFL ansvarar for modersmélsundervisning och studiehandledning pi modersmélet. Verksamheten
har cirka 2 300 grundskoleelever och 500 gymnasicelever. Respektive skolas rektor avgdr om
eleven har ritt att s6ka modersméilsundervisning, och modersmalsliraren avgor om eleven har
de grundliggande kunskaperna i spriket. Antal elever har 6kat med cirka 1 000 de senaste tvé
dren. Undervisningen sker pa 32 sprik varav de flesta studerar arabiska, somaliska och dari. CFL:s
bedémning ir atc de i regel hictar limpliga lirare, men att det kan vara svért i enstaka sprik.
Ansvaret f6r modersmalsundervisningens kvalitet uppges vara delad, CFL:s rektor ansvarar for att
rekrytera limpliga lirare, svarar for det pedagogiska ledarskapet, samt for kompetensutveckling,
Skolans rektor svarar for att underlitta for undervisningen genom att skapa goda férutsittningar
for modermalsliraren, samt act tillhandahalla limpliga lokaler.

Inom ramen fér den regelbundna tillsynen i Bords Stad provar Skolinspektionen om lednings-
struktur och organisering av utbildningen inom CFL ir forenlig med forfattningarnas krav (se
Skolinspektionens dnr. 2016:4673).

Revidering av utvecklingsplan, Bildningsstaden Boras

Kommunfullmiktige reviderade Strategin bildningsstaden Bords i februari 2016. Dokumentet
giller for Stadsdelsnimnderna och Utbildningsnimnden till och med 2019, varpa dokumentet ska
revideras. Stadsdelsforvaltningarna har faststille tvd gemensamma utvecklingsplaner for 2016, en
for forskola och en for grundskola. Varje enhet ska direfter ta fram en egen utvecklingsplan dir de
forhaller sig till forvaltningsgemensamma utvecklingsomriden. I Stadrevisionens granskningar av
Kvaliteten i forskolan och pedagogisk omsorg/forskoleklass och fritidshem framgér atc Bildningsstaden
Bords inte fullt ut bryts ner pa enheterna men att enheterna arbetar i varierande grad med de
utvecklingsomriden som identifierats i Bildningsstaden Bords och Utvecklingsplan 2016.

Fordjupade granskningar
Med utgéngspunke fran risk- och visentlighetsanalysen har férdjupade granskningar genomforts.
I det nedanstiende redovisas sammanfattningar av de férdjupade granskningarna.

Elevdokumentation

Stadsrevisionen har under aret genomfort en fordjupad granskning av Elevdokumentation i grundskolan.
Stadsdelsnimnderna har granskats. Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedémningar
redovisas i revisionsredogdrelsen for Stadsdelsnimnd Norr.

Kvaliteteten i forskolan och pedagogisk omsorg

Stadsrevisionen har granskat kvaliteten i forskolan och pedagogisk omsorg. Stadsdelsnimnderna har
granskats. Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredogérelsen
for Stadsdelsnimnd Norr.

Kvaliteteten i forskoleklass- och fritidshemsverksamhet
Stadsrevisionen har granskat kvaliteten i forskoleklass och fritidshem. Stadsdelsnimnderna har granskats.
Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedomningar redovisas i revisionsredogérelsen for

Stadsdelsnimnd Norr.

Boras Stads flyktingmottagande

Stadsrevisionen har under dret genomfort en férdjupad granskning av Kommunstyrelsens, nimndernas
och de kommunala bolagens verksamheter som berér flykeingmottagningen. Resultatet av granskningen
och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i revisionsredogérelsen for Kommunstyrelsen.

Heml6shet och boendelésningar i Bords Stad
Stadsrevisionen har granskat om Bords Stads verksamhet med boendelésningar f6r hemlgsa
ir indamadlsenlig. Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i

revisionsredogdrelsen for Sociala omsorgsnimnden.
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Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar f6r den interna kontrollen och ska genomfora riskanalyser
och uppriitta planer f6r intern kontroll. Nimnden ska #ven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfoljning och kontroll av kiirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksé genomfors inom ramen for kvalitetssystem.

Planen for intern kontroll omfattar 13 kontrollmoment, riskanalysen 31 identifierade risker. Samtliga
kontrollmoment 4r avrapporterade till nimnden den 22 februari 2017. Uppféljningen av den interna
kontrollen innehéller kortfattade analyser och dtgirder. Nimnden har inte gjort ndgon egen riskanalys
men godkint forvaltningens riskanalys. Nimnden har antagit regler och anvisningar fér intern
kontroll.

Presidiemote

Avstimningsméte genomférdes 2016-10-19 med nimndens presidium, bevakningsansvariga
fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltningsledning.

Sammanfattande bedomning

I granskningen av nimndens &rsredovisning utgdr bedémningarna frin féljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mél. Nimndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedsmningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomriden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gér med utgdngspunke frin redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur nira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfért uppdrag riktade
till ndimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig p& helt uppnddda mélvirden och helt genomforda uppdrag,
eftersom ofullstindigt uppnidda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det dr samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga férklaringar till varfér man inte
uppnar mal respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Nimnden har under dret inte uppnétt méilvirdena for 16 av 18 indikatorer. Naimnden har under aret
videagit dtgirder i syfte att nd milen f6r Kommunfullmiktiges indikatorer. Flera av indikatorerna
avseende Kommunfullmiktiges mél: Vi tar gemensamt ansvar f6r barn och unga, gér it fel hall.
Tva av tio uppdrag har inte genomférts. Stadrevisionen bedémer att nimnden i sin drsredovisning
anger forklaringar till varfér uppdragen inte har genomforts.

Nimndens uppf6ljning av den interna kontrollen innehéller analyser och atgirder. Riskanalysen
innehéller verksamhetsprocesser och administrativa kontrollmoment.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att verksamheten skéts p ett indamélsenligt och ur
ekonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedéms som tillricklig.
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Stadsdelsnimnd Oster 2016

Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens drliga granskning prévas om verksamheten skéts pa ett indamalsenligt och frin
ckonomisk synpunkt tillfredstillande sitt och om den interna kontrollen som gérs inom nimnden

ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som en grund f6r Kommunfullmikriges ansvarsprovning.
Stillningstagandena i revisionsberittelsen utgdr frin en samlad bedémning av all den granskning
av nimndens verksamhet som har genomforts under aret.

I nedanstiende revisionsredogdrelse sammanfattas resultatet frin granskning av drsredovisningen,
specifika bevakningsomréden, fordjupade granskningar och riskanalys/intern kontroll. Granskningen
av &rsredovisning och intern kontroll dr i huvudsak analytisk, medan férdjupade granskningar
i forekommande fall innehiller substansgranskning/granskning av indamalsenlighet i vilken
Stadsrevisionen kan verifiera méluppfyllelse.

Ekonomiskt- och verksamhetsmassigt resultat

Nimnden redovisar ett éverskott pa 17 250 tkr for Stadsdelsverksamheten, samtidigt som man
redovisar ett underskott pa 1 513 tkr f6r den Kommungemensamma verksamheten. Resultatrikningen
stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas de storre budgetavvikelserna.
Stadsrevisionen noterar att buffert inte dr upprittad i enlighet med Kommunfullmiktiges budgetbeslut
for den Kommungemensamma verksamheten. Nimnden har inte beslutat om &tgirdsplan gillande
underskott pd den kommungemensamma verksamheten.

Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas de
storre budgetavvikelserna.

Stadsdelsverksamhets budgetram
Intikter i form av statsbidrag frin Migrationsverket har 6kat kraftigt gentemot budget, sirskile till
skolverksamheten.
Forskolan redovisar ett dverskott pa 5 846 tkr. Overskottet beror frimst pa kopta/silda
platser, barn i behov av sirskilt stdd samt en under &ret nystartad forskola med 1 400 tkr

*  Grundskolan redovisar ett 6verskott pd 4 300 tkr. Overskottet beror bland annat p4 intikeer
fran Migrationsverket samt vakanser inom elevhilsans verksamhet

*  Individ- och familjeomsorg redovisar ett dverskott p& 5 512 tkr, som frimst beror pa &
placeringar pa institution/HVB

¢ Aldreomsorgen redovisar ett underskott p 8 132 tkr. Underskottet beror frimst pd hemtjinst
och hemsjukvérd, beroende bland annat pd att det krivs att personalen utfér 65% av
sin arbetstid hos brukarna, dir snittet for &ret dr 52%. Gillande hemsjukvirden beror
underskottet frimst pd att man under ret hyrt in en hég andel bemanningssjukskoterskor
till stora kostnader.

Kommungemensam verksamhets budgetram

Orsaken till de negativa avvikelserna ir den l3ga belidggningen pé stadsdelsnimndens korttidsenheter
och pa vissa vard- och omsorgsboenden. Verksamhet p& Dalsjévigen har intagningsstopp fér att
omdana boendena till trygghetsboende vilket har lett till et intikesbortfall pd nirmare 2 200 tkr.
Arbetet med optimerad bemanning har enligt nimnden gett resultac.







Boras Stad | Stadsrevisionene | Arsrapport

Investeringsredovisning
Investeringarna under &r 2016 uppgér till totalt 4 904 tkr. Budgeterade medel uppgick till 2 500
tkr, vilket innebir ett underskott med 2 404 tkr.

Kommunfullméktiges indikatorer med malvérden
Nimnden redovisar miluppfyllelsen i férhallande till Kommunfullmiktiges indikatorer och uppdrag
enligt nedanstdende.

9 . 8 1 . 0 wm  av 18 Kommunfullmiktiges indikatorer

Nimnden har inte uppnict mélvirdena for 17 av de 18 indikatorerna som Kommunfullmikrige
har faststillt.

De indikatorer for vilka milvirdena inte har ndcs 4r:
e Antal genomférda medborgardialoger
Under &ret har tre medborgardialoger och en brukardialog (inga medverkande politiker,
varfor det inte riknas som medborgardialog) genomférts; kring utveckling av det gamla
stationsomridet i Ganghester, Kransmossens friluftsomréde, Triffpunkt Simonsland med
temat bostidder for dldre samt nybyggnation pa Hulta torg.

*  Personer som en hemtjinsttagare moter, antal/14 dagar
Hemtjinstgrupperna kommer arbeta med planering sé att ett firre antal personal knyts till
varje arbetsschema. Malvirdet har dven pdverkats av att ett storre antal vikarier varit inne
i verksamheten

e  Andel personer i ildreboende med aktuell genomforandeplan, ej dldre in sex manader
Anledning till att milet inte nitts ir dels ect handhavandefel i verksamhetssystemet VIVA
och dels att planerna inte blivit uppdaterade inom sex manader. Forslag till dtgirder ska
diskuteras p omrédesledning under viren

e Antal ligenheter som ir trygghetsbostider
Under 2016 har ett antal ligenheter Bokvimecertifierats och omdanats till Trygghetsbostider

*  Antal hemtjinsttagare som uppger att det kiinns tryggt att bo hemma med stéd fran
hemtjinsten, %
Hemgjinstgrupperna kommer att arbeta med vilkomstsamtal med nya hemtjinsttagare
och kvalitetssiikra s att varje hemtjinstragare har en kontakeperson

* Andel forildrar som kinner sig trygga nir de limnar sitt barn pa forskolan, %
Férskolorna arbetar f6r att ge barn och férildrar en god introduktion och méjlighet till
delaktighet i verksamheten

* Andel elever i ak 9 som ir behoriga till nagot nationellt gymnasieprogram
Resultatet kan delvis férklaras med den 6kade andelen nyanlinda elever under senare &r
samt att verksamheterna inte alltid kunnat sitta in adekvata dtgirder till elever som ir i
behov av sirskilt stod

* Andel elever i ik 9 med minst godkiint i alla imnen
Andel nyanlinda, sociockonomiska faktorer samt elever i behov av sirskile stdd med olika
svérigheter att tilligna sig alla imnen med olika svarigheter forklarar varfér man inte nir
malvirdet

*  Genomsnittligt meritvirde i arskurs 9

Differensen analyseras vara stor mellan olika skolor. Intensivtrining i svenska och matematik
har inférts som en insats under aret

*  Antal elever i grundskolan som upplever att lirarna i min skola tar hinsyn till elevernas
asikter, %
Eleverna far gora planering tillsammans med liraren for att 6ka elevinflytandet
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*  Andel elever som kinner sig trygga i grundskolan, dk 4-9, %
Samiliga skolor har likabehandlingsplan och man genomfor trygghetsvandringar pd skolorna.
Tringa skolmiljder och i de mer utsatta omrddena bidrar cill otrygghet i skolorna

*  Andel elever i 4k 5 som upplever att liraren forvintar sig att de ska nd malen i alla
amnen, %
Samtliga skolor arbetar med bedémning for lirande (BFL), de skolenheter som arbetat
lingst med det uppvisar en hdgre férvintansgrad

*  Andel elever i ik 8 som upplever att liraren forvintar sig att de ska nd malen i alla
amnen, %
Skolorna har tagit emot manga nyanlinda pa kort tid vilket paverkat maluppfyllelsen

*  Andel ekologiska livsmedel, %
Malet har ¢j varit majligt att uppnd di verksamheten, frimst ildreomsorgen, arbetat for
att minska sitt ekonomiska underskott och ekologiska livsmedel fortfarande ir dyrare in
konventionella

*  Andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid, %
Nimnden har inte uppnact mélvirdet och trenden gar at fel hill i jimforelse med foregdende &r.
Kartliggning av sjukfrdnvaron samt systematiske hilsoplansarbete inom varje verksamhetsomride
har genomféres. Arbetsplatser med hég sjukfrinvaro arbetar med &tgirdsplaner for atc
minska bade kort- och langtidssjukfrinvaro

*  Arbetad tid for timavlonade omriknat till drsarbeten
Nimnden har inte uppnatt malvirdet men utfallet dr en férbittring jimfort med tidigare
ar. P4 grund av sjukfrinvaro och vakanser ir det nédvindigt med en viss anvindning av
timavlonade

e Hilsa, 1 ar utan sjukfrinvaro, andel i %
Nimnden har inte uppndct milvirdet men utfallet dr en forbittring jimfort med tidigare
ar. Ect langsikeigt arbete med att skapa organisatoriska forutsittningar for hilsofrimjande
arbetsmiljo har pdbérjats inom stadsdelsforvaltningen, men det kan ta tid innan man ser
effekeer pa sjukfrinvaron

Némndens indikatorer med mélvirden

Nimnden har antagit nio egna indikatorer med malvirden, vilket 4r i linje med Stadens styr- och
ledingssystem. Nimnden redovisar maluppfyllelsen i forhillande till nimndens indikatorer enligt
nedanstdende

1 . 0 8 ‘ 0 mm  av 9 nimndens indikatorer

Kommunfullmiktiges uppdrag
Nidmnden har avseende 2016 fitc 14 uppdrag frain Kommunfullmiktige, av dessa 4r tre uppdrag
¢j genomférda.

0 . 3 11 ‘ Omm  av 14 uppdrag

De uppdrag som ¢j ir genomforda ir:

*  Olika typer av boenden ska finnas, fran trygghetsboenden till vird- och omsorgsboenden.
Kommunen har en viktig roll i att stimulera tillkomsten av sidana boenden och en
plan som bland annat faststiller hur detta arbete ska bedrivas ska finnas klar under
2016
Nimndens kartliggning samt en delrapport med en atgirdsplan avseende bostider for
ildre har 6verlimnats till Vard- och dldrenimnden

e Stadsdelsnimnderna uppdras tillimpa SkolFam-modellen
Nimndens (SDN Vistet) utredning om stirkt familjehemsvard med tillimpning av modellen
limnades till Kommunstyrelsen i oktober for stillningstagande
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*  Virdegrund/toleransarbetet bra kompis ska aterinféras i Boras Stads grundskolor
En projektledare har anstillts pd deltid for att ta fram en plan for hur konceptet ska dterinforas
i Bords Stads grundskolor. Hitintills har projektgruppen arbetat fram ett forslag pa olika
aktiviteter.

Nédmndens uppdrag med méalvirden
Nimnden har avseende 2016 antagit sex egna uppdrag, av dessa ir fyra uppdrag ¢j genomforda.

0 . 4 2 ‘ O mm  av 6 nimndens uppdrag

Specifika bevakningsomraden

Stadsrevisionen har sirskilt bevakat nedanstiende omriden.

Kunskapsoverfoéring ny organisation

Stadsrevisionen har under 2016 foljt arbetet med kunskapsoverforing frin Stadsdelarna till de nya
facknimnderna. De tre stadsdelarna har haft en gemensam handlingsplan delas avseende forberedelse
av de nya nimnderna och dels angdende avslut av de gamla nimnderna. Planerna har b.la innefatcat
information och kunskapséverforingsfragor och syftat till att avsluta de gamla nimnderna och ge s&
goda forutsiteningar for de nya som méjligt. Kunskapséverforing i den nya forvaltningsorganisationen
underlittas i viss man genom samlokalisering inom férvaltningsévergripande verksamhetsomriden,
s kallade kluster.

Vitesfoéreldggande férskola

Skolinspektionen beslutade den 16 oktober 2014 om foreliggande med vite pd 600 000 kr for att
ansvariga i Bords Stad skyndsamct ska ricta till allvarliga brister i den kommunala forskolan. Efter
overklagande sinkees vitet till 400 000 kr. Efter uppféljningsbessk ansdg Skolinspektionen att
Bords kommun vidtagit sddana dtgirder act de pdralade bristerna var avhjilpta och beslutade den
4 juli 2016 att avsluta tillsynen. Stadsrevisionen har under &ret granskat kvaliteten i frskola och
pedagogisk omsorg, resultatet av granskningen presenteras under rubrik Firdjupade granskningar.

Vitesforeldggande grundskola
Skolinspektionen har under 2016 genomfort ett stort antal granskningar avseende Bords Stads
grundskolor. En majoritet av de granskade skolorna har fétt foreligganden.

Ett gott liv var dag

Stadsrevisionen har granskat styrning, ledning och uppféljning av dldreomsorgsverksamheten i
kommunen, vilket visade att det finns skillnader i kvalitet och effektivitet. Detta ledde fram till projektet
”Ett gott liv var dag” som ir en genomlysning av dldreomsorgen och funktionshinderverksamheten
som Stadskansliet genomfért. Det dvergripande malet med projektet ir alla som behéver stéd beméts
med respekt och mélet ir att varje individ ska kunna leva ett tryggt liv och kinna vilbefinnande,
samt att det ska vara kvalitet i varje méte med den enskilde.

Projektet ledde fram till en handlingsplan med 47 forbittringsforslag, som delvis verkstillts under
2016. Direfter har projektet limnats vidare till Sociala omsorgsnimnden samt nya Vérd- och
ildrenimnden.

Aldreomsorgens kostnader

Ett av forbattringsforslagen i “Ett gott liv var dag” ovan var att "Géra en 6versyn av dldreomsorgens
kostnader samt forslag till fordelnings- och uppfoljningssystem”. Aven i granskningen av Boris
Stads drsredovisning 2015 uppmirksammades det stora negativa underskottet inom verksamheten
ildreomsorg av Stadsrevisionen. Oversynen presenterades som en slutrapport 2017-01-17 for

Kommunstyrelsen och har dven presenterats for Revisorsgruppen. Slutrapporten innehéller sex
stycken forbittringsomraden:
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*  HSL, dir Boris Stad ligger lgt nir det giller patienttid for den legitimerade personalen
och har mycket delegerade insatser

e  Brukartid, den del av tiden som omvirdnadspersonalen ir hos den enskilde brukaren har
minskat till 53 % 4r 2016. Rekommendationen frin Ridet f6r Kommunala Analyser (RKA)
att 75-80 % av den tillgingliga tiden 4r med brukaren.

*  Minska variationer i brukartid mellan olika hemgjinstgrupper

*  Verksamhetsmétt Vird- och omsorgsboende, att rikna fram relevanta nyckeltal som fingar
upp boendets verksamhet och hur ménga personaltimmar som arbetas p boendet

*  Forrydligande av verksamhetsméce hemtjinst, brukartid, kostnad per hemtjinsttimme
samt korta besék hos brukarna

*  Tidsbegrepp, begrepp avseende arbetad tid, tillginglig tid, planerad tid och utférd tid
foreslas ingd i brukartidsmallen f6r hemtjinsten

Modersmalsundervisning

CFL ansvarar f6r modersméilsundervisning och studichandledning pi modersmélet. Verksamheten
har cirka 2 300 grundskoleelever och 500 gymnasicelever. Respektive skolas rektor avgér om
eleven har rict att soka modersmélsundervisning, och modersmalsliraren avgér om eleven har
de grundliggande kunskaperna i spriket. Antal elever har kat med cirka 1 000 de senaste tvd
dren. Undervisningen sker pd 32 sprik varav de flesta studerar arabiska, somaliska och dari. CFL:s
beddmning ir att de i regel hittar limpliga lirare, men att det kan vara svirt i enstaka sprik.
Ansvaret f6r modersmélsundervisningens kvalitet uppges vara delad, CFL:s rektor ansvarar for att
rekrytera limpliga lirare, svarar for det pedagogiska ledarskapet, samt for kompetensutveckling.
Skolans rektor svarar for att underlitta for undervisningen genom att skapa goda forutsiceningar
for modermélsliraren, samt att tillhandahélla limpliga lokaler.

Inom ramen for den regelbundna tillsynen i Bords Stad prévar Skolinspektionen om lednings-
struktur och organisering av utbildningen inom CFL ir forenlig med forfattningarnas krav (se
Skolinspektionen dnr. 2016:4673).

Revidering av utvecklingsplan, Bildningsstaden Boras

Kommunfullmiktige reviderade Strategin bildningsstaden Bords i februari 2016. Dokumentet
giller for Stadsdelsnimnderna och Utbildningsnimnden till och med 2019, varpd dokumentet ska
revideras. Stadsdelsforvaleningarna har faststille tvd gemensamma utvecklingsplaner f6r 2016, en
for forskola och en for grundskola. Varje enhet ska direfter ta fram en egen utvecklingsplan dir de
forhaller sig till forvaltningsgemensamma utvecklingsomraden. I Stadrevisionens granskningar av
Kvaliteten i forskolan och pedagogisk omsorg/férskoleklass och fritidshem framgér att Bildningsstaden
Bords inte fullt ut bryts ner pa enheterna men att enheterna arbetar i varierande grad med de
utvecklingsomrdden som identifierats i Bildningsstaden Bords och Utvecklingsplan 2016.

Fordjupade granskningar
Med utgéngspunkt fran risk- och visentlighetsanalysen har férdjupade granskningar genomforts.
I det nedanstiende redovisas sammanfattningar av de férdjupade granskningarna.

Elevdokumentation

Stadsrevisionen har under &ret genomfért en férdjupad granskning av Elevdokumentation i grundskolan.
Stadsdelsnimnderna har granskats. Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedémningar
redovisas i revisionsredogdrelsen for Stadsdelsnimnd Norr.

Kvaliteteten i férskolan och pedagogisk omsorg

Stadsrevisionen har granskat kvaliteten i forskolan och pedagogisk omsorg. Stadsdelsnimnderna har
granskats. Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i revisionsredogrelsen
for Stadsdelsnimnd Norr.
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Kvaliteteten i forskoleklass- och fritidshemsverksamhet
Stadsrevisionen har granskat kvaliteten i forskoleklass och fritidshem. Stadsdelsnimnderna har granskats.

Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i revisionsredogdrelsen for
Stadsdelsnimnd Norr.

Boras Stads flyktingmottagande

Stadsrevisionen har under &ret genomfort en fordjupad granskning av Kommunstyrelsens, nimndernas
och de kommunala bolagens verksamheter som beror flyktingmottagningen. Resultatet av granskningen
och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i revisionsredogérelsen f6r Kommunstyrelsen.

Heml6shet och boendelésningar i Bords Stad

Stadsrevisionen har granskat om Bords Stads verksamhet med boendelésningar f6r hemlgsa
ir indamalsenlig. Resultatet av granskningen och Stadsrevisionens bedémningar redovisas i
revisionsredogdrelsen for Sociala omsorgsnimnden.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for den interna kontrollen och ska genomféra riskanalyser
och uppritta planer f6r intern kontroll. Nimnden ska dven anta egna regler och anvisningar for intern
kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfoljning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa
processer i forekommande fall ocksd genomfors inom ramen f6r kvalitetssystem.

Planen f6r intern kontroll omfattar 28 kontrollmoment. Riskanalysen omfattar 46 identifierade
risker ddr en risk inte 4r bedomd. Samtliga kontrollmoment 4r avrapporterade till Stadsdelsnimnden
Oster den 9 februari 2017. Uppféljningen av den interna kontrollen innehaller kortfattade analyser
och dtgirder. Nimnden har gjort en egen riskanalys. Stadsdelsnimnden har antagit regler och
anvisningar for intern kontroll.

Presidiemote

Avstimningsméte genomférdes 2016-09-08 med Stadsdelsnimndens presidium, bevakningsansvariga
fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltningsledning.

Sammanfattande bedomning

I granskningen av Stadsdelsnimnd Osters drsredovisning utgir bedomningarna frin féljsamhet
mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal. Nimndens
interna kontroll bedéms utifrdn riskanalys och plan for intern kontroll. I den sammanfattande
bedémningen ingdr ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsomrdden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden.

Nimnden gor med utgdngspunkt frén redovisningen i Stratsys en egen bedémning av hur nira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfort uppdrag riktade
till nimnden.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pa helt uppniddda mélvirden och helt genomférda uppdrag,
eftersom fullstindigt uppnddda mil inte kan bedémas med revisionell sikerhet. Det dr samtidigt
visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga férklaringar till varfér man inte

uppndr mél respektive inte fullt ut har genomfore uppdrag, och att nimnden anger &tgiirder som
kan leda till att mélen nas.
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Stadsdelsnimnd Oster har under 4ret inte uppnitt milvirdena for 17 av 18 indikatorer. Atgirder
for act nd malen har videagits under aret. Tre av totalt 14 uppdrag har genomforts. Stadrevisionen
bedomer att stadsdelsnimnden anger rimliga férklaringar till varfor uppdragen inte har genomférts,
samt anger rimliga dtgirder som kan leda till att uppdragen kan genomforas.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning 4r att verksamheten skts pé ett indamélsenligt och ur
ekonomisk synpunke tillfredstillande sitt. Den interna kontrollen bedsms som tillricklig.
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Granskning av Boras Stads arsredovisning 2016

Inledning

Enligt kommunallagen ska revisorerna préva om verksamheten skots pa ett iandamalsenligt och
frin ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sitt, om rikenskaperna dr rittvisande och om den
interna kontrollen ar tillricklig. Revisorerna ska dven beddma om arsbokslutet dr férenligt med de
mél som Kommunfullmiktige beslutat.

Kommunstyrelsen har ansvar for att uppritta en arsredovisning f6r Boris Stad enligt lagen om
kommunal redovisning (KRL), rekommendationerna frin Radet f6r Kommunal Redovisning
(RKR) och God Redovisningssed. Stadsrevisionen har granskat arsredovisning f6r Bords Stad
2016. Granskningen sker utifrdn ett risk- och visentlighetsperspektiv.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ir att den ska vara ett underlag f6r revisorernas stillningstagande i
revisionsberittelsen gillande prévning av ansvarsfrihet. Foljande revisionsfrigor har besvarats:

*  Arairsredovisningen upprittad enligt gillande Lag om kommunal redovisning, gillande
rekommendationer och god redovisningssed?

*  Limnar arsredovisningen upplysning om verksamhetens utfall, verksamhetens finansiering
och den ekonomiska stillningen? (med verksamhetens utfall avses utfallet i forhillande
till faststillda mal och ekonomiska ramar)

e Arrikenskaperna i allt visentligt rittvisande?

*  Ger érsredovisningen en rittvisande bild av resultatet for kommunen?

*  Har balanskravet uppfyllts?

* Har verksamheten bedrivits pé ett sitt som gor att Kommunfullmiktiges beslutade
finansiella mal for god ekonomisk hushdllning uppnétts?

Revisionskriterier

Granskningen har utforts enligt God revisionssed i kommunal verksamhet och med den inrikening
och omfattning som behdvs for att ge en rimlig sikerhet for bedémning. Rikenskaperna granskas
enligt foljande:

*  Attredovisningen f6ljer krav pa rikenskapsforing enligt 8 kap kommunallagen, d v s att arsbokslut
och &rsredovisning upprittats

*  Act upplysning limnats om utfallet, finansieringen av verksamheten och den ekonomiska
stillningen vid &rets slut

*  Actupplysning limnats om borgensférbindelser och dvriga ansvarsforbindelser
*  Actarsredovisningen dven omfattar en sammanstilld redovisning
*  Attarsredovisningen 4r upprittad med iakttagande av god redovisningssed

* At redovisningen foljt lagen om kommunal redovisning och rekommendationer frén Ridet
for kommunal redovisning

*  Actredovisningen idr materiellt rite (alla tillgingar och skulder existerar och avser Bords Stad)

*  Actredovisningen ir ritt periodiserad (alla intiikter och kostnader avser redovisningsaret)
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Ovriga delar har granskats oversiktligt i syfte att bedsma om uppgifter som ska ingd i irsredovisningen
enligt lag och rekommendationer frin RKR har limnats. Stadstevisionen har speciellt granskat

foljande:

o Sirskild avtalspension och visstidspension (RKR 2.2)

e Skatteintikter (RKR 4.2)

*  Redovisning av bidrag till infrastrukturella investeringar (RKR 6.2)

*  Upplysningar om och virdering av pensionsmedel och pensionsférpliktelser (RKR 7.1 och 17.1)
*  Sammanstilld redovisning (RKR 8.2)

*  Avsittningar och ansvarsforbindelser (RKR 10.2)

*  Materiella anliggningstillgdngar och komponentavskrivning (RKR 11.4) samt skriften
Komponentavskrivningar (K3)

*  Redovisning av hyres/leasingavtal (RKR 13.2)

¢ Kassaflsden (RKR 16.2)

*  Intikeer frin avgifter, bidrag och forsiljningar (RKR 18.1)
*  Nedskrivningar (RKR 19)

Ansvarig namnd/styrelse

Kommunstyrelsen i Boras Stad ir ansvarig.

Metod

Granskningen har grundats pé analys av resultat- och balansrikning samt utskad granskning av
poster och processer som ir av visentlig betydelse for resultat och stillning. Granskningen har
innefactat att granska ett urval av underlag och annan information i rikenskapssammandraget samt
att prova de redovisningsprinciper som anvints i verksamheten. Granskningen har genomftrts med
utgdngspunkt i en risk- och visentlighetsanalys, dir insatser koncentrerats till omriden dir risken for
visentliga fel 4r storst. Beddmning av om rsredovisningen ir rittvisande, dvs att drsredovisningen inte
innehéller fel som paverkar resultat och stillning eller tilliggsupplysningar pé ett sitt som kan leda
till felaktigt beslutsfattande, har genomférts. Granskningen dr genomford med kontrollméalsmetodik
och med ett kvalitetssikrat systemstod .

Stickprov av nimndernas specifikationer har genomfoérts.

Projektorganisation
Anna Duong ir granskningsledare och Anna Sandstrém ir granskningsmedarbetare.

! Revisionskontoret i Bords, Revisionskontoren i Norrkdping, Link8ping, Givle och Revisionskontoret i S6rmlands lins

landsting anvinder ett gemensamt systemstdd for granskning av arsredovisning
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Granskningsresultat

Omfattning

Granskningen av drsredovisningen/externredovisningen omfattar

- Férvaltningsberittelse

- Resultatrikning

- Balansrikning

- Finansieringsanalys

- Sammanstilld redovisning/koncernredovisning

- Noter till resultat- och balansrikning, finansieringsanalys
och specifikationer till bokslutets olika delar.

Forvaltningsberittelse

Arsredovisningens struktur, modell f6r analys av finansiell utveckling och stillning samt den ekonomiska
redovisningen av verksamheten 4r i huvudsak god. Stadsrevisionen bedémer att forvaltningsberittelsen
innehéller en dversikt dver utvecklingen av koncernen Boras Stads verksamhet, upplysning om ekonomi
och stillning, hindelser av visentlig betydelse, forvintad utveckling samt andra férhallanden av vike.

Fran och med 4r 2006 giller for samtliga kommuner att Kommunfullmiktige ska faststilla mél for
’god ekonomisk hushdllning” enligt 8 kap 5 § kommunallagen, och sedan 1 januari 2013 enligt
8 kap 1 § kommunallagen foreligger krav pd att "Fullmiktige ska besluta om rikelinjer fér god
ekonomisk hushallning for kommunen. Stadsrevisionen noterar att Kommunfullmiktiges budget
och arsredovisningen har en skrivning om god ekonomisk hushéllning, men Kommunfullmiktige
har inte beslutat om riktlinjer for god ekonomisk hushillning.

Maluppfoljning

Lagstiftningen fokuserar p3 god ekonomisk hushillning och p3 att 6ka ldngsiktigheten i den ekonomiska
och verksamhetsmissiga planeringen. Lagen stiller krav pa att budgeten ska innehilla finansiella
mél samt mal och rikelinjer f6r verksamheten. Uppf6ljning av dessa mal ska goras i deldrsrapport och
drsredovisning. Kommunfullmiktiges budgetbeslut for &r 2016 innefattar Vision 2025 och strategiska
mélomréden. I beredningen av budgeten har Kommunstyrelsen kopplat indikatorer med mélvirden
till mdlomrédena. Budget och redovisning av mal ska hanteras inom styr- och ledningssystemet.

Férvaltningsberittelsen ska innehilla en utvirdering av om mélen och riktlinjerna har uppnétts och
foljes i enlighet med kommunallagen. Stadsrevisionen konstaterar att forvaltningsberittelsen i Bords
Stads &rsredovisning innehéller en sammanstillning av mal och uppdrag och att framstillningen
i alle visentligt dr deskriptiv.

Stadsrevisionens bedémning av maluppfyllelsen grundar sig pd helt uppnidda mélvirden och helc
genomfdrda uppdrag, eftersom ofullstindigt uppniddda mél och uppdrag som inte ir helt genomforda
inte kan bedomas med revisionell sikerhet.

Stadsrevisionen konstaterar att Bords Stads nimnder inte har uppnitt mélvirdet for 36 av 47
indikatorer som Kommunfullmiktige har faststillt, vilket motsvarar 77 %. Fér tvd indikatorer
anges inget utfall.

Nir det giller uppdragen bedéms de uppdrag som giller f6r 2016, vilket innebir att tidigare uppdrag

inte tas med i ansvarsprévningen. Av 58 uppdrag som Kommunfullmiktige givit nimnder och
styrelsen 2016 har 22 inte genomforts, vilket motsvarar 38 %. Kommunstyrelsen har i uppféljningen
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av uppdragen foreslagit att tio uppdrag som inte dr genomforda ska avslutas. Tre av dessa uppdrag
anses ingd i det [6pande arbetet. Stadrevisionen beddmer att detta sitt act hantera uppdragen medfor
en risk for att Kommunfullmiktiges budgetbeslut inte f6ljs.

Stadsrevisionen konstaterar att maluppfyllelsen ir bristfillig och att orsakerna till att mélvirdena
inte nds och att uppdragen inte har genomférts inte analyseras.

Avstimning av balanskravet

Stadsrevisionen noterar att den presenterade balanskravsutredningen, som anger ett balanskravsresultat
for 2016 pd 102,3 mnkr, foljer 4 kap 3a § lagen om kommunal redovisning nir det giller scrukeur
och innehdll. Stadsrevisionen noterar att resultatutjimningsreserven ir oférindrad frin féregiende
ar och uppgér till 250 mnkr i bokslutet.

Finansiella mél
Stadsrevisionen bedémer att finansieringsanalysen redovisar Bords Stads finansiering och invester-
ingar under rikenskapsaret pé ett rdttvisande sitt.

Boris Stads dvergripande finansiella mal enligt Kommunfullmiktiges budget 2016 ir ate soliditeten
ska uppga till 80 %, sjilvfinansiering av tillgdngsokningen ska uppga till 80-100 % och att rets
resultat ska vara 2-3 % av skatteintikter och generella statsbidrag. Stadsrevisionen konstaterar att
det l&ngsiktiga malet om soliditeten samt sjilvfinansiering av tillgdngsokningen inte uppnds, men
bedémer att mélet om &rets resultat i forhallande till skatteintikter och generella statsbidrag uppnis.

Visentliga personalférhéallanden

Den obligatoriska redovisningen av sjukfrdnvaro redovisas i enlighet med 4 kap 1§ 1a KRL gillande
lang- och korttidsfrénvaro och fordelning pd min och kvinnor. Enligt 4 kap 1§ la punkt 3 KRL,
ska dirutdver uppgift limnas om sjukfrinvaro, i procent, for anstillda i dldrarna 29 ar eller yngre,
30-49 &r samt 50 4r eller dldre. Forvaltningsberittelsen innehdller inte den senare informationen.

Resultatrakning

Stadsrevisionen bedémer att resultatrikningen redovisar samtliga intikter och kostnader och ger en
rittvisande bild av drets resultat same hur det egna kapitalet har f6rindrats under rikenskapsaret.

Driftredovisning

Stadsrevisionen noterar att nigra nimnder har fict utékat kommunbidrag i férhéllande till
Kommunfullmiktiges budget under &r 2016 utan formella beslut i Kommunstyrelse eller
Kommunfullmiktige.

Nedskrivning

I arets bokslut har nedskrivningar gjorts med totalt 52 mnkr, varav 33 mnkr avser anliggningslin
genom indrad redovisningsprincip, 17 mnkr avser ombyggnad av Bodaskolan, vidning 4, och 2
mnkr finansiella tillgdngar/ lingfristig utlining. Beddmningen 4r att nedskrivningarna ir i enlighet

med RKR 19.

Leasing

Enligt RKR 13.2 Redovisning av hyres-/leasingavtal ska objekt, vilka innehas till f6ljd av ett
leasingavtal som klassificeras som finansiellt, redovisas hos leasingtagaren som en anliggningstillging
ibalansrikningen. Forpliktelsen att i framtiden betala leasingavgifier ska hos leasingtagaren redovisas
som en skuld. Borés Stad redovisar inte sina leasade objekt som en anliggningstillgdng i balansrikningen
utan endast som en leasingkostnad i resultatrikningen.

Upplysningar ska limnas om finansiella leasingavtal dverstigande tre r. I Bords Stads drsredovisning
har samtliga hyres-/leasingavtal betraktats som operationella och bokforts direkt som kostnader,
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och finansiella leasingavtal finns inte redovisade i balansrikningen. En sammanstillning av externa
hyreskostnader for objekt éver 500 tkr gors under rubriken “tillimpade redovisningsprinciper”.
Bedomningen ir att Bords Stad inte foljer RKR:s rekommendation (13.2) fullt ut.

Balansrakning

Stadsrevisionen bedémer act balansrikningen i sammandrag redovisar stadens samtliga tillgingar,
avsittningar och skulder samt eget kapital pa balansdagen. Aven 6vriga ansvarsforbindelser tas upp
inom linjen.

Stadsrevisionen noterar att Balansrikningen inte dr uppstilld i enlighet med 5 kap 2 § lagen om
kommunal redovisning. Poster som Ovriga materiella anliggningstillgingar, Bidrag till infrastrukeur,
Resultatutjimningsreserv och Ovrigt eget kapital saknas i Balansrikningen. Stadsrevisionen konstaterar
att uppgifterna finns i noterna till Balansrikningen med undantag for bidrag till infrastruktur som
inte redovisas.

Nya avsittningar har gjorts under dret uppgdende till 28 mnkr (exklusive avsittning for pensioner)
vilka bedéms vara i 6verensstimmelse med RKR 10.2.

Enligt RKR 10.2 avsittningar och ansvarsforbindelse, ska upplysningar limnas for varje avsitening.
Arsredovisningen limnar upplysningar for avsittningarna enligt forsta delen i RKR 10.2 (a — e),
men inte enligt andra delen (a — ¢).

Pensioner

Enligt RKR:s rekommendation 7.1 Upplysningar om pensionsmedel och pensionstorpliktelser, ska
det framga av forvaltningsberittelsen vilka tillgdngsslag som forvaltade pensionsmedel placerats i
och vilken avkastning som uppnitts. Férvaltningsberiteelsen i Bords Stads drsredovisning innehéller
inte den informationen, eftersom ingen finansiell placering f6r pensionsindamal gors.

Bords Stad har under ett antal r gjort extra avsittningar avseende pensioner intjinade fre &r 1997.
For r 2016 gors en avsittning pd 72 mnkr, och den utgdende avsittningen 4r 400 mnkr. Denna
avsittning utgdr en del av den pensionsskuld som enligt lagen om kommunal redovisning ska
redovisas som ansvarsforbindelse (den s k blandmodellen). Blandmodellen har varit omdiskuterad,
och det har blivit vanligt att kommuner gor extra avsittningar. Forfarandet éverensstimmer med
vedertagen redovisningspraxis i andra verksamheter, men gir alltsd emot gillande lagstiftning for
kommunal redovisning. Stadsrevisionen noterar att avsittningens storlek p& 72 mnkr inte motiveras
i underlaget for specifikationen.

Komponentavskrivningar

Enligt skriften Komponentavskrivningar RKR ska byggnader, gator och vigar skrivas av genom
komponentavskrivning. I RKR 11.4 Materiella anliggningstillgingar, utcrycks et krav pé tillimpning av
komponentavskrivning. I redovisningsprinciperna ska upplysas om vilka avvigningar och prioriteringar
som har gjorts och hur lngt man har kommit i processen att g 6ver till komponentavskrivning. Av
praktiska skil anser RKR att 6vergingen till komponentavskrivning bor vara framétriktad, varfor
bokfért virde vid senast foregdende bokslut i normalfallet utgsr utgdngspunkeen for f6rdelning pé
olika komponenter.

I arsredovisningens avsnitt om Tillimpade redovisningsprinciper framgar att man frén och med
&r 2014 har dillimpat komponentavskrivning for nya fastigheter och anliggningar. Frin och med
ar 2017 kommer komponentavskrivning att tillimpas f6r samtliga fastigheter i Bords Stad. For
gator och vigar dr samtliga nya objekt inférda med komponentavskrivning (K3). Fér dldre objeke
tillimpas komponentavskrivning dnnu inte.
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Stadsrevisionen noterar att Kommunstyrelsen och nimnderna genomfér en process for
komponentavskrivning. Detta dr 1 enlighet med RKR:s rekommendationer gillande 6verging till
komponentavskrivning,.

Exploateringsredovisning

Exploateringsredovisningen av Viared Vistra har granskats av en extern konsult. Granskningen visar
att det finns utarbetade kalkylunderlag och beslutsunderlag. Av underlagen framgar det vad som
ingdr i respektive delmoment av projektet samt kostnaderna for de olika delmomenten. Prissittningen
for forsiljningen av tomterna for omrddet Viared Vistra har faststillts av Kommunfullmiktige.
Granskningen visar att exploateringsredovisningen for Viared Vistra sker i enlighet med god
redovisningssed i kommunal verksamhet.

Sammanstalld redovisning/koncernredovisning

Beddmningen ir att rets sammanstillda redovisning har upprittats pa ett korreke sitt innebirande
att interna poster har eliminerats. Underlaget till koncernredovisningen ir tillfredsstillande och
konsolideringen har gjorts med sddan noggrannhet att redovisningen i allt visentligt ger en rittvisande
bild av koncernens resultat och stillning per balansdagen.

Stadsrevisionen vill framhalla vikten av att den finansiella informationen till Kommunfullmiktige
med utgdngspunke frin koncernredovisningen ger en rittvisande bild av Bords Stads riskexponering.
Internbanken gér all upplaning f6r kommunkoncernen och efterstrivar att ldna ut till kommunens
bolag till marknadsmissig rintesats. Internbankens uppldning sker genom externuppldning som bestir
av emissioner av certifikat och obligationer p4 kapitalmarknaden samt finansering hos Kommuninvest.

Stadsrevisionen vill framhalla att Bords Stad som koncern har en betydande skuldsittning, och som
dgare av de kommunala foretagen ir det givetvis ytterst Bords Stad som tar riskerna vid ldnefinansiering
av investeringar. Kommunens lingfristiga skulder uppgar till 24 mnkr medan koncernens lingfristiga
skulder uppgér till 3 696 mnkr. Internbankens totala utldning till bolagen uppgick 2016-12-31 till
5790 mnkr.

Enligt RKR 8.2 Sammanstilld redovisning, ska den gemensamma forvaltningsberittelsen upplysa om
visentliga personalférhéllanden i kommunkoncernen. Stadsrevisionen bedémning ir att upplysningar
om bolagens personalférhillanden saknas i Bords Stads drsredovisning.

Stadsrevisionen noterar att den finansiella analysen i arsredovisningen har utvecklats nir det giller
den sammanstillda redovisningen och koncernens resultat och finansiella stillning.

Investeringsredovisning
Investeringsredovisningen ger en god information om godkind utgift, forbrukade medel vid &rets
bérjan och slut samt dterstdende medel.

Ovriga Iakttagelser

I &rsredovisningen framhélls att denna i forsta hand ir ett analyserande beslutsunderlag for
Kommunfullmiktige, men att drsredovisningen successivt ska utvecklas for att kunna ge information
till en vidare mélgrupp. En tydligare struktur, analys och ckad tillginglighet ska efterstrivas.
Stadsrevisionen bedémer att denna utvecklingsprocess ir visentlig. De analytiska delarna av
arsredovisningen behover utvecklas. Genomarbetning till ett mindre omfing med en tydligare
struktur och en pedagogisk utformning behover prioriteras om det ska vara majligt att nd ut till en
vidare milgrupp. Med dagens utformning och omfattning kan inte &rsredovisningen bedémas vara
tillginglig for bordsarna eller andra mélgrupper. Utéver en utveckling av huvuddokumentet bor
en kortfattad pedagogisk version av &rsredovisningen som kommuniceras genom stadens hemsida
ocksd upprittas.
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Stadsrevisionen bedémer att den personalekonomiska redovisningen bor utvecklas genom analyser av
orsakssamband och forindringar dver tid. Redovisningen av personalforhillanden 4r i alle viisentlige
beskrivande och innehdller ingen analys om hur Staden ska hantera centrala problem som hég
sjukfrdnvaro och kompetensférsdrjning. Stadsrevisionen har i férdjupade granskningar 2016 och 2015
bedémt att Kommunstyrelse, nimnder och bolag inte nar upp till det personalpolitiska programmets
mélsiteningar om konkurrenskraftiga anstillningsvillkor. Orsaken till dessa forhallanden analyseras
inte i personalredovisningen och &tgirder anvisas inte.

Sammanfattande bedomning

Sammanfattningsvis bedémer Stadsrevisionen att Bords Stads &rsredovisning i huvudsak ir
upprittad enligt God redovisningssed, lagen om kommunal redovisning, kommunallagen och
RKR:s rekommendationer. Resultat och ekonomisk stillning redovisas pa ett rittvisande sitt.

Stadsrevisionen beddmer att rsredovisningen gor avsteg frin delar av RKR:s rekommendationer
avseende RKR 13.2 redovisning av finansiella hyres-/leasingavtalen, RKR 10.2 avsittningar och
ansvarsforbindelse, 7.1 Upplysningar om pensionsmedel och pensionsférpliktelser, RKR 11.4 Materiella
anliggningstillgdngar och RKR 8.2 Sammanstilld redovisning,

Stadsrevisionen noterar att Bords Stad inte har upprittat riktlinjer f6r god ekonomisk hus-
héllning i enlighet med kommunallagen. Vidare konstaterar Stadsrevisionen att upplysningar
avseende sjukfrinvaro i procent, for anstillda i 8ldrarna 29 &r eller yngre, 30-49 ar samt 50 &r eller
dldre saknas i forvaltningsberittelsen enligt lagen om kommunal redovisning.

Stadsrevisionen noterar att Balansrikningen inte dr uppstilld i enlighet med lagen om kommunal
redovisning. Poster som Ovriga materiella anliggningstillgingar, Bidrag till infrastruktur,
Resultatutjimningsreserv och Ovrigt eget kapital saknas i Balansrikningen. Stadsrevisionen
konstaterar att uppgifterna finns i noterna till Balansrikningen med undantag f6r bidrag till
infrastruktur som inte redovisas.

Stadsrevisionen konstaterar att det foreligger brister i maluppfyllelse nir det giller Kommun-
fullmikciges indikatorer och i genomférandet av Kommunfullmikreiges uppdrag till styrelsen/
nimnderna. Stadsrevisionen bedémer att analysen av avvikelserna nir det giller indikatorer och

uppdrag ir otillricklig.
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Bedomning av delarsrapport jan-aug 2016

Bakgrund

Kommunallagen stéller krav pa att budgeten ska vara i balans och att budget och flerarsplan
ska innehalla finansiella mal, samt mal och riktlinjer f6r verksamheten. Mialen ska foljas upp
kontinuerligt, och det 4r Kommunstyrelsens ansvar att i delarsrapporten och drsredovisningen
utvirdera méiluppfyllelsen.

Enligt lagen om kommunal redovisning ska kommunen uppritta en delarsrapport dir en arsprognos ska
inga. Rapporten bér ha samma struktur som en drsredovisning, d v s innehalla en forvaltningsberittelse,
balansrikning och resultatrikning. I férvaltningsberittelsen ska information limnas om viktiga
hindelser som intriffat under rapportperioden. En sammanstilld redovisning (koncernredovisning)
bér ocksa finnas med enligt rekommendationer fran Ridet f6r kommunal redovisning.

Enligt bestimmelserna i Kommunallagen ska revisorerna bedéma om resultatet i deldrsrapporten
ir forenligt med de mil som Kommunfullméktige beslutat om. Ett viktigt underlag for revisorerna
ir Kommunstyrelsens analys i férvaltningsberittelsen. Kommunallagen stiller inte samma krav pa
granskning av en delarsrapport som pa en drsredovisning. Vir beddmning baseras pa en genomgang
av Kommunstyrelsens redovisning och analys i delarsrapporten, och pa en 6versiktlig granskning
av kommunens bokslut och den sammanstillda redovisningen.

Kommunstyrelsens delarsrapport och revisorernas beddmning ska behandlas av Kommunfullmaktige.
Syftet dr bland annat att ge Kommunfullmiktige underlag f6r uppféljning och styrning av den
fortsatta verksamheten under aret, sa att god ekonomisk hushallning kan sikerstillas.

Beslutade mal

Revisorernas uppdrag ir att bedéma om deldrsrapportens ekonomiska resultat dr forenligt med
Kommunfullmiktiges beslut om finansiella mél och om verksamheten bedrivs i enlighet med
faststillda mal.

Kommunfullmiktige faststillde i budget f6r 2016 foljande finansiella mél f6r kommunen:

o Arets resultat ska uppga till minst 2-3 % av skatteintikter och generella statsbidrag
*  Soliditeten ska ligga pa ca 80 % (I tabell anges 68,6 %)

»  Sjilvfinansieringen av tillgdngsskningen ska vara 80-100 %

I Kommunfullmiktiges budget for 4r 2016 har mélvirden formulerats fér 47 indikatorer kopplade
till 8 strategiska malomrdden som ingar i Bors Vision 2025. Kommunfullmiktige har dirutver
formulerat 101 sirskilda uppdrag till nimnderna enligt deldrsrapporten.

Bedomningar

Férsta revisorsgruppen konstaterar att Kommunfullmiktige utifrin god ekonomisk hushéllning
har faststillt dels finansiella mal, dels ett antal indikatorer med malvirden.

Kommunstyrelsen har upprittat en sammanstilld resultat- och balansrikning for hela kommunkoncernen
inkluderande Bords Stad, de kommunala bolagen och kommunens andel i Sjuhirads kommunalférbund

och Sédra Alvsborgs riddningstjinstférbund.

For hela kommunkoncernen redovisas ett resultat per 2016-08-31 péd + 745 mnkr (+199 mnkr for
deldret 2015) efter finansnetto. I resultatet ingdr en jimforelsestorande intike pd 348 mnkr avseende
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AB Bostider i Bords reavinst vid avyttring av delar av ligenhetsbestdndet. Prognosen for heldret dr
+ 672 mnkr (+ 207 mnkr for deldret 2015). Bords Stad redovisar ett resultat per augusti pd + 228
mnkr (+ 65 mnkr for delret 2015).

Balans- och resultatrikningar dr upprittade i enlighet med Lagen om kommunal redovisning. Tva
noter kopplade till verksamhetens intikter och kostnader finns i resultatrikningen.

Det finansiella mélet for Bords Stad ir att resultatet bor uppga till ligst 2 % av skatteintikter och
generella statsbidrag. Resultatet uppgir 6,0 % till delérsbokslutet. Det finansiella malet uppnds
dirmed i deldrsbokslutet. Bords Stad prognostiserar ett resultat pd 2,7 % av skatter och generella
statsbidrag f6r helret.

Nir det giller det finansiella malet soliditet anges i texten i budget f6r 2016 ett mal pa ca 80 %, och
i tabell ett soliditetsmal for &r 2016 pd 68,6 %. Utfallet anges inte i delarsrapporten. En berikning
med utgdngspunkt frin foreliggande balansrikning ger utfallet 41 % f6r kommunen och 44 % f6r
koncernen (koncernens soliditet uppgick till 40 % i delarsrapporten fér ar 2015).

Fér kommunen prognostiseras en sjilvfinansieringsgrad f6r investeringarna pa 95 % for 2016.
Balanskravsresultatet for 2016 beriknas till 143 mnkr.

Resultatet i nimndernas driftredovisning prognostiseras till -11 mnkr for heldret, vilket dr en
betydande forbittring jimfore med férgéende ar.

31 av 47 indikatorer avseende Kommunfullmiktiges mal har féljts upp efter tertial tvd, varav fyra
indikatorers utfall avser 2015 4rs utfall. En redovisning och uppféljning av Kommunfullmiktiges
uppdrag goérs ocksa i delarsrapporten. Sex av totalt 31 malvirden for indikatorerna har uppnétts
efter tertial tvd. 27 av totalt 101 uppdrag bedéms som genomférda.

Sammanfattningsvis bedémer Forsta revisorsgruppen att den av Kommunstyrelsen upprittade
delérsrapporten uppfyller lagstiftarens formella krav och Radet fér kommunal redovisnings
rekommendationer avseende innehdll och utformning,

Férsta revisorsgruppen konstaterar act Kommunfullmiktige behandlar delarsrapporten i november
manad. Detta medfor att tiden for att vidta eventuella tgirder fore drets slut blir mycket kort.
Brorstrém, m fl framhiller att deldrsrapporter som utarbetas per augusti manad - med behandling
i Kommunfullmiktige i oktober — inte kan bidra till att forstirka styrningen. Risken ir att dessa
delérsrapporter endast uppfyller lagstiftarens formella krav, men inte dennes intentioner.

Férsta revisorsgruppen bedémer att perioden for deldrsrapporten och dess behandling (november)
i Kommunfullmikrige ligger for sent for att kunna utgéra ett underlag for styrning. De brister i
maluppfyllelse avseende verksamhet som identifierats i denna rapport, r svdra att hinna dtgirda
under 2016.

Boris den 24 oktober 2016

FORSTA REVISORSGRUPPEN

Nils-Gunnat Blanc Ingwer Kliche Bill Johansson

Bo-Lennart Biacklund Olle Hermansson Lennart Krok

W Bjérn Brorstrém, Ola Eriksson, Anders Haglund. Kommunal redovisningslag — beskrivning och tolkning. 7 uppl.
Lund: Studentlitteratur, 2014 s 113
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Stadsrevisionens arsberittelse 2016

Inledning

Stadsrevisionen arbetar f6r att frimja en effektiv och dndamalsenlig kommunal verksamhet
utifran ett helhetsperspektiv. Stadsrevisionen dr samtidigt medborgarnas férlingda arm f6r att
kontrollera att kommunala beslut och aktuell lagstiftning f6ljs. Revisionen skall ocksé félja god
revisionssed. Revisorernas uttalande i revisionsberittelser ligger till grund f6r ansvarsprévning.
Revisorerna prévar

* om verksamheten skéts p ett indamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sict
*  om rikenskaperna ir rittvisande

* om den interna kontrollen som gors ir tillricklig

Revisionsplanen for revisionsaret har i allt visentligt kunnat fullféljas. Granskningarnas resultat
redovisas genom fortlépande kommunikation med Kommunfullmiktige, berérda nimnder,
styrelser, férvaltningar och bolag. Bedémningar, slutsatser och rekommendationer kommuniceras
med berérd nimnd eller styrelse.
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Namndens verksamhet

Resultat

Ekonomiskt sammandrag

Stadsrevisionens arsberattelse 2016

Tkr Bokslut 2014 Bokslut 2015 Budget 2016 Bokslut 2016 Avvikelse
Statsbidrag 0 0 0 0 0
Avgifter och dvriga 819 543 219 426 207
intakter
Summa intéakter 819 543 219 426 207
Personal -4 306 -3915 -4 475 -4 487 -12
Lokaler =277 -286 -293 -293 0
Ovrigt -837 -818 -601 -753 -152
Kapitalkostnader 0 0 0 0 0
Summa kostnader -5420 -5019 -5 369 -5533 -164
Buffert (endast i budget)

Nettokostnad -4 601 -4 476 -5150 -4 450 43
Kommunbidrag 4300 4 350 4 450 4450 0
Resultat efter kom- -301 -126 =700 -657 43
munbidrag

Godkant iansprak- 600 750 700 700 0
taget ackumulerat

resultat

Resultat jfr med till- 299 624 0 43 43
gangliga medel

Ackumulerat resultat 1757 1631 931 974 43
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Resultatanalys

Intikterna dr hogre 4n budgeterat pa grund av 6kad debitering mot bolagen fér lekmannarevision
samt fordjupade granskningar. Personalkostnaderna ir hogre in budgeterat beroende pa feldebiterade
fortroendevaldas arvoden som utfallit & 2016 som tillhére r 2015. Tjinstekostnaderna ir hogre dn
budgeterat beroende pé en upphandlad granskning som utférdes av PWC samt hogre kostnader 4n
budgeterat for inkép och implementering av dataprogrammet Hogia Audit.

Budgetavvikelse
Verksamheternas nettokostnader
Tkr Bokslut 2014 Bokslut 2015 Budget 2016 Bokslut 2016
Revision -4 601 -4 476 -5150 -5107

Summa -4 601 -4 476 -5150 -5107

Avvikelse
-43
-43




Stadsrevisionens arsberattelse 2016

Verksamhetsanalys

Organisation

De 12 fortroendevalda revisorerna ir uppdelade i tvd grupper med olika revisionsomraden. Revisorerna
har bevakningsansvar for specifika nimnder. For varje revisorsgrupp utser Kommunfullmiktige en
ordférande och en vice ordférande, ur den gruppen utses dven lekmannarevisorer f6r de kommunala
bolagen. Ordférandena och vice ordférandena frin revisorsgrupperna utgdr Revisorskollegiet.
Kommunfullmiktige viljer bland Revisorskollegiets ledaméter en ordférande och en vice ordférande.
Dessa utgér revisorskollegiets presidium. Revisorskollegiet fullgér Stadsrevisionens samtliga
nimnduppgifter, medan revisorsgrupperna hanterar granskningsfrigorna.

Personalstyrkan vid revisionskontoret har under stérre delen av dret uppgétt till fem personer.
Revisionskontorets personal utgdrs av tre min och tva kvinnor. Stadsrevisionen kompletterar den
egna personalen med externa konsulter.

Verksamhetsmal
Revisionens mal ir dven att granska i en omfattning som foljer lagstiftning och God revisionssed,
vilket bl.a. innebir:
* arttrevisionsverksamhetens omfattning, inriktning och prioritering utgdr frin en risk- och
visentlighetsanalys och specificeras i revisionsplaner for Férsta och Andra revisorsgrupperna

* att nimnderna granskas med avseende pd om verksamheten bedrivs i enlighet med uppstillda
mil och pd ett frin ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, samt att den interna kontrollen
av verksamheten ir tillricklig

* att granska om redovisningen har utforts enligt god redovisningssed, d v s om de l3pande
och &rliga rikenskaperna ir rittvisande

e attldpande rapportera granskningsresultat till Kommunfullmikrige, styrelser och nimnder

* att llimna revisionsberittelse och forslag nir det giller ansvarsprévning till varje nimnd
och till Kommunstyrelsen

att limna granskningsrapporter till Kommunfullmikrige avseende lekmannarevisorernas granskning
av de kommunala bolagen.

Verksamhetsutveckling, samverkan och kvalitetssidkring
Stadsrevisionen i Bords deltar i samarbetet inom Starev — ett samarbetsorgan f6r kommuner med
egna revisionskontor. Fortroendevalda och tjinstemin har regelbundet ett utbyte av erfarenheter
inom Starev; bl a genom konferenser.

Stadsrevisionen prioriterar kontinuerlig kompetensutveckling och sdvil fértroendevalda som
tjansteminnen pd Revisionskontoret deltar regelbundet i utbildningar och seminarier.
Revisionskontorets personal samarbetar med kontoren inom Starevnitverket nir det giller
verksamhetsutveckling och kompetensutveckling. Yrkesrevisorerna ir ocksd medlemmar i Skyrev
(Sveriges Kommunala yrkesrevisorer) och tre av kontorets fem yrkesrevisorer idr av Skyrev certifierade
kommunala yrkesrevisorer.

Stadsrevisionen i Bords samverkar med revisorerna i Vistra Gotalandsregionen och med Stadsrevisionen

i Goteborg. De tre revisionskontoren har regelbunden gemensam kompetensutveckling och
nitverksaktiviteter.
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