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1 PROJEKTBESKRIVNING
1.1 Bakgrund

Tjinstemin, politiker och uppdragstagare i kommunal verksamhet utsitts f6r paverkan av andra
och utsitter andra minniskor f6r pdverkan av olika slag. Dessa kontakter dr nédvindiga inslag i en
demokrati. Det dr emellertid vikeigt att en sidan process gir formelle rikeige till och ace det finns
grinser for hur denna péverkan far se ut.

Den 1 juli 2012 skirptes den svenska mutlagstiftningen. Bestimmelserna om tagande och givande
av muta aterfinns numera i kap. 10 i brottsbalken. Bland annat straffbelades s.k. handel med
inflytande. Dirigenom omfattas exempelvis att en nirstdende till en beslutsfattare tar emot en muta
for act paverka honom eller henne i beslutsfattandet.

Oegentligheter kan inbegripa mycket andra foreteelser in mutbrott. Till exempel transaktioner mellan
organisationen och eget eller nirstdendes foretag, att forskaffa sig fordelar eller motsvarande utifrén
den position man har i organisationen. En organisation kan dsamkas visentliga fortroendeskador av
eventuella mutbrott eller korruption. Dirfor ir det av stor vikt att de organisationer dir mutbrott eller
liknande kan férekomma vidtar nédvindiga dcgirder i syfte act minska riskerna. Fértroenderisker i
verksamheten kan f3 stora konsekvenser dven om den finansiella konsekvensen dr marginell. Det dr
viktigt att man motverkar alla former av oegentligheter och korruption i Bords Stads verksamheter.

Stadsrevisionen publicerade 2013 en rapport "Hantering av risker f6r korruption och oegentligheter”
gillande Bords Stads forebyggande arbete. I rapporten presenterades omraden som Bords Stad
behévde arbeta mer med:

® | Bords Stad pdgdr arbete for att forebygga och uppticka forekomst av korruption,
oegentligheter och organiserad ekonomisk brottslighet, men det saknas en
kommungemensam dokumenterad strategi for arbetet

® Utdver den antagna riktlinjen for upphandling saknar Bords Stad antagna riktlinjer som
hanterar korruption, oegentligheter och motverkande av organiserad ekonomisk brottslighet

® Bords Stad bor utveckla uppsikten 6ver stadens interna kontroll och dven omfatta bolagen i
reglerna for den interna kontrollen. Staden behdver ocksd utveckla arbetet med riskanalyser
som bér omfatta risker for korruption och oegentligheter

® Begrepp for organisationskultur, etik och virdegrund ir viktiga att faststilla, med tydliga
budskap om f6rhallningssitt som forvintas av medarbetare i Bords Stad. Gemensamma
utbildningsinsatser med hur man kan hantera risker for oegentligheter och korruption borde
Overvidgas

® Bords Stad saknar ett dokumenterat system for hantering och rapportering av misstinkta fall
av oegentligheter och korruption

Innevarande rapport ir en uppféljning av rapporten frén 2013 och beskriver hur Bords Stad arbetar
med dessa frigor &r 2019 och vilka dtgirder som vidtagits sedan 2013. Infor granskningen har en
forstudie genomforts i syfte att identifiera riskomraden.



1.2 Syfte och fragestallningar

Mot ovanstdende bakgrund genomférs under 2019 en uppféljning av Bords Stads forebyggande
arbete mot oegentligheter och korruption.

Uppfoljningens dvergripande syfte ir att folja upp granskningsresultateten frin 2013 och genomféra en
nuligesanalys av hur arbetet inom omradet i Bords Stad ser ut 2019. Den huvudsakliga revisionsfragan
ir om de brister som framkom i granskningen 2013 har tgirdats och om Kommunstyrelsens
forebyggande arbete mot oegentligheter och korruption 4r indamalsenligt.

Foljande revisionsfragor har formulerats:
® Vilka tgirder har genomforts i Bords Stad inom omrddet sedan 2013?

® Har Kommunstyrelsen och ansvariga nimnder sikerstillt en god kontrollmiljé avseende
risken for oegentligheter och korruption nir det giller 16n och bisyssla, systemrisker,
upphandling och riskbranscher m.m.?

® Tas dmnet oegentligheter och korruption upp i virdegrund/styrdokument?
® Genomfdrs adekvata riskanalyser pd rite niva for att minska riskerna i organisationen?

® Sikerstiller Kommunstyrelsen att kontrollsystemen ir effektiva for att férhindra och
uppticka mutor och oegentligheter?

® Sprids information om regelverk, riskanalys och kontroller till berdrda medarbetare?
® Hour foljs arbetet upp och terrapporteras?

1.3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anviinds i granskningen for analyser, slutsatser
och bedémningar. Revisionskriterierna kan himtas ifrin lagar och forarbeten eller

interna regelverk, policyer och fullmikrigebeslut. Kriterier kan ocksé ha sin grund i jimf6rbar praxis
eller erkiind teoribildning. Nedan beskrivs de revisionskriterier som ligger till grund for slutsatser
och rekommendationer i granskningen.

Lagstiftning, foreskrifter, regelverk och styrsignaler som har tillimpats i granskningen finns framférallt
i foljande dokument:

® Kommunallag (2017:725)

® Brottsbalken (1962:700) 10 kap. och 20 kap.

® Ovriga lagar som berér omradet

® Bords Stads styrdokument som ir relevanta for granskningsomradet

Allminna rdd och rikelinjer frin statliga verk/styrelser, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
och andra organisationer ir i forekommande fall revisionskriterier da dessa kan ses som normerande.



1.4 Ansvarig namnd

Kommunstyrelsen i Bords Stad.

1.5 Metod

Metoder for uppféljningen ir dokumentstudier samt intervjuer med berdrda tjinstemin i Bords
Stad. Inom ramen for uppféljningen har dven en 6versiktlig genomgéng av nimndernas riskanalyser
genomforts.

1.6 Avgransningar

Uppfoljningen avser Kommunstyrelsens forebyggande arbete mot oegentligheter och korruption.
Uppfdljningen innefattar inte organiserad ekonomisk brottslighet, hur det definieras och tar sig
uttryck samt hur Bords Stad kan forebygga och skydda sig mot ekonomisk brottslighet. Uppféljningen
omfattar inte heller Bords Stads bolag.

1.7 Projektorganisation

Granskningsledare 4r Anna Sandstrom och granskningsmedarbetare ir Anna Duong.



2 TEORI, LAGAR OCH STYRDOKUMENT

2.1 Teoretiska utgangspunkter

2.1.1 Oegentligheter och korruption

Det saknas en enhetlig och allmint omfattad definition av begreppet korruption. Ur ett juridiske
perspektiv definieras korruption som de handlingar som ir forbjudna i lag och som far straffritesliga
konsekvenser, som bestickning eller mutbrott.! Ovrig lagstiftning som hanterar frigan om opartiskhet
och som indirekt tangerar korruptionsfrigan, dr bestimmelser om jiv och lagstiftningen som reglerar
offentlig upphandling. For anstillda i kommuner regleras bestimmelser om jiv enligt forvaltningslagen
(2017:900) och kommunallagen (2017:725) och for anstillda i kommunala bolag, regleras frigan i
aktiebolagslagen (2005: 551). Upphandling regleras i lagen om offentlig upphandling (2016:1145) och
behandlar upphandlingsprocess, dverprévning, skadestind, dokumentation, offentlighet och sekretess.
Reglerna skall skapa ett forutsigbart, opartiskt och transparent forfarande, dir konkurrensen pé
marknaden tas till vara for att skapa den bista ekonomiska och kvalitativa nyttan for medborgarna.?

At lagstiftningen saknar en heltickande definition av korruptionsbegreppet har kritiserats frén
forskare, foretridare for organisationer och samhillsdebattorer, som menar act det behdvs definitioner
som fangar komplexiteten i hur korruptionen ser ut och hanteras i samhillet. Ofta anviinds begreppet
som ett samlingsbegrepp for olika typer av oegentligheter som begds av personer i makepositioner.
Den mest accepterade definitionen av korruption tycks vara “missbruk av offentlig make for privat
vinning”. Definitionen anses av teoretiskt inriktade korruptionsforskare sakna tillricklig begreppslig
precision, varpa olika alternativa definitioner lanserats.> En del forskare har tagit sin utgdngspunkt
i att opartiskhet ir ett grundliggande virde i samhiillet, vilket innebir att alla medborgare ska
ha samma rittigheter gentemot det offentliga. Korruption definieras di som handlingar dir en
offentlig befattningshavare bryter mot normen om icke-diskriminering och opartiskhet for atc
fa privata, materiella férdelar. Begreppet vinskapskorruption férekommer ofta och innebir att
gjanstemannen gynnar en person eller grupp framfor principen om opartiskhet, detta kan ske med
eller utan ekonomisk ersittning.

Det finns inget enhetligt sitt att identifiera vilka former av makemissbruk och oetiskt beteende hos
politiker och tjinstemin som utgér korruption. Oversikter av modern korruptionsforskning visar
en sammanstillning av fem olika (ibland &verlappande) former for korruption. Dessa dr mutor,
forskingring, bedrigeri, utpressning och favorisering. Entydiga grinser for nir en handling faller
under begreppet korruption alternativt oegentligheter saknas.’

Korruptionsbegreppet

Statskontoret har uppmirksammat vikten av att organisationer och foretag definierar korruptionsbegreppet.
Definition av begreppet har policyrelevans genom att definitionen medfor att det dr mojligt att
identifiera atgirder for att frimja etikfrdgan och f6r att bekidmpa oegentligheter och korruption.
Det dr dirfor enligt Statskontoret nodvindigt att den enskilda kommunen tar stillning till en
forstdelse och beskrivning av begreppen etik, oegentligheter och korruption och att beskrivningen
kommuniceras till de anstillda. Det ir viktigt att kommunens dokument som behandlar etik och
virdegrund samt rikelinjer, rutiner och policydokument, som antas for att forebygga och motverka

! Brottsbalken, kap 10

2 Rapport EKO (2013), Stadsrevisionen i Bords Stad

3 Allmin nytta eller egen vinning? En ESO-rapport om korruption pé svenska 2013:2

# Statliga myndigheters skydd mot korruption, Riksrevisionen 2013:2

> Rapport EKO (2013), Stadsrevisionen i Bords Stad

¢ htep://www.statskontoret.se/publicerat/publikationer/2012/kopta-relationer.-om-korruption-i-det-kommunala-sverige



oegentligheter och korruption ingdr i en samlad och kommunicerad helhetsstrategi. For att férebygga
oegentligheter och korruption ir det ocksd viktigt att kommunens ledning och personer i ledande
stillning foregdr med gott exempel.®

Organisationens ledning bér inféra etiska riktlinjer som kommuniceras till de anstillda genom
utbildning. Dessutom behover en stindigt pdgdende debatt foras, om vad som faller inom ramarna
for oegentligheter och korruption och vilket beteende som ir acceprabelt eller inte for de anstillda.”

Begreppet oegentligheter

Statskontoret menar att om den anstilldes agerande enbart leder till att han eller hon gynnas
privat av en handling, s& dr det inte friga om korruption utan handlingen kan snarare placeras
i kategorin oegentlighet. Definitionen av oegentlighet ir enligt Statskontoret att tjinstemannen
“gynnar sig sjilv pd huvudmannens bekostnad”. Det kan exempelvis vara ett agerande som vinder
sig direkt mot huvudmannen. Den anstillde utnyttjar di det fértroende som han eller hon har face
av huvudmannen, att exempelvis fatta beslut i organisationens namn, eller att felaktigt disponera
huvudmannens resurser och utrustning. Oegentligheter kan innebira att den anstillde tillskansar sig
ekonomisk vinning, men det kan ocksa férekomma situationer som inte innebir att ett ekonomiskt
virde ir inblandat. Statskontoret menar vidare att tjinstemin och politiker kan skada fortroendet
for organisationen pa olika sitt utan att det rér sig om korruption. Detta kan ske om féretridare for
organisationen begdr medvetna eller omedvetna fel i gjansten. Expertgruppen for Studier i Offentlig
Ekonomi (ESO) definierar korruption som ett férfarande som dven kan innehalla enpartsférfaranden
som troldshet mot huvudman och forskingring.®

Konsekvenser av oegentligheter och korruption

Konsekvenser av oegentligheter och korruption ir att demokratiska institutioner forsvagas, medborgarnas
fortroende for offentliga institutioner skadas och medborgarnas rittssikerhet undergrivs. Ekonomiske
medfér oegentligheter och korruption en snedvridning av rittvis konkurrens och effektiv hantering
av skattemedel.’

2.1.2 Riskanalys och férebyggande atgérder

Verksamhetens skydd mot oegentligheter och bor std i forhallande till hur utsatt verksamheten 4r
for risker. For att kunna hantera risker effektivt krivs en medvetenhet om dem. Ett viktigt inslag i
den interna kontrollen och i utvecklandet av planer for intern kontroll, 4r att genomfora riskanalyser.
Nimnderna och bolagens styrelser skall genomféra sddana analyser. Som en del av uppsiktsplikten
av nimndernas och styrelsernas interna kontroll, bér Kommunstyrelsen ta del av riskanalyserna
och ocksé gora vergripande riskanalyser. Det idr viktigt att aktivt och obligatoriskt ta stillning till
omradet oegentligheter och korruption. Riskanalysen skall svara pa var riskerna finns, vilka de ir,
hur stora de ir, och hur de kan begrinsas."

7 Rapport EKO (2013), Stadsrevisionen i Bords Stad

8 Allmin nytta eller egen vinning? En ESO-rapport om korruption pd svenska, Regeringskansliet 2013:2

? Ibid.

1% Statliga myndigheters skydd mot korruption, Riksrevisionen 2013:2, s 30. Intern kontroll for fortroende trygghet och utveckling,
Sveriges Kommuner och Landsting 2018, kapitel 1



Med riskanalysen som utgdngspunkt bér verksamheten sedan genomfora dtgirder som forebygger
risker for oegentligheter och korruption. Nedan beskrivs generella dtgirder som bor genomsyra
organisationen enligt Brottsforebyggande ridet (BRA): !

®  Riktlinjer: utover riktlinjer om vad som avses med oegentligheter och korruption bor dessa
kompletteras med tydliga regler for hur frigor kring oegentligheter och korruption skall
hanteras av kommunanstillda. Riktlinjerna bér vara anpassade till verksamheten och
tydliggora de stdrsta riskerna for oegentligheter och korruption och hur de anstillda skall
undvika dessa

®  Dualitetsprincipen: genom att arbeta tvd och tva enligt dualitetsprincipen, sd minskar risken
for oegentligheter och korruption. En effektiv forebyggande dtgird ir att tjinstemin inte
handligger drenden ensamma. Om attestering, beslut, kontroll, tillsyn, inspektion och andra
liknande uppgifter kan genomforas av tva personer, minskar risken for tjinstemannen att
missbruka sin stillning

®  Kontrollsystem: ett vil utarbetat kontrollsystem ir ett av de frimsta sitten att uppticka och
avskricka frn korruption. Dessutom skydda en vil fungerande intern kontroll anstillda och
fortroendevalda mot oberittigade misstankar. COSO - ramverket, som 4r det internationelle
mest erkidnda internkontrollsystemet, bygger pé ett strukeurerat och systematiske sitt ace
arbeta med intern kontroll generellt. Systemet innehéller komponenterna kontrollmiljs,
riskbedémning, kontrollaktiviteter, information och kommunikation samt uppféljning och
overvakning

®  Utbildning: det ir ocksé nédvindigt att virdegrund samt policys och riktlinjer kommuniceras
till de kommunanstillda genom utbildning

®  Niira ledarskap: tillgingliga chefer som utdvar ett s.k. nira ledarskap ir viktigt. Det innebir
chefer som stédjer de anstillda i svira drenden och som uppmirksammar hantering av
drenden och ir Iyhorda for forindringar pa arbetsplatsen

2.1.3 System for rapportering och hantering av misstankar

For att kunna uppticka och utreda misstankar om oegentligheter och korruption behovs rutiner
for hur organisationen ska hantera, utreda och rapportera misstankar. I en del kommuner har
riktlinjer inforts om att information om oegentligheter och korruption skall limnas till nigon
annan in den nirmaste chefen, exempelvis till en central funktion. Motivet ir att drendet lyfts
frén berdrd enhet och att handliggningen blir neutral och mer saklig. Flera kommuner runt om
i Sverige har infort en s. k Whistleblowerfunktion fér rapportering av misstinkta oegentligheter
och korruption. Det finns ingen vedertagen definition av begreppet visselblasarfunktion. I stillet
for ordet "funktion” anvinds mer eller mindre synonymt begrepp som “visselblasarsystem” (ibland
“whistleblowingsystem”), “rapporteringssystem” eller "rapporteringsordningar”. Enkelt uttryckt
kan man siga att en visselbldsarfunktion eller -system ir ett samlingsnamn f6r olika typer av
rapporteringskanaler och rutiner for att hantera nigon typ av missférhllanden som rapporteras
av visselblasare."?

!"Korruptionens strukrur i Sverige, BRA 2007:21 5. 130-143, Statliga myndigheters skydd mot korruption, Riksrevisionen 2013:2. s 33

2Visselblisarfunktioner i staten (2016:30), Statskontoret



Statskontoret har gett ut en rapport 2018 som syftar till att beskriva hur myndigheter bér hantera
anmilningar och tips om oegentligheter och korruption. I rapportens forsta del nimns bland annat
vikten av att myndigheter bor analysera riskerna i verksamheten. Vidare nimns visselblisarfunktionens
forebyggande effeke i arbetet mot oegentligheter och korruption samt att en visselbldsarfunktion
endast kan vara ett komplement till grundlagen eftersom meddelarskyddet alltid ger det mest effektiva
skyddet for en arbetstagare som vill rapportera misstankar om oegentligheter och korruption.
Rapportens sista del dr en handbok som utférlige beskriver hur en visselblasarfunktion kan utformas
och hur information hanteras."

Datainspektionen utdvar tillsyn 6ver visselbldsarfunktioner utifrdn ett dataskyddsperspektiv. I
sin vigledning anger myndigheten att begreppet “whistleblowingsystem” omfattar sirskilda
rapporteringskanaler som inrittas i syfte att underlitta for anstillda att anmila misstinkta brote
sdvil mot egen uppforandekod som mot lagstiftning. Sddana rapporteringskanaler kan vara en
sirskild e-postadress, telefontjinst eller webbplats genom vilka uppgifter om brottsmisstankar
avseende enskilda personer samlas in och behandlas."

2.1.4 Etik och vardegrundsarbete

En offentlig organisations definition och hantering av etik och virdegrund, anger hur medarbetarna
skall se pd sitt uppdrag i férhéllande till medborgarna. Frigan om virdegrund idr knuten dill frigan
om arbetsklimat och hur den interna kulturen understddjer den interna styrningen och kontrollen
av etik och virdegrundsfrigorna. Juridiskt regleras virdegrunden f6r kommuner i grundlagarna,
brottsbalken, férvaltningslagen (1986:223) och i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
Den statliga organisationen Kompetensridet i staten (KRUS) har sammanfattat den gemensamma
virdegrunden for offentligt anstillda i staten. KRUS framhaller att sammanstillningen ir giltig
ocksé for anstillda i kommuner och landsting. Nedan foljer KRUS sammanfattning:”

®  Demokrati: All offentlig makt i Sverige utgdr fran folket (1 kap.1 § regeringsformen)
®  Legaliter: Den offentliga makten utdvas under lagarna (1 kap. 1§ regeringsformen)

®  Objektivitet, saklighet och likabehandling: Domstolar, férvaltningsmyndigheter och andra som
fullgor uppgifter inom den offentliga forvaltningen ska i sin verksamhet beakta allas likhet
infér lagen samt iaktta saklighet och opartiskhet (1 kap. 9 § regeringsformen)

®  [7i dsiktsbildning: Det svenska folkstyret bygger pa fri dsikesbildning
(1 kap. 1§ regeringsformen).

®  Respekt: Den offentliga makten skall utévas med respekt for alla ménniskors lika virde och for
den enskilda minniskans frihet och virdighet (1 kap. 2 § regeringsformen)

®  [ffektivitet och service: Den offentliga forvaltningen och domstolarna utgér en betydande
maktapparat. Ett grundliggande krav ir att myndigheterna ska tjina medborgarna, inte
tvartom

¥”En visselblasarfunktion — éverviganden och praktiska réd”, Statskontoret 2018

"Vigledning for bolag, Ansvaret for personuppgifter som hanteras i system for whistleblowing, Datainspektionen 2010
“Den gemensamma virdegrunden for Statsanstillda, Regeringskansliet 2013 https://www.regeringen.se/49bb4c/
contentassets/1df0c81fa73d4f878c9ebal0c744b0a7/den-gemensamma-vardegrunden-for-de-statsanstallda-s2013.011



2.2 Lagstiftning
2.2.1 Grundlagar

Det finns fyra grundlagar i Sverige, tre av dem innefattar skrivningar som berdr omridet oegentligheter
och korruption.

Regeringsformen (1974:152)

Regeringsformen reglerar vért statsskick och faststiller rittigheter och skyldigheter f6r medborgare
och staten. Bland annat anges att domstolar samt frvaltningsmyndigheter och andra som fullgor
offentliga forvaltningsuppgifter ska i sin verksamhet beakta allas likhet infér lagen och iaktta
saklighet och opartiskhet (1 kap. 9 §).

Tryckfrihetsférordning (1949:105)

Tryckfrihetstérordningen omfattar regler om tryckfrihet, det vill siga varje medborgares ritt att
uttrycka sig i tryck utan forhandsgranskning frén det allmidnna och utan att riskera att stillas till
svars av annan in domstol. Lagen innehaller ocksd offentlighetsprincipen som stadgar allminhetens

ritt att ta del av allmidnna handlingar, om de inte omfattas av sekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400).

Yttrandefrihetsgrundlag (1991:1469)

Yttrandefrihetsgrundlagen omfattar regler om yttrandefrihet, det vill siga varje medborgares ritt
att yttra sig i vissa medier (t.ex. radio och tv) utan férhandsgranskning frdn det allminna och utan
att riskera att stillas till svars av annan in domstol.

2.2.2 Brottsbalken (1962:700)

110 kap. 5 § stadgas att om ndgon, som pd grund av forcroendestillning face till uppgift act for ndgon
annan skota en ekonomisk angelidgenhet eller sjilvstindigt hantera en kvalificerad teknisk uppgift
eller 6vervaka skotseln av en sddan angeligenhet eller uppgift, missbrukar sin fortroendestillning
och dirigenom skadar huvudmannen, déms han eller hon fér troldshet mot huvudman.

Den som ir arbetstagare eller utdvar uppdrag och tar emot, godtar ett 16fte om eller begir en
otillbérlig formén f6r utévningen av anstillningen eller uppdraget déms for tagande av muta. Detta
giller dven om girningen har begdtts innan girningsmannen fétt en sidan stillning som avses dir
eller efter det att den upphért. For tagande av muta déms ocksd den som tar emot, godtar ett lofte
om eller begir formanen f6r ndgon annan in sig sjilv. Den som limnar, utlovar eller erbjuder en
otillbérlig formén déms for givande av muta.

Fér handel med inflytande déms den som tar emot, godtar ett lofte om eller begir en otillborlig
forman for ace paverka annans besluc eller dtgird vid myndighetsutdvning eller offentlig upphandling,
eller limnar, utlovar eller erbjuder ndgon en otillbérlig forman f6r att han eller hon ska paverka
annans beslut eller dtgird vid myndighetsutévning eller offentlig upphandling.

120 kap. 1 § stadgas att den som uppsdtligen eller av oaktsamhet vid myndighetsutévning genom
handling eller underldtenhet &sidositter vad som giller for uppgiften ska démas for tjanstefel.

2.2.3 Kommunallag (2017:725)

Kommunallagen tillimpas pa allt arbete i kommuner och landsting. I lagen finns bland annat
bestimmelser om jiv.

2.2.4 Forvaltningslag (2017:900)

Forvaltningslagen giller for handliggning av drenden hos forvaltningsmyndigheterna och handliggning
av forvaltningsirenden hos domstolarna. Lagen innehéller bestimmelser om legalitet och objektivitet
och anger atct myndigheter i sin verksamhet ska vara saklig och opartisk (5 §). Lagen reglerar ocksd

jiv (16-18 §S).



2.2.5 Lag (2016:749) om sdrskilt skydd mot repressalier for arbetstagare som
slar larm om allvarliga missférhallanden

I lagen, som ocksd kallas “visselblésarlagen”, finns bestimmelser som medger skydd mot repressalier
for personer som larmar om allvarliga missférhéllanden i arbetsgivarens verksamhet. Med allvarliga
missférhillanden avses brott med fingelse i straffskalan eller dirmed jimf6rliga misstorhallanden.
Mutbrott utgor allvarliga missférhillanden i lagens bemirkelse.

Lagen innebir att arbetstagaren i forsta hand ska sl larm internt. Om arbetstagaren forst slagit
larm internt utan act arbetsgivaren videagit skiliga acgirder eller i skilig utstrickning informerat
arbetstagaren om vidtagna dtgirder, eller om arbetstagaren av nigot annat skil hade befogad anledning
attsld larm och arbetstagaren hade fog for det pastiende om allvarliga missforhillanden som larmet
avsdg sd medger dven lagen skydd for att arbetstagaren slar larm externt.

2.2.6 Lag (2017:151) om meddelarskydd i vissa enskilda verksamheter

Lagen omfattar anstillda i enskild verksamhet inom skola, vérd och omsorg som till ndgon del
ir offentligt finansierad. Lagen foreskriver ett forbud mot efterforskning och ingripanden frin
verksamhetsutdvarens sida om den anstillde limnat uppgifter till media.

2.2.7 Lag (2016:1145) om offentlig upphandling
Lagen giller f6r upphandling som genomfrs av en upphandlande myndighet (offentlig upphandling).

Lagen innehiller ett antal grundliggande principer som utgér frin objektivitet och éppenhet.

Offentlig upphandling ska ske sakligt och utan favorisering,.

2.2.8 Lag (1994:260) om offentlig anstidllning (LOA) och allménna
bestimmelser (AB)

Behovet av objektivitet och opartiskhet liggs fast i svensk forfattning. Jiv och bisyssla dr tvd omstindigheter
som kan dventyra dessa grundliggande principer. De kan dessutom leda till fortroendeskador,
sdvil for den enskilde tjinstemannen liksom for den berérda myndigheten. Dirfor 4r det viktigt
att myndigheterna dr medvetna om de risker som bisysslor kan innebira och pa bista mojliga sitt
hantera dessa risker genom forebyggande insatser.'®

I lagen om offentlig anstillning (LOA) framgir féljande avseende bisysslor:

7 § En arbetstagare far inte ha nigon anstillning eller nigot uppdrag eller utéva ndgon verksamhet
som kan rubba fértroendet for hans eller ndgon annan arbetstagares opartiskhet i arbetet eller som
kan skada myndighetens anseende.

7 a§ Arbetsgivaren skall pa limpligt sidtt informera arbetstagarna om vilka slags férhéllanden som
kan gora en bisyssla otillaten enligt 7 §."”

7b'§ En arbetstagare skall pd arbetsgivarens begiran limna de uppgifter som behovs for att arbetsgivaren
skall kunna bedéma arbetstagarens bisysslor."®

7 ¢ § En arbetsgivare skall besluta att en arbetstagare som har eller avser att ta sig en bisyssla som
inte dr forenlig med 7 § skall upphora med eller inte 4ta sig bisysslan. Beslutet skall vara skriftligt
och innehalla en motivering.”

1 http://www.statskontoret.se/var-verksamhet/myndighetsnatverket-mot-korruption/ny_genomforda-natverksmoten/natverksmotet-
25-september-2018/

""Lagen (2001:1016) om indring i lagen (1994:260) om offentlig anstillning.

8Ibid.

bid



En rad olika omstindigheter spelar in nir man ska bedéma om en bisyssla dr fortroendeskadlig
eller inte. Forst bor man avgdra om det 6ver huvud taget ror sig om en bisyssla i lagens mening eller
om det ir en sddan aktivitet som typiske sett hor till privatlivet och som dirmed i allminhet faller
utanfor bisyssleregeln. Man bor sedan géra en samlad bedémning av de omstindigheter som kan
paverka allminhetens fortroende for arbetstagarnas opartiskhet och myndigheternas anseende.?

En bisyssla r i princip alla sysslor vid sidan av anstillningen, som inte kan hinforas till privatlivet. Det
kan innebira att man arbetar extra i en anstillning, utévar uppdrag eller bedriver egen verksamhet
vid sidan av ordinarie arbete. Det 4r utan betydelse om bisysslan ger ekonomisk ersittning eller inte.”

I prop. 2000/01:147 beskrivs bakgrunden till lagstiftningens utformning. Dir konstateras att de
element som bér ingd i ett effektive och tydligt kontrollsystem 4r:*

1. En skyldighet f6r arbetsgivaren att informera sina arbetstagare om vad som ir otillatet

2. En skyldighet for arbetstagaren att pd begiran limna arbetsgivaren uppgifter om sina
bisysslor

3. En skyldighet for vissa arbetstagare med anstillningar som stiller sirskilt stora krav pa
fortroende for innehavaren att sjalvmant anmiila sina bisysslor till arbetsgivaren

4. En skyldighet for arbetsgivaren att reagera nir denne fir kinnedom om otilldtna bisysslor

Kontrollsystemet avseende de fortroendeskadliga bisysslorna ir viktigt for att uppritthalla allminhetens
fortroende f6r den offentliga férvaltningen.

Kontrollen av de arbetshindrande bisysslorna och konkurrensbisysslorna bor alltjame i férsta hand
vara en friga for kollektivavtalsparterna p& omradet att reglera. Pa grund av sakens natur kan den
angivna principiella uppdelningen mellan forfactning och kollektivaveal dock inte uppricchallas
strikt. Arbetstagarens skyldighet att uppge sina bisysslor kan ju rimligen inte inskrinkas till bara
de bisysslor som arbetstagaren sjilv anser skulle kunna vara fortroendeskadliga, utan méaste avse i
princip alla bisysslor.

For att arbetsgivaren nir det finns anledning till det skall ha majlighet att kontrollera om det férekommer
fortroendeskadliga bisysslor dr det viktigt att de offentliganstillda har en tydlig skyldighet act pd
begiran limna arbetsgivaren uppgifter om sina bisysslor. En sddan skyldighet méste av naturliga
skil omfatta alla slags bisysslor, men arbetsgivaren kan givetvis nir det finns skil dill det begriinsa sin
begiran om uppgifter till att avse bara vissa typer av bisysslor. Vid 6vervigandet och tillimpningen
av en sddan bestimmelse miste de offentliganstilldas fri- och rictigheter beaktas och respekteras.?

Kollektivavtalets allmdnna bestdmmelser (AB)

Allminna bescimmelser (AB) ir en del av huvudiverenskommelsen (HOK) och innehéller allminna
anstillningsvillkor. AB har en sektion om bisyssla (3 kap. 8 §) som frimst avser arbetshindrande

2Offentligt anstilldas bisysslor, SOU 2000:80 Bilaga 4
2Tbid.

20ffentligt anstilldas bisysslor, Prop. 2000/01:147 avsnitt 6.3
2Ibid. avsnitt 6.5



och konkurrerande bisysslor. Det framgar dir att arbetstagaren bir ansvaret att anmaila och limna
in uppgifter om bisyssla:**

Som huvudregel giller att bisysslor 4r tilldtna. Medarbetarna ir fria att ha en bisyssla s linge den
inte dr konkurrerande, arbetshindrande eller fortroendeskadlig. Om s3 ir fallet kan den forbjudas
med st6d av Allminna bestimmelser (AB) § 8 punkterna A—C nedan.”

For arbetstagare anstillda i kommun, landsting, region eller kommunalférbund giller AB § 8 punkt
A och B. Punkt C giller inte eftersom dessa arbetstagare omfattas av reglerna om fortroendeskadlig

bisysslai7 § lagen om offentlig anstillning (LOA).

A. Arbetshindrande bisyssla
Om verksamheten ir s& omfattande eller 4r av den karaktiren att den inverkar hindrande pa
det ordinarie arbetet.

B. Konkurrensbisyssla
Om arbetstagare utdvar en verksamhet som konkurrerar med arbetsgivarens
uppdragsverksamhet.

C. Fortroendeskadlig bisyssla
Om verksamheten kan rubba fértroendet for den anstilldes egen eller ndgon annan anstillds
objektivitet eller som pé annat sitt kan skada organisationens anseende.

Arbetstagare som har en bisyssla ska anmila denna och limna de uppgifter, som arbetsgivaren
anser behdvs for beddmning av bisysslan. Arbetsgivaren ska medvetandegora arbetstagaren om
skyldigheten att anmila bisysslan och limna uppgifter.

2.2.9 Ovrig lagstiftning

Inkomstskattelag (1999:1229)
Inkomstskattelag (IL) reglerar beskattning av inkomster, och giller f6r bade fysiska och juridiska
personer. Bdde den kommunala och den statliga inkomstskatten ticks av lagen.

19 kap. 10 § IL finns ett uttryckligt avdragsférbud f6r mutor och andra otillbsrliga beléningar.
Mutans beteckning (t.ex. provision, arvode eller avgift) saknar betydelse. Ar det friga om en kostnad
som pd ett otillborlige sitt kan tinkas pdverka mottagarens tjinsteutdvning ir den inte avdragsgill.

Arsredovisningslag (1995:1554)

Arsredovisningslagen (ARL) innehaller bestimmelser om hur foretag ska gi tillviiga nir de upprittar
och offentliggsr sin &rsredovisning, koncernredovisning och deldrsrapport. I 6 kap. regleras den
forvaleningsberittelse som foretag ska uppritta. Enligt 6 kap. 10 § ska forvaleningsberittelsen for
vissa féretag dven innehélla en héllbarhetsrapport.

Kravet pa hillbarhetsrapport omfattar foretag som uppfyller mer in ett av foljande villkor:

Medelantalet anstillda i foretaget har under vart och ett av de tva senaste rikenskapsiren uppgare
till mer @n 250. Féretagets redovisade balansomslutning har for vart och ett av de tvd senaste
rikenskapsdren uppgatt till mer @n 175 miljoner kronor. Foretagets redovisade nettoomsittning har
for vart och ett av de tva senaste rikenskapsdren uppgatt till mer in 350 miljoner kronor.

Enligt 6 kap. 12'§ ARL ska en hallbarhetsrapport innehilla de hallbarhetsupplysningar som behavs
for forstielse av foretagets utveckling, stillning och resultat och konsekvenserna av verksamheten.
En del i detta ir enligt bestimmelsen att ange hur foretaget arbetar for att motverka korruption.

2iAllminna bestimmelser AB 17, version 2019-01-01. AB ir en del av huvudéverenskommelsen (HOK) och innehaller allminna
anstillningsvillkor.
»AB 17, Allminna Bestimmelser (AB) i lydelse fr.o.m. 2019-01-01



Aktiebolagslag (2005:551)

Aktiebolagslagen innehéller vissa jivsregler. Dirutdver innehéller lagen bestimmelser om revisors
skyldighet att vidta vissa dtgirder om det uppstdr misstanke om bland annat mutbrott (9 kap. 42
§ aktiebolagslagen).

Bokforingslag (1999:1078)

Bokforingslagen faststiller revisors skyldighet att folja god redovisningssed, samt reglerar tillsammans
med 11 kap. 5 § brottsbalken bokféringsbrott som aktualiseras da till exempel falska eller oriktiga
uppgifter tillfors bokforingen.

2.3 Styrdokument i Boras Stad

Bords Stads styrdokument inom omradet innefattar policys, program, riktlinjer och regler.

2.3.1 Regler for intern kontroll

Kommunfullmiktige beslutade 2017 om Regler for intern kontroll, som omfattar Bords stad och
stadens heligda bolag. Kommunstyrelsen har ansvar for att det finns en god intern kontroll. T det
ligger dven ansvar for en organisation kring intern kontroll. Nimnderna och bolagens styrelser
har det yttersta ansvaret f6r den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomride. Varje
nimnd och bolagsstyrelse ska uppritta en organisation for sin interna kontroll, och anta regler och
anvisningar for denna.

Samtliga medarbetare ska f6lja regler och anvisningar om intern kontroll. Cheferna ansvarar for att
informera 6vriga anstillda om innebérden av den interna kontrollen, och verka for att arbetsmetoderna
bidrar till en god intern kontroll. Brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till
nirmaste 6verordnad.

Varje nimnd och bolagsstyrelse ska lopande f6lja upp det interna kontrollsystemet inom sitt
verksamhetsomrdde. Varje &r ska en plan for denna uppfoljning, samt en riskanalys av rutiner och
processer, antas av nimnd och bolagsstyrelse.

Varje nimnd och bolagsstyrelse ska i samband med arsredovisningen redovisa resultatet

av den interna kontrollen till Kommunstyrelsen. Varje nimnd och bolagsstyrelse ska i samband med
budgeten redovisa riskanalys och plan f6r nistkommande ar till Kommunstyrelsen. Nimndernas
redovisning ska ske i ett system som Stadsledningskansliet anvisar.

Utifrén nimndernas och bolagens redovisningar ska Kommunstyrelsen &rligen utvirdera den interna
kontrollen.?

2Bords Stads regler for intern kontroll, 2017 https://intranet.boras.se/download/18.78cc08f715{6822938530393/1510747133494/
Regler%20f%C3%B6r%20intern%20kontroll-regler.pdf



2.3.2 Vart forhallningssétt

I policyn Virt forhallningssitt - hur vi motverkar oegentligheter stdr det att "alla anstillda och
[fortroendevalda i Bords Stad och dess bolag har ansvar for att motverka oegentligheter. Arbetet med detta
ska ingd i det interna kontrollarbetet. I Virt forbdllningssitt har vi en gemensam syn. Arbetsledningen
och Centrum for kunskap och siikerhet kan ge rid i enskilda fall.””

2.3.3 Regler for representation

Reglerna for representation finns inte tillgingliga bland stadens évriga styrdokument. Det finns
ett Fullmiktigebeslut frin &r 2013 som utgér frin en motion. Motionen har varit remitterad till
Representationskommittén som uppgett foljande gillande representation “Stadens externa representation
skall alltid priiglas av ordning, nykterhet och trevnad. Stadens instillning till alkohol och andra droger ges
tillkinna genom de policydokument som Kommunfullmiktige antagit. Varje enskilt representationsbeslut
skall kunna forsvaras och sté sjilvstindigt utifrin dessa malsittningar.”

2.3.4 Boras Stads personalpolitiska program och riktlinjer

I det personalpolitiska programmet framgér bland annat att:

“Varje medarbetare har en tydlig roll och ser sin betydelse for att uppfylla verksambetens mal. Ett gott
medarbetarskap priglas av professionalism, engagemang, lirande och mod att tinka och handla i nya
banor. Tillit och respekt ir honnorsord i alla miten med andra méinniskor.

Ett gott chefskap stimulerar till kreativitet och utveckling som en del i arbetet med den goda arbetsplatsen.
Chefskapet priiglas av helhetssyn och fokus pa maluppfyllelse, att leverera ritt kvalitet med effektiv
resursanvindning tillsammans med medarbetarna. Ett gott chefskap ger medarbetarna forutsitiningar
att i det dagliga arbetet gira skillnad for Bords Stad och dess invinare.””

De personalpolitiska rikelinjerna 4r en fordjupning av det personalpolitiska programmet och ir
gemensamma for stadens nimnder och forvaltningar.

I de personalpolitiska riktlinjerna finns bland annat riklinjer for arbetsplatsklimat och arbetsplatskultur.
Bland annat framgér det att:

"I Bords Stad viirnas ett ipper arbetsklimar diir medarbetare vill och kan uttrycka sin dsiks. Genom att
utmana radande normer skapas ett klimat som styrs av tillit istillet for misstroende och det oppnas upp
[for dialog framfir diskussion, debatr och tystnad. Genom atr hjilpa varandra och ta ansvar och visa
respekt for savil arbetsuppgifter, yrkesroller som for verksamheten och den gemensamma arbetsmiljon
skapas forutsittningar for et gott klimat och en bra kommunikation pa arbetsplatsen.””

Stadsrevisionen konstaterar att det inte finns ndgon sirskild skrivning kring hur arbetsplatskulturen
ska bidra till det forebyggande arbetet kring oegentligheter och korruption.

7Vart forhallningssite dr faststille av Kommunfullmiktige den 26 mars 2015, reviderat den 17 januari 2019, hetps:/intranet.boras.se/
download/18.¢2b8d0216935b92d5725¢10/1551695924286/V%C3%A5rt%20f%C3%B6rh%C3%A5Iningss%C3%A4tt%20%20
-%20policy.pdf

#Kommunfullmiktiges protokoll, 2013-11-18 § 500, 2011/KS0720 105

#Personalpolitiskt program, Bords stad 2018 https:/intranet.boras.se/download/18.2c¢7bb06214a5¢b5774325£7/1547556043916/
Personalpolitiskt%20program%20-%20program.pdf

Personalpolitiska riktlinjer, Boras Stad 2016 https:/intranet.boras.se/download/18.1e2¢28f215564597cbd838f3/1466506299326/
Personalpolitiska%20riktlinjer%20-%20riktlinjer.pdf



2.3.5 Policy och regler fér koncerninkép

Kommunfullmiktige faststillde 26 maj 2016 en Policy for koncerninksp.®! I policyn hinvisas till
Regler f6r koncerninkdp, som ir faststilld av Kommunfullmiktige. Reglerna ir en f6rdjupning av
policyn. I reglerna framgar att:*

"Offentlig forvaltning arbetar pi medborgarnas uppdrag och ska vara saklig och opartisk. Tjinstemdin och
[fortroendevalda féir inte misstinkas for ovidkommande hinsyn eller intressen i sitt arbete. Upphandling
dr sirskilt integritetskinsligt, och ansvariga maste upptrida diirefter. Alla forsik till otilliten paverkan
ska anmiilas till nidrmaste chef eller svrig arbetsledning.

Fortroendevalda och anstiillda med intressen i leverantirsforetag ska inte delta i upphandling eller
inkdp, om det kan paverka beslutet. En fortroendevald eller anstilld som far en nira affirsrelation till
en leverantir ska undvika att anlita samma leverantir privat.

Kommunen ska anlita endast seridsa leverantirer som fullgir sina skyldigheter i det land dir de ir
registrerade. Samma krav giller underleverantirer. Kontroll om leverantiren betalat skatter och avgifter
ska ske innan denne anlitas”

I omorganisationen &r 2017 flyttades upphandlingsavdelningen frén Tekniska forvaltningen till
Stadsledningskansliet och fick namnet Koncerninkép. Koncerninkép fick dirmed en mer strategisk roll.

2.3.6 Bisysslor

Boras Stad har inget officiellt styrdokument som berdr omradet bisysslor. P4 intranitet under
rubriken "Anstilld och arbetsgivare” (Stadsledningskansliet) nimns de regler som finns i lagen om
offentlig anstillning (LOA) och kollektivavtalets allminna bestimmelser (AB) avseende bisysslor.
Det framgér bland annat:

"Som anstilld i kommunen idr man skyldig att pa eget initiativ anmiila en bisyssla till arbetsgivaren och
limna de uppgifter som arbetsgivaren anser behivs for bedimningen av bisysslan (AB § 8). Fortroendeuppdrag
inom fackliga, politiska eller ideella organisationer riknas aldrig som en bisyssla som skulle kunna vara
arbetshindrande eller konkurrerande och behover inte anmdilas pa eget initiativ. Fortroendeuppdrag
inom fackliga, politiska eller ideella organisationer kan diiremot vara fortroendeskadliga enligt lagen om
offentlig anstillning (LOA 7 och 7 b §5). Som anstiilld i kommunen ir man skyldig att limna uppgifter
om sddana bisysslor om arbetsgivaren begir det.”™

Utdver ovanstiende framgér dven att Arbetsgivaren enligt 7 a § LOA ska informera allmint om vad
som menas med fortroendeskadlig bisyssla. Det kan limpligen ske i samband med introduktionen av
nyanstillda och pa arbetsplatstriffar. Informationen kan dven tas upp i utvecklingssamralen, sirskilt
med medarbetare som jobbar med myndighetsutévning, upphandling, tillsyns- och kontrolluppgifter,
egendomsforvaltning samt verksamhets- och forvaltningsledning.*

Policy for koncerninkdp, Borés Stad 2016.

3Regler for koncerninkép, Bords Stad https:/intranet.boras.se/download/18.5¢c6182815¢2cd6525b85f45/1504163741611/Regler%20
f%C3%B6r%20koncernink%C3%B6p%20-%20regler.pdf
Sheeps://intranet.boras.se/anstalldocharbetsgivare/hrprocesser/bisysslor.4.59208d97163622cf00e16a98.html

3bid.



Vidare finns pd intranitet dven information och viss vigledning om utredning av bisyssla, beslut
om att fdrbjuda bisyssla och en anmilningsblankett avseende bisyssla for anstillda. Blanketten ska
fyllas i vid rapportering av bisyssla och limnas till nirmaste chef. Utover det finns dven linkar till
SKL:s cirkulir och checklista inom omradet same vissa instruktioner f6r utredning och stéd for
bedémning och beslut. I informationen finns inte angivet vem som ir ansvarig for att genomfora
utredning eller vem som har delegation att fatta beslut om att forbjuda en bisyssla. Det finns inte
heller angivet vem som har delegation att besluta om att efterfriga ytterligare information om en
bisyssla. Sidan information finns heller inte angivet i Kommunstyrelsens delegationsordning.®

Sammanfattningsvis dr varje anstilld inom kommunen med utgdngspunke i AB skyldig att pa eget
initiativ anmila bisysslor till arbetsgivaren. Arbetsgivaren ir enligt lagen om offentlig anstillning
(7 a§) skyldig att informera allmint om vad som menas med fortroendeskadlig bisyssla. Detta kan
ske t.ex. i samband med introduktion, arbetsplatstriffar och medarbetar- eller utvecklingssamral.
Vidare dr arbetstagare skyldig att pa arbetsgivarens begiran limna de uppgifter som behévs for att
arbetsgivaren skall kunna bedéma arbetstagarens bisysslor. P4 Bords Stads intranit finns vigledning
for hur bisysslor ska rapporteras och visst stod for utredning och bedémning. Det finns ingen
beskrivning eller rutin fr hur Bords Stad ska sikerstilla sitt informationsansvar eller genomfora
kontroller eller uppf6ljning inom omrédet. Det finns heller inte angivet vem som ansvarar for
utredning av bisyssla eller vem som har delegation for att efterfriga ytterligare information om en
bisyssla eller férbjuda en bisyssla.

2.4 Institutet mot mutor, COSO och SKL

2.4.1 Institutet mot mutor

Institutet Mot Mutor (IMM) ir en niringslivsorganisation som verkar for att skapa tilltro i samhillet
genom att motverka korruption och underlitta f6r samhillets aktorer att gora riitt. Genom informations-
och kunskapsspridning samt sjilvreglering stéttar IMM proaktivt i antikorruptionsarbetet och
bidrar till skad medvetenhet om korruptionsfrdgor i samhillet.’

Brottsbalkens regler om mutbrott 4r allmint hillna och svirtolkade trots den reformering som
skett. IMM har varit med och tagit fram den s4 kallade "Niringslivskoden”. Denna kod om givor,
beléningar och andra férméaner i niringslivet "koden” ska ses som ett komplement till lagstiftningen,
den fyller ut och fortydligar straffbestimmelserna. Koden omfattar alla bokféringsskyldiga foretag,
inklusive offentligt igda bolag, och omfattar alla typer av férméner.

IMM tillhandahéller dven en kunskapsbank, information om mutor och korruption, samt stéd i

hur du ska tolka lagar och olika begrepp.’’

#Ibid. Cirkulir 2002:5 "Fortroendeskadliga bisysslor”, SKL 2002. ”Ar bisysslan tilliten eller forbjuden? — Checklista for bedémningen
av bisysslors fortroendeskadlighet”,’SOU 2000:80 Bilaga 4. Kommunstyrelsens delegationer Faststilld av Kommunstyrelsen att gilla
from 2017-07-01.

*https://www.institutetmotmutor.se/

“https://www.institutetmotmutor.se/kunskapsbank/



2.4.2 Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSs0)

COSO ir ett ramverk for act utvirdera et foretags interna kontroll éver den finansiella rapporteringen.
Ramverket bestar av fem komponenter:

® Kontrollmiljs

® Riskbedomningar

® Kontroller

® Kommunikation och information
® Utvirdering och uppféljning

I det praktiska arbetet med intern kontroll dr det viktigt att det finns en tydlig koppling mellan
mal och de olika COSO-komponenterna. En grundliggande del for att arbetet med den interna
kontrollen ska fungera ir att det finns tydliga styrsignaler, exempelvis genom dokumenterade rutiner
och riktlinjer.?®

2.4.3 Sveriges Kommuner och Landsting

Enligt SKL bidrar intern styrning och kontroll till maluppfyllelse och att verksamheten kan bedrivas
effektivt och sikert. Ett medvetet och systematiske arbetssitt som utgér frdn riskbedomning kan
ocksd forebygga och uppticka fusk, oegentligheter och korruption.

SKL tillhandahaller material med ett synsitt pd intern kontroll som kan vara vigledande i arbetet
med att utveckla den interna kontrollen. Visentliga moment dr — en robust organisation, riskanalyser,
atgirder och kontroller samt uppf6ljning.*’

SKL fordjupar arbetet, i ett ndtverk tillsammans med ett antal kommuner och regioner, for att
forebygga och motverka fusk, oegentligheter och bedrigerier inom vilfirdssektorn. Arbetet syftar
till att anviinda den kompetens som finns, ka medvetenheten kring problematiken, och utveckla
olika stodmaterial.

SKL ger stdd till kommuner och regioner i deras arbete for att motverka korruption bland annat
genom kunskapsspridning och utvecklingsarbete.’

SKL:s utbildning om arbete mot oegentligheter och korruption

SKL har en utbildning om foérebyggande arbete mot oegentligheter och korruption. Enligt utbildningen
finns sex grundliggande komponenter i det f6rebyggande arbetet mot oegentligheter och korruption;
kultur och virdegrund, riskhantering, intern kontroll, dialog och transparens, uppféljning och
utvirdering samt ledning och styrning.*!

*Intern styrning och kontroll — bide lonsamt och sikert, Torbjorn Wikland 2014. The 2013 COSO framework and COX compliance,
IMA 2013. https://www.coso.org/documents/COSO%20McNallyTransition%20Article-Final%20COSO%20Version%20Proof _5-
31-13.pdf

¥SKL, Intern kontroll fér fértroende, trygghet och utveckling, hteps://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7585-703-9.
pdfzissuusl=ignore

“Sveriges Kommuner och Landstings webbplats, www.skl.se

“ISKL; Korruption — en utbildning fran SKL, http://linode.learnways.com/skl/korruption/kurs/



Boras Stad | Stadsrevisionen

Processhjulet som visas nedan fungerar som ett stéd for att initiera aktiviteter som beméter bade
individuella och organisatoriska risker f6r oegentligheter och korruption. Modellen betonar betydelsen
av att fokusera pa sdvil kultur och virdegrund som pé kontroll och uppféljning.**

Uppféljning och
utviirdering

Ledning
och styrning

Dialog och
transparens

Kultur och
viirdegrund

Intern kontroll Riskhantering

Bild I: Processhjul for forebyggande arbete®™
I utbildningen limnar SKL féljande beskrivning av respektive del i processhjulet:**

Ledning och styrning

Ledningen bér striva efter att etablera och kommunicera virderingar, vikten av etiskt beteende och
organisation som ir fri frén all korruption. Ledningen skapar policys och beslutar om resursférdelning,
Genom egna exempel ska ledningen dven visa att de lever som de lir.

Kultur och virdegrund
Den interna kulturen definieras av medarbetarens agerande och attityder. Organisationen forstir
och accepterar virderingarna.

Riskhantering

Risker bér identifieras, analyseras och reduceras. En organisation bér forsska begriinsa de negativa
konsekvenserna av incidenter som inte kan undvikas. Det finns olika metoder och administrativa
verktyg for riskhantering och ingen vedertagen metod som anvinds av alla kommuner.

Intern kontroll

Det bor sikerstillas att de grundliggande kontrollerna fungerar for att beméta de manga olika risker
som kan finnas i en verksamhet. Grundliggande kontroller behdvs for act minska risker som kan finnas
i en verksamhet. Samtidigt kan ytterligare riktade kontroller krivas for att minska specifika risker.

“www.skl.se Korruption —en utbildning fran SKL
Bwww.skl.se Korruption — en utbildning frin SKL

“Ibid



Dialog och transparens

Genom utbildning och éppen dialog blir anstillda pa alla nivier mer medvetna om bdde regler
och risker, kan uppmirksamma signaler om att allt inte stdr ritt till och fir en 6kad kunskap om
hur man ska agera. Det ir ocksd viktigt act det finns tillgingliga kommunikationskanaler dir den
anstillde utan ridsla kan soka rid eller anmila misstankar.

Transparens nimns bland annat i ESO rapporten: 6kad transparens kan nds i kommunal verksamhet,
genom dkad anvindning av informations- och kommunikationsteknologi som méajliggér for enskilda
medborgare att delta i granskandet av makchavarna.®

Uppfoljning och utvirdering

For act uppnd mél krivs det att mélsittningarna bryts ned till delmal. Det kriivs ocksd att det dr
en tydlig ansvarsfordelning samt att framgdngar och bakslag rapporteras sd hinder kan upptickas
och nédvindiga justeringar kan goras. Aven om man arbetar forebyggande med att forhindra att
oegentligheter uppstdr kommer incidenter att intriffa. Det dr nodvindigt att dels dtgirda felet men
ledningen behover ocksa analysera varfor felet incriffade.

“Allmin nytta eller egen vinning? En ESO-rapport om korruption pd svenska 2013:2



3 NULAGESANALYS BORAS STAD

3.1 Inledning

Nedan beskrivs Bords Stads arbete med att motverka och uppticka férekomst av oegentligheter
och korruption. Genomgangen genomfors med utgdngspunkt i SKL:s processhjul for forebyggande
arbete mot oegentligheter och korruption.

3.2 Ledning och styrning

Sedan den férra rapporten publicerades 2013 har flera styrdokument som berér omrédet oegentligheter
och korruption upprittats. Bords Stad har dven inrittat CKS som en avdelning pa Stadsledningskansliet
som ska ha det kommunévergripande ansvaret for dessa frigor. Bords Stad har dven inriceat ett
lednings- och styrsystem ”Stratsys” diir exempelvis ett stort arbete med intern kontroll har genomférts.

3.2.1 Centrum for kunskap och sédkerhet (CKS)

Under Kommunstyrelsen finns sedan 2017 avdelningen Centrum f6r kunskap och sikerhet (CKS). I
uppdraget ingdr att arbeta med act ldngsiketigt och strategiske f6rhindra att kriminalitet, oegentligheter
och korruption far fiste i Bords Stads verksamheter. Avdelningen ansvarar dessutom for Bords Stads
samlade sikerhetsarbete, f6rsikringsfrigor och krisberedskap. Detta genom att arbeta utifrén tre
inriktningar; kunskap, sikerhet samt oegentligheter och korruption.** CKS samverkar bland annat
med Koncerninkép gillande bakgrundskontroll av leverantérer.

CKS har upprittat en verksamhetsbeskrivning 2016 med b.la inriktning och mal f6r verksamheten.
Verksamhetsbeskrivningen har inte faststillts av Kommunstyrelsen och uppstillda mal har inte
foljes upp. Enligt intervjuade vid CKS beror det pa att avdelningen under 2017 och 2018 har haft
en implementerings- och uppstartsfas. Avdelningen har inte heller varit fullt ut bemannade for
uppdraget forrin i slutet av 2018. Forhéllandena har inneburit att det fram till i &r inte har funnits
majlighet att genomfora en mer formell uppféljning av verksamhetsmalen. De intervjuade uppger
act verksamhetsbeskrivningen ir ett levande dokument pa avdelningen och att mélsittning och
inriktning stims av I6pande.

Oegentligheter och korruption

CKS arbetar kontinuetligt och lingsiktigt mot alla former av oegentligheter och korruption, bland
annat genom policys (exempelvis ”Vért forhallningssitt”) och andra styrdokument dir det beskrivs hur
Bords Stads anstillda ska forhalla sig i dessa frigor. Som ett komplement har en visselblésarfunktion
inrittats.”

“https://intranet.boras.se/organisationochnatverk/forvaltningar/stadsledningskansliet/organisation/
centrumforkunskapochsakerhet.4.6dd925d3157ec6fd66c6f9ac.heml
“Ibid
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Krisberedshopssamordnaore

Bild 2: CKS organisationsschema™

3.2.2 Visselblasarfunktion

Visselblasarfunktionen 4r en rapporteringskanal som syftar till act medarbetare och fortroendevalda
i Bords Stad ska kunna anmila allvarliga missférhéllanden begingna av personer i ledande stillning,
och kinna sig trygga med att anmilningarna tas emot och hanteras pa ett korreke sitt.

Visselblisarfunktionen beskrivs som:*

Funktionen ska enbart anvindas vid misstanke om allvarliga oegentligheter begingna av en
person i ledande stillning dir kommunens normala interna rapporteringskanaler inte bedoms
vara mojliga eller limpliga att anvinda. Det kan handla om exempelvis mutor, bedrigerier
eller tjinstefel. Anmilan ska vara saklig och uppgifterna korrekta

Synpunkter och klagomal pd exempelvis lokaler, omorganisation och loner ska inte limnas via
visselbldsarfunktionen. Dessa synpunkter tar man med sin nirmaste chef

Anmiilan till visselblisarfunktionen kan goras av en anstilld eller fértroendevald i Bords Stad

och dess bolag

En anmilan till visselbldsarfunktionen blir normalt sett en allmin handling, om det inte
finns en tillimplig sekretessbestimmelse

Det gér bra att limna en anmiilan anonymt. Inga efterforskningar gors for att identifiera vem
som limnat en anonym anmilan

CKS pa Stadsledningskansliet ansvarar fér Bords Stads visselblasarfunktion. Det ir CKS som
hanterar alla visselblasarirenden och bedémer om man ska genomféra en egen utredning eller
om frigan hér hemma i en annan nimnd/férvaltning

Enligt intervjuade vid CKS har Boris Stad i genomsnitt haft 15 anmilningar per ar till visselblasarfunktionen
sedan den infordes 2017, varav ungefir hilften utreds av CKS. Visselbldsarfunktionens drenden rapporteras
enligt intervjuade vid CKS direke till kommunchef och i vissa fall till Kommunalrddsberedning.

“8CKS bildspel, erhallit frin CKS, 2019-08-21
“Ibid



Det finns av sekretesskil ingen rapportering eller redovisning av inkomna visselblasarirenden eller
genomfdrda utredningar till Kommunstyrelsen i nulidget. Denna omstindighet kommer att utredas
vid den &versyn av visselblasfunktionen som Kommunstyrelsen initierat under 2019 menar de
intervjuade.

3.2.3 Arbetsgrupper och natverk

Enligt intervju vid Stadsledningskansliet finns ett nitverk mellan Bords Stad, berérda statliga
myndigheter och andra aktdrer om att samverka for trygghet, sikerhet och demokrati. Gruppen
ir en lokal myndighetssamverkan och foretridare triffas en ging per ménad och kan d4 arbeta
med att hoja kunskapen inom ett omrade. En avsiktsforklaring finns framtagen men den ir inte
undertecknad av myndigheterna som ingir i den lokala samverkansgruppen.

Bords Stad 4r ddrutdver med i SKL:s nuvarande nitverk for korruptionsbekdmpning. Det startades
upp i januari 2019 och pagir under 2019 med en sista triff i november.

3.3 Arbete med kultur- och vardegrund

Intervjuade vid CKS och Stadsledningskansliet uppger att det inom vissa forvaleningar och bolag pdgér
ett arbete med etik- och virdegrundsfrigor. Bords Stad saknar dock en dokumenterad virdegrund pd
kommunévergripande niva, som hanterar fragor om etiskt forhallningssitt i forhllande till begreppet
oegentligheter och korruption. Bords Stad har enligt de intervjuade initierat en arbetsgrupp som
pabérjat ett arbete kring virdegrund i kvalitets- och utvecklingsarbetet Tillitsresan. Tillitsresan dr
ett arbete som ska ge Bords Stad ett nytt, mer modernt sitt att styra och leda alla sina verksamheter.>
Stadsrevisionen noterar att styrdokumenten Vart f6rhillningssite, policy f6r koncerninkdp och
personalpolitiskt program med riktlinjer innehaller vissa delar som pa olika sitt tangerar etik och
virdegrundsfrigor.

3.4 Riskanalys, intern styrning och kontroll

Nimnder ska sikerstilla act den interna kontrollen bygger pé en relevant riskanalys same drligen faststilla
en internkontrollplan. I samband med &rsredovisningen ska nimnderna godkinna dokumentation
av genomforda dcgirder och/eller kontroller enligt internkontrollplanen.”

Nimnderna upprittar och rapporterar intern kontroll i ett styr- och ledningssystem, Stratsys. Dir
upprittas dven riskanalyser som stadens nimnder genomfér. Stadsrevisionen har genomfért en éversikelig
granskning av Bords Stads nimnders riskanalys r 2019. Granskningen har som utgdngspunket act
kartligga i vilken omfattning omrédena oegentligheter och korruption forekommer i nimndernas
riskanalyser.

I granskningen framkommer att olika former av risker for oegentligheter och korruption ir medtaget
i nimndernas riskanalyser for samtliga nimnder. Merparten av nimnderna har bedémt risken s& hog
att den ska finnas med i internkontrollplanen. Det kontrollmoment som anges i internkontrollplanen
kan dven ses som att de utgdr en del i det férebyggande arbetet mot oegentligheter.

Kommunstyrelsen och de tekniska nimnderna har tagit med manga risker som berdér omridet
oegentligheter och korruption i sina riskanalyser. Till viss del forekommer dven detta bland de bland
de andra nimnderna men i mindre utstrickning.

Stadsrevisionen noterar att inga risker eller kontrollmoment finns med f6r ndgon nimnd gillande
péverkan, mutor och vinskapskorruption vid avgifts-, tillsyns- och bidragsverksamheter eller verksamheter

https://intranet.boras.se/styrningochledning/kvalitetochutvecklingsarbeten/tillitsresan.4.1544b908169955a8bla12db6.heml
'Bords Stad, Regler for internkontroll, 2017



dir betyg utfirdas. En nimnd har i riskanalysen definierat kontroll av underleverantér, men detta
kontrollmoment saknas i hog grad for 6vriga nimnder.

3.4.1 Dualitetsprincipen

Dualitetsprincipen; d.v.s. att tvd personer i férening genomfor attestering. Principen innebir att
ingen person ensam ska handligga en transaktion helt igenom en beslutsprocess.” I Bords Stad
uppfylls dualitetsprincipen genom hantering i stadens ekonomisystem och l6nesystem dir det dr
inlagt som en generell kontroll.

Enligt intervju med CKS har i dagsliget ingen inventering genomforts gillande dualitetsprincipen i
verksamhetssystemen i Bords Stad. Detta kommer att vara en del av den nimndsspecifika informations-/
utbildningsinsatsen som CKS har for avsikt att genomféra med bérjan hosten 2019.

3.4.2 Leverantors- och betalningskontroller

2010 pabérjade finansavdelningen (Stadsledningskansliet) projektet "Riitt redovisning”. Projektet
innehdll bland annat en 6versyn av leverantsrskontroll och riskhantering. Avtal tecknades med
tjanster inom leverantdrs- och betalningskontroll (Credit Safe och Inyett).

Creditsafe ir en kreditupplysningstjinst.”* Koncerninkép (som ansvarar for stadens upphandlingar)
och forvaltningar i Bords Stad kontrollerar genom Creditsafe:s leverantdrskontroll, att foretag har
s.k. gront ljus. Gront ljus innebir att de idr utan betalningsanmirkningar och kronofogdeskulder
och med en hdg bedémd pélitlighet nir det giller betalningar och klarar bedémning av risk att
komma i obestdnd inom 12 manader.

Inyett levererar dagligen en gjdnst till enheten Redovisningsservice (Servicekontoret) dir betalningsfilen
stamts av mot Svensk Handels varningslista, Skattemyndigheten och Kronofogdemyndigheten.
Bords Stad har avtal med Inyett och nuvarande avtal giller till 2019-10-31 enligt intervjuad vid
Stadsledningskansliet. De kontroller som gors sker i samband med att betalfiler skickas 4r automatiserade
kontroller av Bords Stads leverantorsbetalningar. De kontroller som gors ir bland annat:

® Kontroll av svartlistade/blufforetag

® Dubbelbetalningar

® Onormala belopp

® Ej momsregistrerade bolag

® Utbetalningar till bankkontonummer

3.4.3 Granskning av avtalstrohet

Borés Stad har 2018 inlett ett arbete med inkdpsanalys av avtal pd forvaleningarna i Bords Stad.

*https://www.esv.se/contentassets/7c159b667ddc46579f09dbc196168d6¢/2016-24-oegentligheter-och-intern-styrning-och-kontroll-
korr-fotnoter.pdf

Swww.creditsafe.com



Avdelningen Koncerninkép pa Stadsledningskansliet har képt in inkdpsanalyssystemet Spend By
Exitia. Systemet 4r ett hjilpmedel for att f6lja avtalstrohet vid inkdp gentemot ramavtal och andra
avtal i Bords Stad och ir under inférande i Boris Stads forvaltningar.™

3.5 Dialog och transparens

SKL betonar i sitt utbildningspaket under rubriken dialog och transparens vikten av att det finns
tillgingliga kommunikationskanaler dir den anstillde utan ridsla kan scka rdd eller anmila
misstankar. Bords Stad har inrittat avdelningen CKS pa Stadsledningskansliet och dven byggt upp
en visselblasarfunktion.

Bords Stad inférde diarium pd webben f6r 8kad service, tillginglighet och transparens. I webbdiariet

kan medborgare soka i Bords Stads diarier.”

3.5.1 Néra ledarskap

I en tidigare revisionsrapport "Kommunstyrelsens uppsiktsplike” 2013 framgick det vid intervjuer med
forvaltningschefer och bolagschefer i Bords Stad att det férekom diskussion och virdegrundsarbete
i vissa bolag och nimnder nir det giller etiskt forhallningssitt och risker for oegentligheter och
korruption.>®

Enligt information frin avdelningen Personal och forhandling p& Stadsledningskansliet berérs
omréidet oegentligheter och korruption i:

® credagarsutbildningen "Att arbeta i offentlig forvaltning”

® den centrala introduktionen f6r chefer dir stadsjuristerna har ett utbildningspass dir de bland
annat berdr jivsfrigan

® Checklistan fér introduktion av nyanstillda

® utbildningar (exempelvis forvaltningslagen) som Bords Stad haller for sina medarbetare tas
fragor upp om oegentligheter, korruption och jiv

3.5.2 Informationsinsats

Vid intervju med foretridare for CKS framkommer att avdelningen under hésten 2019 kommer att
pabérja en informationsinsats i Bords Stads nimnder och styrelser kring frigor om oegentligheter
och korruption. CKS kommer ocksd bygga upp en sida p& Bords Stads intranit med information,
linkar till web-utbildningar och olika typer av dilemman som kan utgora diskussionsunderlag,
rittsfall av intresse m.m.

Genom kunskapshsjande informations-/utbildningsinsatser vill CKS ¢ka medvetenheten kring dessa
fragor hos anstillda och fértroendevalda i Bords Stad och dess bolag. Detta ska ske exempelvis vid
ledningsgruppsméten, arbetsplatstriffar eller andra limpliga sammankomster.

Informationsinsatserna ska bidra till att forebygga, uppticka och forhindra korruption och liknande
foreteelser. Planen ir att nd ut brett med information om de akrtuella frigorna, men att prioritera
grupper som kan vara sirskilt utsatta for eventuella paverkansforsok.

3.5.3 Bisysslor

Berorda tjinstemin vid Stadsledningskansliet uppger att utgdngspunkten i Boras Stads arbete mot

Stheeps://www.spendbyexitia.com
»Bords Stad / Nyheter / Vi infér webbdiarium — ta del av allménna handlingar pa boras.se, 2018-03-26
*Kommunstyrelsens uppsikesplike, Stadsrevisionen Bords. Mars 2013-03-12



fortroendeskadliga och arbetshindrande bisysslor ir att anstillda sjilva ska anmiila bisysslor och
rapportera in det pd avsedd blankett. Det dr upp till nirmaste chef att ta emot anmilan om bisyssla
frén en medarbetare. Blanketten ska sedan sparas i personalakten. Om arbetsgivaren fattar beslut
om att f6rbjuda en bisyssla ska detta enligt de intervjuade dokumenteras med motivering samt
diarieforas. I vissa fall ska ett sdidant beslut dven forhandlas jml. lag (1976:580) om medbestimmande
i arbetslivet (MBL).

HR-avdelningen pé Stadsledningskansliet och pa respektive forvaltning 4r behjilpliga med rddgivning
angéende bisysslor och hur de ska bedomas. De intervjuade uppger att det inte ir sirskilt vanligt
att Stadsledningskansliet fir den typen av frigor.

De intervjuade uppger vidare att det i dagsliget inte finns ndgra rutiner eller riktlinjer som reglerar hur
och nir Bords Stad ska skota sitt informationsansvar nir det giller bisysslor. De intervjuade uppger
att mojliga dtgirder ir att ligga in informartionsinsatser om bisysslor som en punkt p& checklistan
vid nyanstillning och medarbetaroverenskommelsen. Vilket skulle forbittra Bors Stads arbete i
dessa delar. En annan forbictringsdegird dr ace fora in information om bisysslor som en punke i
SAM-kalendern (Systematiskt arbetsmiljdarbete), vilket skulle innebira att information om bisysslor
blir ett omrdde som ska avhandlas pd APT vid Bords Stads samtliga arbetsplatser rligen.

Nigon overgripande uppfoljning av omfattning eller hur frvaleningar i Bords Stad arbetar med
bisysslor sker inte i dagsliget. Det sker heller ingen sammanstillning pd Bords Stad nivé avseende
hur vanligt forekommande det ir med bisysslor. De intervjuade uppger att det inte genomfors nigra
sirskilda kontrollmoment vid Stadsledningskansliet som syftar till att kartligga forekomsten av
bisysslor pé férvaltningen. Svitt de intervjuade kinner till sker inte heller detta i dvriga forvaltningar.
De intervjuade uppger att det inte ir tillitet med befintligt regelverk att efterforska systematiskt
vilka bisysslor som alla anstillda i en kommun har. Utgdngspunkten ir istillet att de anstillda har
skyldighet att rapportera och att arbetsgivaren kan efterfriga ytterligare information men att man
da behover en anledning i varje enskile fall.

3.6 Uppfoljning och utvirdering

Interna styr- och kontrollsystem behéver dvervakas, foljas upp och utvirderas - en process som bestimmer
kvaliteten pé systemets resultat 6ver tiden. Det dstadkoms genom 16pande 6vervakningsatgirder
och uppféljningar, separata utvirderingar eller en kombination av dessa. Uppfoljningen genomférs
for ate sikerstilla att de kontroller som designats for att mota risker verkligen utférs och fungerar
som tinke.”’

Kommunstyrelsen behandlar en géng per &r ett drende om intern kontroll f6r nimnder och bolag.
Dirutover har man lagt in [spande kontroller vid tertialuppféljningar for risker med hog riskbedémning.

Bords Stad har inrittat avdelningen CKS. Ett av uppdragen ir att langsiktigt arbeta mot oegentligheter
och korruption i Bords Stad. Arenden som inkommit till visselblisarfunktionen foljs upp en ging
per halvér i Kommunstyrelsen. Vid intervju med berérda frin CKS betonas det att en kontinuerlig
uppféljning av drgirder mot oegentligheter och korruption saknas i Bords Stad. De intervjuade vid
CKS menar att savil information, uppféljning och dokumentation inom omradet skulle kunna
inféras som en komponent i det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM hjuler).

Stadsrevisionen noterar att ml f6r och utvirdering av Bords Stads och CKS samlade arbete i dessa
frégor saknas.

*"Intern kontroll for fértroende, trygghet och utveckling, SKL 2018



4 Sammanfattande bedomning

Stadsrevisionen har genomfort en uppfoljande granskning av Bords Stads forebyggande arbete mot
oegentligheter och korruption. Uppfoljningens overgripande syfte dr att folja upp granskningsresultaten
fran 2013 och genomféra en nuligesanalys av hur arbetet inom omradet i Bords Stad ser ut 2019. Den
huvudsakliga revisionsfrigan 4r om de brister som framkom i granskningen 2013 har &tgirdats och
om Kommunstyrelsens forebyggande arbete mot oegentligheter och korruption dr indamalsenligt.

Stadsrevisionens bedéomning i forhallande till de brister som konstaterades 2013
Stadsrevisionens bedémning i férhéllande till de brister som konstaterades 2013 ir som fljer:

Att det saknades en kommungemensam dokumenterad strategi for arbetet, diir man aktivt tog stiillning
till hur Bords Stad ska hantera oegentligheter och korruption

Granskningen visar att det inte finns en kommungemensam dokumenterad strategi. Avdelningen CKS
under Stadsledningskansliet har inrittats som ska arbeta med dessa fragor pa en 6vergripande niva.
CKS ingdr i ett samarbete med andra myndigheter och i SKL:s nitverk for korruptionsbekimpning,.
Normerande inriktning for Bords Stad gér att finna i policyn Vart forhallningssitt som antogs av
Kommunfullmiktige 2015.

Bords Stad saknar fortfarande ett aktiverande styrdokument dir de lingsiktiga mélen f6r arbetet
mot oegentligheter och korruption framgar.

Stadsrevisionens bedémning ir att bristen delvis har dcgirdats.

Utover den antagna riktlinjen for upphandling saknar Bords Stad antagna riktlinjer som hanterar
korruption, oegentligheter och motverkande av organiserad ekonomisk brottslighet

Granskningen visar att sedan 2013 har Bords Stad antagit flera styrdokument inom omrédet,
bland annat: Vart forhillningssite, regler for intern kontroll, personalpolitiska rikelinjer, regler for
representation och regler for Koncerninkdp. Stadsrevisionen noterar att reglerna for representation
inte finns tillgingliga bland Stadens andra styrdokument.

Stadsrevisionens bedémning 4r att bristen till stora delar har dtgirdats. Det som dterstdr dr en
kommungemensam dokumenterad virdegrund och hur den ska implementeras i Stadens olika
verksamheter.

Staden bor utveckla uppsikten dver Bords Stads interna kontroll och idven omfatta bolagen i reglerna for
den interna kontrollen. Staden behiver ocksi utveckla arbetet med riskanalyser som bir omfatta risker
[for korruption och oegentligheter

Granskningen visar att Bords Stad har infort regler for intern kontroll som dven omfattar de kommunala
bolagen. Kommunstyrelsen genomfér rligen en uppf6ljning av samtliga nimnders och bolags interna
kontroll som en del av sin uppsikesplikt. Granskningen visar att samtliga nimnders riskanalyser
innehéller olika typer av risker som berdr omradet oegentligheter och korruption.

Stadsrevisionens bedémning ir att bristerna till stora delar dr dtgidrdade.

Att begrepp for organisationskultur, etik och virdegrund ir viktiga att faststilla, med tydliga budskap
om forhillningssitt som forviintas av medarbetare i Bords Stad. Gemensamma utbildningsinsatser med
hur man kan hantera risker for oegentligheter och korruption borde sverviigas

Granskningen visar act Bords Stad har infort riktlinjer gillande forhéllningssitt. Staden saknar fortfarande
en gemensam virdegrund. Flera andra styrdokument tangerar virdegrund och forhéllningssict pa
olika sitt. Det pdgér dven ett arbete i Staden med att ta fram en gemensam virdegrund for Bords
Stad. En gemensam utbildningsinsats inom omradet har initierats av avdelningen CKS, som under



hésten 2019 kommer att beséka nimnder och bolag for information samt inféra en e-utbildning
gillande oegentligheter och korruption.

Stadsrevisionens bedémning ir att bristerna delvis ir dcgidrdade. Arbete pdgér med att ta fram en
gemensam virdegrund och utbildningsinsatser planeras for genomférande under 2019.

Bords Stad saknar ett dokumenterat system for hantering och rapportering av misstinkta fall av oegentligheter
och korruption

Granskningen visar act Kommunstyrelsen har inrdttat avdelningen CKS pa Stadsledningskansliet
for att arbeta med dessa frigor. Inom avdelningen har en visselblasarfunktion for anstillda och
allminheten inrdceats. Stadsrevisionen bedémning ir att bristen ir dtgirdad.

Stadsrevisionens bedomning med utgangspunkt i granskningens nulligesanalys

Inom ramen f6r granskningen har Stadsrevisionen genomfért en nuligesanalys av Bords Stads
forebyggande arbete mot oegentligheter och korruption. Analysen har genomférts med utgdngspunkt
i SKL:s processhjul for att motverka oegentligheter och korruption.

I omorganisationen &r 2017 flyttades upphandlingsavdelningen till Stadsledningskansliet och
fick namnet Koncerninkdp. I dokumentet regler for koncerninkép regleras den strategiska rollen.
Koncerninkdp samverkar med CKS for att motverka oegentliga leverantdrer. Bords Stad har ddrutover
infére kontroller av leverantérer och betalningar via systemen Creditsafe och Inyett. Vidare pagir
inforsel i Bords av ett system for granskning av inkop gentemot avtal.

Arbetsgivaren ir enligt lagen om offentlig anstillning (LOA 7 a §) skyldig att informera allmint om
vad som menas med fortroendeskadlig bisyssla. Vidare idr arbetstagare skyldig att pa arbetsgivarens
begiran limna de uppgifter som behovs for att arbetsgivaren skall kunna bedéma arbetstagarens
bisysslor. P4 Bords Stads intranit finns vigledning for hur bisysslor ska rapporteras och visst stod
for utredning och bedémning.

Granskningen visar act Bords Stad saknar rutiner for att 16pande sikerstilla sict informationsansvar
enl. LOA. Information om fértroendeskadliga bisysslor finns inte med i Bords Stads checklistor
for introduktion, medarbetar/utvecklingssamtal eller i det systematiska arbetsmiljdarbetet (SAM).
Bords Stad saknar en samlad beskrivning eller riktlinje for hur kommunen ska/bér genomféra
kontroller eller uppféljning inom omrédet. Det finns ingen samlad bild av hur de olika férvaltningarna
bedriver arbete i dessa frigor. | Kommunstyrelsens delegationsordning finns inte angivet vem som
har delegation for att efterfriga yteerligare information om en bisyssla eller forbjuda en bisyssla.



Férutom ovanstiende rekommenderar Stadsrevisionen med utgdngspunkt i nuligesanalysen foljande:

® Avdelningen CKS vid Stadsledningskansliet har upprittat en verksamhetsbeskrivning
2016 med b.la inriktning och mal for verksamheten. Verksamhetsbeskrivningen har inte
faststilles och uppstillda mél har inte £6ljts upp av Kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen bér
faststilla mél och inriktning for verksamheten och sikerstilla att uppféljning gentemot mélen
genomfors

® Nimnder som har verksamheter som omfattar myndighetsutévning inom omradena avgifts-,
tillsyns- och bidragsverksamheter eller verksamheter dir betyg utfirdas bér 16pande beakta
risker for mutor, otillborlig paverkan och vinskapskorruption nir nimnderna genomfér sin
riskanalys

® Gillande automatiska kontroller i system uppfylls dualitetsprincipen i Stadens ekonomi- och
l6nesystem. Huruvida dualitetsprincipen 4r uppfylld i évriga verksamhetssystem i Bords Stad
bor kartliggas

® Bords Stad berér omridet oegentligheter och korruption i flera chefs- och
medarbetarutbildningar. Dirutéver kommer avdelningen CKS att genomfora en
informationsinsats i Bords Stads nimnder och styrelser under 2019. Det skulle enligt
Stadsrevisionens beddmning behovas en léngsiktig plan fér hur successiva utbildningsinsatser
i nimnder och bolag ska genomforas for att motverka oegentligheter och korruption

® Kommunstyrelsen behover sikerstilla att Bords Stad skoter sitt informationsansvar
om fortroendeskadliga bisysslor. Kommunstyrelsen bér fora in information om
fortroendeskadliga bisysslor i Bords Stads checklistor for introduktion av nya medarbetare
och medarbetar-/utvecklingssamtal. Vidare bér information om fértroendeskadliga bisysslor
finnas med som en del av Stadens systematiska arbetsmiljoarbete for att sikerstilla att
information delges samtliga av Bords Stads medarbetare vid arbetsplatstriffar arligen

® Kommunstyrelsen behdver utifrdn sin évergripande roll inventera hur kommunens
olika férvaltningar bedriver arbete med kontroll och uppféljning i férhillande till
fortroendeskadliga bisysslor. Stadsrevisionen rekommenderar att Kommunstyrelsen med
utgdngspunke i inventeringen sammanstiller centrala riktlinjer gillande kontroll och
uppfljning av fortroendeskadliga bisysslor. Vidare bor Kommunstyrelsen sikerstilla att
beslutsdelegationen inom omradet tydliggors

Sammanfattande bedomning

Bords Stad har under de senaste dren genomfért en mingd dtgirder inom omridet for att forebygga
och motverka oegentligheter och korruption. Stadsrevisionen kan konstatera att vissa delar av Bords
Stads arbete fortfarande dr under uppbyggnad. Stadsrevisionens sammanfattande beddmning ir att
de brister som konstaterades i rapporten 2013 till stor del 4r dtgirdade och att Bords Stads arbete
med att forebygga oegentligheter och korruption delvis dr indamalsenligt.

Granskningens nuligesanalys visar att Bords Stad fortfarande saknar en kommungemensam virdegrund
vilket dr en grundliggande komponent i det forebyggande arbetet mot oegentligheter och korruption.
Bords Stad saknar dven en kommungemensam strategi inom omridet. Kommunstyrelsen har inte
heller faststillt mél och inriktning f6r avdelningen Centrum f6r kunskap och sikerhets (CKS)
forebyggande arbete mot oegentligheter och korruption. Bords Stad saknar dessutom centrala riklinjer
for hur kommunen ska skéta sitt informationsansvar och bedriva kontroll och uppféljning nir det
giller fortroendeskadliga bisysslor.



Det ir enligt Stadsrevisionens bedomning visentligt att Kommunstyrelsen slutfor arbetet med att
ta fram en kommungemensam virdegrund och formulerar en vergripande strategi inom omrédet.
Kommunstyrelsen behover dven faststilla mal och inriktning for CKS och genomféra uppféljning
gentemot milen. Kommunstyrelsen behdver vidare sikerstilla ace arbetet mot forcroendeskadliga
bisysslor sker i enlighet med lagen om offentlig anstillning och att en andamalsenlig systematik
inom omradet avseende information, kontroll och uppféljning upprittas pa dvergripande niv.

Stadsrevisionen vill betona att det fortsatt dr av stor vikt att vidareutveckla och levandegéra arbetet
med intern kontroll och kontinuerligt utbilda verksamheterna for att dven fortsatt utveckla arbetet
med att forebygga och minska risken for oegentligheter och korruption.

Andreas Ekelund
Revisionschef

Anna Sandstrom
Granskningsledare
Certifierad Kommunal yrkesrevisor
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