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Stadsrevisionen

Revisionsrapport: Boras Stads personalpolitik

Bakgrund

En god personalpolitik dr en forutsittning for att det ska vara mojligt att rekrytera, behalla
och utveckla personal och dirmed ocksa en forutsittning for en hog kvalitet 1 verksamhet-
erna.

Stadsrevisionen har granskat om Boras Stads personalpolitik 4r andamalsenlig och lever
upp till malsittningarna i det personalpolitiska programmet. Revisionens bedomning ar att
staden inte nar upp till malsittningarna och att bristerna dr sa stora att personalpolitiken
inte ir indamalsenlig. Aven om det personalpolitiska programmet uttrycker hoga ambit-
ioner och tilltro till personalen priglas den faktiskt genomforda personalpolitiken och sy-
nen pa personalen 1 alltfér hog grad av ett kortsiktigt personaladministrativt tinkande.
Kostnader och regler f6r personalen ligger i férgrunden, snarare dn en langsiktig, fértro-
endefull och strategisk syn pa personalen som den viktigaste resursen for att uppnd malen
i verksamheten.

Revisionskriterier har varit Bords Stads personalpolitiska program, nimndspecifika perso-
nalpolitiska styrdokument, tillimplig lagstiftning och 6vriga relevanta styrdokument. Som
metod har savil intervjuer som dokumentstudier och bearbetning av statistiska material
anvants liksom intervjuer med personalansvariga pa olika nivaer samt med fackliga fore-
tradare.

Revisionen ger inga specifika rekommendationer. I stillet hanvisar man till att resultat och
bedémningar i rapporten ska beaktas innebarande att man har identifierat ett behov av en
genomgripande omprévning av personalpolitiken saisom den genomfoérs idag. Siktet ska
vara instillt pd att malsittningarna i det personalpolitiska programmet ns.

Rapporten fran revisionen har sints till samtliga nimnder och Kommunstyrelsen med
begiran om svar senast 2016-04-29.

Sammanfattning av avvikelser som revisionen identifierat

e Styrningen och ledningen priglas av otydlighet avseende férdelning av roller,
mandat och ansvar. Ett lingsiktigt och strategiskt arbete saknas till stor del.

e Analyser av den férda personalpolitiken med konsekvensbeskrivningar av t ex 16-
nevillkoren ir bristfalliga.

e Det personalpolitiska arbetet ar till stor del operativt inriktat. Den bygger pa en
personaladministrativ tradition och logik i stéllet for en langsiktig, strategisk syn pa
personalen som en resurs for att na verksamhetsmalen.



e Resursfragan ar visentlig i det konkreta personalarbetet. Resurser maste sikerstil-
las inom stadskansli och férvaltning sa att verksamheterna kan utvecklas 1 riktning
som medger att malsittningarna i personalpolitiska programmet nas. Resurser
maste tillforsikras till personal och férhandling sa att deras strategiska roll i sta-
dens HR-arbete kan utvecklas. Detsamma giller forvaltningarna. En viktig del 1
detta dr att kapaciteten pa personalomradet forstirks sa att konsekvenser av f6rd
personalpolitik kan tas fram som underlag for atgirder och styrning.

e Konkurrenskraftiga anstéllningsvillkor saknas bland annat nar det giller 16neni-
vaer/l6neutveckling, hallbart arbetsliv, forutsittningar for chefskap, forutsittning-
ar for innovationer och kompetensutveckling.

Bristerna utgor en allvarlig risk for stadens kompetensforsorjning och darigenom aven foér
torvaltningarnas férmaga att na kvalitet och effektivitet i verksamheterna.

Utbildningsndmndens svar

Utbildningsnamnden konstaterar att revisionen i den sammanfattande bedémningen anser
att det personalpolitiska programmet dr dandamalsenligt, men att den genomférda perso-
nalpolitiken inte nar upp till de personalpolitiska mélsdttningarna. Avvikelsen ar betydande
och omfattar flera omraden. En av de viktigaste giller l6nepolitiken. Revisionen bedémer
att Boris Stad inte foljer intentionerna i det personalpolitiska programmet och riskerar
darfor att inte klara sin kompetensforsorjning i en tid med stora pensionsavgangar och
6kad konkurrens om personalen. En restriktivt f6rd l6nepolitik med stark betoning pa
ekonomistyrning, dvs att halla budget, riskerar att i stillet for besparingar innebidra hogre
kostnader pa sikt bland annat genom hog personalomsittning och avsaknad av spetskom-
petenser. Vidare bedémer stadsrevisionen att I6nenivaerna maste hojas pa identifierade
omriden (nyckelgrupper och chefer).

I rapporten framskrivs att en langsiktigt hallbar och konkurrenskraftig lonepolitik maste
bygga pa att ramarna for 16nesittning och l16neéversyner anges av Kommunstyrelsen och
att ansvaret for Ionebesluten innehas av nimnderna utifran sin budget. Utbildningsnimn-
den instimmer i denna bedémning och anser att Boras Stads lonepolitik behover synlige6-
ras Annu mer samt att en langsiktig plan f6r 6nskad lonestruktur och resurser kopplat till
den behover tas fram.

Gillande 6vriga beskrivna avvikelser anser nimnden att det ar av stor vikt att riktlinjer
som stottar programmets intentioner blir iandamalsenliga och gar i takt med verksamheten.
De ska utgora ett konkret stod f6r Boras Stads chefer pa alla nivaer att genomféra och
folja upp insatser for att minska ohilsa, skapa forutsittningar f6r ett hallbart ledarskap och
medarbetarskap, sikra kompetensforsorjningen och férstirka bilden av Boras Stad som en
attraktiv arbetsgivare. En tydlig personalpolitik med tillhérande riktlinjer, dar roller, an-
svar, befogenheter och beslutsnivaer ar tydliga dr ett stod for chefer att genomfora sitt

uppdrag.
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