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   Kommunfullmäktige 
 
 

Rapportering av ej verkställda gynnande bi-
ståndsbeslut enligt SoL och LSS t.o.m. den 30 
juni 2017 
 
Riksdagen beslutade den 30 maj 2006 att en rapporteringsskyldighet införs i social-
tjänstlagen (SoL) 16 kap. § 6 h-f. Rapporteringen gäller ej verkställda gynnande be-slut 
enligt 4 kap.1 § SoL. Ändringarna i Socialtjänstlagen och Kommunallagen trädde i 
kraft den 1 juli 2006. Genom ett tillägg i LSS – lag om stöd och service till vissa 
funktionshindrade införs en skyldighet för kommunerna och landstingen att rappor-
tera till Socialstyrelsen om ej verkställda beslut enligt 9 § LSS. Lagen trädde i kraft den 
1 juli 2008 och den första rapporteringen skedde per den 30 september 2008. 
 
Den 1 juni 2013 bildades den nya myndigheten Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO) som då tog över tillsynsverksamheten från Socialstyrelsen. Det innebär att 
kommuner nu är skyldiga att anmäla till IVO om beviljade insatser enligt social-
tjänstlagen (SoL) och LSS inte har verkställts senast tre månader efter beslut.  
 
Till IVO och Stadsrevisionen ska Arbetslivsnämnden, Individ- och familjomsorgs-
nämnden, Sociala omsorgsnämnden och Vård- och äldrenämnden rapportera alla 
gynnande beslut om bistånd enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkställts inom tre må-
nader från dagen för beslut. Sociala omsorgsnämnden skall rapportera alla gynnande 
beslut enligt 9 § LSS som ej verkställts inom tre månader från beslutsdatum. För varje 
beslut ska anges tidpunkten för beslutet och vilken typ av insats beslutet gäller samt 
skälen för dröjsmålet. Personen ska vara identifierbar. Rapportering ska ske en gång 
per kvartal. När ett ärende som tidigare rapporterats som ej verkställt, senare verk-
ställs, ska nämnden anmäla detta till IVO och Stadsrevisionen. 
 
Till Kommunfullmäktige ska Arbetslivsnämnden, Individ- och familjomsorgsnämn-
den, Sociala omsorgsnämnden och Vård- och äldrenämnden lämna en statistikrap-
port över hur många gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkställts inom 
tre månader från dagen för respektive beslut. I rapporten ska anges vilka typer av 
bistånd dessa beslut gäller samt hur lång tid som förflutit från dagen för respektive 
beslut. Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade. 
 
Som en yttersta konsekvens av lagändringen kan IVO ansöka hos Länsrätten om att 
den dömer ut särskild avgift till kommun som inte inom skälig tid tillhandahåller bi-
stånd enligt 4 kap. 1 § SoL eller 9 § LSS. 
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IVO har kommit överens om att rapporteringen ska göras på ett enhetligt sätt över 
landet, genom e-socialtjänst. Det är ett webbaserat system för rapportering av ej verk-
ställda beslut enligt SoL och LSS. 
 
Kommunen har till IVO anmält en huvudrapportör som fungerar som kontaktper-
son gentemot IVO och sköter nyanmälan och ändringar av rapportörer. Det har 
också utsetts en rapportör per berörd förvaltning som sköter själva inrapporteringen 
av ej verkställda beslut till IVO. 
 
För att kunna följa ej verkställda beslut presenteras en graf över en längre period. 
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Redovisning av ej verkställda gynnande  
beslut enligt 4 kap.1 § SoL t.o.m. den 30 juni 2017 
 

Ej verkställda gynnande beslut enligt 4 kap.1 § SoL t.o.m. den 30 juni 2017 

Nämnd 

Inga ej 
verkställda 
beslut 

Ej verk-
ställda be-
slut Typ av insats 

Antal dagar 
sedan be-
slut 

Man/ 
kvinna 

Arbetslivsnämnden x     

Individ och familje-
omsorgsnämnden 

     

IFO Barn och unga   x Kontaktperson  184 M 

IFO Barn och unga  x Kontaktperson 148 M 

IFO Barn och unga  x Kontaktfamilj 304 M 

IFO Barn och unga  x Kontaktfamilj (återtagen 
ansökan 170419) 

363 K 

IFO Barn och unga  x Kontaktfamilj (återtagen 
ansökan  170419) 

363 M 

IFO Barn och unga  x Kontaktperson 109 M 

IFO Barn och unga  x Kontaktperson 158 M 

IFO Barn och unga  x Kontaktfamilj 266 M 

IFO Barn och unga  x Kontaktfamilj 367 M 

IFO Barn och unga  x Kontaktfamilj 385 M 

IFO Barn och unga  x Kontaktfamilj 407 K 

IFO Barn och unga  x Kontaktfamilj  
 

386 M 

IFO Barn och unga  x Kontaktperson 
 

394 M 

IFO Barn och unga  x Familjehem  294 M 

IFO Barn och unga  x Kontaktfamilj  
 

169 K 

IFO Vuxen x     
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Ej verkställda gynnande beslut enligt 4 kap.1 § SoL t.o.m. den 30 juni 2017 

Nämnd 

Inga ej 
verkställda 
beslut 

Ej verk-
ställda be-
slut Typ av insats 

Antal dagar 
sedan be-
slut 

Man/ 
kvinna 

Sociala omsorgsnämnden      

  x Bostad med särskild ser-
vice 

98 K 

  x Boendestöd 134 K 

  x Sysselsättning 179 K 

  x Sysselsättning 179 M 

  x Sysselsättning 93 K 

  x Sysselsättning 95 K 

  x Sysselsättning 179 M 

  x Sysselsättning 92 M 

  x Kontaktperson 303 K 

  x Kontaktperson 123 M 

Vård- och äldrenämnden      

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 354 K 

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 241 M 

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 238 K 

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 225 M 

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 207 K 

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 193 K 

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 184 K 

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 108 K 

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 98 K 

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 95 K 

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 91 K 
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Ej verkställda gynnande beslut enligt 4 kap.1 § SoL t.o.m. den 30 juni 2017 

Nämnd 

Inga ej 
verkställda 
beslut 

Ej verk-
ställda be-
slut Typ av insats 

Antal dagar 
sedan be-
slut 

Man/ 
kvinna 

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 
Parbo 

220 K 

 
VÄF Myndighet 

 x Avlösning hemmet 427 M 

 
VÄF Myndighet 

 x Dagverksamhet 232 M 

 
VÄF Myndighet 

 x FB vård & Omsorgsbo-
ende 

1242 M 

 
VÄF Myndighet 

 x Trygghetslarm 273 K 

 
VÄF Myndighet 

 x Hemtjänst  79 K 

 
VÄF Myndighet 

 x Vård & Omsorgsboende 
Parbo 

77 M 

 
 
 
 
 
 
  



4 (5) 
 

 
Analys  
 
Arbetslivsnämnden 
 
Arbetslivsnämnden har inga ej verkställda gynnande beslut att rapportera under andra 
kvartalet 2017. 
 
Individ och familjeomsorgsnämnden 
 
Individ- och familjeomsorgsförvaltningen Barn och unga hade den 30 juni 2017 fem-
ton ej verkställda gynnande beslut. Fem beslut gällde kontaktperson, nio beslut gällde 
kontaktfamilj samt ett beslut om placering utom det egna hemmet i familjehem. Av 
besluten gällande kontaktfamilj har två ansökningar återtagits av familjen den 19 april 
2017. Anledningen är att hemsituationen förändrats till det bättre och att behovet inte 
kvarstår.   
 
Tre av barnen har tidigare haft sina beslut om kontaktfamilj verkställda, men där re-
spektive familjehem valde att avsluta sina uppdrag och avbrott i verkställigheten har 
därmed skett. Arbete med att rekrytera ny kontaktfamilj som matchar barnens behov 
pågår. Ett av barnen har mycket specifika behov vilket försvårar matchningsarbetet. 
 
Till en av ansökningarna gällande kontaktperson finns det en tilltänkt kontaktperson 
som nu utreds för ett eventuellt uppdrag för en av den unga. För en av de unga har 
det fram till den 25 april 2017 funnits ett bistånd i form av intern öppenvårdsinsats. 
För två barn/unga är insatserna på väg att startas upp. 
 
Under det senaste kvartalet har två insatser gällande kontaktuppdrag startas upp där 
ungdomen väntat mer än tre månader på att få beslutet verkställt. Därutöver har flera 
insatser startats upp där familjerna väntat kortare tid än tre månader för att få beslutet 
verkställt. Under det senaste kvartalet har en vårdnadshavare återtagit ansökan om 
kontaktfamilj till sina båda söner. 
 
Familjehemsenheten arbetar med att hitta lämpliga kontaktpersoner/kontaktfamiljer. 
En tilltänkt kontaktperson presenterades för ett utav barnen, men kontaktpersonen 
avböjde uppdraget i sista stund på grund av privata skäl.  
 
Det barn som väntar på familjehem har särskilda behov utifrån funktionsnedsätt-
ningar, varav matchning och kompetens hos tilltänkt familjehem är av största vikt. Fa-
miljehemsenheten har utfört ett intensivt arbete att leta efter lämpligt familjehem, 
både internt och externt, utan gynnande resultat hittills. Pojken har massivt bistånd i 
form av extern öppenvård och stödinsatser via LSS i väntan på att få beslutet verk-
ställt, vilket både pojken och mamma är tillfreds med. 
 
Föregående kvartal rapporterades nitton gynnande beslut som ej verkställts inom tre 
månader. Det är länge sedan antalet ej verkställda beslut var så lågt, men det var även 
länge sedan flera barn/ungdom väntat över ett år på att få insatserna verkställda.  
 
Sammanfattningsvis kan konstateras att antalet ej verkställda beslut minskar sedan fö-
regående kvartal. Vidare kan också konstateras att det är samma typ av bistånd som 
vid tidigare rapportering som visar sig svåra att verkställa. Det handlar om insatser i 
form av kontaktperson/kontaktfamilj och familjehem. Erfarenheten är att det finns 
svårigheter när det gäller att rekrytera uppdragstagare till dessa insatser. Vidare finns 
alltid mer eller mindre omfattande behov av matchning för att behov skall kunna till-
godoses genom insats.  
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För att hantera nämnda svårigheter har man inom familjehemsenheten tillfört resurser 
för att rekrytera, utreda och matcha kontaktpersoner, kontaktfamiljer och familjehem.  
Gällande familjehemsplaceringarna bör också nämnas att beslut om förstärkt familje-
hemsvård och därmed tillskjutande av medel förhoppningsvis leder en höjd nivå på 
det som kan erbjudas våra nuvarande och blivande familjehem och också göra Borås 
Stad mer attraktiv för potentiella uppdragstagare.  
 
Sociala omsorgsnämnden 
 
Bostad med särskild service enligt SoL 
Under andra kvartalet 2017 fanns ett ej verkställt beslut om bostad med särskild ser-
vice. Beslutet beror på platsbrist på Borås Stads psykiatriboenden. Den enskilde vistas 
i avvaktan på att en plats skall bli tillgänglig på socialpsykiatrins korttidsverksamhet. 
Enligt planering kommer den enskilde kunna erbjudas plats på bostad med särskild 
service i socialpsykiatrins verksamhet under det tredje kvartalet 2017. 
 
Boendestöd 
Ett beslut har rapporterats som ej verkställt under det andra kvartalet 2017. Den en-
skilde har under våren 2017 återkommande avbokat de flertal försök till start som har 
planerats. Den enskilde har i maj 2017 inkommit med önskemål att insatsen skall 
verkställas först under hösten 2017.  
 
Sysselsättning 
Under det andra kvartalet 2017 har sex bistånd om sysselsättning enlig SoL rapporte-
rats som icke verkställda. I hälften av dessa ärenden finns en planering att de enskilda 
skall påbörja sin sysselsättning efter sommaren 2017. Den andra hälften har antingen 
tackat nej till föreslagen insats och/eller uteblivit ifrån planerade uppstartsmöten. 
 
Kontaktperson 
Två beslut har rapporterats som ej verkställda under andra kvartalet 2017. I det ena 
fallet har den enskilde fått avbrott i verkställigheten under tredje kvartalet 2016. Per-
sonen har sedan dess tackat nej till flertalet erbjudanden. I det andra fallet har verk-
ställigheten pausats på uppmaning av den enskilde.  
 
Vård- och äldrenämnden 
 
Det finns elva personer som är beviljade vård- och omsorgsboende, men där besluten 
inte blivit verkställda på 354, 241, 238, 225, 207, 193, 184, 108, 98, 95 respektive 91 dagar. 
I samtliga dessa fall har personen tackat nej till erbjudande. 
 
En person har fått beslut om kostnadsfri avlastning i hemmet, som inte verkställts på 
427 dagar. Där finns avlastning från hemtjänsten men de har inte verkställt beslutet i 
dokumentationssystemet.  
 
Det finns ett beslut om vård- och omsorgsboende som inte verkställts på 354 dagar, 
där personen bor på vård- och omsorgsboende men önskar byta till ett annat boende.  
 
En man som är beviljad förenklat bistånd för vård och omsorgsboende sedan 2014-
01-21 har erbjudits plats på önskat boende vid tre tillfällen, men har tackat nej till er-
bjudande om plats på vård och omsorgsboende. En annan person är beviljad dag-
verksamhet sedan 232 dagar tillbaka, men har tackat nej till erbjuden plats. 
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Två personer som är beviljade parbo, har inte fått sina beslut verkställda på 220 samt 
77 dagar. Personerna har tackat nej till erbjudande. En annan person som är beviljad 
hemtjänst kommer att uppnå 90 dagar innan perioden är slut. Personen befinner sig 
på korttidsboende och därav är beslutet inte verkställt. Ytterligare en person som är 
beviljad hemtjänst för ledsagning kommer uppnå 90 dagar där beslutet inte verkställts 
innan perioden är slut.  
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Rapportering av ej verkställda gynnande biståndsbeslut  
enligt LSS t.o.m. 30 juni 2017 

 
 

Ej verkställda gynnande beslut enligt 9 § LSS t.o.m. den 30 juni 2017 

Nämnd 

Inga ej 
verkställda 
beslut 

Ej verk-
ställda be-
slut Typ av insats 

Antal dagar 
sedan be-
slut 

Man/ 
kvinna 

Sociala omsorgsnämnden  x Daglig verksamhet 405 M 

  x Daglig verksamhet 262 M 

  x Daglig verksamhet 238 M 

  x Daglig verksamhet 185 M 

  x Daglig verksamhet 479 K 

  x Daglig verksamhet 92 K 

  x Daglig verksamhet 141 M 

  x Daglig verksamhet 136 M 

  x Personlig assistans 95 
 

K 
 

  x Bostad med särskild ser-
vice för vuxna 

1138 M 

  x Bostad med särskild ser-
vice för vuxna 

943 K 

  x Bostad med särskild ser-
vice för vuxna 

512 M 

  x Bostad med särskild ser-
vice för vuxna 

549 M 

  x Bostad med särskild ser-
vice för vuxna 

500 M 

  x Bostad med särskild ser-
vice för vuxna 

298 K 

  x Bostad med särskild ser-
vice för vuxna 

200 M 

  x Bostad med särskild ser-
vice för vuxna 

148 K 
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Ej verkställda gynnande beslut enligt 9 § LSS t.o.m. den 30 juni 2017 

Nämnd 

Inga ej 
verkställda 
beslut 

Ej verk-
ställda be-
slut Typ av insats 

Antal dagar 
sedan be-
slut 

Man/ 
kvinna 

Sociala omsorgsnämnden 
Forts 

 x Bostad med särskild ser-
vice för vuxna 

143 M 

  x Bostad med särskild ser-
vice för vuxna 

513 K 

  x Kontaktperson LSS 121 M 

  x Kontaktperson LSS 273 K 

  x Kontaktperson LSS 269 M 

  x Korttidsvistelse 450 M 

  x Korttidsvistelse 121 M 

  x Avlösarservice 126 M 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 



3 (3) 
 

Analys 
 
Sociala omsorgsnämnden 

Funktionshinderverksamhet 

Daglig verksamhet enligt LSS 
Vid utgången av juni månad 2017 rapporterades åtta beslut om daglig verksamhet 
som ej verkställda. Tre av besluten är i samråd med de enskilda planerade att starta ef-
ter semesterperioden 2017. En person avvaktar att påbörja insatsen innan hen flyttat 
till ny bostad. 

 
Två personer har avbokat möten upprepade gånger, och ej gått att få kontakt med 
trots upprepade försök. En brukare önskar att själv hitta en praktikplats, planerad 
uppstart för insatsen i augusti 2017. En annan person har valt att tacka nej till de er-
bjudanden som presenterats.  
 
Personlig assistans 
Ett beslut om personlig assistans har rapporterats som icke verkställt under rapporte-
ringsperioden. Den enskilde har i detta fall valt Borås Stad som assistansutförare, men 
ej godkänt den planering av insatsen som Borås Stad erbjuder. Den enskilde anser att 
mer assistans skall utföras än vad som omfattas av beslutet, vilket Borås Stad nekat. 
En aktiv dialog förs i ärendet, och den enskilde har insatser enligt socialtjänstlagen i 
avvaktan på att beslutet om personlig assistans skall verkställas. 
 
Bostad med särskild service för vuxna enligt LSS 
10 beslut om bostad med särskild service för vuxna eller annan särskilt anpassad bo-
stad för vuxna har under andra kvartalet 2017 rapporterats som ej verkställda. Två be-
slut rapporterades för första gången. Samtliga av de ännu icke verkställda besluten har 
ej kunnat verkställas på grund av brist på LSS-bostäder inom Borås Stad.  
 
Under rapporteringsperioden har två personer tackat nej till erbjudande, då de lägen-
heter som blivit lediga inte har motsvarat brukarnas önskemål om specifik stadsdel, 
specifik entreprenör eller upplevs motsvara brukarnas behov utifrån funktionsned-
sättning och/eller ålder. En person har erbjudits andra insatser enligt socialtjänstlagen 
och LSS i väntan på nytt erbjudande om bostad med särskild service.  
 
Kontaktperson enligt LSS 
Tre beslut om kontaktperson enligt LSS har rapporterats som ej verkställda under pe-
rioden. Orsaken till de icke verkställda besluten är brist på kontaktpersoner samt svå-
righeter i matchning mellan brukares önskemål och tillgängliga kontaktpersoner.  
 
Korttidsvistelse 
Två beslut om korttidsvistelse är rapporterat som icke verkställt under perioden. An-
ledningen till detta är svårigheter att hitta en matchande stödfamilj för de enskilda 
brukarna. 
 
Avlösarservice 
Ett beslut om avlösarservice är inrapporterat som icke verkställt under perioden. An-
ledningen till att beslutet ej är verkställt  är svårigheter i matchning mellan brukares 
önskemål och tillgängliga avlösare.  
 




