
 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 

1(2) 

Sammanträdesdatum 

2025-04-14 
 

 

Kommunstyrelsen  
 

 
Elektronisk justering 
 

Utdragsbestyrkande 

036C2F06DAADBCC46B6373A70416D58E74DB63700E  

 

§ 119 Dnr KS 2025-001021.2.3.3 

Svar på revisionsrapport - Granskning av det 
förebyggande arbetet mot otillåten påverkan i det 
sociala klustret 

Kommunstyrelsens beslut 
Att genomföra Revisionskontorets rekommendationer avseende 
Kommunstyrelsens arbete mot otillåten påverkan. 

Sammanfattning av ärendet 
Stadsrevisionen har genomfört en granskning av det förebyggande arbetet mot 
otillåten påverkan vid myndighetsutövning i det sociala klustret i Borås Stad. 
Syftet med granskningen är att bedöma om Kommunstyrelsen och granskade 
nämnder har ett ändamålsenligt arbete när det gäller att förebygga och hantera 
riskerna för otillåten påverkan. 
Stadsrevisionens sammanfattande bedömning är att Kommunstyrelsens arbete 
inom området otillåten påverkan är ändamålsenligt med utvecklingsområden. 
Kommunstyrelsen behöver enligt Stadsrevisionens bedömning genomföra de 
rekommendationer och åtgärder som framgår av granskningsrapporten. 
 
Revisionskontoret rekommenderar Kommunstyrelsen att: 
* Uppdatera Metodhandboken mot otillåten påverkan. 
 
Åtgärd: Metodhandboken är under uppdatering och ny version kommer att 
färdigställas före sommaren 2025. 
 
* Förenkla incidentrapportering avseende otillåten påverkan. 
 
Åtgärd: Incidentrapporteringssystemet KIA har uppgraderas med möjlighet att 
rapportera händelser av otillåten påverkan i enlighet med Brottsförebyggande 
rådets (BRÅ) definition, det vill säga händelser som utgörs av trakasserier, hot, 
våld, skadegörelse och korruption. Rapporteringsmöjligheten är redan 
framtagen och kommer att göras möjlig i samband med att den uppdaterade 
metodhandboken lanseras. 
 
* förbättra den övergripande kontrollen/uppföljningen av det systematiska 
arbetsmiljöarbetet och incidentrapporteringen när det gäller otillåten påverkan. 
 
Åtgärd: Otillåten påverkan finns sedan tidigare som en årligen återkommande 
punkt i det systematiska arbetsmiljöarbetet (SAM-kalendern) och avdelningen 
Centrum för kunskap och säkerhet tillsammans med avdelningen Personal och 
förhandling vid Stadsledningskansliet genomför kontinuerligt utbildningar inom 
området. Genom att införa möjligheten att rapportera olika former av otillåten 
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påverkan i KIA systemet kommer förutsättningarna för att följa upp händelser 
och incidenter bli bättre och får mer träffsäkra övergripande indikationer på var 
det händer, vilka åtgärder och metoder som behövs samt ett viktigt underlag för 
att rikta utbildningsinsatserna där det finns störst behov av osv. 

Beslutsunderlag 
1. Revisionsrapport - Granskning av det förebyggande arbetet mot otillåten 
påverkan i det sociala klustret 
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Svar på revisionsrapport - Granskning av det 

förebyggande arbetet mot otillåten påverkan i det 

sociala klustret 

 

Kommunstyrelsens beslut 

Att genomföra Revisionskontorets rekommendationer avseende 

Kommunstyrelsens arbete mot otillåten påverkan. 

Ärendet i sin helhet 

Stadsrevisionen har genomfört en granskning av det förebyggande arbetet mot 

otillåten påverkan vid myndighetsutövning i det sociala klustret i Borås Stad. 

Syftet med granskningen är att bedöma om Kommunstyrelsen och granskade 

nämnder har ett ändamålsenligt arbete när det gäller att förebygga och hantera 

riskerna för otillåten påverkan. 

Stadsrevisionens sammanfattande bedömning är att Kommunstyrelsens arbete 

inom området otillåten påverkan är ändamålsenligt med utvecklingsområden. 

Kommunstyrelsen behöver enligt Stadsrevisionens bedömning genomföra de 

rekommendationer och åtgärder som framgår av granskningsrapporten. 

Revisionskontoret rekommenderar Kommunstyrelsen att: 

 Uppdatera Metodhandboken mot otillåten påverkan. 

Åtgärd: Metodhandboken är under uppdatering och ny version kommer 

att färdigställas före sommaren 2025. 

 Förenkla incidentrapportering avseende otillåten påverkan. 

Åtgärd: Incidentrapporteringssystemet KIA har uppgraderas med 

möjlighet att rapportera händelser av otillåten påverkan i enlighet med 

Brottsförebyggande rådets (BRÅ) definition, det vill säga händelser som 

utgörs av trakasserier, hot, våld, skadegörelse och korruption. 

Rapporteringsmöjligheten är redan framtagen och kommer att göras 

möjlig i samband med att den uppdaterade metodhandboken lanseras. 

 förbättra den övergripande kontrollen/uppföljningen av det 

systematiska arbetsmiljöarbetet och incidentrapporteringen när det 

gäller otillåten påverkan. 
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Åtgärd: Otillåten påverkan finns sedan tidigare som en årligen 

återkommande punkt i det systematiska arbetsmiljöarbetet (SAM-

kalendern) och avdelningen Centrum för kunskap och säkerhet 

tillsammans med avdelningen Personal och förhandling vid 

Stadsledningskansliet genomför kontinuerligt utbildningar inom 

området. Genom att införa möjligheten att rapportera olika former av 

otillåten påverkan i KIA systemet kommer förutsättningarna för att 

följa upp händelser och incidenter bli bättre och får mer träffsäkra 

övergripande indikationer på var det händer, vilka åtgärder och metoder 

som behövs samt ett viktigt underlag för att rikta utbildningsinsatserna 

där det finns störst behov av osv. 

Beslutsunderlag 

1. Revisionsrapport - Granskning av det förebyggande arbetet mot 

otillåten påverkan i det sociala klustret 

Samverkan 

Centrala samverkansgruppen har den 2025-03-27 informerats om uppgradering 

av KIA systemet som kommer möjliggöra rapportering av otillåten påverkan 

händelser och incidenter. 

Beslutet expedieras till 

1. Revisionskontoret 

 

 

 

Ulf Olsson 

Kommunstyrelsens Ordförande 

Rangbar Mohammad 

Avdelningschef 
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