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Budget 2024

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnamnden beslutar att godkdnna budget 2024 -
planeringsunderlag.

Protokollsanteckning

Mattias Karlsson (M), Bill Bakkemose (M), Ulrika Gunnarsson (KD) och Carl
Erlandsson Kuitems (M) limnar en protokollsanteckning frin Moderaterna och
Kristdemokraterna som bifogas protokollet.

Ann-Charlotte Blomqvist (SD) och Zanno Jaklin (SD) limnar en
protokollsanteckning frin Sverigedemokraterna som bifogas protokollet.

Ingalill Lindberg (V) och Mariam Mousse Osman (V) limnar en
protokollsanteckning frin Vinsterpartiet som bifogas protokollet

Uppgift om deltagande i beslut

Mattias Karlsson (M), Bill Bakkemose (M) och Carl Erlandsson Kuitems (M)
deltar inte i beslutet.

Ann-Charlotte Blomqvist (SD) deltar inte i beslutet.

Ingalill Lindberg (V) och Mariam Mousse Osman (V) deltar inte i beslutet.

Sammanfattning av arendet

Sociala omsorgsnamndens formaga att kunna kraftsamla och lagga fokus pa ritt
malomraden ér centralt f6r att klara grunduppdraget. Dirfér kommer
nimndens planerings- och uppféljningsarbete ha stor betydelse f6r hur
organisationen lyckas med att leverera stéd, service och omsorg med hog
kvalitet.

Milomradena ar:

e Sociala omsorgsnimnden ska arbeta f6r att varje brukare ska kunna vara
delaktig och ha inflytande 6ver sin livssituation. Nimnden utgar ifran
brukarnas behov och anvinder deras upplevelser for att forbittra
verksamheten. Ndmnden sikerstiller att arbetssitten bygger pa
vetenskap och beprévad erfarenhet samt att arbetssitt utvecklas for att
mota framtida behov.

e Sociala omsorgsnimnden ska vara en attraktiv arbetsgivare. Genom att
stirka arbetsgivarvarumirket rekryteras morgondagens medarbetare.
Genom att rekrytera utifrin kompetens lyckas nimnden fa ritt person
pa ratt plats. Stéd och insatser ges med god kvalitet tack vare bra
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introduktioner och systematisk kompetensutveckling. Arbetsmiljon ger
medarbetare forutsittningar att gora ett bra jobb, trivas och utvecklas
pa Sociala omsorgsnimnden. Namnden ir stolt 6ver det meningsfulla
arbete som gors for vira brukare varje dag.

Under 2023 har nimnden valt foljande tva av kommunfullmaktiges
fokusomraden som nimnden kommer att jobba med under 2024.

e FEtt Bords med trygga och hilsosamma individer genom hela livet

e Hailsosamma arbetsplatser och hallbart arbetsliv

Sociala omsorgsnamndens preliminira budgetram f6r 2024 uppgar till 827,4
mkr. I budget 2024 - planeringsunderlag f6r Sociala omsorgsnimnden har
kommunbidraget foérdelats till nimndens verksamheter.

I planeringsunderlaget f6r budget 2024 har namnden antagit att statsbidraget
for att siakerstilla en god vard och omsorg for dldre personer fortsatter med
samma belopp under 2024 (4 mkr).

Nimnden kommer att fa hogre hyreskostnader for gruppbostider inom LSS
samt for gruppbostider SoL.. Kostnaden avser gemensamhetsytor (korridorer)
vilket tidigare har betalats av Lokalforsorjningsnimnden (LFN). Ndmnden bor
fa tillskott med 1,5 mkr f6r hyresékningen som enbart beror pa att
betalningsansvaret f6r gemensamhetsytor flyttat fran
Lokalf6érsorjningsnamnden till Sociala omsorgsnimnden.

Nimnden har en volymdkning inom daglig verksamhet, dar antalet deltagare
med verkstillda beslut har 6kat med 23 st. brukare sedan 2022. Antalet
deltagare har varit svart att berdkna under pandemiiren 2020 och 2021 nir
manga deltagare hade uppehill 1 verkstallighet. Volymokningen ger nimnden
hogre kostnader dn budgeterat for ersittning till externa utférare inom LOV
(lagen om valfrihet) samt till verkstilligheten inom férvaltningen. Fler deltagare
pa daglig verksamhet ger dven en hogre kostnad f6r habiliteringsersittningen.
Volymokningen gor att nimnden behover kompenseras med 4,5 mkr 1 utékad
budgetram.

Brukarna tillh6rande malgruppen blir allt dldre och far fler dldersrelaterade
sjukdomar som kriver ett 6kat behov av vard- och omsorgsinsatser. Nimnden
kommer att fardigstilla en gruppbostad LSS med inriktning dldre under forsta
kvartalet 2024, vilket dven kommer att innebara en nettookning av 5 platser
LSS. For att driva gruppbostaden begir nimnden kompensation med 14,4 mkr,
1 dskningen ingar aven en hyresékning med 0,5 mkr for nybygenationen.

Nimnden malgrupp har forindrats med avseende pa brukare med komplexa
problematik. For att personalen ska fa bittre foérutsattningar att hantera
komplexiteten i arbetet och fa en mer hallbar arbetsmiljé beh6ver nimnden
kompetensutveckla personalen.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Personalomkostnadspaligget (PO-paliagget) 6kar med 1,22 procentenheter till
2024, fran 45,18 % till 46,40%. Anledningen till h6jningen beror pa det nya
pensionsavtalet som trider i kraft den 1 januari 2023 och innebir att
pensionsavsittningarna till medarbetarna 6kar. Utifran budgeterade
l6nekostnader f6r 2024 innebir ett 6kat PO-paligg f6r nimnden en 6kad
kostnad med ca 5 mkr. Namnden forutsatter att det ges kompensation for hela
kostnadsokningen nir den definitiva budgetramen f6r 2024 beslutas.

Fran 1 oktober 2023 giller som huvudregel att alla medarbetare 1 kommuner
och regioner ska ha minst 11 timmars sammanhingande dygnsvila under varje
24-timmarsperiod, och att arbetspass ska féljas av dygnsvila. Aven reglerna om
veckovila dndras vilket innebdr att efter 1 oktober kan inte dygns- och veckovila
ligga samtidigt. Detta innebir i praktiken att veckovilan blir 47 timmar istallet
for tidigare tillimpning om 36 timmar.

De nuvarande bestimmelserna i Allmanna bestimmelser forandras for att
anpassas till de skyddsregler som finns om minsta dygnsvila i EU:s
arbetstidsdirektiv. Detta gors efter att EU kommissionen uppmarksammat att
det finns brister i avtalet avseende reglering om dygnsvila. Eftersom det handlar
om att sakerstalla ett lagstadgat minimiskydd ér det inte mojligt att besluta om
avvikelser fran de avtalade bestimmelserna om dygnsvila pa lokal niva.

Utifran dessa nya riktlinjer med 11-timmars dygnsvila och 47-timmars
veckovila, kommer konsekvenserna f6r Sociala omsorgsnamnden att bli en
okad grundbemanning. Sociala omsorgsforvaltningen behéver géra om
scheman vilket innebir 6kade personalkostnader di vi behéver anstilla fler
personer. I dagslaget dr det osikert exakt hur mycket grundbemanningen
behover 6kas, utifran dagslagets kinnedom uppskattar nimnden att det
kommer att innebira en kostnadsékning med 32,5 mkr.

Beslutsunderlag
1. Budget 2024 - planeringsunderlag

2. Protokoll samt risk- och konsekvensanalys frin MBL-férhandlingar

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Handlaggare

Budget 2024 - Planeringsunderlag

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden beslutar att godkidnna budget 2024 -
planeringsunderlag.

Sammanfattning

Sociala omsorgsnimnden begir kompensation med 55,0 mkr i budget 2024
avseende foljande poster:

Fler verkstillda beslut daglig verksamhet 4,5 mkr
» Triningslokal HSV 0,6 mkr
» Gruppbostad LSS Rydsvigen 14,4 mkr
» Flytt- och inredningskostnader samt personalkostnader vid flytt

(Bjorkbo och Johanelundsgatan) 1,5 mkr
» Okad hyreskostnad p.g.a. gemensamhetsytor 1,5 mkr

» 11 timmars dygnsvila for hela forvaltningen:

1. Social psykiatri 12 AA 10 mkr
2. Personlig assistans 20 AA 12 mkr
3. Korttd 2 AA 1,5 mkr
4. Gruppbostider 18 AA 9 mkr

Nimnden dskar medel f6r att kompetensutveckla personalen.

Personalomkostnadspaligget (PO-paliagget) 6kar med 1,22 procentenheter till
2024, fran 45,18 % till 46,40%. Anledningen till h6jningen beror pa det nya
pensionsavtalet som trider i kraft den 1 januari 2023 och innebir att
pensionsavsittningarna till medarbetarna 6kar. Utifran budgeterade
l6nekostnader f6r 2024 innebir ett 6kat PO-paligg f6r nimnden en 6kad
kostnad med ca 5 mkr. Namnden férutsitter att det ges kompensation fér hela
kostnadsokningen nir den definitiva budgetramen f6r 2024 beslutas.

Arendet i sin helhet

Sociala omsorgsnimndens férmaga att kunna kraftsamla och ligga fokus pa ratt
malomraden dr centralt f6r att klara grunduppdraget. Darfér kommer
nimndens planerings- och uppfoljningsarbete ha stor betydelse f6r hur

Sociala omsorgsnamnden

Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxl
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organisationen lyckas med att leverera stod, service och omsorg med hog
kvalitet.

Mailomradena ar:

e Sociala omsorgsnimnden ska arbeta for att varje brukare ska kunna
vara delaktig och ha inflytande 6ver sin livssituation. Namnden utgar
ifran brukarnas behov och anvinder deras upplevelser for att f6rbittra
verksamheten. Namnden sikerstiller att arbetssitten bygger pa
vetenskap och beprovad erfarenhet samt att arbetssitt utvecklas for att
mota framtida behov.

e Sociala omsorgsnimnden ska vara en attraktiv arbetsgivare. Genom att
starka arbetsgivarvarumirket rekryteras morgondagens medarbetare.
Genom att rekrytera utifran kompetens lyckas nimnden fa ritt person
pa ritt plats. Stéd och insatser ges med god kvalitet tack vare bra
introduktioner och systematisk kompetensutveckling. Arbetsmiljon ger
medarbetare forutsittningar att gora ett bra jobb, trivas och utvecklas
pa Sociala omsorgsnimnden. Namnden ér stolt 6ver det meningsfulla
arbete som gors fOr vara brukare varje dag.

Under 2023 har nimnden valt foljande tva av kommunfullmaktiges
fokusomraden som nimnden kommer att jobba med under 2024.

e FEtt Bords med trygga och hilsosamma individer genom hela livet

e Hilsosamma arbetsplatser och hallbart arbetsliv

Sociala omsorgsnimndens prelimindra budgetram f6r 2024 uppgir till 827,4
mkr. I budget 2024 - planeringsunderlag fo6r Sociala omsorgsnimnden har
kommunbidraget férdelats till nimndens verksamheter.

I planeringsunderlaget f6r budget 2024 har nimnden antagit att statsbidraget
for att sakerstalla en god vard och omsorg for édldre personer fortsitter med
samma belopp under 2024 (4 mkr).

Nimnden kommer att fa hogre hyreskostnader f6r gruppbostider inom LSS
samt for gruppbostider SoL.. Kostnaden avser gemensamhetsytor (korridorer)
vilket tidigare har betalats av Lokalférsérjningsnimnden (LFN). Nimnden bor
fa tillskott med 1,5 mkr for hyres6kningen som enbart beror pa att
betalningsansvaret for gemensamhetsytor flyttat frin
Lokalforsorjningsnimnden till Sociala omsorgsnimnden.

Nimnden har en volymokning inom daglig verksamhet, dir antalet deltagare
med verkstillda beslut har 6kat med 23 st. brukare sedan 2022. Antalet
deltagare har varit svart att berikna under pandemiaren 2020 och 2021 nir
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manga deltagare hade uppehall 1 verkstallighet. Volymokningen ger nimnden
hégre kostnader dn budgeterat f6r ersittning till externa utférare inom LOV
(lagen om valfrihet) samt till verkstalligheten inom forvaltningen. Fler deltagare
pa daglig verksamhet ger aven en hégre kostnad for habiliteringsersattningen.
Volymékningen gor att nimnden behover kompenseras med 4,5 mkr i utékad
budgetram.

Brukarna tillh6rande malgruppen blir allt dldre och far fler adldersrelaterade
sjukdomar som kriver ett 6kat behov av vard- och omsorgsinsatser. Nimnden
kommer att firdigstilla en gruppbostad LSS med inriktning aldre under forsta
kvartalet 2024, vilket daven kommer att innebara en nettookning av 5 platser
LSS. For att driva gruppbostaden begir nimnden kompensation med 14,4 mkr,
1 askningen ingar dven en hyresokning med 0,5 mkr f6r nybyggnationen.

Nimnden malgrupp har férindrats med avseende pa brukare med komplexa
problematik. For att personalen ska fa bittre forutsattningar att hantera
komplexiteten i arbetet och fa en mer hallbar arbetsmiljé beh6ver nimnden
kompetensutveckla personalen.

Personalomkostnadspaligget (PO-paliagget) 6kar med 1,22 procentenheter till
2024, fran 45,18 % till 46,40%. Anledningen till h6jningen beror pa det nya
pensionsavtalet som trider 1 kraft den 1 januari 2023 och innebir att
pensionsavsittningarna till medarbetarna 6kar. Utifrin budgeterade
lonekostnader f6r 2024 innebir ett 6kat PO-példgg f6r nimnden en 6kad
kostnad med ca 5 mkr. Namnden férutsitter att det ges kompensation fér hela
kostnadsokningen nir den definitiva budgetramen f6r 2024 beslutas.

Fran 1 oktober 2023 giller som huvudregel att alla medarbetare 1 kommuner
och regioner ska ha minst 11 timmars sammanhingande dygnsvila under varje
24-timmarsperiod, och att arbetspass ska féljas av dygnsvila. Aven reglerna om
veckovila dndras vilket innebdr att efter 1 oktober kan inte dygns- och veckovila
ligga samtidigt. Detta innebir i praktiken att veckovilan blir 47 timmar istallet
for tidigare tillimpning om 36 timmar.

De nuvarande bestimmelserna i Allmanna bestimmelser forindras for att
anpassas till de skyddsregler som finns om minsta dygnsvila i EU:s
arbetstidsdirektiv. Detta gors efter att EU kommissionen uppmarksammat att
det finns brister i avtalet avseende reglering om dygnsvila. Eftersom det handlar
om att sikerstilla ett lagstadgat minimiskydd dr det inte mojligt att besluta om
avvikelser fran de avtalade bestimmelserna om dygnsvila pa lokal niva.

Utifran dessa nya riktlinjer med 11-timmars dygnsvila och 47-timmars
veckovila, kommer konsekvenserna fér Sociala omsorgsnimnden att bli en
6kad grundbemanning. Sociala omsorgsforvaltningen behéver géra om
scheman vilket innebar 6kade personalkostnader da vi behéver anstilla fler
personer. I dagslaget dr det osikert exakt hur mycket grundbemanningen
behover Okas, utifran dagsligets kinnedom uppskattar nimnden att det
kommer att innebidra en kostnadsokning med 32,5 mkr.
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Beslutsunderlag

1. Budget 2024 - planeringsunderlag
2. Protokoll samt risk- och konsekvensanalys fran MBL-f6rhandlingar

Samverkan
Budget 2024 — planeringsunderlag har samverkats enligt § 19 och § 11 MBL

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen

Yvonne Persson
Ordforande

Magnus Stenmark
Forvaltningschef
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1 Inledning

I likhet med andra omraden inom valfirdssektorn star socialtjansten infor stora utmaningar inom den
nirmaste tioarsperioden. Behovet av vilfirdstjanster 6kar och malgruppernas behov blir mer komplexa.
Den yngre generationen som séker stdd och omsorg har inte samma behov som tidigare, vilket gor att
socialtjansten behover méta krav och férvintningar fran en ny malgrupp. Dessutom 6kar andelen édldre
1 befolkningen vilket medfor att socialtjanstens grundliggande uppgifter att erbjuda nédvindig service,
omvardnad, stdd och trygghet blir allt viktigare.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) beskriver den svenska samhaillsutvecklingen som utmanande
och pekar ut olika trender som kommer att paverka utvecklingen under lang tid framéver. For
socialtjinsten kommer det att innebdra stora investeringar och ett forandrat sitt att arbeta for att
vilfardstjansterna ska ricka till f6r alla med behov.

Kommuner och regioner behover utveckla och stirka sitt samarbete och kroka arm med civilsamhallet i
syfte att samordna sina gemensamma resurser for att mota kommande vilfardsutmaningar. Dirtill
behover kommunerna stirka sin roll som en attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare dir
kompetensen bland medarbetare dr fortsatt hog och lever upp till de kvalitetskrav som r instiftade i
lagar som reglerar socialtjansten.

For Sociala omsorgsnamnden innebir samhallsutmaningarna i socialtjansten och hilso- och sjukvarden
ett 6kat tryck pa att kunna bibehalla och utveckla kvaliteten i verksamheterna och samtidigt arbeta
aktivt med utveckling, innovation och stindiga forbéttringar fr att kunna mota en framtida vilfird
som bygger pa minskad ekonomisk ram samtidigt som antalet brukare 6kar och firre personal utfér
stod och omsorg.

Nimndens férmaga att kunna kraftsamla och ligga fokus pa ratt malomraden 4r centralt fOr att klara
grunduppdraget. Dirfér kommer nimndens planerings- och uppfoljningsarbete ha stor betydelse for
hur organisationen lyckas med att leverera stod, service och omsorg med hog kvalitet.

Milomradena ar:

e Sociala omsorgsnimnden ska arbeta for att varje brukare ska kunna vara delaktig och ha
inflytande Gver sin livssituation. Namnden utgar ifran brukarnas behov och anvinder deras
upplevelser for att forbittra verksamheten. Namnden sikerstiller att arbetssitten bygger pa
vetenskap och beprévad erfarenhet samt utvecklar arbetssitten for att moéta framtida behov.

e Sociala omsorgsnimnden ska vara en attraktiv arbetsgivare. Genom att stirka
arbetsgivarvarumarket rekryteras morgondagens medarbetare. Genom att rekrytera utifran
kompetens lyckas nimnden fa ritt person pa ritt plats. Stod och insatser ges med god kvalitet
tack vare bra introduktioner och systematisk kompetensutveckling. Arbetsmiljon ger
medarbetare forutsittningar att gra ett bra jobb, trivas och utvecklas pa Sociala
omsorgsnamnden. Namnden ir stolt 6ver det meningsfulla arbete som gors f6r vara brukare
varje dag.

2 Mojligheter, utmaningar och risker - Omvarldsanalys

Andrade krav frin malgruppen - en mer komplex problembild

I nimndens arbete med stindiga forbattringar dr en viktig del att analysera fakta om individer i syfte att
utveckla och foérbittra verksamheten. Individbaserad systematisk uppféljning handlar om att skapa lokal
och beprovad erfarenhet for att utveckla verksamheten och dess kvalitet. Genom att studera lokala
forutsittningar ser nimnden att malgruppen har férindrats, och kommer att fortsitta forindras, med
avseende pa brukare med komplex problematik. Genom att analysera data kring de yngre brukarna kan
nimnden gbra prognoser om framtidens utmaningar. Det som framkommer ér att av barn under 18 ar
ar det hela 74% som har diagnosen autism. Fyra av tio unga vuxna under 30 ar har tre eller fler
diagnoser.
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Socialstyrelsen konstaterar att risken for psykisk ohilsa dr hégre bland personer med intellektuell
funktionsnedsittning. Vid genomgang av alla avvikelser 1 forvaltningen framgir att vid hindelser som
r6r hot och vald har samtliga brukare utéver sin funktionsnedsittning, ocksa psykiatrisk samsjuklighet
eller stark misstanke om psykisk sjukdom. Det ir tydligt att det fatal brukare, barn som vuxna, som ar
kraftigt utagerande har en mer komplex problembild 4n vad gingse L.SS-verksamhet dr vana vid och
har kompetens for.

Enheter har redan idag svarigheter att anpassa sin verksamhet efter brukarnas behov, framférallt da
dessa behov firgas av neuropsykiatriska diagnoser i kombination med allvarlig psykiatrisk ohalsa och
sjukdom, samt dldersrelaterade sjukdomar. Personer med utmanande beteenden 16per storre risk att
utsittas for 6vergrepp eller begrinsande atgarder. Personal kan ibland uppleva att det blir en
6vermiktig utmaning att hantera utmanande beteende. I desperation ir risken stor att metoder som ar
verkningslosa, olagliga eller 1 virsta fall direkt skadliga tillimpas.

Det ar dyrt att kompetensutveckla personal, men dnnu dyrare om nimnden inte gor det. Risken ér att
det blir en ond spiral av utmanande beteende som leder till hot och vald, vilket skapar en dalig
arbetsmilj6 med héga sjuktal som f6ljd. Det riskerar i sin tur att leda till en bristande kontinuitet, som
kan leda till fler k6p av externa platser och dirmed en simre ekonomi. I framtiden ér det troligt att
nimndens férmaga att mota dessa utmaningar blir avgorande for saval ekonomi, arbetsmiljé samt
brukarnéjdhet och kvalitet.

Andelen ildre brukare okar

Medellivslingden hos personer med funktionsnedsittning har 6kat de senaste aren och dirmed 6kar
ocksa antalet brukare med aldersrelaterade sjukdomar. Aldrandet bland brukarna innebir en ékad
vardtyngd, en 6kad bemanning bade dag- och nattetid inom gruppbostider samt en 6kad bemanning
tor hilso- och sjukvardsorganisationen. Bade brukare och personal gynnas av att nimnden har sirskilda
enheter for dldre. Pa sa sitt kan personal fa den kompetensutveckling som krivs och det skapas
organisatoriska vinster i form av mer effektiva personalscheman samt att bemanning av vaken
nattpersonal samlas till firre enheter.

Omstrukturering av hialso- och sjukvarden for en mer nara vird

Nira vard dr ett nytt sitt att arbeta med halsa, vard och omsorg mot en mer personcentrerad vird som
alltmer ska ske i hemmiljén. Overgangen till Nira vard ir komplex och berér hela virden och
omsorgen. For att lyckas kravs en titare samverkan mellan bade regionen och den kommunala hilso-
och sjukvarden. Omstillningen av varden i Vistra Gotalandsregionen (Vardskiftet), den gemensamma
tirdplanen och ett reviderat hilso- och sjukvardsavtal paverkar nimndens verksamheter vad giller
ansvarsfordelning, framtagande av samverkansprocesser och medverkan i utvecklingsarbete. Det dr
viktigt f6r Sociala omsorgsnimnden samt Boras Stad att vara en aktiv part i arbetet for att paverka och
skapa handlingsberedskap f6r de forindringar en omstillning till ndra vard kan medfora. En
torskjutning av vardinsatser fran slutenvarden skapar en mer avancerad kommunal hilso- och sjukvard
1 brukarens hem. Det skapar ett storre bemanningsbehov av sjukskoterskor samt av annan kompetens.

Omstillning av socialtjansten

I augusti 2020 presenterades utredningen Héllbar socialtjinst med forslag om ny socialtjinstlag. I
forslaget tydliggors att socialtjansten ska fokusera mer pa tidiga, férebyggande och rehabiliterande
insatser. Socialtjansten ska vara litt tillginglig och fler insatser ska kunna ges utan féregiende
behovsbedomning. Fér nimnden kan detta innebira att den férebyggande verksamheten far stérre
utrymme. Proposition vintades vara klar tidigast hosten 2023 men det kommer i stillet att dréja till ar
2024. SKR beskriver forslaget som en stor omstillning av socialtjansten, som kan liknas vid
omstillningen till nara vard.

Personlig Assistans

Den 21 juni 2022 antog riksdagen regeringens tva propositioner om stirkt ritt till personlig assistans.
Starkt ritt till personlig assistans — grundldggande behov f6r personer som har en psykisk
funktionsnedsittning och 6kad rittssidkerhet for barn (2021/22:214) samt Starkt ritt till personlig
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assistans vid behov av egenvard (2021/22:244). Lagindringarna tridde i kraft den 1 januari 2023 och
vintas innebira att fler personer beviljas assistans av Forsakringskassan, samtidigt som fler personer
ocksa kan fa assistans beviljad av kommunen.

Den 1 mars 2023 presenterades SOU 2023:9, Ectt statligt huvudmannaskap f6r personlig assistans-
Okad likvirdighet, lingsiktighet och kvalitet”. I utredningen féreslas att staten fr.o.m. den 1 januari
2026 ska ha ett samlat huvudmannaskap for beslut om och finansiering av insatsen personlig assistans. I
det fall detta forslag bifalles kommer kommuner fr.o.m. den 1 januari 2026 varken fatta beslut om
personlig assistans eller uppbira nagra kostnader for insatsen. Kommunerna kommer dock fortsatt ha
ett ansvar att utfora personlig assistans om den enskilde begir det. Forslaget har skickat pa remiss men
beslut har dnnu ej fattats 1 fragan.

Digitalisering och vilfirdsteknik

MFD (Myndigheten f6r Delaktighet) har konstaterat att det finns ett digitalt utanférskap hos personer
med funktionsnedsittning. I dagsldget satsas det mycket pengar pa valfardsteknik och digitalisering
kopplat till dldre, men det beh6ver 6ronmarkas pengar for att arbeta med digitalisering och
vilfardsteknik kopplat till personer med funktionsnedsittning sisom tillgainglichetsanpassade appar,
program, hjilpmedel, alternativ kompletterande kommunikation och bildstéd etc. Det finns ocksa ett
stort utanférskap for vara brukare i samhillet dir mojligheten att handla med kontanter blir allt mer
sallsynt. Det saknas 1 dag mojlighet for personal att hjilpa vira brukare med hantering av privata medel
pé annat sitt an med kontanter vilket ytterligare 6kar utanférskapet. Nimnden arbetar aktivt med
fragan och soker efter sikra digitala 16sningar for att minska utanforskapet.

Utbudet av arbetskraft kommer att minska samtidigt som behoven av omsorg kommer att 6ka. Detta
medfor att graden av digitalisering behdver 6ka. Kanske kan brukare ta hjilp av kognitiva hjilpmedel
via t.ex. en app eller att nimnden erbjuder digitala besok (jfr med sjukvarden ddr man kan triffa en
likare digitalt). Namndens brukare kan sikerligen 6ka sin sjilvstandighet via digital utveckling - om de
ges mojlighet. Da behover vara brukare ha tillgang till internetuppkoppling i sina boenden. Att 6verga
mer till digitala verktyg kommer att kosta, men det r det enda sittet att mota framtiden. Ndmnden
arbetar under 2023 och 2024 vidare med den plan som ir beslutad i fragor kring IK'T (informations och
kommunikationsteknik) samt vilfardsteknik.

Utokad byggtakt gruppbostidder 1SS

Boras Stad har en befolkningsmingd pa cirka 114 000 personer och kommer enligt prognoser frain SCB
att Oka till 115 036 ar 2024 och till 124 700 ar 2040. Om det kommer vara samma fordelning av beslut
om LSS-insatser och gruppbostad LSS dr 2024 och 2040 ses det en tydlig 6kning i behov av antal
gruppbostader. Utifran befolkningsokning ir det tinkbart att det om tva ar finns nio fler brukare med
behov av gruppbostad LSS och ar 2040 ytterligare 22 brukare med behov av insatsen. Det skulle
innebira att det till ar 2024 behovs ytterligare tva gruppbostider LSS, netto, och ar 2040 ytterligare 4
gruppbostider LSS. Enbart utifrin befolkningsutveckling — allt annat lika — beh&vs betydligt fler
gruppbostider dn dagslaget. Dagens brist pa bostiader i kombination med avsaknad av sdrskild
kompetens, gor att nimnden képer externa boendeplatser LSS 1 andra kommuner f6r cirka 33 miljoner
kronor per ar. Utéver detta képer nimnden externa platser enligt SoL f6r ca 27 miljoner per ar, d.v.s.
total kostnad for kopta platser dr ca 60 miljoner kronor per ar. Det dr rimligt att byggtakten i Bords Stad
utokas for att minska kostnaderna for externa platser samt for att verkstilla fler beslut och f6r att mota
framtidens befolkningsékning.

Ny- och ombyggnation

Paborjade byggnadsprojekt for att mota volymokning och icke fullvirdiga gruppbostider som kommer
fardigstillas under 2024 och 2025 ir:

e Nybyggnation av gruppbostad socialpsykiatri (SoL), Johanelundsgatan, en ersittningsbostad for
en icke fullvirdig gruppbostad, som firdigstills 2024. Byggnationen medf6r en mycket hég
hyres6kning for nimnden pga. stérre ytor, storre standard samt gemensamma ytor som
kommer att inga i hyran. Boendets storlek dr 20 Igh och idr i behov av bade vaken natt och
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sovande jour

e Nybyggnation av gruppbostad LSS med inriktning autism, Rydsvigen, som kommer att
innebdra en nettodkning av 5 ligenheter LSS till 2024. Kostnaden f6r volymokningen berdknas
till cirka 14, 4 mkr.

e Nybyggnation av gruppbostad LSS med inriktning autism, Bjorkbo, en ersittningsbostad f6r en
icke fullvirdig gruppbostad som firdigstalls 2024. Byggnationen medfér en hyresékning for
nimnden.

e Nybyggnation LSS med inriktning autism, Asahagsvigen i Viskaforsom, som ska ersitta
Bogrydsvigen och som kommer att innebdra en nettoutékning med en plats. Byggnationen ska
vara fardigstillt runt arsskiftet 2024 /2025

11-timmars dygnsvila

Frian 1 oktober 2023 giller som huvudregel att alla medarbetare i kommuner och regioner ska ha minst
11 timmars sammanhingande dygnsvila under varje 24-timmarsperiod, och att arbetspass ska f6ljas av
dygnsvila. Aven reglerna om veckovila dndras vilket innebir att efter 1 oktober kan inte dygns- och
veckovila ligga samtidigt. Detta innebir i praktiken att veckovilan blir 47 timmar istéllet for tidigare
tillimpning om 36 timmar.

De nuvarande bestimmelserna i Allmidnna bestimmelser forindras for att anpassas till de skyddsregler
som finns om minsta dygnsvila i EU:s arbetstidsdirektiv. Detta gors efter att EU kommissionen
uppmairksammat att det finns brister i avtalet avseende reglering om dygnsvila. Eftersom det handlar
om att sikerstilla ett lagstadgat minimiskydd dr det inte m&jligt att besluta om avvikelser fran de
avtalade bestimmelserna om dygnsvila pa lokal niva.

Utifran dessa nya riktlinjer med 11-timmars dygnsvila och 47-timmars veckovila, kommer
konsekvenserna for Sociala omsorgsnimnden att bli en 6kad grundbemanning. Sociala
omsorgsforvaltningen behdver géra om scheman vilket innebir 6kade personalkostnader dd vi behéver
anstalla fler personer. I dagsliget ar det osdkert exakt hur mycket grundbemanningen behover okas.

3 Namndens uppdrag och ansvar

3.1 Namndens grunduppdrag

Sociala omsorgsnimnden ansvarar for kommunens funktionshinderverksamhet som arbetar med stod
och insatser till enskilda personer som ges enligt Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) eller Socialtjanstlagen (SoL). Namnden ansvarar dven for hilso- och sjukvarden f6r de berérda
malgrupperna.

Forvaltningens grunduppdrag ir att vara en utredande och verkstillande forvaltning f6r Sociala
omsorgsnamnden. Det innebdr att f6rvaltningens uppdrag ir att sikerstilla att nagra av de grupper som
ir mest utsatta och har stérst behov av samhallets insatser far det stéd och bistind de behéver. 1
uppdraget ingar dels att utreda och besluta om bistand och insatser (myndighetsutévning), dels att
verkstilla och genomfora insatserna. Dirutéver har forvaltningen i uppdrag att arbeta uppsokande och
torbyggande.

Sociala omsorgsnimnden dr ocksa en av flera nimnder i Boras Stad som utdvar ledningen av hilso-
och sjukvarden inom sitt verksamhetsomrade. Ansvaret for att ge hilso- och sjukvird dr delat mellan
regionen och kommunen och regleras i ett gemensamt hilso- och sjukvardsavtal mellan kommunerna i
Vistra Gotaland och Vistra Gotalandsregionen (VGR).

All verksamhet som bedriver nigon form av myndighetsutévning och ger insatser som rér vard och
omsorg gentemot enskilda kommuninnevanare ska arbeta for att uppna kvalitetskrav som regleras i lag
och foreskrift. Stod och vigledning ges bl.a. av andra myndigheter sa som Socialstyrelsen,
Lansstyrelsen, Folkhialsomyndigheten och Likemedelsverket. Tillsynsmyndigheter £6r socialtjanst och
hilso- och sjukvard ir bl.a. Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO), Justiticombudsmannen (JO),
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Diskrimineringsombudsmannen (DO) och datainspektionen.

Utover den styrning som finns i lag och foreskrift har Kommunfullmiktige/kommunstyrelsen samlat
stadens olika styrdokument (férfattningssamling) som reglerar nimndens arbete och grinsdragning mot
andra namnder inom socialtjansten och hilso- och sjukvardens omrade.

De o6vergripande malen for socialtjansten finns faststallda i regeringsformen. Det ar dven instiftat 1
lagen att socialtjinstens insatser ska vara av god kvalitet och utforas av personal med limplig utbildning
och erfarenhet. Socialtjinsten omfattas ocksa av ett antal vigledande principer som giller for allt socialt
arbete och dessa ir; helhetssyn, frivillighet och sjilvbestimmande, normalisering, kontinuitet, flexibilitet
och narhet.

Liknande krav dterfinns i Hélso- och sjukvardslagen som anger att hilso- och sjukvardens mal ar en
god hilsa och en vard pa lika villkor f6r hela befolkningen. Virden skall ges med respekt for alla
minniskors lika virde och for den enskilda manniskans virdighet.

Gemensamt f6r bade socialtjanst och halso- och sjukvird ar foreskriften om Ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) som ar bindande regler f6r hur verksamheter som bedriver
socialtjanst och hilso- och sjukvard ska arbeta for att systematiskt och fortldpande kunna utveckla och
sikra kvaliteten i verksamheterna.

Ledningssystemet ska gora det mojligt for ledningen att styra verksamheten sa att ritt sak gors vid ritt
tillfille och pa ritt sitt. Ledningssystemet mojliggor ordning och reda i verksamheten sa att handelser
som kan leda till virdskador, missforhallanden eller andra avvikelser fran de krav och mal som giller f6r
verksamheten enligt lagar och andra foreskrifter om halso- och sjukvird, socialtjanst och verksamhet
enligt LSS kan férebyggas.

3.1.1 Sa har genomfor namnden sitt grunduppdrag under kommande ar

Kvalitetsarbetet ar lagstyrt vilket innebdr att nimnden ar skyldig att ge st6d, service och omsorg med
god kvalitet. Sociala omsorgsnimnden har det yttersta ansvaret for att forvaltningen har ett
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete och nimnden kan inte delegera ansvaret for
kvalitetsledningssystemet. Nar namnden arbetar med systematik sa anvands resurser effektivt och
skapar virde for brukarna, alltsa till malgrupperna som far stéd och service fran nimnden.

For att nimnden ska kunna utféra grunduppdraget krivs att det finns en struktur kring hur styrning
och ledning ska fungera i praktiken. Darfor ar det viktigt att det finns ett dokumenterat arbetssitt som
svarar pa vad som ska goras, vem som ska gora vad, nar det ska goras och hur det ska goras. En
handbok for styrning och ledning har tagits fram for att tydliggéra forvaltningens arbetssitt kring
styrning och ledning, dir fokus ar att synliggbra sambandet mellan ekonomi, arbetsmilj6 och
kvalitetsarbete.

En verksamhetsplan ir ett verktyg for att beskriva de aktiviteter nimnden planerar att genomféra under
det nirmaste aret. Verksamhetsplanen utformas utifrain nimndens grunduppdrag (reglemente), risk-
och visentlighetsanalys samt mal och ekonomiska férutsittningar (budget).I planen framgér det hur
man tinker arbeta for att uppna olika mal och pa vilket sitt malen kommer att f6ljas upp under aret.
Verksamhetsplanen utgor pa sa sitt ett planeringsverktyg for bade politiker och tjanstepersoner dar
politiska uppdrag och mal samlas tillsammans med mal och uppdrag som handlar om att sikerstilla
foljsamhet gentemot lag och foreskrift. Planeringsarbetet inleds med tva analysdagar, en f6r nimnd och
forvaltningsledning och ytterligare en for foérvaltningsledning. Analysdagarna ir till f6r nimndpolitiker
och tjanstepersoner och syftar till att skapa en bild 6ver nuldget. Dagarna innehaller bland annat
omvirldsbevakning, jaimforelser med liknande verksamheter och en genomgang av Sociala
omsorgsnimndens resultat samt framtida utmaningar, risker och méjligheter.

Nir nimndens planeringsunderlag faststallts i augusti har forvaltningsledningen ytterligare en
planeringsdag for att konkretisera mal och uppdrag. Under hésten genomfér forvaltningen en
gemensam chefsdag (kvalitetsdag) dir alla chefer arbetar med nimndens mal och uppdrag. Arbetet
fortsitter sedan i respektive verksamhetsomrade dar mal, uppdrag och aktiviteter konkretiseras for att
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sedan verkstillas pa enhetsniva.

Med hjalp av verksamhetsmatt och indikatorer kan nimndens verksamhet jimféras 6ver tid och med
andra verksamheter och kan dirmed vara ett verktyg som bidrar till att férklara verksamhetens resultat.
Nimnden arbetar med nationella jimférelser sa som Oppna jimférelser (O]) och Kommunens kvalitet
1 korthet (KKiK). Analysarbetet sker 1 huvudsak pa en 6vergripande niva och 1 analysen sitts
verksamheten i ett sammanhang. Det dr viktigt att ha flera perspektiv i dtanke nir verksamheten foljs
upp och analyseras.

3.1.1.1 Uppdrag fran namnd 2024

3.2 Uppdraget som arbetsgivare

Forskning visar att det finns ett antal gemensamma faktorer hos friska organisationer, bland annat ett
nirvarande ledarskap, delaktighet och paverkansmdijligheter f6r all personal, systematiskt
arbetsmiljéarbete (SAM) i vardagen, bra introduktioner och kompetensutveckling genom hela
arbetslivet.

For att mota framtida behov av kompetensforsorjning har nimnden tagit fram en handlingsplan for
attraktiv arbetsgivare. Det dr en konkret handlingsplan dir nimnden fokuserar bide pa vilkidnda
friskfaktorer och pa omraden som identifierats specifikt pa Sociala omsorgsférvaltningen for att kunna
rekrytera och behalla personal. Handlingsplanen skapades 2022 och innehaller konkreta aktiviteter som
forvaltningen har arbetat med/ska arbeta med under 2022-2024:

e En av nimndens viktigaste utmaningar handlar om medarbetares kompetens nir komplexiteten
kring brukarna okar. Férekomsten av hot- och viéld i verksamheterna gor bade brukare och
personal utsatta. Arbetsplatser som frekvent drabbas av hot och vald har visat sig ha svarare att
behalla och nyrekrytera personal. Det ir ett allvarligt arbetsmiljoproblem som dnnu mer lyfter
fram vikten av ritt kompetens inom verksamheterna. Genom att h6ja kompetensen far
personalen bittre forutsittningar att hantera komplexiteten i arbetet och en héllbar arbetsmiljo.
Detta gor vi genom utbildningar och handledning,.

e Vird- och omsorgscollege (VO-college) ir en certifierad samverkan mellan arbetsgivare,
fackliga organisationer och utbildningsanordnare. Syftet ir att skapa attraktiva och moderna
utbildningar med hog kvalitet for att trygga framtida personal- och kompetensférsérjning inom
vard och omsorg. Sociala omsorgsnamnden ér en aktiv part 1 denna samverkan.

e En god introduktion av bade chefer och medarbetare dr en av de viktigaste faktorerna for att
man ska trivas och vilja stanna pa sin arbetsplats. Genom utbildning av fler handledare och
fortsatt utveckling av digitala introduktioner sa sikrar vi en god introduktionsprocess.

e Nimnden arbetar vidare med arbetsgivarvarumirket genom att bland annat vara synliga pa
missor och i sociala medier samt genom att ta emot praktikanter och feriearbetare.

Nimnden ser vidare att det dven ér svart att rekrytera legitimerad personal till hilso- och
sjukvardsorganisationen. Idag tvingas nimnden att kdpa sjukskotersketjanster via bemanningstoretag,
vilket ar vildigt kostsamt. For att avlasta sjukskoterskor, fysioterapeuter och arbetsterapeuter har
nimnden anstillt underskéterskor och rehabiliteringsassistenter och utvecklar saledes
arbetsfordelningen mellan olika yrkesgrupper. Genom att organisera arbetet annorlunda ser nimnden
att resurserna fortsatt kan anvindas effektivt.

3.2.1 Indikatorer

Indikatorer
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Indikatorer

Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid ska Utfall
minska, %.
15
Utfall 2021
10,5 0
Utfall 2022 .
10,5
Uttall 2023 R R R R R
10,1 F S S R EII R &R LR
rf<<s g faercfPapig < P

Sa nas malet for indikatorn
Redovisning av andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid ar fortsatt hog. Namnden har sarskilt identifierat
korttidssjukfranvaron 1-14 dagar som angelaget att paverka for att uppna satt malvarde.

Genom att arbeta langsiktigt med malet att vara en attraktiv arbetsgivare och fortsatta att arbeta med
forebyggande insatser far vi ner sjukfranvaron.

3.3 Manskliga rattigheter

Enligt Sveriges kommuner och regioners (SKR) vigledning om jimstilldhetsintegrering si kan arbetet
sammanfattas 1 devisen ”Alltid kén, aldrig bara kén”. Det innebdr att jamstilldhetsintegrering maste
omfatta inte bara kon, utan ocksa beakta andra maktordningar som paverkar manniskors livsvillkor, till
exempel alder, hudfirg, sexuell liggning, utbildningsniva, konsidentitet med mera. Detta dr nigot som
stimmer vil 6verens med Sociala omsorgsnimndens utgangspunkt: att verksamheterna ska bygga pa
respekt f6r manniskors sjilvbestimmande och integritet samt verka f6r den enskildes delaktighet 1
samhallslivet och jamlika levnadsvillkor. Sociala omsorgsnimnden ska ge likvirdigt stod och service till
stadens invanare oavsett kon, socioekonomisk bakgrund, sexual liggning, tro eller etnicitet. Stod och
service ges utifrin individens behov och énskemal.

Enligt MR programmet ska all kommunal verksamhet vara jamlik och tillginglig f6r alla som tar del av
dem. Sociala omsorgsférvaltningen samarbetar med lokalf6rsorjningsforvaltningen for att sikerstalla att
sociala omsorgslokaler f6ljer Vistra Gotalandsregionens riktlinjer for tillganglighet.

I Sociala omsorgsnimndens systematiska kvalitetsarbete analyseras jamstilldhetsperspektivet och i
nimndens uppfoljning av grunduppdraget anvinds konsuppdelad statistik dir det finns sidan. Det
mojliggor en analys utifrin ett jimstilldhetsperspektiv. Det kan handla om antalet brukare/patienter
samt bistindsbedémda och utférda insatser. Aven i sammanstillning av statistik och i analys av resultat
frin brukarundersékningar, Oppna jimférelser och kvalitetsregister anvinds kénsuppdelad statistik.
Under aret har nimnden arbetat aktivt med att synligegéra och identifiera olika aspekter av en jamstalld
funktionshinderverksamhet. Forsta steget har varit att kartligga verksamheten ur kons-, alders- och
malgruppsperspektiv. Nedan anges ndgra av dessa kartliggningar och huvudsakliga resultat.

» Kartliggning av barn med insatser enligt LSS. Enligt kartligening finns mellan nittio och hundra barn
med insatser enligt LSS pa Sociala omsorgsférvaltningen. Dirmed utgdr barn ungefir en tiondel av
forvaltningens samtliga brukare. Ungefir tva av tre barn med LSS-insatser dr pojkar. En stor majoritet
av barnen har komplexa behov utifran bade funktionsnedsittning, frimst autism, men ocksa psykiatrisk
och somatisk samsjuklighet. Sociala omsorgsnimnden har konstaterat att barnrittsperspektivet ar
eftersatt i nimndens verksamhetsomraden. Samma iakttagelse gor Stadsrevisionen 2022-02-28 i sin
granskning av Boris Stads arbete med barnkonventionen.

* Kartliggning av unga brukare i forvaltningen. Samtliga brukare med insatser enligt LSS och SoL i
aldern 18-32 ar har kartlagts utifran kon, dlder och diagnoser. Kartligeningen visar att det finns en stor
6verlappning mellan brukare som har LSS- och SoL-insatser. Den vanligaste diagnosen, oavsett lagrum
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for insatsen, ar autism. I gruppen kvinnor ar autism-diagnos annu vanligare an bland man, oavsett
lagrum fOr insatsen. Tva av fem brukare har tre eller flera psykiatriska diagnoser, vilket innebir att den
psykiatriska samsjukligheten dr hog.

* Utifran ett genusperspektiv granskar och analyserar myndighetsutévningen tva ganger per ar beviljade
insatser uppdelat mellan man och kvinnor diar min har en hogre procent beviljade insatser jamfért med
kvinnor men skillnaden 4r marginell. Bedomningsgrunderna skiljer sig inte 4t utan ansokningar varderas
och bedéms utifrin behov, inte beroende av kon.

e I forvaltningens samlade genomgang av alla avvikelser framkommer att kvinnor och yngre brukare dr
overrepresenterade 1 hindelser som r6r hot och vald.

Utifran resultaten bor nimnden arbeta aktivt med trygghets- och sikerhetsfragor, sirskilt kopplat till
brukare som dr kvinnor. En slutsats fran analysen ér att nimnden behover rusta for att bittre kunna
mota yngre brukare, frimst kvinnor, med psykiatrisk samsjuklighet.

Ett pagdende arbete fOr att stirka réttighetsperspektivet ar VIP (Viktig Intressant Person), som ir en
sjalvstirkande utbildning f6r personer med intellektuell funktionsnedsittning som syftar till att 6ka
kunskap om manskliga rittigheter, hoja sjilvkinslan och stirka deltagarna.

Nimnden utbildar personal bland annat kring rittigheter f6r personer med funktionsnedsittning, vald
och bemétande for att stirka jamstilldheten for personer med funktionsnedsittning.

En korrekt nulidgesanalys dr en forutsattning fOr att ritt atgarder kan vidtas i strivan mot en jamstalld
funktionshinderverksamhet. Genom att identifiera skillnader i verksamheten utifrin bl.a. kon, alder och
diagnos sa blir strategier mer triffsikra. Det giller savil verksamhetsinnehéll och
verksamhetsutveckling som budgetarbete. De kartliggningar, risk och konsekvensanalys och atgarder
som redovisas ovan syftar bland annat till att ge ett battre underlag infor beslut om t.ex. budget. Det ar
Sociala omsorgsnimndens ambition att konkretisera rittighetsperspektivet ytterligare i kommande
budgetarbete.

Arbetsgivarperspektiv

Med utgangspunkt fran det personalpolitiska programmet, i det systematiska arbetsmiljéarbetet (SAM-
arshjul) arbetar nimnden med att utveckla arbetet kring jaimstélldhet f6r att stirka medarbetares lika
rittigheter och mojligheter, informera om diskrimineringsgrunder i verksamheterna och pa sa sitt ge
medarbetarna en bra arbetsplats. Dessutom arbetar nimnden med att analysera méin- och kvinnors
l6neskillnader 1 den arliga 16nekartliggningen.

3.4 Sa har foljer namnden upp sitt uppdrag och ansvar

Uppfoljning r en viktig del av styrning och ledning. Nimndens uppféljning ska vara meningsfull, tydlig
och innefatta analyser av resultat och ge tillrackligt underlag for att fatta beslut. Ju battre nimnden
lyckas beskriva sin verksamhet med dess resultat och behov, desto battre forutsdttningar finns for att
fatta beslut om budget och uppdrag.

Sociala omsorgsnamnden féljer arligen upp féljande omraden;

e Resultat och analys av det systematiska kvalitetsarbetet och arbetet med patientsikerhet
sammanfattas arligen i en patientsikerhets- och kvalitetsberittelse.

e Brukarundersékning (SKR)

e Socialstyrelsens arliga sammanstillning - Oppna jimforelser.

e Sammanstillning och analys av inkomna synpunkter.

e Redovisning av ej verkstillda beslut inom tre méanader.

e Statistik genom avvikelser som beskriver malgruppen och malgruppens behov.

Nimnden f6ljer ocksa kontinuerligt den avtalsuppféljning som genomfors gillande privata utforare

Sociala omsorgsnamnden, Budget 2024 - Planeringsunderlag 10(30)



(entreprenad enligt LOU) samt sammanstillt i en arlig redovisning av all uppféljning. Den
sammanstillda redovisningen fran uppfoljningen av privata utforare rapporteras av nimnden till
Kommunstyrelsen.

Sociala omsorgsnimnden har identifierat malomridet "delaktighet och inflytande f6r brukare" som ett
sarskilt prioriterat malomrade. Namnden foljer darfor upp tva indikatorer som ber6r brukarnas
delaktighet och inflytande genom brukarenkiten. Syftet med att f6lja upp indikatorerna "jag far
bestimma saker som 4r viktiga" och "pratar personalen med dig sa att du forstir vad dem menar" ir att
pa ling sikt 6ka bade delaktigheten och brukarinflytandet.

Nimnden har ocksé identifierat malomradet "attraktiv arbetsgivare" som handlar om att kunna
attrahera, rekrytera, introducera, utveckla, behalla och avveckla medarbetare. Nimnden foljer upp tva
indikatorer som ér kopplade till detta malomrade, korttidssjukfranvaro och resultatet av
medarbetarenkiten.

Pa Sociala omsorgsnamnden tillimpas uppfoljning via dialogméten och skriftlig rapportering.
Dialogmoéten syftar till att planera, analysera och f6lja upp verksamheten pa ett tillitsbaserat sitt.
Motena fungerar som ett verktyg for att styra och leda mot nimndens mal och fa gemensamma bilder
av enhetens forutsittningar och utmaningar. Utéver dialogmoten sker skriftlig uppfoljning tre ganger
per ér, efter april (tertial 1), efter augusti (tertial 2) samt i arsredovisning,.

3.4.1 Indikatorer

Indikatorer

Andelen brukare som svarar "ja" pa fragan "far Inga tillgangliga data
du bestamma Over saker som ar viktiga for
dig" ska dka (uttryckt i procentsats)

Sa nas malet for indikatorn
Sociala omsorgsnamnden har identifierat malomradet "delaktighet och inflytande for brukare" som ett
sarskilt prioriterat malomrade.

Syftet med att folja upp indikatorn “jag far bestamma saker som &r viktiga" ar att pa lang sikt éka bade
delaktigheten och brukarinflytandet. Delaktighet i sin egen halsa och vard ar en mansklig rattighet och en
halsoframjande faktor. Indikatorn ar hamtad frdn SKR's brukarenkat som genomférs en gang varje ar.

Andelen brukare som svarar "ja" pa fragan utfall
"Pratar personalen med dig sa att du forstar
vad dem menar" ska dka (uttryckt i 80

procentsats)
60

40

Utfall 2022
66,9 20

Utfall 2023 0

62,5 Ar 2022 712023

Sociala omsorgsnamnden, Budget 2024 - Planeringsunderlag 11(30)



Indikatorer

Sa nas malet for indikatorn
Sociala omsorgsnamnden har identifierat malomradet "delaktighet och inflytande for brukare" som ett
sarskilt prioriterat malomrade.

Syftet med att folja upp indikatorn "Pratar personalen med dig sa att du forstar vad dem menar" &r att
belysa att delaktighet och inflytande handlar om att kunna fa information och ge information pa ett satt
som mojliggor 6kad delaktighet och inflytande i sin vardag. Delaktighet i sin egen hélsa och vard &r en
mansklig rattighet och en halsoframjande faktor. Indikatorn ar hamtad fran SKR's brukarenkéat som
genomfors en gang varje ar.

3.4.2 Verksamhetsmatt

3.4.2.1 Funktionshinderverksamhet LSS
Overgripande

Matt som foljs upp av Kommunfullmaktige

o Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med LSS- 943 901 904 905 905
beslut

Personlig assistans

Matt som foljs upp av Kommunfullmaktige

o Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med 63 62 58 57 57
personlig ass enl LSS
Antal personer med 174 177 183 183 183
personlig ass enl SFB
Antal timmar personlig 190 518 173 043 163 230 168 000 168 000
assistans enl LSS
Varav retroaktiva beslut, 10 539 3227 4 348 0 0
antal timmar

Daglig verksamhet

Matt som foljs upp av Kommunfullméktige

. Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med beslut 477 460 475
om daglig verksamhet
Antal verkstallda beslut 443 443
om daglig verksamhet
- varav externt kopta 92 94 129 127 127

platser enl LOV

Sociala omsorgsnamnden, Budget 2024 - Planeringsunderlag

12(30)



o Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
- varav externt kdpta 14 15 10 10 10
platser annan kommun
Bostad med sarskild service for vuxna
Matt som foljs upp av Kommunfullmaktige

o Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antalet personer med 338 324 321 321 321
verkstallda beslut om
boende
- varav externt kdpta 20 16 15 12 12
platser
3.4.2.2 Funktionshinderverksamhet SoL
Overgripande
Matt som foljs upp av Kommunfullméktige

o Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med 531 406 429 420 420
beviljade insatser
Bostad med sarskild service
Matt som foljs upp av Kommunfullmaktige

. Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med 100 94 96 94 94
sarskilt boende
- varav externt kdpta 40 27 25 15 15
platser
Externt kdpta platser med 7 7
delat betalningsansvar
Insatser i ordinart boende
Matt som foljs upp av Kommunfullmaktige

o Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med 285 219 227 245 245
boendestodd
Antal utférda timmar 14 981 16 180 19 264 18 000 18 000

boendestdd
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Sysselsattning enligt SoL

Matt som foljs upp av Kommunfullmaktige

. Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med 89 84 81 85 85
sysselséttning enligt SoL

Ovrigt

Matt som foljs upp av Kommunfullméktige

. Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med 75 67 81 85 85
trygghetslarm

3.5 Samarbeten for att klara namndens uppdrag och ansvar

Samarbete inom Boras Stad sker med 6vriga nimnder och forvaltningar. Frimst inom det sociala
klustret och sirskilt med Vard- och dldrenimnden och Individ- och familjeomsorgen i fragor som r6r
hilso- och sjukvard och socialtjinst. En annan viktig samarbetspart dr Lokalforsérjningsnimnden da
Sociala omsorgsnimndens verksamheter dr beroende av dandamalsenliga lokaler. Grundskolenimnden
samt gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden ar ocksa viktiga samarbetspartners da de verkstiller
insatsen korttidstillsyn enligt LSS. Dessutom ar dvergangen mellan gymnasiesirskolan och daglig
verksamhet avgorande for att brukare ska kunna fa en bra start in i yrkeslivet.

Nimndens samarbeten med externa aktorer dr ocksa viktiga for att klara grunduppdraget. Sociala
omsorgsnamnden 4r en vardgivare och samverkan med Vistra Gotalandsregionen ir viktigt for att klara
hela virdkedjan. Samarbetet sker primirt med regionens primirvard, Sédra Alvsborgssjukhus (SAS),
tandvarden och 6vriga kliniker bade lokalt och genom Narvardssamverkan.

Med civilsamhillet sker ocksa samarbete frimst i form av IOP (Idéburet offentligt partnerskap) och
med foreningar. Nimnden samverkar med funktionshinderorganisationer genom ett lokalt
funktionshinderrid.

Statliga myndigheter och externa utférare dr ocksa samarbetspartners. Det kan handla om hogskola och
universitet, forsakringskassan eller tillsynsmyndigheter sisom t ex Inspektionen for vird och omsorg
(IVO). Sociala omsorgsnimnden har externa utférare i form av daglig verksamhet LSS enligt lagen om
valfrihet (LOV) och entreprenader f6r grupp- och servicebostider LSS enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU).
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4 Kommunfullméktiges fokusomraden

4.1 Ett Boras med trygga och halsosamma individer genom hela
livet

4.1.1 Delaktiga brukare ger trygga och héalsosamma individer

Sa hir bidrar ndmnden till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Sociala omsorgsnimnden arbetar for att varje brukare ska kunna vara delaktig och ha inflytande 6ver
sin livssituation. I namnden utgar vi ifran brukarnas behov och anvinder deras upplevelser for att
torbattra oss. Vi sakerstiller att vara arbetssitt bygger pa vetenskap och beprévad erfarenhet, och
utvecklar arbetssitten for att moéta framtida behov.

Utifran vart mal med delaktiga brukare finns flera redan pagaende aktiviteter som direkt kan kopplas till
fokusomradet om trygga och hilsosamma individer genom hela livet. Exempel pa detta ér utbildning,
forskning och omvirldsbevakning.

Sa hir foljer nimnden upp att den bidrar till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Da arbetet med fokusomradena gar hand i hand med véara mal sa kommer ocksa uppféljningen av dessa
att folja varandra. Exempel pa uppfoljningar vi gor regelbundet dr brukarundersékning, och
medarbetarenkit samt egna kartliggningar och undersékningar vid behov. Varje verksamhet foljer
ocksa regelbundet upp arbetet systematiskt via tertialrapporterna vilket innebar att analyser av hur
arbetet fortskrider sker med regelbundenhet.

Samarbeten for att bidra till Kommunfullmiktiges fokusomriden

Vi har ett nira samarbeta med bade andra huvudman, andra forvaltningar och med civilsamhallet for att
klara vart uppdrag och bidra till fokusomradena. Exempel pa nagra instanser som vi behover ha ett nira
och vil fungerande samarbeta med: Forvaltningarna i sociala klustret, fritid och folkhilsoférvaltningen,
lokalf6rsorjningsforvaltningen, regionen, privata vardgivare samt féreningslivet.

4.2 Halsosamma arbetsplatser och hallbart arbetsliv

4.2.1 En attraktiv arbetsgivare har hdlsosamma arbetsplatser och ger ett
hallbart arbetsliv

Sa hir bidrar ndmnden till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Nimnden arbetar systematiskt med sitt arbetsmiljéarbete. En god arbetsmilj6 ger medarbetare
forutsittningar att gora ett bra jobb, trivas och utvecklas pé sociala omsorgsférvaltningen.

Nimnden har en plan f6r malomradet attraktiv arbetsgivare. Den innehaller konkreta férslag pa hur
forvaltningen de kommande aren ska arbeta med kompetenstérsorjningstragor utifrain ARIUBA-
modellen. Planen har tagits fram med stod av Boris stads personalpolitiska program, personalpolitiska
riktlinjer, arbetsmiljopolicy och strategisk kompetensforsorjning.

Genom att arbeta med planen fOr attraktiv arbetsgivare samt det systematiska arbetsmiljéarbetet sa
bidrar naimnden till att sociala omsorgsforvaltningen far hilsosamma arbetsplatser och vara anstallda ett
héllbart arbetsliv. Se vidare under kapitel 3.2 Uppdraget som arbetsgivare.
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Sa hir foljer nimnden upp att den bidrar till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Nimnden har valt ett antal indikatorer for att f6lja utvecklingen f6r hallbart arbetsliv. Indikatorerna ér
den totala sjukfranvaron, korttidssjukfrinvaro samt langtidssjukfranvaro. Dessutom féljer nimnden

upp hallbart medarbetarindex, vilket ar en del av resultatet fran medarbetarenkiten som gors vartannat
ar.

Forvaltningen har ett upparbetat arbetssitt for att analysera och f6lja upp sjukstatistik tertialvis pa
enhetsniva och verksamhetsniva. Planen for attraktiv arbetsgivare f6ljs upp arsvis.

Samarbeten for att bidra till Kommunfullmiktiges fokusomriden

Vi arbetar Boras Stad-6vergripande och i sociala klustret for att gemensamt hitta aktiviteter f6r en
attraktiv arbetsgivare.

Indikatorer

Korttidssjukfranvaro (1-14 dagar) ska minska, %. utfall

Utfall 2021 10

5,8

Utfall 2022 5

53

Utfall 2023 ,
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Sa nas malet for indikatorn

Sociala omsorgsnamnden har identifierat malomradet attraktiv arbetsgivare som ett sarskilt prioriterat
malomrade.

Enheterna ska arbeta systematiskt med sitt arbetsmiljoarbete. Genom detta upptéacks och atgardas risker i
tid s& att ohalsa forebyggs. Bra forutsattningar i arbetet leder till minskad korttidsfranvaro. Cheferna foljer
Boras stads rutin for rehabilitering och samtal vid korttidsfranvaro.

Langtidsjukfranvaro (+91 dagar) ska minska, %. utfall

Utfall 2022
4,5

Utfall 2023 ’
0

Sa nas malet for indikatorn

Sociala omsorgsnamnden har identifierat malomradet attraktiv arbetsgivare som ett sarskilt prioriterat
malomrade.

Enheterna ska arbeta systematiskt med sitt arbetsmiljdarbete. Genom detta upptacks och atgardas risker i
tid s& att ohalsa forebyggs. Bra forutsattningar i arbetet leder till minskad sjukfrdnvaro. Cheferna féljer

Bor&s stads rutin for rehabilitering. En forutsattning for att minska langtidssjukfranvaron ar att aktivt arbeta
med rehabiliterande insatser under medarbetarens sjukperiod.
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Indikatorer

Index for hallbart medarbetarengagemang i utfall
medarbetarenkaten ska tka.

Utfall 2021
4,1

Ar 2021

Sa nas malet for indikatorn

Vartannat ar skickar Boras stad ut en medarbetarenkéat. Medarbetarenkéten ar tillsammans med bland
annat medarbetarsamtal och arbetsplatstraffar ett verktyg for att utveckla ett bra och hélsoframjande
arbetsmiljarbete.

| medarbetarenkaten vags ett antal fragor samman till ett index som kalla hallbart medarbetarengagemang
(HME). Detta anvander vi som en indikator pa hur attraktiva vi ar som arbetsgivare. Fragorna handlar om
ledarskap, tydlighet i arbetet, malarbete, utveckling och meningsfullhet. Mattet uttrycks i ett index fran 0-5.
2021 hade Sociala omsorgsforvaltningen index 4,1.

5 Sarskilda samarbetsuppdrag till namnder och
styrelser

Samarbetsuppdrag gillande tillginglighet

Sociala omsorgsnimnden har dven ett sirskilt samarbetsuppdrag avseende tillginglighet.
Samarbetsuppdraget syftar till att stirka helhetssynen av begreppet universell utformning och
tillginglighet och att fa nimnder och styrelser att tydligare se sin del i helheten. Samverkan och
samarbete ska bidra till 6kad maluppfyllelse med utgangspunkt i vad som ér det basta for
kommuninvanaren. Det sirskilda samarbetsuppdraget ar dirmed ocksa ett sitt att tydliggdra ansvar och
befogenheter i tillgéinglighetsfragor som har gemensam karaktar.

Samarbetsuppdraget innebir att nimnden har

* befogenhet att sammankalla berérda nimnder

e ansvarar fOr att samarbetsuppdraget kommer igang

* skapar forutsittningar, arbetsformer och legitimitet f6r samarbete kring tillgainglighet
e formulerar mal f6r uppdraget

* resultatet mats, utviarderas och redovisas.

For att genomfora detta finns Program f6r Minskliga rittigheter pa lokal niva. Programmet bygger pa
Boras Stads vision att medborgarna ska vara medskapare och fa ett reellt inflytande pé stadens
utveckling. Ytterst handlar programmet om alla minniskors lika virde och ritt att delta i samhallet.
Boras Stad vill forstirka sina insatser for att gora samhallet mer tillgingligt f6r alla.

Nimnden har en funktionshinderkonsulent anstilld med uppgift att samordna och planera
samarbetsuppdraget tillginglighet genom att:

* anordna workshops om tillginglighet. Pa workshopen bjuds olika nimnder och bolagsstyrelser in.
Syftet dr att sprida kunskap om tillganglighet och att skapa forutsittningar och legitimitet f6r
samarbetet.

e anordna tillganglighetsutbildningar till olika férvaltningar och bolag.
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* genomfora uppfoljningen gillande arbetet inom universell utformning och tillgainglighet

e samarbeta med alla f6rvaltningar och bolag genom tillginglichetsombudstriff. Syftet med traffen ar
att sprida kunskap om tillginglighet till olika férvaltningar och Boras egna bolag och att férankra
tillginglighetsarbetet 1 staden.

* g6ra omvirldsbevakning och sprida information om situationen om personer med
funktionsnedsittning.

* bistd med radgivning till férvaltningar och bolag i arbetet med universell utformning och
tillginglighet.

* fungera som kontaktperson for olika foreningar och organisationer gillande tillganglighet.
* deltar i :
* stadens funktionshinderrdd samt funktionsritt Boris ordforande mote.

e olika natverkstriffar: Minskliga rittigheter nitverk, tillginglighetsnitverk Viastra Gotaland, MFD
nitverk

e olika arbetsgrupper riktade till personer med funktionsnedsittning som t.ex. Funkisgala, handlingsplan
tor Minskliga rittigheter, Rittighetsmanaden

6 Resurser

6.1 Resultat

6.1.1 Ekonomiskt sammandrag (Tkr)

R
Summa intékter 133 257 134 429 134 429 110 510
Summa kostnader -882 834 -927 765 -937 779 -929 586
Buffert (endast i budget) 0 -8 014 0 -8 274
Nettokostnader -749 577 -801 350 -803 350 827 350
Kommunbidrag 801 350 801 350 827 350
Resultat jamfért med kommunbidrag 0 0 0
Ackumulerat resultat 26 556 26 556 26 556
Nettoinvesteringar

6.2 Ekonomiska forutsattningar

Sociala omsorgsnimndens prelimindra budgetram f6r 2024 uppgir till 827,350 mkr. Budgetramen ir
indexuppriknad med 3,3 % for 16ner och 1,8 % for 6vriga kostnader, vilket motsvarar 22,3 mkr.
Indexupprikningen dr en kompensation for forvintade pris- och 16neékningar och paverkar inte
bemanning eller reala férindringar i verksamheten. Den preliminira budgetramen r dven uppriknad
med 0,18 mkr f6r volymokning enligt befolkningsprognos

Intikter

Statsbidrag

I planeringsunderlaget f6r budget 2024 har det antagits att statsbidraget for att sikerstilla en god vard
och omsorg for dldre personer fortsitter med samma belopp under 2024 (4 mkr). Det har dven gjorts
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ett antagande att statsbidraget for habiliteringsersittning fortsitter under kommande ar.

Vidare har det antagits i planeringsunderlaget f6r budget 2024 att statsbidraget god och nira vard
kommer att fortsitta med samma belopp under 2024 (5 mkr). SKR och staten har triffat en
6verenskommelse om att under 2022 vidareutveckla den nira varden. Detta gérs genom statsbidrag till
kommunerna och regionerna. Sociala omsorgsnimnden kommer att anvinda dessa medel for fortsatt
utveckling av den nira virden och utéka arbetet med omstallning till den nira varden under 2024.
Nimnden planerar for att statsbidraget finns kvar under kommande ar.

Kostnhader
Personalkostnader

Personalomkostnadspaligget (PO-piligget) okar med 1,22%-enheter till 2024, fran 45,18 % till 46,40%.
Anledningen till héjningen beror pa det nya pensionsavtalet som trider i kraft den 1 januari 2023 och
innebir att pensionsavsattningarna till medarbetarna okar. Utifran budgeterade 16nekostnader fér 2024
innebir ett 6kat PO-péligg for nimnden en 6kad kostnad med ca 5 mkr. Namnden forutsitter att det
ges kompensation for hela kostnads6kningen nir den definitiva budgetramen f6r 2024 beslutas.

Lokalkostnader

Nimnden kommer att fa hogre hyreskostnader f6r gruppbostider inom LSS samt f6r gruppbostider
SoL.. Kostnaden avser gemensamhetsytor (korridorer) vilket tidigare har betalats av
Lokalforsorjningsnimnden (LFN). Ndamnden bor fa tillskott med 1,5 mkr f6r hyresokningen som
enbart beror pd att betalningsansvaret for gemensamhetsytor flyttat frain Lokalférsorjningsnimnden till
Sociala omsorgsnimnden.

Under forsta kvartalet 2024 firdigstalls gruppbostaden Rydsvigen LSS. Nybyggnationen kommer att
innebira en hyres6kning f6r nimnden med 0,5 mkr

Volymdokning daglig verksamhet

Nimnden har en volymékning inom daglig verksamhet, dir antalet deltagare med verkstillda beslut har
okat med 23 st. brukare sedan 2022. Antalet deltagare har varit svart att berikna under pandemiaren
2020 och 2021 nir manga deltagare hade uppehall 1 verkstillighet. Volymdkningen ger nimnden hogre
kostnader dn budgeterat f6r ersittning till externa utférare inom LOV (lagen om valfrihet) samt till
verkstalligheten inom forvaltningen. Fler deltagare pa daglig verksamhet ger aven en hogre kostnad for
habiliteringsersittningen. Volymokningen gor att nimnden behéver kompenseras med 4,5 mkr i utékad
budgetram.

Volymokning gruppbostad LSS, Rydsvigen

Brukarna tillh6rande malgruppen blir allt dldre och far fler dldersrelaterade sjukdomar som kriver ett
6kat behov av vard- och omsorgsinsatser. Namnden kommer att firdigstilla en gruppbostad LSS med
inriktning dldre under forsta kvartalet 2024, vilket dven kommer att innebiéra en netto6kning av 5
platser LSS. For att driva gruppbostaden begir nimnden kompensation med 14,4 mkr.

Volymer personlig assistans

Budgeterat antal beslutade timmar personlig assistans 1SS f6r 2024 4r samma som budget 2023. Aven
budgeterat antal beslut med personlig assistans enligt SFB (socialférsakringsbalken) dr samma som
budget 2023. For personlig assistans enligt SEB dr nimnden betalningsskyldig for de forsta tjugo
timmarna per vecka. Sammantaget innebér detta att totala budgeterade kostnaden ir pa samma niva
som for 2023.

Lagindringarna om stirkt ritt till personlig assistans som tradde 1 kraft den 1 januari 2023 kommer att
innebira att fler personer beviljas assistans av Forsikringskassan fortsittningsvis samtidigt som fler
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personer ocksa kan fa assistans beviljad av kommunen. Detta kommer att innebdra 6kade kostnader for
Sociala omsorgsnimnden, men 1 dagsliget dr omfattningen oklar.

Kompetensutveckling

Nimndens malgrupp har férindrats med avseende pa brukare med komplex problematik. For att
personalen ska fa battre forutsittningar att hantera komplexiteten 1 arbetet och fa en mer hallbar
arbetsmilj6 behover nimnden kompetensutveckla personalen.

Utmaningar i ekonomin

Nimnden har utmaningar med budgetunderskott inom frimst personlig assistans samt inom
gruppbostider socialpsykiatri. Det finns upprittade atgirds- och handlingsplaner for att fa en budget i
balans for verksamheterna. Underskotten gor att nimnden ser det dn mer viktigt att kompenseras for
dskningarna nedan.

Askningar i budget 2024

Nimnden begir kompensation med 55 mkr 1 budget 2024 avseende féljande poster:

e [Fler verkstallda beslut daglig verksamhet - 4,5 mkr
e Triningslokal HSV - 0,6 mkr
e Gruppbostad LSS Rydsvigen - 14,4 mkr

e Flytt- och inredningskostnader samt personalkostnader vid flytt (Bjorkbo och
Johanelundsgatan) - 1,5 mkr

e Okad hyreskostnad p.g.a. gemensamhetsytor - 1,5 mkr

11 timmars dygnsvila - hela forvaltningen:

1. Social psykiatri 12 aa - 10 mkr
2. Personlig assistans 20 aa - 12 mkr
3. Korttid 2 4a - 1,5 mkr

4. Gruppbostider 18 4a - 9 mkr

Nimnden dskar dven medel £6r att kompetensutveckla personalen.

Handlingsplan effektiviseringskrav 1% f6r 2024

Sociala omsorgsnimnden har fatt ett effektiviseringskrav pa 1% for ar 2024 och detta kommer att
berora alla verksamheter inom forvaltningen. Sociala omsorgsnimnden stir infér stora utmaningar
inom alla verksamheter men de stérsta utmaningar som nimnden stir infér dr bl a att anpassa
verksamheten utifran bestimmelserna kring 11-timmars dygnsvila, 6kad andel aldre brukare med mer
komplex problematik, tvang och begrinsning samt flytt som ér otroligt kostsamma. Darfér kommer
1% effektiviseringskrav att bli en stor utmaning fér férvaltningen som under ar 2024 kommer att jobba
med att minska 6vertidskostnader, att gbra personalanpassningar samt att undvika att ersitta ordinarie
personal med vikarier vid korttidsfranvaro.

6.3 Verksamhet 2024

Tkr Bokslut 2022 Budget 2023 Prognos 2023  Budget 2024:1
Central administration

Intakt 1396 1818 0 1854
Kostnad -30 648 -35 498 200 -36 662
Nettokostnad -29 252 -33 680 200 -34 808

Politisk verksamhet
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Tkr

Bokslut 2022

Budget 2023

Prognos 2023

Budget 2024:1

Intékt 0 0 0 0
Kostnad -1473 -1 640 0 -1701
Nettokostnad -1473 -1 640 0 -1701
Véard och omsorg i ordinart

boende

Intakt 1285 3017 0 2448
Kostnad -25722 -26 586 -3 100 -26 593
Nettokostnad -24 437 -23 569 -3 100 -24 145
Vard och omsorg i sarskilt

boende

Intakt 5598 8931 7 559
Kostnad -91 252 -96 402 3200 -91 820
Nettokostnad -85 654 -87 471 3200 -84 261
Insatser enl LSS

Intakt 119 237 119 289 0 97 674
Kostnad -721 706 -758 774 -10 600 -763 980
Nettokostnad -602 469 -639 485 -10 600 -666 306
Ovrig vard och omsorg

Intakt 806 1388 0 975
Kostnad -7 098 -8 879 300 -8 830
Nettokostnad -6 292 -7 491 300 -7 855
Buffert

Intakt 0 0 0 0
Kostnad -7 587 -8 014 8 000 -8 274
Nettokostnad -7 587 -8 014 8 000 -8 274
Intakt

Kostnad

Nettokostnad

Intakt

Kostnad

Nettokostnad

Intakt

Kostnad

Nettokostnad

Intakt

Kostnad

Nettokostnad
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Tkr Bokslut 2022 Budget 2023 Prognos 2023  Budget 2024:1

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intékt
Kostnad
Nettokostnad

Totalt

Intakt 128 322 134 443 0 110 510
Kostnad -885 486 -935 793 -2 000 -937 860
Nettokostnad -757 164 -801 350 -2 000 -827 350

6.3.1 Central administration

Budgetramen for central administration ér till 2024 uppriknad med index samt utékad med
statsbidragsintikter och 16nekostnader som statsbidraget finansierar. Utifrain omvirldsanalysen om en
torindrad malgrupp har nimnden anstillt en handledare som kommer att 6ka kompetensen hos
personal till brukare med funktionsnedsittning i kombination med samtidig psykisk ohilsa. Till
handledaren samt till en projektledare som driver arbetet med nira vard kommer nimnden att anvinda
statsbidraget God och nira vard.

Prognosen for 2023 ar ett 6verskott for verksamheten, vilket kommer av vakanta tjanster inom
stodfunktioner. Till 2024 kommer alla tjanster att vara tillsatta och dirmed forsvinner 6verskottet.

6.3.2 Politisk verksamhet

Det har gjorts upprikning av budgetramen eftersom den politiska verksamheten visar ett litet
underskott.

6.3.3 Vard och omsorg i ordinart boende

Under 2024 kommer nimnden att fortsitta anvinda statsbidraget God och nira vard inom ordinirt
boende lika som under 2023. Det ska anvindas for att utveckla arbetssittet vid omstallningen till en
nira vard. Ndgot 6kade budgeterade kostnader 2024 jimfért med 2023 p.g.a. att ndgra tjanster
finansieras med statsbidrag. Loner och 6vriga kostnader dr dven uppriknade med index.

Verkstilligheten av boendestod samt LSS-team har ett underskott under 2023 och arbetet for att fa en
budget i balans kommer att fortsitta under 2024-2025.

Hemsjukvarden pa Sociala omsorgsférvaltningen saknar idag triningslokal, vilket begrinsar
mojligheterna att omhinderta patienternas behov av rehabilitering och hilso- och sjukvard pa ett
individanpassat och kvalitativt sitt.

Sociala omsorgsférvaltningens malgrupp med breda funktionsvariationer har behov av individuella
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anpassningar pa flera omraden i livet, vilket dven giller dess rehabilitering och insatser fran
hemsjukvarden. Att arbeta forebyggande och verka for att patienterna kan leva ett sa normalt liv som
mojligt dr dven svart nir denna tillgang saknas. Sociala omsorgsnimnden dskar medel f6r lokaler med
600 tkr, se bifogat dokument.

Arbetet med nira vard kraver nya arbetssitt f6r Sociala omsorgsférvaltningens medarbetare. Utveckla
personcentrerade arbetssitt, stirkt samverkan, kontinuitet och samordning mellan huvudminnen. Malet
ar okad trygghet och nirhet for patienterna samt effektivt nyttjande av gemensamma resurser i linje
med omstillningen till god och nira vard. Omstillningen till ndra vard kriver resurser och 6kad
kompetens for Sociala omsorgsnimndens medarbetare.

Sociala omsorgsforvaltningen och Vird- och ildreforvaltningen samordnar kvall- och
nattorganisationen for sjukskoterskor. Kostnaderna f6r Vard- och dldrenamnden har 6kat for dessa
tjanster dd behovet av vard och omsorg till Sociala omsorgsnimnden malgrupp foérindrats och blivit
mer omfattande och resurskrivande. Det resulterar i att kostnaderna for insatserna kommer 6ka for
Sociala omsorgsnimnden 2024.

Personlig assistans och LSS-team

Flertalet drenden inom personlig assistans har jour i beslutet vilket innebir att intdkterna inte ticker
utgifterna. Flera enheter inom personlig assistans behover kopa in tjanster av hemtjansten och LSS-
team fOr att hantera dubbelbemanning. I nagra drenden ér det dlagt med dubbelassistans utifran
arbetsmilj6 vilket paverkar budget eftersom enheten inte far ersittning for detta.

Det ar brist pa vikarier pé flera enheter. Vissa enheter dr svérare att rekrytera vikarier till vilket 6kar
inbeordringarna. De enheter som dr svarrekryterade har genomfort utbildningar som exempelvis
samtalsteknik for att vidarebefordra den kompetensen till vikarier.

Kommunen har basansvar for all personlig assistans. Detta innebir att verkstillighet omgaende kan fa
ta Gver assistansirenden fran privata assistansanordnare. Detta har intraffat vid flera tillfillen under
2022 och 2023 vilket bidrar till stora kostnader. Storleken pa de olika drendena varierar frin nagra
enstaka pass till att kommunen tar 6ver drenden i sin helhet.

Forskjutning nira vard leder redan idag till 6kade kostnader. Fler insatser och allt mer komplicerade
uppdrag bidrar till rekrytering av personal samt behov av kompetensinsatser i form av olika
utbildningar.

Under perioden tertial 3 - 2023 och tertial 1 -2024 kommer personlig assistans att implementera ett
kvalitetssystem som initialt kommer att vara kostnadskravande dock ersitter det ett befintligt system
och 6ver tid forvintas detta leda till kostnadseffektivisering.

Boendestod

Organisationsforindring dr igangsatt sedan borjan av 2023 som pa sikt forvintas leda till battre kvalité
och delaktighet f6r brukaren, attraktiv arbetsmiljé £6r de anstilld och stabil ekonomi.

Redan idag ser vi att forindringen ger positiva effekter genom kontinuerliga uppféljningar men en
storre analys under hosten ska genomforas for att se vilka effekter férordningen medfor.

Berggirden

Det finns ett uppdrag hos LFF att stétta SOF i arbetet med att leta efter andra lokaler da dessa idag inte
fyller upp behov utifran tillgdnglighetsanpassning.

AKL

Antal beslut 6kar, framforallt ledsagning, vilket genererar ytterligare uppdragstagare och utgifter. Det
forekommer ocksa att tim-rapporter inkommer for flera manader i taget och dirmed belastar budgeten
héardare. Vidare har verksamheten vidtagit ytterligare dtgarder for att na framgang i att verkstalla fler
beslut. Under tertial 1 och 2 pagar ett projekt dir en medarbetare arbetar pa schema for att verkstalla
beslut inom ledsagning och avlésning. Detta for att na framgang i uppdraget med att verkstilla fler
beslut.
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6.3.4 Vard och omsorg i sarskilt boende

Verksamhetens kostnader har riknats upp med index for I6ner och 6vriga kostnader. Det har dven
gjorts en budgetmassig omfordelning av kostnader fran insatser enligt LSS och SFB till vird och
omsorg 1 sirskilt boende. Omférdelningen har inte nagon paverkan av verksamheten utan ir endast
kopplad till statistik och att kostnaden ska félja verksamhetsmatten.

Antal externa placeringar inom socialpsykiatri ar budgeterade med ca 22 mkr f6r 2024 och bygger pa en
prognos utifran nulige. For att sdrskilja pa kép av placeringar i andra kommuner dir nimnden ansvarar
tor placeringen och kan arbeta med hemtagning och for placeringar dir nimnden endast har ett
betalningsansvar eftersom placeringen gors av en annan namnd, har verksamhetsmattet dndrats.

Socialpsykiatri gruppbostider

Inom verksamhetsomradet dr det fortsatt en hég sjukfranvaro dven om den minskat jamfért med
tidigare ar. Analys av sjukfranvaro pavisar till viss del vara orsakad av arbetsmilj i relation till brukarnas
komplexitet och samsjuklighetsproblematik vilket b.la visat sig genom en 6kning av hot- och
valdssituationer.

En dldrande malgrupp samt omstéllningen till nira vard innebdr ocksa en 6kad vardtyngd samt ett 6kat
behov av omvardnads- och HSL-insatser. For att sikerstilla en god arbetsmiljé och for att tillgodose
brukarnas behov av omsorg och vard har det pa nagra enheter varit nodvindigt att 6ka
grundbemanningen vilket i sin tur dr kostnadsdrivande f6r verksamhetsomradet. Det dr mycket som
tyder pa att vardtyngden kommer fortsitta att 6ka under de kommande édren vilket innebdr behov av att
ytterligare 6ka grundbemanningen samt satsningar pa kompetensutveckling.

Under slutet av 2023 avvecklas S6derforsgatan 17 och ersitts av en ny gruppbostad med plats f6r 20
brukare. Den nya gruppbostaden innebir att externt placerade brukare kan tas hem i en annan
omfattning och verkstillas 1 egen regi. For att moéjliggora detta krivs en 6kad grundbemanning samt
tillsittning av vaken natt och sovande jour. Under senare del av 2023 utOkar verksamhetsomradet ocksa
antalet korttidsplatser fran fyra till sex platser for att mota upp omstallningen till nara vard. Jamfort
med tidigare korttidsverksamhet kriver dven denna verksamhet en 6kad grundbemanning och darmed
ocksa en 6kad budget.

Utifran nya riktlinjer med 11-timmars dygnsvila och 47-timmars veckovila far detta konsekvenser i
form av 6kad grundbemanning. I dagslaget ar det osakert med hur mycket grundbemanningen behover
6kas men troligtvis med ca 4 - 6 drsarbetare inom verksamhetsomradet.

Strategiskt viktiga omraden att arbeta med under 2024 dr en bemanning i balans och effektivt nyttjande
av befintliga resurser bl. a. genom samplanering. En tydlig tendens ar att brukarnas allt komplexare
funktionsnedsittningar, h6g alder samt ett mer omfattande omvardnadsbehov péavisar behov av
resurstillsattning samt satsningar pa kompetensutveckling.

Ytterligare anpassningar av personalresurser i verksamheten kan innebidra en forsimrad kvalitet och att
brukarnas behov inte fullt ut kan tillgodoses samt dven en simre arbetsmilj6 for medarbetarna. Det
identifieras fortsatt behov av kompetensutveckling for att 6ka mojligheten att ta hem fler brukare som 1
dagsliget har extern placering.

Fokus framat dr en tydligare styrning och ledning utifrin nimndens tva malomraden - attraktiv
arbetsgivare samt att 6ka brukarnas inflytande och delaktighet 6ver sin vardag och planering av insatser.

6.3.5 Insatser enligt LSS

Foérutom statsbidraget God vard och omsorg av dldre kommer nimnden under 2024 dven att anvinda
statsbidraget God och nira vard. Inom verksamheten insatser enligt LSS ir det nimndens hilso- och
sjukvardsorganisation som fortsitter arbete med att stodja omstallningen till en nara vard. Under 2024
kommer nimnden att fortsitta finansiera nagra tjanster inom halso- och sjukvardsorganisationen med
statsbidrag.
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Loner och 6vriga kostnader dr uppriknade med index. Det har dven gjorts en budgetmassig
omférdelning av kostnader fran insatser enligt LSS till vard och omsorg i sirskilt boende.
Omfé6rdelningen har inte ndgon paverkan av verksamheten utan dr endast kopplad till statistik och att
kostnaden ska folja verksamhetsmatten.

Antal externa placeringar inom LSS ir budgeterade med ca 32 mkr f6r 2024 och bygger pa en prognos
utifran nulige.

Servicebostider

Brukarnas behov har 6ver tid férindrats fran mer eller mindre sjalvstindiga till att idag ha fler och mer
omfattande behov av stéd. En tydlig trend ar att lediga ligenheter som 4r placerade langt fran
servicebostadens basldgenhet har blivit svarare att hyra ut.

En hégre aldersstruktur bland vara brukare tillsammans med komplexa omsorgs- och vardbehov
innebir f6r medarbetarna ett behov av kompetensutveckling och ett férandrat arbetssitt. Hog alder
innebir ocksa att fler personer inte har kvar insatsen daglig verksamhet. For verksamhetsomradet
innebir detta att fler brukare 4r hemma pa dagtid och dirmed uppstar ocksa ett behov av att 6ka
grundbemanningen inom verksamhetsomradet. Om detta inte sker finns det risk f6r att brukarna inte
tillgodoses en meningsfull vardag och fritid 1 vara verksamheter.

Arbetet med samplanering samt effektivt nyttjande av befintliga resurser inom denna verksamhet
fungerar vil och pa sa sitt har driften av servicebostdder under flertalet ar varit kostnadseffektiv.

Utifran nya riktlinjer med 11-timmars dygnsvila och 47-timmars veckovila far detta konsekvenser i
form av 6kad grundbemanning. I dagsliget dr det osakert med hur mycket grundbemanningen behover
Okas

Fokus framat dr en tydligare styrning och ledning utifrain nimndens tva malomraden - attraktiv
arbetsgivare samt att 6ka brukarnas inflytande och delaktighet 6ver sin vardag och planering av insatser.

Gruppbostider inom omrade 2

Gamla Kyrkvigen 8A - bostad med sirskild service enligt LSS

Inom verksamhetsomradet 6ppnas frain och med september-23 en ny gruppbostad. Malgruppen ar
dldre brukare med omfattande vird - och omsorgsbehov. Enheten kommer att vara resurskrivande
6ver tid dé det krivs en hog grundbemanning for att tillgodose brukarna behov av stéd, omsorg och
vard. Det finns dven ett behov av utokad budget for tjanster, material och lokalkostnader.

Fokus framat dr en tydligare styrning och ledning utifran nimndens tva malomraden - attraktiv
arbetsgivare samt att 6ka brukarnas inflytande och delaktighet 6ver sin vardag och planering av insatser.

Soderingsgatan 14 - bostad med sirskild service enligt LSS

Malgruppen pa detta boende ér brukare tillh6rande personkrets 2 och 3. Brukarna har stora och
komplexa omvardnadsbehov samt stora behov av hilso- och sjukvirdsinsatser vilket innebir att
verksamheten dr personalkrivande. Flera brukare har behov av dubbelbemanning och det har under
aret varit behov av en 6kad grundbemanning. Ett behov som ser ut att kvarsta dven framat. Enheten

redovisar under férsta halvaret 2023 ett underskott och prognosen for aret pekar pa ett minus pa ca -
550 tkr.

Utifran nya riktlinjer med 11-timmars dygnsvila och 47-timmars veckovila fir detta konsekvenser i
form av 6kad grundbemanning. I dagslaget ar det osakert med hur mycket grundbemanningen behover
okas

Fokus framat dr en tydligare styrning och ledning utifran nimndens tva malomraden - attraktiv
arbetsgivare samt att 6ka brukarnas inflytande och delaktighet 6ver sin vardag och planering av insatser.

Brotorpsgatan 3 - Bostad med sirskild service f6r barn och unga enligt 1.SS

Barn och unga som trots olika stodinsatser inte kan bo kvar i féraldrahemmet kan fa bo i familjehem
eller bostad med sirskild service enligt LSS. Syftet med insatsen ar att ge moijlighet till en

Sociala omsorgsnamnden, Budget 2024 - Planeringsunderlag 25(30)



kompletterande varaktig uppvaxtmiljo. Insatsen kan komma i fraga f6r barn och unga med svira
funktionsnedsittningar som, trots olika stodinsatser helt eller delvis, inte kan bo kvar i férildrahemmet.

Verksamheten dr komplex och stiller stora krav pa bade ledarskap och medarbetarnas kompetens. De
barn och ungdomar som bor pa denna enhet har stora behov av vard, stéd och omsorg. Kontinuerlig
kompetensutveckling f6r medarbetarna ar nodvindig for att fortsatt uppritthalla en verksamhet med
god kvalitet.

Utifran nya riktlinjer med 11-timmars dygnsvila och 47-timmars veckovila far detta konsekvenser 1
form av 6kad grundbemanning. I dagsliget dr det osakert med hur mycket grundbemanningen behover
Okas

Fokus framat dr en tydligare styrning och ledning utifrin nimndens tva méalomraden - attraktiv
arbetsgivare samt att 6ka brukarnas inflytande och delaktighet 6ver sin vardag och planering av insatser.

Daglig verksamhet

En ny generations deltagare stiller krav pa annan typ av verksamhet. Ett aktivt arbete behovs for att
kunna erbjuda nya och anpassade aktiviteter och arbetsuppgifter. Behoven dr mer komplexa hos den
enskilde deltagaren och detta kriver 6kad kompetens hos medarbetarna f6r att kunna méta deltagaren
pé ett professionellt och pedagogiskt sitt samt att utveckla en kvalitativ verksamhet. Resurser har tillsats
for kartliggning av framtida malgrupp och utformning av framtidens dagliga verksamhet. Oversynen
fortsitter kontinuerligt om méjlighet till utveckling kan vara samlokalisering av mindre enheter for att
effektivt nyttja befintliga resurser och kompetens.

Flertalet av enheterna har problem med att halla budget vilket till stora delar beror pa brukarnas allt
komplexare behov av stéd och omsorg. Genomlysning av verksamheten pavisar att tilldelade resurser
inte har varit tillricklig och det finns fortsatt behov av en 6kad grundbemanning, bade for att mote
brukarnas allt komplexare behov samt for att tillférsakra en god arbetsmiljo f6r medarbetarna.

Under 2023 har enhetscheferna haft i uppdrag att fortita i verksamheterna vilket innebar att verkstilla
fler beslut, helt eller delvis. Detta arbete fortsitter 4ven under 2024. Att verkstilla fler beslut,
samlokalisera och effektivt nyttja befintliga resurser ar helt nodvindigt for en budget i balans
kommande ir.

Fokus framat dr en tydligare styrning och ledning utifran nimndens tva malomraden - attraktiv
arbetsgivare samt att 6ka brukarnas inflytande och delaktighet 6ver sin vardag och planering av insatser.

Gruppbostider

Brukarna tillh6rande malgruppen blir allt dldre och far fler aldersrelaterade sjukdomar som kriver ett
dkat behov av vard- och omsorgsinsatser. Aven omstillningen till nira vird genererar mer sjukinsatser i
hemmet. Vilket innebir att fler brukare kriver mer dubbelbemanning, men dven behovet av vaken natt
Okar pa enheterna, vilket infors efter brukarnas behov. Antalet brukare som uppnatt pensionsalder och
dirmed inte deltar i daglig verksamhet vixer vilket ocksa innebir en 6kad bemanning dagtid pa vara
gruppbostider. Vi har en motesplats for vara pensionirer (solrosen) som ir vil fungerande och populir
att aka till. Den befintliga lokalen ar for liten f6r det behov som dr i dag och av den anledningen letar
LFF tillsammans med SOF storre och anpassad lokal. Detta kan dven leda till 6kade hyreskostnader.

I och med att brukarna lever lingre idag dn tidigare drabbas dven denna malgrupp i hégre grad av
aldersrelaterade sjukdomar (vissa redan vid 30-40 ars édlder) dar framforallt en 6kning av
demensdiagnoser kan ses. Detta ser Vi dven i vara kartliggningar och mirker 1 vira verksamheter i dag
att vara brukare med diagnosen autism 6kar och att manga ofta far en samsjuklighet med psykisk
ohilsa. Detta stiller helt andra krav pd personalens kompetens men ocksd nagot som nimnden maste ta
héjd f6r vid produktion av nya gruppbostider. For att sakerstilla att brukarna mots av ritt kompetens
pagar ett arbete med att se 6ver hur nimnden kan arbeta effektivare med att flytta om brukare till
gruppbostider dir ritt kompetens kan erbjudas. Det dr ocksa av stor vikt att paborja en dialog om
forindrat kompetensbehov pa vara gruppbostider, t ex behov av personal som har kompetens inom
psykiatri, pedagogik, aldersrelaterade sjukdomar m.m.
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Nya lagindringen av arbetstidslagen kring 11 timmars dygnsvila har stor paverkan pa gruppbostidernas
personalbemanning och scheman. I dagslaget for att tillsitta alla helgpass behéver omrade gruppbostad
anstilla 18 arsarbetare utéver den personalbemanning som finns i dag. Den nya lagindringen kommer
dven innebira ytterligare kostnader f6r nimnden, da vi inte kommer kunna tillgodose LSS - lagstiftning
(att leva som andra) men den befintliga personalstyrkan vi har i dag och samtidigt sikerstilla att vi
foljer det nya lagkravet och Boras stads kollektivavtal (IVS avtal).

Arbete pagar med att samplanera inom gruppbostiderna men fortfarande finns utmaningar att fa ut all
personaltid da verksamhetens behov ér kortare dn passens lingd enligt kollektivavtal, framforallt pa
morgonen. Kollektivavtalet blir i detta fall kostnadsdrivande f6r nimnden. En genomlysning av
verksamheten pavisar underskott av resurser for en fullgod helgbemanning medan det finns ett
6verskott av resurser under vardagar. For att komma tillrdtta med detta krivs ett Okat
samarbete/samplanering mellan gruppbostiderna. Under 2021 startade en pilot mellan gruppbostider
med syfte att omhanderta underskott av resurser och vakanta helgpass. Effekterna av att samplanera
mellan gruppbostiderna ér att vakanta helgpass bemannas av forvaltningens ordinarie personal i och
med 6kad grundbemanning. Piloten har visat pa mycket positiva resultat, och de flesta semestrar, APT,
utbildning och planeringsdagar bemannas av ordinarie personal i dagsliget. I och med ny lagindring sa
kommer inte samplanering inom gruppbostad vara tillrackligt for att samplanera ut 6verskott av tid
enbart inom omrade gruppbostad, utan behéver vidgas 1 forvaltningen. Nimnden kommer behva
tinka om och hitta andra anstillningsformer tex kombinationstjanster for att kunna omhinderta
overkapacitet.

Korttidsboende

Verksamheten har genomfor flera kvalitetsinsatser som sedan kommer att fortsitta 6ver 2024.
Lokalerna behéver delvis en uppdatering samt forindringar i arbetstidslagen oktober 2023 kommer att
paverka verksamhetens ekonomi. Bland annat har verksamheten utékat nattjansten samt viss
dagpersonal. Ytterligare forandringar i schema kommer att paverkar budget. Aven 6kade krav pa
lokalvardsuppgifter har medféljt 6kade kostnader.

6.3.6 Ovrig vard och omsorg

Verksamhetens kostnader har riknats upp med index for I6ner och 6vriga kostnader.

Daglig sysselsittning

Sysselsittning enligt SoL. ar ett bistindsbedomt beslut f6r personer med psykisk funktionsnedsittning.
Det finns tre uppsatta kriterier fOr att vara berittigad denna insats. Man ska sta utanfor
arbetsmarknadens forfogande, ha en lingvarig psykisk funktionsnedsittning samt ha
aktivitetsersittning/sjukersittning frin Forsikringskassan.

Nimnden skall verka for att méinniskor med fysiska, psykiska eller andra skil méter betydande
svarigheter 1 sin livsforing far mojlighet att delta i samhillets gemenskap och att leva som andra.

Sysselsittningen kan utformas pa olika sitt, beroende pa deltagarens forutsittningar, behov och
onskemal. I vissa verksamheter arbetar man med att ordna praktikplats ute pa arbetsplatser och i
foretag och ger stod for att komma ut 1 arbete. I andra verksamheter erbjuds stimulans och social
gemenskap i egna aktiviteter.

For att kunna erbjuda ritt insats samt erbjuda deltagaren en bra och individanpassad sysselsittning
utifrin den enskildes behov kartligger arbetsmarknadskonsulenterna intresse, behov av stéd, anpassade
verksamheter och arbetsuppgifter.

I samhillet ses en 6kning av den psykiska ohilsan vilket ockséd péavisas inom denna verksamhet da fler
brukare s6ker insatsen. For att mota upp denna 6kning finns det behov av resurstillsittning i form av
ytterligare en arsarbetare arbetsmarknadskonsulent.

Sociala omsorgsnamnden, Budget 2024 - Planeringsunderlag 27(30)



Den tid och det forarbete som arbetsmarknadskonsulenten arbetar med att identifiera brukarens behov
och att ritt insats erbjuds, genererar inte intékter till verksamheten vilket bor ses 6ver infor 2024.

Fokus framat dr en tydligare styrning och ledning utifran nimndens tva malomraden - attraktiv
arbetsgivare samt att 6ka brukarnas inflytande och delaktighet 6ver sin vardag och planering av insatser.

6.3.7 Buffert

Enligt ekonomistyrningsprinciperna ska nimnderna inom sin budget avsitta ligst 1% av
kommunbidraget till en buffert f6r oférutsedda hindelser. Sociala omsorgsnimndens buffert f6r 2024
ar budgeterad till 8 274 tkr.
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7 Investeringar

7.1 Investeringar, arliga anslag

Projekt Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026 Plan 2027 Plan 2028
Gamla Kyrkvagen LSS 500

Rydsvagen LSS 500

Bjorkbo LSS 500

Johanelundsgatan SoL 2 000

Hemmansgatan 500

Summa 500 3 000 500
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Investeringsbudget pa Johanelundsgatan dr hogre dn de 6vriga da boendet dr 3 ggr sa stort som de
nuvarande boenden, och dirav krivs det mer medel.
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Skrivning med anledning av utdkad budget till egen traningslokal HSV SOF

Inledning

Hemsjukvarden pa Sociala omsorgsforvaltningen saknar idag traningslokal, vilket begransar
mojligheterna att omhanderta patienternas behov av rehabilitering och halso- och sjukvard pa ett
individanpassat och kvalitativt satt. SOFs malgrupp med breda funktionsvariationer har behov av
individuella anpassningar pa flera omraden i livet, vilket dven géller dess rehabilitering och insatser
fran hemsjukvarden. Att arbeta forebyggande och verka for att patienterna kan leva ett sa normalt liv
som mojligt ar dven svart nar denna tillgang saknas.

Avsaknaden av traningslokal far daven konsekvenser fér hela verksamheten och medarbetare, genom
minskade valmojligheter nar det kommer till upplagg av rehabilitering med utmanande logistik for att
fa till traning i hemmet.

Idag finns det en traningslokal pa Asboholmsgatan, ovanfér GeTing. Den tillhér VAF Rehab Centrum
som idag har dessa lokaler som kontor tillsammans med traningslokal. Da det verkar vara en flytt pa
gang ser vi en chans att 6verta denna lokal. | annat fall 6nskas majlighet att se 6ver andra mojligheter
till lokal.

Med trdningslokal syftas det pa antingen:

1) enbart lokal for traning,

2) lokal som kan innehalla bade behandlingsrum och traningssal
3) lokal som innehaller detta samt plats for kontor

Bakgrund och fordelar med traningslokal

Den demografiska utvecklingen innebar att farre personer ska ge vard till fler och verksamheter har
svart att klara kompetensforsorjningen pa grund av svarigheter att rekrytera leg. personal. Nagot vi
ser vi 6ver hela landet, men ocksa i var egen férvaltning.

En vag in, kallas den process dar patienterna bedéms utifran sin funktionsniva vara berattigade till
hemsjukvard eller ej. Beddmningen baseras kortfattat pd om du som patient har formagan att ta dig
till vardinrattningar utan storre problem, eller behover fa din vard utférd i hemmet. Denna
bedomning galler for de patienter som bor i ordinart boende.

Resterande grupp inskrivna i hemsjukvarden far sin halso- och sjukvard utférd i hemmet med
anledning av att de ar beviljade bostad med sarskild service enligt SOL eller LSS. Detta ar reglerat
enligt halso- och sjukvardsavtalet i Vastra Gotaland. Det innebér dock inte att dessa personer inte har
maijlighet att ta sig till vardinrattningar eller pa annat satt rora sig obehindrat i samhallet. Flera
arbetar pa daglig verksamhet, deltar i samhallslivet pa olika satt. Nagot som ar vardefullt och viktigt
att ge dem mojlighet att bibehalla.

Enligt Halso- och sjukvardslagen ska vi arbeta forebyggande, likval inom LSS och snart dven mer
tydligt inom SOL. Att arbeta forebyggande har sjalvskrivet otaliga fordelar och behoéver inte vara
overdrivet resurskrdavande, forutsatt att vi har ratt forutsattningar och planerar verksamheten val.

Med tanke pa vilka patienter SOFs ansvarar for ser vi ett stort behov att ha tillgang till anpassad
traningslokal. VAF har traningslokaler utspridda p& olika omraden vilket ger dessa patienter
mojligheter som patienter inskrivna pa SOF idag saknar, vilket inte kdnns ok da férutsattningarna for



vard ska se lika ut i staden. Framforallt kdnns det inte okej da patienterna ar inskrivna hos oss under
s& pass stor del av sitt liv. Primdrvarden har sina tridningslokaler och SAS har rehabmottagning. D& vi
ses som kommunal primarvard kdnns det naturligt och ndstan som ett maste att ha tillgang till
traningslokal.

For patienterna finns maojligheten kvar och det ar dven ofta ett mal att traningen efter uppstart av
traningsperiod sedan kan fortsatta pa vanligt gym. Dock klarar alla patienter inte av det da steget ar
for stort, bade psykiskt och fysiskt. Att ge dessa personer majlighet att trana for att uppna sina mal,
bibehalla en god fysik och sjadlvstandighet ligger i linje med vad de lagar vi arbetar under och Sociala

omsorgsforvaltningens mal ”Okad delaktighet” syftar till. Detta da patienterna ges mojlighet att
sjalva vara delaktiga i utformningen av sin rehabilitering genom ytterligare valmajligheter sasom
anpassad traning och dven grupptraning for de det [ampar sig for.

Tillgang till traningslokal och darigenom grupptraning ger aven mojligheter att arbeta med att bryta

isolering for de personer som har svart att ta sig ut pa andra sociala aktiviteter.

Fler fordelar med tillgangen till traningslokal finns uppradade langre ner.

Arbetssatt nu och mojligt arbetssatt genom tillgang till traningslokal

Sa som hemsjukvarden pa SOF ar uppbyggt idag
innebar det till stor del en indirekt inskrankning i
patienters formaga, mojlighet och frihet att sjalva
ta sig till vardinrattningar som t.ex. en rehablokal.
Detta forslag innebar en justering av rehabs
arbetssatt for att kunna erbjuda brukaren en
mojlighet att komma pa polikliniska besok i en
anpassad rehablokal.

Rehabpersonal utgar idag fran ett kontor som ligger
pa Bryggaregatan. Rehabpersonalen bokar
hembesok eller, vid behov, besdk pa daglig
verksamhet. Pa grund av upptagningsomradets
omfang spenderas en stor del av arbetsdagen till att
fa ihop logistiken samt tid till transport.

Det nya forslaget innebar att patienten erbjuds ett
mer kombinerat mottagande av rehabinsatser. Dels
fortsatt maojlighet till hembesok men dven
mojligheten att komma pa bokade polikliniska
besok i en anpassad miljo, men daven mojlighet till
grupptraning.

Bilden visar ett exempel pa hur arbetet ar upplagt
idag (mdndag) och ett forslag pa hur det skulle
kunna se ut i framtiden (tisdag).

Mandag, 27

Gwrigt Teamtraff

Gvrigt Axelbeddmning

Grigt
Ging/forflyttningsbeddmning
med arbetsterapeut

Tizdag, 28

Mite Morgonmdte team Morr

Chwrigt
Axelbeddmning -
behandlingsrum 3

Grigt
Grupptraning - 3 personer
bokade

Grigt
Genomgdng forflyttning med
lyft med assistentgrupp

Grigt
Hembesdk med
arbetsterapeut

Gwrigt
Rérlighetsmatning med FT-
kollega

Den stora skillnaden i méangden inplanerade besok/patienter beror pa minskad logistik och transport.

Den tid som kan sparas pa denna effektivisering kan med férdel bl.a. ldggas pa grupptraning,
handledning gallande forflyttning till baspersonal, férebyggande verksamhet.



Fordelar

For patienten/brukaren

o Att komma till ett mottagningsrum anpassat efter brukarens behov, men dven for
undersdkningens basta forutsattningar

o Normalisera brukarens vardag.

o Manga av brukarna tar sig till olika aktiviteter i veckan, exempelvis daglig
verksamhet, resor, aker hem till anhdriga/vanner vilket innebar meningsfullhet och
kdnsla av sammanhang. Rehabinsatser bor ej vara ett undantag.

o Minska den sociala isoleringen, naturlig traffpunkt.

o Hemmiljén kan innebara en bromskloss for behandling/bedémning. Ett
behandlingsrum skapar ratt forutsattningar for viss behandling/bedémning.

o Okad kvalitet i traningen nar den utférs i anpassad traningslokal med eller utan
rehabpersonal. Det ar ibland svart att fa till traning i hemmet, eller i narmiljon
utomhus.

o Forslag pa undersokningar/behandlingar som kan goras pa mottagningen:
= Arliga rorlighetsmatningar pa brits istéllet for i brukarens sang
= Beddmning av nytillkomna besvar i rorelseorganet (ex. knd/axel/ryggbesvar)
= Handbeddmningar
= Aktivitetsbedomning samt traning
= Meka med rullstolar
= Samtal
o Forslag pa besok som kan utféras i gym/gruppsal:
= Forebyggande traning i grupp i en anpassad miljo och anpassat antal
= Rehabilitering efter skador (frakturer/neurologiska skador)
= Gang/forflyttningstraning/balanstraning: ga i barr/hinderbana
= Trana balstabilitet/styrka pa brists
= Rullstolskdrning

For rehabpersonal

0 O O O O

Mer effektivt arbetssatt genom ett 6kat patientflode, fler patienter pa mindre tid.
Mindre arbete for att fa ihop logistiken. Mindre resande.

Battre arbetsmiljo.

Mojlighet att utdva sin yrkesroll pa ett bredare, djupare och mer stimulerande arbetssatt.
Attraktiv arbetsgivare.

For HSV-verksamheten och SOF

O

HSV-teamet vaxer ur sina lokaler: Ett alternativ till I6sning kan vara att rehab har kontor pa
annan plats, dar mottagning och traningslokal finns..

En attraktiv arbetsplats som arbetar pa ett nytt, inspirerande satt.

Mojlighet till ett arbetssatt som ligger i linje med Nara vard. Vi behover rusta oss for att ha
forutsattningar att hantera férskjutningen som ndéra vdrd innebar.

Forflyttningslokal i samma lokal ger mojlighet att halla utbildningar samt att boka enskilda
genomgangar/traningar av forflyttning.

Svért att fa tider i nuvarande lokal som vi delar med VAF.



Moijlighet att halla utbildningar for kdrnpersonal med kort varsel. Behov av denna typ av
utbildning kommer troligtvis att 6ka i takt med att patienter blir utskrivna snabbare fran
slutenvarden. Men dven da det dr hog omsattning av baspersonal. | dagslaget har vi inte
tillgang till lokaler for denna typ av verksamhet.

Lokalen kan anvandas av andra enheter pa SOF, dven pa helger.

Minskat behov av bilar.

Farhagor fran rehabpersonal kring detta férslag, att jobba vidare med

Det ar viktigt att vara i patientens hemmilj6/jobb.
Mojligheten att géra hembesok kvarstar for de patienter som har det behovet. Andra besok
och ex teamstraffar, forflyttningsbedémningar sker i hemmet som idag.

Hur tar sig patienten till lokalen?

Ibland kommer personal behovas, lika som det idag gor vid traning pa enheten. Det kommer
finnas mojlighet for fler patienter fran samma boende att trana samtidigt, da kravs kanske
enbart en personal som foljer med.

Vissa patienter kan trdna enbart tillsammans med rehabassistent.

Att rehab flyttar till andra lokaler som kan innebara att det goda samarbetet som HSV har av
att sitta nara varandra minskar.
Andra satt att samverka med SSK pa behdver i sa fall utvecklas.

Anledning till att det finns hinder med att nyttja VAFs lokaler &r att det 4r mycket svart att fa tider i
lokalerna, det kraver tid och logistik for att ta sig till olika lokaler, lara sig hitta bland redskap och
maskiner. Mojligheterna att lagga upp ett arbetssatt som ar effektivt resursmassigt och
kvalitetsmassigt fordelaktigt minskar kraftigt om majlighet till egen lokal ej erhalls. Det ar idag svart
nog logistiskt att ha hela Boras Stad som upptagningsomrade med alla de kontakter det innebar. Att
fa in ett moment till kopplat till att utveckla ett arbete i att anvianda VAFs lokaler kan vara for svart
att fa till med nuvarande bemanning.

Med detta som underlag 6nskar vi ge SOFs brukare och medarbetare de positiva mojligheter en
traningslokal medfér. Resonemang och fler fordelar med tillgang till traningslokal utvecklas med
gladje vid behov.

Hemsjukvarden Sociala Omsorgsforvaltningen, Boras Stad



Bilaga till Budget 2024

Budgetramen som ligger som ocksa innehaller en handlingsplan pa effektiviseringskrav pa
1% kommer att fa en stor negativ inverkan pa alla verksamheter inom férvaltningen.

| verksamheterna ska man begransa ersattning av personal vid korttidsfranvaro och
samtidigt ha ansvar for medarbetarnas arbetsmiljo. Tuff arbetsmiljo i kombination med
begrdansad kompetens kommer att leda till 6kad personalomsattning. Det kommer da vara
annu svarare an det redan ar att rekrytera ny personal med ratt kompetens

| en arbetsmiljo dar hot och vald blir allt mer vanligt och ensamarbete ska undvikas, kan inte
effektiviseringskrav 16sas genom att dra ner pa bemanning.

Kompetenshdjning ar viktig for att kunna mota de utmaningar som foérvaltningen star infor.
Det handlar om mer avancerad vard och komplexa situationer. Om inte personal erbjuds
utbildning och handledning for att hantera dessa utmaningar blir foljderna forsamrad vard
for brukare/patienter och férsamrad arbetsmiljo.

Vi ser att detta kommer gora sociala omsorgsforvaltningen till en mindre attraktiv
arbetsgivare. Dar personal inte kommer fa forutsattningar till att géra ett bra jobb.

Budget for ar 2024 riskerar att leda till 6kade kostnader i framtiden, sjukskrivningar,
introduktion av ny personal och forlust av kompetens i forvaltningen.

Vardforbundet
Vision

Kommunal
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Bilaga till protokoll: Riskbedomning av
budget 2024

2023-08-14

Narvarande:

Arbetsgivare: Arbetstagarorganisation:
Magnus Stenmark, forvaltningschef Jimmy Johansson, Vardfoérbundet
Indira Cavka, ekonomichef Johanna Yrvelid, Vision

Eva Wennberg, HR-chef Erika Bartholdsson, Kommunal

Carita Thid, Kommunal

Vi gar igenom budgettexterna och lyfter de risker vi ser.

MGojligheter, utmaningar, och risker — omvarldsanalys

o De fackliga lyfter att det 6kade behovet av omsorgstjanster i kombination med den dkade
komplexiteten hos brukarna gor att vara verksamheter blir mer resurskrdvande och dven
innebar att personalen behéver ha en bredare kompetens. Detta i kombination med att det
blir allt svarare att hitta utbildad personal utgor en stor risk for kompetensbrist.

e Kompetensbrist skapar i sin tur en samre arbetsmiljo med en 6kad personalomsattning som
foljd. Och en hogre personalomséattning ger samre arbetsmiljo som foljd. Allt hanger ihop.

e Réatt kompetens i vara verksamheter far man i manga fall enbart genom erfarenhet. Det &r en
stor risk att medarbetare och darmed verksamheten aldrig hinner fa den kompetens som

behdvs nar personalomséattningen ar hog.

e Det blir svart att vara en attraktiv arbetsgivare och uppratthalla en god arbetsmiljé nar man
behover gora neddragningar i verksamheten.

e De fackliga kdnner stor oro for kommande ars budget.
e Man ser overlag stora problem med den kortsiktiga budgetplaneringen.

e Man ser att Nara vard-férandringen ocksa kraver mer av var personal.



Grunduppdraget

Den lagstyrda skyldigheten att ge stod, service och omsorg med god kvalitet, man ser en risk att det
inte gdr att uppratthalla god kvalitet ndr kompetensbrist finns. Aven dkad risk fér fler
missforhallanden nér vi inte har tillrdckligt med personal med ratt kompetens.

Fokusomraden

Trygga och hdlsosamma individer och delaktiga brukare — sa som budgeten ser ut sa blir det
svart att nd detta mal. Vi ser att vi behdver arbeta pa nya satt men det ar svart att se hurien
redan slimmad organisation.

En attraktiv arbetsgivare ger hdlsosamma arbetsplatser — det &r svarare att vara attraktiv
som arbetsgivare och uppratthalla en god arbetsmiljo nar vi behover spara pengar och
darmed kan behdva dra ner pa antal personal.

Ekonomiska forutsattningar

Man ser stora risker om vi inte far de medel vi dskat for. Det kommer paverka vara
verksamheter mycket negativt.

Effektiviseringskravet pa 1 % i var redan slimmade organisation blir svart att klara.
Arbetsmiljo och kvalitet kommer bli lidande. Att dra ner pa antal personal blir férédande.

Arbetsgivaren papekar att man sannolikt kommer behova spara mer dn 1 % nu nér
kostnaderna okar mycket 6verlag. Detta ser de fackliga kommer paverka verksamheten och
arbetsmiljon mycket negativt.

Atgardsforslag fran facken

Forvaltningen behover satsa pa att 6ka bemanning och bredda och férdjupa kompetens hos anstéllda
utifran de utmaningar som férvaltningen har och star infor.

Forvaltningen behover fa en budgetram som ger forutsattningar att satsa pa verksamheterna.
Anstalla efter verksamheternas behov samt kompetensutveckla for att kunna méta de utmaningar
som finns.



8‘3 BORAS STAD PROTOKOLL

Datum
2023-08-15

MBL § 11 - férhandling om budget for sociala
omsorgsforvaltningen 2024

Datum 2023-08-15

Tid 09:00

Plats Motesrum Visen

N&rvarande:

Arbetsgivare: Arbetstagarorganisation:

Indira Cavka, ekonomichef Jimmy Johansson, Vardforbundet
Eva Wennberg, HR-chef Johanna Yrvelid, Vision
Erika Bartholdsson, Kommunal

1. Preliminar budget fér 2024

Vi dr medvetna om budgeten vi riskbeddmer &r preliminar. Det dr
forutsattningarna som vi kdanner till sa langt som vi utgar ifran.

2. Budgetsiffror infor 2024

Vid forra motet visade ekonomichefen de preliminara siffrorna for 2024.
Budgetramen ar preliminart pa 827 350 tkr (827 miljoner kr), effektiviseringskravet
inrdknat. Férvaltningen har dskat 55 mkr for de sarskilda utmaningar vi star infor
med tyngdpunkt pa 11-timmars dygnsvila.

3. Riskbeddmning
Se bilaga riskbedémning av budget 2024.

Sida
1(2)

Postadress
Boras Stad
501 80 Boras

Besdksadress Hemsida E-post
Stadshuset boras.se boras.stad@boras.se
Kungsgatan 55

Telefon

033-35 70 00 vx



4. Fackliga organisationers invindningar

Representanter for fackliga organisationer kan inte stalla sig bakom foreslagen
budget 2024 for sociala omsorgsndmnden.

De fackliga organisationerna ser stora utmaningar med kompetensforsérjningen.
Med den 6kade komplexiteten i vara verksamheter ser vi att den tilldelade
budgeten inte &r tillracklig for att bedriva verksamhet utifran de lagkrav som stélls

pa férvaltningen.

Det kommer ge en stor negativ inverkan pa arbetsmiljo.

Se vidare bilaga fran fackliga organisationer.

Vid protokollet och justering av arbetsgivaren:

E\)—a Wennberg, HR,Chef

Justeras av arbetstagarorganisationerna:

Erika Barthéldsson, Kommunal

Jimmyw Vardférbundet

hanna Yrvelid, Vision




2023-08-28

PROTOKOLLSANTECKNING

Arende 8 — Planeringsunderlag Budget 2024

Moderaterna och Kristdemokraterna avstar fran att delta i beslutet gillande planeringsunderlag
for budget 2024. Varken Moderaterna eller Kristdemokraterna har varit med i beredningen av
drendet och kan dirmed inte delta i beslutet. Vara partier dterkommer med vara stillningstagande
nér beslut tas om budget 2024.

Moderaterna och Kristdemokraterna
Mattias Karlsson (M)

Bill Bakkemose (M)
Ulrika Gunnarsson (KD)

Carl Erlandsson Kuitems (M)




Boras
2023-08-28

3 W&W Sociala omsorgsnamnden
CS}”% _ na 04. Budget 2024

Protokollsanteckning

Sverigedemokraterna valjer att avsta fran att delta vid beslut. Detta stéllningstagande bygger dels

pa att vi, likt tidigare ar, avser lamna ett alternativt budgetforslag, dels tillaggsyrkanden till

Kommunfullmaktige.

For Sverigedemokraterna,

Zanno Jaklin (SD)
Ledamot

Ann-Charlotte Blomqvist (SD)
Ledamot



Protokollsanteckning till Sociala omsorgsnamnden sammantrade 2023-08-28

Angaende Sociala omsorgsnamndens planeringsunderiag 2024

Vénsterpartiet har tagit del av planeringsunderlaget infor budget 2024, men med hanvisning till var
egen budgetprocess, dar vi foreslar en egen fordelning av kommunbidrag, avstar vi fran att delta i
beslutet.

For Vansterpartiet

Ingalill Lindberg och Mariam Mousse Osman
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