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1 Inledning

Hemlshet representerar en av de mest extrema formerna av utanférskap och fattigdom.
Heml6sheten har fortsatt att 6ka under ett antal ar. Socialtjansten har det yttersta ansvaret for
boendeldsningar for vissa grupper som ildre, personer med funktionsnedsittningar, missbruk
och eller psykiatrisk problematik, vildsutsatta och personer som saknar forsorjning.

Den svenska bostadsmarknaden har dock under en lingre tid varit svértillginglig ocksa for
andra grupper, si kallat strukturellt hemldsa. Befolkningsokning och lagt bostadsbyggande
har medf6rt att det i dag rader bostadsbrist i manga kommuner, inte minst vad giller billiga
hyresligenheter. Konkurrensen om bostiderna har dessutom 6kat generellt. Till det har antalet
ekonomiskt svaga hushall 6kat. Det dr hushall utan social problematik men med begrinsad
ekonomi som stir for den storsta delen av 6kningen av hemlosheten.

Boras Stads ansvar i heml6shetsfragan befinner sig i skarningspunkten mellan bostadsférsérjning
och socialtjanst. Boras Stad har ett ansvar att planera for en bostadsforsorjning for alla
kommuninvinare samtidigt som socialtjansten har det yttersta ansvaret for att de som vistas
i kommunen fir det stéd och den hjilp de behdver. Arbetet med att bekdmpa hemloshet dr
didrmed bade en bostadspolitisk och en socialpolitisk fraga, men berdr dven andra omriden
som integration, arbetsmarknad samt hilso- och sjukvard.

Ritten till bostad dr stadgad savil i FN:s konvention om de minskliga rittigheterna,
Barnkonventionen som i svensk grundlag. I regeringsformen 1 kap. 2 § forsta stycket, anges
foljande: Det skall sarskilt aligga det allmédnna att trygga ritten till hilsa, arbete, bostad och
utbildning samt att verka f6r social omsorg och trygghet.

Orsakerna till heml6shet ar manga och komplexa. Det behévs bade individuella insatser och
strukturella dtgirder inom den generella bostadsforsorjningen for att méta hemldsa personers
bostadsbehov. For att kommunen pa ett effektivt sitt ska kunna hjilpa och stétta medborgare
som av olika anledningar soker boende eller std att 16sa sitt bostadsbehov 4r det viktigt att
Boris Stad organiserar ett samarbete mellan sina olika nimnder, kommunala och privata
bostadsbolag privata fastighetsigarna och civilsamhillet.

Individ- och familjeomsorgsnimnden har ett samordningsansvar for hemléshetsfragor och
ska tillsammans med berérda nimnder och styrelser ta fram en handlingsplan med konkreta
aktiviteter utifrdn riktningen i detta program. Handlingsplanen ska syfta till att fortlopande
driva utvecklingsarbetet for att forebygga och motverka hemléshet framat.

Bristande tillgang pa bostader, hoga tilltradeskrav -
strukturell problematik H

~
Utestangning fran bostadsmarknaden — V
strukturell hemloshet

Yttersta ansvaret, socialtjanst
ev. social problematik

J

Bilden illustrerar att bristande tillging pa bostider, frimst hyresligenheter med lidgre hyror, och
héga tilltrideskrav skapar utestingning frin bostadsmarknaden for olika grupper i samhillet,
sa kallad strukturell hemldshet.
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Socialtjinsten har det yttersta ansvaret for personer med social problematik, men méanga
av dem som stings ute, marginaliseras, har inte en social problematik. Néagra av dem
paverkas sd mycket negativt av att inte ha en bostad att de utvecklar en social problematik.
Den strukturella problematiken medfér utestingning frin bostadsmarknaden vilket kan leda
till att den strukturella problematiken Gvergar i en social problematik. Det medfor i sin tur
storre kostnader men framf6rallt ett storre minskligt lidande.

2 Mal och fokusomraden

Kommunstyrelsen faststillde, 2021-11-22, inom ramen for malomradet Boende och nirmiljé
i arbetet med Socialt hallbart Boris f6ljande mal:

I Boris ska ingen vara heml6s.

Programmet och fyra fokusomriden som tagits fram syftar till att uppnd mélet.

Effektmal

| Boras ska ingen
vara hemlos

Fokusomrade 4

Steget vidare till
egen bostad

Fokusomrade 3

Mota den akuta
hemlésheten

Fokusomrade 2

Forebygga
hemldshet

Fokusomrade 1

Bostadsforsorjning
for alla

Fokusomrade 1 - Bostadsforsorjning for alla

Fokusomradet syftar till att Boras Stad ska sikra tillgingen till bostidder for alla medborgare.
Da det rader underskott pa bostider i sin helhet och gillande sirskilda malgrupper sisom ildre,
personer med funktionsnedsittning och nyanlinda behdvs ett 6kat bostadsbyggande for att
bostadsf6rsorjning for alla ska bli en verklighet. En mer aktiv markpolitik méjliggér styrning
av bostadsforsorjningen. Exempelvis ska markanvisning anvindas i storre utstrackning for att
péaverka standard och storlek pa de bostider som byggs samt att forsérjningsstod/hyresgarantier
ska godkidnnas pd bostadsmarknaden. Medborgarna ska inkluderas pa olika och alternativa
sitt vid samhaillsplanering och planering av bostadsbyggande for att ta del av deras asikter
och uppmirksamma deras behov.

Genom sinkta trosklar for att komma in pa bostadsmarknaden skapas béttre forutsiteningar
for jamlika livsvillkor och god hilsa for alla medborgare i Boras. Grupper som marginaliseras
sasom exempelvis personer med lig inkomst och en svag boendeckonomi, unga vuxna utan
bostadsreferenser, personer som lever i en valdsam relation eller i en fortrycke kontext samt

personer med tidigare skulder eller annan social problematik ska inkluderas i bostadsmarknaden.
Tilltrddeskrav till bostdder ska vara berittigade, limpliga samt nodvindiga for att uppné
ett specifike syfte. Pa sd sitc mojliggors for personer i strukturell hemldshet att uppnd ett
sjalvstandigt liv.

Den strukturella hemlosheten ska minska genom att sikerstilla att det finns olika typer
av bostdder utifran lige, storlek och hyresnivéer samt sinkta trosklar f6r att komma in
pa bostadsmarknaden.
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Fokusomrade 2 - Forebygga hemloshet

Det férebyggande arbetet mot hemldshet omfattar personer som riskerar att hamna i hemlgshet
och som behéver olika former av stod och insatser som bidrar till att 6ka mojligheterna att fa
eller behilla ett boende. Det vrikningsforebyggande arbetet behdver ske gemensamt av berdrda
forvaltningar och i samverkan med hyresvirdar och Kronofogdemyndigheten. Inriktningen
dr att sa minga som mojligt ska behélla sitt hyreskontrake.

Det vrikningsférebyggande arbetet behdver ha ett operativt mandat att agera f6r att personer
ska fa behalla sin ligenhet. Mandatet innebir att det inom det vrikningsférebyggande arbetets
ram ges befogenhet att undanréja hinder for kvarboende. Det finns behov av att kommunen
utvecklar fler verktyg sisom hyresgarantier, 6kade mojligheter till formedling i sirskilda
fall och riktlinjer for att bevilja hyresskulder i storre utstrickning for att sikra sd act fler
kommuninvinare kan fa bo kvar i sina bostider.

Barnperspektivet regleras i Socialtjanstlagen och Barnkonventionen. Enligt dessa lagar ska
barnets bista komma i frimsta rummet vid alla beslut och atgérder som ror barn. Hemloshet dr
en speciellt allvarlig situation for barn eftersom de inte har méjlighet att paverka sin situation.
Dirfor 4r det viktigt att Boras Stad i sitt arbete med hemlosa familjer har ett barnperspektiv.

Vid varje beslut som berér en hemldshetssituation eller eventuell vrikning ska
konsekvensbeddmningar goras utifrin barnens situation. Utgangspunkten 4r att barn alltid
behover ett stadigvarande hem och att de i sa stor utstrickning som méjligt ska slippa tillfilliga
boendelésningar.

Genom ett aktivt och gemensamt férebyggande arbete ska inte ndgot barn vrikas fran sin
bostad och antalet personer som blir avhysta frin sin bostad ska minska.

Fokusomrade 3 - Mé6ta den akuta hemlésheten

Boras Stad kan erbjuda plats pa akutboende under nattetid vid tillfillig hemloshet och pa
dagtid finns mojlighet att vistas pa nigon av stadens 6ppna verksamheter. I samband med att
en akut hemldshet uppstir arbetas med att motivera personen, utreda behov skyndsamt och
finna mer lingsiktiga boendealternativ. Det kan leda till att personen far ett socialt kontrake
eller andra 16sningar beroende pa problematik och behov.

Boras Stad ska bedriva uppsokande socialt arbete riktat till personer i akut hemléshet. Genom
stod och motivering ska personer som befinner sig i akut hemldshet fa ett gott stod och hjilp att ta
sig ur den akuta heml8sheten. Barnperspektivet ska beaktas i allt arbete kring akut hemloshet.

Fokusomrade 4 - Steget vidare till egen bostad

Att ha ett eget boende och dterga till ett sjdlvstindigt liv utgor en vinst utifran savil ett
minskligt som ett samhillsekonomiske perspektiv. Utifrdn ett barnperspektiv behover barnets
bista beaktas i arbetet att stodja personer till ett eget lingsiktigt boende.

En mélgrupp som behéver beaktas dr personer som ir intagna eller inskrivna pd exempelvis
kriminalvardsanstalt eller behandlingshem, och som inte har ordnad bostad inf6r utskrivning.
Stéd och planering gillande boende behdvs for att underldtta for personen att dterga till en
mer ordnad tillvaro.

Personer som har behov av bistind f6r boende ska f3 individuellt utformade insatser med
malsittningen att minimera kortsiktiga och tillfilliga boendeldsningar till f6rman for ett
sjdlvstindigt boende. For detta krivs samverkan mellan stadens forvaltningar och bostadsbolagen,
savil kommunala som privata.

Genom stdd, motivering och en god samverkan ska personer som ska skrivas ut fran institution
ges ett gott forebyggande stod och majligheter till ett eget boende. Detta giller dven personer
som har en social boendeldsning, men som ir redo for ett mer sjilvstindigt liv.
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3 Uppfoljning

Socialstyrelsen gor den nationella hemldshetskartliggningen var sjitte ar. Individ- och
familjeomsorgsnimnden gor den lokala hemldshetskartliggningen var sjitte dr. Narmast
planerade kartldggningar dr foljande:

Ar2023 Den nationella hemloshetskartliggningen utf6rs av Socialstyrelsen.

Ar2026 Den lokala hemldshetskartliggningen utférs av Individ-
och familjeomsorgsnimnden.

Dessa bida kartldggningar ska goras i relation till varandra pd sa sitt att en kartldggning gors
var tredje ar.

Individ och familjeomsorgsnimnden ansvarar for att driva det dvergripande arbetet kring
heml6shetsfragorna och att vara link mellan programmet och Socialt hallbart Boras. I ansvaret
ingar dven att folja upp programmet och att efterfriga berérda nimnder och styrelser avseende
resultatet av aktiviteter i kommande handlingsplan f6r att kunna gora en 6vergripande analys.
Vidare ansvarar Individ och familjeomsorgsnimnden for att sammanstilla och analysera
resultatet av hemldshetskartliggningen samt att presentera det i en rapport till Individ och
familjeomsorgsnimnden var tredje ar.

Uppféljningen ligger till grund for forslag, utveckling och atgirder vid revidering av program
mot hemldshet som ska goras var fjirde ar. Individ och familjeomsorgsnimnden ansvarar for
revidering av program mot hemldshet i samverkan berérda nimnder och bolag.
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