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Datum

2023-03-17

Instans

Sociala omsorgsnamnden

Sociala omsorgsnimndens ledamoter och ersittare kallas hirmed till
sammantride mandagen den 27 mars 2023, kl. 17:30

Plats: Sociala omsorgsférvaltningen, Bryggaregatan 15, plan 6,
sammantridesrum Visen

Sammantridet inleds med genomging och beslut av eventuella sekretess-
arenden kl. 17.30 — ca 17.35. Sociala omsorgsnimndens 6ppna sammantride
boérjar ca kl. 17.35. Det 6ppna sammantridet inleds med allmanhetens
fragestund ca kl. 17.35 — 18.05.

Sociala omsorgsnimndens sammantride ar 6ppet for allmidnheten. Ndamndens
sammantride halls dock alltid inom stingda dorrar i drenden som avser
myndighetsutévning eller omfattas av sekretess.

Yvonne Persson Magnus Stenmark
Sociala omsorgsnimndens Forvaltningschef
Ordforande

Partigruppmdéten for politisk beredning sammantridesdagen (plan 5)

Mitt S-samverkan, sammantridesrummet Granen, kl. 16.30

Moderaterna och Kristdemokraterna, sammantridesrummet Tallen, kl. 16.30
Sverigedemokraterna, sammantridesrummet Pilen, OBS! Fran kl. 15.30
Vinsterpartiet, ssmmantradesrummet Silgen, OBS! Fran kl. 15.30

Forhinder anmiils alltid till Carolina Day, 033-35 36 87 eller via e-post:
carolina.day@boras.se
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Arende

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Beredning av drenden i gruppmote
Upprop och val av protokolljusterare
Allminhetens fragestund
Forvaltningen informerar

Arsrapport GDPR f6r Sociala omsorgsnimnden 2022
Dnr 2023-00039 1.1.3.1

Manadsuppfoljning ekonomi t.o.m. februari 2023
Dnr 2023-00042 1.2.4.1

Granskning av Boris Stads hantering av moms
Dnr 2023-00010 1.1.3.1

Remiss: Reglemente for Sociala omsorgsnimnden
Dnr 2023-00028 1.1.3.1

Remiss: Gemensamt reglemente f6r Kommunstyrelsen och 6vriga
nimnder 1 Boras Stad
Dnr 2023-00031 1.1.3.1

Val av ersattare till Lokalt funktionshinderrad SON 2023 - 2026
Dnr 2023-00040 1.1.3.25

Kontaktpolitiker 1 Sociala omsorgsnimnden 2023 - 2026
Dnr 2023-00041 1.1.3.25

Beslut om verksamhetschef enligt Hilso- och sjukvardslagen
Dnr 2023-00046 1.1.3.1

Val av representanter till styrgrupp ICLD-projekt Boras - Vracar
Dnr 2023-00049 1.1.3.25

Redovisning av delegationsbeslut
Dnr 2023-00004 1.1.3.1

Redovisning av inkomna och avgivna skrivelser
Dnr 2023-00005 1.1.3.1

Opvriga frigor
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Datum Instans
2023-03-27  Sociala omsorgsnamnden
Bengt Nordh Dnr SON 2023-00039 1.1.3.1

Handlaggare
0734-32 86 98

Arsrapport GDPR foér Sociala omsorgsnamnden 2022

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden noterar informationen och ligger Arsrapport GDPR
2022 till handlingarna.

Sammanfattning

Dataskyddsférordningen (GDPR, General Data Protection Regulation) tridde 1
kraft den 25 maj 2018 och giller i hela EU. GDPR har till syfte att skapa en
enhetlig och likvirdig niva av skydd vid behandling av personuppgifter.
Begreppet "behandling”" omfattar insamling, registrering, lagring, bearbetning,
spridning, utplaning, med mera.

Personuppgiftsansvarig f6r behandlingen av personuppgifter ar nimnden for
myndigheten. For att fullgbra och underlitta ansvaret som
personuppgiftsansvarig delegerar myndigheten den operativa hanteringen av
personuppgifter till en tjdnsteman inom férvaltningen. En av uppgifterna for
den ansvarige tjinstemannen ar att skriva en arlig rapport till nimnden.

Beslutsunderlag
1. Rapport Dataskyddsférordningen 2022

Yvonne Persson

Ordforande
Magnus Stenmark
Forvaltningschef
Sociala omsorgsndmnden
Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Rapport Dataskyddsforordningen

Dataskyddsforordningen (GDPR, General Data Protection Regulation) tradde i kraft den 25 maj
2018 och géller i hela EU. GDPR har till syfte att skapa en enhetlig och likvardig niva av skydd vid
behandling av personuppgifter. Begreppet "behandling" omfattar insamling, registrering,
lagring, bearbetning, spridning, utplaning, med mera.

Personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter ar namnden fér myndigheten. For
att fullgdéra och underlatta ansvaret som personuppgiftsansvarig delegerar myndigheten den
operativa hanteringen av personuppgifter till en tjansteman inom férvaltningen. En av
uppgifterna for den ansvarige tjanstemannen ar att skriva en arlig rapport till n&mnden
gallande behandlingen av personuppgifter inom férvaltningen.

Behandling av personuppgifter (personregister)

Vi registrerar vara behandlingar i ett system som heter Stratsys. Exempel pa behandlingar dr
Handlidgga och fatta beslut enligt LSS och Sol., Administrera behérigheter och hardvara,
Verkstilla beslut for brukare.

Antal registrerade personuppgiftsbehandlingar
Antal 2022 30 st

Antal behandlingar med kansliga personuppgifter
Vissa personuppgifter kraver enligt dataskyddsférordningen extra starkt skydd. Kansliga

personuppgifter ar uppgifter om:

Ras eller etniskt ursprung

Politiska asikter

Religios eller filosofisk overtygelse

Medlemskap i en fackforening

Halsa

En persons sexualliv eller sexuella 1aggning

Genetiska uppgifter och

Biometriska uppgifter som entydigt identifierar en person.

Utgangspunkten ar att det ar forbjudet att behandla sadana personuppgifter. Det finns
dock flera undantag fran forbudet, exempelvis inom social omsorg, halsa- och sjukvard,
forebyggande halsa, och forvaltning av IT-system som ror social omsorg eller hilso- och
sjukvard.

Antal kansliga behandlingar 20 st
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Antal konsekvensbedomningar av kdnsliga behandlingar

Enligt dataskyddsférordning skall en konsekvensbeddmning genomfdras innan
behandlingar av kansliga personuppgifter genomfors. Detta ska géras om en
behandling misstdanks kunna leda till hog risk for att personers rattigheter och friheter
kranks eller behandlas felaktigt.

Antal genomforda konsekvensbeddmningar Ost

Antal personuppgiftsincidenter
Har anges antalet personuppgiftsincidenter som har upptackts under aret

‘ Antal personuppgiftsincidenter 10 st

Ingen av ovanstaende incidenter har rapporterats till Integritetsskyddsmyndigheten
(IMY) efter samrad med Dataskyddsombuden.
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1 Inledning

For att Sociala omsorgsnimnden ska kunna bibehalla och utveckla kvaliteten 1 verksamheterna kravs att
torvaltningen arbetar aktivt med utveckling, innovation och stindiga férbittringar for att kunna mota
en framtida valfird som bygger pa minskad ekonomisk ram samtidigt som antalet brukare 6kar och
firre personal utfor stdd/omsorg. Det har dirfor arbetas fram en ny verksamhetsplan i tillitsresans
tecken och nimnden och forvaltningen har identifierat tva malbilder for att staka ut de viktigaste
omradena att ligga fokus pa de kommande aren. Tanken dr att jobba mot ndgra fa malindikatorer och
sikra kvalitet istallet for kvantitet. Pa detta sitt kan forvaltningen arbeta med sina kvalitetsmal och
dessa kan enkelt kommuniceras ut i organisationen och darmed ocksa vara kinda for vira medarbetare
och fa effekt och nytta f6r vara brukare. Mdlomridena ar:

e Att den enskilde ska kunna vara delaktig och ha inflytande 6ver sin egen livssituation. Genom
att ta vara pa den enskildes egna upplevelse och uppmuntra till kunskapsutveckling baserad pa
vetenskap och beprévad erfarenhet kan férvaltningen mota dagens och framtidens behov fran
malgrupperna.

e Forvaltningens arbetsgivarvarumairke ska stirka vard- och omsorgsyrkenas attraktivitet.
Forvaltningen ska arbeta systematiskt med introduktion samt kompetenshéjande insatser 1 syfte
att sikra kvaliteten i verksamheten och understddja medarbetares utveckling. Dirtill har
torvaltningens verksamheter en god och hallbar arbetsmiljé som ger friska och engagerade
medarbetare med mojlighet till ett langt och berikande yrkesliv. Ett arbete pa Sociala
omsorgstorvaltningen skapar meningsfullhet och stolthet var dag.

Sociala omsorgsnimnden redovisar en negativ budgetavvikelse till och med februari pa -230 tkr.
Prognosen for helaret 4r i nulidget en budget i balans.

2 Namndens verksamhet

2.1 Resultat

Ekonomiskt sammandrag

tkr Utfall Budget Period- Arsbudget Prognos
perioden perioden avvikelse avvikelse
Statsbidrag 17 008 18 397 -1 389 113 060 0
Avgifter och 6vriga intakter 9 867 9 969 -102 91 491 0
Summa intakter 26 875 28 366 -1 491 204 551 0
Personalkostnader -92 262 -91 548 -714 -578 792 0
Lokalkostnader -4 001 -3985 -16 -24 427 0
Material och tjanster -59 329 -59 971 642 -393 996 0
Kapitalkostnader -99 -112 13 -672 0
Summa kostnader -155691  -155616 -75 -997 887 0
Buffert 0 -1 336 1336 -8 014 0
Nettokostnad -128816  -128 586 -230 -801 350
Kommunbidrag 128 586 128 586 801 350
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Resultat efter kommunbidrag -230 0 0

Resultatanalys

2.2 Budgetavvikelse

Verksamheternas nettokostnader

tkr _UtfaII Bydget P_'eriod Arsbudget Prqgnos
perioden perioden avvikelse avvikelse

Central administration

Intakt 326 315 11 1818

Kostnad -5512 -5 805 293 -35 498

Nettokostnad -5 186 -5490 304 -33 680 0

Politisk verksamhet

Intakt 0 0 0 0

Kostnad -300 -269 -31 -1 640

Nettokostnad -300 -269 -31 -1 640

Vard och omsorg i ordinart boende

Intakt 1115 1148 -33 11 589

Kostnad -5183 -4 604 -579 -35 158

Nettokostnad -4 068 -3 456 -612 -23 569

Vard och omsorg i sarskilt boende

Intakt 1402 1489 -87 8931 0

Kostnad -14 996 -15 627 631 -96 402

Nettokostnad -13 594 -14 138 544 -87 471

Insatser enl LSS

Intakt 23452 24 769 -1317 119 289 0

Kostnad -128 173 -127 460 -713 -758 774

Nettokostnad -104 721 -102 691 -2 030 -639 485

Ovrig vard och omsorg

Intakt 580 646 -66 1388

Kostnad -1 526 -1 851 325 -8 879

Nettokostnad -946 -1 205 259 -7 491

Buffert

Intakt 0 0 0

Kostnad -1 336 1336 -8014

Nettokostnad -1 336 1336 -8 014

Totalt

Intakt 26 875 28 367 -1492 143 015

Kostnad -155 690 -156 952 1262 -944 365 0
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Utfall Budget Period Arsbudget Prognos

1% perioden perioden avvikelse avvikelse

Nettokostnad -128 815  -128 585 -230 -801 350 0

2.2.1 Central administration

Inom verksamheten central administration redovisas framst kostnader for centrala stodfunktioner.
Budgetavvikelse

Prognosen for helaret visar 0 tkr 1 budgetavvikelse.

2.2.2 Politisk verksamhet

Inom verksamheten politisk verksamhet redovisas kostnader for arvoden och 6vriga
sammantrideskostnader samt nimndsekreterare.

Budgetavvikelse

Prognosen for helaret visar 0 tkr 1 budgetavvikelse.

2.2.3 Vard och omsorg i ordinart boende

Inom verksamheten vard och omsorg i ordinirt boende redovisas SoL insatser som utférs i ordinart
boende. Insatserna som redovisas i det hir avsnittet dr korttidsvard, boendestéd och hemtjinst.

Budgetavvikelse

Prognosen for helaret visar 0 tkr 1 budgetavvikelse.

2.2.4 Vard och omsorg i séarskilt boende

Inom verksamheten vard och omsorg i sirskilt boende redovisas bostad med sarskild service enligt SoL.
tor personer med psykisk funktionsnedsittning samt hilso- och sjukvardsinsatser f6r malgruppen.
Insatserna verkstills inom nimndens gruppbostider samt genom externa placeringar.

Budgetavvikelse

Prognosen for helaret visar 0 tkr 1 budgetavvikelse.

2.2.5 Insatser enligt LSS

Nimnden har ansvar f6r myndighetsutovning enligt LSS. Det omfattar personer som tillhor lagens
personkrets och som har behov av insatser dir behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt. De insatser
som kan beviljas enligt LSS dr personlig assistans, boende med sirskilt stéd och service f6r vuxna, samt
tor barn och ungdomar, daglig verksamhet, kontaktperson, avlgsarservice, ledsagarservice,
korttidsvistelse samt korttidstillsyn f6r skolungdomar.

Budgetavvikelse

Prognosen for helaret visar 0 tkr 1 budgetavvikelse.

2.2.6 Ovrig vard och omsorg

Inom verksamheten vard och omsorg redovisas 6vriga insatser enligt SoL. f6r personer med psykisk
funktionsnedsittning.
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Budgetavvikelse

Prognosen for helaret visar 0 tkr 1 budgetavvikelse.

3 Verksamhetsmatt

3.1 Funktionshinderverksamhet LSS

3.1.1 Personlig assistans

Verksamhetsmétt Utfall Feb 2022  Utfall Feb 2023 Aer“ggfzt
Antal personer med personlig ass enl LSS 54 61 57
Antal personer med personlig ass enl SFB 185 181 183
Antal timmar personlig assistans enl LSS 12 432 14 268 168 000
Varav retroaktiva beslut, antal timmar 25 416 0
3.2 Funktionshinderverksamhet SoL

3.2.1 Insatser i ordinart boende

Verksamhetsmétt Utfall Feb 2022 Utfall Feb 2023 Aer“ggzezt
Antal personer med boendestod 229 214 245
Antal utférda timmar boendestdd 1359 18 000
Sociala omsorgsnamnden, Manadsrapport februari 6(6)



f) BORAS STAD

Sida
1(2)

Datum Instans

2023-03-27  Sociala omsorgsnamnden
Indira Cavka Dnr SON 2023-00010 1.1.3.1
Handlaggare

Granskning av Boras Stads hantering av moms

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden beslutar att godkinna féljande atgirder gillande
momshantering inom Sociala omsorgsférvaltningen:

- Genomfora interna kontroller av momshantering pa fakturor for att
sikerstilla att nuvarande hantering sker pa ett korrekt sitt

- Genomfora interna kontroller av fakturor avseende representation for
att sikerstilla att den nuvarande hanteringen ér korrekt

Atgirder gillande momshantering évergripande for Boras Stad:

- Enarbetsgrupp bestiende av ekonomer fran alla férvaltningar kommer
att tillsattas och gruppen kommer att jobba med 6vergripande
momsfragor

- Arbetsgruppen kommer dven att jobba med att ta fram rutiner enligt

rekommendationer som granskningen visar

Sammanfattning (Arendet i sin helhet)

Deloitte AB har fatt i uppdrag av revisionskontoret i Boras Stad att genomfora
en granskning av momsrutiner for att bedéma om Kommunstyrelsen och
nimnderna i Borés Stad har en tillrdcklig intern kontroll avseende
momshantering och om hanteringen sker i enlighet med gillande lagstiftning.
Kommuner omfattas av bade det allminna momssystemet och
ersattningssystemet som kompenserar kommuner f6r den ingiende moms som
kommuner inte fir dra av i det allmidnna momssystemet. P4 det sittet har
kommuner ocksa ratt till sirskild ersattning for dold mervirdesskatt som
uppkommer vid upphandling inom utbildning, vard och omsorg eller hyra av
lokaler for vissa sirskilda boendeformer. Da kommuner hanterar stora
momsbelopp i bade allmianna momssystemet och ersittningssystemet, kravs det
goda rutiner f6r momshanteringen, saval centralt som 1 nimnderna.
Denna granskning omfattar bara Boras Stad, dvs inte kommunala bolag,.
Granskningen besvarar ett antal revisionsfragor och revisionskriterierna ar:

- Kommunallagen (2017:725)

- Mervirdesskattelag (1994:200), ML

Sociala omsorgsnamnden

Postadress Besoksadress Hemsida E-post
501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se

Telefon

033-35 70 00 vxI
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Lag (2005:807) om ersittning for viss mervirdesskatt f6r kommuner,
regioner, kommunalférbund och samordningsférbund, LEMK (BS
tillimpar en schablon som baseras pa férdelningsnyckel som beridknas
baserat pa respektive forvaltningens externa omsittning)

Ovrig tillimplig lagstiftning inom omradet

Lokala styrdokument inom omradet

Kommunstyrelsen i Boras Stad har det 6vergripande ansvaret f6r kommunens

ekonomi och denna granskning riktar sig mot ndgra specifika nimnder, bl. a

Sociala omsorgsnaimnden. Granskningen har framférallt skett genom intervjuer

med berérda personer som arbetar pa olika forvaltningar inom Boris Stad men

dven genom inventeringen och genomgang av Boras Stads rutiner och riktlinjer

for hantering av in- och utgaende moms, stickprovgranskning av in- och

utgaende fakturor, stickprov av in- och utgiende moms for hyra avseende

sirskilda boenden samt upphandling och bidrag som Borés Stad anséker om

ersattning for genom LEMK f0r att verifiera att rutiner, riktlinjer och regelverk

kring momshanteringen efterlevs.

Granskningens slutsats dr att Kommunstyrelsen och nimnderna inte har en

fullt ut tillrdcklig kontroll avseende den 16pande momshanteringen och

rekommendationen fran Deloitte dr att Boras Stad infor 16pande kontroller och

avstimningar av momsredovisningen i syfte att sikerstélla en lagenlig och

enhetlig momshantering framat. Granskningen har resulterat i

rekommendationer till Kommunstyrelsen och granskade nimnder.

Beslutsunderlag

1. Boras Stad rapport Momsgranskning

2. Rapportsammandrag Boras Stads momsrutiner

3. Missiv — Boras Stads Momshantering

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen

Yvonne Persson
Ordforande

Magnus Stenmark
Forvaltningschef
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Stadsrevisionen

Kommunstyrelsen

Servicenamnden

Forskolenamnden

Grundskolendmnden

Sociala omsorgsnamnden
Lokalférsorjningsnamnden

Individ- och familjeomsorgsnamnden
Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

Granskning av Boras Stads hantering av moms

Deloitte har pa uppdrag av Stadsrevisionen genomfért en fordjupad granskning av Bords Stads
momsrutiner. Det vergripande syftet med granskningen ir att bedéma om Kommunstyrelsens och
nimndernas interna kontroll avseende momshantering ir tillricklig och om hanteringen sker i enlighet
med gillande lagstiftning.

Granskningen visar att Bords Stad inte fullt ut redovisar ingdende moms i enlighet med gillande
lagstiftning. Hanteringen behover ses 6ver for att sikerstilla en korrekt redovisning. Forhallandena
bedoms innebira risk for att Bords Stad behover korrigera tidigare redovisningsperioder om Skatteverket
skulle genomféra en granskning. Kommunstyrelsen har enligt vad som framkommer i granskningen
inte en tillricklig kunskap om den l16pande momshanteringen fér att kunna utéva kontroll éver
Stadens momsredovisning. Det saknas i stor utstrickning tydliga rutinbeskrivningar avseende hur
momsredovisningen ska hanteras i nimnderna.

Stadsrevisionen bedémer att Kommunstyrelsen och nimnderna inte har en tillricklig intern kontroll
av den l6pande momshanteringen.

Stadsrevisionen rekommenderar att Kommuntyrelsen och nimnderna infér 16pande kontroller och
avstimningar av momsredovisningen i syfte att sikerstilla en lagenlig momshantering. Bords Stads
befintliga momsrutiner behover ses 6ver och utformas i enlighet med gillande lagstiftning och syfta
mot en mer enhetlig hantering. Stadsrevisionen rekommenderar dven Kommunstyrelsen att verviga
en genomgéng av tidigare redovisningsperioder i syfte att sikerstilla en korrekt redovisning och
rapportering till Skatteverket.

I 6vrigt hinvisar Stadsrevisionen till granskningsresultat och rekommendationer i bilagd rapport.

Missiv med bilagd rapport tillstiills Kommunstyrelsen och berorda nimnder.

Svar frin Kommunstyrelsen och nimnderna emotses senast 2023-04-17.

Bill Johansson Boris Preijde
Ordfirande Ordfiorande
Forsta revisorsgruppen Andra revisorsgruppen

Boras Stads Revisionskontor

Postadress Besoksadress Webbplats E-Post Tel
501 80 Boras Sturegatan 42 boras.se/revisionskontoret  revisionskontoret@boras.se  033-3571 56
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Bords Stad | Stadsrevisionene

Granskning av Boras Stads hantering
av moms

Deloitte har p& uppdrag av Stadsrevisionen genomfort
en férdjupad granskning av Bords Stads momsrutiner.
Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2022.

Det 6vergripande syftet med granskningen ir att bedoma
om Kommunstyrelsens och nimndernas interna kontroll
avseende momshantering ir tillricklig och om hanteringen
sker i enlighet med gillande lagstiftning.

Granskningens sammanfattande bedomning ir att
Kommunstyrelsen och granskade nimnder inte har en
fullt ut tillricklig intern kontroll avseende den l6pande
momshanteringen.

De huvudsakliga iakttagelserna frin granskningen
ar foljande:

® Granskningen visar att Bords Stad inte fullt ut
sikerstiller att redovisningen av ingdende och ut-
gdende moms blir korrekt. Det finns brister i hur
Bords Stad allokerar den ingdende momsen till
kommunens momspliktiga respektive icke moms-
pliktiga verksamhet, vilket paverkar kommunens
méojligheter att redovisa moms korrekt gentemot
Skatteverket.

® Kommunstyrelsen inte har en fullt ut tillricklig
intern kontroll avseende momshanteringen.

® [ vissa nimnder rider det en osikerhet kring vilka
av kommunens tillhandahillanden som 4r moms-
pliktiga och vilka som utgsr myndighetsutévning
(icke momspliktig verksamhet). Berorda nimnder
kan dirfor inte anses fullt ut sikerstilla en tillricklig
intern kontroll avseende momshanteringen.

® Nimndernas berikningsunderlag f6r ombokning till
affirsmoms ir inte indamaélsenlig. Granskningen
har identifierat en felaktig tillimpning av frdel-
ningsnycklar som baserats pa varje nimnds externa
omsittning, vilka tillimpats vid berikningen av
underlaget for ombokning till affirsmoms.

® Det finns viss kontroll av att momsredovisningar
upprittas av personer med god kompetens inom
momsomridet. Bords Stad har dock inte fullt
ut sikerstillt att kompetensen bibehills inom
kommunen, d det saknas klara rutinbeskrivningar
avseende hur momsredovisningen ska hanteras.
Detta limnar kommunen sirbar vid bortfall av
personalstyrkan pé& grund av plétslig frénvaro
sasom sjukskrivning eller liknande.

® Boris Stad har god kinnedom om de avdragsbe-
grinsningsregler som finns i Mervirdesskattelag
(1994:200) avseende stadigvarande bostad, inkop
av bilar samt representation. Information om dessa
regler finns tillginglig f6r samtliga medarbetare.

Det saknas emellertid en intern kontroll gillande
hur reglerna efterlevs och hanteras i momsredo-
visningssammanhang.

Avdragsbegrinsningar for ingdende moms hanteras
overlag pa ett indamailsenligt sitt. Emellertid
noteras att for fakturor som avser konferenspaket
och efterfoljande middagar finns det anledning att
se over den nuvarande hanteringen for att siker-
stilla att all ingdende moms i4r avdragsgill sisom
del av en konferens, och att ingen del skulle kunna
aktualisera avdragsbegrinsningar for representa-
tionskostnader.

® Det saknas tydliga och dokumenterade rutinbe-
skrivningar kring hanteringen och redovisningen
av moms inom olika verksamheter/omriden.
Det noteras dock att det finns tydliga rutinbe-
skrivningar for utstillande av kundfakturor.

Granskningen har resulterat i foljande rekommendationer
till Kommunstyrelsen och granskade nimnder.

® Atten rutin tas fram dir den ingdende momsen
vid kontering, beroende pa om inképet ir hin-
forligt till Bords Stads momspliktiga eller icke
momspliktiga verksamhet, hinfors till antingen
den momspliktiga verksamheten eller till den icke-
momspliktiga verksamheten.

® Atten rutin for kontroll av fakturaunderlag, likt
den som tillimpas pa Fritids- och Folkhilsofor-
valtningen/Kulturférvaltningen implementeras
pa alla forvaltningar. Rutinen bor utformas pa
ett sitt som sikerstiller att utstillande av kund-
fakturor sker mot bakgrund av korrekt utformat
underlag.

® Att rutiner f6r hur tillhandahillanden till de
kommunala bolagen prissitts inférs.

® Att uppritta en rutin for momsrapportering som
grundar sig pd Mervirdesskattelagens foreskrifter.

® Att rutinerna kompletteras med styrdokument for
att sikerstilla en korrekt momshantering i hela

Bords Stad.

® Atten rutin upprittas som mojliggor for de an-
svariga pa Redovisningsservice att sikerstilla att
alla frgor besvaras pé ett korrekt och erforderligt
sitt, samt for det fall att frigan skulle vara relevant
for flera nimnder, f6ljer upp med respektive
nimnd for att kontrollera nuvarande hantering
och informera om korrekt hantering.

® Attse 6ver den interna hanteringen av moms pé
fakturor avseende representation for att sikerstilla
att den nuvarande hanteringen ir korrekt.

® Att 6verviga en grundlig genomgang av tidigare
redovisningsperioder i syfte att sikerstilla en korrekt
redovisning och rapportering till Skatteverket.
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1. Inledning
1.1 Bakgrund och syfte

Uppdrag

Deloitte AB (nedan Deloitte) har fatt i uppdrag av revisionskontoret i Boras
Stad att genomféra en granskning av Bords Stads momsrutiner.

Bakgrund

Kommuner omfattas bade av det allmdnna momssystemet (det sd kallade
affirsmomssystemet) och av ersittningssystemet (det sa kallade
kommunkontosystemet). Ersattningssystemet kompenserar kommuner fér
den ingdende moms som kommuner inte far dra av i det allménna
momssystemet. Genom erséttningssystemet har kommuner ocksa rétt till
sarskild ersattning for dold mervardesskatt som uppkommer vid
upphandling av eller bidragsgivning till mervardesskattefri verksamhet
inom t.ex. utbildning, vard och omsorg samt vid hyra av lokaler for vissa
sarskilda boendeformer. Eftersom kommuner hanterar stora momsbelopp i
saval affarsmomssystemet som kommunmomssystemet &r det av stor vikt
att Kommunstyrelsen tillser goda rutiner for momshanteringen, sdval
centralt som i namnderna.

Avgransningar

Granskningen omfattar inte de kommunala bolagen, och &r sdledes
begransad till endast en legal enhet, d.v.s. Boras Stad. Beddmningen av
den interna kontrollen av momshantering begransas till de specifika
revisionsfrdgorna. Granskningen &r fokuserad pa inkomstaret 2021.
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Syfte och revisionsfragor

Det 6vergripande syftet med granskningen ar att bedéma om
Kommunstyrelsens och namndernas interna kontroll avseende
momshantering ar tillrdcklig och om hanteringen sker i enlighet med
gallande lagstiftning.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

= Sakerstaller Boras Stad att redovisningen av ingdende moms och
utgdende moms blir korrekt?

» Ar ndmndernas berdkningsunderlag fér ombokning till affirsmoms
dndamalsenligt?

= Har Kommunstyrelsen och namnderna en tillracklig intern kontroll
avseende momshanteringen?

* Finns en god kontroll av att momsredovisningar upprattas av personer
med god kompetens inom omradet och hur sakerstéller man att
kompetensen bibehalls?

= Hanterar Boras Stad avdragsratt fér ingdende moms dar det finns
avdragsférbud exempelvis vid stadigvarande bostad, inkép av bilar samt
representation pa ett andamalsenligt satt?

* Finns tydliga och dokumenterade rutinbeskrivningar kring hanteringen
och redovisningen av moms inom olika verksamheter/omraden?

= Om rutinbeskrivningar finns, &r de uppdaterade och adekvata for att
sakerstdlla att redovisningen féljer aktuella regelverk?

» Finns det rutiner for att sdkerstalla att momsen hanteras i ratt system,
dvs. i momsdeklarationen eller i det sarskilda ersattningssystemet
(LEMK)?



1. Inledning

1.2 Revisionskriterier och metod

Revisionskriterier Metod
= Kommunallagen (2017:725) Granskningen har genomférts genom dokumentstudier,
stickprovskontroller och intervjuer. Granskningen har framforallt skett
= Mervardesskattelag (1994:200), ML genom:
»= Lag (2005:807) om ersattning for viss mervardesskatt for kommuner, + Intervjuer med berérda personer som arbetar pd Boras Stads olika
regioner, kommunalférbund och samordningsférbund, LEMK forvaltningar och som hanterar momsfragor.
= Qvrig tillamplig lagstiftning inom omradet. + Inventering och genomgang av Boras Stads rutiner och riktlinjer fér

hantering av in- och utgdende moms.
= Lokala styrdokument inom omradet utgdr ocksa revisionskriterier.
+ Inventering och genomgang av Boras Stads rutiner och riktlinjer for
hantering av 6kade kostnader fér hyresfakturor avseende sdrskilda

Ansvarig namnd/styrelse boenden samt upphandling och bidrag som Boras Stad ansdker om

Kommunstyrelsen i Boras Stad har det évergripande ansvaret fér ersattning for genom LEMK.
kommunens ekonomi. Nar det galler granskningens kartldggning av rutiner o
och intern kontroll avseende momshantering i namnder riktar den sig mot: « Stickprovgranskning av in- och utgaende fakturor for att verifiera att
. . . rutiner och riktlinjer avseende momshantering samt gallande regelverk
= Individ- och familjeomsorgsnamnden, efterlevs.
* Sociala omsorgsnamnden, « Stickprovsgranskning av fakturor avseende dkade kostnader for hyra
. . avseende sarskilda boenden samt for upphandling och bidrag som Boras
* Forskolenamnden, Stad ansdker om ersattning for genom LEMK for att verifiera att rutiner
. och riktlinjer avseende momshantering samt gallande regelverk
» Grundskolenamnden, efterlevs.
* Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden, Underlagen frén Deloittes dokumentstudier och Deloittes intervjuer har
. jamforts och analyserats utifran uppdragets fragestallningar och ligger till
* Servicenamnden, grund for Deloittes bedémningar, slutsatser och rekommendationer.
* Lokalfrsérjningsnamnden. Rapporten har kvalitetssakrats och faktakontrollerats, bade internt inom

Deloitte och externt med berérda personer inom Boras Stad.
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2. Slutsatser och rekommendationer

Svaret pa den 6vergripande revisionsfragan

Det dvergripande syftet med granskningen har varit att bedéma om
Kommunstyrelsen och ndmnderna i Boras Stad har en tillrécklig intern
kontroll avseende momshantering och om hanteringen sker i enlighet med
gallande lagstiftning.

Det ar Deloittes slutsats att Kommunstyrelsen och nhamnderna inte har en
fullt ut tillracklig kontroll avseende den I6pande momshanteringen. Deloitte
rekommenderar att Boras Stad infér I6pande kontroller och avstamningar av
momé;redovisningen i syfte att sakerstdlla en lagenlig momshantering
framat.

Ovriga slutsatser och rekommendationer

Granskningen har utgatt fran de revisionsfragor som finns presenterade
under avsnitt 1.1. Fér utférliga svar pa respektive revisionsfraga, vanligen
se kapitel 3 och 4 for vidare utveckling av de beddmningar som gjorts samt
bakomliggande resonemang.

Baserat pd den information Deloitte erhallit under granskningen gér Deloitte
féljande bedémningar av Bords Stads momshantering.

Deloitte bedémer att Boras Stad inte redovisar ingdende moms i enlighet
med géllande lagstiftning, vilket bor ses 6ver for att sakra en korrekt
hantering framéver. Vidare noterar Deloitte att d& den felaktiga hanteringen
aven innebar en historisk risk kan det inte uteslutas att Skatteverket vid en
granskning begar att Bords Stad skall korrigera tidigare
redovisningsperioder.

Deloitte bedémer att Boras stads hantering vad géller utgdende moms
Overlag ar god, men Deloitte anser att hanteringen bor ses dver for att
sakerstélla en korrekt och enhetlig hantering i varje namnd.

Deloitte bedémer att Boras Stads befintliga momsrutiner bér ses éver och
utformas i enlighet med Mervardesskattelagen (1994:200), ML.

Deloitte beddmer att Kommunstyrelsen inte har en tillracklig kunskap om

den I6pande momshanteringen for att kunna utéva kontroll dver
kommunens momsredovisning.
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3. Sammanfattande bedémning av respektive revisionsfraga

Revisionsfragor Berord

Bedomning / kommentar

Kommunstyrelsen /
Redovisningsservice

Deloitte bedémer att Bords Stad inte fullt ut sékerstéller att redovisningen av
ingdende och utgdende moms blir korrekt.

Deloitte har identifierat brister i hur Boras Stad allokerar den ingdende momsen till
kommunens momspliktiga respektive icke momspliktiga verksamhet, vilket paverkar
kommunens mdjligheter att redovisa moms korrekt gentemot Skatteverket.

Deloitte anser att Boras Stads hantering vad galler utgdende moms 6verlag &r god,
men att hanteringen bor ses dver for att sékerstélla en korrekt och enhetlig hantering
i varje namnd.

Kommunstyrelsen /
N@amnderna

Deloitte bedémer att namndernas berakningsunderlag fér ombokning till afférsmoms
inte ar andamalsenligt.

Deloitte har identifierat en felaktig tillampning av férdelningsnycklar som baserats pa
varje namnds externa omsattning, vilka tillampats vid berékningen av underlaget for
ombokning till affarsmoms.

Kommunstyrelsen

Deloitte bedémer att Kommunstyrelsen inte har en fullt ut tillracklig intern kontroll
avseende momshanteringen.

Deloitte har identifierat att det finns ett stort fortroende foér att respektive ndmnd har
tillracklig kunskap for att ombesdrja en korrekt hantering av momsfrégor. Deloitte
uppfattar inte att respektive namnd och forvaltning besitter tillracklig kunskap fér att
sakerstadlla en korrekt momshantering.

Namnderna

Deloitte uppfattar att det i vissa ndmnder rader en osakerhet kring vilka av
kommunens tillhandah3llanden som & momspliktiga och vilka som utgér
myndighetsutdvning (icke momspliktig verksamhet). Detta leder till att Deloitte
bedémer att namnderna inte fullt ut sakerstéller en tillracklig intern kontroll avseende
momshanteringen.

Kommunstyrelsen
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Deloitte bedomer att det finns viss kontroll av att momsredovisningar upprattas av
personer med god kompetens inom momsomradet.

Vidare bedémer Deloitte att Bord@s Stad inte fullt ut sakerstaller att kompetensen
bibehalls inom kommunen, d& det saknas klara rutinbeskrivningar avseende hur
momsredovisningen ska hanteras. Detta ldmnar kommunen sdrbar vid bortfall av
personalstyrkan p& grund av pldtslig frAnvaro sdsom sjukskrivning eller liknande.



3. Sammanfattande bedémning av respektive revisionsfraga

Revisionsfragor

Deloitte AB - Momsgranskning av Bords Stad

Berord

Kommunstyrelsen

Bedémning / Kommentar

Deloitte bedémer att Boras Stad har god kdnnedom om de
avdragsbegransningsregler som finns i ML avseende stadigvarande bostad, inkép av
bilar samt representation och noterar att information om dessa regler finns
tillganglig for samtliga medarbetare.

Deloitte noterar emellertid att det saknas en intern kontroll géallande hur reglerna
efterlevs och hanteras i momsredovisningssammanhang.

Namnderna

Deloitte bedémer, baserat pd den rutin som finns gallande avdragsbegrénsningar for
ingdende moms forstar Deloitte att Boras Stad hanterar avdragsbegransningar for
ingdende moms pa ett andamalsenligt sétt.

Emellertid noterar Deloitte att ett stort antal av de ingdende fakturor som avser
konferenspaket och representation alla bokférts pa samma konto. Detta kan vara
korrekt hanterat, emellertid &r Deloitte av sikten att det finns anledning att titta
ndrmare pa hanteringen av ingdende moms avseende konferenspaket och
efterféljande middagar / personalfester.

Kommunstyrelsen

Deloitte beddmer att det saknas tydliga och dokumenterade rutinbeskrivningar
kring hanteringen och redovisningen av moms inom olika verksamheter / omraden.

Namnderna

Deloitte noterar att det finns ett antal rutinbeskrivningar ute hos namnderna
avseende hur ingdende moms ska bokféras och hur medarbetare skapar diverse
rapporter i Bords Stads interna system.

Mot bakgrund av ovan bedémer Deloitte att det saknas tydliga och dokumenterade
rutinbeskrivningar kring hanteringen och redovisningen av moms inom Boras Stad.




3. Sammanfattande bedémning av respektive revisionsfraga

Revisionsfragor

Deloitte AB - Momsgranskning av Bords Stad

Berord

Bedémning / Kommentar

Kommunstyrelsen

Deloitte noterar att det finns ett antal dokument som pa ett dvergripande satt berér
momshantering. Emellertid noterar Deloitte att dokumenten inte ger ndgon
detaljerad vagledning och att lasaren hanvisas till Skatteverkets rattsliga vagledning
for information om materiella momsfragor.

Deloitte beddmer att det saknas uppdaterade och adekvata rutinbeskrivningar for
att sakerstalla att redovisningen foljer aktuella regelverk.

Servicekontoret /
Redovisningsservice

Deloitte bedomer att det saknas adekvata rutiner for att sakerstalla att momsen
hanteras i ratt system.



4. Resultat av granskningen
4.1 Allmant om hantering av ingaende samt utgdende moms

Inledning

Utifran genomférda dokumentstudier och intervjuer presenteras i féljande
kapitel Deloittes iakttagelser av genomférd granskning. Deloitte kgmmer att
presentera iakttagelserna med utgangspunkt i de olika revisionsfrdgorna.

Detta avsnitt avser att behandla féljande revisionsfragor:

= Sakerstéller Bords Stad att redovisningen av ingdende moms och
utgdende moms blir korrekt?

* Ar ndmndernas berédkningsunderlag fér ombokning till affirsmoms
andamalsenligt?

Generellt

For att undersdka huruvida Bords Stad uppfyller ovanstdende
revisionsfrdgor har Deloitte genomfért intervjuer med berérda personer pa
Bords Stad samt stickprovskontroller av inlamnade momsdeklarationer,
ingdende fakturor samt fakturor utstillda av Boras Stad. Vidare har Deloitte
tagit del av de skriftliga rutiner gallande momshanteringen som finns
tillgéngliga pd Boras Stads intranat. Deloitte har dven tagit del av det
underlag som Boras Stad sammanstaller och anvander vid upprattandet av
momsdeklarationer och LEMK-ans6kningar.

Bords Stad har bekréftat att samtliga momsdeklarationer och inbetalningar
under 2021 har skett i tid samt att Bords Stad inte har haft ndgon
korrespondens med Skatteverket under &r 2021 rérande momsfragor.

Deloitte noterar att Bords Stad har ett pagdende &rende i kammarratten
gallande héjd utgdende mervardesskatt for perioderna juli — oktober 2019.
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4. Resultat av granskningen
4.1.1 Hantering av ingdende moms

Boras Stads hantering av ingdende moms

Utifran de intervjuer Deloitte har genomfért med berdérda parter pd Boras
Stad forstar vi att varje enskild ndmnd ansvarar for att bokféra och kontera
forvaltningens fakturaunderlag.

Av genomférda intervjuer uppfattar Deloitte att kontroller och
avstamningar sker kontinuerligt for att sakerstalla att de redovisade
sifforna stammer éverens med det fakturaunderlag som Boras Stad erhallit
ifrdga om belopp, leverantdr och bokféringsmassiga atgérder.

Av information tillgénglig p@ Boras Stads hemsida framgar att Bords Stad
informerar sina leverantérer om skyldigheten att utfarda elektroniska
fakturor i enlighet med lag (2018:1277) om elektroniska fakturor till foljd
av offentlig upphandling, e-fakturalagen. Av erhdllen information forstar
Deloitte att for de fall inkdp avser tjanster eller varor upphandlade genom
offentlig upphandling hanterar Boras Stad i huvudsak elektroniska fakturor.
Deloitte forstdr att anvandandet av elektroniska fakturor &r ett
avtalsvillkor. Fér det fall att Bords Stad erhaller pappersfakturor av en
avtalsleverantor accepterar kommunen fakturan, dd Boras Stad &r av
uppfattningen att de inte har ratt att neka en inkommen handling.

Enligt erhallen information hanteras en leverantorsfaktura pa foljande satt.
Boras Stad tar emot fakturan, antingen i pappersformat, som elektronisk
faktura eller i PDF. Pappersfakturor och PDF-fakturor skannas ini Boras
Stads affarssystem av Servicekontorets inldsningscentral Tryckeriet. Efter
inldsning skickas fakturan vidare till den p& fakturan angivna referensen
eller YY-koden. Elektroniska fakturor lases in av Tieto och skickas sedan till
angiven referens eller YY-kod. I samband med att fakturorna férs over till
affarssystemet laser systemet automatiskt av fakturan och kontrollerar
vilken leverantor det @r som stallt ut fakturan (genom
organisationsnumret) samt vilket momsbelopp som beldper pa fakturan.
Systemet felsdker dven fakturorna, vilket hjalper till att upptacka
eventuella fel. Utdver att affarssystemet stémmer av fakturorna gérs aven
vissa manuella avstamningar av fakturorna.

N&r fakturan sedan konteras av en medarbetare pa Bords Stad kontrolleras

fakturan pa nytt. Vid denna kontroll sker en avstdmning géllande
leverantéren, fakturabelopp och momsbelopp.
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Som ett sista steg attesteras fakturan varpa fakturan kontrolleras pa nytt,
innan den godkénns och skickas for betalning. Som vi férstar det syftar
kontrollerna till att upptacka eventuella felaktigheter sdsom fel leverantér,
fel belopp och felaktigt debiterad moms. Enligt Bords Stads attestregler
maste tva personer attestera fakturorna, en princip som galler allt
bokféringsmaterial.

Enligt erhdllen information férstar Deloitte det som att respektive
forvaltning sedan sammanstdller den dolda momsen for den aktuella
redovisningsperioden och skickar vidare till Servicekontoret.

Deloitte uppfattar det som att fakturorna inte allokeras till Bords Stads
momespliktiga eller icke-momspliktiga verksamhet i samband med att
respektive férvaltning erhdller fakturorna.

Enligt det interna dokumentet “Instruktion kring moms” dligger det
huvudsakliga ansvaret fér Bords Stads momshantering avdelningen
Redovisningsservice pa Servicekontoret. Deloitte uppfattar att det &r
Redovisningsservice som ansvarar for att fullgéra Bords Stads skyldighet
att redovisa momsen till Skatteverket. Detta gors efter att samtliga
forvaltningar skickat 6ver relevant underlag till Redovisningsservice.

Redovisningsservice sammanstéller Boras Stads totala ingdende moms for
aktuell redovisningsperiod, vilket utgér grunden for de summor som Boras
Stad gor avdrag for i sin momsdeklarationen samt séker ersattning for
genom LEMK.

For att ta fram de olika belopp som redovisas till Skatteverket och som
Bords Stad soker ersattning for genom LEMK tillampar Bords Stad en
schablon. Schablonen baseras, som vi férstar det, pd en férdelningsnyckel
som beraknas baserat pa respektive forvaltnings externa omsattning. I den
schablon som tillampas utgér den momspliktiga omsattningen vanligtvis ca.
4 - 6 % av Bords Stads totala verksamhet.

Enligt erhallen information uppfattar Deloitte att namndernas
fordelningsnyckel rdknas ut for perioden januari — december féregdende ar.
Detta innebér att for 2021 ars verksamhetsar raknades respektive
forvaltnings fordelningsnyckel ut med 2020 &r som berdkningsgrund. Det
galler samtliga férvaltningar forutom Stadskansliets omsattning som réknas
ut pa manadsbasis, vilket &r férklaringen till varfér fordelningsnyckeln
avseende denna férvaltning varierar frdn manad till manad.
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4. Resultat av granskningen
4.1.1 Hantering av ingaende moms

Av dokumentet "Momsé&gget Instruktion” framgar féljande: “Férdelning ska
ligga till grund fér 2021 8rs momsredovisning av den del som redovisas
mot Skatteverket. Utredningen skall visa hur stor del av varje férvaltnings
externa intékter fér 8r 2020 som & momspliktig och ddrmed hur stor del
av den ing8ende momsen vi kan kvitta mot den utg8ende momsen. Alla
férvaltningars sammanlagda momspliktiga omséattning kommer att bilda en
schablon som vi kommer att anvénda under hela ret 2021.”

Som Deloitte uppfattar det, berdknas en skattepliktig och en icke-
skattepliktig andel ut av Boras Stads totala ingaende moms. Den
skattepliktiga andelen divideras sedan med den totala ingdende momsen
for att f& fram en procentsats som syftar till att svara mot Boras Stads
momspliktiga verksamhet. Den ingdende momsen férdelas sedan enligt
den procentsats som raknats ut. Det d@r denna siffra som utgdr ovan
namnda schablon.

Som Deloitte uppfattar det férdelas dven den ingdende momsen hanforlig
till EU-interna forvarv samt import enligt ovan procentsats.

Deloitte uppfattar det som att ingen avstdamning eller jamforelse sker i
slutet av aktuellt redovisningsar fér att sakerstalla att den tillampade
fordelningsnyckeln svarar mot Boras Stads faktiska verksamhet under det
innevarande aret.

Utgangspunkt for bedomning

Myndighetsutdvning &r inte att anse som en omséattning som &r féremal for
beskattning enligt ML. Detta innebar att en kommuns omsattning av varor
eller tjanster mot erséattning inte ar att anse som ekonomisk verksamhet
bedriven av en beskattningsbar person i det fall det rér sig om
myndighetsutdvning.

Kommuner kan dock bedriva ekonomisk verksamhet och da agera i
egenskap av beskattningsbar person, varpd kommunen &r skyldig att iaktta
ML:s regler.

Kommuner omfattas bade av det allménna momssystemet (det sd kallade
affarsmomssystemet) och av ett ersattningssystem for kommuner och
regioner som kompenserar kommuner fér den moms som kommuner inte
far dra av i affirsmomssystemet.
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I savél affarssystemet som i ersattningssystemet féor kommuner géller
sarskilda avdragsbegransningar som innebar att momsen i vissa fall blir en
kostnad i verksamheten. Dessa avser personbilar, representation och
stadigvarande bostad.

For den del av Boras Stads verksamhet som bestar av momspliktig
verksamhet har Boras Stad avdragsratt fér ingdende moms i
affairsmomssystemet, se 8 kap. 3 § ML. Vad géller Boras Stads verksamhet
som inte anses utgdra ekonomisk verksamhet, d.v.s. myndighetsutdvning,
har Bords Stad réatt att fa ersattning fér ingdende moms som inte kan dras
av i affarsmomssystemet, se 2 § LEMK.

Om det inte gar att faststalla férdelningen mellan ingdende moms som far
dras av enligt ML och ingdende moms fér vilken erséattning kan erhallas
enligt LEMK, far fordelning géras efter skilig grund, se 3 § LEMK.
Skatteverket har uttalat att omsattning som utgdngspunkt bér anvandas
for att berédkna den avdragsgilla andelen. Bakgrunden till detta ar att
omsattningen generellt sett ger en rattvisande bild av hur resurserna
anvands i verksamheten, samtidigt som metoden kan verifieras utifran
objektiva omsténdigheter. Det ar mdjligt att tillampa en annan
férdelningsgrund &n omséttning om en sadan berédkning aterspeglar hur
resurserna forbrukas i verksamheten. I ett sadant fall ska det dock, med
objektiva omstandigheter, kunna ga att pavisa att denna metod béttre
speglar resursférbrukningen. Denna berakning kallas férdelningsnyckel och
ska tillampas avseende kostnader som &r gemensamma fér bade den
momspliktiga och icke momspliktiga verksamheten.

Férdelningsnyckeln ska kunna styrkas med objektiva omstandigheter.

En omséttningsbaserad fordelningsnyckel berdknas genom ett brak dar den
momspliktiga omsattningen fér beskattningsaret anges i taljaren och den
totala omséttningen for beskattningsdret (momspliktig och undantagen)
anges i namnaren.

Eftersom den totala arsomséttningen oftast kan faststéllas vid bokslutet &r
det tilldtet att géra en preliminér fordelning under 3ret. Vid arets bokslut
ska en definitiv fordelning géras och redovisas till Skatteverket som en
rattelse.
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4. Resultat av granskningen
4.1.1 Hantering av ingaende moms

Syftet med e-fakturalagen &r att uppna en évergang till elektroniska
fakturor till f6ljd av offentlig upphandling. Det foljer av 7 § e-fakturalagen
att den myndighet som regeringen bestdmmer far besluta att férelagga en
leverantor att se till att de fakturor som leverantéren utfardar och som
omfattas av bestammelserna i lagen 6verensstammer med den europeiska
standarden for elektronisk fakturering. Vidare framgar det av prop.
2017/18:153 att om en upphandlande myndighet tar emot en faktura som
inte uppfyller den europeiska standarden for elektroniska fakturor framstar
det som mest andamalsenligt att den myndigheten kontaktar leverantéren
och begar en ny faktura som uppfyller standarden (se prop. 2017/18:153
s. 31). For det fall leverantdren inte tillmétesgar forfragan om ny faktura
finns mdjligheten att anmala leverantoren till Myndigheten for digital
forvaltning, DIGG, som getts mdjlighet att utfarda vitesféreldggande.

Bedémning

Deloitte forstar att Bords Stad vid konteringen inte hanfér den ingdende
momsen till endera av de tvd momssystemen utan att en
schablonférdelning tilldampas oavsett vad det ar for kostnader som den
ingdende momsen &r hanforlig till. Fordelningsnyckeln baseras pa
namndernas momspliktiga omsattning och réknas ut for perioden januari -
december féregdende 3r. Det galler samtliga férvaltningar férutom
Stadskansliets omséttning, vars férdelningsnyckel raknas ut pa
méanadsbasis.

Vidare forstdr Deloitte att ingen avstamning eller jamforelse sker i slutet av
aktuellt redovisningsar for att kontrollera ifall den tillampade
fordelningsnyckeln svarar mot Boras Stads faktiska verksamhet under det
innevarande aret.

Sammanfattningsvis har Deloitte identifierat brister i hur Boras Stad
allokerar den ing%ende momsen till kommunens momspliktiga respektive
icke-momspliktiga verksamhet, vilket pdverkar kommunens méjligheter att
redovisa moms korrekt gentemot Skatteverket.

Mot bakgrund av ovan beddmer Deloitte att Boras Stad inte sakerstaller att
redovisningen av ingz‘%ende moms blir korrekt.
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Rekommendation

Vi rekommenderar att Bords Stad stravar efter att be om elektroniska
fakturor fran leverantérer vid offentlig upphandling, fér att medverka till att
e-fakturalagens syfte uppfylls.

Det &r Deloittes rekommendation att Boras Stad infér en rutin dar den
ingdende momsen vid kontering, beroende pd om inképet &r hanférligt till
Boras Stads momspliktiga eller icke momspliktiga verksamhet, hanférs till
antingen den momspliktiga verksamheten eller till den icke-momspliktiga
verksamheten. Om en férdelning inte kan faststdllas rekommenderar
Deloitte att fordelningen gors enligt skalig grund.

D3 Boras Stad utgdr ett skattesubjekt bér férdelningsnyckeln berdknas
utifrdn hela Boras Stads momspliktiga omséattning i férhallande till den
totala omsattningen. Vidare rekommenderar Deloitte att fordelningsnyckeln
kontrolleras i slutet av varje redovisningsar for att sékerstélla att den
tillampade férdelningsnyckeln svarar mot Boras Stads faktiska verksamhet.

Baserat pd att det historiskt finns en risk for felaktig hantering kan det inte
uteslutas att Skatteverket vid en granskning begér att Boras Stad skall
korrigera tidigare redovisning sa att momsen allokeras till respektive
momssystem.
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4. Resultat av granskningen
4.1.2 Hantering av utgaende moms

Boras Stads hantering av utgdende moms

Deloitte har tagit del av de 10 beloppsmaéssigt stérsta utgdende fakturorna
avseende maj 2021 for Grundskoleférvaltningen respektive Sociala
omsorgsférvaltningen. Vidare har vi utifran genomférda intervjuer och
granskat material undersokt Tekniska férvaltningen samt Fritids- och
folkhalsoférvaltningens rutiner for utstallandet av kundfakturor.

Merparten av fakturorna som Deloitte erhallit &r hanforliga till den
kommunala verksamheten, d.v.s. icke-ekonomisk verksamhet ej bedriven i
egenskap av beskattningsbar person. Boras Stad har inte debiterat moms
pa dessa fakturor.

For de fakturor som stéllts ut avseende Bords Stads ekonomiska
verksamhet bedriven i egenskap av beskattningsbar person noterar
Deloitte att granskade fakturor ar korrekt utstallda.

Utifrdn genomfdrda intervjuer ar det Deloittes uppfattning att varje enskild
forvaltning ansvarar for att stalla ut férvaltningens kundfakturor.
Ekonomiansvarig pa respektive forvaltning tar emot uppgifter om utgdende
transaktioner i Bords Stads affarssystem tillsammans med fakturaunderlag
som ansvarig handldggare pa forvaltningen har uppréttat.

Deloitte har under granskningen erhallit dokumentet Kundreskontra
Manual. Dokumentet ar en vagledning fér upprattande av och utstédllandet
av kundfakturor i Bords Stads affarssystem. Av dokumentet framgar att
varje forvaltning ansvarar for att faktureringsunderlagen skapas och
hanteras enligt gallande lagar och regler. Fakturering sker i tva steg, forst
skapas en forsaljningsorder av respektive férvaltning och sedan sker
fakturering av Redovisningsservice (systemadministratoren for
kundreskontran). Manualen innehaller tydliga instruktioner om hur
forsaljningsorder skapas samt hur kunder och artiklar registreras.
Artiklarna grupperas utefter artikelgrupper baserat pd konto, momskod
samt momskodsnummer. Artikelgrupperna léaggs upp centralt av
systemadministratéren pd Redovisningsservice. Deloitte forstar det som att
det ar respektive forvaltnings ansvar att ldagga upp, uppdatera och stanga
separata artiklar.

Som Deloitte uppfattar det omfattar artikelnumret information om
forsaljningen &r momspliktig och i s3 fall vilken skattesats som &r
tillémpli%.l .
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Artikelnumret med information om momshantering laggs upp i
affarssystemet efter férsta gangen som transaktionen &gt rum, forutsatt att
det inte rér sig om ett tillhandahdllande av engangskaraktar.

Medarbetare pa ekonomienheten fér Tekniska ndmnden har under intervju
meddelat att fakturaunderlaget som handlaggaren skickar déver i allmanhet
godtas. Vidare uppfattar Deloitte att den allmanna uppfattningen pa
forvaltningen ar att handlaggaren i arendet har tillracklig kunskap om hur
det som ska faktureras ska hanteras momsmassigt.

Samtidigt har Deloitte erhdllit en skriftlig beskrivning via e-post av de
rutiner som finns pa8 ekonomienheten fér Fritids- och folkhélso-
forvaltningen/ Kulturférvaltningen avseende hantering av fakturaunderlag.
Beskrivningen tyder pa att kontroller av fakturaunderlaget alltid utférs som
del av det I6pande arbetet. For de fall underlaget inte ar fullstandigt
inhamtas mer information fran den som sént éver underlaget till
ekonomienheten for att sékerstalla en korrekt fakturering. Utgdngspunkt
for bedomning om faktura ska stallas ut med eller utan moms ar, vid
utstallandet av en faktura, vad faktureringen avser.

Deloitte har fatt ta del av ett utkast pd en skriftlig skriftlig rutin avseende
fakturering for byggtjénster. Boras Stad har informerat om att hanteringen
avseende byggtjénster inte &r helt fardigstalld men att Bords Stad siktar pa
att implementera rutinen under férsta kvartalet 2023. Av utkastet pa rutin
dterfinns information géllande vilka tjénster som omfattas av omvénd
skattskyldighet samt hur fakturering ska ske vid férsaljning av
byggtjanster. Rutinen konstaterar att reglerna om omvand skattskyldighet
géller for utstédllande av faktura oavsett i vilken verksamhet, ekonomisk
eller som myndighetsutdévning, som tjansterna kdps in.

Det &r Deloittes uppfattning att Bords Stad inte har salt ndgra
investeringsvaror under 2021. Baserat pa det material och de intervjuer
som genomfdrts uppfattar Deloitte det som att Bords Stad ddremot har en
rutin pd plats som innebér att den férvaltning som ska salja en
investeringsvara maste meddela servicekontoret om det, da det kan
komma att paverka hur LEMK-ansékan ska utformas.
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4. Resultat av granskningen
4.1.2 Hantering av utgaende moms

Enligt Bords Stad finns inga pdgaende jamkningar avseende fastigheter Rekommendation
eller anlaggningar.
Deloitte rekommenderar att en rutin, likt den som tillampas p& Fritids- och

Utifran erhallen information &r det Deloittes uppfattning att det verkar Folkhédlsoforvaltningen / Kulturforvaltningen implementeras p§ alla
saknas rutiner for att sakerstalla att kommunen tar ut marknadsmassiga forvaltningar. Deloitte rekommenderar att rutinen utformas pa ett satt som
priser pa sina tillhandahallanden till de kommunala bolagen. sakerstaller att utstallande av kundfakturor sker mot bakgrund av korrekt

utformat underlag. Vidare &r det Deloittes rekommendation att Boras Stad
" . infor rutiner fér hur tillhandahallanden till de kommunala bolagen prissatts
Utgdngspunkt for bedémningen

En kommuns omsattning av varor eller tjanster mot ersattning ar inte att
anse som ekonomisk verksamhet och kommunen anses inte agera i
egenskap av beskattningsbar person vid dessa omsattningar.

Kommuner ar dock skyldiga att redovisa moms i férhallande till sin
momspliktiga verksamhet som sker i en ekonomisk verksamhet.

Bedémning

Deloitte noterar att rutinerna gallande utstallandet av fakturor skiljer sig at
mellan ndmnderna. Som vi forstar det finns det pd vissa forvaltningar ett
stort fortroende for att det fakturaunderlag som upprattas av handlaggaren
ar korrekt medan att det pd andra férvaltningar rutinméssigt kontrolleras
for att sakerstdlla att de fakturor som stalls ut ar korrekta ur ett
momsperspektiv.

Samtidigt noterar Deloitte, vilket podngterades av medarbetare pd Boras
Stad, att de vanligaste transaktionerna for respektive forvaltning finns
kodade i Kommunens afférssystem. I samband med att transaktionerna
laggs upp i affdarssystemet kontrolleras momshanteringen, information som
sedan styr hur fakturan stalls ut. Deloitte uppfattar det dock som att dessa
artikelnummer inte I6pande ses 6ver.

Deloitte bedémer att Boras stads hantering vad géller utgdende moms

6verlag ar god, men Deloitte anser att hanteringen boér ses dver for att
sakerstilla en korrekt och enhetlig hantering pa varje férvaltning.
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4. Resultat av granskningen
4.2 Allmant om interna kontroller

Inledning
Detta avsnitt avser att behandla féljande revisionsfragor:

= Har Kommunstyrelsen och ndmnderna en tillracklig intern kontroll
avseende momshanteringen?

= Finns en god kontroll av att momsredovisningar upprattas av personer
med god kompetens inom omradet och hur sakerstéller man att
kompetensen bibeh3lls?

Generellt

N&r Deloitte arbetat med att besvara ovanstdende revisionsfrdgor har
Deloitte utgatt ifr@n syftet med granskningen av Bords Stad, sasom det
kommer till uttryck i revisionsuppdraget. Syftet med granskningen ar att
kontrollera ifall Bords Stads momshantering sker i enlighet med géllande
lagstiftning. Utifran syftet forstar vi det som att med tillracklig kontroll
avseende momshanteringen menas att Bords Stad har sadana interna
kontroller pd plats som mdjliggér for Bords Stad att upptécka eventuella
brister och fel i momshanteringen.

For att understka huruvida kommunstyrelsen och namnderna har en
tillracklig intern kontroll avseende momshanteringen har Deloitte
genomfdrt intervijuer med ett antal personer som pa olika satt arbetar med
Boras Stads momshantering, samt tagit del av de skriftliga rutiner som
finns tillgadngliga p& intranatet och som avser momsrelaterade fragor.

Deloitte AB — Momsgranskning av Boras Stad



4. Resultat av granskningen
4.2.1 Interna kontroller

Bords Stads interna kontroller

Som namnts ovan aligger det huvudsakliga ansvaret fér Boras Stads
momshantering avdelningen for Redovisningsservice. Avdelningen ansvarar
for att rapportera Boras Stads moms mot Skatteverket. Vidare aligger det
Redovisningsservice att svara for den évergripande momskompetensen pa
Bords Stad.

Det ar Deloittes uppfattning att varje namnd ansvarar for att momsreglerna
inom férvaltningens verksamhetsomrade efterlevs. Baserat pa de intervjuer
Deloitte genomfért med medarbetare pa Bords Stad och den information
Deloitte erhallit férstar Deloitte att det dligger varje handlaggare att ha
erforderlig kunskap om momsfragor inom dennes verksamhetsomrade och
ar dennes ansvar att, vid behov, ta kontakt med Redovisningsservice for
végledning i momsfragor.

Som ovan ndmnts forstar Deloitte att vissa férvaltningar har som rutin att
spara ner vagledning och resonemang kring momsfragor i ett
arbetsdokument for att anvanda som stdd i framtiden.

Enligt den information Deloitte erhallit férstar Deloitte det som att Boras
Stad ar av instdllningen att det finns en god kunskap kring moms i de olika
namnderna.

Deloitte forstdr att Redovisningsservice regelbundet utfér kontroller av
namndernas arbete samt I6pande genomfor undersékningar av
medarbetarnas utbildningsbehov, samt anordnar méten och seminarium for
vidareutbildning. Kontoret for Redovisningsservice ansvarar dven for att
under &rliga moten gd igenom aktuella frdgor och évergripande &ndringar

. o o o

inom momsomradet som skulle kunna paverka Boras Stads
momshantering.

Bedémning

Utifrdn den granskning Deloitte genomfért uppfattar Deloitte att Boras Stad
arbetar |I6pande med att férbattra medarbetarnas kunskaper relaterade till
momsfragor. Vidare noterar Deloitte att Boras Stad samlat en bred
kompetens kring momsfrf%gor pfi kontoret for Redovisningsservice.
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Deloitte uppfattar det som att Boras Stad I6pande utfér manuella kontroller
av hanteringen av ingdende moms och att avstdmningar sker kontinuerligt
for att sakerstalla att de redovisade sifforna stammer dverens med det
fakturaunderlag som Boras Stad erhallit ifrdga om belopp och leverantér.

Deloitte beddmer att anvdandandet av arbetsdokument for att spara ner
resonemang kring momsfragor &r ett bra satt att forsakra sig om
momsfragor hanteras kontinuerligt. Deloitte har daremot inte erhallit ndgon
information om att ndgon ansvarar for att Idpande se éver dokumentet for
att sékerstadlla att det stammer dverens med gallande ratt.

Mot bakgrund av att Deloitte identifierar hanteringen av den ingdende
momsen som bristfallig ar Deloitte av uppfattningen att dven om vissa
kontrollmekanismer finns, bér Bords Stad se 6ver sina interna kontroller.
Deloitte beddmer att de kontroller som utférs inte ar férankrade i ML, och
kontrollerna uppfyller sdledes inte sin funktion utifran syftet att upptécka
eventuella fel och brister i momsrapporteringen.

Mot bakgrund av ovan beddmer Deloitte att Kommunstyrelsen inte har en
fullt ut tillracklig intern kontroll avseende momshanteringen.

Rekommendation

Deloitte har noterat att det finns ett stort fértroende for att respektive
namnd har tillracklig kunskap fér att ombesdrja en korrekt hantering av
momsfragor. Samtidigt uppfattar Deloitte att det I6pande uppstar fragor
som behdvs besvaras dar antingen handlaggaren i arendet eller namndens
ekonomifunktion hadnvisas till Skatteverket eller Redovisningsservice.
Baserat pa detta rekommenderar Deloitte att Boras Stad uppréttar en rutin
som mdjliggér for de ansvariga pa Redovisningsservice att sakerstalla att
alla frégor besvaras pa ett korrekt och erforderligt satt, samt for det fall att
fragan skulle vara relevant fér flera ndmnder, féljer upp med respektive
namn for att kontrollera och informera om korrekt hantering.

Baserat pa Deloittes bedémning att Boras Stad fér narvarande har en
felaktig hantering i relation till férdelningen av ingdende moms
rekommenderar Deloitte att Boras Stad uppréttar en rutin fér
momsrapportering som grundar sig pa ML:s féreskrifter.
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4. Resultat av granskningen

4.3 Allmant om avdragsbegransningar samt gallande ratt

Inledning
Detta avsnitt avser att behandla féljande revisionsfraga:

+ Hanterar Bords Stad avdragsritt for ingdende moms dér det finns
avdragsférbud exempelvis vid stadigvarande bostad, inkdp av bilar samt
representation pa ett andamalsenligt satt?

Generellt

Féljande information finns tillganglig fér alla medarbetare pa Boras Stads
intranat:

“Det finns sédrskilda bestémmelser om avdragsférbud och begrdnsad
avdragsrétt fér ing8ende moms. Dessa géller personbilar, stadigvarande
bostad samt representation.”

Deloitte har under granskningen erhallit ett antal ingdende fakturor
utstallda till Bor8s Stad avseende inkép av middagar, konferenspaket och
gavor till anstallda samt kostnader hanférliga till hyra av bilar. Vidare har
Deloitte tagit del av utdrag fran Bords Stads bokforing.

Gdllande ratt

Stadigvarande bostad

Ingdende skatt som géller en stadigvarande bostad far inte dras av, se 8
kap. 9 § forsta stycket 1 ML. Avdragsforbudet har betydelse bland annat i
de fall en mervardesskattepliktig verksamhet bedrivs helt eller delvis i en
byggnad som anses vara stadigvarande bostad.

Avdragsférbudet omfattar inte bara inkédp till en byggnad utan dven sadant
som har en anknytning till det stadigvarande boendet, exempelvis
kontorsutrustning, sdsom skrivbord och stolar. Skatteverket har dock
uttalat att avdragsforbudet for stadigvarande bostad inte ar tillampligt nar
en arbetsgivare képer in kontorsutrustning som de anstédllda endast
tillfalligtvis far anvénda fér hemarbete under coronapandemin.
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Representation
En férutsattning for att avdragsrétt fér ingdende moms ska féreligga

avseende representationskostnader ar att utgifterna skulle ha varit
avdragsgilla vid inkomstbeskattningen. Vidare ska utgifterna ha ett
omedelbart samband med den momspliktiga verksamheten.

Avseende kostnader for fortaring (mat och alkoholfri dryck) i samband med
representation kravs att avdraget inte dverstiger vad som anses skaligt och
att det hogst uppgar till den ingdende momsen som beréknas pa ett
underlag om 300 kronor per person och tillfalle. Beloppsbegransningen
galler bade for extern och intern representation.

Om det i representationskostnaden ingdr bade mat och alkoholdryck kan
avdraget beréknas med hjalp av en schablon. Enligt schablonen berattigas
avdrag fér moms pa 46 kronor per person och tillfille under férutsattning
att kostnaden 6verstiger 300 kronor exklusive moms per person. Dessutom
ska debiterad moms vara minst 46 kronor per person och tillfélle.

Konferens ar inte att betrakta som representation i
mervardesskattesammanhang och méjlighet till avdrag fér den ingdende
momsen foreligger om den beskattningsbara personen har full avdragsratt
for ingdende moms. For de fall konferenser anordnas i samband med
efterféljande personalfest eller middag behévs en bedémning goras i det
enskilda fallet, om dven den efterféljande personalfesten eller middagen ar
en del av konferensen eller ska ses som personalvard, for vilka
avdragsreglerna for representation ar tillampliga.

Personbilar

Det &r inte tillatet att dra av ingdende skatt vid inkép av en personbil eller
en motorcykel om inkdpet gors for andra &ndamal &n aterférsaljning,
uthyrning, persontransporter enligt taxitrafiklagen, transporter av avlidna
eller koérkortsutbildning som omfattas av skatteplikt.

Vid leasing av personbilar finns enligt en schablonregel ratt till avdrag med
50 procent av den ingdende skatten pa hyran. En forutsattning for att
avdrag ska fa géras ar att fordonet anvénds i mer &n ringa omfattning i en
verksamhet som medfor skattskyldighet eller ratt till terbetalning enligt
ML. Skatteverket anser att en personbil som kérts mer an 100 mil under
dret i en verksamhet som medfér skattskyldighet anses anvénd i mer &n
ringa omfattning.
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4. Resultat av granskningen
4.3.1 Hantering av avdragsbegransningar

Boras Stads hantering

Medarbetare pa Boras Stad har informerat om att inga inkép har gjorts som
relaterar till medarbetares stadigvarande bostad. Som fortydligande
konstaterades att Bords Stad enbart I13nade ut datorer samt datorskarmar
ut till sina medarbetare och inga inkdp gjordes som skulle traffas av
avdragsbegransningarna for Stadigvarande bostad.

Enligt uppgift fran Bords Stad gors inget avdrag fér ingdende moms
avseende inkép av personbilar.

Vid hyra av personbilar gérs avdrag med 50 procent av den ingdende
momsen som beldper pa hyran.

Av det material Deloitte erhallit férstar Deloitte att den ingdende momsen
avseende middagar och konferenspaket samt gdvor bokférs pa samma
konto (kontonummer 1671 Ingdende moms).

Bedémning

Enligt erhallen information uppfattar Deloitte att Bor@s Stad hanterar
ingdende moms som beldper pa inkdép av personbilar samt skapbilar i
enlighet med gallande lagstiftning.

Deloitte har under granskningen genomfort en stickprovskontroll avseende
hanteringen av ingdende moms pa fakturor utstéllda till Bors Stad
gallande konferenspaket och middagar. Baserat pa det underlag Deloitte
erhdllit i samband med granskningen noterar Deloitte att all ingdende
moms for sddana inkdp bokférs p& samma konto - konto 1671 Ingdende
moms. Deloitte noterar att ingen moms bokforts som icke avdragsgill. En
sadan hantering behdver inte vara felaktig. Deloitte noterar att det &r fullt
mojligt att Boras Stad sakerstallt att den ingdende momsen for alla
konferenser som anordnas ar avdragsgill. Samtidigt uppméarksammar
Deloitte att det pa ett flertal fakturor stallts upp ett belopp att betala for
konferenspaket och ett belopp for exempelvis restaurangtjanster och
middagar. For de fall det ror sig om personalfester boér
avdragsbergransningsreglerna bli aktuella.

Deloitte AB — Momsgranskning av Boras Stad

Mot bakgrund av ovan bedémer Deloitte att Boras Stad hanterar
avdragsbegréansningar fér ingdende moms till 6vervagande del pd ett
andamalsenligt satt. Emellertid noterar Deloitte att Boras Stad hanterar
ingdende moms pa fakturor som avser konferenspaket och tjanster som
faktureras i samband med konferenspaketen som avdragsgill. Deloitte
noterar att de separata tjdnsterna bér vara féremal for en bedémning i det
enskilda fallet for att sakerstalla en korrekt momshantering.

Rekommendation
Deloitte rekommenderar att Boras Stad ser 6ver den interna hanteringen

av moms pa fakturor avseende representation for att sakerstélla att den
nuvarande hanteringen ar korrekt.
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4. Resultat av granskningen
4.4 Allmant om rutiner

Inledning
Detta avsnitt avser att behandla féljande revisionsfradgor:

= Finns tydliga och dokumenterade rutinbeskrivningar kring
hanteringen och redovisningen av moms inom olika
verksamheter/omraden?

= Om rutinbeskrivningar finns, ar de uppdaterade och adekvata fér
att sdkerstadlla att redovisningen foljer aktuella regelverk?

= Finns det rutiner for att sakerstalla att momsen hanteras i ratt
system, dvs. i momsdeklarationen eller i det sarskilda
ersattningssystemet (LEMK)?

Generellt

Inom ramen fér granskningen av Bords Stads momshantering har
Deloitte tagit del av féljande dokument, instruktioner och
rutinbeskrivningar.

"Kundreskontra Manual”
"Instruktion kring moms”
Utkast for "Fakturering av byggtjanster”
“Momsagget instruktion”
“Momsredovisning rutin”

“Rutin momsstatsbidrag”

Deloitte forstar det som att informationen finns tillgénglig via Boras
Stads intranat och att alla medarbetare kan tillgd dokumenten.

Vidare uppfattar Deloitte det som att en del ndamnder har skriftliga
rutiner pa plats for att sikerstélla en enhetlig hantering i interna
system som tar sikte pd hantering av fakturaunderlag och utstéllande
av fakturor.

Deloitte AB — Momsgranskning av Boras Stad

Deloitte uppfattar aven att vissa namnders ekonomienheter har som
rutin att dokumentera momsfragor och ndmndens resonemang kring
dessa i ett arbetsmaterial. Arbetsmaterialet gérs, som Deloitte forstar
det, sedan tillgangligt for alla inom enheten for att det ska finnas
végledning nésta gang man stalls infér en liknande fraga.
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4. Resultat av granskningen
4.4.1 Boras stads rutiner

Boras Stads hantering

Utifran erhallet material och genomférda intervjuer uppfattar Deloitte att
varje namnd sjdlva ansvarar for att momsreglerna inom namndens
verksamhetsomrade efterlevs.

Redovisningsservice ansvarar for den dvergripande momskompetensen
samt for att deklarera sdvél momspliktig verksamhet som att anséka om
dterbetalning av moms for vilken Boras Stad har rétt till dterbetalning
enligt LEMK.

Dokumentet "Kundreskontra Manual” erbjuder tydlig vagledning kring hur
kundfakturor uppréttas i Boras Stads affarssystem. Dokumentet &r framst
en anvandarmanual for utstallandet av fakturor. Av dokumentet framgar

att interna fakturor mellan férvaltnignar ska ske momsfritt. Vidare framgar
det att varje férvaltning ansvarar for att faktureringsunderlagen skapas och

hanteras enligt géllande lagar och regler.

Deloitte forstar det som att skriftlig vagledning gallande momsfrégor finns
att tillgd for alla medarbetare via Boras Stads intranat. Dokumentet
"Instruktion kring moms” innehaller évergripande information om vad som

utgér momspliktig verksamhet, de olika skattesatserna, vilka uppgifter som

ska framga av en faktura enligt 11:8 ML samt generell information om vad
som gaéller sarskilt for momshanteringen i kommuner. Vidare innehdller
instruktionen information om att det finns avdragsbegransningar for
representation, stadigvarande bostad och personbilar. Fér svar pd mer

specifika frdgor hanvisar instruktionen till Skatteverkets hemsida (se under

rubriken Aktuella momsregler i dokumentet “Instruktion kring Moms”).

Deloitte noterar &ven att dokument innehaller skrivelsen "Detta
6vergripande ansvar dvertas av Redovisningsservice 2018-01-01".

Vidare 3terfinns &ven viss végledning p& Bords intranat gallande
representationsfragor. Materialet inkluderar &ven lankar till Skatteverkets
verktyg for att berdkna avdragsgill moms pa representationskostnader. Av
materialet framgar vidare att man vid frdgor ska kontakta ansvarig
medarbetare for momsfrdgor p& Redovisningsservice.

Av erhdllet underlag uppfattar Deloitte det som att medarbetare inom
Bords Stad anvander sig av mojligheten att stélla frAgor gallande moms till
Redovisningsservice.

Deloitte AB — Momsgranskning av Boras Stad

Av erhdllet material uppfattar Deloitte att medarbetarna vanligtvis far svar
inom nagra arbetsdagar.

Dokumentet "Momsé&gget Instruktion” innehaller en beskrivning av hur
respektive namndens fordelningsnyckel ska beraknas.

Deloitte har vidare tagit del av dokumentet “Fakturering av byggtjanster”
av vilket det framgar att omvénd skattskyldighet tillampas vid férséljning
av byggtjanster. I denna rutin aterfinns information géllande vilka tjanster
som omfattas av omvand skattskyldighet samt hur fakturering ska ske vid
forsdljning av byggtjanster.

Dokumenten "Momsredovisning rutin” och “Rutin momsstatsbidrag” har
karaktaren av rutinbeskrivningar som informerar om vilka systemtekniska
dtgarder som ska vidtas for att kunna fardigstélla momsdeklarationen och
ansbkan om ersattning enligt LEMK, respektive ansékan om statsbidrag.

Som Deloitte uppfattar det forlitar sig Redovisningsservice pa att respektive
namnd inom Bords Stad tar ansvar fér att ingdende fakturor hanteras pa
ett korrekt sétt och att utgdende fakturor stélls ut i enlighet med géllande
lagstiftning. Det &r, som Deloitte férstar det, varje namnds ansvar att
inkomma med fragor till kontoret fér Redovisningsservice i de fall
eventuella osékerheter skulle uppstd. Fér det fall fragor uppstar, uppfattar
Deloitte att Redovisningsservice erbjuder namnden vagledning via e-post,
ndgot som innebdr att svaren pa frdgorna finns sparade for framtiden om
liknande frdgor skulle uppsta.

Av den information vi har tagit del av férstar vi det som att medarbetare pa
kontoret fér Redovisningsservice haller z%rliga redovisningsmoten, under
vilka man gar igenom aktuella fr&gor och évergripande &ndringar som
skulle kunna paverka Bords Stads momshantering. Ett exempel pa sddan
hantering &r, som vi forstar det, att man bjudit in en extern part for att
halla en utbildning géllande byggmoms d& man nyligen gjort bedémningen
att Bords Stad &r att anse som ett byggbolag.
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4. Resultat av granskningen

4.4.2 Beddmning av och rekommendationer kring rutiner

Bedomning

Baserat pa det material Deloitte har tagit del av &r Deloitte av
uppfattningen att de skriftliga rutiner som finns tillgangliga och den
materiella information som finns att tillgd &r av generell karaktér, sarskilt
med beaktande av komplexiteten i momshanteringen fér kommuner.
Rutinerna hadnvisar aven till Skatteverket for de fall en bedémning i det
enskilda fallet behovs gora.

Deloitte ar av uppfattningen att dokumentet “Kunderskontra Manual”
erbjuder medarbetarna bra vagledning for hur kundfakturor ska stallas ut.
Deloitte noterar dock att ingen medarbetare som Deloitte varit i kontakt
med under granskningen hanvisade till dokumentet vid frdgan om det
fanns nagra skriftliga rutiner avseende utstallandet av kundfakturor.

Deloitte noterar vidare att Bords Stads dokumenterade information om
materiella momsfragor &r begransad. Baserat p& hur man formulerat
"Instruktion kring moms” s& har dokumentet inte varit féremal for en
ordentlig revision sedan innan den 1 januari 2018.

Deloitte uppfattar, vilket tidigare berdérts, att mycket av ansvaret for att
momshanteringen blir korrekt ligger pd varje ndmnd. Som exempel kan
namnas att interna rutiner hanvisar till Skatteverkets hemsida fér narmare
bedémning. Av genomférda intervjuer med medarbetare pd bl.a. Tekniska
namnden forstar vi dven att det ar upp till medarbetaren, eller i vart fall att
medarbetare kdanner ett ansvar att, ta kontakt med Skatteverket foér
upplysningar kring hur fakturor ska stéllas ut.

I sammanhanget ska det dock poangteras att Deloitte noterar att det aven
finns mojlighet att kontakta ansvarig medarbetare p@ Redovisningsservice
for vagledning. Det &r Deloittes uppfattning att det inte finns ndgon uttalad
rutin om att félja upp fragor som stalls till Redovisningsservice med &évriga
namnder for att sdkerstélla en enhetlig momshantering inom Bords Stad.

Mot bakgrund av ovan ar det Deloittes bedémning att det saknas tydliga
och dokumenterade rutinbeskrivningar kring hanteringen och
redovisningen av moms inom olika verksamheter / omraden.

Deloitte noterar att det finns ett antal dokument som pa ett évergripande
satt ber6r momshantering.

Deloitte AB — Momsgranskning av Boras Stad

Emellertid noterar vi att dokumenten inte ger ndgon detaljerad végledning
och att lasaren hanvisas till Skatteverkets rattsliga vagledning for
information om materiella momsfrégor. Vidare ar Deloitte av uppfattningen
att dokumenten inte @r uppdaterade.

Som berdrts ovan avseende ingdende moms, &r Deloitte av uppfattningen
att den rutin som finns for hantering av ingdende moms &r felaktig dd
fordelning mellan de olika systemen inte sker baserat pd verksamhet utan
enligt en schablon.

Rekommendation

Mot bakgrund av ovan rekommenderar Deloitte att Boras Stads rutiner
kompletteras med styrdokument for att sdkerstalla en korrekt
momshantering i hela Boras Stad.

Deloitte identifierar att det, mot bakgrund av avsaknad av tydliga rutiner
historiskt, kan finnas ett behov av att se éver Boras Stads
verksamhetsomraden och identifiera de fr&gor inom respektive omrdde
som skulle kunna innebéara komplexa momsfragor. Vidare rekommenderar
vi, baserat pd en sddan genomgang, att Boras Stad utarbetar ovan namnda
styrdokument.

Deloitte rekommenderar att hanvisningar till Skatteverkets hemsida for
végledning i momsfragor undviks. Istéllet rekommenderar Deloitte att
Boras Stad implementerar en rutin som mojliggor att de frdgor som
uppstar utreds i den utstrackning som omsténdigheterna i det enskilda
fallet krdver, exempelvis genom att Redovisningsservice tar éver ansvaret
for detta, i syfte att sdkerstélla en korrekt momshantering. Aven om
Skatteverkets hemsida ar pedagogiskt uppbyggd, informationen som finns
tillgdnglig via hemsidan &r uppdaterad och, som utgdngspunkt, motsvarar
gallande ratt vill vi podngtera att momslagstiftningen ar valdigt komplex
och ofta svarnavigerad, ndgot som &ven papekas i Boras Stads dokument
"Instruktion kring Moms”. Vidare ska det beaktas att pd grund av den
blandade verksamhet som kommuner bedriver &r det inte alltid sd att
informationen som finns tillganglig pa8 Skatteverkets hemsida &r direkt
applicerbar p& kommunens verksamhet.
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4. Resultat av granskningen
4.4.2 Beddmning av och rekommendationer kring rutiner

Det ar dven Deloittes rekommendation att Boras Stad infér en rutin dar den
ingdende momsen vid kontering, beroende pd om inkdpet &r hanforligt till
Boras Stads momspliktiga eller icke momspliktiga verksamhet, hanfors till
antingen det allmdnna momssystemet eller kommunkontosystemet. Om en
allokering inte kan géras rekommenderar Deloitte att en férdelning gors
enligt skalig grund.

Férdelningsnyckeln bér berdknas utifran Boras Stads momspliktiga
omsaéttning i férhallande till den totala omséattningen. Vidare
rekommenderar Deloitte att férdelningsnyckeln kontrolleras i slutet av
varje redovisningsar for att sakerstilla att den tillampade
fordelningsnyckeln svarar mot Boras Stads faktiska verksamhet.

Deloitte AB — Momsgranskning av Boras Stad
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2023-03-27  Sociala omsorgsnamnden
David Englund Dnr SON 2023-00028 1.1.3.1
Handlaggare
033 353854

Remiss: Reglemente for Sociala omsorgsnamnden

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden foreslas besluta att tillstyrka forslag till reviderat
Reglemente for Sociala omsorgsnimnden och sinda svaret till
Kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Sociala omsorgsnimnden har beretts tillfalle att yttra sig om forslag till
revidering av Sociala omsorgsnimndens reglemente.

Arendet “Revidering av Boris Stads reglementen” ska under varen 2023
behandlas av KS/KF. Upprittade forslag till revidering av reglementen har
darfor skickats till nimnderna f6r synpunkter.

Infér nimndremissen i drendet har drendena skickats ut pa en s.k.
kontorsremiss for eventuella synpunkter pa de dndringar som foreslas.
Forvaltningarna har da haft moéjlighet att limna eventuella 6vriga synpunkter. I
flera fall har de eventuella synpunkter som framstallts lett till andringsforslag 1
drendet.

Foreslagna andringar

Syfte med ndmndens verksamhet

Under syftet med nimndens verksamhet har en eller tva meningar lagts till som
ar tankt ska fanga essensen av nimndens uppdrag. Detta ir en nyhet som inte
tidigare funnits 1 reglementena och foreslds nu inféras for att tydligedra
nimndens syfte och varfoér nimnden skapats.

Ovriga 4andringar:
- Upprepning av uppgifter som star flera ganger har tagits bort
- Spraket har sett 6ver
- I vissa fall har reglementena strukturerats om for att fa en bittre
- ordning pd uppdragen
- Nya rubriker har lagts till
- Tydliggérande av uppdrag

Sociala omsorgsndmnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Sociala omsorgsndmndens synpunkter

Forvaltningen och Sociala omsorgsnaimnden har inget att tilligga gillande den
foreslagna revideringen och nimnden foreslas darfor tillstyrka forslaget.

Beslutsunderlag

1. Remiss: Reglemente f6r Sociala omsorgsnimnden

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen

Yvonne Persson
Ordforande

Magnus Stenmark
Forvaltningschef
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2023-02-13 Kommunstyrelsen
Dnr KS 2023-00154 1.2.2.2

Remiss: Reglemente for Sociala omsorgsnamnden

Remissinstanser

1. Sociala omsorgsnimnden

Remissvaren ska ha kommit in till Kommunstyrelsen senast den 2023-03-31.
Remissvaren skickas i elektronisk form till KS.diarium@boras.se

Ange diarienummer KS 2023-00154 och remissinstansens namn i amnesraden
pa e-postmeddelandet.

Nimndens/bolagets yttrande skall innehalla en kort sammanfattning. Denna
kommer i normalfallet att anvindas i den sammanstallning av remissvar som
ingar i det beslutsunderlag som presenteras for Kommunstyrelsen.

Yttranden skall alltid innehalla ett tydligt stillningstagande till det remitterade
arendet (tillstyrker, avstyrker, avstar fran att yttra sig). Reservationer, sirskilda
yttranden och protokollsanteckningar skall alltid redovisas tillsammans med
nimndens/styrelsens beslut.

Arendet ”Revidering av Boris Stads reglementen” ska under varen 2023
behandlas av KS/KF. Vi sinder dirfor ut upprittade forslag till revidering av
reglementen till nimnderna for synpunkter.

Infér nimndremissen i drendet har drendena skickats ut pa en s k kontorsremiss
for eventuella synpunkter pa de dndringar som foreslas. Forvaltningarna har da
haft mojlighet att limna eventuella Gvriga synpunkter. I flera fall har de
eventuella synpunkter som framstillts lett till andringsforslag 1 drendet.

I bifogad fil sa finns ett forslag till reviderat reglemente och en fil med sparbara
andringar och kommentarer kring dndringarna.

Andringar i sak

Syfte med nimndens verksamhet

Under syftet med nimndens verksamhet har en eller tva meningar lagts till som
ar tinkt ska fanga essensen av nimndens uppdrag. Detta ir en nyhet som inte

tidigare funnits 1 reglementena och foreslds nu inféras for att tydliggdra
nimndens syfte och varfér nimnden skapats.

Kommunstyrelsen

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Kungsgatan 55 boras.se boras.stad@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Ovriga dndringar:

Upprepning av uppgifter som star flera ganger har tagits bort
Spriket har sett over

I vissa fall har reglementena strukturerats om fOr att fa en bittre
ordning pa uppdragen

Nya rubriker har lagts till
Tydliggérande av uppdrag

Svar pa remissen ska limnas senast den 31 mars 2023.

Eventuella fragor stills till Kristina Skold eller Louise Mattus Streiby

Vinliga hilsningar

Kristina Skéld, Louise Mattus Streiby
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BORAS STADS FORFATTNINGSSAMLING

Inledning

Utdver vad som féreskrivs i kommunallagen, andra lagar och forfattningar, samt i gemensamt
reglemente f6r Kommunstyrelsen och évriga nimnder i Bords Stad, giller bestimmelserna i
detta reglemente.

§ 1 Syfte med namndens verksamhet

Syftet med nimndens verksamhet dr att méjliggora f6r de malgrupper som nimnden ansvarar
for att uppnd jimlikhet i levnadsvillkor och delaktighet i samhillslivet.

§ 2 Namndens uppdrag och ansvar

Sociala omsorgsnimnden utdvar ledningen av kommunens verksamhet enligt lagen om st6d
och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt vissa insatser enligt Socialtjinstlagen (SoL).

Nimnden fullgor ocksd kommunens uppgifter enligt socialf6rsikringsbalken 51 kap, rorande
assistentersittning,.

Sociala omsorgsnimnden skall fullgéra kommunens uppgifter inom socialtjansten och vad som
i lag sigs om socialnimnd vad avser barn och unga upp till 18 ar och personer med psykiska
funktionsnedsittningar inkl. hemsjukvérd.

For boendestd som enda insats ansvarar Sociala omsorgsnimnden.
Sociala omsorgsnimnden 4r vardgivare och bedriver hilso- och sjukvard inom sin verksamhet

Nimnden har samarbetsuppdraget for tillginglighet.
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Reglemente f6r Sociala omsorgsnimnden

Faststilld av Kommunfullmiktige: 2023-xx-xx

Dokumentet ska faststillas pa nytt, eller vid behov revideras, dock senast i jant-december méanad
aret efter det att en ny mandatperiod inletts efter det att ordinarie val till Kommunfullmaktige

forrattats.

Ut6ver vad som foreskrivs i kommunallagen, andra lagar och férfattningar, samt i gemensamt
reglemente f6r Kommunstyrelsen och 6vriga nimnder 1 Boras Stad, giller bestimmelserna i detta
reglemente.

§ 1 Mialet-med-verksamheten: Syfte med nimndens verksamhet— ny rubrik

Svftet med nimndens verksamhet dr att méjliggéra f6r de malgrupper som nimnden ansvarar fér
att uppna jamlikhet i levnadsvillkor och delaktighet i samhillslivet. ny inledande portalparagraf

§ 2 Ndmndens uppdrag och ansvar- ny rubrik

Sociala omsorgsnamnden utovar ledningen av kommunens verksamhet enligt lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS). ) samt vissa insatser enligt Socialtjanstlagen (SoL).

(tortydligande av nimndens uppdrag)

meningen ovan)

omsoergsaimnadentor-detta. (komprimerat och uppflyttat till

Nimnden fullgoér ocksda kommunens uppgifter enligt socialforsiakringsbalken 51 kap, rérande
assistentersattning.

Sociala omsorgsnamnden skall fullgéra kommunens uppgifter inom socialtjainsten och vad som i
lag sigs om socialnimnd vad avser barn och unga upp till 18 ar och personer med psykiska

funktionsnedsittningar inkl. hemsjukvard.

For boendestdd som enda insats ansvarar Sociala omsorgsnimnden.

(tydligare formulering)

Nimnden har samarbetsuppdraget for tillganglighet. (reglementet kompletteras med

samarbetsuppdraget)
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Datum Instans

2023-03-27  Sociala omsorgsnamnden
David Englund Dnr SON 2023-00031 1.1.3.1
Handlaggare
033 353854

Remiss: Gemensamt reglemente for Kommunstyrelsen
och 6vriga namnder i Boras Stad

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden foreslas besluta att tillstyrka forslag till Gemensamt
reglemente f6r Kommunstyrelsen och 6vriga nimnder 1 Boras Stad och sinda
svaret till Kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Sociala omsorgsnamnden har beretts tillfille att yttra sig om forslag till

Gemensamt reglemente f6r Kommunstyrelsen och 6vriga nimnder i Boris

Stad.

Forvaltningen har inget att tilligga och Sociala omsorgsnimnden foreslds
tillstyrka forslaget i sin helhet.

Beslutsunderlag

1. Remiss: Gemensamt reglemente f6r Kommunstyrelsen och 6vriga namnder 1
Boras Stad

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen

Yvonne Persson

Ordforande
Magnus Stenmark
Forvaltningschef
Sociala omsorgsnamnden
Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxl
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Datum Instans
2023-02-15 Kommunstyrelsen
Dnr KS 2023-00133 1.2.2.2

Remiss: Gemensamt reglemente for Kommunstyrelsen
och 6vriga namnder i Boras Stad

Remissinstanser

1.

2
3
4
5.
6
7
8
9

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Arbetslivsnimnden

Fritids-och folkhilsonimnden
Forskolenimnden
Grundskolenimnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
Individ-och familjeomsorgsnimnden
Krisledningsnimnden
Kulturnimnden
Lokalforsorjningsnimnden
Milj6-och konsumentnimnden
Sambhillsbyggnadsnimnden
Servicenimnden

Sociala omsorgsnimnden
Stadsrevisionen

Tekniska nimnden

Valnimnden

Vird-och idldrenimnden

Overférmyndarnimnden

Remissvaren ska ha kommit in till Kommunstyrelsen senast den 2023-03-31.

Remissvaren skickas i elektronisk form till KS.diarium@boras.se

Ange diarienummer KS 2023-00133 och remissinstansens namn i imnesraden

pé e-postmeddelandet.

Kommunstyrelsen

Postadress

501 80 Boréas

Bestksadress Hemsida E-post Telefon

Kungsgatan 55 boras.se boras.stad@boras.se 033-35 70 00 vxI



Boras Stad

Sida
2(2)

Nimndens/bolagets yttrande skall innehalla en kort sammanfattning. Denna
kommer i normalfallet att anvindas i den sammanstillning av remissvar som
ingar i det beslutsunderlag som presenteras for Kommunstyrelsen.

Yttranden skall alltid innehalla ett tydligt stillningstagande till det remitterade
arendet (tillstyrker, avstyrker, avstar fran att yttra sig). Reservationer, sirskilda
yttranden och protokollsanteckningar skall alltid redovisas tillsammans med
nimndens/styrelsens beslut.

Svar pa remissen ska limnas senast den 31 mars 2023.

Eventuella fragor stills till Kristina Skéld eller Louise Mattus Streiby

Vinliga halsningar

Kristina Skéld, Louise Mattus Streiby
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Faststilld av Kommunfullmiktige: 2023 -xx-xx

Dokumentet ska faststillas pa nytt, eller vid behov revideras, dock senast i december
| manad dret efter det att en ny mandatperiod inletts efter det att ordinarie val till
Kommunfullmiktige férriteats.
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Inledning

Utdver vad som féreskrivs i kommunallagen, andra lagar och forfattningar, samt i gemensamt
reglemente f6r Kommunstyrelsen och évriga nimnder i Bords Stad, giller bestimmelserna i
detta reglemente.

§ 1 Namnderna i den kommunala organisationen

Boras Stads nimnder utgor delar av den kommunala organisationen.

Kommunfullmiktiges antagna handling ”Visionen om framtidens Borés” tillhor alla som bor,
verkar och méts i Borés. Visionen har ingen tidshorisont, men revideras vart fjirde ar vid behov.
Boras Stad har i det fortsatta arbetet med visionen en viktig roll i att forverkliga och forankra
visionen. Nimnderna ska genom sitt arbete medverka till utvecklingen av Boras Stad och pa
sdtt som stoder visionen.

All stadens verksamheter sisom bolag och férvaltningar ir viktiga for helheten och for att
stadens vision ska kunna uppnés. En helhetssyn och ett nyttoperspektiv for staden och dess
invanare ska dirfor sitta sin prigel pd nimndernas verksamhet.

Nimnderna ska bidra till ett Iangsiktigt hallbart samhille genom att i sin verksamhet bedriva
ett aktivt hallbarhetsarbete. Inom omradet Socialt hallbart Boras ir prioriteringen jimlika
levnadsvillkor och bittre hilsa for vira invinare. Inom det finns tre milomriden; God start i
livet och goda uppvixtvillkor, Férutsittningar for arbete samt Boende i nirmiljé.

Uppgifter
§ 2 Uppdrag och verksamhet

Kommunstyrelsen och dvriga nimnder ska inom sina respektive verksamhetsomraden folja vad
som anges i lag eller annan forfattning. De ska folja det fullmiktige - i reglemente, i samband
med budget eller i annat sirskilt beslut - har bestimt att Kommunstyrelsen/nimnden ska
fullgéra, samt verka for att faststillda mél uppnas och i 6vrigt folja givna uppdrag och angivna
riktlinjer. Nimnderna ska folja utvecklingen inom sina respektive ansvarsomraden, samt besvara
de remisser som beror respektive nimnds ansvarsomrade.

§ 3 Organisation inom verksamhetsomradet

Kommunstyrelsen/nimnden ansvarar for att dess organisation ir tydlig och indamalsenlig med
hinsyn till av fullmiktige faststidllda mal och styrning samt lagar och andra forfattningar for
verksamheten. Nimnden skall vidta atgirder i syfte att verksamheten inom ansvarsomradet kan
bedrivas s rationellt som méjligt. Atgirderna skall avse savil inre organisation och arbetsformer
som férhéllandet till allmédnhet och andra myndigheter.

§ 4 Personalansvar

Kommunstyrelsen/nimnden ir anstillningsmyndighet f6r personal vid sina forvaltningar med
undantag for forvaltningschefer som anstills av Kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen och
nimnderna har hand om personalfragor inklusive arbetsmiljéfrigor inom sitt respektive verk-
samhetsomréde, allt i den mdn Kommunstyrelsen inte tillagts sirskilda befogenheter enligt
sitt reglemente. Overformyndarnimndens forvaleningsorgan ir dock Stadsledningskansliet
som lyder under Kommunstyrelsen.
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§ 5 Personuppgifter, allmédnna handlingar

Kommunstyrelsen/nimnden 4r personuppgiftsansvarig for de register och andra behandlingar
av personuppgifter som sker i Kommunstyrelsens/nimndens verksamhet.

Kommunstyrelsen/nimnden har till uppgift att inom sitt verksamhetsomrade ansvara for
hanteringen av personuppgifter och allminna handlingar.

§ 6 Delegering fran Kommunfullmiktige

Kommunstyrelsen/nimnden far inom sitt verksamhetsomrade och utan Kommunfullmiktiges
sirskilda medgivande, under férutsittning att drendet inte dr av principiell betydelse eller annars
av storre vikt for kommunen:

1. Sjilv eller genom ombud fora kommunens talan i mél eller drenden nir detta foljer av
lag eller annan forfattning eller Kommunfullmikriges beslut samt dirvid triffa for
kommunen bindande avtal. Mal/4renden om skadestand rérande fel och forsummelse
vid myndighetsutovning handliggs dock av Kommunstyrelsen.

2. Tillse att framstéllningar och rekvisitioner gors for erhillande av stats- och andra
bidrag inom nimndens verksamhetsomride, samt pA kommunens vignar mottaga
stats- och andra bidrag beviljade inom nimndens verksamhetsomrade.

Nimnden far inte fatta beslut i irenden som ir forbehillna annan nimnd.

§ 7 Uppfoljning, aterredovisning och rapportering till fullméktige

Kommunstyrelsen/nimnden ska kontinuerligt f6lja upp sin verksamhet. Kommunstyrelsen/
nimnden ska tva ginger per ar redovisa till fullméktige hur de har fullgjort de uppdrag som
fullmiktige har limnat till dem i reglemente eller genom sirskilt uppdrag.

Kommunstyrelsen/nimnden ska vid redovisningen dven redogora for hur uppdrag som delegerats

till dem har fullgjorts.

Redovisning ska ske enligt riktlinjer. Redovisningen limnas till Kommunstyrelsen som samordnar
de olika nimndernas redovisningar.

Nimnderna ska ocksd fullgora rapporteringsskyldighet enligt speciallag.

§ 8 Information, samrad och samordning

Kommunstyrelsen, nimnderna och kommunalrad ska i méjligaste man erhalla den information
och det underlag de behéver i sin verksamhet. Ritten till information och underlag omfattar
inte uppgift for vilken sekretess rader.

Nimnderna ska samrida nir deras verksamhet och drenden berér Kommunstyrelsens eller
annan nimnds verksamhet. Samrid bér dven ske med féreningar och organisationer nir dessa
ir sarskilt berdrda. Nimnden skall, i forekommande fall, verka for att samrad sker med dem
som utnyttjar dess janster. Kommunstyrelsen/nimnden beslutar om formerna f6r samradet.
Nimndernas verksamhet ska samordnas med stadens 6vriga verksamheter nir sa ar mojligt
for mesta mojliga nytta f6r medborgarna. Detta giller sirskilt i samband med extraordinira
hindelser i kommunen. Verksamheterna ska i samrad soka losningar som tillgodoser kommunens
samlade intresse.
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§ 9 E-petition
Kommunstyrelsen/nimnden ska tvd gdnger per ar redovisa de e-petitioner som kommit in till
kommunen.

Arbetsformer

§ 10 Tidpunkt for sammantraden

Kommunstyrelsen/nimnden sammantrider pa dag och tid som Kommunstyrelsen/ nimnden
bestimmer.

Sammantridet ska hallas ocksd om minst en tredjedel av nimndens ledaméter begir det eller
om ordféranden anser att det beh6vs. En begiran om extra sammantride ska goras skriftligen
hos ordféranden och innehilla uppgift om det eller de drenden som 6nskas bli behandlade pa
det extra sammantridet. Ordféranden ska, om méjligt, samrida med vice ordférandena om
tiden for extra sammantride.

Om det foreligger sirskilda skil far ordforanden stilla in ett sammantride eller indra dagen
eller tiden f6r ssammantridet. Om méjligt ska samrad ske med vice ordférandena.

Om ordféranden beslutar att ett sammantride ska stillas in eller att dagen eller tiden for
ett sammantride ska dndras, ska ordféranden se till att varje ledamot och ersittare snarast
underrittas om beslutet.

§ 11 Kallelse

Ordforanden ansvarar for att kallelse utfirdas till sammantridena. Kallelsen ska vara skriftlig,
om inte sirskilda férhillanden foranleder annat, och innehélla uppgift om tid och plats for
sammantridet.

Kallelsen ska tillstillas varje ledamot och ersittare inom tid som nimnden bestimmer. Kallelse far
ske elektroniskt om det inte dr olimpligt. Kallelsen ska tfoljas av féredragningslista. Ordféranden
bestimmer i vilken utstrickning handlingar som tillhér ett drende pa féredragningslistan ska
bifogas kallelsen. Ordféranden ska i kallelsen ange om utelimnande av handlingar har skett.

§ 12 Offentliga sammantriaden

Kommunstyrelsen/nimnden ska ha 6ppna sammantriden, med undantag av sammantriden
som ska hallas inom stingda dorrar dd drenden som ska behandlas avser myndighetsutévning
eller omfattas av sekretess.

§ 13 Sammantréden pa distans

Kommunstyrelsen/nimnden fir, om sirskilda skl foreligger, ssmmantrida med ledaméter
nirvarande pa distans. Sidant sammantride far endast iga rum om ljud- och bildéverféring
sker i realtid och pa ett sidant sitt att samtliga deltagare kan se och hora varandra pé lika villkor.
Lokalen ska vara s beskaffad att inte obehériga kan ta del av sammantrideshandlingar, bild
eller ljud. Ordféranden avgor om nirvaro fir ske pa distans i varje enskilt fall.

Kommunstyrelsen/nimnden far bestimma vad som nirmare ska gilla om deltagande pa distans
i nimnden.
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§ 14 Narvaroratt

Kommunalrid har ritt att nirvara vid Kommunstyrelsens/nimndernas sammantriden och
delta i 6verliggningarna.

Vid Kommunstyrelsens/nimndens sammantriden far, i den man styrelsen/nimnden for sirskilt
fall beslutar annat, tjinsteman vara niarvarande med ritt att delta i 6verliggningar i drenden
som beror vederborandes verksamhetsomride.

§ 15 Sammansattning

Kommunstyrelsen/nimnden bestér av det antal ledaméter och ersittare som fullmiktige beslutat.
I nimnder med nio eller fler ordinarie ledaméter skall presidierna besté av ordféranden, forste
vice ordférande och andre vice ordférande. Forste vice ordférandeposterna tillsitts av majoriteten.

Minoriteten tillsitter 2:e vice ordférandena.

§ 16 Ordforanden

Det aligger ordféranden att

3. leda Kommunstyrelsens/nimndens arbete och sammantriden.

kalla till ssmmantride.

kalla ersittare.

infér sammantridena se till att drendena som ska behandlas, ir tillrickligt beredda.

se till att firdigberedda drenden snarast behandlas i Kommunstyrelsen/nimnden.

® N WA

bevaka att nimndens beslut verkstills.

Hirutover dligger det Kommunstyrelsens ordférande att under Kommunstyrelsen

1. ha uppsikt 6ver kommunens hela nimndférvaltning.

2. med uppmirksambhet folja frigor av betydelse for kommunens utveckling och
ekonomiska intressen samt effektiviteten i verksamheten och ta initiativ i dessa fragor.

3. frimja samverkan mellan Kommunstyrelsen, kommunens 6vriga nimnder och

fullmikrige.

4. representera Kommunstyrelsen vid uppvaktningar hos myndigheter, konferenser och
sammantriden om inte Kommunstyrelsen bestimt annat i ett sarskilt fall.

§ 17 Vice ordforandena

Vice ordférandena ska bitrida ordféranden i uppgiften att planera och leda sammantridet i
den man ordféranden anser att det behovs.
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§ 18 Ersattare for ordforanden och vice ordforanden

Om varken ordféranden eller annan i presidiet kan delta i ett sammantride eller en del av ett
sammantride, fir nimnden utse en annan ledamot som ersittare for dessa. Tills valet forrittats,
fullgors ordforandens uppgifter av den som varit ledamot i Kommunstyrelsen/ nimnden lingst
tid, Om flera ledamoéter har lika ling tjinstgéringstid fullgors ordférandens uppgifter av den
ildste av dem.

Motsvarande giller om ordféranden eller vice ordférandena inte kan fullgéra sitt uppdrag
under en lingre tid. Ersittaren ska fullgora samtliga ordférandens/vice ordférandenas uppgifter.

§ 19 Forhinder

En ledamot som ir férhindrad att delta i ett ssmmantride eller i en del av ett sammantride,
ska snarast anmila detta pé sitt som Kommunstyrelsen/nimnden beslutat.

§ 20 Ledamoter/ersittares tjanstgoring

Om en ledamot ir férhindrad att instilla sig till ett sammantride eller att vidare delta i ett
sammantride, ska en ersittare tjinstgora i ledamotens stille.

Ersittarna ska tjinstgora enligt den mellan dem bestimda ordningen. En ersittare som har
borjat tjinstgora har dock alltid féretride oberoende av turordningen. En ersittare som avbryter
janstgoringen pd grund av jdv i ett drende far dter tjinstgora, sedan drendet har handlagts.

En ledamot som instiller sig under ett pigdende sammantride eller till ett fortsatt sammantride
har ritt att tjinstgora dven om en ersittare har tritt in i ledamotens stille.

En ledamot som har avbrutit tjinstgoringen vid ett ssmmantride pa grund av nagot annat hinder
in jiv far direfter under samma dag inte tjinstgora vid sammantridet. Aven de ersittare som
inte tjinstgdr har ritt att delta i 6verldggningarna. Ersittare fran parti som saknar ordinarie
ledamot i nimnden har ritt att fa sin mening antecknad i protokollet (sirskilt yttrande).
Sakinnehallet ska i huvudsak ha tillkinnagivits under ssmmantridet.

§ 21 Justering av protokoll

Protokoll justeras av ordféranden och en ledamot. Kommunstyrelsen/nimnden kan besluta
att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart.
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Ovrigt

§ 22 Kungorelser och tillkdnnagivanden av foreskrifter m.m.

Kommunstyrelsen och nimnderna ansvarar for att beslut och foreskrifter inom det egna
ansvarsomradet kungors enligt gillande bestimmelser.

§ 23 Forfattningssamling

Nimnderna ska ta initiativ till och underritta Kommunstyrelsen s snart en uppdatering av
den kommunala forfattningssamlingen bedoms nodvindig,

§ 24 Delgivningsmottagare

Delgivning med Kommunstyrelsen/nimnden sker med ordféranden eller anstilld som
Kommunstyrelsen/nimnden beslutar.

§ 25 Undertecknande av handlingar

Skrivelser, avtal och andra handlingar frain Kommunstyrelsen/nimnden ska undertecknas pa
Kommunstyrelsens/nimndens vignar pa sitt som Kommunstyrelsen/nimnden bestimmer.
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Gemensamt reglemente for Kommunstyrelsen och 6vriga namnder i
Boras Stad

Faststilld av Kommunfullmiktige: xxxx-xx-xx

Dokumentet ska faststéllas pa nytt, eller vid behov revideras, dock senast i juat december manad
aret efter det att en ny mandatperiod inletts efter det att ordinarie val till Kommunfullmaktige
forrittats.

Utover det som foreskrivs i kommunallagen, andra lagar och foérfattningar, giller
bestimmelserna i detta reglemente f6r Kommunstyrelsen och 6vriga nimnder i Boras Stad.

§ 1 Namnderna i den kommunala organisationen

Boris Stads nimnder utgor delar av den kommunala organisationen.

Kommunfullmaktiges antagna handling ”Visionen om framtidens Boras™ tillh6r alla som bor,
verkar och méts 1 Boras. Visionen har ingen tidshorisont, men revideras vart fjarde ar vid
behov. Boras Stad har i det fortsatta arbetet med visionen en viktig roll i att férverkliga och
forankra visionen. Ndmnderna ska genom sitt arbete medverka till utvecklingen av Boras Stad
och pai sitt som stoder visionen.

All stadens verksamheter sisom bolag och férvaltningar dr viktiga f6r helheten och for att
stadens vision ska kunna uppnas. En helhetssyn och ett nyttoperspektiv f6r staden och dess
invanare ska darfor sitta sin prigel pa nimndernas verksamhet.

Nimnderna ska bidra till ett langsiktigt hallbart samhaille genom att i sin verksamhet bedriva
ett aktivt hallbarhetsarbete. Inom omradet Socialt hallbart Boras idr prioriteringen jamlika
levnadsvillkor och battre hilsa for vira invanare. Inom det finns tre malomriaden; God start i
livet och goda uppvixtvillkor, Férutsittningar for arbete samt Boende 1 narmiljo.

Uppgifter

§ 2 Uppdrag och verksamhet

Kommunstyrelsen och 6vriga nimnder ska inom sina respektive verksamhetsomraden folja
vad som anges i lag eller annan forfattning. De ska folja det fullmiaktige - i reglemente, i
samband med budget eller i annat sirskilt beslut - har bestimt att
Kommunstyrelsen/nimnden ska fullgéra, samt verka for att faststillda mal uppnds och i
ovrigt folja givna uppdrag och angivna riktlinjer. Namnderna ska f6lja utvecklingen inom sina
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respektive ansvarsomraden, samt besvara de remisser som beror respektive nimnds
ansvarsomrade.

§ 3 Organisation inom verksamhetsomradet

Kommunstyrelsen/nimnden ansvarar for att dess organisation 4r tydlig och dndamalsenlig med
hinsyn till av fullméktige faststillda mal och styrning samt lagar och andra forfattningar f6r
verksamheten. Namnden skalt vidta atgarder i syfte att verksamheten inom ansvarsomradet kan
bedrivas sa rationellt som méjligt. Atgirderna skalt avse savil inre organisation och
arbetsformer som foérhallandet till allmanhet och andra myndigheter.

§ 4 Personalansvar

Kommunstyrelsen/nimnden ar anstillningsmyndighet for personal vid sina férvaltningar med
undantag for forvaltningschefer som anstills av Kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen och
nimnderna har hand om personalfragor inklusive arbetsmiljo6fragor inom sitt respektive verk-
samhetsomrade, allt i den man Kommunstyrelsen inte tillagts sirskilda befogenheter enligt sitt
reglemente. Overférmyndarnimndens forvaltningsorgan ir dock Stadsledningskansliet som
lyder under Kommunstyrelsen.

§ 5 Personuppgifter, allmanna handlingar

Kommunstyrelsen/nimnden dr personuppgiftsansvatig for de register och andra behandlingar
av personuppgifter som sker i Kommunstyrelsens/nimndens verksamhet.
Kommunstyrelsen/nimnden har till uppgift att inom sitt verksamhetsomride ansvara for
hanteringen av personuppgifter och allmanna handlingar.

§ 6 Delegering fran Kommunfullmaktige

Kommunstyrelsen/nimnden fir inom sitt verksamhetsomride och utan Kommunfullmiktiges
sirskilda medgivande, under férutsittning att drendet inte dr av principiell betydelse eller
annars av storre vikt for kommunen:

1. Sjilv eller genom ombud f6ra kommunens talan i mal eller drenden nir detta foljer av lag
eller annan forfattning eller Kommunfullmiktiges beslut samt ddrvid triffa for
kommunen bindande avtal. Mal/irenden om skadestind rorande fel och forsummelse
vid myndighetsutovning handliggs dock av Kommunstyrelsen.

2. Tillse att framstallningar och rekvisitioner gors f6r erhallande av stats- och andra bidrag
inom nimndens verksamhetsomrade, samt pa kommunens vignar mottaga stats- och
andra bidrag beviljade inom nimndens verksamhetsomrade.
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Nimnden far inte fatta beslut i irenden som ir f6rbehallna annan nimnd.
§ 7 Uppfdljning, aterredovisning och rapportering till fullmaktige

Kommunstyrelsen/nimnden ska kontinuerligt f6lja upp sin verksamhet.
Kommunstyrelsen/nimnden ska tvd ginger per ar redovisa till fullmiktige hur de har fullgjort
de uppdrag som fullmaiktige har limnat till dem i reglemente eller genom sirskilt uppdrag.
Kommunstyrelsen/nimnden ska vid redovisningen dven redogéra f6r hur uppdrag som
delegerats till dem har fullgjorts.

Redovisning ska ske enligt riktlinjer. Redovisningen limnas till Kommunstyrelsen som
samordnar de olika nimndernas redovisningar.

Nimnderna ska ocksa fullgéra rapporteringsskyldighet enligt speciallag.

§ 8 Information, samrad och samordning

Kommunstyrelsen, nimnderna och kommunalrid ska i méjligaste man erhalla den
information och det underlag de behéver i sin verksamhet. Ritten till information och
underlag omfattar inte uppgift for vilken sekretess rader.

Nimnderna ska samrida nir deras verksamhet och drenden berér Kommunstyrelsens eller
annan namnds verksamhet. Samrad bor dven ske med féreningar och organisationer nir dessa
ar sdrskilt berérda. Nimnden skall, i férekommande fall, verka for att samrad sker med dem
som utnyttjar dess tjanster. Kommunstyrelsen/nimnden beslutar om formerna f6r samradet.
Nimndernas verksamhet ska samordnas med stadens Ovriga verksamheter nir si ar mojligt
for mesta mojliga nytta f6r medborgarna. Detta giller sirskilt i samband med extraordinira
hindelser i kommunen. Verksamheterna ska 1 samrad soka l6sningar som tillgodoser
kommunens samlade intresse.

§ 9 E-petition

Kommunstyrelsen/nimnden ska es tvi ginger per ar redovisa de e-petitioner som kommit in till
kommunen. (nytt redovisningsintervall, beslut KF februari 2023)

Arbetsformer

§ 10 Tidpunkt for sammantraden

Kommunstyrelsen/nimnden sammantrider pi dag och tid som Kommunstyrelsen/ nimnden
bestimmer.

Sammantridet ska héllas ocksd om minst en tredjedel av nimndens ledamoter begir det eller
om ordféranden anser att det behévs. En begiran om extra sammantride ska goras skriftligen
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hos ordféranden och innehalla uppgift om det eller de drenden som 6nskas bli behandlade pa
det extra sammantridet. Ordféranden ska, om maijligt, samrada med vice ordférandena om
tiden for extra sammantride.

Om det foreligger sirskilda skal far ordféranden stilla in ett sammantride eller indra dagen
eller tiden f6r sammantridet. Om mojligt ska samrad ske med vice ordférandena.

Om ordféranden beslutar att ett sammantride ska stillas in eller att dagen eller tiden for ett
sammantrade ska dndras, ska ordféranden se till att varje ledamot och ersittare snarast
underrittas om beslutet.

§ 11 Kallelse

Ordféranden ansvarar for att kallelse utfardas till sammantridena. Kallelsen ska vara skriftlig,
om inte sirskilda férhallanden féranleder annat, och innehalla uppgift om tid och plats f6r
sammantridet.

Kallelsen ska tillstéllas varje ledamot och ersittare inom tid som nimnden bestimmer. Kallelse
far ske elektroniskt om det inte dr olimpligt. Kallelsen ska atféljas av foéredragningslista.
Ordfoéranden bestimmer 1 vilken utstrickning handlingar som tillhér ett drende pa
foredragningslistan ska bifogas kallelsen. Ordféranden ska 1 kallelsen ange om utelimnande av
handlingar har skett.

§ 12 Offentliga sammantraden

Kommunstyrelsen/nimnden ska ha 6ppna sammantriden, med undantag av sammantriden
som ska hallas inom stingda dorrar da drenden som ska behandlas avser myndighetsutévning
eller omfattas av sekretess.

§ 13 Sammantraden pa distans

Kommunstyrelsen/nimnden fir, om sirskilda skal foreligger, ssammantrida med ledamoter nir-
varande pa distans. Sadant sammantride far endast 4ga rum om ljud- och bild6verforing sker i
realtid och pa ett sddant satt att samtliga deltagare kan se och hora varandra pa lika villkor. Loka-
len ska vara sa beskaffad att inte obehériga kan ta del av sammantrides-handlingar, bild eller
ljud. Ordféranden avgér om nirvaro far ske pa distans 1 varje enskilt fall.

Kommunstyrelsen/nimnden fir bestimma vad som nirmare ska gilla om deltagande pa distans
1 nimnden.
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§ 14 Narvaroratt

Kommunalrid har ritt att nirvara vid Kommunstyrelsens/nimndernas sammantriden och delta
1 6verlidggningarna.

Vid Kommunstyrelsens/nimndens sammantriaden fir, i den man styrelsen/nimnden for
sarskilt fall beslutar annat, tjinsteman vara narvarande med ritt att delta i 6verldggningar i
arenden som beror vederborandes verksamhetsomrade.

§ 15 Sammansattning

Kommunstyrelsen/nimnden bestar av det antal ledaméter och ersittare som fullmiktige beslutat.
I nimnder med nio eller fler ordinarie ledaméter skalt presidierna besta av ordféranden, forste vice
ordférande och andre vice ordférande. Forste vice ordférandeposterna tillsitts av minetiteten;
majoriteten.

Majeriteten Minoriteten tillsitter 2:e vice ordférandena.(Andring i och med ny mandatperiod, se
partiéverliggningarna.)

§ 16 Ordféranden

Det aligger ordféranden att

leda Kommunstyrelsens/nimndens arbete och sammantriden,

kalla till ssmmantride

kalla ersittare,

infoér sammantradena se till att drendena som ska behandlas, ir tillrdckligt beredda,
se till att fairdigberedda drenden snarast behandlas i Kommunstyrelsen/nimnden,
bevaka att nimndens beslut verkstalls.

© N U R W

Hirutéver aligger det Kommunstyrelsens ordférande att under Kommunstyrelsen

1. ha uppsikt 6ver kommunens hela nimndforvaltning,

2. med uppmirksamhet folja fragor av betydelse f6r kommunens utveckling och
ckonomiska intressen samt effektiviteten i verksamheten och ta initiativ i dessa fragor,

3. frimja samverkan mellan Kommunstyrelsen, kommunens 6vriga nimnder och
fullmiktige samt

4. representera Kommunstyrelsen vid uppvaktningar hos myndigheter, konferenser och
sammantriden om inte Kommunstyrelsen bestimt annat 1 ett sirskilt fall.

§ 17 Vice ordférandena

Vice ordférandena ska bitrida ordféranden 1 uppgiften att planera och leda sammantrideti den
man ordféranden anser att det beh6vs.
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§ 18 Ersattare for ordféranden och vice ordféranden

Om varken ordféranden eller annan i presidiet kan delta i ett sammantride eller en del av ett
sammantride, fir nimnden utse en annan ledamot som ersittare for dessa. Tills valet forrittats,
fullg6rs ordférandens uppgifter av den som varit ledamot i Kommunstyrelsen/ nimnden lingst
tid, Om flera ledaméter har lika lang tjanstgoringstid fullgors ordférandens uppgifter av den
ildste av dem.

Motsvarande giller om ordféranden eller vice ordférandena inte kan fullgora sitt uppdrag under
en lingre tid. Ersittaren ska fullgbra samtliga ordférandens/vice ordférandenas uppgifter.

§ 19 Forhinder

En ledamot som dr forhindrad att delta i ett sammantride eller i en del av ett sammantride, ska
snarast anmila detta pa sitt som Kommunstyrelsen/nimnden beslutat.

§ 20 Ledamoter/ersattares tjanstgoring

Om en ledamot ér férhindrad att instélla sig till ett ssmmantride eller att vidare delta 1 ett
sammantride, ska en ersittare tjainstgora 1 ledamotens stille.

Ersittarna ska tjanstgora enligt den mellan dem bestimda ordningen. En ersittare som har borjat
tjanstgora har dock alltid foretride oberoende av turordningen. En ersittare som avbryter tjanst-
goringen pa grund av jav i ett drende far ater tjanstgora, sedan drendet har handlagts.

En ledamot som instiller sig under ett pagiende sammantride eller till ett fortsatt sammantride
har ritt att tjinstgora dven om en ersittare har tritt in i ledamotens stille.

En ledamot som har avbrutit tjdnstgoringen vid ett sammantride pa grund av nagot annat hinder
in jiv far direfter under samma dag inte tjiinstgéra vid sammantridet. Aven de ersittare som inte
tjanstgor har ritt att delta 1 Overldggningarna. Ersittare fran parti som saknar ordinarie ledamot i
nimnden har ritt att fa sin mening antecknad i protokollet (sdrskilt yttrande). Sakinnehallet ska 1
huvudsak ha tillkdnnagivits under sammantridet.

§ 21 Justering av protokoll

Protokoll justeras av ordféranden och en ledamot. Kommunstyrelsen/nimnden kan besluta att
en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart.

Ovrigt

§ 22 Kungorelser och tillkannagivanden av foreskrifter m.m.
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Kommunstyrelsen och nimnderna ansvarar for att beslut och féreskrifter inom det egna an-
svarsomradet kungors enligt gillande bestimmelser.

§ 23Forfattningssamling

Nimnderna ska ta initiativ till och underritta Kommunstyrelsen sa snart en uppdatering av den
kommunala forfattningssamlingen bedoms nodvindig.

§ 24 Delgivningsmottagare

Delgivning med Kommunstyrelsen/nimnden sker med ordféranden eller anstilld som Kom-
munstyrelsen/nimnden beslutar.

§ 25 Undertecknande av handlingar

Skrivelser, avtal och andra handlingar frin Kommunstyrelsen/nimnden ska undertecknas pa
Kommunstyrelsens/nimndens vignar pa sitt som Kommunstyrelsen/nimnden bestimmer.



BOR AS STAD SKRIVELSE 12)

Datum Instans

2023-03-27  Sociala omsorgsnamnden
David Englund Dnr SON 2023-00040 1.1.3.25
Handlaggare
033 353854

Val av ersattare till Lokalt funktionshinderrad Sociala
omsorgsnamnden 2023 - 2026

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden beslutar att utse foljande ledamoter till ersittare i
Sociala omsorgsnamndens lokala funktionshinderrdd under mandatperioden
2023 — 2020:

NN
NN
NN

Sammanfattning
Sociala omsorgsnaimnden ska utse tre ersittare for de ordinarie ledaméterna 1

Sociala omsorgsnamndens Lokala funktionshinderrad f6r mandatperioden 2023
- 2026. Ordinarie ledaméter dr nimndens presidium.

Bakgrund och syfte

Raden ska behandla allminna och 6vergripande fragor som ber6r personer med
funktionsnedsittning och dldre personer inom kommunens ansvarsomraden.
Fragor 1 raden ska 1 forsta hand behandlas pa planeringsstadiet.

Samtliga rad har som uppgift att:

e foresla och medverka till forindringar och forbattringar
e vara ett remissorgan i frigor som beror ridens intresseomraden
e tafram en arsplanering

e vara nimndernas forum fér samrad 1 planerings-, utvecklings- och
uppfoljningsprocesserna inom verksamheterna

e bevaka fragor som paverkar livssituationen f6r personer med
funktionsnedsittning och ildre personer

e vid ett av sammantridena ska radet ges moijlighet att framféra
prioriteringar till kommande ars budget

e oéra en arlig uppfoljning av radets arbete

e o0ra en utvirdering av reglementet inf6r varje mandatperiod

Lokalt funktionshinderrad Sociala omsorgsnimnden
Det lokala funktionshinderradet ar knutet till Sociala omsorgsnimnden och

behandlar fragor inom nimndens verksamhetsomrade.

Sociala omsorgsnamnden

Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxl



Boras Stad

Sida
2(2)

Radet ska, enligt Reglemente for funktionshinder- och pensionirsrad 2023
antaget av Kommunfullmiktige, bidra till en positiv utveckling och en 6kad
delaktighet for personer med funktionsnedsittning samt vara del i nimndens
samrad med brukat- och intresseféreningar/organisationer.

Raidet bestar av 16 ledamoter, varav atta ordinarie och atta ersittare. Sociala
omsorgsnamndens presidium ér ordinarie ledaméter i1 radet samt tre ersittare
utses. Foreningarna/organisationer utser fem ordinarie ledaméter och lika
manga ersittare. Foreningarnas ledaméter ska representera
funktionshinderfragor gillande personer som har:

e gvirt att bearbeta, férmedla och tolka information
e svirt att hora

® svirt att rora sig

® svart att se

e svirt att tila vissa Amnen

For att fanga bredden av kognitiva funktionsnedsattningar tas sarskilt
beaktande av de tre personkretsarna enligt SONs reglemente.

Funktionshinderkonsulenten deltar i ridet.

Forslag

Till ersittare 1 Sociala omsorgsnamndens Lokala funktionshinderrad foreslas
foljande ledamoéter utses:

- NN
- NN
- NN

Beslutsunderlag

1. Reglemente for funktionshinder- och pensionirsrad 2023
2. Nomineringar till raiden Funktionsritt Boras 2023

Yvonne Persson
Ordforande

Magnus Stenmark
Forvaltningschef
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Reglemente for funktionshinder- och pensionarsrad

Faststilld av Kommunfullmaktige: 2023-01-19
Gdiller fran och med: 2023-01-19

Utover vad som foreskrivs 1 kommunallagen, andra lagar och forfattningar, samt i gemensamt
reglemente f6r Kommunstyrelsen och 6vriga nimnder i Boras Stad, giller bestimmelserna 1 detta
reglemente.

§ 1 Syfte

Pensionirs- och funktionshinderraden 4r samrads-, informations- och remissorgan med
radgivande funktioner knutna till Kommunstyrelsen, Sociala omsorgsnamnden samt Vard- och
aldrenimnden.

Pensionirs- och funktionshinderraden har till syfte att:

e skapa goda forutsittningar for personer med funktionsnedsittning och ildre personer att

leva och verka i Boris

e vara organ for 6msesidig information mellan funktionshinder- och
pensionirsféreningar/organisationer och Boras Stad

e bidra till en positiv utveckling, en 6kad delaktighet och stirka inflytandet i fraigor som
giller funktionsnedsatta och dldre

e Oka tillgingligheten och pa sa sitt bidra till ett samhalle for alla

§ 2 Uppgifter

Raden ska behandla allminna och 6vergripande fragor som ber6r personer med
funktionsnedsittning och ildre personer inom kommunens ansvarsomraden. Fragor 1 raden ska i
torsta hand behandlas pé planeringsstadiet.

Samtliga rdd har som uppgift att:

e foresla och medverka till férindringar och forbittringar

e vara ett remissorgan i frigor som beror radens intresseomraden

e ta fram en arsplanering

e vara nimndernas forum f6r samrad i planerings-, utvecklings- och
uppféljningsprocesserna inom verksamheterna

e bevaka fragor som paverkar livssituationen fér personer med funktionsnedsittning och

aldre personer
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e vid ett av sammantridena ska radet ges mojlighet att framfora prioriteringar till
kommande ars budget

e oéra en arlig uppféljning av radets arbete

e o0ra en utvirdering av reglementet infér varje mandatperiod

§ 3 Organisation
Radens mandattid ska sammanfalla med kommunala nimnders mandattid.
Ansvarig nimnd/styrelse utser ordférande.

Foreningarnas representanter utser en ny vice ordférande varje ar bland sina ledaméter och
denne justerar protokollet jimte ordférande.

Namngivna ersittare finns utsedda f6r ledaméterna. Dessa medverkar endast vid sammantriden
da ordinarie ledamot ér franvarande och erhaller dé ersittning.

Ritt till att ans6ka om representation i Bords Stads rad har féreningar/organisationer som:

e har som huvudinriktning att driva funktionsnedsattas/pensionirers intressefrigor
e ir Oppna for alla funktionsnedsatta/pensionirer

e har lokalavdelning i Boris eller dr medlem i en rikstickande forening/organisation

Ansvarig nimnd/styrelse beslutar infér vatje mandatperiod vilka foreningatr/organisationer som
uppfyller ovan angivna kriterier.

Vid varje ny mandatperiod ska kommunen i samarbete med funktionshinders- och
pensionirsforeningarna/organisationerna ansvara for en gemensam utbildning av samtliga
ledamoter i raden 1 borjan av mandatperioden. Ledaméter som botjar i raden under
mandatperioden samlas ithop arligen f6r en kortare utbildning.

Centrala funktionshinderradet
Centrala funktionshinderradet dr knutet till Kommunstyrelsen och behandlar strategiska
kommunovergripande frigor.

Det Centrala funktionshinderradet bestar av rekommenderat 14 ledaméter, varav sju ordinarie
och sju ersittare. Kommunstyrelsen utser fyra ledaméter, tvd ordinarie och tva ersittare.
Funktionshinderforeningarna/organisationerna utser fem ordinatie ledamoter och lika minga
ersittare. Foreningarnas ledamoter ska representera funktionshinderfragor gillande personer som
har:

e svirt att bearbeta, formedla och tolka information
e gsvart att hora
® svart att rora sig

® gvart att se
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e svart att tala vissa Amnen

Tillginglighetskonsulenten och funktionshinderkonsulenten deltar i radet.

Det centrala funktionshinderradet och det centrala pensionirsradet har ett gemensamt
temasammantride arligen.

Centrala Pensiondrsradet
Centrala pensiondrsradet dr knutet till Kommunstyrelsen och behandlar strategiska
kommunovergripande frigor.

Det centrala pensionirsriadet bestar av rekommenderat 14 ledamoéter, varav sju ordinarie och sju
ersattare. Kommunstyrelsen utser fyra ledamoter, tva ordinarie och tva ersittare.
Foreningarna/organisationerna utser fem ordinarie ledamoter och lika manga ersittare.
Aldreombudet deltar i radet.

Det centrala pensiondrsradet och det centrala funktionshinderradet har ett gemensamt
temasammantride arligen.

Lokalt funktionshinderrad Sociala omsorgsnimnden
Det lokala funktionshinderradet ar knutet till Sociala omsorgsnimnden och behandlar fragor
inom namndens verksamhetsomrade.

Radet ska bidra till en positiv utveckling och en 6kad delaktighet f6r personer med
funktionsnedsittning samt vara del i nimndens samrad med brukar- och
intresseforeningar/organisationet. !

Radet bestar av 16 ledamoter, varav atta ordinarie och atta ersittare. Sociala omsorgsnimndens
presidium idr ordinarie ledamoter i radet samt tre ersittare utses. Foreningarna/organisationer
utser fem ordinarie ledaméter och lika manga ersittare. Foreningarnas ledaméter ska representera
funktionshinderfragor gillande personer som har:

e gsvart att bearbeta, formedla och tolka information
e gsvart att hora

® svirt att rOra sig

® gsvart att se

® svart att tla vissa Amnen

! Tvingande enligt lagen om Stdd och service till vissa funktionshindrade, (§ 15, kap 7) och rekommenderat i
socialtjanstlagen, (3 kap 58) och i halso- och sjukvardslagen, (§8).
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For att fanga bredden av kognitiva funktionsnedsattningar tas sirskilt beaktande av de tre
personkretsarna enligt SONs reglemente.

Funktionshinderkonsulenten deltar i rddet.

Lokalt pensionirsrad Vard- och dldrenimnden
Det lokala pensionirsradet ar knutet till Vard- och dldrenimnden och behandlar fragor inom
nimndens verksamhetsomrade i enlighet med nimndens reglemente.

Radet ska bidra till en positiv utveckling och en 6kad delaktighet i verksamhetsfragor inom
éildreomsorgen.2

Det lokala pensiondrsradet Vard- och dldrenimnden bestir av rekommenderat 14 ledamoéter,
varav sju ordinarie och sju ersittare. Vird- och dldrenimnden utser fyra ledamoéter, tva ordinarie
och tva ersittare. Foreningarna/organisationerna utser fem ordinatie ledamoter och lika minga
ersittare. Aldreombudet deltar i radet.

8 4 Administration
Respektive forvaltningskontor administrerar raden.

Alla rad sammantrider minst fyra ganger per ar. De centrala raden har ytterligare ett
sammantride, ett temasammantriade, arligen. Réaden har ritt att till sammantrade kalla berérda
fortroendevalda, tjidnstepersoner och representanter frain Boras bolag vid behov.

Alla rad har ett arbetsutskott bestaende av vice ordférande och kommunens tjansteperson.
Foreningar lamnar sina fragor till vice ordférande, som tar med dessa till arbetsutskottet.
Arbetsutskottet gor ett forslag pa dagordning till nistkommande sammantride.

Kommunen tar ansvar for att:

e skicka kallelse i god tid till ledaméter

e skicka aktuella dokument till ledaméter och ersittare

e publicera protokoll pa Boras Stads webbsida

e skapa forutsittning for ledamoter att kunna utéva inflytande 1 planeringsstadiet

Ledamoter tar ansvar for att:

e Lkontakta sin ersittare vid franvaro
e meddela ansvarig tjinsteperson vid franvaro

e aterkoppla besluten i raden till sin organisation

2 Kommunen ska samverka med organisationer: Socialtjanstlagen 5 kap 1§, 6§ samt 8§. Kommunen ska vid
behov samverka med organisationer: Socialtjanstlagen 3 kap 5§.
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e aktivt limna in forslag och synpunkter till riden genom vice ordférande

§ 5 Uppfoljning och utvardering
Raden ska arligen f6lja upp sitt arbete.

En utvirdering genomférs infér ny mandatperiod. Kommunstyrelsen i samverkan med berérda
nimnder har ansvaret for utvirderingen.

8§ 6 Ersattning

Frigan om ersittning till pensionirs- och funktionshinderféreningarnas ledaméter och ersittare
provas av Kommunfullmiktige i samband med beslut om bestimmelser for ersittningar till
kommunens fértroendevalda. Ersittning utgar vid deltagande pa arbetsutskott, férmoéte,
sammantride och utsedda arbetsgrupper.




Funktionsritt Boras

Nominering till CFR

Tage Carlsson

Barbro Hallabro-Vaara
Bratica Luzovic
Jasminca Sivac
Birgitta Hall

Nominering till SOF

Nettan Ekstrom Lindebark
Ann-Marie Rannanp#é
Miriam Orlenius

Nominering till FOF

Monika Golcher
Lise-Lotte Andersson
Ersittare

Rigmor Pettersson

Bengt Westlund
Monika Golcher

Pia Wahlqvist
Miriam Orlenius
Lise-Lotte Andersson

Gunnel Johansson
Lise-Lotte Andersson
Rigmor Pettersson

Agneta Boréus
Mattias Sandstrom

Lars-Erik Hake
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Datum Instans

2023-03-27  Sociala omsorgsnamnden
David Englund Dnr SON 2023-00041 1.1.3.25
Handlaggare
033 353854

Kontaktpolitiker i Sociala omsorgsnamnden 2023 - 2026

Sociala omsorgsnamndens beslut
- att utse kontaktpolitiker frin nimnden f6r mandatperioden 2023-2026 enligt

foljande fordelning:

Kontaktpolitiker

Verksamhet SOF

Yvonne Persson (S)
Ulrika Gunnarsson (KD)

Omrade 2:

Pia Lindberg (S)
Mariam Osman (V)

Socialpsykiatri, korttid Sol,
servicebostader, daglig

Britt-Marie Halldén (L)
Lars Sigfridsson (MP)

verksamhet/sysselsédttning
Kontakt: Richard Brevik

Anna Grimmestrand (C)
Linda Johansson (SD)

Omrade 3:

Ingalill Lindberg (V)
Heino Kokko (S)

LSS-team, personlig assistans,
boendestod, korttid LSS

Zanno Jaklin (SD)

Kontakt: Jonatan Halling

Carl Erlandsson Kuitems (M)
Mattias Karlsson (M)
Irene Samuelsson (C)

Ann-Charlotte Blomqvist (SD)
Bill Bakkemose (M)
Patric Cerny (L)
Crister Spets (SD)

Omrade 4:
Gruppbostader
Kontakt: Johanna Holmer

Sammanfattning

Under mandatperioden 2019-2022 beslutade Sociala omsorgsnamnden att utse
sa kallade kontaktpolitiker frin nimnden vid varje ny mandatperiod. Infér
mandatperioden 2023-2026 ska nya kontaktpolitiker utses.

Kontaktpolitiker utses och fordelas 1 ett antal par, som 1 sin tur delas upp pa de
av forvaltningens enheter som har moijlighet att ta emot besok. Férindringar
kan dock ske under mandatperioden.

Syfte och genomfdrande

Syftet med kontaktpolitiker ska vara att Sociala omsorgsnimndens ledaméter
far mojlighet att bes6ka de verksamheter de ytterst ansvarar for, fOr att fa

Sociala omsorgsnamnden

Postadress

501 80 Boras

Besoksadress Hemsida E-post Telefon
Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se

033-35 70 00 vxI
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térdjupade kunskaper om verksamheterna och stirka kontakten mellan
niamnden, utférare och brukare.

Uppdraget som kontaktpolitiker ska inte anvindas till att behandla
problemstillningar i den l6pande verksamheten eller till personalfragor. Detta
ska utféraren hantera sjilv inom ramen f0r sin ledningsorganisation. Uppdraget
ska inte heller anvindas till drivande av politiska intressefragor.
Kontaktpolitikerna besoker verksamheterna 1 egenskap av representanter for
nimnden, inte for det egna partiet. Besoken utgor inte heller en del i nimndens
kvalitetsuppfoljning, da saidan gors inom ramen for intern kontroll i
forvaltningen.

Kontaktpolitikerna ska besoka tva olika verksamheter var under ett kalenderar,
fordelat pa ett besok per termin, om ingen sirskild omstindighet uppstir som
medfor behov av ytterligare besok. Efter genomférda besok ska politikerna
muntligen informera nimnden om vad som avhandlades vid beséken. Tidigare
utformade riktlinjer f6r kontaktpolitiker giller dven f6r mandatperioden 2023 —
2026 och bifogas drendet.

Forslag

Besoken foreslas medfora ritt till sammantradesarvode.

Sociala omsorgsnamnden foreslds godkanna forslaget om kontaktpolitiker och
att borja genomfora verksamhetsbesok under kalenderaret 2023.

Beslutsunderlag

1. Riktlinjer f6r kontaktpolitiker i Sociala omsorgsnamnden, 2023-03-02, Dnr
SON 2023-00041

Beslutet expedieras till

1. Ber6rda verksamhetschefer pa Sociala omsorgsforvaltningen

Yvonne Persson
Ordforande

Magnus Stenmark
Forvaltningschef



BORAS STAD

2023-03-02

Riktlinjer for kontaktpolitiker i Sociala
omsorgsnamnden

Uppdraget som kontaktpolitiker syftar till att namnden ska fa férdjupad kunskap om och forstaelse
for de verksamheter den ansvarar for. Genom besdken ska kontaktpolitikerna verka for att starka
kontakten mellan Sociala omsorgsnamnden, verksamheten och dess anstallda, brukare och
narstaende.

Genomfoérande

Kontaktpolitiker gor ett besék per termin i utsedd verksamhet. Infor besoket tar den fortroendevalda
kontakt med verksamhetschefen for aktuellt omrade, som avgor lamplig tid och plats for besoket.

Kontaktpolitikers uppgift:

e Ger brukare, deras narstaende och intresseféreningar inom kontaktomradet “ett kant
ansikte” som representerar Sociala omsorgsnamnden.

e Haller sig sarskilt val insatt i verksamheten och brukarnas villkor inom sitt kontaktomrade.
o Tydliggor politikerrollen fér malgrupp och verksamheten.

e Informerar om Sociala omsorgsnamndens arbete.

e Tar del av verksamhetens arbetsplan och mal.

e Informerar Sociala omsorgsndamnden om aktuella fragor samt andra funderingar eller
synpunkter som framkommer vid kontakter och besok. Informationen ges i form av muntlig
rapport till n&mnden pa ndstkommande sammantrade efter genomfért besok.

Viktigt att ténka pa

- Uppdraget ska inte anvandas till att behandla problemstallningar i den l6pande verksamheten eller
till personalfragor. Detta ska utféraren hantera sjalv inom ramen for sin ledningsorganisation. Det ar
viktigt att ledamoter och ersattare i rollen som kontaktpolitiker foljer ett gemensamt férhallningssatt
gentemot malgrupp och verksamhet. Krav eller 6nskemal fran personal ska tydligt hdnvisas till
ansvarig chef och forvaltningsledningen.

- Uppdraget ska inte heller anvandas till drivande av politiska intressefragor. Kontaktpolitikerna
besoker verksamheterna i egenskap av representanter for namnden, inte for det egna partiet.
Besoken utgor inte heller en del i ndmndens kvalitetsuppfdljning, da sadan gérs inom ramen for
intern kontroll i férvaltningen.

- Kontaktpolitikeruppdraget ska ses som ett satt att 6ka namndens samlade kunskaper om och
kontakter med de verksamheter den leder samt att géra namndens ledamoter kanda bland
verksamheter, brukare, brukares narstaende och brukarnas intresseorganisationer.
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Datum Instans

2023-03-27  Sociala omsorgsnamnden
David Englund Dnr SON 2023-00046 1.1.3.1
Handlaggare
033 353854

Beslut om verksamhetschef enligt Halso- och
sjukvardslagen

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden utser Susanne Sprigg till verksamhetschef enligt 4
kap. 2 § i hilso- och sjukvardslagen, f6r den halso- och sjukvird som bedrivs
inom Sociala omsorgsnimndens verksamhetsomrade.

Sammanfattning

Virdgivare ska enligt 4 kap. 2 § hilso- och sjukvardslagen utse en
verksamhetschef for hilso- och sjukvirden. Sociala omsorgsnimnden ir
vardgivare for den kommunala hilso- och sjukviard som bedrivs i nimndens
verksambhet.

Verksamhetschefen ansvarar for att hilso- och sjukvéardsverksamheten
organiseras pa ett sidant satt att den tillgodoser hog patientsikerhet och god
kvalitet. Verksamhetschefen ansvarar for att Socialstyrelsens foreskrift
”Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete” (SOSES 2011:9) i hilso- och
sjukvardsfragor efterlevs.

Yvonne Persson

Ordforande
Magnus Stenmark
Forvaltningschef
Sociala omsorgsnamnden
Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxl
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Datum Instans

2023-03-27  Sociala omsorgsnamnden
Herawati Nowak Dnr SON 2023-00049 1.1.3.25
Handlaggare
033 35 58 57

Val av representanter till styrgrupp ICLD-projekt Boras
- Vracar

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden beslutar att utse féljande ledaméter till ICLD-projekt

Boras-Vracar:
e (Namn, Politiskt parti - Majoritet)

e (Namn, Politiskt parti - Opposition)

Sammanfattning

2020 beviljade Sida Boras stad medel for en forberedelsfas 1 ett Kommunalt
partnerskap, med Vracar i Serbien. Medlen férmedlades genom Internationellt
partnerskap for lokal demokrati (ICLD). Syftet med projektet ér att staden
(bade Boris och Vracar) far kontinuerlig feedback frin
funktionshinderféreningar och personer med funktionsnedsittning. Boras ska
fokusera pa att 6ka mojligheter for unga personer med funktionsnedsittning att
vara mer delaktiga.

I samband med valet 2022 och nya valda ledaméter i Sociala omsorgsnamnden
behover projektet tva nya ledaméter, varav en fran oppositionen, som ska vara
med 1 styrgruppen av projektet. Styrgruppen triffas ungefir fyra ganger per ar
och aktivt deltar nir den internationella samarbetspartnern beséker Boris samt
nir Bords bes6ker samarbetspartnern.

Beslutsunderlag
1.7

Yvonne Persson

Ordforande
Magnus Stenmark
Forvaltningschef
Sociala omsorgsnamnden
Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxl
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