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Budgetuppföljning efter oktober 2022 

Arbetslivsnämndens beslut 

Arbetslivsnämnden godkänner budgetuppföljningen till och med oktober 2022 

med helårsprognos. 

Ärendet i sin helhet 

Kommunbidraget för Arbetslivsnämndens verksamhet budgeteras till 252 950 

tkr. En buffert på 2 529 tkr är avsatt.  

Arbetslivsnämndens resultat är plus 6 954 tkr i oktober, prognosen för 

nämnden är ett minusresultat för 2022 med 6 000 tkr. 

Arbetslivsförvaltningen fick samordningsansvaret för evakueringsboende för 

hela Borås Stads räkning. Arbetslivsnämnden har fått schablonersättningen från 

Migrationsverket på 8 400 tkr och hittills haft kostnader på 8 

530 tkr. Lokalhyran på Kyllared på 6 000 tkr är inte betalt än till 

Lokalförsörjningsnämnden. Schablonersättningen kommer inte täcka alla 

kostnader, prognosen är att Arbetslivsnämnden kommer gå med minus 6 000 

tkr för evakueringsboende Ukraina. Med anledning av att Arbetslivsnämnden 

har åtagit sig uppdraget att samordna arbetet kring evakueringsboende för hela 

staden kommer nämnden begära att få underskottet för evakueringsboende 

Ukraina avskrivet i bokslutet.  

De osäkra budgetposterna inom Arbetslivsnämnden är ekonomiskt bistånd, 

placeringar i skyddat boende kopplat till relationsvåld samt ersättningar från 

Arbetsförmedlingen och Migrationsverket. 
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1 Inledning 

Arbetslivsnämnden huvuduppgift är att fullgöra kommunens arbetsmarknads-och 
sysselsättningspolitiska insatser. Nämnden ansvarar för att bidra till att motverka arbetslösheten och har 
sedan den bildades arbetat framgångsrikt med att minska antalet boråsare som är beroende av 
ekonomiskt bistånd till att istället bli självförsörjande genom arbete. Utifrån nämndens ansvar för 
kommunens insatser och åtgärder vid flyktingmottagning och etableringsinsatser genomförs ett flertal 
riktade insatser och projekt för att förbättra integrationen och jämställdheten inom målgruppen. 

Arbetslivsnämndens resultat är plus 6 954 tkr efter oktober, prognosen för nämnden är ett 
minusresultat för 2022 med 6 000 tkr. 

Evakueringsboende Ukraina kommer att gå med 6 000 tkr i underskott efter att nämnden betalat hyran 
för Kyllared till Lokalförsörjningsnämnden. 

Schablonersättningen från Migrationsverket för evakueringsboende Ukraina på 8 400 tkr kommer inte 
täcka alla de kostnader nämnden haft.  Arbetslivsförvaltningen fick samordningsansvaret för 
evakueringsboende för hela Borås Stads räkning. Med anledning av det kommer nämnden begära att få 
underskottet för evakueringsboende Ukraina avskrivet i bokslutet. 
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2 Nämndens verksamhet 1 

2.1 Budgetavvikelse och verksamhetsanalys 

Verksamheternas nettokostnader 

Tkr 
Utfall 

2021-10 
Budget 

2022 
Budget 
2022-10 

Utfall 
2022-10 

Prognos 
2022 

Avvikelse 

Central 
administration 

-11 149 -15 829 -13 182 -11 831 -14 829 1 000 

Politisk verksamhet -920 -1 675 -1 396 -943 -1 675 0 

Allmän IFO-
administration 

-37 311 -48 184 -40 119 -33 787 -45 184 3 000 

Ekonomiskt bistånd -50 150 -57 500 -47 917 -49 479 -60 000 -2 500 

Insatser relationsvåld -8 109 -9 200 -6 970 -6 757 -10 200 -1 000 

Feriearbeten -15 723 -13 630 -13 494 -13 176 -13 630 0 

Arbetsförberedande 
åtgärder 

-32 081 -36 538 -30 541 -32 448 -36 538 0 

Arbetsmarknadsinsat
ser 

-56 980 -58 600 -60 532 -64 984 -61 429 -2 829 

Integration -4 325 -4 145 -3 451 -352 -10 645 -6 500 

Övrigt -2 536 -5 120 -4 262 -3 257 -4 820 300 

Buffert 0 -2 529 -2 108 0 0 2 529 

Summa -219 284 -252 950 -223 972 -217 014 -258 950 -6 000 

Ekonomiska förutsättningar 2022 

Kommunbidraget för Arbetslivsnämndens verksamhet budgeteras till 252 950 tkr. En buffert på 
2 529 tkr är avsatt. 

Arbetslivsnämndens resultat är plus 6 954 tkr i oktober, prognosen för nämnden är ett minusresultat 
för 2022 med 6 000 tkr. 

Kommunbidraget har förstärkts med 150 tkr som kompensation för den hyreshöjning som införts för 
att finansiera en del av kommunens lokalbank samt en extra summa på 50 tkr för personalkostnader. 

Evakueringsboende Ukraina 

På uppdrag av Migrationsverket har Borås Stad åtagit sig att ordna med evakueringsboende för 
flyktingar från Ukraina. Arbetslivsförvaltningen fick samordningsansvaret för evakueringsboende för 
hela Borås Stads räkning. Arbetslivsnämnden har fått schablonersättningen från Migrationsverket på 
8 400 tkr och hittills haft kostnader på 8 530 tkr. Lokalhyran på Kyllared på 6 000 tkr är inte betalt än 
till Lokalförsörjningsnämnden. Schablonersättningen kommer inte täcka alla kostnader, prognosen är 
att Arbetslivsnämnden kommer gå med minus 6 000 tkr för evakueringsboende Ukraina. Med 
anledning av att Arbetslivsnämnden har åtagit sig uppdraget att samordna arbetet kring 
evakueringsboende för hela staden kommer nämnden begära att få underskottet för evakueringsboende 
Ukraina avskrivet i bokslutet. 

Sedan tidigare finns ett beslut (KF 20210623 § 120) om att förstärka Arbetslivsnämnden under 2022 
med 2 500 tkr avseende stadsdelsvärdar. 
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Kostnadsökningar i Budget 2022 finns under följande områden. 

 Ekonomiskt bistånd 2 500 tkr 

 Relationsvåldsenheten 1 000 tkr. 

Osäkra budgetposter 

De osäkra budgetposterna inom Arbetslivsnämnden är ekonomiskt bistånd, placeringar i skyddat 
boende kopplat till relationsvåld samt ersättningar från Arbetsförmedlingen och Migrationsverket. 

  

Prognos för 2022 

 Central administration plus 1 000 tkr 

 Politisk verksamhet plus minus noll tkr 

 Allmän IFO-administration plus 3 000 tkr 

 Ekonomiskt bistånd minus 2 500 tkr 

 Insatser relationsvåld minus 1 000 tkr 

 Feriearbeten plus minus noll tkr 

 Arbetsförberedande åtgärder plus minus 0 tkr 

 Arbetsmarknadsinsatser minus 2 829 tkr 

 Integration minus 6 500 tkr 

 Övrigt plus 300 tkr 

 Buffert plus 2 529 tkr. 

        Totalt minus 6 000 tkr 

Ekonomiskt bistånd 

Budgeten för ekonomiskt bistånd för år 2022, 57 500 tkr. Nettokostnaden för ekonomiskt bistånd är till 
och med oktober 49 479 tkr. Budgeten för samma period är 47 917 tkr, nettokostnaden är jämfört med 
budget högre med 1 562 tkr. Jämfört med samma period 2021 är nettokostnaden lägre med 671 tkr. 

Nettokostnaden för ekonomiskt bistånd beräknas till 60 000 tkr. Antal hushåll med ekonomiskt bistånd 
har minskat något men trots det beräknas verksamheten gå minus 2 5 00 tkr på grund av ökade 
omkostnader. 

Insatser Relationsvåld 

Kostnaderna för insatser inom relationsvåld har ökat. Till stor del handlar det om personer som är 
utsatta för hedersvåld där placeringstiderna har varit långa. Verksamheten beräknas gå med minus 
1 000 tkr. 

Central administration 

Central administration består av förvaltningsledning, kommunikatör, ekonomifunktion, HR-funktion 
samt kvalitet och utveckling. Administration arbetar tillsammans med verksamheten med ständiga 
förbättringar. Verksamheten beräknas göra ett plus med 1 000 tkr beroende på ej tillsatta tjänster under 
året. 

Politisk verksamhet 

Verksamheten består av kostnader för Arbetslivsnämnden och nämndsekreterare, den beräknas gå plus 
minus noll. 

Allmän IFO-administration 

Allmän IFO-administration beräknas göra ett överskott med 3 000 tkr främst beroende på att det är 
svårt att rekrytera socialsekreterare. 
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Försörjningsenheten 

Grundinställningen för både personal och klienter är tydlighet och att målet ska vara egen försörjning. 
Klienten ska veta vad som förväntas och känna trygghet vid besök hos Försörjningsenheten. Inom 
försörjningsstödet ska det finnas en tydlig dokumentation för att både socialsekreteraren och klienten 
ska ha vetskap om aktuell planering samt uppföljning. 

Målsättningen är att fler barn ska ha vårdnadshavare som kan försörja dem genom ett arbete. 

Arbetets inriktning är att motverka att personer hamnar i utanförskap. Målsättningen är att skapa 
förståelse bland klienter genom att Försörjningsenheten arbetar tillsammans med klienterna mot ett 
gemensamt mål, egen försörjning. Fler personer ska växla bidrag mot lön i form av 
arbetsmarknadsanställningar. 

Arbetslivsnämnden har också två medarbetare som arbetar med felaktiga utbetalningar (FUT-
utredningar). 

Relationsvåldsenhet 

Relationsvåldsenheten erbjuder stöd till personer över 18 år och som är utsatta för hot och våld i nära 
relationer samt hedersrelaterat hot och våld. 

Relationsvåldsenheten har tagit fram ett förslag på program för Borås Stads arbete mot hedersrelaterat 
våld, programmet har fastställts i Kommunfullmäktige. Verksamheten har också i samverkan tagit fram 
ett handbok avseende stadens praktiska arbete mot hedersrelaterat våld. Handboken riktar sig till alla 
förvaltningar som möter personer som upplever sig utsatta för hedersrelaterat våld och förtryck till 
exempel socialtjänst, skola, förskola, fritidsverksamhet samt CKS. Implementeringen av handboken i 
Borås Stad påbörjades under våren 2021 och kommer att revideras hösten 2022. 

Under Relationsvåldsenheten finns även Mikamottagningen. Mikamottagningen vänder sig till personer 
som utför sexuella tjänster mot betalning, skadar sig genom sex eller är offer för människohandel för 
sexuella ändamål. Relationsvåldsenheten kommer att organiseras under Individ-och 
familjeomsorgsförvaltningen från och med januari 2023. 

Ekonomiskt bistånd 

Nettokostnaden för ekonomiskt bistånd beräknas till 60 500 tkr under 2022, verksamheten beräknas gå 
minus med 2 500 tkr. 

Ekonomiskt bistånd är samhällets yttersta skyddsnät och tillämpas när alla andra resurser har 
undersökts och uttömts. Rätt till ekonomiskt bistånd prövas individuellt. Uppdraget är att bistå enskilda 
individer så att de utifrån sina förutsättningar ska kunna uppnå egen försörjning. Detta sker genom att 
de erbjuds individuellt utformade insatser och vägledning mot arbete. 

Arbetet grundar sig på rättssäkerhet, tillgänglighet och respektfullt bemötande. Det genomsyras av 
respekt för mänskliga rättigheter, barnens rätt enligt barnkonventionen samt kvinnor och mäns lika rätt. 

Nämndens målsättning är att antal hushåll per kalendermånad under 2022 inte överskrider 700 hushåll. 

Antal hushåll med ekonomiskt bistånd var 2022-10-31, 636 hushåll jämfört med 2021-10-31, 724 
hushåll och 2020-10-31, 734 hushåll. 

Medel för januari-oktober 2022 har varit 683 hushåll, medel för januari-oktober 2021 har varit 740 
hushåll, medel för januari-oktober 2020 har varit 732 hushåll. 

En tydlig minskning av antal hushåll under de senaste fyra månader, från 720 i mars till 636 i oktoberi. 
Kostnadsökningarna har till största delen berott på riksnormen och utökade kostnader för lägenheter. 

Antal hushåll som får ekonomiskt bistånd i mer än tio månader under kalenderåret var 2022-10-31, 435 
hushåll jämfört 2022-10-31, 433 hushåll jämfört med 2020-10-31, 405 hushåll. 

Antal biståndshushåll som får ekonomiskt bistånd under mer än tio månader under kalenderåret har 
successivt minskat sedan 2016. Sedan dess har antalet hållit sig strax över 400 med högre noteringar 
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framförallt under tertial 1, 2020 och tertial 1, 2021 med 436 hushåll. Ökningen återfinns främst i de 
grupper som vid pandemins början närmade sig ett långvarigt bistånd och som fallit över 10-
månadersgränsen. 

Andel barn som inte lever i hushåll med ekonomiskt bistånd var 2022-10-31, 99 % jämfört med 2021-
10-31, 98 % jämfört med 2020-10-31, 98 %. 

Under perioden januari-oktober 2022 har andelen barn som lever i hushåll med ekonomiskt bistånd 
legat stabilt, jämfört med år 2021 och år 2020 har andelen barn som lever med ekonomiskt bistånd ökat 
något, ökningen bör emellertid inte ses som ett trendbrott, den är fortfarande så pass liten att det inte 
bedöms avvika från de normala variationerna mellan månaderna. 

Budgeten för ekonomiskt bistånd för år 2022, 57 500 tkr. Nettokostnaden för ekonomiskt bistånd är till 
och med oktober, 49 479 tkr. Budgeten för samma period är 47 917 tkr, nettokostnaden är högre 
jämfört med budget med 1 562 tkr. 

Utveckling av ekonomiskt bistånd. 

       

2022 Utfall tkr 2021 Utfall tkr 2020 Utfall tkr 

Januari 4 814 Januari 4 357 Januari 4 449 

Februari 5 203 Februari 4 595 Februari 4 336 

Mars 5 167 Mars 5 901 Mars 5 674 

April 5 203 April 4 991 April 4 366 

Maj 4 986 Maj 5 548 Maj 4 039 

Juni 6 025 Juni 6 615 Juni 5 557 

Juli 5 211 Juli 5 101 Juli 5 162 

Augusti 3 499 Augusti 3 018 Augusti 3 886 

September 4 815 September 5 084 September 3 968 

Oktober 4 556 Oktober 4 940 Oktober 4 787 

Summa: Jan-
Okt 

49 479 
Summa: Jan-

Okt 
50 150 

Summa: Jan-
Okt 

46 224 

Prognos 
Bokslut 

60 000 Bokslut 60 766 Bokslut 55 894 

Nettokostnaden för ekonomiskt bistånd beräknas till 60 000 tkr, verksamheten beräknas gå minus 
2 500 tkr trots att antal hushåll som är i behov av ekonomiskt bistånd minskat något de senaste tre 
månaderna. Avvikelsen beror på ökade omkostnader. 

Insatser relationsvåld 

Verksamheten beräknas göra ett underskott med 1 000 tkr. 

Kostnaderna för insatser inom relationsvåld har under 2021 och första delen av 2022 ökat, dels på 
grund av ökade kostnader dels fler och längre placeringar, men har stabiliserats något under de senaste 
tre månaderna. 

Till stor del handlar det om unga personer som är utsatta för hedersvåld och personer med en komplex 
och sammansatt problematik som utövar sin våldsutsatthet är dåligt rustade för vuxenlivet. Svårigheter 
att hitta mer långsiktiga ordinära boendelösningar har även det varit en bidragande faktor till att 
placeringstiderna blivit längre. 

Även samverkan mellan kommunerna i ärenden som rör våldsutsatthet behöver förbättras. För att 
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förkorta placeringstiden i skyddat boende och få en bättre kunskap om målgruppen kommer ett arbete 
med systematiskt individbaserad uppföljning prioriteras under 2022. 

Feriearbeten 

Verksamheten beräknas göra ett nollresultat. 

Arbetslivsnämnden administrerar och finansieras alla Borås Stads feriearbeten. Alla ungdomar som gått 
ur årskurs 9 och gymnasiets årskurser 1 och 2 erbjuds feriearbete. 

För år 2022 har 1 746 ungdomar sökt och 1 468 tackat ja. 

Arbetsförberedande åtgärder  

Arbetsförberedande åtgärder består av Insatser för unga, Återbruk, Mobile Info Center, 
Boendeenheten samt Jobb Borås arbetsförberande insatser. Information om Jobb Borås 
arbetsförberande insatser finns under Arbetsmarknadsinsatser. 

Verksamheterna under Arbetsförberedande åtgärder beräknas gå plus minus noll. 

Insatser för unga 

Den förvaltningsövergripande enheten som jobbar med det Kommunala Aktivitetsansvaret (KAA), och 
som startades som en del av stadens arbete med social hållbarhet, fortsätter sitt arbete. Målet är 100 % 
kännedom om målgruppen. Målgruppen skall erbjudas aktiviteter och stöd som syftar till att underlätta 
och motivera ungdomarna att återgå till studier. I nuläget har verksamheten kännedom om 99 % av 
individerna i gruppen. 

Ungdomsanställningar är en insats till samma villkor som feriejobb, och kan erbjudas ungdomar 16-19 
år. Ungdomsanställningen varar en period om ca 3 månader, syftet är att prova på ett yrke för att kunna 
göra ett bättre utbildningsval. Budgeten har 2022 utökas med 500 tkr, då detta visat sig vara en 
framgångsrik insats för målgruppen. Detta innebär att upp till ett 30-tal unga kan få del av ett 
ungdomsjobb under året. 

Som stöd till KAA arbetet är ett Idéburet offentligt partnerskap tecknat med IF Elfsborg, med syfte att 
hitta lämpliga praktikplatser i näringslivet. Partnerskapet är bekostat av stadskansliets medel för social 
hållbarhet. 

Återbruk 

Den alternativa arbetsmarknaden avser skapade platser och anpassade uppgifter för personer med 
funktionsnedsättningar, som har en begränsad arbetsförmåga men som inte är beviljade insatser inom 
LSS eller socialpsykiatrin. 

Det finns inget självändamål i att ha en alternativ arbetsmarknad, utan att verksamheten i sig syftar till 
att utveckla arbetsförmåga, färdigheter och motivation att ta sig in på den reguljära arbetsmarknaden. 
Arbetslivsnämndens egen verksamhet Återbruk syftar till att vara ett steg i att pröva och bygga upp 
arbetsförmåga, samt rusta individen att gå vidare till den reguljära arbetsmarknaden. Cirka 130 personer 
har olika former av arbetsmarknadsställningar och praktikplatser på Återbruk. För att säkerställa en hög 
kompetens i verksamheten med syfte att erbjuda bedömningar gällande arbetsförmåga, finns det tre 
arbetsterapeuter som både arbetar med individärenden och verksamhetsövergripande. 

En stor del av deltagarna på Återbruk står långt från den reguljära arbetsmarknaden och riskerar att 
fastna i insatser under en längre tid. Målsättningen är att utveckla arbetssättet och samverkan med 
Försörjningsenheten och Jobb Borås samt fördjupad uppföljning av arbetsförmågebedömningar. 

Mobile Info Center 

Mobile Info Center är en flerspråkig mobil informationsverksamhet som bidrar till en tryggare och 
renare miljö i Borås. Miljövärdar bemannar den lokala återvinningsplatsen på Norrby och ger invånarna 
stöd med bortforsling av skrymmande skräp samt genomför städinsatser i utemiljön på området. 

Bostadsanskaffning 



Arbetslivsnämnden, Budgetuppföljning Okt 2022 9(15) 

Sen 2021 har Arbetslivsnämnden tagit över arbetet med boendeanskaffning och förmedling av bostäder 
enligt anvisningslagen samt bostäder med socialt stöd. 

Arbetsmarknadsinsatser  

Arbetsmarknadsinsatser består av Jobb Borås, Enheten för unga samt trygghetsinsatser. 

Verksamheterna under Arbetsmarknadsinsatser beräknas göra ett minus resultat med 2 829 tkr. 
Kostnaden per deltagare har ökat något för att de deltagare vi har nu är i stort behov av omfattande 
insatser. 

Jobb Borås 

Jobb Borås arbetar med att i större utsträckning anpassa verksamheten efter målgruppens behov och 
utifrån rådande förutsättningar på arbetsmarknaden. En del i utvecklingen är att arbetssätt ska baseras 
på aktuell forskning, kombinerat med beprövad erfarenhet samt att arbetet bedrivs enligt de policys och 
dokumenterade processer som finns. 

Under 2022 läggs ett stort fokus på att säkerställa att samtliga deltagare förutom Trygghetsanställda har 
en genomförandeplan med tydliga mål, delmål och insatser som är förankrad med deltagaren själv. 

Jobb Borås är utförarverksamhet för de insatser som Samordningsförbundet beslutat om och 
finansierar i enlighet med Samordningsförbundets verksamhetsplan. 

Verksamheten ska i samverkan med Försörjningsenheten och Återbruk utreda ett arbetssätt, som 
möjliggör att personer som inte bedöms ha arbetsförmåga kan få rätt typ av ersättning. 

Prioriterade målgrupper 2022 

 Deltagare beroende av försörjningsstöd 

 Kriminell livsstil, beroendeproblematik 

 Unga vuxna med funktionsnedsättning 

 Språksvaga och kortutbildade som är i behov av samordnade insatser 

Arbetsmarknadsanställningar 

Under 2022 skall antalet personer med Trygghetsanställning (varaktiga anställningar för personer med 
funktionsnedsättning) bibehållas. För att få fler personer med funktionsnedsättning i anställning skall 
modellen "fler vägar in - breddad rekrytering" tillämpas, att motivera stadens förvaltningar och bolag att 
själva anställa och bekosta anställningarna, så att personerna ses för den resurs de är i verksamheten. 

Samverkan med Borås baskets projekt "funkis till jobb" är en annan väg för att lotsa över personer med 
funktionsnedsättning till anställningar i näringslivet. Nämnden ser detta som en viktig insats för social 
hållbarhet, för att fler skall kunna leva på ett lönearbete och värdesättas för sin arbetsinsats. 

För de som saknar relevant utbildning, yrkeserfarenhet och svårt att lära sig svenska är vägen in på 
arbetsmarknaden mycket lång. Denna målgrupp återfinns till stor del i långtidsarbetslösheten. 

Under oktober 2022 har antalet varit 405 på de olika anställningsformerna enligt nedanstående tabell. 
För år 2021 var antalet i oktober 436. 

  2022 2021 

Trygghetsanställningar 139 147 

OSA Anställning 90 84 

Utvecklingsanställningar 52 63 

Nystartsjobb 51 22 

Introduktionsjobb 41 22 

Extratjänster 22 91 

Lönebidrag. 10 7 



Arbetslivsnämnden, Budgetuppföljning Okt 2022 10(15) 

Antal personer som växlat bidrag mot lön i oktober varit 61. Personalkostnaden minus 
arbetsmarknadsstödet har varit 4 717 514 kr och minskningen av utbetalt ekonomiskt bistånd har varit 
3 727 500 kr. I samma period för år 2021 var det 52 personer som växlat bidrag mot lön. 

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) 

Som stöd för arbetsmarknadsinsatserna har nämnden tecknat två IOP, ett med den ideella föreningen 
Guldkanten (tillsammans med Vård och Äldrenämnden) för arbetsprövningar och arbetsträning. Samt 
en IOP med Borås basket, funkis till jobb för stöd till personer med funktionsnedsättning att finna ett 
arbete i näringslivet. 

Chansen  

Chansen är en verksamhet för Boråsare över 18 år som är kriminellt belastade eller kommer från en 
kriminell miljö ofta ihop med missbruk. 

Trygghetsinsatser 

Genom stadsdelsvärdar som jobbar på Hässleholmen och Norrby, samt vissa punktinsatser på Sjöbo 
och Hulta, bidrar Arbetslivsnämnden till en tryggare miljö på våra utsatta områden. 

Under 2022 skall värdar även finnas i Borås centrum, med fokus på platser och tider som upplevs som 
otrygga. 

Stadsdelsvärdarna skall ha ett nära samarbete med Bostäder i Borås, samt vara en kanal för staden att 
föra ut information på flera språk på de områden som man verkar. Vid behov skall värdarna kunna 
ställa upp vid kritiska datum, som vuxna på plats i samverkan med gymnasieskolorna vid inspark med 
mera. 

Integration 

Integration består av tre olika verksamheter: 

 Borås Stads flyktingmottagning 

 Integrationsarbete 

 Arbete med nationella minoriteter, där Finskt förvaltningsområde och Romsk inkludering ingår. 

Verksamheterna under Integration beräknas göra ett minusresultat med 6 500 tkr. 

Evakueringsboende Ukraina 

Schablonersättning på 8 400 tkr från Migrationsverket för Evakueringsboende Ukraina kommer inte 
täcka alla kostnader nämnden haft och därmed kommer gå i underskott med 6 000 tkr. 

Flyktingmottagning 

Arbetslivsnämnden ansvarar för Borås Stads flyktingmottagning. 

Flyktingmottagningen är uppdelad i två olika områden. Boende frågor, praktiskt stöd, tolkservice 
hanteras av flyktingsamordnare som är organiserade under Försörjningsenheten. 

Samhällsorientering är organiserat under Integration. Under 2022 har samhällsorienteringen ett projekt 
med finansiering av Länsstyrelsen ett arbete inriktat på att öka den digitala kompetensen för deras 
målgrupp. 

Verksamheterna uppdrag innefattar verksamhet för nyanlända flyktingar under deras 24 första månader 
efter dem blivit kommunplacerade 

Mottagna flyktingar 

Antal mottagna flyktingar var 2022-10-31, 110 (44 % kvinnor, 56 % män) st jämfört med 2021-10-31, 
107 st (51 % kvinnor, 49 % män). 
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Ursprungsland 

Land Andel % 

Afghanistan 26 

Syrien 17 

Turkiet 15 

Iran 7 

Somalia 7 

Burundi 5 

Jemen 5 

Eritrea 4 

Palestina 3 

Sudan 3 

Libanon 1 

Kina 1 

Haiti 1 

Irak 1 

Statslösa 4 

Ålder 

Ålder Andel % 

0-5 4 

6 4 

7-15 15 

16-19 8 

20-39 45 

40-59 20 

60> 4 

År i skolan över 19 år, 76 st 

År i skola Andel % 

>12 36 

10-12 25 

7-9 7 

4-6 7 

1-3 3 

saknas 22 
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Överföring av ekonomiska medel till berörda nämnder för nyanlända flyktingar för de senaste 24 
månaderna. 

  Flyktingar 1-5 år Flyktingar 6-15 år 
Flyktingar i 
gymnasieskolan 

Flyktingar som 
går i SFI (svenska 
för invandrare) 

Överfört januari-
september 

699 380 2 255 220 460 020 6 299 100 

Antal per månad     

januari 21 65 14 184 

februari 21 60 15 181 

Mars 19 59 10 176 

April 18 60 9 173 

Maj 18 60 9 165 

Juni 19 61 11 172 

Juli 17 61 12 163 

Augusti 17 58 13 161 

September 17 61 15 167 

Oktober 20 58 15 168 

Integration 

Arbetslivsnämnden har ett samordnande ansvar för hela staden när det gäller integrationsarbetet. 

Under 2022 fokuserar verksamheten på att arbeta kunskapsbaserat, att ta in fakta kring målgruppen 
som Program för ett integrerats samhälle definierar. 

Genom intervjuer, samhällsvägledning, Samhällsorientering och samarbete med etniska föreningar samt 
via stadsdelsvärdar, inhämtas medborgarnas egen syn på integration och behov. 

I uppföljningen av program för integrerat samhälle, kommer frågan ställas om vilka projekt och 
särskilda insatser nämnder och bolag bedrivit, med fokus på integration de senaste tre åren, och vilka 
resultat som åstadkommits. 

En integrationsdag kommer att genomföras under hösten och ha det lokala arbetet med integration och 
redovisning av framgångsrika projekt och insatser som tema. 

Mångfaldsarbetet fortsätter i samverkan med grundskolor och gymnasieskolor i syfte att motverka 
rasism. Särskilt fokus skall i år läggas på att motverka antisemitism och antiziganism, vilket utförs under 
arbetet med Nationella Minoriteter. 

Integrationsråd och dialogmöte kommer att hållas. 

Samhällsvägledning samordnas med arbetet att nå utökad målgrupp för Samhällsorienteringen, för att 
involvera mötesplatserna och familjecentralerna i syfte att nå målgruppen. 

Fadderverksamhet bedrivs tillsammans med civilsamhället. Projekt Samkraft finansierat med §37a 
medel från Länsstyrelsen genomförs tillsammans med Jobb Borås i syfte att öka jämställdheten. 

Nationella minoriteter 

I det samordnade uppdraget för nationella minoriteter, kommer arbetet att fortsätta med att sprida 
kunskap om Nationella Minoriteter och minoritetslagen. 

Minoriteterna skall kunna komma till tals genom olika samråd, där Arbetslivsförvaltningen står för det 
centrala samrådet, och stödjer i övrigt andra förvaltningar i arbetet med att ha sakspecifika samråd 
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kring, till exempel skola, förskola, äldreomsorgsfrågor. 

I arbetet under 2022 kommer fokus att läggas på barn och unga. Dessutom ett särskilt arbete att belysa 
och motverka, antisemitism och antiziganism, aktiviteter genomförs som är riktade till politiker, 
allmänhet och stadens medarbetare. 

Romsk inkludering fortsätter med enskilt stöd till romer i olika frågor, i en begränsad omfattning, då 
det i dagsläget inte finns statsbidrag att få. Att upprätthålla dialogen med romska företrädare genom 
Romska rådet är viktig, och att arbetet sker samordnande för att ansvaret skall kunna fördelas på andra 
nämnder, då detta är ett hela staden arbete. 

Även detta års uppföljning av program för nationella minoriteter fokuserar på att följa upp att alla 
nämnder har tagit sitt ansvar, att man jobbar enligt programmets målsättning att alla nämnder skall ha 
egna mål för det minoritetsarbete man avser att göra. 

Finskt förvaltningsområde 

Under ett antal år har stort fokus legat på enskilt stöd till den åldersrika Sverigefinska minoriteten, 
enskilt stöd kommer att fortsätta, men med begränsningen att i vårdfrågor kommer endast hänvisning 
ske till Västra Götalandsregionens ansvar i vårdfrågor. 

Genom detta frigörs tid och resurser att arbeta för det finska språkets överlevnad, och uppmuntra 
insatser för den yngre generationen att lära och revitalisera sitt finska språk. 

I samverkan med den Sverigefinska minoriteten kommer olika satsningar göras med de statliga medel 
som Borås stad får som förvaltningskommun, på kulturevenemang, föreningsaktiviteter m.m. som 
stödjer finska språket och kulturen. 

Övrigt 

Övrigt som består av personligt ombud samt Borås Stads del i finansiering av Sjuhärads 
Samordningsförbund. 

Personligt ombud 

Verksamheten med personligt ombud riktar sig till personer som är 18 år eller äldre och som har 
psykiska funktionsnedsättningar samt betydande och väsentliga svårigheter att utföra aktiviteter på olika 
livsområden. 

Uppdraget består av två delar. Dels handlar uppdraget om att erbjuda enskilda individer - som har 
omfattande och sammansatta behov av vård, stöd, service, rehabilitering och sysselsättning: 

Stöd i form av ett personligt ombud i sina kontakter med socialtjänst, primärvård, specialistpsykiatrin 
och andra myndigheter. Dels handlar uppdraget även om att uppmärksamma brister i fråga om den 
enskildes möjligheter att få tillgång till samhällets utbud av vård, stöd och service. Brister förmedlas till 
bland annat. berörda verksamheter, Länsstyrelsen och Socialstyrelsen. 

Verksamheten ska bedrivas med en organisatorisk och lokalmässig avskildhet från socialtjänsten vilket 
är en fördel ur uppdrags- och individsynpunkt. Personligt ombud ska arbeta på den enskildes uppdrag. 
Stödet från personligt ombud är kostnadsfritt och verksamheten har ingen dokumentationsskyldighet. 
Verksamheten har en statlig lönefinansieringsgrad på ca 70 %. 

Verksamheten personligt ombud beräknas göra ett överskott med 300 tkr. 

Buffert 

En buffert på 2 529 tkr är budgeterad. 
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3 Verksamhetsmått 

3.1 Individ- och familjeomsorg 

3.1.1 Ekonomiskt bistånd 

Verksamhetsmått  Utfall Okt 2021 Budget 2022 Utfall Okt 2022 

Antal hushåll med 
försörjningsstöd  724 700 636 

Antal hushåll med försörjningsstöd 

Utfall 

636 

3.1.2 Flyktingmottagning 

Verksamhetsmått  Utfall Okt 2021 Budget 2022 Utfall Okt 2022 

Mottagna flyktingar  107 100 110 

Mottagna flyktingar 

Utfall 

110 

3.2 Arbetsmarknadsinsatser 

Verksamhetsmått  Utfall Okt 2021 Budget 2022 Utfall Okt 2022 

Antal personer i 
arbetsmarknadsinsats

er 
 384  344 

Antal växla bidrag mot 
lön  52  61 

Antal personer i arbetsmarknadsinsatser 

Utfall 

344 
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Antal växla bidrag mot lön 

Utfall 

61 
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Telefon 

033-35 70 00 vxl
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Handläggare 
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Datum 

2022-11-15 
Instans 

Arbetslivsnämnden 
Dnr ALN 2022-00082 1.1.3.1 

Yttrande över Remiss: Riktlinjer - delaktighet och 

inflytande för medborgare 

Arbetslivsnämndens beslut 

Arbetslivsnämnden tillstyrker remissen Borås Stads Riktlinjer – delaktighet och 
inflytande för medborgare. 

Ärendet i sin helhet 

Arbetslivsnämnden ser positivt på de framtagna gemensamma riktlinjerna för 
invånarinflytande. Delaktighet skapar förståelse för det demokratiska systemet 
och dokumentet ligger i linje med tillitsresans arbete och framtagandet av det 
nya styr och ledningssystemet. 

Beslutsunderlag 

1. Bilaga Remiss Borås Stads Riktlinjer – delaktighet och inflytande för

medborgare.

Samverkan 

Förvaltningens samverkansgrupp (FSG). 

Beslutet expedieras till 

1. Kommunstyrelsen.

Lars-Åke Johansson 

Ordförande 

Tina Arekvist Lundell 

Förvaltningschef 
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Postadress 

501 80 Borås 
Besöksadress 

Kungsgatan 55 
Hemsida 

boras.se 
E-post 

boras.stad@boras.se 
Telefon 

033-35 70 00 vxl 
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Datum 

2022-08-29 
Instans 

Kommunstyrelsen 
Dnr KS 2022-00667 1.4.2.0 

  

 

 

Remiss: Riktlinjer - delaktighet och inflytande för 

medborgare 

 

Remissinstanser 

1. Arbetslivsnämnden 

2. Fritids- och folkhälsonämnden 

3. Förskolenämnden 

4. Grundskolenämnden 

5. Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden 

6. Individ- och familjeomsorgsnämnden 

7. Kulturnämnden 

8. Lokalförsörjningsnämnden 

9. Miljö- och konsumentnämnden 

10. Samhällsbyggnadsnämnden 

11. Servicenämnden 

12. Sociala omsorgsnämnden 

13. Stadsrevisionen 

14. Tekniska nämnden 

15. Valnämnden 

16. Vård- och äldrenämnden 

17. Överförmyndarnämnden 

18. Borås Energi och Miljö AB 

19. Borås Elnät AB 

20. Borås kommuns parkerings AB 

21. Borås Djurpark 

22. AB Bostäder Borås 

23. Fristadbostäder AB 
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24. AB Sandhultsbostäder 

25. Toarpshus 

26. Viskaforshem AB 

27. Industribyggnader i Borås AB 

28. Inkubatorn i Borås AB 

 

Remissvaren ska ha kommit in till Kommunstyrelsen senast den 5 december 

2022. Remissvaren skickas i elektronisk form till KS.diarium@boras.se. 

Ange diarienummer KS 2022-00667 och remissinstansens namn i ämnesraden 

på e-postmeddelandet.  

Nämndens/bolagets yttrande skall innehålla en kort sammanfattning. Denna 

kommer i normalfallet att användas i den sammanställning av remissvar som 

ingår i det beslutsunderlag som presenteras för Kommunstyrelsen. 

Yttranden skall alltid innehålla ett tydligt ställningstagande till det remitterade 

ärendet (tillstyrker, avstyrker, avstår från att yttra sig). Reservationer, särskilda 

yttranden och protokollsanteckningar skall alltid redovisas tillsammans med 

nämndens/styrelsens beslut. 

Emma Lingefelt 
Handläggare 
0734328803
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Fastställt av: Kommunfullmäktige 
För revidering ansvarar: Beredningen för medborgardialog 
Gäller för: Alla nämnder och bolag 
Dnr: 2022-00667
För ev uppföljning och tidplan för denna ansvarar: Beredningen för medborgardialog 
Dokumentet gäller till och med: 2026

Borås Stads 
styrdokument
Planerande
strategi – avgörande vägval för att nå målen för Borås
program – verksamheter och metoder i riktning mot målen
plan – aktiviteter, tidsram och ansvar

Normerande
policy – Borås Stads hållning
riktlinjer – rekommenderade sätt att agera
regler – absoluta gränser och ska-krav

INGEN
FATTIGDOM

INGEN
HUNGER

GOD HÄLSA OCH 
VÄLBEFINNANDE

GOD UTBILDNING 
FÖR ALLA

JÄMSTÄLLDHET RENT VATTEN OCH
SANITET FÖR ALLA

HÅLLBAR ENERGI
FÖR ALLA

ANSTÄNDIGA 
ARBETSVILLKOR 
OCH EKONOMISK 
TILLVÄXT

HÅLLBAR INDUSTRI, 
INNOVATIONER OCH 
INFRASTRUKTUR

HÅLLBARA STÄDER
OCH SAMHÄLLEN

HÅLLBAR 
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

Om globala målen
Globala målen är den mest ambitiösa agendan för hållbar utveckling som världens länder 
någonsin antagit och finns till för att uppnå fyra fantastiska saker till år 2030: Att avskaffa 
extrem fattigdom. Att minska ojämlikheter och orättvisor i världen. Att främja fred och rättvisa. 
Att lösa klimatkrisen. Genom Globala målen för hållbar utveckling kan det här bli verklighet.

Detta styrdokument har följande globala mål. 
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Inledning
Det representativa systemet är ett viktigt sätt för medborgare att påverka och en grundbult i 
det demokratiska systemet, men vårt samhälle förändra i snabb takt. I Visionen för framtidens 
Borås står ”Alla i Borås är viktiga och kan vara delaktiga i hur vårt samhälle utvecklas. Vi tar 
gemensamt ansvar för varandra genom att visa tillit och bjuda in till dialog”. 

Dessa riktlinjer skapar ramarna för Borås Stad systematiska arbete med att involvera medborgare 
i syfte att öka delaktigheten och inflytandet. 

I detta dokument definierar vi medborgare som: Alla som bor, verkar och möts i Borås Stad 
eller på annat sätt är engagerade i stadens utveckling.
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Varför ska vi involvera medborgare?

Nya utmaningar 
I Borås arbete för ett hållbart samhälle utgår vi från FN:s globala mål för Mänskliga rättigheter, 
barnkonventionen och hållbarhet genom Agenda 2030.  I de globala målen betonas medborgares 
rätt och vikten av delaktighet och inflytande från medborgarna i arbetet.  

Globalisering, urbanisering och migration skapar nya förutsättningar och det finns komplexa 
sociala och miljömässiga samhällsutmaningar. Utmaningar som inte längre går att lösa utan 
att återkommande involvera olika aktörer och medborgare på olika sätt. 

Förståelse för medborgares behov
Två av Borås Stads huvuduppdrag är att tillhandahålla god kommunal service samt att bevara 
och upprätthålla demokratin. För att kunna utveckla den kommunala servicen till medborgarna 
är det viktigt att få förståelse för olika medborgares behov. Medborgarnas kunskaper, idéer 
och insatser är en tillgång i formandet av framtidens Borås kan också bidra till kvalitet och 
effektivitet. Många medborgare är också intresserade av att engagera sig i samhällsutvecklingen, 
vilket de också har rätt till. 

Delaktighet skapar förståelse för det demokratiska systemet
Förståelse för det demokratiska systemet, tillit till det offentliga systemet och medborgarna 
liksom transparens i processer och beslut är alla viktiga delar i bevarandet och upprättandet 
av demokratin. Upplevelsen av att få vara delaktig bidrar också till att öka engagemang och 
gemensamt ansvarstagande bland aktörer och medborgare.

Rätten att var delaktig
Att få vara delaktig i beslut som rör en själv är en demokratisk rättighet och Borås Stad har en 
skyldighet att säkerställa att medborgare får möjlighet att känna sig delaktig och ha inflytande 
över frågor som rör en själv. Genom att ge plats för olika röster och erfarenheter ökar kunskap 
och perspektiv som tillför värde för såväl individer, verksamheter och beslut. Det gäller inte 
minst barn som ska ha möjlighet att få göra sin röst hörs i beslut som rör dem. Förtroendevalda 
och tjänstepersoner alltid ska utgå ifrån att barn är experter på sitt eget liv.

Delaktighet leder till tillit
Upplevelsen av att bli lyssnad på och att kunna påverka i sin livssituation är viktigt för 
att skapa förståelse och tillit. Att känna tillit till andra människor är vidare avgörande för 
individen då det är viktiga skyddsfaktorer för hälsa. Tillit är även viktigt för det demokratiska 
samhället då en hög tillit i befolkningen ökar legitimiteten för fattade beslut och offentliga 
samhällsinstitutioner samt minskar risken för social oro.
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Former för medborgarinflytande
Det finns många olika sätt och former att involvera medborgare för att göra dem delaktiga och 
för att de ska få inflytande. Borås Stad arbetar utifrån fem olika former av medborgarinflytande. 
Det är främst syftet som avgör vilken form eller vilket sätt som kan användas då de passar 
olika bra vid olika tillfällen. De olika formerna innebär olika möjligheter till påverkan men 
de är lika viktiga och ingen är bättre eller sämre än någon annan.

Information
Information handlar om att någon upplyser någon om något. Att nås av information är en 
förutsättning för att kunna vara delaktig och kunna involvera sig. 

Konsultation
Konsultation innebär att ge medborgarna möjlighet till att ta ställning till alternativ de föredrar 
och tycker är mest lämpligt att genomföra

Dialog
I dialog kan vi samtala om olika viktiga frågor, utforska problembilder. Vi tänker och lär om 
frågan tillsammans. I dialog kan olika intressen, maktstrukturer, synsätt och värderingar 
synliggöras. Medborgardialog är en form av dialog.  

Medskapande 
Medskapande innebär att vi skapar en fråga, lösning eller att vi gör något tillsammans med 
medborgare. Leder till känsla av delat ägandeskap.

Medbeslutande
Medbeslutande är en form av delaktighet som innebär att medborgarna i viss mening medverkar 
i  beslutsfattandet. Exempel på form där medborgare är medbeslutande är medborgarbudget.
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och inflytande för medborgare

Borås Stads principer för ett systematiskt och samordnat 
arbete för delaktighet och inflytande 

• Vid förslag som direkt rör medborgarna i Borås ska alltid frågan om att involvera
medborgarna övervägas och ställning tas till nyttan och syftet med involveringen.

• Alla medborgare ska veta att det är värdefullt att de deltar med sina kunskaper och
engagemang, men att det är valfritt att delta.

• Barn i alla åldrar ska alltid ges möjlighet att göra sin röst hörd i beslut som berör dem.

• Alla som berörs av frågan ska ha goda möjligheter att delta. Vi ska anpassa former för
inflytande efter målgruppens förutsättningar och sträva efter en bred representation.
Hänsyn tas till socioekonomiska villkor, ålder, kön, språk, geografisk tillhörighet,
nationella minoriteter och eventuella funktionsnedsättningar.

• Vid varje aktivitet som involverar medborgare ska det vara tydligt för medborgarna
vad syftet är och vilken grad av möjlighet det finns att påverka.

• I arbetet med att involvera medborgare är det viktigt att vi informerar och skapar
förståelse om stadens service och de beslut som tas.

• Det ska också vara lätt och tillgängligt för medborgarna att ta del av information,
handlingar och beslut, ställa frågor samt lämna synpunkter och förslag till både
förtroendevalda och kommunalt anställd personal. (Tid, plats etc.).

• Resultatet av insamling av synpunkter eller dialoger ska redovisas och återkopplas
till medborgarna på ett tillgängligt sätt. I långa beslutsprocesser och dialoger ska
löpande återkoppling göras till medborgarna.

• Processer, metoder och resultat av invånarinflytande följs upp och utvärderas
systematiskt och medborgarna ska ges möjlighet att delta.

• Fördelning av roller bland förtroendevalda och tjänstepersoner, exempelvis som
samtalsledare/ experter/ moderator, anpassas inför varje initiativ.

Stödmaterial  
För att säkerställa och tydliggöra att olika steg omsätts till ett systematiskt arbete för att involvera 
medborgare behövs stödmaterial som exempelvis processkartor, handledning och utbildning. 
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2022-11-15 
Instans 

Arbetslivsnämnden 
Dnr ALN 2022-00089 1.1.3.1 
 

  

 

Yttrande över Remiss: Program mot hemlöshet 

Arbetslivsnämndens beslut 

Arbetslivsnämnden beslutar att tillstyrka förslaget till program mot hemlöshet 

med de synpunkter som framkommer i nämndens yttrande. 

Sammanfattning 

Hemlöshet är en komplex problematik som skapar enorm utsatthet och som 

ofta grundar sig i flera olika orsaker. För att förebygga och motverka hemlöshet 

behövs både individuella och strukturella insatser. Vikten av samverkan mellan 

interna och externa aktörer, såsom nämnderna, bostadsbolagen och 

civilsamhället är avgörande i arbetet. Inom ramen för Socialt hållbart Borås har 

det öppnats upp för ett mer övergripande arbete och en bredare ansats i 

program mot hemlöshet.  

Individ- och familjeomsorgsnämnden har ett samordningsansvar gällande 

hemlöshetsfrågor och ansvarar för revidering av program mot hemlöshet. 

Under 2022 har Individ- och familjeomsorgsnämnden tillsammans med 

representanter från Arbetslivsnämnden, Fritid- och folkhälsonämnden, 

Samhällsbyggnadsnämnden, Miljö- och konsumentnämnden, 

Stadsledningskansliet samt två av de kommunala bostadsbolagen; Bostäder i 

Borås och Viskaforshem, arbetat med revideringen av programmet. Ett förslag 

till revidering av programmet har tagits fram som översänts till 

Arbetslivsnämnden för yttrande. 

Ärendet i sin helhet 

Arbetslivsnämnden konstaterar att hemlösheten ökar vilket gör att 

framtagandet av ett program mot hemlöshet får anses vara av stor vikt för att 

förebygga hemlösheten i Borås. Att personer utan tidigare social problematik 

ökar bland hemlösa visar på att problematiken är bredare och mycket mer 

komplex än att man har en bekymmersam social situation. Gruppen som 

drabbas nu har ofta endast en svag ekonomi. Det föreligger en inneboende och 

svår problematik när tillgången till bostadsmarknaden och lämpliga och 

varierande bostäder när det gäller storlek, hyreskostnad, utrustning och läge inte 

stödjer behovet i samhället. Precis som beskrivs i programförslaget är det av 

vikt att kommunen tar ansvar för att samordna styrning och utveckling av 

arbetet mot hemlöshet genom aktiva och strategiska val. Detta kan gälla arbetet 



Borås Stad 
Sida 

2(2) 

med översiktsplan, bostadsplanering, exploatering av mark, markanvisning samt 

aktiv dialog med entreprenörer eller egna bostadsbolag.  

Arbetslivsnämnden ser det som positivt att frågan om hemlöshet återfinns i  

Socialt hållbart Borås vilket ökar sannolikheten för att arbetet går framåt och att 

det gemensamma ansvaret blir tydligare. Arbetslivsnämnden vill framhålla 

socialtjänstens ansvar i relation till förhållandet att många som idag är utan 

bostad inte har någon social problematik. Risken är att man under 

bostadslöshet utvecklar en social problematik och att socialtjänstens kostnader 

samt det mänskliga lidandet ökar. Barn som lever i utanförskap och fattigdom 

har en avsevärt större risk än barn som inte lever i en sådan miljö att utveckla 

skadliga beteenden samt psykisk och fysisk sjukdom som vuxna. Arbetet med 

att minska hemlösheten är därför en prioriterad uppgift för att motverka de 

skadliga effekterna på människor och samhället som hemlöshet bidrar till. 

Arbetslivsnämnden tillstyrker därför remissen med ovanstående kommentarer.     

Beslutsunderlag 

1. Bilaga Remiss: Program mot hemlöshet

Samverkan 

Förvaltningens samverkansgrupp. (FSG). 

Beslutet expedieras till 

1. Individ- och familjeomsorgsnämnden.

Lars-Åke Johansson 

Ordförande 

Tina Arekvist Lundell 

Förvaltningschef 
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Datum 

2022-08-29 
Instans 

Individ- och familjeomsorgsnämnden 
Dnr IFON 2022-00041 1.1.3.0 

Remiss: Program mot hemlöshet 

Remissinstanser 

1. Arbetslivsnämnden

2. Fritids- och folkhälsonämnden

3. Förskolenämnden

4. Grundskolenämnden

5. Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden

6. Individ- och familjeomsorgsnämnden

7. Kulturnämnden

8. Lokalförsörjningsnämnden

9. Miljö- och konsumentnämnden

10. Samhällsbyggnadsnämnden

11. Servicenämnden

12. Sociala omsorgsnämnden

13. Stadsrevisionen

14. Tekniska nämnden

15. Vård- och äldrenämnden

16. Överförmyndarnämnden

17. Bostäder i Borås

18. Fristadbostäder AB

19. AB Sandhultsbostäder

20. AB Toarpshus

21. Viskaforshem AB

22. CA Fastigheter

23. HSB

24. Ås Härads fastigheter
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25. Viktoria Park Borås AB

26. Willhem AB

27. Svenska kyrkan

28. Frälsningsarmén

29. Pingstförsamlingen Borås

30. Anonyma alkoholister Boråsgruppen

31. RSMH Tryggheten i Borås (Riksförbundet för Social och Mental Hälsa)

32. KRIS (Kriminellas Revansch i Samhället)

33. Kvinnojouren Borås

34. Borås Rödakorskrets

35. Rädda barnen i Borås

Remissvaren ska ha kommit in till Individ- och familjeomsorgsnämnden senast 

den 30 november 2022. Remissvaren skickas i elektronisk form till 

IFON.diarium@boras.se. 

Ange diarienummer IFON 2022-00041 och remissinstansens namn i 

ämnesraden på e-postmeddelandet.  

Nämndens/bolagets/aktörens yttrande skall innehålla en kort sammanfattning. 

Denna kommer i normalfallet att användas i den sammanställning av remissvar 

som ingår i det beslutsunderlag som presenteras för Individ- och 

familjeomsorgsnämnden. 

Yttranden skall alltid innehålla ett tydligt ställningstagande till det remitterade 

ärendet (tillstyrker, avstyrker, avstår från att yttra sig). Reservationer, särskilda 

yttranden och protokollsanteckningar skall alltid redovisas tillsammans med 

nämndens/styrelsens/aktörens beslut. 

Maria Svensson 
Handläggare 
033-35 82 32
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Sammanträdesdatum 

2022-08-29 

Individ- och 
familjeomsorgsnämnden 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

§ 102 Dnr IFON 2022-000411.1.3.0 

Revidering av program mot hemlöshet 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 

Individ- och familjeomsorgsnämnden beslutar att skicka ut förslag till ett 
reviderat program mot hemlöshet med tillhörande missiv till namngivna 
remissinstanser. 

Sammanfattning av ärendet 

Hemlöshet är en komplex problematik som skapar enorm utsatthet och som 
ofta grundar sig i flera olika orsaker. För att förebygga och motverka hemlöshet 
behövs både individuella och strukturella insatser. Vikten av samverkan mellan 
interna och externa aktörer, såsom nämnderna, bostadsbolagen och 
civilsamhället är avgörande i arbetet. Inom ramen för Socialt hållbart Borås har 
det öppnats upp för ett mer övergripande arbete och en bredare ansats i 
program mot hemlöshet. 

Individ- och familjeomsorgsnämnden har ett samordningsansvar gällande 
hemlöshetsfrågor och ansvarar för revidering av program mot hemlöshet. 
Under 2022 har Individ- och familjeomsorgsnämnden tillsammans med 
representanter från Arbetslivsnämnden, Fritid- och folkhälsonämnden, 
Samhällsbyggnadsnämnden, Miljö- och konsumentnämnden, 
Stadsledningskansliet samt två av de kommunala bostadsbolagen; Bostäder i 
Borås och Viskaforshem, arbetat med revideringen av programmet. Ett förslag 
till revidering av programmet har tagits fram som nämnden önskar skicka ut på 
remiss. 

Att skicka ut förslaget till revideringen av programmet mot hemlöshet på remiss 
är nämndens sätt att få in tankar och synpunkter från olika nämnder, bolag och 
andra intressenter och därmed ta tillvara fler perspektiv innan ett slutgiltigt 
förslag tas fram. 

Utifrån programmet ska arbetsgruppen sedan ta fram förslag till lösningar och 
åtgärder för att förebygga och motverka hemlöshet som ska sammanställas i en 
handlingsplan. 

Beslutsunderlag 

1. Skrivelse: Revidering av program mot hemlöshet

2. Program mot hemlöshet, 2022-08-08

3. Missiv
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Sammanträdesdatum 

2022-08-29 

Individ- och 
familjeomsorgsnämnden 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

Beslutet expedieras till 

1. Remissinstanser enligt missiv



Strategi

• Program

Plan

Policy

Riktlinjer

 Regler

Borås Stads
Program mot hemlöshet
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Borås Stads 
styrdokument
Planerande
strategi – avgörande vägval för att nå målen för Borås
program – verksamheter och metoder i riktning mot målen
plan – aktiviteter, tidsram och ansvar

Normerande
policy – Borås Stads hållning
riktlinjer – rekommenderade sätt att agera
regler – absoluta gränser och ska-krav

Fastställt av: 
Datum: 
För revidering ansvarar: Individ- och familjeomsorgsnämnden
För eventuell uppföljning och tidplan för denna ansvarar: Individ- och familjeomsorgs- 
nämnden
Dokumentet gäller för: Individ- och familjeomsorgsnämnden
Dnr: 
Dokumentet gäller till och med: 



3  

Borås Stad  |  Program mot hemlöshet

1 Inledning
Hemlöshet representerar en av de mest extrema formerna av utanförskap och fattigdom. 
Hemlösheten har fortsatt att öka under ett antal år. Socialtjänsten har det yttersta ansvaret för 
boendelösningar för vissa grupper som äldre, personer med funktionsnedsättningar, missbruk 
och eller psykiatrisk problematik, våldsutsatta och personer som saknar försörjning. 

Den svenska bostadsmarknaden har dock under en längre tid varit svårtillgänglig också för 
andra grupper, så kallat strukturellt hemlösa. Befolkningsökning och lågt bostadsbyggande 
har medfört att det i dag råder bostadsbrist i många kommuner, inte minst vad gäller billiga 
hyreslägenheter. Konkurrensen om bostäderna har dessutom ökat generellt. Till det har antalet 
ekonomiskt svaga hushåll ökat. Det är hushåll utan social problematik men med begränsad 
ekonomi som står för den största delen av ökningen av hemlösheten. 

Borås Stads ansvar i hemlöshetsfrågan befinner sig i skärningspunkten mellan bostadsförsörjning 
och socialtjänst. Borås Stad har ett ansvar att planera för en bostadsförsörjning för alla 
kommuninvånare samtidigt som socialtjänsten har det yttersta ansvaret för att de som vistas 
i kommunen får det stöd och den hjälp de behöver. Arbetet med att bekämpa hemlöshet är 
därmed både en bostadspolitisk och en socialpolitisk fråga, men berör även andra områden 
som integration, arbetsmarknad samt hälso- och sjukvård. 

Rätten till bostad är stadgad såväl i FN:s konvention om de mänskliga rättigheterna, 
Barnkonventionen som i svensk grundlag. I regeringsformen 1 kap. 2 § första stycket, anges 
följande: Det skall särskilt åligga det allmänna att trygga rätten till hälsa, arbete, bostad och 
utbildning samt att verka för social omsorg och trygghet. 

Orsakerna till hemlöshet är många och komplexa. Det behövs både individuella insatser och 
strukturella åtgärder inom den generella bostadsförsörjningen för att möta hemlösa personers 
bostadsbehov. För att kommunen på ett effektivt sätt ska kunna hjälpa och stötta medborgare 
som av olika anledningar söker boende eller stöd att lösa sitt bostadsbehov är det viktigt att 
Borås Stad organiserar ett samarbete mellan sina olika nämnder, kommunala och privata 
bostadsbolag samt de privata fastighetsägarna. 

Individ- och familjeomsorgsnämnden har ett samordningsansvar för hemlöshetsfrågor och 
ska tillsammans med berörda nämnder och styrelser ta fram en handlingsplan med konkreta 
aktiviteter utifrån riktningen i detta program. Handlingsplanen ska syfta till att fortlöpande 
driva utvecklingsarbetet för att förebygga och motverka hemlöshet framåt.

Bilden illustrerar att bristande tillgång på bostäder, främst hyreslägenheter med lägre hyror, och höga 
tillträdeskrav skapar utestängning från bostadsmarknaden för olika grupper i samhället, så kallad strukturell 
hemlöshet.
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Socialtjänsten har det yttersta ansvaret för personer med social problematik, men många av 
dem som stängs ute, marginaliseras, har inte en social problematik. Några av dem påverkas 
så mycket negativt av att inte ha en bostad att de utvecklar en social problematik. Den 
strukturella problematiken medför utestängning från bostadsmarknaden vilket kan leda till 
att den strukturella problematiken övergår i en social problematik. Det medför i sin tur större 
kostnader men framförallt ett större mänskligt lidande. 

2. Mål och fokusområden
Kommunstyrelsen fastställde, 2021-11-22, inom ramen för målområdet Boende och närmiljö 
i arbetet med Socialt hållbart Borås följande mål:

I Borås ska ingen vara hemlös.

Programmet och fyra fokusområden som tagits fram syftar till att uppnå målet.

Fokusområde 1 – Bostadsförsörjning för alla 
Fokusområdet syftar till att Borås Stad ska säkra tillgången till bostäder för alla medborgare. 
Då det råder underskott på bostäder i sin helhet och gällande särskilda målgrupper såsom äldre, 
personer med funktionsnedsättning och nyanlända behövs ett ökat bostadsbyggande för att 
bostadsförsörjning för alla ska bli en verklighet. En mer aktiv markpolitik möjliggör styrning 
av bostadsförsörjningen. Exempelvis ska markanvisning användas i större utsträckning för att 
påverka standard och storlek på de bostäder som byggs samt att försörjningsstöd/hyresgarantier 
ska godkännas på bostadsmarknaden. Medborgarna ska inkluderas på olika och alternativa 
sätt vid samhällsplanering och planering av bostadsbyggande för att ta del av deras åsikter 
och uppmärksamma deras behov. 

Genom sänkta trösklar för att komma in på bostadsmarknaden skapas bättre förutsättningar 
för jämlika livsvillkor och god hälsa för alla medborgare i Borås. Grupper som marginaliseras 
såsom exempelvis personer med låg inkomst och en svag boendeekonomi, unga vuxna utan 
bostadsreferenser, personer som lever i en våldsam relation eller i en förtryckt kontext samt 
personer med tidigare skulder eller annan social problematik ska inkluderas i bostadsmarknaden. 
Tillträdeskrav till bostäder ska vara berättigade, lämpliga samt nödvändiga för att uppnå 
ett specifikt syfte. På så sätt möjliggörs för personer i strukturell hemlöshet att uppnå ett 
självständigt liv. 

Den strukturella hemlösheten ska minska genom att säkerställa att det finns olika typer 
av bostäder utifrån läge, storlek och hyresnivåer samt sänkta trösklar för att komma in på 
bostadsmarknaden.
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Fokusområde 2 – Förebygga hemlöshet 
Det förebyggande arbetet mot hemlöshet omfattar personer som riskerar att hamna i hemlöshet 
och som behöver olika former av stöd och insatser som bidrar till att öka möjligheterna att få 
eller behålla ett boende. Det vräkningsförebyggande arbetet behöver ske gemensamt av berörda 
förvaltningar och i samverkan med hyresvärdar och Kronofogdemyndigheten. Målsättningen 
är att så många som möjligt ska behålla sitt hyreskontrakt. 

Det vräkningsförebyggande arbetet behöver ha ett operativt mandat att agera för att personer 
ska få behålla sin lägenhet. Mandatet innebär att det inom det vräkningsförebyggande arbetets 
ram ges befogenhet att undanröja hinder för kvarboende. 

Barnperspektivet regleras i Socialtjänstlagen och Barnkonventionen. Enligt dessa lagar ska 
barnets bästa komma i främsta rummet vid alla beslut och åtgärder som rör barn. Hemlöshet är 
en speciellt allvarlig situation för barn eftersom de inte har möjlighet att påverka sin situation. 
Därför är det viktigt att Borås Stad i sitt arbete med hemlösa familjer har ett barnperspektiv. 

Vid varje beslut som berör en hemlöshetssituation eller eventuell vräkning ska 
konsekvensbedömningar göras utifrån barnens situation. Utgångspunkten är att ett barn 
alltid behöver ett stadigvarande hem. Det är inte acceptabelt att ett barn blir vräkt och mister 
sin bostad. 

Genom ett aktivt och gemensamt förebyggande arbete ska inte något barn vräkas från sin 
bostad och antalet personer som blir avhysta från sin bostad ska minska. 

Fokusområde 3 – Möta den akuta hemlösheten 
Borås Stad kan erbjuda plats på akutboende under nattetid vid tillfällig hemlöshet och på 
dagtid finns möjlighet att vistas på någon av stadens öppna verksamheter. I samband med att 
en akut hemlöshet uppstår arbetas med att motivera personen, utreda behov och finna mer 
långsiktiga boendealternativ. Det kan leda till att personen får ett socialt kontrakt eller andra 
lösningar beroende på problematik och behov.  

Genom stöd och motivering ska personer som befinner sig i akut hemlöshet få ett gott stöd 
och hjälp att ta sig ur den akuta hemlösheten. 

Fokusområde 4 – Steget vidare till egen bostad 
Att ha ett eget boende och återgå till ett självständigt liv utgör en vinst utifrån såväl ett 
mänskligt som ett samhällsekonomiskt perspektiv.

En målgrupp som behöver beaktas är personer som är intagna eller inskrivna på exempelvis 
kriminalvårdsanstalt eller behandlingshem, och som inte har ordnad bostad inför utskrivning. 
Stöd och planering gällande boende behövs för att underlätta för personen att återgå till en 
mer ordnad tillvaro. 

Personer som har behov av bistånd för boende ska få individuellt utformade insatser med 
målsättningen att minimera kortsiktiga och tillfälliga boendelösningar till förmån för ett 
självständigt boende. För detta krävs samverkan mellan stadens förvaltningar och bostadsbolagen, 
såväl kommunala som privata.

Genom stöd, motivering och en god samverkan ska personer som ska skrivas ut från institution 
ges ett gott förebyggande stöd och möjligheter till ett eget boende. Detta gäller även personer 
som har en social boendelösning, men som är redo för ett mer självständigt liv. 
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Uppföljning
Socialstyrelsen gör den nationella hemlöshetskartläggningen var sjätte år. Individ- och 
familjeomsorgsnämnden gör den lokala hemlöshetskartläggningen var sjätte år. Närmast 
planerade kartläggningar är följande:

År 2023 Den nationella hemlöshetskartläggningen utförs av Socialstyrelsen.

År 2026 Den lokala hemlöshetskartläggningen utförs av Individ- och familje- 
  omsorgsnämnden.

Dessa båda kartläggningar ska göras i relation till varandra på så sätt att en kartläggning görs 
var tredje år. 

Individ- och familjeomsorgsnämnden ansvarar för uppföljning genom att efterfråga berörda 
nämnder och styrelser avseende resultatet av aktiviteter i kommande handlingsplan. Vidare 
ansvarar Individ- och familjeomsorgsnämnden för att sammanställa och analysera resultaten av 
handlingsplanen och hemlöshetskartläggningen samt att presentera dem i en uppföljningsrapport 
till Kommunfullmäktige var tredje år. 

Uppföljningsrapporten ligger till grund för förslag, utveckling och åtgärder vid revidering 
av program mot hemlöshet. Revidering av program mot hemlöshet ska göras var fjärde år. 
Individ- och familjeomsorgsnämnden ansvarar för revidering av program mot hemlöshet i 
samverkan med Kommunstyrelsen och berörda nämnder.
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Arbetslivsnämnden 

Postadress 

501 80 Borås 
Besöksadress 

Österlånggatan 72 
Hemsida 

boras.se 
E-post

arbetsliv@boras.se 
Telefon 

033-35 70 00 vxl

Hans Johansson 
Handläggare 
033-35 85 73

SKRIVELSE 
Sida 

1(2) 

Datum 

2022-11-15 
Instans 

Arbetslivsnämnden 
Dnr ALN 2022-00096 1.1.3.1 

Yttrande Remiss Motion: Handlingsplan mot 

skolsegregationen 

Arbetslivsnämndens beslut 

Arbetslivsnämnden tillstyrker remissen. 

Ärendet i sin helhet 

Arbetslivsnämnden tillstyrker förslaget att ta fram en central 

förvaltningsövergripande handlingsplan mot skolsegregation.  

Möjligheten till en god skolgång är avgörande för att undvika socialt 

utanförskap, som på sikt leder till ökad risk för ohälsa och socioekonomisk 

utsatthet. All tillgänglig arbetsmarknadsstatistik visar entydigt på vikten av att ha 

minst gymnasiala studier bakom sig, för att bli aktuell för ett jobb. 

Barn med annat modersmål än svenska och som är uppväxta på starkt 

segregerade områden, kanske med kortutbildade föräldrar, i hushåll som är 

ekonomiskt utsatta och ofta bidragsberoende, löper klart ökad risk för att inte 

uppnå godkända grundskoleresultat, som i sin tur leder till att inte kunna 

påbörja en gymnasieutbildning. Att ha en plan som motverkar denna 

segregation bedömer Arbetslivsnämnden som värdefull. 

Beslutsunderlag 

1. Bilaga Remiss Motion: Handlingsplan mot skolsegregationen.

Samverkan 

Förvaltningens samverkansgrupp (FSG). 

Beslutet expedieras till 

1. Kommunstyrelsen.

Lars-Åke Johansson 

Ordförande 

Tina Arekvist Lundell 

Förvaltningschef 



 

 

Kommunstyrelsen 

Postadress 

501 80 Borås 
Besöksadress 

Kungsgatan 55 
Hemsida 

boras.se 
E-post 

boras.stad@boras.se 
Telefon 

033-35 70 00 vxl 

 

 

 

MISSIV 
Sida 

1(1) 

Datum 

2022-09-20 
Instans 

Kommunstyrelsen 
Dnr KS 2022-00304 1.1.1.1 

  

 

 

Remiss: Motion: Handlingsplan mot skolsegregationen 

 

Remissinstanser 

1. Förskolenämnden 

2. Grundskolenämnden 

3. Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden 

4. Fritids- och folkhälsonämnden 

5. Individ- och familjeomsorgsnämnden 

6. Arbetslivsnämnden 

7. Samhällsbyggnadsnämnden 

 

Remissvaren ska ha kommit in till Kommunstyrelsen senast den 11 december 

2022. Remissvaren skickas i elektronisk form till KS.diarium@boras.se 

Ange diarienummer KS 2022-00304 och remissinstansens namn i ämnesraden 

på e-postmeddelandet.  

Nämndens/bolagets yttrande skall innehålla en kort sammanfattning. Denna 

kommer i normalfallet att användas i den sammanställning av remissvar som 

ingår i det beslutsunderlag som presenteras för Kommunstyrelsen. 

Yttranden skall alltid innehålla ett tydligt ställningstagande till det remitterade 

ärendet (tillstyrker, avstyrker, avstår från att yttra sig). Reservationer, särskilda 

yttranden och protokollsanteckningar skall alltid redovisas tillsammans med 

nämndens/styrelsens beslut. 

Ingegerd Eriksson 
Handläggare 
033 357165





 

 

Arbetslivsnämnden 

Postadress 

501 80 Borås 
Besöksadress 

Österlånggatan 72 
Hemsida 

boras.se 
E-post 

arbetsliv@boras.se 
Telefon 

033-35 70 00 vxl 

 

 

Margareta Udén Hoff 
Handläggare 
0768-88 84 69 

ANMÄLNINGSÄRENDEN 
Sida 

1(1) 

Datum 

2022-11-15 
Instans 

Arbetslivsnämnden 
Dnr ALN 2022-00108 1.2.3.25 
 

  

 

Anmälningsärenden 

Arbetslivsnämndens beslut 

Redovisade anmälningsärenden läggs till handlingarna.        

Anmälningsärenden 

 

 

1. Kommunfullmäktiges beslut 2022-09-29 § 175  

Enkäter gällande rapportering av ej verkställda gynnande biståndsbeslut 

år 2022. 

 

2. Kommunfullmäktiges beslut 2022-09-29  § 179  

Riktlinjer beställar- utförarmodellen 

 

3. Kommunfullmäktiges beslut 2022-09-29 § 180  

Förslag på utökat uppdrag för Servicenämnden gällande krisberedskap 

 

4.  Vård- och äldrenämndens beslut 2022-10-25 § 133 

 Justerade riktlinje för vård- och omsorgsboende som beaktar personer 

som tillhör en nationell minoritet 

Dnr 2022-00107 

 

5. Kommunstyrelsens beslut 2022-10-17  § 394  

.Intern kontrollplan 2023  

 

Lars-Åke Johansson 

Ordförande 

Tina Arekvist Lundell 

Förvaltningschef 
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