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Datum Instans

2023-06-19 Kommunstyrelsen
Liza Lindmark Dnr KS 2023-00419 1.1.2.25
Handlaggare
033 357033

Anmalningsarenden 2023-06-19

Kommunstyrelsen s beslut
Redovisade anmalningsarenden laggs till handlingarna

Anmalningsarenden

1. Redovisning av utbildningsbidrag 2022Mi§idpartiet de Grona i
Boras
Dnr 202300407

2. Borasregionens Revisionsrapport samordnad fufiktion
dataskyddsombud
Dnr 202300353

3. Reuvisionsberéattelse och revisionsredogorelse for Kommunstyrelsen
2022 fran Stadsrevisionen
Dnr 202300416

4. Finansrapport Boras stad 230430
Dnr 202300022

5. Protokoll frAn Styrelsemote for Fristadbostader AB (FRIBO) @8n 20
04-24
Dnr 202300031

6. Protokoll fran styrelsemote for Boras Elnat AB den 20 april 2023
Dnr 202300031

7. Protokoll fran styrelsemote samt konstituerande mote for BorasBoras
TME AB den 17 april 2023
Dnr 202300031

8. Protokoll fran beredningen for hallbar utveckling. Information om
samverkansavtal om naturbruksutbildningar mellan VGR och

Kommunstyrelsen

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Kungsgatan 55 boras.se boras.stad@boras.se 033-35 70 00 vxI
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kommunernatillaggsavtal
Dnr 202200090

9. Promemoria avseende samverkansavtal naturbruk infér antagningsaret
2023
Dnr 202200941

10. Protokoll fran styrelsemate for AB Sandhultsbostader den 15 maj 2023
Dnr 202300031

11. Minnesanteckningar Digitaliseriagh innovationsradet 9 maj 2023
Dnr 202300279

12. Direktionsprotokoll fran sammantrade den 28 april 2023 for Sodra
Alvsborgs Raddningstgiforbund (SARF)
Dnr 202300124

13. RevisionsrapportGrundskolendmndens dokumenthantering i &rende
gallande 6vergrepp vid en skola
Dnr 202300415

14. Protokoll fran styrelsemote for Viskaforshem AB den 16 maj 2023
Dnr 202300031

15. Rapport om byggprojekt 262316 fran Lokalférsorjningsnamnden
Dnr 202300105

16. Protokoll fran styrelsemote for Fristadbostader AB (FRIBO) den 15
maj 2023
Dnr 202300031

17.Protokoll fran styrelsemote for Boras Energi och Miljo AB den 11 maj
2023
Dnr 202300031

18. Protokoll fran styrelsen&for Industribyggnader i Boras AB (IBAB)
den 15 maj 2023
Dnr 202300031

19. Protokoll fran styrelsemote for Boras Djurpark & Camping AB den 15
maj 2023
Dnr 202300031

20. Motesanteckningar agardialoger varen 2023
Dnr 202300034
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Kommunstyrelsengdférande
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UTBILDNINGSBIDRAG Genomforda utbildningsaktiviteter 2022 Miljopartiet Boras

Utbildningstillfélle

1 Utbildningsdag Trollhédttan 27 Manga valbara utbildningspass. Se bifogat

mars 2022

2 Valupptakt Karlstad 27-29
maj

3 Kommun- och regiondagar
Boras 26-27 november

Summa

Innehall

program.

Program bifogas.

Program bifogas.

Deltagare med fortroendeupp Belopp
Bo-Lennart Backlund, Géran

Larsson, Dennis Soderberg,

Ewa Bramstang, Tim

Gahnstrém, Tom Andersson

Erik Johnson, Anna Frisk, Ewa
Bramstang, Staffan Falk, Maria
Hyllstam, Linnea Klath, Tim
Gahnstrém, Bo-Lennart
Backlund

Tim Gahnstrém, Tom
Andersson, Staffan Falk, Kjell
Hjalmarsson, Ewa Bramstang,
Erik Johnson, Linnea Klith,
Goran Larsson, Bo-Lennart
Backlund, Anna Frisk

Verifikationer

9300

28742

5700
43742

Noter
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Faktura
Fakturanummer 458 w;; .
£
Miljdpartiet de Grona i Boras
Sven Erikssonsgatan 14
50338 Boras
B — _-,;;\_

Kundnr 5 — =

Fakturadatum 2022-04-12 / = A/’\U FileAaioad i
Leveransdatum 2022-04-12
Var referens Johan Omemar I
Drojsmalsrénta Vid betalning efter forfallodagen debiteras
ranta enligt réntelagen.
Art.nr Benimning Antal Enhet A-pris Summa
12 Deltagaravgift Utbildningsdag 2022 7,00 st 300,00 2 100,00
14 Middag Stammo- och Utbildningshelg 2022 6,00 st 300,00 1 800,00
18 Enkelrum Prins Oscar Stammo- och 4,00 st 1 120,00 4 480,00
Utbildningshelgen '
19 Dubbelrum Prins Oscar Stammo- och 1,00 st 1 220,00 1 220,00
Utbildningshelg
Bo-Lennart Backlund
Goran Larsson
.Dennis Soderberg
Ewa Bramstang
Tim Gahnstrém
Tom Andersson . )
"Evalisa Bergenzaun) e\ zh’\/ H\zw&,{ C‘/"‘T\fv-r\ Anks. Ver.
Konto Debet Kredit
N cC Aty Xow
L. } L )’1 [ | & ) ;
UV S —
- A7
Att, Bet.
. | i // T
i \F 1A s,
7/ X o {/L"\" 4 Férfallodatum 2022-05-12
V ¢ Meddelande 458
’ Anges vid betalning ‘
Bankgiro 5560-2874
Plusgiro 124 0533-8
Swish 1231738285
Exkl. moms 9 600,00
Moms (0 %) 0,00
Avrundning 0,00 Att betala 9 600,00
Adress Telefon Organisationsnr - SO
MILJOPARTIET DE GRONA | VASTRA 010-1727770 854600-9823 e
GOTAL‘?ND E-post/Webbplats O‘l Lot
Ostra Vagen 1 vastra.gotaland@mp.se
46232 VANERSBORG

mp.sefvg



09:00-09:45 Valet 2022
Overgripande om valrorelsen 2022. Hur gor vi och vad
gor vi?
Katrin Wissing, partisekreterare
Sal: Clio

Avskatfa marknadsskolan - varfor det? Och hur lyck-
as vi?

Annika Hirvonen, gruppledare och skolpolitisk talesper-
son

SaltAtlas

Arbetskraftsinvandring - vilka forandringar &r pa
gang och vad tycker vi?

Rasmus Ling, gruppledare och migrationspolitisk tales-
person

Sal: Kronos

Skapa innehall till sociala medier, debattare och film
Desirée Nojd och Matilda Hager, kommunikatorer kans-
liet

SaltEgs

10:15-11:00 Flyktingsituationen i Sverige och Europa efter Ryss-
fands invasion av Ukraina.
Rasmus Ling, gruppledare ech migrationspolitisk tales-
person
Sal: Clio

Biologisk mangfald: politik for livsrikedom.

Rebecka Le Moine, riksdagsledamot och talesperson for
biclogisk mangfald

Sal: Atlas

Utmaningar inom psykiatrin

Madeleine Jonsson, halso- och sjukvardsgruppledare
VGR. Nicklas Attefjord, f.d. hdlse- och sjukvardsgrupple-
dare.

Sal: Kranos

Traff for nya mediemmar
Sophia Nilsson och Katrin Wissing
SalkEos




14:00-14:45

15:15-16:00

Det sakerhetspolitiska laget ach MP:s utrikespolitik
Maria Ferm, riksdagsledamot och utrikespolitisk tales-
person

Sal: Clio

Varldens mest ambitiosa klimatpalitik

Lorentz Tovatt, riksdagsledamot och klimatpalitisk
talesperson

Sal: Atlas

Skriva debattartiklar
Desirée N6jd, kommunikatér kansliet
Sal: Eos

'“ oy \ _:"‘,‘- & S
». ®
e =] I
t 4 SO

Var star vi och hur gér man valrorelse?
Gustav Fridolin
Sal: Clio

Varvning och kampanj
Sophia Nilsson
Sal: Atlas

Framtidens kvinnosjukvard

Madeleine Jonsson, halso- och sjukvardsgrupple-
dare VGR

Sal: Kronos

Gor din egen spridbild

Vi provar i canva (dator eller mobil behovs).
Matilda Hager, kommunikator kansliet

Sal: Eos
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Miljopartiet de grona Boras
Sven Eriksonsgatan 14

50338 BORAS
g Yy &
e Focarion 2,
Vi Mg Ragiing _ SEIRTEG RN 2022-06-29 s
- Fakturanr: JEERE] i

L ElGIERE 2022-07-29
OCR nr;: JUCYRZY

Kundnr: 140198

Miljépartiet de grénas valupptakt 2022
Bet.villkor: 30 dagar netto

Beskrivning Enhet Enhetspris

: Valupptakt Deltagare Erik Johnson 1,00 1 000,00 1 000,00}
i Valupptakt Deltagare Anna Frisk | 1,00 1 000,00 1 000,00
! Valupptakt Deltagare Ewa Bramstang 1,00 1.000,00 1 000,00
| Valupptakt _ Deltagare Staffan Falk i 1,00 1 000,00 1 000,00
: Valupptakt (_ Deltagare Evalisa Bergenzaun 50/\ -‘-‘Z{H—cz ewde -~ : 1,00 1.000,00 1.000,00/
Valupptakt Deltagare Maria Hyllstam ’ ‘v‘"‘\"l-\ o ﬂ‘(:"'/‘) } 1,00 1 000,00 1 000,00
i Valupptakt Deltagare Linnea Kléth i 1,00 1 000,00 1 000,00
’ Valupptakt Deftagare Tim Gahnstrém i 1,00 1 000,00 1 000,00
? Valupptakt Deltagare Bo-Lennart Bécklund | , 1,00 1 000,00 . 1000,00
Valupptakt Sen avbokning, Mosa Roshanghias 1,00 500,00 500,00
' Netto: 9 500,00
Att betala: SEK . -@500,00-

Obs: Betainingen méaste mérkas med OCR-nr SREEEES =—

’ RSV -

Vanligen ange OCR-nummer 037341 vid betalning
Betala till bankgironummer 5435-8551

5\-/ Ank. Ver.
(L5
Konto Debet Kredit
: [A0 SIS
™. 120 | Keou
Y21 [ 56T

Att. Bet.
Miljdpartiet de grona Telefon: 08-54522450 Nordea Bank AB
PUSTEGRAND 1 -3 Bankkonto: 99604200533117
118 20 Stockholm E-post: ekonomi@mp.se SWIFT: NDEASESSXXX
www.mp.se IBAN-NR: SE9795000099604200533117
Godkand for F-skatt Org.nr: 802009-9811

Momsreg.nr: SE802009981101
Bankgiro 5435-8551
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dataskyddsombud
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Erik Osterberg , jurist
Mats Herling , jurist
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1. Inledning

Vi har av revisorerna i Sjuharads kommunalférbund fatt i uppdrag att granska hur
kommunalforbundets dataskyddsombud verkar inom  forbundet och gentemot de
medlemskommuner som deltar i samverkan .

1.1 Bakgrund

Allmanna dataskyddsférordningen EU 2016/679 * KIUHIWHU , *d&d&skydds-
forordningen eller f, UR U G Q Lt€adde¢ Gkraft den 25 maj 2018 , géller i hela EU och ersatte
i Sverige den aldre Personuppgiftslagen (1998:204) (PUL) fran 1998. Det framsta syftet med
dataskyddsférordningen ar att bidra till starkare skydd for individers integritet och storre
makt for enskilda att kunna bestamma Over sina personuppgifter. Andra syften med
dataskyddsforordningen ar att modernisera dataskyddsdirektivets regler fran 1995 och att
anpassa dessa till det nya digitala samhallet. Saval offentliga som privata verksamheter
behover anpassa hanteringen av personupp gifter sa att den uppfyller gallande regler i
dataskyddsforordningen och kompletterande nationell lagstiftning 2. Férordningen kréaver att
vissa verksamheter utser ett dataskyddsombud. | de fall personuppgiftsbehandling utférs av
en myndighet eller ett offentligt organ ska personuppgiftsansvarig utse dataskyddsombud.
Eftersom de kommunala namnderna &ar personuppgiftsansvariga och offentliga organ
behbéver de utse dataskyddsombud .

| februari 2018 beslutades att inratta en delregional funktion for dataskyddsombud inom
Borasregionen Sjuharads Kommunalférbund (KJUHIWHU VD PohktibthsrDi@eb ar att
dataskyddsombud verkar och ar organiserade inom kommunalférbundet och agera r
dataskyddsombud till de kommuner som 6nskar delta i samverkan. Kostnaden férdelas

mellan deltagande kommuner.

Den utredning som foregick beslutet anger foljande férdelar med en samverkansorganisation
inom kommunalférbundet;

- Kommunalférbundet erbjuder en b efintlig samverkansorganisation med styrning fran
respektive kommun.

- Dataskyddsombuden erbjuds en sjalvstandig roll i forhallande till kommunerna som
ligger val i linje med intentionerna i den nya dataskyddsforordningen.

- Samverkan kring dataskyddsombud skapar forutsattningar fér en robust bemanning.

- Samverkan kring dataskyddsombud ger goda forutsattningar att erbjuda
kommunerna den kompetensbredd som forordningen foreskriver.

1 EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd
for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana
uppgifter och om upphéavande av direktiv 95 /46/EG (allmén dataskyddsférordning) .

2 Se bl.a. lagen (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsférordning
(Kompletteringslagen).
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Sedan 2018 har dataskyddsombuden verkat som dataskyddsombud at kommunerna
Bollebygd, Boras stad, Herrljunga, Svenljunga, Tranemo, Ulricehamn och Vargarda, ett antal
kommunala bolag samt Sodra Alvsborgs Raddningsforbund (SARF) och Sjuharads
Samordningsférbund K/UHIWHU GHOWDJDQGH DV eXarhsteniindhBidtdas X Q H U
genom en fast avgift per deltagande kommun samt en rorlig del baserad pa kommunens

antal invanare.

Sedan den 1 januari 2022, da aven Marks kommun anslot sig till samverkan, har bade
grundkostnaden och den kommuninvanarbaserade kostnaden réakna ts om for att den totala
budgeten for verksamheten inte skulle 6ka. P& sa vishar uppdragets omfang utdkats utan att
funktionens resurser okat.

Pa uppdrag av revisorerna i Sjuharads kommunalférbund genomforde revisionskontoret i
Boras Stad 2021 en forstudie som syftade till att undersoka hur kommunalforbundets
dataskyddsombud verkar inom férbundet och gentemot de medlemskommuner som deltar

i samverkan. Revisionskontorets 6vergripande slutsats var att det fanns forutsattningar for
vidare fordjupad granskning inom omradet. Innevarande syfte tar avstamp i slutsatserna fran
forstudien.

1.2 Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar, i enlighet med kraven i upphandlingsunderlagen, till att undersoka de
forutsattninga r kommunalférbundets dataskyddsombud har for att verka inom férbundet
och gentemot de medlemskommuner som deltar i samverkan. Projektet innefattar &ven en
granskning av funktionens arbetssatt med fokus pa foljsamhet mot lagar och prioritering av
tillsynsarbetet med hansyn till granskningsobjekten.

Granskningen avser besvara foljande revisionsfragor:

Vilka forvantningar, uppdrag eller mal finns fran anslutna kommuner?

Vilka avtal/6verenskommelser finns upprattade med respektive kommun?

Ar ansvarsfordelningen tydlig mellan dataskyddsombuden och kommunerna?

I vilken utstrackning uppfyller dataskyddsombudens granskningsverksamhet de lagkrav
som finns inom omradet?

Ar prioriteringen hos granskningsarbetet Iampligt med hansyn till granskningsomrade och

typen av granskningsobjekt?

Ar bemanningen och resurser for dataskyddsombuden tillrackliga fér verksamhetens

uppgift?

Ar dataskyddsombudens radgivning och utbildningsinsatser tillrackliga?
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1.3 Metod
Granskningen har genomférts genom:
- Studium och genomgang av relevanta styrdokument , granskningsunderlag och andra
underlag, samt
- Intervjuer och avstdmningar med dataskyddsombuden Magnus Blomgvist och Dan
Bodin samt dataskyddssamordnare i tre kommuner av olika storlek (Boras stad,
Ulricehamn och Vargarda).

Intervjuanteckningarna har faktakontrollerats av respektive intervjuperson. Rapporten har
faktakontrollerats av granskningsledare Samuel Kaufman och granskningsmedarbetare Anna
Duong vid revisionskontoret i Bords Stad for revisorerna i Sjuharads Kommunalforbunds
rakning.

1.4 Avgransning och disposition

Granskningen har avgransats till att omfatta verksamhetsorganisationen fér Sjuharads
kommunalférbund och de revisionsfradgor som uppstallts i forfragningsunderlaget for den
offentliga upphandling (och i syftet ovan) genom vilken Insatt tilldelades uppdraget .

Uppdragets omfang har inte tillatit intervjuer med foretradare for samtliga anslutna
kommuner , varfor det avgransats till tre kommuner av olika storlek.

Kapitel 2|innehaller en allman juridisk utgdngspunkt med genomgang av lagkraven i framst
artikel 37 - 39 i férordninge n.

I[Kapitel 3[foljer sjalvaresultatet av granskningen. For att besvara syftet och revisionsfragorna
samt for att pa ett tydligt och dvergripande satt presentera resultatet delas kapitel 3 (i regel)
in i ett avsnitt per revisionsfraga. | syfte att ge vagledning och for tydliggérandet av de kriterier
som vi har granskat mot, inleds avsnitten med sammanfattande beskrivningar av krav i
gallande ratt, styrdokument eller i vissafall andra foresatser. Darefter innehaller avsnittet en
sammanfattning av vad som framkommit i intervjuerna och i begérda underlag. | slutet av
varje avsnitt sammanfattas vara iakttagelser, bedomningar och identifierade brister samt i
vissa fall forslag pa forbattringsatgarder. Aven om genomforda intervjuer utgatt ifrdn de fasta
revisionsfragorna har viforsokt halla dem 6ppna och ganska fria, med férhoppningen om att
ett Oppet samtalsklimat medfér fler och béattre synpunkter. Detta har gett ytterligare
intressanta iakttagelser, uppslag och synpunkter som egentligen ligger utanfor
revisionsfragorna. Eftersom vi tror att saval kommunalférbundet , de anslutna kommunerna
som dataskyddsombuden kan ha nytta av dessa iakttagelser har dessa inkluderats i
rapporten och under de avsnitt de passat bast.

I|Kapitel 4 [sammanfattar vi vara slutsatser.
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2. Allméan juridisk utgangpunkt dataskyddsombud

Om den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet KIUHIWHU EHQ|PQW G
SHUVRQXSSJLIW\AD @V Ynpridighket eller ett off entligt organ, far ett enda
dataskyddsombud utnamnas for flera sddana myndigheter eller organ, med hansyn till deras
organisationsstruktur och storlek.  Dataskyddsombudet far agera for sadana
sammanslutningar och andra organ som foretrader personuppgiftsans variga.
Dataskyddsombudet ska utses pa grundval av yrkesmassiga kvalifikationer och, i synnerhet,
sakkunskap om lagstiftning och praxis avseende dataskydd samt formagan att fullgéra de
uppgifter som avses i artikel 39. Dataskyddsombudet far inga i den pers onuppgiftsansvariges
personal, eller utféra uppgifterna pa grundval av ett tjansteavtal. Det ar alltsa tillatet att anlita
en utomstdende uppdragstagare. Den personuppgiftsansvarige ska offentliggora
dataskyddsombudets kontaktuppgifter och meddela dessa till tillsynsmyndigheten.

Av artikel 39 dataskyddsfoérordningen framgar att dataskyddsombudet ska ha minst féljande
uppagifter:

A. informera och ge rad till den personuppgiftsansvarige, och de anstillda som
behandlar personuppgifter ~om  vilka  skyldigheter de har enligt
dataskyddsférordningen och andra dataskyddsbestammelser ;

B. Overvaka efterlevnaden
1. av denna férordning,

2. av andra av unionens eller medlemsstaternas dataskyddsbestdammelser och
3. av den personuppgiftsansvariges strategi for skydd av personuppgifter, inbegripet
f ansvarstilldelning,
f information till och utbildning av personal som deltar i behandling och
tillhdra nde granskning.

Dataskyddsombudet har &ven vissa anknytande skyldigheter:

C. péa begaran ge rad vad galler konsekvensbeddomningen avseende dataskydd;

D. samarbeta och vara kontaktperson for tillsynsmyndigheten i fragor som ror
behandling, inbegripet forhandssamra d, samt

E. vara kontaktbar for registrerade som vill utéva sina réattigheter eller som har fragor
om personuppgiftsbehandlingen .

Dataskyddsombudet ska, nar det galler dennes genomfdrande av sina uppgifter, vara bundet
av sekretess eller konfidentialitet i enlighet med unionsratten eller medlemsstaternas
nationella ratt.

Av forordningen foljer aven krav pa den personuppgiftsansvarige att bland annat sakerstalla
att dataskyddsombudet pa ett korrekt satt och i god tid deltar i alla fragor som ror skyddet av
personuppgifter. De ssutom ska den personuppgiftsansvarige stddja dataskyddsombudet i
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dennes arbete genom att tillhandahdlla de resurser som kravs for genomforandet av
ombudets uppgifter samt ge tillgang till personuppgifter och behandlingsforfaranden. Dartill
ska den personuppgiftsansvarige bidra till uppratthdllandet av dataskyddsombudets
sakkunskap, ftill exempel genom att vid behov erbjuda utbildning inom omradet. Den
personuppgiftsansvarige ska sakerstalla att dataskyddsombudet inte tar emot instruktioner
som galler utférandet av dataskyddsombudets uppgifter ovan. Dataskyddsombudet far
fullgbra andra uppgifter och uppdrag. Den personuppgiftsansvarige ska se till att sddana
uppgifter och uppdrag inte leder till en intressekonflikt. 3

3. Resultatet av granskningen

3.1 Vilka forvantningar, uppdrag eller mal finns fran anslutna kommuner?

3.1.1 Utgangspunkter

Dataskyddsverksamheten inom Borasregionen Sjuharads kommunalforbund inklusive den

samordnade dataskyddsombudensfunktionens uppdrag, syften och mal kan sammanfattas
enligt foljande. Dataskyddsverksamheten inom kommunalférbundet &r en samverkan som

syftar till att (kostnads)effektivt ge medlemskommunerna kunskap och erfarenhet i

dataskyddsfragor. Kommunalférbundet ska erbjuda en samverkansorganisation med

styrning fran respektive kommun. Dataskyddsombuden erbjuds en sjalvstandig och

oberoende roll i forhallande till de personansvariga verksamheterna pad kommunerna i
enlighet med intentionerna i dataskyddsforordningen. Samverkan kring dataskyddsombud

amnar skapa forutsattningar for en robust bemanning.

Samverkan kring dataskyddsombud ger goda forutsattningar att erbjuda kommunerna den
kompetensbredd som férordningen foreskriver. Medlemmarna i Borasregionen  Sjuhéarads
kommunalférbund ska kanna att de har bra tillganglighet till dataskyddsombuden och
darmed kénna trygghet gallande hur den personliga integriteten hanteras inom den egna
organisationens olika verksamheter.

Samverkansformens Overgripande malsattning ar att sakerstalla ett gott skydd av den
personliga integriteten genom att ge medlemskommunerna mdjlighet att skaffa sig kontroll

Over de vitala delarna i dataskyddsforordningen och ge dem verktyg att motverka och minska
antalet personuppgiftsincidenter.

Dataskyddsombuden erbjuder sin kompetens och ger serv ice at verksamheterna, dess
personal samt kommunmedlemmar genom radgivning, information, utredningar och

3 Artikel 38.6 dataskyddsforordningen.
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utbildningsinsatser. | de fall det behdvs, ges ocksa stéd och hjalp i att bedéma hur
personuppgiftsincidenter ska hanteras. *

| Fgur 1 illustreras dataskyddsombuden s arliga aktiviteter som ingar i deras uppdrag.

Figur 1

3.1.2 Forvantningar, uppdrag och mal hos anslutna kommuner

Det har under granskningen framkommit att anslutha kommuner i huvudsak har foljande
forvantningar , uppdrag och mal pa dataskyddsombudsfunktionen och dataskyddsombuden.

Mot bakgrund av att funktionen inrattats for att de anslutha kommunerna ska fa
dataskyddsombud som ar lattillgangliga, vilket i sin tur motiverat att tva dataskyddsombud
anstallts pad heltid av kommunalférbundet , forvantar sig de anslutna kommunerna att
dataskyddsombuden &r just latta att na, att de besitter expert kunskap samt att de enbart
sysslar med dataskydd och strikt angransade fragor. | slutanden handlar férvantningarna om
att fa valuta for avsatta kommunmedel. Mer specifikt forvantar sig de anslutna kommunerna
att dataskyddsombuden

- besitter spetskunskap inom omradet sa att deras dataskyddskontakter kan vanda sig
till dem vid svarare fragor for att fA korrekta, valavvagda och verksamhetsnara svar
och vagledning,

- ska kunna halla generella utbildningar inom dataskydd och

4 Budget 2021 for Sjuharadskommunalforbund .
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- tar fram och utforma r vissarutindokument .

Hos dataskyddsombuden finns en medvetenhet om att de anslutna kommunerna vill ha

valuta for pengarna och darigenom att dataskyddsombuden ska synas och héras ute i
kommunerna och deras olika verksamheter. Eftersom dataskyddsarbetet inte utgor
karnverksamheten och darfér kan forbises av vissa enheter eller i vissa situationer jobbar
dataskyddsombuden behovsbaserat och forstker ta stérre kontakt med de enheter dar de
ser behoven. Utifran kraven i rollen dataskyddsombud avseende dels ombudets oberoende,
dels den granskning av verksamheten som behéver utféras, kan de inte bistd de olika
enheterna med att skriva dokument och rutiner , eftersom effekten skulle bli att de i
forlangningen granskar sig sjalva.

3.1.3 lakttagelser och beddmning

Var bedomnin g ar att de anslutna kommunerna till 6vervagande del har rimliga férvantningar
pa samverkansfunktionen och dataskyddsombuden utifran kommunalforbundets uppdrag
och mal for samverkan. Dataskyddsombuden &r i sin tur val inforstddda med dessa
forvantningar tillika pa vilket satt de kan och inte kan bista de olika enheterna utifran rollens
begransningar (framst vad géaller oberoende). Mot bakgrund av samverkansfunktionens
utformning och att tva tjanster tillsatts for att tillse samtliga kommuners behov av till gangliga
dataskyddsombud delar vi kommunernas uppfattning o m att de ska kunna foérvéanta sig att
dataskyddsombuden &r latta att nd samt syns och hors i verksamheten .

Eftersom kommunernas foérvantningar och mal pa dels dataskyddsamverkan, dels
dataskyddsombud en samt var bedémning av hur dessa forvantningar och mal uppfylls
genomsyrar resterande revisionsfragor har vi valt att lagga vara ytterligare iakttagelser och
bedomningar efter att dessa fragor besvarats i de sammanfattande slutsatserna under

Kapitel 4

3.2 Vilka avtal/6verenskommelser finns upprattade med respektive kommun?

3.2.1 Utgangspunkter

Uppdraget ar personligt och ska beslutas av varje nhamnd som ombudet arbetar for.
Dataskyddsombudet far ingd i den personuppgiftsansvariges personal, eller utfora
uppgifterna pa grundval av ett tjansteavtal. Det ar alltsa tillatet att anlita en utomstaende

uppdragstagare. Den personuppgiftsansvarige ska sakerstélla att dataskyddsombudet inte
tar emot instruktioner som géller utférandet av dataskyddsombudets uppgifter .°

Vid tiden for forstudien (fran september 2022 ) som féranledde innevarande granskning fanns
inte (uppdaterade) avtal eller 6verenskommelse med respektive kommun uppréattade . Det

5> Artikel 38.3 dataskyddsforordningen.
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som fanns var den dverenskommelse som uppratta ts i kommunchefsgruppen. Férbundet
hade tagit fram ett avtalsutkast for vid tidpunkten nyligen anslutna Marks kommun och skulle
inga avtal med respektive ansluten kommun med utgangspunkt i namnda avtalsutkast .

3.2.2 Upprattade avtal/éverenskommelser

Vid tiden for var granskning har de intervjuade uppgett att avtal finns pa plats med de
anslutna kommuner samt att de ssa bygger pa samma avtalsstruktur och mall . Det star inte
nagot i kommunalférbundsordningen om dataskyddsombudens arbete. Det ar
dataskyddsombudens verksamhetsplan som styr deras arbete. Alla personuppgiftsansvariga
enheter ska ha utsett dataskyddsombud, vilket dataskyddsombuden har kontrollerat genom
att begara ut uppgifter fran tillsynsmyndigheten Integritetskyddsmyndigheten (IMY).Vidare
har de intervjuade uppgett att avtalen ar relativt kortfattade och att de mer eller mindre
klargor att samverkan och dataskyddsombud tillhandahalls men utan detaljer om hur
uppdraget ska utféras mot bakgrund av férordningens krav pa dataskyddsombudets
oberoende stallning . Vi har begart och fatt ta del av ett sddant avtal.

3.2.3 lakttagelser och beddmning

De intervjuade har uppgett att de avtal som saknades/inte var up pdaterade (efter att Marks
kommun anslutit sig) vid tiden for forstudien nu har upprattats, vilket sjalvklart ses som
positivt. En av de anslutna kommunerna s foretradare var dock oséker pa om nagot avtal finns
upprattat.  Avtalsinnehdllet och att avtalslydelsen undviker att beskriva hur
dataskyddsombuds uppdraget ska utféras ligger val i linje med férordningen och att den
personuppgiftsansvarige ska sékerstalla att dataskyddsombudet inte tar emot instruktioner

som galler utférandet av de nnes uppgifter . Vi har inget att anmarka pa innehallet vad galler
det uppréattade avtal vi tagit del av. Vart uppdrag har inte medgett tiden att kontrollera att alla
anslutna kommuner verkligen har avtal med kommunalférbundet . Med tanke pa det och
osakerheten i en av de intervjuade kommun erna rekommenderar vi att man sékerstaller att
avtal med respektive kommun finns uppréatta t.

3.3 Tydlig ansvarsfordelningen mellan dataskyddsombuden och kommunerna?

3.3.1 Utgangspunkter

Personuppgiftsansvariga ndmnd er i varje kommun ansvarar for att férordningens regler foljs.
Det ar alltsd organisationen och inte dataskyddsombudet som ansvarar for
regelefterlevnaden . Darfor maste organisationen ha rutiner och arbeta pa ett sadant satt att
krav efterféljs. Om en organisation inte har foljt reglerna ar det organisationen som bar
ansvaret, inte ombudet.

Version 2023-03-15

Copyright Insatt AB all rights reserved



12

Dataskyddsombudet ska kunna agera sjalvstandigt och oberoende i organisationen. De
personuppgiftsansvariga namnderna inom kom munen ansvarar for att ombudet far det stod,
de befogenheter och tillrackliga resurser som kravs for att kunna utfora sitt uppdrag pa ett
effektivt och oberoende satt. Ombudet ska ocksa ges majlighet att delta i alla fragor som ror
dataskydd och rapportera direkt till hogsta forvaltningsniva. | uppdraget ingar aven den
radgivande rollen - dataskyddsombudet ska informera och ge rad till dels den
personuppgiftsansvarige, dels de anstdllda som behandlar personuppgifter , om vilka
skyldigheter de har enligt data skyddsférordningen och andra dataskyddsbestammelser .°

3.3.2 Ansvarsférdelningen mellan dataskyddsombuden och kommunerna

Inledningsvis ska sagas att dataskyddsombuden ar anstéllda av kommunalférbunde t och ar
saledes formellt sett sjalvstandiga gentemot de anslutna kommunerna.

Granskningen visar att alla intervjuade ar medvetna om att det ar verksamhete rna som ska
skota det |6pande dataskyddsarbetet och att dataskyddsombuden mer agerar som stdd i
denna del. Detta hanger aven ihop med dataskyddsombudets oberoende och granskande
roll. Angaende rollen har en ansluten kommun uppfattat en viss otydlighet . Den har tagit
exemplet att dataskyddsombuden velat vara med pa aterkommande moten i ett storre
digitaliseringsprojekt, men samtidigt undanbett sig att uppra tta enklare rutiner fér dataskydd.
Kommunen har uppgett att dataskyddombuden inte borde sitta med péa varje sadant méte
utifrin dels deras oberoende roll, dels att de bjudit in sig till m6tena i digitaliseringsprojektet
for att snarare bidra med sin digitaliseringskompetens  (fran genomgangen
digitaliseringsutbildning ) &n sin dataskyddkompetens. Kommunen har upplevt en viss
dubbeltydighet fran dataskyddsombudens sida betraffande hur de forhaller sig till den
oberoende rollen , genom att de i ena stunden vill delta i det |dpande arbetet (genom att delta
i moten), men inte vill uppratta rutindokument i den andra. Det rader konsensus mellan de
intervjuade kommunerna att de vill kunna vanda sig till och nyttja dataskyddsombuden som
experter pa dataskydd, nar de sjalva kor fast i en fraga. En ansluten kommun har uttryckt det
som att de vill kunna stélla en fraga till dataskyddsombuden, fa ett svar och sedan ga vidare
sjalva, utan att ombuden erbjuder sig att I6pande sitta med pa moten. | varje fall ska
dataskyddsombuden inte delta i méten for att bidra med kompetens de rékar ha vid sidan av
den strikt dataskyddsmassiga. En annan kommun tycker dock att ansvarsfordelningen ar
mycket otydlig, den har inte forstatt vad dat askyddsombudens uppdrag ar och vad de kan
forvanta sig fran dem. Ombuden visar sig inte i kommunen forutom i samband med
granskning och mognadsmatris.

Dataskyddsombuden har uppgett att de mots av uppskattning nar de val beséker de anslutna
kommunerna och dess enheter. Folk staller upp och hjalper till att boka méten med mera
varfor mottagligheten pa kommunerna &ar god. Nagon enhet har uttryckt att

5 Artikel 38.3 dataskyddsforordningen .
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dataskyddsombuden inspirerar dem att forts atta med dataskyddsarbetet. De flesta av
verksamheterna har visat uppskattning i att dataskyddsombuden har varit tydliga men att
verksamheterna sjalva har fatt ta ansvar for att bygga upp sitt dataskyddsarbete utifran
ombudens framtagna processer och struktu rer. Daremot skiljer det sig markant hur de olika
enheterna klarat av att skota dataskyddsarbetet under eget ansvar '"HW NDQ EHVNULYDV
att manga ar grona, en del gula och flera réda . De enheter som inte tagit tag i
dataskyddsarbetet forstar egentligen inte att det & de som har ansvaret och att de ar
personuppgiftsansvariga . De har varken intresse eller fokus. Det ar framfor allt en enhet dar
bade dataskyddsombuden och omgivande forvaltningar papekat brister ar efter ar. Vad
dataskyddsombuden fatt till svar ar att enheten inte kan omradet och att den varken har
budget eller personal. | det fallet har dataskyddsombuden ké&nt sig tvingade att lyfta bristerna
for namnden. Bristerna har varit tydliga i varje ars granskning. $QJ8H QGH Gehheter@D
onskar dataskyddsombuden, eftersom processer och strukturer redan ar satta, att dessa
enheter b 6rjar forsta och ta sitt ansvar. De ser fordelar med en uppstart med en metodledare
som garinoch farigang GHV VD Hd@Katt\oet aysatts resurser sa att enheterna far
administration att ta till sig vad dataskyddsombuden sager. De pa enheterna vet inte hur
formularen ombuden tagit fram fungerar och klarar for tillfallet inte av systematiskt
dataskyddsarbete.

3.3.3 lakttagelser och bedémning

Dataskyddsombuden har byggt upp ett ramverk fér kommunernas och dessas
organisatoriska enheternas dataskyddsarbete. Det l6pande datsskyddsarbetet ska alltsa
bedrivas pa de organisatoriska enheterna och ombuden ska arbeta med regelbunden till syn
och radgivning, vilket ligger i linje med syftet bakom regelverket och dess bestammelser for
dataskyddsombudsrollen. Eftersom det ar varje namnd som ar personuppgiftsansvarig och
dataskyddsombudets roll inbegriper kontrollverksamhet ar det andamalsenligt att ombuden
undviker for stor inblandning i det fortlbpande dataskyddsarbetet. Aven ett
resursfordelningsperspektiv kraver en avvagning av dataskyddsombuden s deltagande i det
dagliga dataskyddsarbetet . Antalet registrerade i kommunerna som de &ar dataskyddsombud
for och effektivitetsaspekten motiverar ytterligare att det inte &r dataskyddsombuden som
utfor det daglig dataskyddsarbetet.

Ansvarsfordelningen kraver aven att samtliga enheter tar sitt ansvar och verkligen utfor sitt
dataskyddsarbete. Granskningen visar att nivan och intresset for dataskyddsfragor skiljer sig
stort mellan olika kommuner och olika enheter. Anledningar som ndmns till att vissa enheter
inte bedriver ett aktivt arbete &ar bland andra brist pa resurser, kunskap eller vilja. Det formella
ansvaret ar korrekt fordelat, men samtliga enheter maste utféra sin del. Vi vill paminna
samtliga enheter om deras respektive ansvar och uppmana verksamhetsledningar och
personuppgiftsansvariga namnder att tillséatta resurser och prioritera dataskyddsarbetet . Hari
ingdr aven att involvera dataskyddsombuden i besluts - och arbetsprocesser med paverkan
pa dataskyddsarbetet, vilket kravs enligt artikel 38 dataskyddsforordningen .
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Av vad som framgar ovan under avsnitt [3.3.1| ska ombudet ha en oberoende roll men
samtidigt ges mojlighet att delta i affa—fragor som ror dataskydd. Vidare far
dataskyddsombudet fullgéra andra uppgifter och uppdrag. Den personuppgi ftsansvarige ska

se till att sddana uppgifter och uppdrag inte leder till en intressekonflikt.

Mer konkret kan vi se fordelar med att dataskyddsombuden deltar pa vissa moten och i
synnerhet ges modjlighet att komma med dataskyddsperspektivet i alla fragor dar
personuppgiftsbehandling forekommer (inbegripet digitaliseringsprojekt). Det finns inte
heller nagot formellt som hindrar att d ataskyddsombudet, utéver dataskydd, fullgér andra
uppgifter och uppdrag . Vi kan aven forstd kommunens upplevelse av tvetydighet att
dataskyddsombud en ska gesmodijlighet att delta i alla frdgor som ror dataskydd men inte bor
uppratta rutiner och riktlinjer utifrdn den oberoende rollen. Fo&rordningens ramar for
dataskyddsombud férmedlar dock en ganskakomplicerad rollbeskrivning som innehaller dels
en granskande-, dels en stottande och radgivande del. Det &r denna rollbeskrivning vi har att
forhalla oss till och granska mot. Med det sagt och &ven om dataskydd, informationssakerhet
och digitalisering & omraden som ofta Overlappar varandra, delar vi kommunens syn pa
fordelarna med om dataskyddsombuden s roll vore mer renodlad. Ombuden borde saledes
syssla med dataskydd sa langt det ar mojligt, speciellt eftersom de har sa pass manga
registrerade att vara dataskyddsombud for ’. Att d& delta i &terkommande moéten for att bidra
med andra kompetenser de rakar ha ligger enligt var beddmning utanfor
kommun alférbundets dataskyddsombuds uppdrag. Detta speciellt sett i ljuset av att vissa
kommuner upplever att dataskyddsombuden séllan visar sig hos dem.

3.4 I vilken utstréackning uppfyller granskningsverksamhet en de lagkrav som
finns inom omradet?

3.4.1 Utgangspunkter

De lagkrav som finns for dataskyddsombudets granskningsverksamhet ar som féljer. Av
artikel 39.1 b) GDPRframgar att dataskyddsombud et ska granska efterlevnaden

- av forordningen,

- av andra dataskyddsbestammelser och

- av den personuppgiftsansvariges dvergripande strategi for skydd av personuppgifter,
(inbegripet ansvarstilldelning, information till och utbildning av personal som deltar i
behandling och tillhdrande granskning ).

Nagra mer specifika detaljer eller nagon le dning for hur , hur ofta eller vad som ska granskas
ges inte.

7 Seavsnitt 3.6.2, s. 25, i denna rapport.
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Daremot framgar av artikel 39.2 att dataskyddsombudet vid utférandet av sina
arbetsuppgifter , inbegripet granskning, ska ta vederbdrlig h&nsyn till de risker som ar
forknippade med behandling av personuppgifter, med beaktande av behandlingens

- ar,

- omfattning,

- sammanhang och
- gyften.

Bestdmmelsen innebér enligt Artikel 29 -gruppen att dataskyddsombudet ska prioritera sin
verksamhet och inrikta sitt arbete pa eventuella problem som utgér en hogr e risk for
dataskyddet.®

I skal 75 bertrs vilka riskerna for fysiska personers rattigheter och friheter kan vara .
Sannolikhetsgraden och allvaret for riskerna for fysiska personers rattigheter och friheter kan
sammanfattas till personuppgiftsbehandling so m skulle kunna medfora

- fysiska, materiella eller immateriella skador, i synnerhet om behandlingen kan leda till
0 diskriminering,
o identitetsstdld eller bedrageri,
o ekonomisk forlust, skadat anseende,
o forlust av konfidentialitet nar det galler personuppgifter som omfattas av
tystnadsplikt,
0 obehdrigt havande av pseudonymisering
o eller annan betydande ekonomisk eller social nackdel,
- om registrerade kan bertvas sina rattigheter och friheter eller hindras att utdva
kontroll éver sina personuppgifter,
- om kansliga personuppgifter behandlas,
- om personliga aspekter bedéms i syfte att skapa eller anvénda personliga profiler
(profilering),
- om det sker behandling av personuppgifter rérande sarbara fysiska perso ner, framfor
allt barn, eller
- om behandlingen inbegriper ett stort antal personuppgifter och galler ett stort antal
registrerade.®

3.4.2 Dataskyddsombudens granskningsverksamhet

Av de underlag vi tagit del av och intervjun med dataskyddsombuden framgar i huvu dsak
foljande om granskningsverksamheten. Granskningsverksamheten bestar av tva fasta delar;

8 5.22 Artikel 29-gruppens riktlinjer om dataskyddsombud antagna den 13 december 2016 , senast
granskade och antagna den 5 april 2017 (Artikel 29-gruppens riktlinjer om dataskyddsombud ).
® Beaktandeskal 75 till dataskyddsférordningen .
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ett granskningsformular som enheterna fyller i varje var och en mognadsmatris som
enheterna fyller i varje host.

| Fgur 2 beskrivs dataskyddsombudens verksamhet utifrdin en arlig planering, dar
granskningsverksamheten utg0or en betydande del.

Figur 2

Granskningsformuléret p4 varen

Granskningsverksamheten ar dels baserad pa nodvandigheten av att bygga strukturer i ratt
ordning (att for st ha Overgripande rutiner pa plats innan man bérjar ta fram detaljerade
dokument for specifika delar av sin verksamhet), dels riskbaserad (i forsta hand de
forvaltningar som har stora risker och i andra hand de hogriskomraden som finns). Harutéver
kan man sammanfatta granskningsverksamhetens syften i tva delar.

1. Generell granskning for att sakerstalla att vissaorganisationer finns pa plats.
2. Forflyttningsgranskning  for att hoja nivan pa arbetet.

De storsta fragorna tas forst och byggs ar for ar pa vilket leder till battre och battre niva.
Dataskyddsombuden hdojer nivan genom att exempelvis ar 1 frdga om enheterna har en
utbildningsplan och ar 2 frdga om de féljer upp att medarbetarna gar utbildning arna och att
planen foljs. Varje enhet far sedan, med dataskyddsombudens hjalp, ta fram en egen
atgardslistaforhur GH VND NRPPD XSS L -D

Version 2023-03-15

Copyright Insatt AB all rights reserved



17

Granskningsformularet innehaller tvA moment, dels det generella (haller enheten takten i det
fortlopande dataskydd sarbetet?), dels ett specifikt arligt granskningstema. Deras
granskningar genomlyser inte allt och de skriver inte nagra 75 sidors rapporter (som vissa
revisionsbyraer). De tar i stallet med 18 pastdenden i sitt granskningsformular . De generella
pastaenden a ska bidra till dataskyddsombudens kunskap om verksamheten pa enheten samt
enhetens insikt om dess egen verksamhet. De flesta pastadendena &r generella och tar sikte
pa takten i det fortlopande arbetet, medan 4 5 frdgor av de 18 vigs at arets tema. Exempelvis
hade de temat arkivering vid tidpunkten for e -Arkivs inférande. Forsta pastaendet ar alltid om
forra arets atgardslista atgardats. Och for de generella pastdendena brukar alltid fragor om
utbildning och incidenthantering var a med. Anledningen till att manga enheter inte arbetar
tillrackligt aktivt med atgardslistan handlar ytterst om att de inte prioriter ar arbetet. Efter att
granskningsformularet skickats ut, besvarats och dataskyddsombuden gatt igenom svaren
bokas ett uppfo ljningsméte . Under motet far enheten, med dataskyddsombudens hjélp , ta
fram de atgarder som behdover vidtas for att enheten ska kunna anses uppfylla pastaendena
i granskningsformularet. Forsta fragan under uppfoljningsmot et ar alltid hur det gar med
foregdende punkter pa atgardslistan. | ett fall hade §WJ|UGVOLVWDQ EOLYLW U,GDU
och dataskyddsombuden tvingades underratta namnden , vilket ledde till forbattringar.
Kanske borde de ha tatare uppfédljningar med de enheter dar de ser att atgardslistan inte
skots och underratta namnderna i ett tidigare skede. Annars blir det i regel langt mellan
motena med respektive enhet.

Dataskyddsombuden ser inte att det finns utrymme att genomfora fler granskningar under
ett kalenderar. Eftersom dataskyddsombuden har cirka 80 enheter att granska upplever de
att det varken finns tid eller mdojlighet for djupare, mer kvalitativa spetsgranskningar. De skulle
viljia ha tiden att utféra djupare analyser inom specifika omraden for att kunna komma med
mer skarpa rekommendationer , vilket skulle bidra till hojd kunskapsniva. De upplever
samtidigt att de inte kan slappa nuvarande gransknings upplagg eftersom deras
granskningsverksamhet dels styrs av verksamhetsplanen och arshjulet (som de inte vill
andra), dels for att de da skulle missa uppfoljning av de stora grundl &ggande omradena (som
utbildning, artikel 30 osv.) vilket skulle leda till sankt kvalitet i dessa delar. Ett uppslag ar dock
att ett enklare forfarande/underhallsarbete f 6r nuvarande granskning skulle kunna frigora en
stdrre mdjlighet for dataskyddsombuden att arbeta mer proaktivt.

Mognadsmatrisen pa hosten

Varje host skickar de ut 0 R J QD GV P D Watdnketefha genom att svara pa fragor pa
strategisk niva far sjalvskatta sig och sin mognad av dataskyddsarbetet. Matrisen innehaller
tio fasta delar, bland andra . YDOLWHWHQ S§8 EHK D 08SBIVO E DIQVGAHU IBDW
5! W W L J.KBttVemhat exempel frdn mognadsmatrisen ar om enheten har en robust
incident hanteringsprocess. Matrisen innehaller en definition for vad som kravs for att
processen ska anses robust och en skala fran 0 till 9 som enheten far placera in sin
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verksamhet; 0 avser att man inte ens har borjat fundera pa fragan R Pkvser mycket hog
kvalitet .

De anslutna kommunerna

Av intervjuerna med de anslutna kommunerna framkommer i huvudsak féljande. De ar pa
det stora hela nojda med dataskyddsombudens granskning ar och nivan dessa ligger pa.
Granskningarna ar inte for avancerade och dataskyddsombuden &r bra pa att identifiera
relevanta fragor/pastaenden .

Pa fragan om forutsattningar for djupare mer kvalitativa granskningar har ndgon kommun
antytt att deras enheter inte ar mogna for sddana. Nagon kommun har uttryckt en 6nskan
om att Excelmallarna, som genereras ur granskningarna dels skulle halla hogre kvalitet, dels
tillfogas funktionen att enheterna skulle kunna jamféra nivan hos motsvarande verksamheter
i de andra anslutha kommunerna. Det skulle i sin tur leda till att vissa
kommuner/enheter/verksamheter hojer sin niva for  PDQ YLOO LQWH YDUD V|PUH !Q
Granskningsformular och sedan uppféljning &ar i grunden ett bra upplagg fér granskningen.
Daremot finns onskemal om snabbare och tatare uppfdljning for att arbetet med
atgardslistan inte ska glommas bort. Nu har granskningsformularen skickats ut runt februari
och uppféljning skett forst framat hosten. Skulle man kunna ha tva eller tre traffar (i varje fall
en innan sommar -semestern) for att se sa att enheterna kommit i gdng med arbetet eller om
de behover hjalp och i sa fall kunna bista?

3.4.3 lakttagelser och bedémning

Pa varen forsoker dataskyddsombuden héja nivan i dataskyddsarbetet genom att stélla hogre
och hogre krav i granskningsformularet och pa hosten utgar ett fast mognadsschema. Det ar
sjalvklart positivt att de forsoker hoja nivan ivar-granskningarna. Det kan konstateras att med
utskick av bade granskningsformular och mognadsmatris , sammanstallning och viss kvalitativ
granskning av cirka 80 enheter foljer en omfattande och tidskravande administration . Tiden
hade mojligen kunnat disponeras mer effektivt . Med tanke péa att var-granskningen blott
innehaller 18 pastadenden vore i varje fall ett 6vervagande om utskick av mognadsmatrisen
vid samma tidpunkt som vargranskningen (for att frigéra tid, kanske for tatare
uppféljningsmoten eller en kompletterande spetsgranskning ?)pa sin plats.

Aven om kommunerna till stor del &r néjda med nivan p& granskningarna; att de inte ar for

avancerade och att vissa inte anser sig mogna for djupare, mer kvalitativa granskningar, delar
vi dataskyddsombudens syn pa att sddana lite djupare granskningar behdvs. Just nu bygger
granskningen pa sjalvskattning och vi saknar en granskningsdel som de facto synar nagra
behandlingar i artikel 30-registret eller en informationstext i sommarna. Nuvarande upplagg
visar mest enheternas sjalvupplevda kartlaggning av om saker finns pa plats och inget om
kvaliteten pa innehallet i exempelvis en informationstext. Det finns inga tydliga lagkrav for
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ramarna i granskningsverksamheten. Vi ser dock utifrdn Artikel 29-gruppens tolkning att
dataskyddsombudet ska inrikta sitt arbete (daribland granskningsverksamheten) pa
eventuella problem som utgdr en hdgre risk fér dataskyddet , att viss del djupgranskning
skulle ligga narmare att uppfylla lagkraven for granskning. Det géller framst de enheter vars
personuppgiftsbehandlingar utgér en hogre risk for integriteten sd som personuppgifts -
behandling i stor omfattning och behandling av kansliga personuppgifter. Vi tror att i varje fall
sadana verksamheter samt de mer mogna enheterna skulle lara sig ytterligare och ta sitt
dataskyddsarbete till nasta niva med mer kvalitativ feedback. Risken med nuvarande uppléagg
ar att dessa enheter stagnerar. Skulle en mdjlig vag vara att genomfora en kvalitativ
granskning for hogriskenheter samt mogna enheter och behalla nuvarande upplagg for de
som inte kommit lika langt i sitt dataskyddsarbete? Det skulle i sa fall krdava en storre
omdisponering och effektivisering av arbetet.

Betraffande atgardslist orna kan det finnas bade for- och nackdelar med att verk samheterna
sjalva tar fram dessa. Det kan styrka en enhet att de sjalva arbetar fram vilka atgarder som

behover vidtas samtidigt som det befaster rollférdelningen - att det snarare ar enheterna an
ombuden som ska star for det I6pande och operativa dataskyd dsarbetet. Enheterna okar
tryggheten och utvecklas genom att driva sitt arbete fullt ut, samtidigt som det for enheter
som annu inte ar mogna kan leda till att ribban blir for hog vilket kan leda till motsatt effekt .
En annan fordel kan vara att enheterna blir mer sjalvstandiga och 6kar larandet nar de sjalva
far komma fram till atgarderna. For mogna enheter kan det vara ett bra uppla gg. En tydligare
radgivning fran dataskyddsombuden hade samtidigt sparat tid fér de mindre mogna

enheterna, tid som hade kunnat laggas pa att vidta atgarderna i stallet for att planera vilka
atgarder de behover vidta. Med tanke pa att granskningsformul aret &r ide ntiskt for samtliga
enheter hade det varit relativt enkelt for dataskyddsombuden att &ven bistd med
standardiserade rekommenderade atgarder for de m som inte uppfyller pastdendena fullt ut.

En annan iakttagelse é&ar att tiden mellan att dataskyddsombuden identifierar att
dataskyddsarbetet forsummas (genom att atgardslistorna inte foljs) pa enhet till att
forbattring sker (exempelvis genom att dataskyddsombuden lyfter det till nAmnden) i vissa
fall ar for lang. Detta galler sarskilt i ljuset av nuvarande upplagg med ganska glesa
uppfdljningar, och langt mellan gangerna da dataskyddsombuden traffar respektive enhet.
Risken ar att en atgardslista tas fram, inga atgarder vidtas under aret och vid nasta mote ar
det dags for en ny atgardslista och enheten ligger snart tva ar av atgarder efter . For sadana
enheter ser vi behov av ytterligare stod, kanske tatare uppféljning och om inte det hjalper ett
snabbare forfarande att lyfta bristerna for namnden. Aven denna rekommendation ligger i
linje med Artikel 29-gruppens tolkning om att ombuden ska prioritera sin verksamhet och
inrikta sitt arbete pa eventuella problem som utgor en hogre risk for dataskyddet.

Sammanfattningsvis ska sagas att det inte finns nagra uttryckliga lagkrav for hur
dataskyddsombudens granskningsverksamhets ska genomféras. Utifran Artikel 29-gruppens
tolkning om en riskbaserad inriktning pa granskning rekommenderar vi nagon form av
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djupare spetsgranskning, vilken skulle kunna mdjliggéras genom 6vervaganden om att
effektivisera

- upplagg och administration fér utskick och insamling och nuvarande granskning,
- aterkoppling och atgardsforslag for nuvarande granskning.

3.5 Ar  prioriteringen i granskningsarbetet lamplig med hé&nsyn till
granskningsomrade och  typen av granskningsobjekt?

3.5.1 Utgangspunkter

Som ett led i skyldigheten att Overvaka efterlevnaden av forordningen kan
dataskyddsombuden

samla in information for att identifiera hur behandling av personuppgifter sker,
analysera och kontrollera huruvida bestammelser om behandlingen eft erlevs, och
informera  samt ge rdd och utfarda rekommendationer till  den
personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet. *°

3.5.2 Prioriteringen i granskningsarbetet utifrdn granskningsomrade och granskningsobjekt

Utbver vad som framkommer ovan under|3.4.2|om upplagget foér granskningsarbetet har de
anslutna kommunerna  uppgett i huvudsak féljande. En o6nskan ar mer
verksamhetsnara/omradesspecifika granskningar. Pastaendena i granskningsformularet ar
ofta pa en generell niva. En del pastaenden galler generellt for kommunen och skots centralt
men samma fragor skickas till varje enhet. Ett exempel ar att temat for granskningen ett ar
var cookie-hantering for kommunens sida, vilket inte var speciellt relevant att svara pa for
dem ute i verksamheterna i och med att det skéttes centralt (av kommunikation savdelningen)
for kommunens hemsida. Ett forslag &r att skicka ut ett generellt formular for
kommunstyrelsen och de centrala funktionerna och mer specifika versioner for
verksamheterna. Nagon kommun har &ven svart att forsta syftet med mognadsmatrisen och
vissa av pastdendena i granskningsformularet. Det har varit olika upplagg for
mognadsmatrisen olika ar. | den senaste skulle samtliga kommunens verksamheters svar slas
samman i en mognadsmatris. Syftet forsvann helt eftersom en verksamhet hade svarat 1 och
en annan 6 gallande deras upplevda niva av incidenthantering. Eftersom det skilj de sig mycket
mellan de olika verksamheterna var det omgjligt och 16nlost att forsoka sla ihop svaren. Ska
mognadsmatrisen 6verhuvudtaget anvandas behover svaren ges pa verksamhetsniva (aven i
en mindre kommun). Granskningsformularen (fér varen) behéver vara mer
verksamhetsspecifika. Det blir aven svart for verksamheterna att forstd varfor vissa
pastadenden finns med och hur de ska ta stallning till de ssa +XU VND NXOWXU RFK UL\

10 Artikel 39.1 b dataskyddsforordningen .
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YDG HQ PMXN SURFHVV jU" RFK NRPPHU S8VW8S8HQGHW IU8Q HW
dataskyddsombuden ? En kontextualisering av pastaendena énskas.

3.5.3 lakttagelser och beddmning

Vi forstar mot bakgrund av antalet enheter och den administration det medfér samt den
skiftande nivdn och hur langt de olika enheterna kommit i dataskyddsarbetet

dataskyddsombudens u tmaningar i att bedriva en genomforbar, effektiv och samtidigt for alla
enheter relevant granskningsverksamhet med hansyn till sdval granskningsomrade som
typen av granskningsobjekt. Med det sagt rekommenderar vi, i linje med avsnittom hur
granskningsverksamheten uppfyller lagkraven inom omradet och vad som framkommit i
ovrigt angaende granskningsverksamheten, en Gversyn av granskningsupplagget for att
utvardera hur man kan forandra for att uppna en mer verksamhetsanpassad, riskbaserad,
kontextualiserad , effektiv och spetsig granskning som ger enheterna an mer handfasta
atgarder att vidta i sitt fortsatta dataskyddsarbete.

3.6 Ar bemanningen och resurser for dataskyddsombuden tillrackliga for
verksamhetens uppgift?

3.6.1 Utgangspunkter

Den personuppgiftsansvariga ska stddja dataskyddsombudet i utférandet av de nnes
uppgifter genom att tillhandahalla de resurser som kravs for att fullgéra dessa uppgifter .**
Beroende pa uppgiftsbehandlingens natur och organisationens verksamheter och storlek
bor foljande resurser tillhandahallas dataskyddsombudet:

Aktivt stod fran hogsta ledningen for dataskyddsombudets arbete.
Tillrackligt med tid for att dataskyddsombudet ska k unna fullgéra sina uppgifter.
Lampligt stod i form av ekonomiska resurser, infrastruktur (lokaler, hjalpmedel,
utrustning) och personal i forekommande fall.
Officiellt meddelande till all personal om att dataskyddsombudet utnamnts.
Tillgang till andra avdelningar inom organisationen som kan ge det stdd, de bidrag och
den information som dataskyddsombudet behéver i sitt arbete.

X Fortbildning. *2

11 Artikel 38.2 dataskyddsférordningen .
12 5, 26 f. Artikel 29-gruppens riktlinjer om dataskyddsombud .
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3.6.2 Dataskyddsombudens bemanning och resurser

Av Borasregionen Sjuharads kommunalférbund s arsredovisning for 2021 framgar att
dataskyddsombudsverksamheten uppvisat positiva resultat saval for 2020 som 2021, vilket
tyder pa erforderliga monetara resurser for nuvarande bemanning .

Varresterande presentation av granskningsresultatet utgar fran Artikel 29-gruppens tolkning
av vilkaresurser den personuppgiftsansvarige bor stélla till dataskyddsombudets férfogande
enligt punktlistan ovan.

Aktivt stod frAn hogsta ledningen for dataskyddsombudets arbete

Dataskyddsombuden uppger att de inte har tillrackligt aktivt stod fran samtliga
kommunledningar , vilket framst beror pa att alla inte har kunskap/utbildning inom dataskydd.
Enligt verksamhetsplanen skadataskyddsombuden traffa alla ledningsgrupper. | dessa méten
forsoker de salja in budskapet och trycka pa vikten av att prioritera dataskyddsarbetet i
budgeten osv. De upplever att det ar enklare att fa ledningens aktiva stod i de storre
kommunerna , varfor de aven hallit chefsutbildningar i de mindre kommunerna, fér att  sprida
kunskap och insikt om omradets vikt . Ett uppslag ar kanske att ha ett arshjul eller annan
kontinuitet for utbildning for chefe rna, sa att omradet prioriteras och kunskapen och
relevansen inte gloms bort eller férsvinner i och med byte av personal. Vissa enheter tar inte
sitt ansvar nar det kommer till dataskyddsarbetet . Anledningarna till att dessa enheter &r

U, GKan vara flera. | vissa saknas kunskapen och intresset. En del har fattdet operativa
ansvaret for dataskyddsarbetet L N Q RARIdr inget storre intresse. Andra enheter har
uppgett att de inte far resurser na fran sin kommun . Om de organisatoriska enheterna skulle
ta sitt ansvar och fa fler grundlaggande rutiner och styrdokument péa plats, hade
dataskyddsombuden sluppit lagga mer tid pa att upprepa sig och paminna om dessa och
hade kunnat lagga mer tid pa proaktivt arbete i stallet.

Tillrackligt med tid for att dataskyddsombudet ska kunna fullgdra sina upp qifter

Denna punkt tar enligt var bedomning mer sikte pa dataskyddsombud som har en viss del av
sin tjanst avsatt till att vara dataskyddsombud. | Borasregionen Sjuharads kommunalférbund
finns tva tillsatta heltidstjanster for dataskyddsombud . Vi hanvisar till punkten om lampligt
stod och personal samt vara slutsatser nedan.

Lampligt stdd i form av_ekonomiska resurser, infrastruktur (lokaler, hjalpmedel, utrustning)
och personal i férekommande fall.

Granskningen har inte askadliggjort nagra brister vad galler resurser i form av infrastruktu r
sasom lokaler, hjalpmedel och utrustning. Nar det kommer till personal ar d e tva
dataskyddsombuden registrerade dataskyddsombud foér drygt 80 enheter och har drygt 50
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stdende kontaktytor i form av dataskyddssamordnare och dataskyddskontakter. Som tidigare
namnts medfor detta en stor administration och darmed stor tidsatgang vigd &t  utskick och
insamling av granskningsformular, bokning av uppféljningsméten och fragor om
granskningsformuléar en med mera. Dataskyddsombuden har uttryckt att de kanner att de ar
en person kort. Detta manifesteras i att bland annat granskningsarbetet ar mer ingaende nu
an det var i borjan nar de fraigade om enheterna exempelvis hade ett artikel 30 -register och
nu staller de mer ingdende fragor om behandlingarna/séakerstaller att samtliga behandlingar
finns med. P4 ett séatt svaller dataskyddsombudens arbete i takt med att enheternas niva pa
arbetet hojs  ju mer ingdende fragor de stéller till enheterna, desto stérre radgivning
behover de i nasta steg bidra med.

En annan omstandighet &ar att Marks kommun &ven anslutit sig till samverkan. En
utgangspunkt ar att andra storre kommuner har ungeféar 70 000 invanare per heltidsanstallt
dataskyddsombud. Innan Marks kommun kom med lag samverkan pa cirka 200 000 invanare
sammanlagt (fransett de kommunala bolagen), sa redan da lag de i overkant. Nar fler
kommuner ansluter sig far de en exponentiell tillvaxt som de inte kommer klara av.Uppdraget
har blivit kvantitativt storre vilket det kvalitativ a arbetet har fatt stryka pa foten for.

En tredje sak som kraver tid ar till GDPR narbeslaktade omraden (dar det kommer mycket
forandringar och ny lagstiftning) som dataskyddsombuden kanner ett behov av att bevaka
och vara insattai. — E,UMDQ |IDQ@VLGWHWW B Fti Mar deFatt@orja gora avkall
bland annat pa deras egna utbildningar/natverk och far kampa for att avsatta tid for dessa.
Innan deltog de bada i natverk, exempelvis var bada med i JUC Nu har de fatt dela pa sig for
att bevaka forandringar dels pa det strikta dataskyddsomradet, dels p& angransande
omréden sdsom digitalisering, informationssakerhet, Al,Oppna data osv.

Dataskyddsombuden ké&nner en oro fér om eller nar de behdéver véaxla upp dataskyddsarbetet
(exempelvis i granskningarna) ytterligare och hur de ska kunna halla sig & jour i compliance -
fragorna. Alla kommuner jobbar exempelvis med digitaliseringsstrategier men tappar bort
integritetsskydd s- och cybersakerhetsperspektiven. Nu bevakar dataskyddsombuden dessa
omr aden, men dven Oppna data, E-tjanster, Data Actoch Al med flera sa gott det gar eftersom
dessa angransar till dataskyddet och riskerar att i nkrékta pa integritet en. | basta fall har
kommunerna jurister, PHQ GHVVD MR E E bBdlpdedk UKanfRiBnerna arbe tar reaktivt
och det ar ingen pd kommunerna som jobbar proaktivt med compliance-verksamhet.
Dataskyddsombuden kanner egentligen inte att det ar deras ansvar, men i brist pA nagon
som har den rollen har de kant sig tvingade att axla ansvaret vilket kraver en enorm
kunskapsinhamtning eftersom det hander s& mycket inom dessa omraden. Av denna
anledning finns en onskan fran dataskyddsombuden att alla kommuner borde dela en
compliance-person med koll pd dessa angransande omraden . Dataskyddsombuden skulle da
garna jobba i tatt samarbete med en person med sadan tjanst. Att hanga med och ta ansvar
inom ramen for dataskyddsombudsrollen kanns dock Gvermaktigt. En sadan resurs skulle
vara till nytta for e-tjanster, Oppna data, Al med flera - kanske i form av en delregional
verksamhetsutvecklare; en sammankallande roll som framtidsspan ar, skoter uppféljningar ,
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cybersakerhet - det mer tekniktunga omradet. Denne skulle ocks& kunna driva ett natverk pa
kommunférbundsniva och samordna aktioner. Oavsett om man utvecklar en e-tjanst eller
upphandlar en fardigutvecklad tjanst, ska checklistan finnas dar, for att uppna privacy by
design och cybersdkerhet med mera.

Officiellt meddelande till all p ersonal om att dataskyddsombudet utnamnts.

De flesta kommuner har publicerat dataskyddsombudens namn och kontaktuppgifter pa sina
hemsidor. Det ar oklart om &ven officiella meddelanden till all personal gick ut 2018.

Tillg&ng till andra avdelningar inom organisationen som kan ge det sttd, de bidrag och den
information som dataskyddsombudet behdver i sitt arbete.

Granskningen visar att dataskyddsombuden mots av engagemang och ges tillgang till andra
delar av organisationen. Folk staller upp och hjalper till att boka moten , frigbr tid med mera
varfor mottagligheten pad kommunerna ar god

Fortbildning **

Dataskyddsombudet ska utses pa grundval av yrkesmassiga kvalifikationer och, sarskilt,
sakkunskap om lagstiftning och praxis avseende dataskydd samt formagan att fullgora sina
uppgifter. Den nodvandiga nivan pa sakkunskapen bor faststallas i enlighet med d en
uppgiftsbehandling som utférs och det skydd som kravs for de personuppgifter som
behandlas. Om behandlingen av personuppgifter ar sarskilt komplex eller omfattar en stor
mangd kansliga uppgifter kan dataskyddsombudet till exempel behdva ha mer sakkunska p
och mer stod.

Foljande kvalifikationer och sakkunskap ar relevanta:

x Kunskap om dataskyddslagstiftning och praxis pa nationell nivd och EU-niva, inklusive
djupgaende kunskap om den allmanna dataskyddsférordningen.

Forstaelse av hur behandlingen av personuppgifter genomfors.

Kunskap om olika typer av informationsteknik och datasakerhet.

Kunskap om affarssektorn och organisationen i fraga.

Formaga att framja en dataskyddskultur inom organisationen

X X X X

Dartill ska den personuppgiftsansvarige bidra till uppra tthallandet av dataskyddsombudets
sakkunskap, till exempel genom att vid behov erbjuda utbildning inom omradet.

13 5. 26 f. Artikel 29-gruppens riktlinjer om dataskyddsombud.

Version 2023-03-15

Copyright Insatt AB all rights reserved



25

Dataskyddsombuden ar med i flera natverk bade pa dataskyddsidan (JUC, GDPREXxcellence
och Dataskyddsombud inom offentlig sektor i Vastra Sverige) och inom det mer tekniska
omradet (Al Swedenoch loT Sweden). Det ena dataskyddsombudet &r utbildad jurist och det
andra projektledare i grunden. Det foreligger visserligen inget krav pa juristexamen eller
juridisk utbildning for att axla rollen som dat askyddsombud. A andra sidan &r det med tanke
pa rattsomradets komplexitet och kraven ovan pa djupgéende kunskap om férordningen en
fordel att &tminstone ha den juridiska metoden med sig in i rollen. Det har mot denna
bakgrund lyfts en del fragetecken betra ffande icke-juristens kompetens inom omradet fran
en av de anslutna kommunerna. Det framgar aven av dataskyddsombudens redogorelser att
den ene lagt storre vikt vid den tekniska sidan (Al, digitalisering och 10T). Han ar & andra sidan
med i GDPREXxcellence-natverket.

Dataskyddsombuden deltar i kunskapsnatverk och utbildningar. Granskningen har inte visat
att budgeten begransar monetara resurser for att delta i sddana. Daremot har de pa grund
av tidsbrist fatt gora avkall och inte delta bagge i vissa utbildningar/natverk. De vill egentligen
ha samma kunskapsniva inom allt, s att enheterna ska kunna fraga vilkken som och fa
likvardiga svar. Numer finns dock inte tillrécklig tid for egen fortbildning/delta i utbildningar,
vilket ar en effekt av att arbetet ta r mer tid nu jamfoért med i borjan .

3.6.3 lakttagelser och bedémning

Dataskyddsombuden har uppgett att andra storre kommuner har forhallandet 70 000
invanare per heltidstjanst. Dataskyddsombuden ar nu tva heltidstjanster pa 230 000 invanare
inkl. Marks kommun, d.v.s. en heltidstjanst per 115 000 invanare och det ar utan de
kommunala bolagen. Mot bakgrund harav har uppdraget blivit kvantitativt storre vilket
kommer fa eller har redan fatt en negativ inverkan pa det kvalitativa.

En del av dataskyddsombudens tid &ts upp av de enheter som inte tar sitt ansvar, vilket gor
att ombuden tvingas repetera och upprepa grundldggande saker | ,U GHVVD U,GD HQKHYV
Oavsett om dessa enheters bristande data skyddsarbete beror pa brist pa ansvarstagande,
kunskap, resurser fran sin kommun eller en kombination av dessa faktorer far det féljden att
dataskyddsombuden tvingas lagga tid och resurser pa att upprepa sig 6ver sddant som redan

borde vara pa plats.

Dataskyddsombuden har uppg ettattdeti bérjanfanns O XIW L V,Wilkat bjdrde Att bagge
kunde vara med i samma natverk och genomga samma utbildningar . De ska visserligen inte
behova kampa for att hinna med fortbildningen, men att  de nu fatt borja dela upp dem mellan
sig behdver inte vara ett pro blem och att de kunde delta bagge tidigare var nog snarare ett
kvitto pa att arbetet inte helt fyllde tva heltidstjanster. Att de nu har fatt dela pa sig och bevaka
lite olika omraden genom att delta i olika natverk och utbildningar b edémer vi ligger battre i
linje med ett kostnads - och effektivitetsperspektiv. S& lange de dverfor den nya kunskapen
mellan sig torde inte det utgéra ett problem. Dataskyddsombuden har sjalva lyft att de inte
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vill ha olika kunskapsnivaer och att bada ska kunna svara likvardigt paA samma fragor (fran
verksamheterna). Med tanke pa att viss kritik riktats fran kommunerna mot den enes
kunskaper inom dataskydd borde denne lampligen prioritera dataskydds natverken.

Som vi varit inne pa under avsnitt |3.3.3|forordar vi att dataskyddsombuden renodlas till att
vara just hundra procent dataskyddsombud, vilket deras tjanster féreskriver. Det vill sdga att
dataskyddsombuden varken atar sig ansvar/bevakning av omraden som ligger utanfor rollen
som dataskyddsombud eller bevakning och compliance -arbete i angransande omrade n.

Avenom GH U,GD H GKuHeBdtjd @ Brorre ansvar och vissa effektiviseringsatgarder
i dataskyddsombudens nuvarande verksamhetsplan vidtas, kan konstateras att tva tjanster
inte helt racker till for att bade skota uppdraget i nuvarande form |, kanske vidareutveckla vissa
delar (enligt vara rekommendationer) samt dartill féljia med i angransande omraden s rétts-
och teknikutveckling. Vi rekommenderar darfér Borasregionen Sjuharads kommunalférbund
och kommunerna att dataskyddsombudens roll renodlas och att fraigan om hur luckan i ett
proaktivt compliance -arbete ska fyllas och vem som ansvarar for den utreds.

3.7 Ar dataskyddsombudens radgivning och utbildningsinsatser tillrackliga?

Vi har utifran vad som framkommit i granskningen valt att dela upp denna revisionsfraga it va
delfragor;

- om dataskyddsombudens radgivning ar tillracklig, se vidare avsnitt|3.8[samt
- om utbildningen dataskyddsombuden tillhandahaller verksamheterna ar tillracklig, se

vidare avsnitt

3.8 Om dataskyddsombudens radgivning ar tillracklig

3.8.1 Utgangspunkter

En av dataskyddsombudets huvuduppgifter ar att /nformera och ge rad till den
personuppgiftsansvarige, och de anstallda som behandlar personuppgifter om vilka
skyldigheter de har enligt dataskyddsférordningen och andra dataskyddsbestammelser .

Personen som utses till dataskyddsombud ska utses baserat pa yrkesmassiga kvalifikationer,
sakkunskap och formaga att utfora uppgifterna och darmed ha kunskap om dataskydd.

| Sjuharadskommunalférbund s budget for 2021 anges att;

Dataskyddsverksamheten &r en samverkan som syftar till att effektivt ge
medlemskommunerna kunskap och erfarenhet i dataskyddsfragor. Medlemmarna i

14 Artikel 39.1 dataskyddsférordningen .
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Borasregionen ska kanna att de har bra tillganglighet till dataskyddsombuden och darmed
kanna trygghet géllande hur den personliga integriteten han teras inom den egna
organisationens olika verksamheter. Med verksamhet avses exempelvis forvaltningar, kluster
av forvaltningar, avdelningar, sektorer, sektioner, kommunalférbund, kommunala bolag och
natverk. Personuppgiftsansvarig (PUA) ar alltid respektive ndmnd eller styrelse.

Samverkansformens 6vergripande malsattning ar att ge medlemskommunerna mojlighet att
skaffa sig kontroll dver de vitala delarna i dataskyddsférordningen och ge dem verktyg att
motverka och minska antalet incidenter; vars konsekvenser kan ge dalig publicitet vilket kan
skada bade varumarket och minska kommunens anseende hos allmanheten. Under 2021 &r
ambitionen att 6ka det proaktiva arbetet.

Dataskyddsombuden erbjuder sin kompetens och ger service at verksamheterna, dess
personal samt kommunmedlemmar genom radgivning, information, utredningar och
utbildningsinsatser. | de fall det behdvs, ges ocksa stéd och hjalp i att bedéma hur
personuppgiftsincidenter ska hanteras.

3.8.2 Dataskyddsombudens radgivning

De anslutna intervjuade kommunerna har uppgett i huvudsak féljande. Dataskyddsombuden
ar lattillgangliga och staller man en fraga far man ofta svar i samma samtal. Nagon kommun
upplever dock att svaret ibland kan vara lite svart eller vitt och inte s pragmatiskt.
Kommunen skulle dnska ett svar mer i stii P H Gsom dataskyddsombud kan jag inte
rekommendera denna atgard/detta system . Men om ni vidtar denna atgard, kommer vi att
hjalpa till sa att det blir sa bra det kan bli. Genom riskanalyse r eller vad det kan vara. Nagon
kommun upplever inte att dataskyddsombuden levererar den tid kommunen betalar for
(speciellt inom radgivningen), men det kan delvis bero pa att kommunen skulle kunna stélla
hogre krav pAombudens narvaro. Samma kommun har uttryckt att man kanske skulle behova
omvardera hur mycket tid kommunen verkligen behover dataskyddsombuden nu jamfort
med 2018 da avtalet skrevs de ar mer sjalvgaende nu. Merparten av kommunerna upplever
ingen skillnad i radgivningen beroende pa vilket av dataskyddsombuden de stéller fragan till.
Nagon kommun upplever dock att de hellre fragar det ena dataskyddsombudet eftersom de
upplever att de far battre , mer pragmatiska och verksamhetsnara svar fran denne. Samma
kommun har uppgett att den andre kanske inte riktigt besitter kunskapen inom dataskydd.
Denne anpassar sitt arbete och sina svar mer utifran sin sidokompetens och inte utifran sin
roll som dataskyddsombud.

Angaende deras radgivningsinsatser har dataskyddsombuden uppgett i huvudsak féljande.
De ser att fragorna kommer in mer och mer - allt fran korta fragor till Iangre utredningar. De
har forsokt sélja in att det inte kostar nagot att stélla fragor till dem. Mer eller mindre dagligen
kommer I6pande frdgor in  som  dokumenteras i dataskyddsombudens
arendehanteringssystem. De forsoker ta hand om fragorna en och en och genom loggningen
kan de sedan utvardera om de saknar kunskap inom vissa omraden/fragor. Vissafragor ar
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aterkommande , bland annat om rollerna personuppgiftsansvarig/personuppgiftsbitrade.
Fragorna kommer ofta fran kontaktpersonerna, men ibland direkt fran exempelvis
socialhandlaggare som pa grund av sekretess eller uppgifter av kanslig art inte vill ga via
dataskyddskontakten. De deltar dven i méten som referensperso ner och da bli det mer an
enskilda fragor. Ett exempel var att de deltog i aterkommande mét en i ett projekt for
inforande av ett bibliotekssystem. Sadant ar givande men tar timmar och dagar i
forlangningen. De har fatt avsaga sig nagot projekt dar de satt pa moten varje vecka tidigare.
Enligt budget ska radgivningen utgéra 10 15 %, vilket faktisk nedlagd tid nog aven motsvarar.
De skulle sannolikt kunna effektivisera hantering av |6pande fragor. De har redan éronmarkt
tid for dessa, delat upp bevakningen av mailkorgen mellan sig samt i vissa fall bokat ett méte
med alla inblandade och da& aven kunnat besvara kompletterande fragor direkt . De har inte
tillrackligt tydliga natverk/tydlig organisation genom kontaktpersoner pa forvaltningsniva i
smakommunerna for att till exempel en gang i manaden samla alla kommuners
socialforvaltningar och darigenom besvara vanligt forekommande fragor i sddan verksamhet
och fa en storre spridning pa radgivningen. | sa fall skulle man behova organisera det.

I sin r@dgivning och under informations delen av uppdraget *® publicerar dataskyddsombuden

nyhetsbrev med nyheter som ror dataskydd och informationssékerhet . Malet med

Q\KHW YV E U H Yfét<pka Bidea\tl\iiformationsspridning av aktuella fragor. Ambitionen ar

inte att nyhetsbreven ska komma ut med nagon jamn frekvens - utan de ska snarare komma

ut nar det finns nyheter som ar relevanta att sprida. '‘DWDVN\GGVRPEXGHQ ,KDU XSS
trots reservationen, att de brukar publicerar 3 4 nyhetsbrev per ar. Vi har begart och har fatt

ta del av ett sddant nyhetsbrev.

3.8.3 lakttagelser och bedémning

Det finns krav i saval forordningen som intern uppdragsbeskrivning om att
dataskyddsombuden ska bista verksamheten med radgivning om dess skyldigheter enligt
dataskyddsforordningen och andra dataskyddsbestammelser . Vi ser radgivningsdelen i
uppdraget som i huvuddrag tva delar; en for radgivning i direkta fragor fran verksamheten
och en framatsyftande angaende att informera om ny praxis p4 omradet och hur rattsfall,
tillsynsbeslut samt vagledningar paverkar verksamheten och om atgarder behéver vidtas pa
grund av dessa (informationsdelen) . Informationsdelen &r aven téatt sammankopplad med

utbildning , se avsnitt 3.9 nedan.

Angaende radgivning i direkta fragor fran verksamheten har dataskyddsombuden upprattat

en relativt tydlig process for hur fragor ska mottas, loggas, besvaras och aven for
ansvarsfordelningen dataskyddsombuden emellan. Det verkar vara en effektiv process att

frdgorna gar via datDVN\GGVNRQWDNWHUQD VRP |1XQJKKickatvidakrP HWW |
endast de fragor som de inte kan besvara. Om dataskyddsombuden marker att det borjar

15 Se vidare under avsnitt 3.8.3.
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komma in fler HQNOD IU8JRU GLUHNW I1U8Q YHUNVDPKHWHQ VRP VI
dataskyddskontakte rna kan man Overvaga en rekommendation om interna riktlinjer/rutiner
om att frAdgor just ska ga via dataskyddskontakterna. Vidare kan ombuden via
arendehanteringssystemet identifiera aterkommande fragor och egna kunskapsluckor .
Eftersom de delat upp bevakningen av mailkorgen mellan sig minimeras &ven
omstallningstider och fordréjd aterkoppling vid den enes franvaro med mera. En effektiv
process manifesteras ocksa i att majoriteten av kommunerna ar néjda med tillganglighet och
svaren pa deras frdgor. Aven att radgivningsdelen motsvarar i budget angivet omfang
indikerar en fungerande radgivningsdel. Angadende de enstaka klagomal som inkommit
betraffande det ena dataskyddsombudets dataskyddskompetens och radgivning ar det svart
for oss att avgora om det ligger nagot i det eller om det mer handlar om att man foredrar det
andra dataskyddsombudet. Vi kan endast fortydliga var rekommendation om att
dataskyddsombudens roll bor renodlas i enlighet med vara slutsatser och
rekommendationer under avsnitt |3.3.3| och [3.6.3| och specifikt att dataskyddsombudens
radgivning inte bor tyngas for mycket av narbeslaktade omraden .

Vidare rekommenderar vi ett Overvdgande om att verka for ytterligare natverk/tydlig
organisation genom kontaktpersoner pa forvaltningsniva i framforallt smakommunerna for
att till exempel en gang i manaden eller kvartalet samla exempelvis alla kommuners
socialforvaltningar och dari genom besvara vanligt forekommande fragor i sddan verksamhet
och pa séa satt fa en storre spridning pa radgivningen.

Angaende informationsdelen ser vi an storre forbattringspotenti al. Enligt var bedémning far
dataskyddsombudens omvérldsbevakning inte fullt genomslag i verksamheten. Visserligen
publicerar dataskyddsombuden 3 4 nyhetsbrev per ar innehallandes nyheter pad dataskydds-
(och informationssékerhets -) omradet. En av de intervjuade kommunsamordnarna har
uttryckt det som att h en efter atthen fatt Q\KH W V E U H Y H Qlah@ biyhetei@ @iman hen
vidareférmedlar till verksamheten , eftersom hen inte anser alla nyheter relevanta for
varsamheten. FOr att nyhetsbreven och praxisandringar/fortydliganden ska fa genomslag i
verksamheten ser vi forbattring spotential i att fortydliga hur nyheterna ar relevanta i det
dagliga arbetet och om de exempelvis medfér att kommunens rutiner och styrdokument
behodver revideras. Dataskyddsombuden skulle i ndsta steg behdva en rutin for att félja upp
att sddana rekommendationer verkligen fatt genomslag i berérda verksamheter.

3.9 Om utbildningen ombuden tillhandahaller verksamheterna ar tillracklig

3.9.1 Utgangspunkter

Enligt artikel 39 dataskyddsforordningen har dataskyddsombudet, bland annat, i uppgift att
Overvaka organisationens efterlevnad av dess strategi for information till och utbildning av

personal som deltar i behandling en. Harutéver framgar i Sjuharadskommunalférbunds
budget for 2021 att :

Version 2023-03-15

Copyright Insatt AB all rights reserved



30

Dataskyddsombuden erbjuder sin kompetens och ger service at verksamheterna, dess
personal samt kommunmedlemmar genom radgivning, information, utredningar och
XWELOGQLQJVLQVDWVHU

3.9.2 Utbildning som dataskyddsombuden tillhandah aller verksamheterna

Granskningen har visat att det i dagslaget ligger pa respektive kommun att forsoka na ut med
grundldggande dataskyddsutbildningar till sina samtliga anstéllda. Detta har gjort att
kommun erna, i basta fall, har upphandlat nagon av de webbaserade utbildningstjanster som
finns p& marknaden. Aven dataskyddsombudens granskningsresultat visar att det &r den
vagen de anslutna kommunerna valt for att uppfylla det grundldggande utbildningsansvaret.
Utbver detta har kommunerna uppgett att dataskyddsombuden bjudits in till vissa
arbetsplatstraffar och hallit utbildning pa fordjupande niva. Det har uttryck ts att dessa
utbildningar praglats av mycket lagtext och en hogre niva an vad verksamheterna ar mogna
for. Samtidigt har en tydlig 6énskan om mer verksamhetsnara och anpassad uthildning
uttryckts. Exempel som lyfts &r att utbildningen borde vara anpassad sa att &ven de som
jobbar inom skolan eller varden forstar, med fokus pa relevanta fragestallningar for just deras
verksamhet. Ett annat dnskemal har varit en utbildning for mellanchefer som star i kontakt
med verksamheten och kan vidareférmedla kunskapen nerat i organisationen.

Dataskyddsombuden har i sin tur betonat att det grundlaggande utbildningsansvaret ligger
pa respektive ansluten kommun eftersom kommunalférbundet inte &r en drift sorganisation.
De forvantar sig- och foljer upp i granskningarna att enheterna tagit fram utbildningsplaner
och rekommenderar e -learning-program. Kunskaps- och utbildningsnivan skiljer sig markant
fran olika kommuner och enheter. Vissa enheter inforde en utbildningsplan vid forordningens
ikrafttradande, men har sedermera lagt ner den. Sedan ikrafttradandet har vissa enheter
identifierat 0 (noll) personuppgiftsincidenter och andra desto fler . Skulle
dataskyddsombuden halla grundutbildningarna, for manga tusen medarbetare, skulle de
behova anstalla pedagoger eller anlita nagot av de utbildningsféretag som erbjuder sadan a
tjanster. De haller daremot introduktionsutbildning for de medarbetare som utses till
dataskyddskontakter samt utbildningar pa bland annat specialist -, chef- och sektionsniva. For
dataskyddskontakterna/samordnarna rekommenderar de &aven den  utbildning som
tilhandahalls av Skovde Hogskola. Inom ramen for kursen far deltagarna i uppgift att goéra en
GAPRanalys av den egna kommunen. Dataskyddskontakterna far da en genomlysning/GAP-
analys av sin kommun samt hela den kunskapsmassiga verktygsladan. De har hallit
chefsutbildningar &ven i de mindre kommunerna for alla chefer. De kan se férdelar med ett
arshjul eller pa annat satt en kontinuitet i utbildning for chefe rna.

3.9.3 lakttagelser och bedémning

Eftersom dels skrivningen om utbildning i artikel 39 ar svartolkad, dels att det av
arsredovisningen 2021 framgar att dataskyddsombuden ska erbjuda sin kompetens och ge
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service at verksamheterna genom bland annat utbildningsinsatser , ar det naturligt att d e
anslutna kommunerna forvantar sig just utbildning . Det rader i vissa kommuner férvantningar
pa dataskyddsombuden att tillhandahalla utbildningar i hogre grad an vad som idag gors.

Att ansvaret for grundlaggande dataskyddsutbildning idag ligger pa respektive kommun kan
vara en av forklaringarna till de skiftande kunskapsnivaer som finns mellan medarbetare i de
olika kommunerna. Utifran kostnadseffektivitet och begransningen i dataskyddsombudens
tid och resurser, delar vi kommunernas och dataskyddsombudens samsyn om att den
grundlaggande GDPRutbildning (foér samtliga anstéllda) bor ges digitalt. FOr att harmonisera
den generella kunskapsnivan bland medarb etarna i samtliga anslutha kommuner ser vi
fordelar med att inkludera grundlaggande GDPR -utbildning i kom munalférbundets
samverkan.

Granskningen har &ven askadliggjort en skillnad mellan de anslutha kommunernas

forvantningar och dataskyddsombudens instéllning till for vilka malgrupper de senare ska
tillhandahalla ytterligare (fordjupade) utbildning ar. Mot bakgrund av dessa omstandigheter
rekommenderar vi en Oversyn av dels samordnad grundlaggande utbildning, dels
dataskyddsombudens fordjupande utbildningsansvar och vilka malgrupper detta ska riktas
mot. Inom ramen foér dversynen rekomederar vi en avvagning mellan minst, men inte
begransat till, foljande parametrar; kommunernas dnskemal, de ratta malgrupperna for att fa

bast vidarespridning i verksamheten och dataskyddsombudens resurser med
malsattningen en effektiv, verksamhetsnara och malgrupps anpassad utbildning .

Antalet identifierade personuppgiftsincidenter kan vara en indikator pa utbildningsnivan
bland de olika enheterna. Granskningen vittnar om en stor spridning fran enheter dar
incidenter identifi eras och anmals till enheter som inte haft en incident sedan férordningens
ikrafttradande, vilket i sin tur torde vara en indikation pa alltfor skiftande kunskapsniva. En
annan iakttagelse angaende incidenthanteringen, som egentligen inte har med utbildnin g att
gora men som ar viktig att lyfta, ar dataskyddsombudssamverkans malsattning och
beskrivning i Sjuharadskommunalférbunds budget for 2021 . Dar framgar féljande angaende
incidenter:

Samverkansformens dvergripande malsattning ar att ge medlemskommunerna mojlighet att
skaffa sig kontroll 6ver de vitala delarna i dataskyddsférordningen och ge dem verktyg att
motverka och minska antalet incidenter; vars konsekvenser kan ge dalig publicitet vilket kan
skada bade varumarket och minska kommunens anseende hos a liméanheten.

Vi delar visserligen synen pa att personuppgiftsincidenter kan medfora negativ publicitet som

riskerar att skada saval varumarke som anseende. Vi stéller oss daremot fragande till

skrivningen ovan och befarar att den riskerar att motverka att incidenter lyfts upp och anmals

vilket i sin tur riskerar att hindra enheternas utveckling pa dataskyddsomradet. | var varld ar
VNULYQLQJHQ IHOULNWDG RFK ULVNHUDU OHGD WLOO HQ W\VWC
och anmals. | dataskyddsombudens rollbeskrivning finns ett matt av att inspirera till
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dataskyddsarbetet for att verksamheten ska kunna forbattras och da kravs snarare en kultur
dar medarbetarna uppmuntras att anmala incidenter eller andra brister de uppméarksammar.

4. Sammanfattande s lutsatser och rekommendationer

Trots att de anslutha kommunernas férvantningar pa& samverkansfunktionen och
dataskyddsombuden utifrain kommunalférbundets uppdrag och mal for samverkan il
dvervagande del &r rimliga och att dataskyddsombuden &r i sin tur val inférstddda med dessa
forvantningar , har granskningen askadliggjort vissatill synes orimliga- och andra helt rimliga
forvantningar som i dagslaget inte infrias. Att vissa kommuner fOrvantar sig att
dataskyddsombuden ska ta fram riktlinjer 8W GHP RFK SU§or¥ 8letYidpende
dataskyddsarbetet &r orimligt ur saval dataskyddsombudets oberoende roll som ur
resursperspektivet. Ansvarsfordelningen enligt férordn ingen forutsatter &ven att det ar de
personuppgiftsansvariga, och inte dataskydd sombuden, som skoter, prioriterar och ger sina

enheter resurser for det I6pande dataskyddsarbetet. En helt rimlig férvantning ar dock att
dataskyddsombuden ska synas och horas, dven i de mindre kommunerna , utéver da de
genomfor sin arliga granskning. Nar samverkan infordes skulle den skapa forutsattningar for
en robust bemanning. | takt med att uppdraget blivit bade kvantitativt storre och mer
omfattande vad géller arbetsmangd for nuvarande dataskyddsombud star det klart att de
inte helt racker till. En 6vergripande slutsats ar att dataskyddsombudens roll renodlas att

omfatta just dataskydd och att Borasregionen Sjuharads kommunalforbund och

kommunerna utreder fragan om hur luckan i ett proaktivt compliance -arbete ska fyllas och
vem som ansvarar for den.

Har foljer, utifran revisionsfragorna, vara sammanfattande slutsatser och rekommendationer
i punktform.

x Angaende vilka avtal som finns upprattade med respektive kommun. Avtal med
respektive ansluten kommun , som tidigare saknats, har nu i regel upprattat s. Vi har
inget att anméarka pa innehallet vad galler det upprattade avtal vi tagit del av. Vart
uppdrag har inte medgett att kontrollera att alla anslutna kommuner har avtal med
kommunalférbundet.

Vi rekommenderar, med tanke pa osékerheten i en av de intervjuade
kommunerna, att man sakerstéller avtal med respektive kommun finns
upprattat.

X Angaende ansvarsfordelningen mellan dataskyddsombuden och kommunerna .
Dataskyddsombuden har byggt upp ett ramverk fér kommunerna for att d et I6pande
datsskyddsarbetet ska kunna bedrivas pa de organisatoriska enheterna. Ombuden
ska agna sig at regelbunden tillsyn och radgivning i enlighet med syftet bakom
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regelverket och dess foreskrivningar for dataskyddsombudsrollen. Eftersom det ar
varje ndmnd som ar personuppgiftsansvarig och dataskyddsombudets roll inbegriper
kontrollverksamhet samt ur ett resursfordelningsperspektiv ar det andamalsenligt att
ombuden undviker for stor inblandning i det fortlopande dataskyddsarbetet. Vi vill
paminna samtliga enheter om deras respektive ansvar och uppmana
verksamhetsledningar och personuppgiftsansvariga namnder att tillsatta resurser och
prioritera dataskyddsarbetet. Hari ingdr aven att involvera dataskyddsombuden i
besluts- och arbetsprocesser med paverkan pa dataskyddsarbetet. Mot bakgrund av
samverkansfunktionen s utformning och att tva tjanster tillsatts for att tillse samtliga
kommuners behov av ett tillgangligt dataskyddsombud delar vi kommunernas
uppfattning om att de ska kunna forvanta sig att dataskyd dsombuden uteslutande
arbetar med dataskydd. Ombuden bor saledes syssla med dataskydd sa langt det ar
mojligt, speciellt eftersom de har sd pass manga registrerade att vara
dataskyddsombud for. Att da delta i aterkommande moéten for att bidra med andra
kompetenser de rakar ha ligger enligt var bedomning utanfor kommunalférbundets
dataskyddsombuds uppdrag. Detta speciellt sett i ljuset av att vissa kommuner
upplever att dataskyddsombuden séllan visar sig hos dem.

Vi rekommenderar darfor att atgarder vidtas for att renodla

dataskyddsombudens roll.

X Angaende i vilken utstrackning granskningsverksamheten uppfyller lagkrav en. Det
finns inte nagra uttryckliga lagkrav for  hur  dataskyddsombudens
granskningsverksamhets ska genomféras. Aven om kommunerna till stor del &r nojda
med nivan pa granskningarna; att de inte ar for avancerade och att vissa inte anser
sig mogna for djupare, mer kvalitativa granskningar, delar vi dataskyddsombudens syn
pa att sddana lite djupare granskningar behovs. Just nu bygger granskningen pa
sjalvskattning och vi saknar en granskningsdel som de facto synar nagra behandlingar
i artikel 30-registret eller en informationstext i sommarna. Nuvarande upplagg visar
mest enheternas sjalvupplevda kartlaggning av om saker finns pa plats och inte
tillrackligt om kvaliteten pa innehallet i artikel 30-registret och andra styrdokument.

Vi rekommenderar, utifran Artikel 29 -gruppens tolkning om en riskbaserad
inriktning pa granskning, nagon form av djupare spetsgranskning, vilken skulle
kunna mojliggoras genom dvervaganden om att effektivisera
f upplagg och administration for utskick och insamling och nuvarande
granskning,
f aterkoppling och atgardsforslag for nuvarande granskning.

X Angaende om prioriteringen i granskningsarbetet ar lamplig med hansyn till
granskningsomrade och typen av granskningsobjekt. Trots tung administration och
skiftande niva for hur langt de olika enheterna kommit i dataskyddsarbetet &r det av
yttersta vikt att dataskyddsombuden kan bedriva en effektiv, relevant och
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verksamhetsnara granskningsverksamhet med hansyn till sdval granskningsomrade
som typen av granskningsobjekt.
Vi rekommenderar en dversyn av granskningsupplagget for att utvardera hur
man kan forandra for att uppna en mer verksamhetsanpassad, riskbaserad,
effektiv, kontextualiserad och spetsig granskning som ger enheterna &n mer
handfasta atgarder att vidta i sitt for tsatta dataskyddsarbete.

X Angaende om bemanningen och resurser for dataskyddsombuden ar tillrackliga for
verksamhetens uppgift . Forutom att uppdraget har blivit kvantitativt stérre vilket har
eller kommer fa en negativ inverkan pa det kvalitativa ats en del av
dataskyddsombudens tid upp av de enheter som inte tar sitt ansvar . Huruvida
dataskyddsombuden atar sig ansvar/bevakning av omraden som ligger utanfor rollen
som dataskyddsombud eller om &ven bevakning och compliance -arbete i
angransande omraden ska ligga pa dem ligger utanfor var granskning. Det kan
konstateras att tva tjanster inte helt racker till for att bade skéta uppdraget i
nuvarande form, kanske vidareutveckla vissa delar samt dartill félja med i
angransande omradens ratts - och teknikutveckling.

Vi rekommenderar darfér Borasregionen Sjuharads kommunalférbund och
kommunerna att renodla dataskyddsombuden s roll och utreda om hur luckan
i ett proaktivt compliance -arbete ska fyllas och vem som ansvarar for den.

X Angdende huruvida dataskyddsombudens radgivning &ar tillracklig. Angaende
radgivning i direkta fragor fran verksamheten har dataskyddsombuden uppréattat en
relativt tydlig process for hur fragor ska mottas, loggas, besvaras och aven for
ansvarsfordelningen dataskyddsombuden emellan.

Vi rekommenderar, i syfte att effektivisera radgivningen och
informationsspridandet i verksamheterna, att
f koppla informationsgivning i nyhetsbreven &n mer till vad nyheterna
innebar for verksamheterna i det dagliga arbetet
f ©vervaga om att verka for ytterligare natverk genom kontaktpersoner
pa forvaltningsniva inom liknande verksamhet och darigenom besvara
vanligt forekommande fragor i just den verksamheten .

X Angaende dataskyddsombudens utbildningsinsatser. Ansvaret for grundlaggande
dataskyddsutbildn ing ligger idag pa respektive kommun. UtifrAn kostnadseffektivitet
och begransningen i dataskyddsombudens tid och resurser, delar vi kommunernas
och dataskyddsombudens samsyn om att den grundlaggande GDPR -utbildning (for
samtliga anstallda) bor ges digitalt. Att inte alla kommuner verkar ta ansvaret for att
tillhandahalla sina anstallda den grundlaggande dataskyddsutbildningen kan dels vara
en av forklaringarna till de skiftande kunskapsnivaer som finns mellan medarbetare i
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de olika kommunerna, dels en forklaring till att vissa enheter/kommuner inte har
identifierat nagra personuppgiftsincidenter . For att harmonisera den generella
kunskapsnivan bland medarbetarna i samtliga anslutna kommuner, ser vi fordelar
med att inkludera grundldggande GDPR-utbildning i kommunalférbundets
samverkan. Det rader i vissa kommuner forvantningar pa dataskyddsombuden att
tillhandahalla utbildningar i hégre grad an vad som idag tillhandahalls. Granskningen
har aven askadliggjort en skillnad mellan de anslutna kommunernas férvantn ingar och
dataskyddsombudens installning till for vilka malgrupper de senare ska tillhandahalla
ytterligare (férdjupade) utbildningar.
Mot bakgrund av dessa omstéandigheter rekommenderar vi en dversyn av dels
f samordnad grundlaggande utbildning, dels
f dataskyddsombudens fordjupande utbildningsansvar och vilka
malgrupper detta ska riktas mot. Inom ramen for Oversynen
rekommenderar vi en avvagning mellan minst, men inte begransat till,
foljande parametrar; kommunernas 6nskemal, de ratta malgrupperna
for att fa& bast vidarespridning i verksamheten och
dataskyddsombudens resurser med malsattningen en effektiv,
verksamhetsnéra och malgruppsanpassad utbildning .

Granskningen har syftat till att undersdka de forutsattningar kommunalférbundets
dataskyddsombud har for att verka inom forbundet och gentemot de medlemskommuner
som deltar i samverkan. Projektet har aven innefattat en granskning av funktionens arbetssétt
med fokus pa féljsamhet mot lagar och prioritering av tillsynsarbetet med hansyn till
granskningsobjekten. Aven om det finns goda forutsattningar for dataskyddsombuden att
verka inom forbundet och gentemot de anslutna kommunerna samt uppratthalla ett lagenligt
ratt prioriterat arbetssatt, star funktionen infor andra utmaningar nu jamfort med nar de
tilltrddde. En stor mangd kontaktytor och tillkommande administration , som vaxer ju fler
kommuner som ansluter sig, och generellt sett hdgre niva och mer tidskravande arbete gor
att deQ OXIW VRP WLGLJDUHnul Brco@td. Elen\RonhURdd Wpplever att
dataskyddsombuden bestker dem for sadllan samtidigt som dataskyddsombuden kanner att
de inte racker till nar de &ven kanner att de behdver bevaka dataskyddets angrdnsande
omraden. Var sammanfattande slutsats och rekommendation &ar att Borasregionen
Sjuhdrads Kommunalférbund och kommunerna renodla r dataskyddsombudens roll och
utred er frdgan om hur luckan i ett proaktivt compliance -arbete ska fyllas och vem som
ansvarar for den.

Erik Osterberg, jurist

Mats Herling, jurist

Jerker Stenqvist auktoriserad revisor och certifierad kommunal revisor
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Kommunstyrelsen

Stadsrevisionen . Boras



Forsta revisorsgruppen Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberéattelse for
Kommunstyrelsen ar 2022

Vi har granskat Kommunstyrelsens verksamhet och arsredovisning 2022. Granskningen har
utforts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och omfattning
som behdvs for att ge en rimlig grund for bedémning. Till revisionsberattelsen bifogas var
revisionsredogorelse som utgér en sammanfattning av granskningen.

Det ekonomiska resultatet for Kommunstyrelsen visar pa ett 6verskott mot budget. Vi bedomer
att Kommunstyrelsen i sin arsredovisning inte fullt ut redovisar forklaringar till dverskottet.

Nar det galler Kommunstyrelsens féljisamhet mot Kommunfullméktiges budgetbeslut konstaterar
vi avvikelser genom att malsattningarna for indikatorerna inte uppnas eller att uppgifter om
utfallet saknas i arsredovisningen for fem av de sju indikatorer som Kommunfullmaktige faststallt.
Fyra av Kommunfullmaktiges fem uppdrag till Kommunstyrelsen ar inte genomfoérda.
Vi bedomer maluppfyllelsen avseende Kommunfullméaktiges indikatorer och genomférandet av
Kommunfullméktiges uppdrag som bristfallig.

Stadsrevisionen har genomfort en fordjupad granskning av centralt tillkommande kostnader i
Boras Stads bolag, som avsag bl.a. Kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen, berérda namnder och
styrelserna i respektive bolag behéver sakerstélla att skriftliga avtal upprattas som omfattar de
tjanster som kops av, eller tillhandahalls till, bolagen. Kommunstyrelsen behover aven sakerstalla
en tillracklig uppsikt inom omradet och att hanteringen av de centralt tillkommande kostnaderna

ar forenliga med lagen om o entlig upphandling.

Stadsrevisionen har genomfort en fordjupad granskning av Bords Stads momsrutiner som avsag
bl.a. Kommunstyrelsen. Bedémningen ar att Kommunstyrelsen och de granskade namnderna
inte har en tillréacklig intern kontroll av den I6pande momshanteringen.

Stadsrevisionen har genomfért en fordjupad granskning av Boras Stads hantering av statsbidrag.
Granskningen visar att hantering och redovisning av riktade statsbidrag ar fragmentiserad och
olika i Boras Stads namnder. Kommunstyrelsen bedéms inte ha sakerstallt en tillracklig intern
kontroll nar det galler redovisning av riktade statsbidrag. Avsaknad av central sammanstéllning
och uppfélining medfor enligt Stadsrevisionens beddmning att Kommunstyrelsens uppsikt inom
omradet inte ar helt tillracklig.

Stadsrevisionen har genomfort en fordjupad granskning av delegationsbeslut i Boras Stad.
Stadsrevisionens bedémning ar med utgangspunkt i granskningsresultaten att de granskade
namndernas hantering av delegationsbeslut i huvudsak ar andamalsenlig och bedrivs med en
tillréacklig intern kontroll. Kommunstyrelsen och Krisledningsnamnden rekommenderas att se
over Krisledningsnamndens behov av delegationsordning nar namnden ar aktiverad.



Var bedémning ar att Boras Stads arsredovisning 2022 i huvudsak ar upprattad enligt lag
om kommunal bokféring och redovisning, kommunallag, rekommendationer fran Radet for
kommunal redovisning samt god redovisningssed. Resultat, ekonomisk stallning och rakenskaper
redovisas pa ett i huvudsak rattvisande séatt. Balanskravet ar uppfylit.

Maluppfyllelse av Kommunfullméaktiges indikatorer och genomférande av Kommunfullmaktiges
uppdrag bedoms fortfarande vara ett forbattringsomrade. Forvaltningsberattelsens avsnitt om
god ekonomisk hushallning saknar en sammanhallen utvardering gallande verksamhetsmal och
uppdrag for kommunen, de kommunala bolagen och kommunkoncernen. Det saknas en samlad
uppfdlining av malsattningarna som framgar av riktlinjer for god ekonomisk hushallning. Det saknas
aven en analys utifran riktlinjerna om god ekonomisk hushallning huruvida om verksamheten
bedrivs e ektivt, d.v.s. pa ett kostnadse ektivt satt. Var bedomning ar att kassa 6desanalysen

i arsredovisningen gor avsteg fran RKR R13 och darmed inte redovisas pa ett rattvisande satt.

Vi bedomer att Kommunstyrelsens verksamhet skotts pa ett andamalsenligt och ur ekonomisk
synpunkt tillfredsstéallande satt. Kommunstyrelsen behover upprétta en tillracklig bu ert i enlighet
med instruktioner i Kommunfullméktiges budget och redovisa avdelningarnas ekonomiska resultat.
Kommunstyrelsens maluppfyllelse av Kommunfullméaktiges indikatorer och genomférande av
Kommunfullmaktiges uppdrag bedoéms som bristfallig. Kommunstyrelsen behover i sin arsredovisning
ange forklaringar till ekonomiska och verksamhetsmassiga avvikelser. Den interna kontrollen bedéms,
mot bakgrund av de fordjupade granskningar som riktats till Kommunstyrelsen under aret, som inte
helt tillracklig.

Vi tillstyrker att Kommunstyrelsen beviljas ansvarsfrihet for ar 2022.
BORAS 2023-04-24

Bill Johansson Nils-Gunnar Blanc Lennart Gabre
Ordfoérande Vice ordférande

Bo-Lennart Backlund omas Gustafsson Fredrik Brandberg



Revisionsredogorelse

| Stadsrevisionens arliga granskning prévas om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt och om den interna kontrollen som gors inom
namnden ar tillracklig.

Stadsrevisionen lamnar en revisionsberattelse som grund for Kommunfullméktiges ansvarsprévning.
Stallningstaganden i revisionsberéttelsen utgar fran en samlad bedémning av all den granskning
av namndens verksamhet som har genomfoérts under aret.

| nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultat frn granskning av arsredovisning,
speci ka bevakningsomraden, fordjupade granskningar och intern kontroll.

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Kommunstyrelsen redovisar ett dverskott pa 18 235 tkr jamfort med budget, fordelat pa ett dverskott
pa 17 081 tkr for Stadsledningskansliet och 1 154 tkr for kommungemensam verksamhet.

Resultatrakningen stammer inte gentemot avstamning med ekonomisystemet. Kommunstyrelsens
redovisade resultat jamfort med kommunbidrag for Stadsledningskansliet uppgar i arsredovisning
2022 till ca 55 tkr mer an vad som framgar av resultatrakningen i ekonomisystemet.

Enligt beslut i Kommunfullmaktiges budget 2022 ska varje ndmnd séatta av som lagst 1 % i bu ert
utav sitt kommunbidrag till oférutsedda handelser. | budget 2022 har Kommunstyrelsen avsatt
1 350 tkr av kommunbidraget for Stadsledningskansliet i bl@mmunbidraget i budget

2022 uppgar till 140 900 tkr. Den avsatta bu erten ar saledes lagre an 1 % av kommunbidraget.
Ingen bu ert &r avsatt i budget 2022 f6r kommunbidraget avseende kommungemensamma kostnader.
Nar det galler de kommungemensamma kostnaderna noteras att kommunbidraget avser kopta
tjanster dar kostnaden vanligen ar kand vid upprattande av budget, varfor ingen bu ert har avsatts.
Sammantaget &r Kommunstyrelsens avsatta bu ert inte 1 % av kommunbidraget. Bu erten ar
darmed inte upprattad i enlighet med instruktionerna i Kommunfullméktiges budget.

Stadsrevisionen noterar att den storsta verksaniwetenunledninglelredovisas i olika
avdelningar under rubrik®erksamhetsanalg@mmunstyrelsens arsredovisning. Daremot

kan man inte under rubrik&erksamheternas nettokostfidjdede olika avdelningarnas
ekonomiska resultat, trots att verksamkaemunledniramsatter mer &n 250 miljioner ar 2022.
Stadsrevisionen noterar vidare att det i ekonomisystemet ar upplagt redovisningsmassigt enligt
den logiken, med olika ansvar for de olika avdelningarna under gemensam administration.
Kommunstyrelsen kommer att forandra sin redovisning under 2023. Bland annat kommer
avdelningarnas budget och ekonomiska utfall frdn och med tertial 1 2023 att vara en del av
redovisningen.

1Boras Stad, Kommunstyrelsen, Budget 2022:2 s. 9



Nedan redovisas de storre budgetavvikelserna i enlighet med Kommunstyrelsens arsredovisning.

Stadsledningskansliets budgetram

Kommunstyrelsen redovisar ett dverskott pa 17 081 tkr for stadsledningskansliet. | rsredovisning for
2022 framgar atdetta kommer sig till stor del pa grund av personalfradnvaro eller att férvaltningen

haft bade kommunbidrag och externa intakter for vissa tjanster, men ocksa pa grund av vissa andra
utnyttjade budgetutrymmen. Exempelvis anvandes inte 2,5 miljoner mot organiserad brottlighet samt
1 miljon for utvecklandet av stadens beslutsstodsysterh PowerBI.”

Kommunstyrelsen genomfor utdver ovanstaende ingen ytterligare analys av resultatet for 2022
i arsredovisningen. Det framgéar dock under avsnittet budgetavvikelse i arsredovisning 2022 att
verksamheten kommunledning haft en resultatavvikelse med ett dverskott om ca 18 746 tkr.
Aven verksamheten personaladministration redovisar storre avvikelser bade for intakter (9 244 tkr)
och kostnader (- 8 904 tkr). Dessa forhallanden analyseras inte i Kommunstyrelsens arsredovisning
for 20228

Kommungemensam budgetram

Den kommungemensamma budgetramen redovisar ett Overskott jamfért med budget om 1 154 tkr.
Det framgar i Kommunstyrelsen arsredovisning 202%atieror dels pa lagre kostnader for
kollektivtra k och dels pa lagre bidrag till kommun-/kommunalférbund an Budgeterat”

Kommunstyrelsen genomfér utéver ovanstaende ingen ytterligare analys av resultatet for 2022
i arsredovisningen.

Investeringsredovisning

Investeringarna uppgar till sammanlagt 33 512 tkr avseende 2022. Investeringsbudgeten uppgick till
40000 tkr for aret. Avvikelsen forklaras inte i arsredovisningen. Fastighetsinkop har gjorts under
2022 av bl.a. Viared 16:1, Ganghester 23:18 och Kilsund 4. Total kostnad fér Kommunstyrelsens

fastighetskop under 2022 uppgar till 32 297 tkr. Utfallet avseende utbyggnad av bostadsomraden
avser byggnation av Vinkelvagen i Sparsor.

Exploateringsredovisning

Kommunstyrelsens arsredovisning for 2022 har ingen exploateringsredovisning. Stadslednings-
kansliet har under aret uppmarksammat att exploateringsredovisningen i Kommunstyrelsens

arsredovisning inte helt stamt med exploateringsredovisningen i Bords Stads arsredovisning.
Exploateringsredovisningen for 2022 kommer av denna anledning endast ingd i Boras Stads
arsredovisning.

2 Borés Stads, Kommunstyrelsen: Arsredovisning 2022:14.
3 |bid. 2022:15.
4 bid. 2022:31.



Kommunfullméktiges indikatorer

| Kommunfullmaktiges budget for &r 2022 har malsattningar formulerats for 23 indikatorer
kopplade till de visionsomraden som ingar i visionen om framtidens Boras. | Kommunfullmaktiges
budget anges om respektive indikator ska tka eller minska. Fér Kommunstyrelsen har Kommun-
fullmaktige faststallt sju indikatorer. Namnden redovisar maluppfyllelsen av indikatorerna
enligt nedan.

e Antal gastnatter i Boras ska 6ka.
Utfall for 2022 ar 232 033 gastnatter. 2021 var utfallet 162 841 gastnatter. Malsattningen
uppnas for 2022. Utfallet kommenteras inte i Kommunstyrelsens arsredovisning 2022.

* Resultatet av det sammanfattande omdémet om naringslivsklimatet i Boras Stad
ska oka. (Svar pa fraga i Svenskt Naringslivs arliga enkéat skala mellan 1 och 6).
Utfallet for 2022 var 3,44. Utfallet for 2021 var 3,39. Malsattningen uppnas for 2022.
Utfallet kommenteras inte i Kommunstyrelsens arsredovisning 2022.

* Rankingen i SKR:s 6ppna jamforelser, foretagsklimat - N6jd Kund Index (NKI) ska 6ka.
Utfallet for 2022 var 77. Utfallet for 2021 var 78. Malsattningen uppnas inte for 2022.
Utfallet kommenteras inte i Kommunstyrelsens arsredovisning 2022.

* Andelen hushall och féretag som har tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s
ska oka, %.
Det framgar av Kommunstyrelsens arsredovisning 2022 att bredbandsstatistik for 2022
annu inte nns tillgangligt forrdn i mars 2023. Senast kanda utfall ar 87 % fér 2021.
| &rsredovisningen presenteras anda ett utfall for 2022 om 87 %. Utfallet for 2020 var
86 %. | arsredovisningens diagram om utfallet framgar att malsattningen nas. | arsredo
visningens kommenterande text till indikatorn framgar att det saknas uppgifter om ifall
malsattningen nés.

e Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid ska minska, %.
Utfallet for 2022 var 3,5 %. Utfallet for 2021 var 2,8 %. Malséattningen uppnas inte for
2022. Utfallet kommenteras inte i Kommunstyrelsens arsredovisning 2022.

* Arbetad tid for timavionade omraknat till arsarbeten ska minska.
Utfallet for 2022 var 0,5 arsarbetare (aa). Utfallet for 2021 var 0,4 aa. Malsattningen
uppnas inte for 2022. Utfallet kommenteras inte i Kommunstyrelsens arsredovisning 2022.

* Andel anstallda som nyttjar Boras Stads friskvardsbidrag ska oka, %.
| &rsredovisningen presenteras inget utfall for 2022. Utfallet 2021 var 59 %. Det saknas
uppgifter i arsredovisningen om malsattningen nas for 2022.

Kommunstyrelsen har inte uppnatt malsattningarna for tre av de sju indikatorer som Kommun-
fullmaktige har faststallt. Avseende tva av sju indikatorer saknas uppgifter i arsredovisningen
om malsattningarna uppnas eller inte. Avseende en av dessa indikatorer redovisas ett utfall for
2022 som egentligen avser 2021. Sammantaget noteras avvikelser genom att malsattningarna for
indikatorerna inte uppnas eller att uppgifter om utfallet saknas i arsredovisningen nar det géaller
fem av de sju indikatorer som Kommunfullmaktige faststallt.

Namndens indikatorer

Kommunstyrelsen har inte antagit egna indikatorer vilket inte i linje med Borads Stads styr- och
ledningssystem.
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Kommunfullméktiges uppdrag

Kommunstyrelsen har avseende 2022 fatt fem uppdrag fran Kommunfullmaktiges budgetbeslut,

av dessa ar fyra uppdrag inte genomforda.

o} 4 ‘ 1 ‘ Omm av5 Kommunfullméktiges uppdrag.

De uppdrag som inte &r genomforda ar:

Utover ovanstaende redovisar Kommunstyrelsen i arsredovisning 2022 dven genomférandet av
sammantaget 28 aldre uppdrag som Kommunfullmaktige beslutat om under aren 2015-2021.
Av de 28 aldre uppdragen ar 21 uppdrag fran Kommunfullmaktige fortfarande inte genomférda

Kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda hur kommunen kan fortsatta arbetet
med att optimera och samordna sina transporter, eventuellt i ett logistikcenter.
Enligt arsredovisningen har utredningen paborjats under tertial 3 2022. Utredningen
kommer att fortsatta under 2023.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda bade hur klimatkrav pa byggande

kan skarpas och hur byggande av socialt hallbara omraden kan stimuleras, via
markanvisningar, och utifran detta foresla andringar i "Riktlinjer for markan
visningar fér bostader”.

| &rsredovisningen framgar att dversyn av riktlinjer for markanvisningar for bostader
pagar infor eventuell revidering.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda var kvarvarande tvatteriverksamhet
inom Vard- och aldrenamnden skall vara placerad organisatoriskt.

| arsredovisningen framgar att Vard- och aldrenamnden fortfarande har arendet under
utredning och aterkommer med forslag till hur verksamheten kan vara placerad.
Ny rapportering sker i tertial 1 2023.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda om inférandet av distributionscentralen
har lett till merkostnader for de namnder som har tillagningskok.

Enligt arsredovisningen har Koncerninkdp pabdrjat utredningen, som beraknas bli fardig

under tertial 2 2023.

under 2022.

Namndens uppdrag
Kommunstyrelsen har avseende 2022 inte gett forvaltningen nagra uppdrag.



Konsekvenser av coronaviruset

Kommunstyrelsen redogor inte fér ndgra ekonomiska eller verksamhetsmassiga konsekvenser
av coronaviruset i arsredovisningen for 2022. Rubriken &r borttagen i Kommunstyrelsens
arsredovisning.

Speci ka bevakningsomraden
Stadsrevisionen har sarskilt bevakat nedanstaende omraden.

Riktlinjer for god ekonomisk hushallning

Kommunfullmaktige har den 20 januari 2022 beslutat om riktlinjer fér god ekonomisk
hushallning for Boras Stad. | riktlinjerna framgar bl.a. att Boras Stads 6vergripande ekonomiska
mal utgar ifrdn generationsprincipen vilket innebar att varje generation ska bara kostnaden for
den service som den konsumerar och inte belasta kommande generationer med kostnader eller
ataganden. Finansiella mal nns aven for kommunkoncernen.

I riktlinjerna framgar att god ekonomisk hushallning for Boras Stad innebéar en stravan mot:

* Att primarkommunen ska generera ett dverskott pa 2—3 % (resultat i relation-till skatte
intékter och generella statsbidrag).

e Att primarkommunen ska ha en sjalv nansiering av sina investeringar pa éver 80 %
(matt pa rullande medelvarde 4 ar), ha en 6kande soliditet med malet att na en soliditet
pa 80 % (exklusive lan som ar hanforliga till bolagen).

* Att de majoritetsagda kommunala bolagen, "bolagskoncernen”, ska vara sjalvforsorjande.
Tvingande tillskott fran primarkommunen ska inte behovas, och for att hantera risken
for tillskott ska bolagen sammantaget:

| Generera ett genomsnittligt resultat for bolagskoncernen pa 7 % (resultat efter nansnetto i
relation till omsattning)

| Ha en rantetackningsgrad i genomsnitt pa minst 2,5
* Kommunkoncernen (prim&rkommun och bolagen sammanstallt) ska generera:
| ett resultat p& 2-3 % i (Arets resultat som andel av intakter, skatteintakter och generella statsbidrag)
| ett mal for soliditeten inklusive pensionsataganden pa 25 %
| en nettokoncernskuld p& hégst 150 tkr per inv&nare.

23 februari 2023 har Kommunfullmaktig fattat beslut om uppdaterade agardirektiv for Boras
Stads kommunala bolag. Det gemensamma agardirektivet for Bords Stads bolag har kompletterats
med ett avsnitt som avser god ekonomisk hushallning dar malen for bolagskoncerrien framgar.
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Projekt Frisk organisation

Frisk organisation ar ett projekt som efter forlangning stracker sig over fem ar (2019-2023)
med syftet att 6ka forutsattningarna for att vara en attraktiv arbetsgivare som erbjuder ett
hallbart arbetsliv. Malet ar att minska in 6det till sjukskrivning och darmed minska antalet
rehabiliteringsarenden och 6ver tid na en rimlig och stabil niva for sjukfranvaron.

Projektidén bygger pa tre delar:

e Statistikstdd som ger beslutsstod till chef och HR.
e Arbetsplatsstdd med ett team som ger stdd till arbetsplatser efter behov.

» Ett kunskapsstod som okar kunskapen och medvetenheten i Bords Stad om vitka organisa
toriska faktorer som driver halsa, bade pa individ- grupp- och organisationsniva.

Under projektets arde ar har enheten Organisationshélsa fortsatt arbetet med de arbetsplatser som i
fraga om ohalsotal har de storsta utmaningarna. Utdver kartlaggning/screening och workshops for
hallbara arbetsplatser har arbetet inneburit stod till arbetsplatser med t.ex. individuellt chefsstod,
grupputveckling, processhandledning och/eller andra insatser pa grupp- och organisationsniva.
| varje uppdrag har for- och efterméatningar genomférts dar medarbetare fatt svara pa fragor om
upplevelse av arbetsmiljo- och halsoproblem.

Enheten har under projektaren sa langt kartlagt den sociala och organisatoriska arbetsmiljon pa
totalt 70 arbetsplatser inom &tta av stadens forvaltningar. Overgripande aterkopplingar har skett
till uppdragsgivare, projektagare och forvaltningsledningar kring utvecklingsomraden. For att
understodja utvecklingsarbete med chefers forutsattningar och Boras Stads utvecklingsarbete med
tillitsresan har enheten Organisationshélsa under 2022 okat arbetet med verktyget Chefoskopet
till att omfatta atta av stadens forvaltnihgar.

Arbetet i projekt frisk organisation sker i samverkan med Sjuharads samordningsférbund och
projektet positiv riktning i arbetslivet (PRiA). Projektet har foljts och utvarderas av extern part,
RISE, (Research Institutes of Sweden) under de tre forsta aren. Den tredje och sista rapporten
presenterades vid halvarsskiftet 2022.
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Tillitsresan

Under aren 2017-2018 deltog Boras Stad tillsammans med nagra andra kommuner i ett SKR-
projekt kallatForenklat och e ektivare styrsy#tengtet resulterade i en stor mangd forslag pa
omraden att utveckla. Forslag som nu ligger som grund i det fortsatta arbetet med Tillitsresan.

Under 2021-2022 1ag Tillitsresans fokus pa tre omraden: nytt styr- och ledningssystem, ny
budgetprocess och inforandet av gemensamma principer.

1. Nytt styr- och ledningssystem
Kommunstyrelsen gav 2019 stadsdirektdren i uppdrag att revidera styr- och lednings-
systemet i riktning mot tillitsbaserad styrning. Nara kopplat till styr- och ledningssystemet
ar hur kommunen arbetar med styrdokumenten. Farre styrdokument kan leda till mindre
detaljstyrning. Under 2022 har Kommunfullmaktige fattat beslut om nya riktlinjer for
styrdokument och nytt styr- och ledningssystem. Namndernas budget 2023 utgar fran
det nya styr- och ledningssystemet.

2. Ny budgetprocess
Styrgruppen for Tillitsresan har tagit fram forslag pa hur en ny budgetprocess kan se ut.
Budgetprocessen skulle kunna bidra till 6kad tillit genom ett [angre tidsperspektiv for
Kommunfullmaktiges budget, battre samspel med hjalp av dialog mellan politiker och
tjanstepersoner samt mer fokus pa de stora fragorna och mindre politisk detaljstyrning.
Analysdagen, som hdlls i mars 2022 dar Kommunstyrelsen, namndernas och bolags-
styrelsernas presidier, forvaltningschefer, bolags-vd:ar med era deltog ar en del i upplagget
for en ny budgetprocess. Fokus under analysdagen &r att komma 6verens om en gemensam
bild kring vilka utmaningar som Boras Stad har och star infor.

3. Gemensamma principer
Gemensamma principer ar resultatet av det arbete som sattes igang for att ta fram en
gemensam vardegrund for samtliga Boras Stads medarbetare. De gemensamma principerna
ar dock inget vardegrundsdokument, utan ett dokument som visar hur den som
arbetar i Boras Stad maste agera kopplat till ett antal olika principer. Stadsdirektoéren har
faststallt principerna. Under 2022 har forvaltningar och bolag pabdrjat implementering
av principerna.

Under 2022-2023 ar ledarskapets forutsattningar ytterligare ett prioriterat omrade for Tillitsresan.



Socialt hallbart Boras

Den 7 september 2020 faststallde Kommunstyrelsen magmitistart i livet och goda uppvéaxt
villkor’for Socialt hallbart Boras. Malbilden har tva syften; dels att identi era malomraden och
strategier som namnder och verksamheter i Boras Stad kan samlas kring for att tillsammans bidra
till att 6ka forutsattningarna for mer jamlika livsvillkor och battre hdlsa, och dels att skapa en
gemensam inriktning for framtida atgarder.

I mars 2021 beslutade Kommunstyrelsen att utvidga arbetet Socialt hallbart Boras med malomradena
" forutsattningar for arbeteh”’Boende och narmiljo”

Den 22 november 2021 antog Kommunstyrelsen den évergripande malformuleringen for alla tre
malomradenztt starka forutsattningar for jamlika livsvillkor och godHElsaje malomrade

nns e ektmal formulerade, det som behdver uppnas for att na det évergripande malet. Arbetet ar
gemensamt och inkluderar namnder, bolag och andra nyckelaktorer, bade inom och utom den
kommunala organisationen. E ektmalen for varje malomréde ar:

God start i livet och goda uppvaxtvillkor

» | Boras ska barn och unga ha tillit till sin egen formaga och omgivningen for att kunna
delta aktivt i samhaéllet.

* | Boras ska barn och unga vara forberedda for eftergymnasiala studier eller arbetslivet.

* | Boras ska barn och unga ha likvardiga mojligheter att delta i meningsfulla fritids-
och kulturaktiviteter.

* | Boras ska barn och ungas sprakutveckling framjas pa samtliga arenor dar barn och
unga vistas.

e | Boras ska barn och unga vaxa upp med stodjande vuxna i sin narhet som starker barn
och ungas hélsa och livsvillkor.

Forutsattningar for arbete

e | Boras ska alla invanare i arbetsfor alder ha utbildning pa gymnasieniva.
e | Boras ska alla, aven utsatta grupper, nnas i arbete.

e Arbetsgivare i Boras har en bred rekrytering och en blandning av anstallda.

Boende och narmiljé

* | Boras ska det inte nnas nagra utsatta omraden.

* | Boras ska det nnas en blandad bebyggelse med olika boendeformer for alla livssituationer.

* | Boras ska ingen vara hemlos.

e | Boras ska narmiljoerna vara attraktiva, trygga och skapa méten mellan méanniskor.

e | Boras ska invanarna och samhaéllets olika aktorer kanna tillit till varandra, ta gemensamt
ansvar och ges mojlighet att vara delaktiga i en positiv stadsutveckling.

Forutom de tre omraden som Kommunstyrelsen pekat ut som sarskilt viktiga att arbeta med har
arbete bedrivits under 2022 med ett sarskilt fokus pa stadsdelen Norrby, dar insatser inom alla
tre omradena sker samtidigt.
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Uppfoliningen av Socialt hallbart Boras sker pa tva nivaer. En 6vergripande uppfoljning och
samlad analys av malbilden kommer att genomforas vartannat ar utifran indikatorer kopplade
till de langsiktigt dnskade e ekterna och valfardsbokslutet. Handlingsplanerna foljs upp arligen
pa aktivitetsniva utifran de utpekade aktiviteterna for var och en av de prioriterade malomradena.
Den arliga redovisningen pa aktivitetsniva kommer att kopplas ihop med den 6vergripande
maluppfdljningen som sker vartannat ar.

Kommunstyrelsen har under 2022 uppréttat en arlig redovisning av aktiviteterna for de prioriterade
malomradena for Socialt hallbart Bdtasdovisningen framgar status for sammantaget
30 olika aktiviteter.

For 14 av aktiviteterna nns en 6vergripande skattning av status utifrdn om aktiviteten ej ar
genomford (réd ), delvis genomford (gul) eller genomférd (gron). Av redovisningen framgar att
aktiviteterna genomforts enligt nedan:

1 . 7 ‘ 6 ' Omm av 14 aktiviteter.

For 26 av aktiviteterna genomfors en statusredovisning utifran om aktiviteten ar pagaende med
avvikelse, pagaende eller avslutad. Av redovisningen framgar att status for dessa aktiviteter ar att
en aktivitet ar pagdende med avvikelse, 18 aktiviteter &r paAgaende och sju aktiviteter ar avslutade.

Det kommer under 2023 att formuleras kortsiktiga mal kopplade till de tre malomradenas lang
siktiga e ektmal for socialt hallbart Boras.

Tra kprogram

Kommunstyrelsen har den 23 mars 2022 skickat ut en remissversion av tra kprogram till
berérda namnder och bolag. Remissvar fran ca 20 remissinstanser har inkommit in till Kommun-
styrelsen under forsta delen av 2022. Kommunstyrelsen har under 2022 inte fattat beslut om
tra kprogrammet.

I remissversionen framgar att tra kprogrammets syfte ar att konkretisera éversiktsplanens strategier
och att visa vilka atgarder som behévs inom transportinfrastrukturen for respektive fardmedel.
Programmet kommer att baseras pa en malbild for fardmedelsfordelningen ar 2040 som innebar
att cykelresorna och resor med busstra ken ska 6ka kraftigt. Genom detta kommer biltra kens
Okning att dampas.

Bestallar-/utféorarmodellen

Den 29 september 2022 faststallde Kommunfullméktige styrdokuRilatlitger for bestallning

och kop av tjanster inom kommunkonc8yifiteh med riktlinjen ar att tydliggora ett likartat
arbetssatt for kop av verksamhet dar Servicenamnden ar utférare. Riktlinjen galler i férsta hand de
tjanster som Servicenamnden utfor till bestallande namnder och bolag, men kan aven tillampas for
interna bestéallningar av tjanster mellan andra ndmnder och bolag. Syftet &r att némnder och bolag
innan upphandling har ett dialogmdéte med Servicendmnden enligt bestallar-/utférarmodellen
for att undersoka om tjansterna ska kopas internt. Utifran Bords Stads styr- och ledningsmodell
grundar sig riktlinjerna pa principerna helhet fore delar, langsiktighet i agerandet och dialog,
samverkan och dppenhet.

| september 2022 tog Kommunfullmaktige &ven beslut att utbka Servicendmndens reglemente.
Enligt det nya reglementet ska Servicenamnden utveckla Boras Stads formaga att i egen regi
hantera samhéllsstorningar och extraordindra handelser.

% bid.



Centrala kostnader

Stadsledningskansliet har under 2022 arbetat med att utveckla hanteringen nar det géaller
de centrala kostnaderna som fordelas ut till Boras Stads namnder frAn Kommunstyrelsen.
Forandringen avser att i storre utstrackning nansiera centrala kostnader genom kommunbidrag.
Utgangspunkten i forandringen har varit att personalkostnader for ex. olika strategiska tjanster
vid Stadsledningskansliet inte ska nansieras genom kostnadsfordelning utan istallet via kommun-
bidrag. Olika typer av tjanster som ex. IT-system m.m. kommer fortfarande fordelas ut via
interndebitering till de ndmnder som anvander systemen. Férandringen har inforts till 2023 och
géller stora delar av Stadsledningskansliets verksamhet. Den kommer dock inte gélla for personal-
kostnader som avser tjanster vid Koncerninkop. Stadsledningskansliet kommer att fortsatta
vidareutveckla arbetet med de centralt kostnaderna under 2023.

I Kommunfullmaktiges budget for 2023 framgar att vissa centrala kostnader inklusive distributions-
centralen inte kommer att fordelas ut frdn och med 2023. Kommunstyrelsens kommunbidrag
Okas av denna anledning med 8,1 mnkr 2023.

Arendehandbok/beredningsprocess

Arbetet med en arendehandbok pagar fortfarande vid Stadsledningskansliet. Handboken kommer
att rikta sig i forsta hand till Kommunstyrelsen da den processen ser annorlunda ut gentemot

namnderna. En handbok fér nAmnderna kommer att skapas i nasta steg. Arbetet-med arende

handboken har bedrivits av en arbetsgrupp pa Stadsledningskansliet under 2022. Arbetet har
dock fatt pausas pa grund av personalomsattning i arbetsgruppen.

Samhallsplanering och bostadsbyggande

Under foregdende mandatperiod har en rad initiativ tagits for att forbattra dialog, samarbete
och samsyn inom samhallsbyggnadsprocessen. Initiativen har bl.a. handlat om gemensam
kommunikationsplanering, men ocksa om de nition och kartlaggning av samhallsbyggnads
processen. En utredning om en ny samhallsbyggnadsorganisation fardigstalldes 1 september 2022.

Den 7 december 2022 beslutade Kommunfullméktige om en ny samhallsbyggnadsdfganisation.
Beslutet innebar att det kommunala lantmateriet gick over till Tekniska namnden fran
Samhallsbyggnadsnamnden. Avdelningarna Mark- och exploatering och Strategisk samhalls-
planering gick over till Samhallsbyggnadsforvaltningen fran Stadsledningskansliet. Organisations-
forandringarna galler fran och med 1 januari 2023. Kommunstyrelsens uppdrag andrades inte.

Sammanfattningsvis innebar forslaget till ny samhallsbyggnadsorganisation att Kommunstyrelsen
far ett storre ansvar for de kommundévergripande klimat- och miljéfragorna. Medarbetare med
fokus pa cirkular ekonomi och arbete med de klimat- och miljéstrategiska styrdokumenten
kommer att ytta fran Miljoférvaltningen till Samhallsbyggandsforvaltningen med uppgift att
handlagga arenden &t Kommunstyrelsen. Mark- och exploatering och Strategisk samhaéllsplanering
yttar 6ver till Samhéallsbyggnadsférvaltningen, avdelningarna kommer fortsatt att handlagga
och bereda arenden at Kommunstyrelsen.
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Samhallsbyggnadsnamnden far uppdraget om dispens och tillsyn av strandskydd som idag
ligger pa Milj6- och konsumentnamnden. Forstarkt kompetens inom fysisk planering yttas
over fran Milj6- och konsumentnamnden. Samhallsbyggnadsforvaltningen far delar av den
miljostrategiska avdelningen till sig, samt avdelningarna Mark- och exploatering och Strategisk
samhallsplanering fran Stadsledningskansliet. Fran Tekniska namnden yttar tva tjanster till
Samhallsbyggnadsnamnden som ska hjalpa till med de strategiska fragorna géallande park och tra k
i planeringsstadiet. Samhallsbyggnadsforvaltningen kommer att fa bereda arenden till tvd namnder;
Samhallsbyggnadsnamnden och Kommunstyrelsen. Den kommunala Lantméateriavdelningen
yttas fran Samhallsbyggnadsnamnden till Tekniska namnden for att undvika jav.

En uppfélining av organisationsférandringen ska goras till Kommunfullmaktige under varen 2024.

Samordnad varudistribution

Avdelningen koncerninkop vid Stadsledningskansliet har under 2022 arbetat tillsammans med
namndernas kostverksamheter for att utveckla arbetet med samordnad varudistribution i Boras
Stad. Under 2022 har det inrattats en styrgrupp for livsmedelsavtalen bestaende av bl.a. verksamhets-
chefer for kostverksamheterna i namnderna och upphandlingschef vid Stadsledningskansliet.
Syftet med styrgruppen har varit att férbattra och utveckla kommunikation och styrning i modellen.

Under 2022 har Stadsledningskansliet aven bedrivit arbete med forfragningsunderlag for
upphandling av ett nytt livsmedelsavtal. Det nya avtalet kommer att borja galla fran 1 maj
2023. Det nya avtalet kommer till skillnad frdn det gamla inte finansiera den samordnade
varudistributionens kostnader nar det galler livsmedel genom provision som namnderna far
betala vid kop av livsmedel. Istallet kommer kostnaderna foér den samordnade varudistributionen
i dessa avseenden nansieras genom ett 6kat kommunbidrag fér Kommunstyrelsen. Den nya
hanteringen av dessa kostnader kommer under 2023 innebéara att ca 5,3 mnkr nansieras genom
Okat kommunbidrag till Kommunstyrelsen. 2024 kommer att vara det forsta aret da det nya
avtalet omfattar ett helt kalenderar och kostnaderna da uppskattas till ca 7 mnkr.

Nar det galler varugrupperna frukt och gront har det under 2022 genomférts en ny upphandling
och Boras Stad har numera avtal for dessa varor med en lokal leverantor.



Hedersrelaterat vald

Stadsledningskansliet har tillsammans med Arbetslivsforvaltningen genomfért en utvardering av
Boras Stads handbok mot hedersrelaterat vald och fortryck under 2022. | utvarderingen deltog
alla forvaltningar som omfattas av handboken.

Utvarderingen visar bland annat att era upplever att det &r otydligt hur ansvar ska fordelas,
vilket mandat olika aktorer har, vilka som vantas vara delaktiga i arbetet med handboken och
vilka e ekter som forvantas av implementeringen av handboken. Flera av synpunkterna kunde
kopplas till att det saknas tydliga malsattningar med arbetet och instruktioner om hur handboken
ska anvandas och av vem. Avsaknaden av malsattningar gor ocksa att det ar svart att folja upp
hur arbetet med handboken har fungerat, saval inom speci ka forvaltningar som évergripande
for handbokens malgrupp.

Vidare visar utvarderingen pa att det fanns synpunkter pd handbokens innehall och formalia.
De handlade bland annat om vad som ska nnas med informationsmassigt i handboken och
vilka kapitel handboken ska innehalla. Det tycks ocksa rada olika uppfattningar om huruvida
handboken ska vara av mer generell karaktar eller om den ocksa ska innehalla verksamhetsspeci ka
delar. Det ar mojligt att dessa olika uppfattningar beror pa att handboken har otydlig status.
Det tycks vara oklart for malgruppen om det ar ett slags styrdokument som maste efterfoljas
eller om det ar ett frivilligt stod i arbetet mot hedersvald.

Det framkom ocksa att kvalitetskoordinatorn vid Relationsvaldsenheten och kompetensstddjarna
ute pa de olika forvaltningarna har varit bra for implementeringen av handboken, men att de
idag har otydliga uppdrag och mandat vilket forsvarar deras arbete. Arbetet upplevs ocksa som
sarbart, eftersom dessa personer kan avsluta sina tjanster, vilket skulle leda till att kompetens och
kunskap forsvinner fran forvaltningarna.

Nagot som ocksa gjordes under aret var att planera och genomféra en revidering av handboken
sa att en ny handbok skulle vara pa plats vid arsskiftet. En planering paborjades och en del arbete
gjordes, men inget beslutades utifran den omorganisation som genomférdes i Boras Stad
dar bland annat Relationsvaldsenheten yttades éver fran Arbetslivsnamnden till Individ-
och familjeomsorgsnamnden.

Boras stad, Utvardering Vaga Fraga — Handbok mot hedersrelaterat vald och fortryck, 2022-08-22 Dnr KS 2022-00698



Fordjupade granskningar

Med utgangspunkt fran risk- och vasentlighetsanalysen har férdjupade granskningar genomforts
under aret. Nedan redovisas sammanfattningar av de fordjupade granskningar dar granskningen
avsett Kommunstyrelsen under 2022.

Granskning av Boras Stads delarsrapport 2022

Stadsrevisionen har granskat Boras Stads delarsrapport januari-augusti 2022. Bedémningen
baseras pa en genomgang av Kommunstyrelsens redovisning och analys i delarsrapporten, och
pa en oversiktlig granskning av Stadens bokslut och sammanstéllda redovisning. Granskningen
har utforts enligt kommunallagen och God revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningens
utgangspunkter ar félisamhet till lagen om kommunal bokféring och redovisning (LKBR) och
Radet for kommunal redovisnings (RKR) rekommendationer.

Sammanfattningsvis bedémer Stadsrevisionen att den av Kommunstyrelsen upprattade del
arsrapporten i allt vasentligt uppfyller lagstiftarens formella krav och Radet for kommunal
redovisnings rekommendationer avseende innehall och utformning.

Stadsrevisionen kan konstatera att samtliga tre av arets nansiella mal, enligt delarsrapporten
troligen kommer att uppnas under 2022.

Stadsrevisionen konstaterar att Kommunfullméaktige behandlar delarsrapporten i november manad,
vilket medfor att tiden for att vidta atgarder fore arets slut blir mycket kort. Stadsrevisionen bedémer
mot denna bakgrund att perioden for delarsrapporten och dess behandling i Kommunfullmaktige
ligger for sent for att kunna utgora ett underlag for styrning.

Centralt tillkommande kostnader i Boras Stads bolag

Forsta revisorsgruppen och lekmannarevisorerna har under 2022 genomfort en férdjupad
granskning av centralt tillkommande kostnader i de kommunala bolagen. Projektets syfte var
att kartlagga vilka centralt tillkommande kostnader som nns for Boras Stads kommunala bolag.
Granskningen syftar aven till att beddma om hanteringen ar andamalsenlig och e ektiv.

De centralt tillkommande kostnaderna for Boras Stads bolag omfattar, sett till respektive bolag,
mindre betydande belopp arligen. Detta medfor att e ekterna av de brister som framkommer i
granskningen inte &r omfattande.

Forsta revisorsgruppens och lekmannarevisorernas bedémning ar att de férhallanden som fram
kommer i granskningen innebar avsteg fran det gemensamma agardirektivets krav nar det galler
formell styrning av bolagen. Forhallandena bedéms innebéra att intern styrning och kontroll
inom omradet inte ar tillracklig. Avsaknad av central uppféljning, 6verblick och samordning
medfor att Kommunstyrelsens uppsikt inom omradet bedéms som bristfallig.

Forsta revisorsgruppen och lekmannarevisorernas bedémning ar att Kommunstyrelsen behdver
sakerstalla att det nns formella beslut av Kommunfullmaktige eller Kommunstyrelsen nar det
galler samtliga obligatoriska kostnader som fordelas till Boras Stads bolag. Kommunstyrelsen,
berdorda namnder och styrelserna i respektive bolag behover sékerstélla att skriftliga avtal upprattas
som omfattar de tjanster som kops av, eller tillhandahalls till, bolagen. Kommunstyrelsen behover
aven sakerstalla en tillracklig uppsikt inom omradet.

Kommunstyrelsen, berérda namnder och bolagsstyrelser behdver darutover sdkerstalla att hante
ringen av de centralt tillkommande kostnaderna &r forenliga med lagen om o entlig upphandling.



Granskning av Boras Stads hantering av moms

Deloitte har pa uppdrag av Stadsrevisionen genomfért en fordjupad granskning av Boras Stads
momsrutiner. Det 6vergripande syftet med granskningen ar att beddma om Kommunstyrelsens
och ndmndernas interna kontroll avseende momshantering ar tillracklig och om hanteringen
sker i enlighet med géllande lagstiftning.

Granskningen visar att Boras Stad inte fullt ut redovisar ingaende moms i enlighet med géllande
lagstiftning. Hanteringen behover ses dver for att sakerstalla en korrekt redovisning. Foérhallandena
beddms innebara risk for att Boras Stad behover korrigera tidigare redovisningsperioder om
Skatteverket skulle genomféra en granskning. Kommunstyrelsen har enligt vad som framkommer
i granskningen inte en tillréacklig kunskap om den lépande momshanteringen for att kunna utéva
kontroll dver Stadens momsredovisning. Det saknas i stor utstréackning tydliga rutinbeskrivningar
avseende hur momsredovisningen ska hanteras i nAmnderna.

Stadsrevisionen bedémer att Kommunstyrelsen och namnderna inte har en tillracklig intern
kontroll av den I6pande momshanteringen.

Stadsrevisionen rekommenderar att Kommunstyrelsen och ndmnderna infor [dpande kontroller
och avstamningar av momsredovisningen i syfte att sékerstélla en lagenlig momshantering. Boras
Stads be ntliga momsrutiner behdver ses 6ver och utformas i enlighet med géllande lagstiftning
och syfta mot en mer enhetlig hantering. Stadsrevisionen rekommenderar &ven Kommunstyrelsen
att dvervaga en genomgang av tidigare redovisningsperioder i syfte att sakerstalla en korrekt
redovisning och rapportering till Skatteverket.

Boras Stads hantering av statshidrag

Stadsrevisionen har granskat Bords Stads hantering av riktade statsbidrag. Syftet var att granska
om Boras Stads hantering och redovisning av de riktade statshidragen som kommunen erhaller
ar andamalsenlig, om redovisningen inom omradet ar rattvisande och om arbetet bedrivs med
en tillrécklig intern kontroll.

Granskningen visar att hantering och redovisning av riktade statsbidrag ar fragmentiserad och
olika i Boras Stads namnder. Detta bade vad galler hur bevakning sker av mgjliga statsbidrag,
vem som fattar beslut om att ansoka eller inte ansoka om statsbidrag, ansokan, aterrapportering
och uppfdljning av statsbidrag och hur statsbidrag ska hanteras redovisningsmassigt. Det saknas
kommungemensamma rutiner och regelverk for att sakerstalla en andamalsenlig och enhetlig
hantering. Detta ligger aven till grund fér en rattvisande redovisning nar det galler de riktade
statshidrag som Boras Stad erhaller.

Stadsrevisionens beddmning &r att ndmndernas beslutsprocesser for ansokan av riktade statshidrag
behdver ses 6ver och klargdras. Namnderna behdéver bl.a. klargora delegationsordningen nar det
galler riktade statsbidrag. Namnderna hanterar statsbidrag redovisningsmassigt pa helt olika satt.
Detta medfor enligt Stadsrevisionens bedomning att redovisningen i dessa delar inte blir rattvisande.
Kommunstyrelsen behover i samrad med namnderna arbeta fram kommunévergripande regler
och riktlinjer for hantering och redovisning av riktade statsbidrag.

Kommunstyrelsen har enligt vad som framkommer i granskningen inte tagit en samordnande
roll nar det galler kommunens interna kontroll av riktade statsbidrag. Férhallandena medfor
enligt Stadsrevisionens bedémning att Kommunstyrelsen inte sakerstallt en tillracklig intern
kontroll nar det géller redovisning av riktade statsbidrag. Avsaknad av central sammanstallning
och uppféljning medfor enligt Stadsrevisionens beddémning att Kommunstyrelsens uppsikt inom
omradet inte ar helt tillracklig.



Delegationsbeslut i Boras Stad

Stadsrevisionen har granskat hanteringen av delegationsbeslut i Boras Stads namnder.
Granskningens huvudsakliga syfte var att granska om ndmndernas hantering av delegationsbe
slut ar andamalsenlig och bedrivs med en tillracklig intern kontroll

Namnderna har inom ramen for sin forvaltande verksamhet en sjalvstandig beslutanderétt, men
far enligt kommunallagen uppdra at presidiet, ett utskott, en ledamot eller en anstalld att besluta
pa namndens vagnar i ett visst arende eller en viss grupp av arenden. Om inte namnden beslutat
att vissa delegationsbeslut inte ska anmalas till nAmnden, utan istallet protokollféras sarskilt, ska
de anmalas till ndAmndens nastkommande mote.

Granskningen visar att namnderna antagit en aktuell delegationsordning i vilket det framgar
vem som far fatta beslut och vad delegaten far fatta beslut om. Delegationsordningarna omfattar
i de esta fall information om och hur beslut ska anmalas till namnden.

Stadsrevisionens bedomning ar med utgangspunkt i granskningsresultaten att de granskade
namndernas hantering av delegationsbeslut i huvudsak ar andamalsenlig och bedrivs med en
tillracklig intern kontroll. Stadsrevisionen har dock identi erat forbattrings- och utvecklingsomraden

for era avndmnderna. Kommunstyrelsen och Krisledningsnamnden rekommenderas att se 6ver
Krisledningsnamndens behov av delegationsordning ndr namnden ar aktiverad.

Boras Stads arsredovisning 2022

Stadsrevisionen har granskat Boras Stads arsredovisning 2022. Granskningen har grundats pa
analys av resultat- och balansrakning samt utdkad granskning av poster och processer av vasentlig
betydelse for resultat och stallning.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning ar att Boras Stads arsredovisning i huvudsak ar
upprattad enligt lag om kommunal bokféring och redovisning, kommunallag, rekommendationer
fran Radet for kommunal redovisning samt god redovisningssed.

Resultat, ekonomisk stéllning och rakenskaper redovisas pa ett i huvudsak rattvisande satt.
Balanskravet ar uppfylit.

Nar det galler nansiella mal for primarkommunen uppnas samtliga tre uppstallda mal under
aret. Av Kommunfullmaktiges indikatorer uppnas inte atta av 23 indikatorer (35 %). Nar det
galler Kommunfullmaktiges uppdrag har sju av tio uppdrag (70 %) inte genomforts under aret.
Maluppfyllelse av Kommunfullméktiges indikatorer och genomforande av Kommunfullméktiges
uppdrag bedoms fortfarande vara ett forbattringsomrade. Forvaltningsberattelsens avsnitt om
god ekonomisk hushallning saknar en sammanhallen utvardering géllande verksamhetsmal
och uppdrag foér kommunen, de kommunala bolagen och kommunkoncernen. Det saknas en
samlad uppféljning av malsattningarna som framgar av riktlinjer for god ekonomisk hushalining.
Det saknas aven en analys utifran riktlinjerna om god ekonomisk hushallning huruvida om
verksamheten bedrivs e ektivt, d.v.s. pa ett kostnadse ektivt satt. Stadsrevisionen bedomer att
Kassa ddesanalysen i arsredovisningen gor avsteg fran RKR R13 och darmed inte redovisas pa
ett rattvisande satt.

| Boras Stads arsredovisning framhalls att den i forsta hand ar ett analyserande beslutsunderlag
for Kommunfullmaktige. Stadsrevisionen noterar att arsredovisningen har fortsatt att utvecklats

i jamforelse med tidigare ar. Ytterligare utveckling av arsredovisningen ar enligt Stadsrevisionen
av vikt for att tydliggéra kommunens utveckling for Kommunfullméaktige, kommuninvanare

och andra intressenter.



Intern kontroll

Namnderna och Kommunstyrelsen har ansvar for intern kontroll. Ansvaret innefattar bl.a. att
namnden ska genomfora riskanalys, uppratta plan for intern kontroll och genomféra uppféljning
av planen. Namnden ska aven anta egna regler och anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen
noterar att uppféljning och kontroll av kdrnverksamhet och administrativa processer i fore
kommande fall ocksd genomfors inom ramen for kvalitetssystem.

Namnden har antagit regler och anvisningar for intern kontroll 16 mars 2020. Kommunstyrelsen
har genomfért en egen riskanalys som identi erade 35 risker. Avseende tre risker i riskanalysen
har ingen saknas bedémning av sannolikhet och konsekvens i dokumentationen. Nar det galler
en av dessa risker anges en forklaring om férhallandena. Avseende tva av riskerna har bedémning
gjorts, men inte kommit med i dokumentationen. Stadsledningskansliet har inkommit med
upplysningar om Kommunstyrelsens bedomning. Riskbilder har identi erats inom omradena
styrning och ledning, personal, ekonomi och egen verksamhet. Nar det galler risker inom omradet
egen verksamhet noterar Stadsrevisionen att risker har identi erats endast for en del av Kommun-
styrelsens verksamhet/avdelningar. Kommunstyrelsens forvaltning bestar av nio avdelningar.
Det pagar ett arbete vid Stadsledningskansliet som avser att géra samtliga avdelningar delaktiga
i riskanalysarbetet.

Planen for intern kontroll omfattade sex kontrollmoment. Samtliga kontrollmoment &r avrapporterade
till Kommunstyrelsen den 20 februari 2023. Uppféljningen av den interna kontrollen innehaller
kortfattade analyser och i ett fall en atgard.

Presidiemote

Avstamningsmoéte genomfordes den 12 december 2022 med Kommunstyrelsens presidium,
bevakningsansvariga fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och forvalt
ningsledning.



Sammanfattande beddmning

| granskningen av namndens arsredovisning utgar bedémningarna fran félisamhet mot Kommun-
fullmaktiges budgetbeslut och eventuella beslut om namndspeci ka mal. Namndens interna
kontroll bedoms utifran riskanalys, plan och uppféljning av intern kontroll. | den sammanfattande
bedomningen ingar ocksa granskningsresultat fran granskning av bevakningsomraden och de
fordjupade granskningar som har varit riktade mot Kommunstyrelsen avseende ar 2022.

Kommunstyrelsen gér med utgangspunkt fran arsredovisningen en egen bedémning av hur néara
man ligger att uppna malvarden respektive i vilken utstrackning man har genomfort uppdrag
riktade till Kommunstyrelsen.

Stadsrevisionens bedémning grundar sig pa uppnadda mal och helt genomférda uppdrag for aret.
Det ar samtidigt vasentligt att Kommunstyrelsen analyserar och ger rimliga forklaringar till
varfor man inte uppnar mal respektive inte fullt ut har genomfort uppdrag.

Kommunstyrelsen redovisar ett 6verskott pa 18 235 tkr jamfort med budget, fordelat pa ett 6verskott
pa 17 081 tkr for stadsledningskansliet och 1 154 tkr for kommungemensam verksamhet.
Kommunstyrelsen anger endast mycket kortfattade forklaringar till 6verskottet i arsredovisningen.
Bu erten ar inte uppréattad i enlighet med instruktioner i Kommunfullmaktiges budget.
Om Kommunstyrelsen véljer att inte uppréatta en tillrackligt stor bu ert bor detta anges i budget
och arsredovisning tillsammans med en forklaring om varfor man inte féljer Kommunfullmaktiges
budgetbesiut.

| Kommunstyrelsens arsredovisning for 2022 redovisas inte det ekonomiska resultatet for

forvaltningens olika avdelningar. For att ge en rattvisande bild av verksamhetens resultat bor
aven det ekonomiska utfallet for avdelningarna i den gemensamma administrationen redovisas
i Kommunstyrelsens arsredovisning. Detta skulle tydliggora bade avdelningarnas ekonomiska
och verksamhetsmassiga resultat.

Kommunstyrelsen har inte uppnatt malsattningarna for tre av de sju indikatorer som Kommun-
fullmaktige har faststallt. Avseende tva av sju indikatorer saknas uppgifter i arsredovisningen om
malsattningarna uppnas eller inte. Avseende en av dessa indikatorer redovisas ett utfall for 2022
som egentligen avser 2021. Sammantaget noteras avvikelser genom att malsattningarna for
indikatorerna inte uppnas eller att uppgifter om utfallet saknas i arsredovisningen nar det galler
fem av de sju indikatorer som Kommunfullméktige faststéallt. Kommunstyrelsen anger inga
forklaringar till varfor man inte uppnatt malséattningarna for Kommunfullméktiges indikatorer i

sin arsredovisning.

Kommunstyrelsen har avseende 2022 fatt fem uppdrag fran Kommunfullmaktiges budgetbesiut,
av dessa ar fyra uppdrag inte genomforda. Utover 2022 ars uppdrag redovisar Kommunstyrelsen i
arsredovisning 2022 aven genomférandet av sammantaget 28 dldre uppdrag som Kommunfullmaktige
beslutat om under aren 2015-2021. Av de 28 &ldre uppdragen &r 21 uppdrag fran Kommunfullméktige
fortfarande inte genomférda under 2022.

Stadsrevisionens bedémning ar att Kommunstyrelsens maluppfyllelse nar det galler Kommun-
fullméaktiges indikatorer ar bristfallig. Kommunstyrelsen redogor i arsredovisningen inte for
orsaker till att malsattningarna inte uppnas eller for vilka atgarder som vidtagits under aret i syfte
att na Kommunfullméaktiges malséattningar. Kommunstyrelsens genomférande av Kommun-
fullmaktiges uppdrag bedéms som bristfallig.

Kommunstyrelsen har inte antagit egna indikatorer vilket inte ar i linje med Boras Stads styr-
och ledningssystem.



Stadsrevisionen har genomfort en fordjupad granskning av centralt tillkommande kostnader i
Boras Stads bolag, som avsag bl.a. Kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen, Servicenamnden och
styrelserna i respektive bolag behdver sakerstélla att skriftliga avtal upprattas som omfattar de
tjanster som kops av, eller tillhandahalls till, bolagen. Kommunstyrelsen, Servicenamnden och
bolagsstyrelserna behover darutover sédkerstalla att hanteringen av de centralt tillkommande
kostnaderna ar foérenliga med lagen om o entlig upphandling.

Stadsrevisionen har genomfort en fordjupad granskning av Bords Stads momsrutiner som avsag
bl.a. Kommunstyrelsen. Stadsrevisionen beddmer att Kommunstyrelsen och de granskade namnderna
inte har en tillréacklig intern kontroll av den I6pande momshanteringen.

Stadsrevisionen har genomfort en fordjupad granskning av Boras Stads hantering av statsbidrag.
Stadsrevisionens beddmning ar att namndernas beslutsprocesser for ansdkan av riktade statsbidrag
behdver ses 6ver och klargéras. Namnderna behdéver bl.a. klargdra delegationsordningen nar det
galler riktade statshidrag. Namnderna hanterar statsbidrag redovisningsmassigt pa helt olika satt.
Kommunstyrelsen har enligt vad som framkommer i granskningen inte tagit en samordnande
roll nar det galler kommunens interna kontroll av riktade statsbidrag. Férhallandena medfor
enligt Stadsrevisionens bedomning att Kommunstyrelsen inte sakerstallt en tillracklig intern
kontroll nar det géller redovisning av riktade statsbidrag. Avsaknad av central sammanstallning
och uppféljning medfor enligt Stadsrevisionens beddémning att Kommunstyrelsens uppsikt inom
omradet inte ar helt tillracklig.

Stadsrevisionen har genomfort en fordjupad granskning av delegationsbeslut i Boras Stad.
Stadsrevisionens bedomning ar med utgangspunkt i granskningsresultaten att de granskade
namndernas hantering av delegationsbeslut i huvudsak ar andamalsenlig och bedrivs med en
tillracklig intern kontroll. Kommunstyrelsen och Krisledningsnamnden rekommenderas att se
over Krisledningsnamndens behov av delegationsordning nar namnden ar aktiverad.

Nar det géaller granskning av Boras Stads arsredovisning 2022 &r Stadsrevisionens sammantagna
bedémning ar att Boras Stads arsredovisning i huvudsak ar upprattad enligt lag om kommunal
bokfdéring och redovisning, kommunallag, rekommendationer fran Radet for kommunal
redovisning samt god redovisningssed. Resultat, ekonomisk stallning och rakenskaper redovisas
pa ett i huvudsak rattvisande satt. Balanskravet ar uppfyllt.

Nar det galler nansiella mal for primarkommunen uppnas samtliga tre uppstéllda mal under aret.
Av Kommunfullmaktiges indikatorer uppnas inte atta av 23 indikatorer (35 %). Nar det galler
Kommunfullméaktiges uppdrag har sju av tio uppdrag (70 %) inte genomférts under aret.
Maluppfyllelse av Kommunfullmé&ktiges indikatorer och genomférande av Kommunfullméktiges
uppdrag bedoms fortfarande vara ett forbattringsomrade. Férvaltningsberattelsens avsnitt om
god ekonomisk hushallning saknar en sammanhallen utvardering gallande verksamhetsmal
och uppdrag fér kommunen, de kommunala bolagen och kommunkoncernen. Det saknas en
samlad uppféljning av malsattningarna som framgar av riktlinjer for god ekonomisk hushallning.
Det saknas aven en analys utifran riktlinjerna om god ekonomisk hushallning huruvida om
verksamheten bedrivs e ektivt, d.v.s. pa ett kostnadse ektivt satt. Stadsrevisionen bedémer att
Kassa 6desanalysen i arsredovisningen gor avsteg fran RKR R13 och darmed inte redovisas pa
ett rattvisande sétt.



Kommunstyrelsen har genomfért en egen riskanalys som identi erade 35 risker. Avseende tre
risker i riskanalysen har ingen bedémning av sannolikhet och konsekvens genomférts. Nar det
galler en av dessa risker anges en forklaring om forhallandena. Riskbilder har identi erats inom
omradena styrning och ledning, personal, ekonomi och egen verksamhet. Nar det galler risker
inom omradet egen verksamhet noterar Stadsrevisionen att risker har identi erats endast for en
del av Kommunstyrelsens verksamhet/avdelningar. Kommunstyrelsens forvaltning bestar av nio
avdelningar. Planen for intern kontroll omfattade sex kontrollmoment. Samtliga kontrollmoment

ar avrapporterade till Kommunstyrelsen den 20 februari 2023. Uppfdljningen av den interna
kontrollen innehaller kortfattade analyser och i ett fall en atgard.

Stadsrevisionens sammantagna bedomning ar att verksamheten skotts pa ett andamalsenligt och
ur ekonomisk synpunkt tillfredsstéallande satt. Kommunstyrelsen behdver uppréatta en tillrécklig

bu erti enlighet med instruktioner i Kommunfullmaktiges budget och redovisa avdelningarnas
ekonomiska resultat. Kommunstyrelsens maluppfyllelse av Kommunfullméaktiges indikatorer
och genomférande av Kommunfullméaktiges uppdrag bedéms som bristfallig. Kommunstyrelsen
behover i sin arsredovisning ange forklaringar till ekonomiska och verksamhetsmassiga avvikelser.
Den interna kontrollen bedéms, mot bakgrund av de fordjupade granskningar som riktats till
Kommunstyrelsen under aret, som inte helt tillracklig. Riskanalysen bor framover ta sin
utgangspunkt i all den verksamhet som Kommunstyrelsen bedriver. Avvikelser som identi eras

i de fordjupade granskningar som riktats till Kommunstyrelsen under aret behover atgardas.

Andreas Ekelund
Revisionschef

Anna Sandstrom
Certi erad kommunal yrkesrevisor






1. Boréas Stad

Belopp anges i miljoner kronor

Rantebarande likviditet

varav: -medel pa underkonto i koncernkontot

-skattekonto, 6vriga bankkonton
-externa placeringar

Intecknad likviditet
varav: -avsattningar till pensioner
-avsattningar for medfinansiering

-6vriga avsattningar

Foréndringar i likviditeten

Kommentar:

Externa ranteb&rande placeringar

FINANSRAPPORT

2022-12-31

854,9
5315
9.1
314,33

655,4

Marknadsvarde 221231

2023-04-30

2023-03-31 2023-04-3(
875,1 1088,9

638,1 846,5

18,4 22,7

2187 219,7

813,4 813,2

647,6

1522

134

Fsg/kop 2023 Marknadsvarde 230430

Orealiserat +/-*)

Simplicity Likviditetsfond 66,4 -31,5 35,7 0,8
Storebrand Foéretagsobligationsfond*) 42,3 -20,4 23,0 1,1
Storebrand Gron Obligationsfond*) 43,5 -32,5 11,7 0,7
Storebrand Obligationsfond*) 9,8 7,2 2,6 0,0
Storebrand Global Foretagsobligationsfond Plus A*) 10,6 -7.9 29 0,2
Handelsbanken kortrantefond 48,7 -36,1 13,0 0,4
SEB Likviditetsfond 0,0 46,7 47,1 0,4
SEB Foretagsobligationsfond 17,5 -13,1 4,7 0,2
SEB Kortrantefond 17,2 75 24,8 0,2
Ohman Féretagsobligationsfond Hallbar A 12,5 -9,4 3.4 0,2
Ohman Grén obligationsfond AB 8,8 -6,6 2,4 0,1
Ohman FRN Hallbar A 36,8 -14,3 23,2 0,7
Lannebo rantefond kort 0,0 14,2 14,2 0,0
Enter Klimatfokus Ranta A 0,0 10,9 10,9 0,0
Kassalikviditet under omplacering 0,0 0,0 0,0 0,0
314,3 -99,7 219,7 5,1
*)Tidigare SPP, nytt namn fr o m 220607 Realiserade vinster/forluster under &ret -1,1
Likviditetsutveckling Boras Stad
1200,0
10000 )/X\//(
800,0 A
5 PN //‘\‘"\o—/\‘\.
g 600,0 e
S
= 4000
200,0
0,0 T T T T T T T T T T
1 2 & 4 6 7 8 9 10 11 12
e 2021
i 2022
eyt 2023
2021-12-31 2022-12-31 2023-04-3(
Borgen och krediter till externa motparter utanféor kommunkoncernen 383,1 363,9 363,9
Krediter med borgen av Boras Stad 364,4 345,2%) 345,2
Rante- och amorteringsfria krediter 18,7 18,7 18,7

*) Beloppet uppdaterat med uppgifter fran engagemangsbesked fran bankerna i januari 23



2. Internbanken

Belopp anges i milioner kronor

2022-12-31 2023-03-31 2023-03-31
Internbankens upplaning - Intern och Extern 9792,0 9 770,6 9789,4
Upplaning - Boras Stad 183,8 352,7 487,0
Upplaning - Kommunala bolag, Rantekonto 246,5 239,5 224,1
Upplaning - Certifikat 700,0 600,0 800,0
Upplaning - Kommuninvest 5661,7 55784 55784
- varav Grén 2 866,7 27834 27834
Upplaning - Banker, dvrigt 0,0 0,0 0,0
Upplaning- Obligation 3000,0 3000,0 2700,0
Internbankens utléning - Bolagens upplaning 9792,0 9 770,6 9789,4
Basfakta och nyckeltal internbankens upplaning exkl E
2022-12-31 2023-03-31 2023-04-30
Lanevolym: 74254 7 487,2 7 506,1
Réntekostnad (inkl kreditloften): 86,5 104,5 120,5
Snittranta: inkl kreditloften 1,16% 1,40% 1,60%
Genomsnittlig lanemarginal: 0,23% 0,12% 0,11%
Aterstdende rantebindningstid (r): 2,45 2,30 2,24
Aterstdende kapitalbindningstid (ar): 2,46 2,30 2,26
Andel 1an med forfall inom 12 man.: 30% 30% 31%
Internbankens adm omkostnader (i% av lanevolym) 0,05% 0,05% 0,05%
Réantekostnadsprognos internbankens nuvarande upplaning exkl EMC
2024 2025 2026
Lanevolym per 2023-04-30 7506,1 7506,1 7506,1
Réntekostnadsprognos (inkl kreditléften) 142,1 166,6 194,8
Shittrénteprognos 1,89% 2,22% 2,60%
Basfakta och nyckeltal internbankens upplaning EMC
2022-12-31 2023-03-31 2023-04-30
Lanevolym: 2 366,7 2283,3 2283,3
Shittrénta: 2,30% 2,37% 2,37%
Aterstdende rantebindningstid (&r): 11,51 11,69 11,60
Aterst&ende kapitalbindningstid (&r: 11,51 11,69 11,60
EMC-uppléningen &r ett undantag fran kapital- och rantebindningsriktlinjerna/reglerna enligt separat beslut.
Basfakta och nyckeltal internbankens upplaning TOTAL
2022-12-31 2023-03-31 2023-04-30
Lanevolym: 9792,0 9770,6 9789,4
Shittranta 1,44% 1,64% 1,78%
Aterstdende rantebindningstid (&r): 4,64 4,50 4,42
Aterst&ende kapitalbindningstid (&r): 4,65 4,50 4,42
Internbankens kreditloften
Langivare Typ Kredit, mkr Utnyttjad Loptid
Nordea Kontokredit 400 0 2023-08-31
Nordea Kreditlofte 750 0 2024-04-30
SHB Kreditlofte 750 0 2024-04-30
SEB Kreditlofte 750 0 2024-04-30
Swedbank Kreditlofte 750 0 2024-04-30
Summa 3400 0,0



Basfakta och nyckeltal internbankens utlaning belopp i mkr

Shittranta Réantekostnad Riskanalys, rantan stiger ~ Skuldokning (+) jmf

L&ntagare Akt. skuld Limit (momentan) *) (momentan) med 1% med 221231
BORAS STAD 0,0 200,0 1,42% 0,00% 0,0 0 0,0
BOSTADER 3149,3 3650,0 1,80% 0,35% 56,6 10,1 2,0
BEMAB 38337 4614,0 2,29% 0,38% 88,0 6,3 -13,2
varav EMC 22833 0,0
ELNAT 939,9 1400,0 1,48% 0,20% 14,0 3,2 26,4
VISKAFORSH 494,7 530,0 1,89% 0,43% 9,4 1,6 -8,7
STADSHUSAB 200,3 205,8 1,68% 0,00% 3,4 0,0 -0,5
IBAB konc 2475 410,0 1,62% 0,17% 4,0 0,8 4,6
FRIBO 2519 281,0 1,93% 0,35% 4,9 0,8 19,3
SANDHULTSB 240,6 305,0 1,90% 0,44% 4,6 0,8 -1,4
TOARPSHUS 175,4 332,0 1,91% 0,46% 3,3 0,6 -4,4
DJURPARK 142,6 180,0 1,42% 0,00% 2,0 0,5 10,7
PARKERING 74,2 150,0 1,80% 0,38% 13 0,2 -2,6
BORASBORAS 6,7 32,0 1,42% 0,00% 0,1 0,0 -11,8
INKUBATORN 0,0 2,6 1,42% 0,00% 0,0 0,0 0,0
AKADEMIPLATSEN 32,6 65,0 1,42% 0,00% 0,5 0,1 -23,0

9789,4 123574 1,96% 0,34% 192,0 25,0 -2,6

*) Marknadsméssig avgift ovanpé internbankens upplaningskostnad i syfte att &stadkomma konkurrensneutralitet fér den del av bolagens verksamhet som
verkar i konkurrens.
Utover den marknadsmassiga avgiften tillkommer kostnader fér administration och i forekommande fall kostnad for ej uttagna pantbrev.

Avstamning mot riktlinjer och regler for finansverksamheten, exkl EMC

Rante- och kapitalbindning

Mal Riskmandat Utfall Uppfyllt
Kapitalbindning 2,5 ar 1,58r-3,54ar 2,26 Ja
Rantebindning 2,5 ar 1,58r-3,54ar 2,24 Ja
Forfallostruktur

Mal Riskmandat Utfall Uppfyllt
Rénteforfall <lar 0%- 50% 31% Ja
Likviditetstackning 12m > 100% > 100% 140% Ja

Kommunkoncernens samlade rantederivat per 2023-03-31 p& nominellt 1 840,0 mkr har ett marknadsvarde pa 49,6 mkr.
Ett negativt marknadsvarde &r jamférbart med den réanteskillnadserséttning som méste betalas till banken d& ett bundet lan fortidsloses

Kommentar:
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§7

Information om samverkansavtal om
naturbruksutbildningar mellan VGR och kommunerna -
tillaggsavtal

Diarienummer RS 20225980

Beslut
1. Beredningen for hallbar utveckling notemaformationen.

Sammanfattning av arendet

Syftet med arendet &r att informera om arbetet med framtagandet av
samverkansavtal om naturbruksutbildning mellan VGR och de 49 kommunerna i
lanet efter att det langsiktiga avtalet for perioden 22236 inte fickstod av

samtliga kommuner. Ett korttidsavtal som galler till och med 20231 har

antagits under tiden ett nytt avtal tas fram. Under 2023 har arbetet pagatt och
beddmningen &r att det behdvs mer tid for att ta fram ett avtal som samtliga kan
komma 6veens om.

Forslaget ar att korttidsavtalet forlangs fran 202311 fram till 202412-31,
vilket innebar att ett beslut behover tas i kommunernas beslutsorgan och i VGR:s
regionstyrelse.

Bakgrund

Traditionellt har mturbruksutbildningar oftbedrivitsi landstingens regi. En
anledning var att de investeringar och andra langsiktiga ataganden som
utbildningarna férde med sig kravde finansiellt stabila huvudman: baht
skogsbrukets tillgang till utbildad arbetskraft skulle darmed inte dventyras pa
grund av ilifalliga variationer i elevunderlaget. Utbildningarna finansierades med
landstingsskatten och interkommunal ersattning (IKE) fran kommunerna.

Vid regionbildningen 1999 gjordes Vastra Goétalandsregionen till huvudman for
naturbruksskolorna i regionen. Bmverkansavtal slots mellan regionen och
l&nets alla kommuner som innebar att kommunerna skulle finansiera
naturbruksutbildningarna till halften med de skattemedel som vaxlats dver, och
regionen till halften med de skattemedel som inte vaxlats over (i, \dgRta
moijliga niva, dvs 1 ore).

Alla kommuner i Sverige ar skyldiga att erbjuda naturbruksutbildning.
| Vastra Gotaland har kommunerna gett Vastra Gotalandsregionen i uppdrag att
anordna naturbruksutbildning for deras rakning.

Justerare: Justerare: Justerare: Ratt utdraget intygar:
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Vastra Gotalandsregionenaturbruksforvaltning far vartannat ar ett uppdrag fran
milj6 - ochregionutvecklingsnamnden. | uppdraget ingar att erbjuda
naturbruksutbildningar inom gymnasieskolan, vuxenutbildningen, yrkeshdgskolan
samt aven arbeta for utveckling och innovation avréeanaringarna.

Enligt uppdraget for aren 2022023skastyrelsen fér naturbruksforvaltningen
fortsatt prioritera 6kat elevantal, 6kad andel elever som fullfoljer sina studier,
okade kunskapsresultat, samt tillvaxt och hallbar utveckling inom de gréna
naingarna.

2023 +korttidsavtal for att utarbeta nytt langsiktigt samverkansavtal

VGR och kommunerna i Vastra Goétaland ingick i januari 2023 ett avtal om
samverkan kring utbildning vid VGR:s naturbruksskolor. Avtalet [6per endast
under 2023 och avtakes$yfte ar att ge kommunerna och VGR modjlighet att
komma fram till ett langsiktigt avtal mellan parterna om naturbruksutbildning.
Orsaken till att det behovdes ett korttidsavtal var atfétetag till langsiktigt
avtal(20232026)som lagts fram under 2@2nte fick stod av alla kommuner.
Genomkorttidsavtalet kunde ett avtalslost tillstand undvikas under tiden som ett
nytt avtal bgs fram.

Det gemensamma arbetet med att ta fram ett nytt avtal har pabdrjats. Den politiska
beredningen med kommunerna och V&&r inom ramen féregionstyrelsens
beredning for hallbar utveckling (BHU). | tjanstemannagruppen som arbetar med
det langsiktiga avtalet ingar representanter for kommunerna, VGR samt experter pa
regelverket och antagningssystemet fran dessa organeation

De inledande kontakterna visar att det behovs politiskt engagemang och ledarskap i
fragan for att nd samsyn och att ta fram en ny éverenskommelse. Det finns behov
av fordjupning och genomlysning av konsekvenserna av olika modeller for
samverkan om riarbruksutbildning mellan kommunerna och VGR.

Beddmningen ar att det behdvs mer tid for att genomféra dessa fordjupningar och
ge beslutsfattare mojlighet att forma en ny dverenskommelse med slutsatserna som
grund och att lorttidsavtalet bor forlangas fidnuvarande slutdatum 2042-31.

Det ger parterna tid att samla mer kunskap och att géra de politiska bedémningar
som behdvs. Beslut om forlangning fattas i kommunernas beslutsorgan samt i
regionstyrelsen, Vastra Gotalandsregionen.

Forslag
Forslaget aatt korttidsavtalet forlangsv Vastra Gotalandsregionen och
kommunerna i Vastra Gotalanett ar och galler fram till 20242-31.

Beslutsunderlag
x Tjansteutlatande daterat 2603-28

Justerare: Justerare: Justerare: Ratt utdraget intygar:
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Skickas till

x Samtliga 49 kommuner i Vastra Gotaland

X Regionstyrelsen
x Naturbruksstyrelsen, for kAnnedom
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Justerare:

Justerare:

Justerare:

Ratt utdraget intygar:




20230516

A3 o }u PCuv ] us Jo v]vP
E Su&E Eupl

Parter
(1) Vastra Goétalandsregionen
(2) [Kommun]

Bakgrund

Mellan Vastra Gotalandsregionen och samtliga kommuner inom Vastra
Gotalands lan galleavtalet Samverkansavtal Naturbruksutbildning

teZ<%o— ,<Zf %gmverkangavtalet6 & <Z<%o— tt——f f"—fZ Sf”
kommunerna uppdragit till Vastra Gotalandsregionen att vara huvudman

for naturbruksutbildning och att till kommunerna tillhandahalla
naturbrukspogrammet inom gymnasieskolan, gymnasieséarskolan och

kommunal vuxenutbildning. Samverkansavtalet galler frAn den 1 januari

2019 till och med den 31 december 2022.

Samverkansavtalet ar grundat i ett avtal som skattevaxling 1998 och
innebar att Vastra Gotaladsregionen fakturerar kommunerna halva
kostnaden for att anordna naturbruksutbildning, medan Vastra
Gotalandsregionen sjalvt finansierar halva kostanden for utbildningen.

Mellan foretradare for & ena sidan ett flertal kommunalférbund samt
Vastkom och & aneh sidan Vastra Gotalandsregionen har under varen
2022 ett nytt samverkansavtal tagits fram att galla fran den 1 januari
2023. Avtalets giltighet ar villkorat av att Vastra Gotalandsregionen och
samtliga kommuner godkanner avtalet.

Vastra Gotalandsregioneoch 47 av kommunerna har godkant det nya
samverkansavtalet. En kommun har beslutat att inte godkanna avtalet
och en kommun har &nnu inte slutligt tagit stallning till ett godkdnnande
av avtalet. Detta medfor att avtalet inte blir bindande for dvriga
kommuner eller for Vastra Goétalandsregionen.

Mot denna bakgrund, och i syfte att I6sa den nu uppkomna situationen,
har Vastra Gotalandsregionen och Kommunerna enats om att inga detta
tillfélliga avtal undemperioden 1 januari 202tll den 31 december 2@R2
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Under tiden som detta tillfalliga avtal galler kommer kommunerna och
Vastra Gotalandsregionen att utarbeta ett avtal som har forutsattningar
att ge en langsiktig 6verenskommelse mellan kommunerna och Vastra
Gotalandsregionen kring samverkan om naturbruksidbing.

Overenskommelse

Kommunen uppdrar harmed till Vastra Goétalandsregionen att under
nedanstaende avtalsperiod vara skolhuvudman i skollagens mening med
ansvar for naturbruksprogrammet inom gymnasieskolan,
gymnasiesarskolan och kommunal vuxenutbildning.

Samtliga de regler och villkor som géller enligt det nu gallande
Samverkansavtalet ska galla under detta avtals giltighetstid. Detta avtal
ar bindande for Vastra Gotalandsregionen och de kommuner som
godkant avtalet.

Avtalstid
Detta avtal galler under tidsperiotl januarl024 till 31 december 202

Ort och datum

VASTRA GOTALANDSREGIONEN KOMMUNEN

Signatur Signatur

Namnfortydligande Namnfortydligande




Angaende forlangning av korttidsavtal rérande naturbruksskolor

VGR och kommunerna i Vastra Gotaland ingick i januari 2023 ett avtal om samverkan kring
utbildning vid VGRsaturbruksskolor. Avtalet I6per endast under 2023 och avtalet syfte ar
att ge kommunerna och VGR méjlighet att komma fram till ett langsiktigt avtal mellan
parterna om naturbruksutbildning. Det forslag till langsiktigt avtal som lagts fram under 2022
fickinte stdd av alla kommunerna. Genatt korttidsavtalsom endast galler fér 2023inde

ett avtalslost tillstdnd undvikas under tiden som ett nytt avtal tas fram.

Det gemensamma arbetet med att ta fram ett nytt avtal har pabérjaen politiska
beredningenav det nya avtalet mellakommunerna och VGR sker inom ramen for
beredningen for hallbar utveckling (BHUjanstemann@ruppensom arbetar mediet
langsiktiga avtalet ingar representanter for kommunerna, VGR samt experter pa regelverket
och antagnigssystemet fran dessa organisationer.

De inledande kontakterna visar dihns behov av fordjupning och genomlysning av
konsekvenserna av olika modeller for samverkan om naturbruksutbildning mellan
kommunerna och VGRet behdvsocksautrymme forpolitiskt ledarskap i fragan for att na
samsyn oclatt ta fram enny dverenskommelse.

Mot bakgrund av det arbete som aterstar och behovet av att engagera bade politiker och
tjansteman i arbetebehdvsdet mer tid for att genomfora dessé@rdjupningar oclge
beslutsfattare majlighet att forman ny 6verenskommels@&eredningen for hallbar
utveckling (BHU) staller sig darfor bakom beddomningen att korttidsavbéleforiangas fran
nuvarande slutdatum 20232-31.

Forslaget ar att korttidsavtalet forlangs ett @ch avengaller Hr perioden 20241-01 t
202412-31.Det ger parterna tid att samla mer kunskapm grund fopolitiskaavvagningar
Avtalet bifogas.

Vanligenbversanckommunens besluangaende korttidsavtalets forlangningder perioden
202401-01 t202412-31, tilllanders.carlberg@varegion Jsé snart som mojligt.

Med vanliga halsningar

Erik Lindskog Helena L Nilsson
VASTKOM VASTRA GOTALANDSREGIONEN
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Detta meddelande kommer frdn en extern avsandare.

Meddelandet har skickats frAn nagon utanfor Boras Stads organisation.

Till kommundirektorer i Vastra Gtalands 1an

VGR och kommunerna i Vastra Gotaland ingick i januari 2023 ett avtal om samverkan kring
utbildning vid VGR:s naturbruksskolor. Avtalet var téankt att ge kommunerna och VGR mdjlighet
att gemensamt komma fram till ett langsiktigt avtal mellan pan om naturbruksutbildning.
Avtalet galler endast under 2023.

De inledande kontakterna mellan kommunerna och VGR visar dock att finns behov av
fordjupning och genomlysning av konsekvenserna av olika modeller fér samverkan om
naturbruksutbildning. Deté&hdvs det mer tid for att genomféra dessa fordjupningar och forma
en ny dverenskommelse.

Forslaget ar att nuvarande korttidsavtal forlangs ett ar och aven galler under perioder02024
01 t202412-31. Avtalet bifogas.

Vanligen éversand kommunens besiutgdende korttidsavtalets forlangning for perioden 2024
01-01 t202412-31, tillanders.carlberg@vagregionlsé snart som mojligt.

Med véanlig hélsning

Erik Lindskog
Direktor

Telefon: 076135 10 70
E-post: | erik.lindskog @vastkom.sg

Véstsvenska kommunalférbundens samorganisation
Postadress: Box 5073 402 22GOTEBORG
Besotksadress:Anders Personsgatan 8 GOTEBORG
Webadress{www.vastkom.sé

Vastkom
Vastsvenska kommunalférbundens samorganisation, arbetar med utvecklingsfragor pa uppdrag av de fyra
kommunalférbunden iagtra Goétaland.
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Handlingarna 6versands till Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden for handlaggning.

Mvh
Annette Antonsson
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Parter
(1) Vastra Goétalandsregionen
(2) [Kommun]

Bakgrund

Mellan Vastra Gotalandsregionen och samtliga kommuner inom Vastra
Gotalands lan galleavtalet Samverkansavtal Naturbruksutbildning

teZ<%o— ,<Zf %gmverkangavtalet6 & <Z<%o— tt——f f"—fZ Sf”
kommunerna uppdragit till Vastra Gotalandsregionen att vara huvudman

for naturbruksutbildning och att till kommunerna tillhandahalla
naturbrukspogrammet inom gymnasieskolan, gymnasieséarskolan och

kommunal vuxenutbildning. Samverkansavtalet galler frAn den 1 januari

2019 till och med den 31 december 2022.

Samverkansavtalet ar grundat i ett avtal som skattevaxling 1998 och
innebar att Vastra Gotaladsregionen fakturerar kommunerna halva
kostnaden for att anordna naturbruksutbildning, medan Vastra
Gotalandsregionen sjalvt finansierar halva kostanden for utbildningen.

Mellan foretradare for & ena sidan ett flertal kommunalférbund samt
Vastkom och & aneh sidan Vastra Gotalandsregionen har under varen
2022 ett nytt samverkansavtal tagits fram att galla fran den 1 januari
2023. Avtalets giltighet ar villkorat av att Vastra Gotalandsregionen och
samtliga kommuner godkanner avtalet.

Vastra Gotalandsregioneoch 47 av kommunerna har godkant det nya
samverkansavtalet. En kommun har beslutat att inte godkanna avtalet
och en kommun har &nnu inte slutligt tagit stallning till ett godkdnnande
av avtalet. Detta medfor att avtalet inte blir bindande for dvriga
kommuner eller for Vastra Goétalandsregionen.

Mot denna bakgrund, och i syfte att I6sa den nu uppkomna situationen,
har Vastra Gotalandsregionen och Kommunerna enats om att inga detta
tillfélliga avtal undemperioden 1 januari 202tll den 31 december 2@R2
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Under tiden som detta tillfalliga avtal galler kommer kommunerna och
Vastra Gotalandsregionen att utarbeta ett avtal som har forutsattningar
att ge en langsiktig 6verenskommelse mellan kommunerna och Vastra
Gotalandsregionen kring samverkan om naturbruksidbing.

Overenskommelse

Kommunen uppdrar harmed till Vastra Goétalandsregionen att under
nedanstaende avtalsperiod vara skolhuvudman i skollagens mening med
ansvar for naturbruksprogrammet inom gymnasieskolan,
gymnasiesarskolan och kommunal vuxenutbildning.

Samtliga de regler och villkor som géller enligt det nu gallande
Samverkansavtalet ska galla under detta avtals giltighetstid. Detta avtal
ar bindande for Vastra Gotalandsregionen och de kommuner som
godkant avtalet.

Avtalstid
Detta avtal galler under tidsperiotl januarl024 till 31 december 202

Ort och datum

VASTRA GOTALANDSREGIONEN KOMMUNEN

Signatur Signatur

Namnfortydligande Namnfortydligande




Angaende forlangning av korttidsavtal rérande naturbruksskolor

VGR och kommunerna i Vastra Gotaland ingick i januari 2023 ett avtal om samverkan kring
utbildning vid VGRsaturbruksskolor. Avtalet I6per endast under 2023 och avtalet syfte ar
att ge kommunerna och VGR méjlighet att komma fram till ett langsiktigt avtal mellan
parterna om naturbruksutbildning. Det forslag till langsiktigt avtal som lagts fram under 2022
fickinte stdd av alla kommunerna. Genatt korttidsavtalsom endast galler fér 2023inde

ett avtalslost tillstdnd undvikas under tiden som ett nytt avtal tas fram.

Det gemensamma arbetet med att ta fram ett nytt avtal har pabérjaen politiska
beredningenav det nya avtalet mellakommunerna och VGR sker inom ramen for
beredningen for hallbar utveckling (BHUjanstemann@ruppensom arbetar mediet
langsiktiga avtalet ingar representanter for kommunerna, VGR samt experter pa regelverket
och antagnigssystemet fran dessa organisationer.

De inledande kontakterna visar dihns behov av fordjupning och genomlysning av
konsekvenserna av olika modeller for samverkan om naturbruksutbildning mellan
kommunerna och VGRet behdvsocksautrymme forpolitiskt ledarskap i fragan for att na
samsyn oclatt ta fram enny dverenskommelse.

Mot bakgrund av det arbete som aterstar och behovet av att engagera bade politiker och
tjansteman i arbetebehdvsdet mer tid for att genomfora dessé@rdjupningar oclge
beslutsfattare majlighet att forman ny 6verenskommels@&eredningen for hallbar
utveckling (BHU) staller sig darfor bakom beddomningen att korttidsavbéleforiangas fran
nuvarande slutdatum 20232-31.

Forslaget ar att korttidsavtalet forlangs ett @ch avengaller Hr perioden 20241-01 t
202412-31.Det ger parterna tid att samla mer kunskapm grund fopolitiskaavvagningar
Avtalet bifogas.

Vanligenbversanckommunens besluangaende korttidsavtalets forlangningder perioden
202401-01 t202412-31, tilllanders.carlberg@varegion Jsé snart som mojligt.

Med vanliga halsningar

Erik Lindskog Helena L Nilsson
VASTKOM VASTRA GOTALANDSREGIONEN
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Detta meddelande kommer frdn en extern avsandare.

Meddelandet har skickats frAn nagon utanfor Boras Stads organisation.

Till kommundirektorer i Vastra Gtalands 1an

VGR och kommunerna i Vastra Gotaland ingick i januari 2023 ett avtal om samverkan kring
utbildning vid VGR:s naturbruksskolor. Avtalet var téankt att ge kommunerna och VGR mdjlighet
att gemensamt komma fram till ett langsiktigt avtal mellan pan om naturbruksutbildning.
Avtalet galler endast under 2023.

De inledande kontakterna mellan kommunerna och VGR visar dock att finns behov av
fordjupning och genomlysning av konsekvenserna av olika modeller fér samverkan om
naturbruksutbildning. Deté&hdvs det mer tid for att genomféra dessa fordjupningar och forma
en ny dverenskommelse.

Forslaget ar att nuvarande korttidsavtal forlangs ett ar och aven galler under perioder02024
01 t202412-31. Avtalet bifogas.

Vanligen éversand kommunens besiutgdende korttidsavtalets forlangning for perioden 2024
01-01 t202412-31, tillanders.carlberg@vagregionlsé snart som mojligt.

Med véanlig hélsning

Erik Lindskog
Direktor

Telefon: 076135 10 70
E-post: | erik.lindskog @vastkom.sg

Véstsvenska kommunalférbundens samorganisation
Postadress: Box 5073 402 22GOTEBORG
Besotksadress:Anders Personsgatan 8 GOTEBORG
Webadress{www.vastkom.sé

Vastkom
Vastsvenska kommunalférbundens samorganisation, arbetar med utvecklingsfragor pa uppdrag av de fyra
kommunalférbunden iagtra Goétaland.
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Datum

2023-05-09

Digitaliserings - och innovationsrad

Plats:Lilla KS

Datum: 202305-09

Deltagare

Linnea Klath (MP) Ordférande
Teddi Gelander (S) Ledamot
Thomas Lantz (L) Ledamot

Hakan Torstensson (C) Ledamot  ersattare pol sekr Helena Ruderfors

Lars Bostrom (V) Ledamot
Bjorn-OlaKronander (M) Ledamot  Franvarande
Niklas Ferole (KD) Ledamot

NiklasHallberg (SD) Ledamot

Magnus Wid# Ekonomichef
JoharOlovson E-strateg

Carola Samuelsson Innovationsstrateg

Minnesanteckningar godkanda av Linnea Klath (MRPa8a517

Bilagor
Bilaga 1 Power Point Jan Olausson

Anteckningar férda av:

CarolaSamuelsson
Innovatiorsstrateg

Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon
Boras Stad Stadshuset boras.se boras.stad@boras.se 033-35 70 00 vx
501 80 Boras Kungsgatan 55
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1. Godk&nnande av dagordning
Dagordning godkandes.

2. Foregaende minnesanteckningar

- Syftet med radet och laget runt

- Vad ar innovationsarbete? (Carola S)

- Gemensamt arbe#forslag pa struktur och upplagg 2023

- Arendeberedningiinnesanteckningar och beredning till KS

- Politisk forankring

- De Ovriga raden

- Sammanvagd beddémning Office 3B®Intjanster Boras Stad (Fredrik
N)

- E-tjanster (Johan O)

- Ovriga fragor

Beslut: Féregaende motes anteckningar till handlingarna.

3. Information fran Digitaliseringsstyrgrupp
Styrgruppen har inte haft mote sedan radets férra mote.

4. Sociala medier

Denna punkt tas upp igen nar information finns.

5. Arendeberedning
Skrivelse om digitalisering till budget

| skrivelsen beskrivs hur SKR ser pa digitaliseringéuioeii vi att Boras ska
jobba i framtiden, och alternativ (konsekvaeasem vi inte gor det

Underdiskussionen som foljlamkom olikasynpunkter och fragestallningar.
Vid det tidigare askandet beviljati&miljoner kr.

Idag nar gjanster utvecklaxh forvaltasiar man forsokt fordela ut detta till
forvaltningarna genom nyckelférdelning. Detta ar nagot som kritiserats i
Revisionsrapporten och som darfor forsokts uasyvik

| skrivelsen askas nu 0,2% av omsattningen for att arbeta meewingjeadis

Enligt SKR &r dettden lagsta nivadn som kommuner budgeterat pa central
digitaliseringDet efterfragades mer information hur SKR har beraknat lagsta
nivan.

Diskussionerdrs om huruvida de centrala resurser som tillsétts motsvaras av
besparingar ute pa forvaltningarna? Johan svarar att detta ar oklart da
forvaltningarna sjélva ansvarar for effekthemtagningen. De &r dock tydligt att
tid oftast frigors med hjalp av digitgiisg, om denna tid sedan laggs pa att ge
battre service eller pa att effektiviseras ar oklart. Det ar inte heller alltid sa att all
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digitalisering syftar till att frigora tid, ibland ar syftet istallet att uppna en 6kad
tillganglighet eller battre service

Att-satser i skrivelsen diskutksaoch det 6nskades mer tydlighet ided
askade medleska anvandas tibet tydliggors att detta handlar om en
rambudget men frdgan om hur manga tjanster detta innebar kommer upp.

Vad de skulle innebar att succeskiata upp kontra att satsa direkt fran borjan
diskuteras. Vilken ar Boras Stads ambitionsniva? En satsning av liknande
karaktar behover framtidsséakras.

Om man inte satsar pa férnyelse och forvaltning far man dubbla eller trippla
personalstyrkan efter et fibr att komma i kapp. Vi lever i en digital verklighet

och vi bor se och prata om vikten av detta. Viktigt att ocksa se riskerna med
detta och sékerstalla att det gor nytta. Det finns etiska och moraliska granser. Vi
ska inte bara utveckla nya sakeratksa underhalla och forvalta och

uppratthalla. Ar staden beredd att plocka bort befintliga tjanster och
utvecklingsplaner for framtiden om det inte tillsatts resurser?

Beslut: Strategisk IT far i uppdrag att fram ett forslag med specifika att
satser, amalet tjanster, fokusomraden och konsekvenser. Forslaget
mejlas ut till radet for synpunkter och ett nytt bearbetat forslag
presenteras vid nasta mote 13 juni.

6. Kunskap och utbildning (Carola Samuelsson)

Detta mote anvander Digital kompetensutvecklifq@Vebbkurser for |

|[Eértroendevalda och andra leffedir SKRVi sag3 filmer (3 filmeytterligare
den 13/6). Varje film ar 15 min.

Digitalsering ar samhallsutveckling. Man brukar prateeafimtensioner

X Saker2tex teknik.
X Satt- hur vill vi att detta ska skarbetssatt.
x Samhalle hur vill vi att detta ska se ut pa en Gvergripande niva.

Vempaverkar digitaliseringen?
Diskussioner om vilka olikav&er som finns och hur olika roller kan paverka.

Kryssning och expeditioRorutsathingar att prova i liten skala.
Kryssningslogik och expeditionslogik tas Afipeda i en digital tid

De fortroendevaldas viktiga roll i forandringen tas upp. Viktigt att se
digitaliseringen som ett medel och inte etthtidroendevalda bor sakerstalla
de digitala Idsningarnas legitimitet.

Det pratagor lite omdigitaliseringinnebdrd, satsningargc gt de olika
partierna.

Kurserna och filmerna ses som vardefulla, gruppen ser garna att man fortsatter
med dessa kurser.
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7. Innovationer: Metodarbete, vad har vi gjort hittills i Boras
Stad? (Jan Olausson)

Jans Power Point presentation finns med sogabila

- Varfor arbetar vi med metod®&fifinns till for att forenkla och
forbattra Borasarens vardag.

- Nar vi anvander modeller sa fokuserar vi pa delar och ser inte helheten.

- Organisationsschema btavisa hur organisationen ser ut processer
bra for de var till for

- Jan berattar om olika verktyg och hur vi anvant dessa i Boras Stad
historiskt.

- Organisationenill inte att man gart och rekommenderar ett viss
metod elleverktyg, olikanetodermanvands for olika andamaér ar
det bast att anvanda rektiive verktyg?

- Det ar viktigt att man vagar testa, vi behover minska felradslan.

Den 25 augusti fortsatter vi pa amnet metdghrstedesigner Fredrik
Sandberg, Lerums kommbesoker ossch berattar om deras arbete.

8. Information och forfragan om  medverkan pa| |
Innovationsveckan |2023

Carola berattade om stadens foregdende medverkan i den nationella
innovationsveckan (v41). Atets tema kunde vara digitalisering och
innovationer? Johan upplystg@viedborgarvecke4? (Boragdeltog forra
aret ocks&Gar dessa att samordna?

Carola har budget for att filma (livesanda) en heldag.
Linnea, Johan och Magnus tar med sig fragan vidare.

Radet beslot samstammigt att radet skulle medvidikaderar till nasta gang
vi ses i juniiur var medverkan skulle kunna sechttjansteperser pratar
med forvaltningschefer.

9. Ovriga fragor
- Linnea: alla har inte passerkort &nnu, men alla ska fa det. Det skickas ut
mejl med information till berérda.

- Bra om varje ledamot bjuder in sin politiska sekreterare vid franvaro
och meddelar Carola Samuelsson.

- Resten av arets moten skrivs upp i dessa minnesanteckningar.

25/8 kl 0812, 19 sept kl 682, 17 okt kl 082, 14 nov kil &2 och 12
dec kil 0812.



Sodra Alvsborgs Raddningstjanstférbund

DIREKTIONSPROTOKOLL Sida 1 av5

Sammantradesdatum
2023-04-28
DIREKTIONSPROTOKOLL
Plats och tid Brandstationen Boras, 2023-04-28 kl. 8.30 — 15.00
Omfattning 8§33-846
Narvarande ledamoter Rose-Marie Lilienby Andersson Boras
UIf Sjosten Boras
Daniel Persson for Ulf Rapp Bollebygd
Peter Branshgj for AnnSofi Tureson Mark
Torsten Lindh fér Johan Bjoérkman Svenljunga
Niklas Gardewik fér Lennart Haglund Tranemo
Johan Josefsson Ulricehamn
Narvarande ersattare  Bengt Goran Persson Boras
Ovriga narvarande Jill Jingbrant, forbundsdirektor

Ann Larsson, ekonomichef

Andreas Leandersson, raddningschef
Christian Hallberg, avdelningschef

Bjorn Larsson, avdelningschef

Johan Olsson verksamhetsstrateg § 44-8 44
Henrik Andersson, brandingenjor § 44-§ 44
Magnus Nyhage, brandingenjor § 44-§ 44
Ellinor Lund, utbildare § 46-846

Susanne Kling, sekreterare

Utses att justera Torsten Lindh

Underskrifter Sekreterare: digital signering
Susanne Kling

Ordférande: ___ digital signering
Rose-Marie Liljenby Andersson

Justerande: digital signering
Torsten Lindh

Justeringen tillkannagiven pa SARFsmeziiemskommunernas anslagstavior 2023-05-19

Comfact Signature Referensnummer: 1621050



Sodra Alvsborgs Raddningstjanstférbund

DIREKTIONSPROTOKOLL Sida2av5
Sammantradesdatum
2023-04-28

§ 33

Upprop

Upprop med kontroll av narvaro. Daniel Rersssatter Ulf Rapp, Bollebygd. Peter Branshgj
ersatter AnnSofi Tureson, Mark. Torsten Lindh ersatter Johan Bjérkman, Svenljunga, Niklas
Gardewik ersatter Lennart Haglund Tranemo.

§ 34
Val av justerare
Torsten Lindh utses att jAmteli@randen justera protokollet.

§35
Godkannande av dagordning
Dagordningen godkanns.

§ 36

Rapport delegationséarenden (Dnr. 2023-000057)

Direktionen har faststéllt delegationsbestammelser for SARF. | dessa anges att vissa beslut ska
anmalas till direktionen vid varje sammantréade. | forteckning redovisas delegationsbeslut for
perioden 2023-02-01-2023-03-31.

Direktionen beslutar enhalligt
att lagga delegationsarenden enligt forteckning till handlingarna.

8 37

Rapport arenden for kannedom (Dnr. 2023-000044)

Arenden dar SARFs medlemskommuner, annan imgtaigyanisation eller motsvarande har tagit
beslut alternativt ska aterkomma till SARF redovisas i rapport.

Direktionen beslutar enhalligt

att lagga rapporten till handlingarna.

§ 38

Information frdn SARFs medlemsrad 2023-04-01

Direktionen informeras om med_lemsrédetssmeammantrade 2023-04-21. Vid sammantradet
gavs bl. a besked angdende SARFs budgetram infor 2024.

§ 39

Lokaloversyn for SARFs brandstationer (Dnr. 2020-000262)

Sodra Alvsborgs Raddningstjanstforbunds fodeneda revisorer har genom EY genomfort en
granskning av hyresséattning av raddrang#fiprbundets verksamhetslokaler och en
granskningsrapport ar presenterad.

Comfact Signature Referensnummer: 1621050
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DIREKTIONSPROTOKOLL Sida3av5s
Sammantradesdatum
2023-04-28

Forbundsdirektoren fick i uppdrag att presenterdaddilt atgarder som tidigare har redovisats dar
aven forbundet skulle initiera dialogmatexd samtliga medlemskommuner under 2021 och 2022
vilka har genomforts.

Fragan ar nu 6verflyttad till medlemskommuaseEkonomichefsgrupp som kommer att redovisa
ett gemensamt forslag pa modell for hyressattning for SARFs verksamhetslokaler.

Direktionen beslutar enhalligt

att forbundsdirektdrens uppdrag ar genomfért och avslutat

§ 40

Delegationsbhestammelser, revidering (Dnr. 2023-000041)

Vid direktionens sammantrade 2023-01-27 faktstdelegationsbestammelser for SARF. Det
uppmarksammades da att SARF behover klarlagganilan och anslag av delegationsbeslut ska
hanteras for att vinna laga kraft.

SARF har nu undersokt detta och konstaagtr&ir beslut som kan éverklagas med
forvaltningsbesvar enligt speciallagstiftning (lagen om Skydd mot olyckor och lagen om Explosiva
och brandfarliga varor) vinner besluten laga kraft nar tre veckor har passerat sedan dess att
motparten tagit del av beslutet. De deleghtishg som tas inom SARF utgér endast fran
speciallagstiftningarna.

| samband med genomgangen sa har aven fordnthitgsa att det i delegationsbestammelserna
framgar vilka beslut som ska anmalas till direkibohevilka fragor som meddelas t. ex svar pa
yttranden.

Direktionen beslutar enhalligt

att faststélla de reviderade delegationsbestammelserna foér SARF enligt bilaga att galla
fran och med 2023-05-01.

§41

Upphavande av tillfalligt beslut angaende sotningsfrister (Dnr. 2020-000257)

Direktionens ordférande tog 2020-04-07 beslti@ppna upp mojligheten till tillfalliga avsteg fran
tidsfrister for brandskyddskontroll och rengdi$ogning). Detta pa grund av den da radande
situationen med pandemin. Beslutet meddelades till direktionen 2020-04-24. Nu nér pandemin inte
har samma paverkan pébBallet langre kan de tillfalliga avstegen upphora.

Direktionen beslutar enhalligt
att upphava det tillfalliga beslutet som gjordegirti|liillfalliga avsteg fran tidsfrister for

brandskyddskontroll och rengdring (sotning).

Comfact Signature Referensnummer: 1621050
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§42

Sotningstaxa Marks kommun (Dnr. 2023-000134)

Taxan for rengoring (sotning) och brandskyddskontroll uppdateras varje ar i enlighet med
sotningsindex. Sotningsindex styrs av I6nedkningar pa medianlon for sotare enligt avtal mellan
Sveriges Skorstensfejarmastares Riksforbund och Svenska Kommunalarbetareforbundet, (4,1 % fran
1 april 2023). Det andra vardet & Konsumentprisindex for 12 manaders forandring i februari (12 %
2023).

Beroende pa nar sotningsindex infordes forra aret och nar det infors i ar ska man ta hansyn till
eventuella paslag for nuvarande ar och 6verskott fran féregadende ar. Detta ar gjort.

2022-06-01 andrades sotningstaxan senast28e06201 foreslas taxan andras i ar for Marks
kommun. Det ger en 6kning pa 6,33 % ydria for rengoring och brandskyddskontroll.

Direktionen beslutar enhalligt

att taxan for rengoring och brandskyddskontroll i Marks kommun héjs med 6,33 % enligt
bilagor att galla fran och med 2023-06-01.

§43

Begaran till medlemskommunerna angaende statliga medel (Dnr. 2023-000391)

Vid direktionens sammantrade 2023-03-17 konstaterades att det under de kommande aren planeras
en stor satsning pa att utveckla det civila fétsvaddningstjanst under hojd beredskap, civilplikt

m m. Statliga medel kommer att tillféras kommunerna for detta andamal och det &r viktigt att SARF
far del av dessa medel.

Direktionen beslutar enhalligt

att ge forbundsdirektéren i uppdrag att bevaka fragan och hos medlemskommunerna
skriftligen begara att medel tillfors SARF

844
Information om SARFs verksamhet

Nytt handlingsprogram

Direktionen informeras om vad ett handlingsprogram férvantas beskriva samt hur arbetet med att
utarbeta SARFs nya handlingsprogram kommer att laggas upp. Tidplanen ar:

2023-06-02, direktionen delges utkast for synpunkter innan remiss-utskick

2023-07-31, remiss-utskick till bl. a medlemskommunerna

2023-10-13, remissvar inkomna

2023-12-15, direktionen tar beslut

Comfact Signature Referensnummer: 1621050
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Avdelning Férebyggande

Som ett led att presentera SARFs oliksamtketsomraden for direktionen presenterade
Avdelningschefen Christian Hallberg den Foérbygganttiningens uppdrag, Information ges aven
om nagra arenden som ar aktuella for overprévning i olika instanser.

§ 45
Information fran forbundsdirektdren

Bandvagnar
Direktionen informeras om hur tillgdngen pa bandvagnar ar inom SARF.

Arbetstiden
Forandringar i centrala kollektivavtal ha medfort oro hos flera yrkesgrupper bl. a inom
raddningstjansten i landet. Inforimathur arbetet pagar och fortgar.

SAP-R

SARFs personal kommer inom kort att informeras om de forandringar som gors i detta
pensionsavtal fr o m 2023-01-01. Det nya askaléeda till att denna pensionsform kommer att
fasas ut med tiden.

LOonedversyn
SARF kommer att slutfora arets lonedversyn inom kort. Direktionen diskuterar de ekonomiska

konsekvenser som arets avtalsrorelse innebér.

8§46

Teoretisk och praktisk utbildning Allman brandkunskap

Direktionen utbildas i Allman brandkunskap saval teoretiskt som i praktiska 6vningar.
Utbildningsgenomférandet motsvarar delvis den utbildning som erbjuds till anstallda vid
medlemskommunerna

Kompletterande information om verksamheten delges i separat utskick.

Comfact Signature Referensnummer: 1621050



BORAS STAD 2023.05.09

Stadsrevisionen

Kommunstyrelsen
Grundskolenamnden

Grundskolendmndens dokumenthantering
| arende géllande OGvergrepp vid en skola

Stadsrevisionen har granskat Grundskolendmndens dokumenthantering i arende géllande évergrepp
vid en skola. Granskningens évergripande syfte var att granska om hantering, gallring eller borttagning
av dokumentation i arendet har genomférts i enlighet med tillamplig lagstiftning och Boras Stads
regler och rutiner.

Stadsrevisionens sammanfattande beddomning ar att Grundskolenamnden i sin hantering av
dokument och dokumentation i &rendet inte har foljt tryckfrihetsférordningen, arkivlagen eller

o entlighets- och sekretesslagen. Inte heller Boras Stads arkivregler, Boras Stads rutiner for informations-
och arkivhantering eller Grundskolenamndens egen dokumenthanteringsplan har efterlevts.

De forhallanden som framkommer i granskningen medfor enligt Stadsrevisionens bedémning att
Grundskoleforvaltningen i sin hantering av dokumentation i arendet har genomfort otillaten gallring
av allmanna handlingar. Den otillatna gallringen har medfort forlust av material som kan ha ett
informationsvarde nér det galler bl.a. hur férvaltningen hanterat arendet med 6vergrepp vid en skola.
Forhallandena innebar enligt Stadsrevisionens bedémning att Grundskolenamndens interna kontroll
inom omradet &r otillracklig.

Bristerna som enligt Stadsrevisionens bedémning helt kan klarlaggas avser dokumenthanteringen nar
det galler registrering av allmanna handlingar i &rendet, personalhandlingar i &rendet ech métesan
teckningar av vikt for verksamheten. Det framkommer aven i granskningen att era andra typer av
allmanna handlingar med barighet pa arendet kan ha raderats. Stadsrevisionens slutsatser enligt ovan
bygger till stor del pa intervjuresultat. Detta innebar att det inte med exakt sakerhet gar att faststalla
fullt ut vilka dokument eller dokumenttyper som har raderats eller dess innehall. For att fastsla detta
behover det forstérda materialet aterskapas i sin helhet.

Stadsrevisionen har inom ramen for granskningen sakerstallt att en stor del av den forstorda doku
mentationen kan aterskapas. Grundskolenamnden behover skyndsamt aterskapa all dokumentation
som ar mdjlig i det aktuella &rendet och nar det galler hur férvaltningen i évrigt har hanterat arendet.
Den aterskapade dokumentationen behover sedan gas igenom for att sakerstalla att den hanteras i
enlighet med gallande lagstiftning och lokala regelverk. | Stadsrevisionens mening ar det vasentligt
att Grundskolenamnden sakerstaller att aterskapande och fortsatt hantering sker i en transparent
process i nara samarbete med Stadsarkivet, stadsjurister vid Kommunstyrelsen samt med avdelningen
Dataservice vid Servicenamnden.

Tryckfrihetsforordningen ar en av Sveriges fyra grundlagar. Uppréttande, hantering och bevarande
av allmanna handlingar ar pa sa vis grundlaggande i all o entlig verksamhet och en utgadngspunkt for
ett rattssakert och demokratiskt samhalle. Detta understryker i Stadsrevisionens mening bade allvaret
i de brister som kan konstateras och vikten av att atgarder enligt ovan genomfors.

| 6vrigt hanvisar Stadsrevisionen till granskningsresultat och rekommendationer i bilagd rapport.

Missiv med bilagd rapport tillstalls Grundskolendmnden. Rapporten tillstélls &ven Kommunstyrelsen for
kannedom. Svar fran Grundskolenamnden emotses senast 2023-06-30.

Boris Preijde

Ordfoérande andra revisorsgruppen

Boras Stads Revisionskontor
Postadress Besoksadress Webbplats E-Post Tel
501 80 Boras Sturegatan 42 boras.se/revisionskontoret revisionskontoret@boras.se 033-35 71 56
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1 Projektbeskrivning

1.1 Bakgrund

| oktober 2022 lamnade aklagare in ett atal mot en larare som tidigare varit anstalld vid en
grundskola i Boras Stad. Lararen misstanktes ha utsatt 15 elever for sexualbrott, misshandel,
krankande fotografering och barnpornogra brott. Den tidigare anstéllde lararen domdes i
november 2022 fér sammantaget 30 olika brott mot elever. Flera av brotten som lararen démdes
for hade skett i skolans lokaler.

Grundskolendmnden har under hiésten 2022 initierat en egen granskning av verksamheten
med anledning av forhallandena. Syftet med granskningen var att fa klarhet i vilka delar som
Grundskoleforvaltningen och den aktuella skolan har brustit och hur férvaltningen ska arbeta
forebyggande for att minimera riskerna att det sker 6vergrepp pa skolor framaover.

Granskningen publicerades av Grundskolendmnden 29 mars 2023. | granskningen framkom en
rad brister som rérde hanteringen av arendet i Grundskoleférvaltningen. | granskningsrapporten
framkom forhallanden avseende gallring och borttagning av dokument. Férhallandena avsag
att dokumentation i arendet hade raderats. Detta avsdg saval material fran den arbetsrattsliga
utredningen som dokumentation fran medarbetarsamtal och mail. En intervjuad fran forvalt
ningsledningen uppgav i rapporten att det var pa grund av risken for att dokument begérs ut av
media. Den formella forklaringen fran forvaltningsledningen var att stadsjuristen rekommenderade
forvaltningen att radera dokument. Utredarna i rapporten hade varit i kontakt med stadsjuristen
som menade att det som skulle raderas var arbetsmaterial.

Mot bakgrund av ovanstaende har Andra revisorsgruppen beslutat om att sarskilt granska
forhallandena som avser dokumenthantering, gallring och borttagning av dokument i arendet.

1.2 Syfte och fragestallning

Projektet syftar till att granska forhallandena som avser dokumenthantering, gallring och bort
tagning av dokument i arendet gallande 6vergrepp vid en skola i Boras Stad. Granskningens
Overgripande syfte ar att granska om gallring eller borttagning har genomférts i enlighet med
tryckfrinetsférordningen, o entlighets- och sekretesslagen, arkivlagen, arkivférordningen och
Boras Stads arkivregler och rutiner.

Granskningens huvudsakliga fragestallningar ar:

* Vilken dokumentation i arendet har gallrats eller tagits bort?

e Har borttagning/gallring skett i enlighet med tillamplig lagstiftning och Boras Stads
eller Grundskolendmndens regler och rutiner?

e Hur har den borttagna informationen/dokumentationen varderats infor borttagning/gallring?
e Hur har beslut fattats om borttagning/gallring i det aktuella fallet?
e Har det upprattats gallringsprotokoll?

* Finns borttagning/gallring av dokumentation angivet i nAmndens delegationsforteckning
och har delegationen foljts?

e Har borttagning/gallring skett i enlighet med ndmndens dokumenthanteringsplan eller
andra ndmndsegna riktlinjer eller rutiner?

e Har borttagning/gallring féregatts av radgivning av stadsjurist eller arkivmyndigheten?
| sa fall vilka rekommendationer har lamnats och hur har de efterlevts?



1.3 Avgransningar

Granskningen avgransas till att omfatta dokumenthantering, borttagning och gallring av doku
mentation/dokument i det aktuella &rendet.

1.4 Revisionskriterier

Revisionskriterier ar tryckfrinetsforordningen, o entlighets- och sekretesslagen, arkivlagen, ar
kivforordningen, forvaltningslagen och annan tillamplig lagstiftning. Revisionskriterier ar &ven
Boras Stads Arkivregler, arkivrutiner likval som namndsegna regler och rutiner.

1.5 Ansvarig namnd/styrelse
Grundskolenamnden.

1.6 Metod

Metoder for granskningen ar dokumentstudier och intervjuer med tjanstepersoner i
Grundskoleférvaltningen och vid Stadsledningskansliet. Samtliga vidtalade i granskningen har
tagit del av rapportutkast for faktagranskning. Rapportens genomgang av tillamplig lagstiftning
har aven faktaganskats av Jan Turvall, lektor vid Géteborgs universitet.

1.7 Resurser/granskningsansvariga

Granskningsledare for projektet &r Samuel Kaufman och granskningsmedarbetare &r Anna
Sandstrom vid Revisionskontoret.



2 Granskningsresultat

2.1 Utgangspunkter och de nitioner

Hanteringen av kommunala &renden omgardas av en rad olika termer och uttryck. Nedan redogérs
for vad som i granskningen menas med vissa centrala begrepp.

Arende

Begreppet drende nns inte de nierat i kommunallagen eller férvaltningslagen. Arende ar de
verksamheter som utmynnar i ndgon form av bBgitinnebar att begreppet avser kommunens
beslutande verksambhet till skillnad fran annan forvaltningsverksamhet eller faktiskt handlande.
Man kan uttrycka det som att &renden ar den verksamhet som leder till ett beslut genom vilket
myndigheten (ex. kommunen) vill paverka myndigheter eller ehskilda.

Handlaggning

Uttrycket handlaggning ar det arbete som innefattar alla atgarder som en myndighet vidtar fran
det att ett &rende inleds till att det avsiuthsgreppet handlaggning ingar momenten utredning,
beredning, foredragning och beslutsfattaddadlaggning av arenden omfattas av en rad lagar

och regler (se kap 2.2). | granskningen kommer begreppet att anvandas for att beskriva det arbetet
som handlaggaren utfor, dvs. inte de atgarder som gors av administratorer eller beslutsfattare.

Arendeberedning

Arendeberedning &r ett sammanfattande begrepp for att férbereda, utreda och arbeta med ett
arende det ska fattas beslut om. Beredningen av ett arende syftar till att férse myndigheten med
ett tillrdckligt underlag for att kunna fatta ett sakligt beslut. Beredning av arenden har en central
roll i den kommunala forvaltningen och for den politiska processen i korhmunen.

Beslut

Det nnsingen fastslagen de nition av uttrycket beslut. Uttrycket innefattar dock regelmassigt
ett uttalande fran en myndighet som har for avsikt att ha vissa verkningar fér den eller de som
beslutet riktar sig till. Beslut i kommunal verksamhet kan delas in pa manga olika satt. Vanliga
indelningar ar t.ex. gynnande eller betungande, formldsa eller formbundna, interna eller externa,
individuella eller generella och beredningsbeslut.

Expediering

Expediering avser nar ett arende eller en handling har skickats till nagon utanfér myndigheten.
Expediering anses ha skett nar en handling lamnats ut, skickats ivag eller pa annat satt gjorts
tillganglig (t.ex. pA kommunens webbplats). Nar en handling expedieras anses den som uppréattad
och blir da en allman handling i enlighet med o entlighetspriricipen.

1von Essen, Ulrik; Arbete i 0 entlig férvaltning, 2014:15 . Ahlstrom, Kristina; Forvaltningslagen — En kommentar, 2017:24f.

2Prop. 1985/86:80:14. Von Essen, Ulrik; Arbete i o entlig forvaltning, 2014:45

3Prop. 2016/17:180. Ahlstrom, Kristina; Forvaltningslagen — En kommentar, 2017:25f

4SKL — Kommentus; Kommunallagen med kommentarer och praxis, 2011:427.

SStrbmberg, Hakan & Lundell, Per; Allman forvaltningsréatt, 2018:109f

6\von Hessen, Ulrik; Forvaltningsrattens grunder, 2018:60 . Stromberg, Hakan & Lundell, Bengt; Allman forvaltningsratt 2018:60 .
Von Essen, Ulrik; Arbete i 0 entlig férvaltning, 2014:168



Handlingar

Med handlingar avses normalt sett dokumentation inom verksamheten. Tryckfrihetsférordningen
de nierar det som en framstalining i skrift eller bild samt en upptagning som endast med tekniska
hjalpmedel kan lasas eller avlyssnas eller uppfattas pa &nnat satt.

En handling blir allman nar den anses inkommen eller upprattad. En handling anses upprattad

nar det arende som den hanfor sig till har slutbehandlats hos myndigheten eller, om handlingen
inte hanfor sig till ett visst arende, nar den har justerats av myndigheten eller fardigstallts pa
annat satt.

Gallring

Med gallring menas att forstéra allmanna handlingar. Genom att forstora innehallet helt eller
delvis sa begransas allmanhetens tillgang till allmanna handlingar. Det ar darfor mycket viktigt
att gallring sker varsamt.

2.2 Lagar, regler, normer och vagledning

2.2.1 Tryckfrihetsférordningen

Tryckfrihetsférordningen (1949:105) ar en av Sveriges fyra grundlagar. Dessa fyra grundlagar utgor
Sveriges skrivna forfattning. Grundlagarna kompletteras av allmédnna lagar och ett stort antal
speciallagar, forordningar och foreskrifter. Tryckfrihetsférordningen berér bland annat fragor
géllande tryckfrihet, grundlagsskydd for vissa medier och o entlighetsprincipen.

O entlighetsprincipen innehaller regler om allméanna handlingars o entlightiet med

o entlighetsprincipen ar bl.a. att garantera rattssakerhet och e ektivitet i folkstyret. Genom
myndigheternas vetskap om att deras handlingar kan komma att granskas av invanare, media
m. . férvantas de anstranga sig sarskilt for att handlagga arenden korrekt.

For att en handling ska vara allmén kréavs att den i tryckfrinetsférordningens mening kan ses
som en handling och att den anses férvarad hos en myndighet eller vissa kommunala bolag och
att den ar antingen inkommen eller upprattaé dar.

Arkivlagen (1990:782) och arkivforordningen (1991:446) innehaller bestammelser om hur
allménna handlingar ska férvaras och bevaras samt gallringsregler. Myndigheternas arkiv ska
enligt arkivlagen bevaras, hallas ordnade och vardas sa att de tfllgodoser:

* ratten att ta del av allménna handlingar,

* behovet av information for rattskipningen och férvaltningen, och

» forskningens behov.

82 kap. 3 § tryckfrihetsférordningen

92 kap. 10 § tryckfrihetsférordningen
105 kap. tryckfrihetsforordningen

) kap. 3-1188 tryckfrihetsférordningen
12358st.3 Arkivlagen



2.2.2 Offentlighets- och sekretesslag

O entlighets- och sekretesslagen (2009:400) reglerar myndigheters hantering av allmanna hand
lingar och sekretesshestammelser.

Allmanna handlingar ska registreras sa snart de har kommit in till eller uppréttats hos en myndighet
om inte annat foljer av o entlighets- och sekretesslagen 5 kap 1 § st32 och 4.

Vidare anger lagen att om det kan antas att en uppgift i en allméan handling inte far lamnas ut

pa grund av bestammelserna om sekretess, ska myndigheten markera detta genom att en sekretess
markering gors pa handlingen eller i det datasystem dar handlingen hanteras. Sekretessmarkeringen
ska ange tillamplig sekretessbestammelse, datum da& anteckningen gjordes och den myndighet
som har gjort anteckningen.

2.2.3 Forvaltningslag

Forvaltningslagen (2017:900) ar grunden fér all handlaggning av drenden vid férvaltnings
myndigheter. Lagen innehaller grundlaggande regler for hur kommunala myndigheter ska
handlagga sina arenden och skoéta sina kontakter med allméanheten. Ett arende ska enligt
forvaltningslagen 9 § handlaggas sa enkelt, snabbt och kostnadse ektivt som mgjligt utan att
rattssékerheten eftersatts. En handling har enligt 22 § forvaltningslagen kommit in till en myndighet
den dag som handlingen nar myndigheten eller en behdorig befattningshavare.

| forvaltningslagen 27 § anges att en myndighet som far uppgifter pa nagot annat satt &n genom
en handling ska snarast dokumentera dem, om de kan ha betydelse for ett beslut i &rendet. Det ska
framga av dokumentationen nar den har gjorts och &v vem.

Bestammelsen i 27 § ar tillamplig i alla slags arenden och avser alla slags beslut som kan aktualiseras
inom ramen fér handlaggning av ett arende. Dokumentationsskyldigheten galler alltsa aven for
beslut under handlaggningen av ett arende, exempelvis ett tillfalligt beslut om en%iss atgard.

2.3 Lokala styrdokument och rutiner

2.3.1 Styrdokument

Diarie- och arendehanteringssystemet Ciceron

Ciceron ar Boras Stads centrala system for diarie- och arendehantering, karnan for hanteringen
av verksamheters allméanna handlingar. Systemet infordes i Boras Stad 2017 med ambitionen
att &stadkomma en standardisering och digitalisering av arendeprocessen, korta ledtiderna i
beredningsprocessen och skapa en hdgre rattssékerhet i stadens hantering av allménna handlingar.
Systemet omfattar dokument och arendehantering, digitala nAmndhandlingar och gemensamma
mallar. Systemet har aven en koppling till Boras Stads system fér e-arkiv.

Stadsledningskansliet har tagit fram en lathund f6r administratorer, handlaggare och chefer
for arbetet med arendehanteringssystemet. Denna beskriver de olika moment som arbetet med
systemet innehaller t.ex. diarieforing, anmalan av handling, remisser och yttrafiden m.m.

Bo entlighets- och sekretesslagen (2009:400) 5kap 1 §
Wa7s Forvaltningslagen
5 ristina Ahlstrom: Forvaltningslagen, En kommentar, 2018:

16 https://intranet.boras.se/serviceochstod/administrativasystemochittjanster/cicerondiarieocharendehantering/
vadarciceron.4.72421644160dbaf3595d2645. 201B-12-03

17Boras Stad; Lathund fér Ciceron, inte daterad.




Arkivregler for Boras Stad

Arkivreglerna anger regler som ska géalla utdver de bestaémmelser om arkiv som nns foreskrivna i
arkivlagen (1990:782) och arkivférordningen (1991:446). Reglerna géller for Kommunstyrelsen,
kommunens namnder, kommunens revisorer samt for andra kommunala organ med sjalvstandig
stallning. Reglerna ska aven tillampas av kommunens aktiebolag, handelsbolag, ekonomiska
foreningar och stiftelser. Bestammelsen ska tas in i agardirektiv eller métsvarande.

Reglerna omfattar lokala beslut om bl.a. ansvar, arkivvard, gallring och att Kommunstyrelsen
ar utsedd arkivmyndighet.

Med gallring menas att forstéra allmanna handlingar. Genom att forstora innehallet helt eller

delvis sa begransas allménhetens tillgang till allméanna handlingar. Det ar darfor mycket viktigt
att gallring sker varsamt. Utdver att forstora en allman handling innebar éverforing av uppgifter

mellan databarare gallring om 6verféringen medfér:

e informationsforlust
» forlust av mojliga informationssammanstaliningar
o forlust av vasentliga sokmojligheter eller

o forlust av mojligheter att faststalla informationens autenticitet

Inskrankning av maéjligheten att framstalla handlingar ska ocksa betraktas som gallring. Varje
namnd fattar beslut om gallring. Infér varje gallringsbeslut ska namnden samrada med arkiv
myndigheter?

Arkivreglerna anger ocksa att varje namnd och styrelse ska uppratta en dokumenthanteringsplan.

Det nns aven rutiner for informationshantering och arkivering framtagna av Staésarkivet.

Boras Stads Rutiner for informations- och arkivhantering

Syftet med Boras Stads rutiner for informations- och arkivhantering anges att komplettera
Arkivregler for Boras Stad och utgora ett stod for arkivreglernas tillampning. Av rutin-
dokumentet framgar att:

Ansvar

Varje ndmnd och styrelse ansvarar for att dess informations- och arkivhantering sker i enlighet
med arkivlagen, arkivforordningen, Arkivregler for Boras Stad, dessa rutiner samt andra av
arkivmyndigheten utfardade rad och anvisningar.

Arkivvard som registrering, lagring, migrering, konvertering, gallring och rensning, samt
kostnader for detta, ar varje nadmnds och styrelses ansvar tills handlingarna éverlamnats till
arkivmyndigheten.

Arkivvard

Som grund for arkivvarden ska varje namnd och styrelse vid registreringen av allmanna handlingar
ta hansyn till registreringens betydelse for en &ndamalsenlig arkivvard och organisera arkivet pa
ett sddant satt att ratten att ta del av allmanna handlingar underlattas.

Dokumenthanteringsplan

Varje namnd och styrelse ska ha en dokumenthanteringsplan som ar en redovisning av de allmanna
handlingar som nns pa myndigheten. Dokumenthanteringsplanen ar ocksa ett gallringsbeslut
som reglerar hur informationen ska hanteras.

18Boras Stad; Arkivregler, 2016-12-21 och 2021-01-21
91bid. 2016:4
20Boras Stad; Rutiner fér informations- och arkivhantering, 2018-09-20



Arkivférvaring
Allmanna handlingar ska forvaras pa ett sadant sétt att de skyddas mot forstorelse, skada, tillgrepp
och obehdrig atkomst.

Gallring
Gallring far inte ske utan beslut.

Resning

Rensning innebér att avskilja sddana handlingar som inte ar allmanna handlingar och som inte
ska arkiveras, till exempel anteckningar av tillfallig betydelse som inte tillfor &rendet sakuppgift.
Det ska ske fortlépande, och senast vid arkivlaggning, av person med god kdnnedom om
handlingarnas betydelse for forstaelse av arendet, normalt handlaggaren.

Grundskolendmndens dokumenthanteringsplan
Enligt arkivregler for Boras Stad ska det nnas en dokumenthanteringsplan. Ansvaret for att ta
fram en sadan ligger pa respektive namnd och styrelse.

En dokumenthanteringsplan ar ett redskap for att na upp till kraven att hantera de allmanna
handlingarna pa ett strukturerat och enhetligt satt och sakerstalla att lagar och andra regler
efterlevs. Grundskolendmnden har 2016 antagit en dokumenthanteringsplan fér verksamheten.

| dokumenthanteringsplanen framgar bl.a. att:

* Protokoll och motesanteckningar av vikt for verksamheten ska bevaras.

e Korrespondens av vikt ska bevaras.

2.3.2 Rutiner och riktlinjer

Introduktion for chefer i Grundskoleférvaltningen

Dokumentet med rutinen &r tankt att fungera som stédmaterial for rekryterande chef vid intro
duktionen av nya chefer. Rutinen innehaller information samt forslag till ett introduktionsschema.
Det nns aven tva checklistor att utga ifran i planeringen av introduktionen. Av dessa framgar
att den nya chefen forvantas lasa igenom riktlinjer for styrdokument.

Boras Stads Personalpolitiska riktlinjer

De personalpolitiska riktlinjerna ar en fordjupning av det personalpolitiska programmet och ar
gemensamma for stadens forvaltningar och bolag. Syftet med riktlinjerna anges vara att konkretisera
och ge stdd och vagledning i det dagliga arbetet for chefer och medarbetare.

Av riktlinjerna framgar bl.a. att:

* Medarbetarsamtalet &r forumet for diskussion om den enskilda medarbetarens
kompetensutvecklingsbehov. Det dokumenteras i en individuell utvecklingsplan
som utgdr grunden for organisationens kompetensplanering.

Instruktion for rektor

Arbetsgrupp forskola-deststallde 21 februari 2014mstruktion for rektdbokumentet har
uppdaterats och faststéllts 22 november 2022. | dokumentet nns aven en bilaga om rektors
delegation. Dokumentet berdr inte hur rektor ska dokumentera eller hantera allménna handlingar.



2.4 Dokumentation vid Grundskoleforvaltningen i samband
med situation gallande 6vergrepp vid en skola

Nedan féljer en redogorelse 6ver nAmndens dokumentation och hantering av dokumentationen
i samband med situationen géllande 6vergrepp vid en skola i Bords Stad. Redogorelsen grundar
sig i intervjuer med tjanstepersoner vid berdrda forvaltningar och dokumentstudier.

2.4.1 Dokumentation vid skolan avseende det aktuella arendet

| oktober 2022 lamnade aklagare in ett atal mot en larare som tidigare varit anstalld vid en
grundskola i Boras Stad. Lararen misstanktes ha utsatt 15 elever for sexualbrott, misshandel,
krankande fotografering och barnpornogra brott. Den tidigare anstéallde lararen domdes i
november 2022 for sammantaget 30 olika brott mot elever. Flera av brotten som lararen domdes
for hade skett i skolans lokaler.

Lararen blev tillsvidareanstalld vid skolan 2018. Fran 2018 fram till varen 2021 holls medarbetar
samtal och I6nesamtal med lararen enligt Boras Stads gemensamma HR-process. Av intervjuer
framgar att lararen ansags ha utvecklingsomraden i sin yrkesroll och haft ett observerat olampligt
beteende mot kollegor och elever. For att komma tillratta med de brister som observerats tog
rektor, med stod av HR-specialist, fram en handlingsplan for lararen i april 2021. Det framgar av
intervjuer att det inkommit och uppréttats dokumentation avseende lararens olampliga beteende.
Flera av de intervjuade uppgav att det saknas ett enhetligt system eller struktur for hanteringen av
personaldokumentation vid Boras Stads skolor. Det framgar aven att arendehanteringssystemet
Ciceron generellt sett inte anvands géallande personaldokumentation. Det framgar vidare att
samma brist pa anvandning av verksamhets- och drendehanteringssystem ater nas hos forvalt
ningens HR-avdelning dar upprattade handlingar endast halls fysiskt i dokumentskap eller i en
gemensam digital mapp. | korrespondens med tjanstepersoner vid forvaltningen framkommer
att man vill registrera personalarenden i arendehanteringssystemet Ciceron. Det nns en dialog

i Boras Stad om hur registrering av personalarenden generellt sett ska skotas framaver.

Sammantaget nns enligt intervjuade dokumentation vid skolan avseende den aktuella med
arbetaren enligt nedan.

Personalakt
Lararens fysiska personalakt nns hallen i sin ordning pa skolan. | den ater nns primart
anstallningshandlingar.

Medarbetarsamtal

Det framkommer under intervjuer och av andra dokument att rektor tagit anteckningar fran
l6ne- och medarbetarsamtal. Det framgar dock att dessa inte hallits pa ett ordnat satt pa skolan
och har, med ett undantag, inte heller bevarats.

Handlingsplan

Den handlingsplan som upprattades tillsammans med HR-specialist ater nns inte i personalakten
och nns inte heller i den centrala personalakten hos HR-avdelningen. Den nns inte heller
registrerad i Ciceron.

Inkomna och upprattade skrivelser

| intervjuer och i forvaltningens egen granskning framkommer att det inkommit skrivelser till
skolan och rektor avseende lararens olampliga beteende. Dessa handlingar har inte registrerats
och diarieforts. Det har ven uppréattats anteckningar om misstankar avseende lararen vilka inte
heller registrerats, diarieforts eller bevaeaibgt en intervjuad kan det nnas anteckningar

fran skolans samtal med vardnadshavare och personal. Dessa nns dock inte registrerade.
Den intervjuade uppger att anteckningar kan nnas sparade pa skolan och eventuellt digitalt.

2Boras Stad, Rapport av hantering av arende géallande 6vergrepp vid en skola, EY 2023-03-28 s 6 , 10f



2.4.2 Ovrig dokumentation avseende det aktuella arendet

I juni 2021 ck Grundskoleférvaltningen information om att |&raren uppvisat ett olampligt
beteende i kontakt med elever. Forvaltningen startar da en arbetsréattslig utredning. Den forsta
oktober 2021 far lararen en skriftlig varning for att han betett sig olampligt mot elever. Senare i
oktober far Grundskoleforvaltningen ytterligare information om 6vergrepp.

Forvaltningschefen inrattade enligt de intervjuade en arbetsgrupp i juni 2021, vilken de esta
intervjuade refererar till som "krisgrupp”. | arbetsgruppen ingick forutom forvaltningschefen,
HR-chef, verksamhetschef, kommunikatdr och verksamhetsutvecklare som tog anteckningar.

Till gruppens forfogande fanns det en digital mapp med begransad behdrighet i Boras Stads
natverksmiljo. | den digitala mappen samlades en méngd olika dokument sdsom informations
utkast, blanketter, métesanteckningar etc. som de olika professionerna anvande i arendet.
Nar den arbetsrattsliga utredningen var fardig lades den &ven i denna mapp. | december 2021
sager lararen upp sig fran sin tjanst vid skolan vilket leder till ett avslutande av den arbetsrattsliga
utredningen. Atal vacks mot lararen och denna déms under hésten 2022,

Sammantaget upprattades dokumentation vid Grundskoleférvaltningen avseende det aktuella
arendet enligt nedan:

Inkomna skrivelser

| intervjuer och dokumentation framgar det att forvaltningen via rektor fatt information fran
vardnadshavare om olampligt beteende hos lararen. Enligt intervjuade i granskningen ater nns
ingen dokumentation avseende sadan information bevarad hos forvaltningen centralt eller pa skolan.

Arbetsrattslig utredning

Den arbetsréttsliga utredningen upprattades i februari 2022 och nns enligt intervjuade bevarad

i den centrala personalakten for lararen samt nns registrerad och diarieférd som underlag som
svar pa anmalan till Skolinspektionen.

Anteckningar fran méten

| intervjuer framkommer att arbetsgruppen som hanterade 6vergreppsarendet forde motesan
teckningar. Uppgifter som togs fram for motesdeltagare fordes aven upp pa en lista i en sarskild
excel- I. Genomférandet av uppgifterna antecknades aven i excel- len.

Mailkorrespondens

Samtliga inblandade i &rendet hade mycket korrespondens med varandra. Enligt intervjuade
handlade det om informationsdelande eller andra verkstallande atgarder. Ingen av de intervjuade
uppger att man haft e-post korrespondens med utomstaende kring arendet utéver anmalan till

Skolinspektionen.

Rensning av dokumentation

| oktober 2022, ett par veckor fore att dom fallit mot den atalade lararen, genomférde forvaltningen

en, vad de kallar, rensning av arendet. Tjanstepersoner i forvaltningen uppger att man, efter en
kontakt med stadsjuristen, gav deltagande tjanstepersoner i arbetsgruppen instruktioner om att
radera mail och anteckningar avseende arendet. | samband med detta raderas métesanteckningarna
fran arbetsgruppens méten. Syftet med rensningen var enligt intervjuade i granskningen att
forsoka fa battre ordning pa dokumentationen och bara spara det som behovdes i arendet.



Anteckningar fran gruppens méten bedémdes da vara arbetsmaterial. Aven anteckningar som
varit underlag for den arbetsrattsliga utredningen raderas. Den aktuella stadsjuristen uppger i
dokument och intervju att denna endast gav ett kortfattat utlatande att anteckningar i ett arende
kan gallras sa lange de istallet fors in i en annan uppréattad Farglliteg.av oktober 2022

inledde forvaltningen en upphandling av en extern granskning av arendet. Handlingar for underlag,
anbud, tilldelning, 6verprovning och avtal for utredningen nns diariefort i ett eget arende. Det
framgar aven av namndens diarium att férvaltningen kopt utbildningsinsatser i syfte att hoja
kompetensen for personalen inom omradet. Det som ater nns i diariet avseende arendet ar alltsa:

* Upphandling av extern utredning.

e Svar pa anmalan till Skolinspektionen — Begaran om yttrande fran Skolinspektionen
(ej den ursprungliga anmalan fran Grundskoleférvaltningen till Skolinspektionen).

e Upphandling av kompetenshgéjande utbildning.

Av intervjuer framgar att tjanstepersoner som deltog i arbetsgruppen for 6vergreppsarendet
instruerades att rensa i dokumentationen for arendet. Arbetsgruppens motesanteckningar, e-post
om arendet och underlag for den arbetsrattsliga utredningen raderades. Av intervjuer framgar
det att forvaltningen inte fdjutiner for informations- och arkivhantdhanglen egna dokument-
hanteringsplanen av informationen. Vidare framgar det att forvaltningen inte registrerat handlingar
pa réatt satt avseende bl.a. inkomna skrivelser fran vardnadshavare.

Enligt era intervjuade har det troligen &ven genomforts en otillaten gallring avinkomna allméanna
handlingar, vilka istallet borde ha registrerats. Detta avseende meddelanden och e-post fran
vardnadshavare.

Enintervjuad menar att allt material som fanns avseende arendet i Grundskoleforvaltningen har
expedierats till polisen.

2.4.3 Sammanfattande iakttagelser

Det framgar av granskningen att Grundskolenamnden saknat en etablerad ordning avseende
behandling, hallandet och bevarandet av personalhandlingar i det aktuella fallet. Férvaltningen
har aven underlatit att registrera allmanna handlingar som rér arendet. Bl.a. har registrering inte
skett avseende den arbetsrattsliga utredningen, handlingsplan for lararen, inkomna meddelanden
fran vardnadshavare m.m.

Forvaltningen beslutade under hosten 2022 att rensa arendet fran handlingar som man ansag
inte behdvde bevaras. | genomférandet av rensningen gjordes en ytlig analys av vilken typ av
information som kunde raderas. Detta i sin tur ledde till att handlingar, som sannolikt har ett
informationsvarde, raderades fran den gemensamma mappen pa natverksytan. De allmanna
handlingar som blivit raderade ar:

* Personalhandlingar som ska bevaras

* Motesanteckningar av vikt for verksamheten.
De allmanna handlingar som ocksa kan ha raderats ar:

e Korrespondens av vikt
¢ |nkomna skrivelser eller information

* Anmalningar/expedierade handlingar géllande extern part

22PM, Beddmning av vad som utgdr allménna handlingar och vad som kan gallras av utkast och minnesanteckningar, som leder fram till en
slutlig produkt, vilken blir en uppréattade och darmed allméan handling, Stadsjurist, till handa 2023-04-05.



Raderande av handlingar i arendet har inneburit en otillaten gallring eftersom gallringen inte
folit arkivlagen, arkivregler for Boras Stad och namndens egna dokumenthanteringsplan.

Stadsrevisionen noterar ocksa att bristen pa ordning avseende behandling, hantering och beva
randet av personalhandlingar troligen indirekt medverkat till och direkt inneburit en otillaten
gallring av vissa allmé&nna handlingar.

Till sist noterar Stadsrevisionen att underlatenheten hos forvaltningen avseende registrering av
personalhandlingar strider mot de regler som nns i tryckfrihetsférordningen och grunderna
for o entlighetsprincipen.

Som en del av granskningen har det genomférts intervjuer och korrespondens med Dataservice
vid Servicekontoret avseende mgjligheten att aterskapa den information som forstorts. Det har
framkommit att det nns en mojlighet att aterskapa information fran den aktuella tidsperioden
som tidigare sparats pa den digitala natverksytan. Daremot gar inte forstord e-post att aterskapa.
Dataservice har pa Stadsrevisionens forfragan séakerstallt att informationen som gar att aterskapa
inte slutgiltigt forstors.



3 Stadsrevisionens beddmningar

Stadsrevisionen har granskat Grundskolenamndens dokumenthantering i arende géllande évergrepp
vid en skola. Granskningens évergripande syfte var att granska om hantering, gallring eller bort
tagning av dokumentation i arendet har genomforts i enlighet med tryckfrihetsforordningen,

o entlighets- och sekretesslagen, arkivlagen, arkivférordningen, Boras Stads arkivregler och
rutiner och namndens dokumenthanteringsplan.

Det framgar av granskningen att Grundskolenamnden saknat en etablerad ordning avseende
behandling, hantering och bevarande av personalhandlingar i det aktuella fallet. Forvaltningen
har aven underlatit att registrera allmanna handlingar som ror arendet. Bl.a. har registrering inte
skett avseende den arbetsrattsliga utredningen, handlingsplan for lararen, inkomna meddelanden
fran vardnadshavare m.m. Att inte registrera allmanna handlingar innebér enligt Stadsrevisionens
beddmning en underminering av o entlighetsprincipen i tryckfrihetsférordningen.

Grundskoleférvaltningen beslutade under hosten 2022 att rensa det aktuella arendet fran hand
lingar som man ansag inte behovde bevaras. | genomférandet av rensningen gjordes en ytlig analys
av vilken typ av information som kunde raderas. | analysen ingick telefonkontakt med stadsjurist.
Detta i sin tur ledde till att handlingar, som sannolikt har ett informationsvéarde, raderades fran
den gemensamma mappen pa natverksytan. De allméanna handlingar som raderats ar:

e Personalhandlingar som ska bevaras

* Motesanteckningar av vikt for verksamheten
De allmanna handlingar som ocksa kan ha raderats ar:

* Korrespondens av vikt
¢ |nkomna skrivelser eller information

* Anmalningar/expedierade handlingar utanfér myndigheten (férvaltningen)

Stadsrevisionen bedomer att raderande av handlingar i arendet har inneburit en otillaten gallring
eftersom gallringen inte foljt arkiviagen, arkivregler for Boras Stad och nAmndens egna dokument-
hanteringsplan. De brister som framkommer i granskningen avseende registrering, upprattande
och hantering av allmanna handlingar medfér att regelverket i tryckfrihetsférordningen och
o entlighets- och sekretesslagen inte har efterlevts. Granskningen visar aven att det troligen
inkommit muntliga uppgifter av olika slag som kunde haft betydelse for arendet. Dessa uppgifter
har inte dokumenterats i enlighet med bestammelserna i forvaltningslagen.

Stadsrevisionen bedémer ocksa att bristen pa kunskap, ordning och organisation avseende
upprattande, behandling, hantering och bevarande av bade personalhandlingar och andra typer
av handlingar troligen har bidragit till otillaten gallring i det aktuella fallet.

Stadsrevisionens slutsatser enligt ovan bygger pa intervjuresultat. Detta innebar att det inte med
exakt sakerhet gar att faststalla i detalj vilka dokument eller dokumenttyper som har raderats eller
dess innehall. For att fastsla detta pa exakt niva skulle det forstérda materialet behova aterskapas
i sin helhet och gas igenom dokument fér dokument.

Som en del av granskningen har det genomfdrts intervjuer och korrespondens med Dataservice
vid Servicekontoret avseende mgjligheten att aterskapa den information som forstorts. Det har
framkommit att det nns en majlighet att aterskapa information fran den aktuella tidsperioden
som tidigare sparats pa den digitala natverksytan. Daremot gar inte forstord e-post att aterskapa.
Dataservice har pa Stadsrevisionens forfradgan sakerstallt att informationen som gar att aterskapa
inte slutgiltigt forstors.



Sammanfattande bedémning

Stadsrevisionens sammanfattande beddémning ar att Grundskolendmnden i sin hantering av
dokument och dokumentation i arendet inte har foljt tryckfrihetsférordningen, arkivlagen eller

o entlighets- och sekretesslagen. Inte heller Boras Stads arkivregler, Boras Stads rutiner for
informations- och arkivhantering eller Grundskolendmndens egen dokumenthanteringsplan
har efterlevts. De forhallanden som framkommer i granskningen medfor enligt Stadsrevisionens
beddmning att Grundskoleforvaltningen i sin hantering av dokumentation i drendet har
genomfort otillaten gallring av allmanna handlingar. Den otillatna gallringen har medfort forlust

av material som kan ha ett informationsvarde nar det galler bl.a. hur férvaltningen hanterat
arendet med Gvergrepp vid en skola. Férhallandena innebar enligt Stadsrevisionens bedémning
att Grundskolenamndens interna kontroll inom omradet ar otillracklig.

Bristerna som enligt Stadsrevisionens bedémning helt kan klarlaggas avser dokumenthanteringen
nar det géaller registrering av allménna handlingar i &rendet, personalhandlingar i arendet och
motesanteckningar av vikt for verksamheten. Det framkommer aven i granskningen att era
andra typer av allméanna handlingar med béarighet pa arendet kan ha raderats. Stadsrevisionens
slutsatser enligt ovan bygger till stor del pd intervjuresultat. Detta innebéar att det inte med exakt
sakerhet gar att faststalla fullt ut vilka dokument eller dokumenttyper som har raderats eller dess
innehall. For att fastsla detta behover det forstorda materialet aterskapas i sin helhet.

Stadsrevisionen har inom ramen for granskningen sakerstallt att en stor del av den forstérda
dokumentationen kan aterskapas. Grundskolenamnden behdver skyndsamt aterskapa all
dokumentation som ar mdjlig i det aktuella arendet och nar det galler hur férvaltningen i
ovrigt har hanterat arendet. Den aterskapade dokumentationen behéver sedan gas igenom
for att sakerstalla att den hanteras i enlighet med géllande lagstiftning och lokala regelverk.

| Stadsrevisionens mening ar det vasentligt att Grundskolenamnden sakerstéaller att aterskapande
och fortsatt hantering sker i en transparent process i nara samarbete med Stadsarkivet, stadsjurister
vid Kommunstyrelsen samt med avdelningen Dataservice vid Servicenamnden.

Tryckfrinetsforordningen ar en av Sveriges fyra grundlagar. Uppréattande, hantering och bevarande
av allmanna handlingar ar pa sa vis grundlaggande i all o entlig verksamhet och en utgangspunkt
for ett rattssakert och demokratiskt samhalle. Detta understryker i Stadsrevisionens mening
bade allvaret i de brister som kan konstateras och vikten av att atgarder enligt ovan genomfors.

Anna Sandstrom
Bitradande revisionschef

Samuel Kaufman
Certi erad kommunal yrkesrevisor
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Intervju med medarbetare 10 vid Statsvetenskapliga institutionen, Géteborgs universitet, 2023-04-24.

Intervju med medarbetare 11 Stadsledningskansliet, 2023-04-25.



Mail-/Teamskorrespondens:
Korrespondens med representant 1 for Grundskoleférvaltningen, 2023-04-17.

Korrespondens med representant 2 for Grundskoleforvaltningen, 2023-04-19.
Korrespondens med representant 3 for Stadsledningskansliet, 2023-04-20.
Korrespondens med representant 4 for Grundskoleférvaltningen, 2023-04-21.
Korrespondens med representant 5 for Servicekontoret, 2023-04-21.
Korrespondens med Skolinspektionen, 2023-04-21.

Korrespondens med representant 6 for Grundskoleférvaltningen, 2023-04-21.

Korrespondens med representant 7 for Grundskoleférvaltningen, 2023-04-21.

Boras Stads styrdokument:
Arkivregler for Boras Stad, Kommunfullméktige, faststallda 21 januari 2021

Boras Stads Rutiner for informations- och arkivhantering, Stadsarkivarien, faststallt 20 september 2018
Boras Stads Personalpolitiska riktlinjer, Kommunstyrelsen, reviderade 9 december 2019
Delegationsordning for Grundskolenamnden, reviderad 2023-01-24.

Dokumenthanteringsplan foér Grundskolendmnden, reviderad 2022-11-22

Rutin: Introduktion for chefer i Grundskoleférvaltningen, férvaltningschef Grundskole-
forvaltningen, reviderad 2022-05-09

Instruktion for rektor, Grundskoleforvaltningen, reviderad 22 november 2022
Instruktion for rektor. Arbetsgrupp férskola-skola, faststalld 21 februari 2014

Boras Stad; Lathund for Ciceron, inte daterad.

Internet:
Boras Stad, intranat for anstallda: Delegationsordning och delegationsbeslut - Boras Stads intranét
2023-01-20

Boras Stad, intranat for anstallda: Vad &r ciceron? 2018-12-03

Ovrigt:

Boras Stad, PM: Bedomning av vad som utgor allméanna handlingar och vad som kan gallras av
utkast och minnesanteckningar, som leder fram till en slutlig produkt, vilken blir en uppréattade
och darmed allman handling, Stadsjurist, till handa 2023-04-05.
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Lokalférsérjningsndmnden

8 60 Dnr LFN 2023-000051.1.3.0

Rapport om byggprojekt 2023 -05-16

Lokalférsorjningsndmnden s beslut

Lokalférsorjningsndmnden beslutar att lagga rapporten till handlingarna och
oversanda densamma som information till Kommunstyrelsen.

Samm