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1. Inledning  

Vi har av revisorerna i Sjuhärads kommunalförbund fått i uppdrag att granska hur 

kommunalförbundets dataskyddsombud verkar inom förbundet och gentemot de 

medlemskommuner som deltar i samverkan . 

 

1.1 Bakgrund  

Allmänna dataskyddsförordningen EU 2016/679 1 ���K�¦�U�H�I�W�H�U�� ���*�'�3�5��, ��dataskydds-

förordningen ����eller ��f�¸�U�R�U�G�Q�L�Q�J�H�Q���� trädde i kraft den 25 maj 2018 , gäller i hela EU och ersatte 

i Sverige den äldre Personuppgiftslagen (1998:204) (PUL) från 1998. Det främsta syftet med 

dataskyddsförordningen är att bidra till starkare skydd för individers integritet och större 

makt för  enskilda att kunna bestämma över s ina personuppgifter. Andra syften med 

dataskyddsförordningen är att modernisera dataskyddsdirektivets regler från 1995 och att 

anpassa dessa till det nya digitala samhället. Såväl offentliga som privata verksamheter 

behöver anpassa hanteringen av personupp gifter så att den uppfyller  gällande regler i 

dataskyddsförordningen  och kompletterande nationell lagstiftning 2. Förordningen kräver att 

vissa verksamheter utser ett  dataskyddsombud. I de fall personuppgiftsbehandling utförs av 

en myndighet eller ett offentligt organ ska personuppgiftsansvarig utse dataskyddsombud. 

Eftersom de kommunala nämnderna är personuppgiftsansvariga och offentliga organ  

behöver de utse dataskyddsombud . 

I februari 2018 beslutades att inrätta en delregional funktion för  dataskyddsombu d inom 

Boråsregionen Sjuhärads Kommunalförbund  (�K�¦�U�H�I�W�H�U�����V�D�P�Y�H�U�N�D�Q����. Funktionen innebär att 

dataskyddsombud verka r och är organiserade inom kommunalförbundet och agera r 

dataskyddsombud till de kommuner som önskar delta i samverkan. Kostnaden fördelas 

mellan deltagande kommuner.  

Den utredning som föregick beslutet anger följande fördelar med en samverkansorganisation 

inom kommunalförbundet;  

- Kommunalförbundet erbjuder en b efintlig samverkansorganisation med styrning från 

respektive kommun.  

- Dataskyddsombuden erbjuds en självständig roll i förhållande till kommunerna som 

ligger väl i linje med intentionerna i den nya dataskyddsförordningen.  

- Samverkan kring dataskyddsombud skapar förutsättningar för en robust bemanning.  

- Samverkan kring dataskyddsombud ger goda förutsättningar att erbjuda 

kommunerna den kompetensbredd som förordningen föreskriver.  

 
1 EUROPAPARLAMENTETS OCH RÅDETS FÖRORDNING (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd 
för fysiska personer med avseende på behandling av personuppgifter och om det fria flödet av sådana 
uppgifter och om upphävande av direktiv 95 /46/EG (allmän dataskyddsförordning) . 
2 Se bl.a. lagen (2018:218) med kompletterande bestämmelser till EU:s dataskyddsförordning  
(Kompletteringslagen). 
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Sedan 2018 har dataskyddsombude n verkat som dataskyddsombud åt  kommunerna 

Bollebygd, Borås stad, Herrljunga, Svenljunga, Tranemo, Ulricehamn och Vårgårda, ett antal 

kommunala bolag samt Södra Älvsborgs Räddningsförbund (SÄRF) och Sjuhärads 

Samordningsförbund  ���K�¦�U�H�I�W�H�U�����G�H�O�W�D�J�D�Q�G�H���D�Q�V�O�X�W�Q�D���N�R�P�P�X�Q�H�U����. Verksamheten finansieras 

genom en fast avgift per deltagande kommun samt en rörlig del baserad på  kommunens  

antal invånare. 

Sedan den 1 januari 2022, då även Marks kommun anslöt sig till samverkan, har både 

grundkostnaden och den kommuninvånarbaserade kostnaden räkna ts om för att den totala 

budgeten för verksamheten inte skulle öka. På så vis har uppdragets omfång utökats utan att 

funktionens  resurser ökat. 

På uppdrag av revisorerna i Sjuhärads kommunalförbund genomförde  revisionskontoret i 

Borås Stad 2021 en förstudie som syftade till att undersöka hur kommunalförbundets 

dataskyddsombud verkar inom förbundet och gentemot de medlemskommuner som deltar 

i samverkan. Revisionskontorets övergripande slutsats var att det fanns förutsättningar för 

vidare fördjupad granskning inom området.  Innevarande syfte tar avstamp i slutsatserna från 

förstudien.  

 

1.2 Syfte och revisionsfrågor  

Granskningen syftar, i enlighet med kraven i upphandlingsunderlagen,  till att undersöka de 

förutsättninga r kommunalförbundets dataskyddsombud har för att verka inom förbundet 

och gentemot de medlemskommuner som deltar i samverkan. Projektet innefattar även en 

granskning av funktionens arbetssätt med fokus på följsamhet mot lagar och prioritering av 

tillsynsarbetet med hänsyn till granskningsobjekten.  

 

Granskningen avser besvara följande revisionsfrågor:  

�� Vilka förväntningar, uppdrag eller mål finns från anslutna kommuner?  

�� Vilka avtal/överenskommelser finns upprättade med respektive kommun?  

�� Är ansvarsfördelningen tydlig mellan dataskyddsombuden och kommunerna?  

�� I vilken utsträckning uppfyller dataskyddsombudens granskningsverksamhet de lagkrav 

som finns inom området?  

�� Är prioriteringen hos granskningsarbetet lämpligt med hänsyn till granskningsområde och 

typen av granskningsobjekt? 

�� Är bemanningen och resurser för dataskyddsombuden tillräckliga för verksamhetens 

uppgift? 

�� Är dataskyddsombudens rådgivning och utbildningsinsatser tillräckliga?  
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1.3 Metod  

Granskningen har genomförts genom:  

- Studium och genomgång av relevanta styrdokument , granskningsunderlag och andra 

underlag, samt  

- Intervjuer och avstämningar med dataskyddsombuden  Magnus Blomqvist och Dan 

Bodin samt dataskyddssamordnare i tre kommuner av olika storlek  (Borås stad, 

Ulricehamn och Vårgårda). 

 

Intervjuanteckningarna har faktakontrollerats av respektive intervjuperson. Rapporten har 

faktakontrollerats av  granskningsledare Samuel Kaufman och granskningsmedarbetare Anna  

Duong vid revisionskontoret  i Borås Stad för revisorerna i Sjuhärads Kommunalförbunds 

räkning. 

 

1.4 Avgränsning och disposition  

Granskningen har avgränsats till att omfatta verksamhetsorganisationen för Sjuhärads 

kommunalförbund  och de revisionsfrågor som uppställts i förfrågningsunderlaget för den 

offentliga upphandling  (och i syftet ovan) genom vilken Insatt tilldelades uppdraget .  

Uppdraget s omfång har inte tillåtit intervjuer med företrädare för samtliga anslutna 

kommuner , varför det avgränsats till tre kommuner av olika storlek.  

Kapitel 2 innehåller en allmän juridisk utgångspunkt  med genomgång av lagkraven i främst 

artikel 37 - 39 i förordninge n.  

I Kapitel 3 följer själva resultatet av granskningen . För att besvara syftet och revisionsfrågorna 

samt för att på ett tydligt och övergripande sätt presentera resultatet delas kapitel 3 (i regel) 

in i ett avsnitt per revisionsfråga. I syfte att ge vägledning och för tydliggörandet av de kriterier 

som vi har granskat mot, inleds avsnitten med sammanfattande beskrivningar av krav i 

gällande rätt, styrdokument eller i vissa fall andra föresatser.  Därefter innehåller avsnittet en 

sammanfattning av vad som framkommit i intervjuerna och i begärda underlag. I slutet av 

varje avsnitt sammanfattas våra iakttagelser, bedömningar och identifierade brister samt i 

vissa fall förslag på förbättringsåtgärder.  Även om genomförda intervjuer utgått ifrån de fasta 

revisionsfrågorna har vi försökt hålla dem öppna och ganska fria, med förhoppningen om att 

ett öppet samtalsklimat medför  fler och bättre syn punkter . Detta har gett ytterligare 

intressanta iakttagelser, uppslag och synpunkter som egentligen ligger utanför 

revisionsfrågorna. Eftersom vi tror att  såväl kommunalförbundet , de anslutna kommunerna  

som dataskyddsombuden  kan ha nytta av dessa iakttagelser har dessa inkluderats  i 

rapporten och under de avsnitt de passat bäst.  

I Kapitel 4 sammanfatta r vi våra slutsatser. 
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2. Allmän juridisk utgångpunkt �� dataskyddsombud  

Om den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbiträdet  ���K�¦�U�H�I�W�H�U�� �E�H�Q�¦�P�Q�W�� ���G�H�Q��

�S�H�U�V�R�Q�X�S�S�J�L�I�W�V�D�Q�V�Y�D�U�L�J�H��) är en myndighet eller ett off entligt organ, får ett enda 

dataskyddsombud utnämnas för flera sådana myndigheter eller organ, med hänsyn till deras 

organisationsstruktur och storlek.  Dataskyddsombudet får agera för sådana 

sammanslutningar och andra organ som företräder personuppgiftsans variga. 

Dataskyddsombudet ska utses på grundval av yrkesmässiga kvalifikationer och, i synnerhet, 

sakkunskap om lagstiftning och praxis avseende dataskydd samt förmågan att fullgöra de 

uppgifter som avses i artikel 39. Dataskyddsombudet får ingå i den pers onuppgiftsansvariges 

personal, eller utföra uppgifterna på grundval av ett tjänsteavtal.  Det är alltså tillåtet att anlita 

en utomstående uppdragstagare.  Den personuppgiftsansvarige ska offentliggöra 

dataskyddsombudets kontaktuppgifter och meddela dessa till tillsynsmyndigheten.  

Av artikel 39 dataskyddsförordningen framgår att dataskyddsombudet ska ha minst  följande 

uppgifter:   

A. informera och ge råd till den personuppgiftsansvarige, och de anställda som 

behandlar  personuppgifter om vilka skyldighet er de har enligt 

dataskyddsförordningen och andra dataskyddsbestämmelser ; 

B. övervaka efterlevnaden 

1. av denna förordning,  

2. av andra av unionens eller medlemsstaternas dataskyddsbestämmelser och  

3. av den personuppgiftsansvariges strategi för skydd av personuppgifter, inbegripet  

�ƒ ansvarstilldelning,  

�ƒ information till och utbildning av personal som deltar i behandling och 

tillhöra nde granskning. 

Dataskyddsombudet har även vissa anknytande skyldigheter : 

C. på begäran ge råd vad gäller konsekvensbedömningen avseende dataskydd;  

D. samarbeta och vara kontaktperson för tillsynsmyndigheten i frågor som rör 

behandling, inbegripet förhandssamrå d, samt 

E. vara kontaktbar för registrerade som vill utöva sina rättigheter eller som har frågor 

om personuppgiftsbehandlingen . 

Dataskyddsombudet ska, när det gäller dennes genomförande av sina uppgifter, vara bundet 

av sekretess eller konfidentialitet i enli ghet med unionsrätten eller medlemsstaternas 

nationella rätt.  

Av förordningen följer även krav på den personuppgiftsansvarige att bland annat säkerställa 

att dataskyddsombudet på ett korrekt sätt och i god tid deltar i alla frågor som rör skyddet av 

personuppgifter. De ssutom ska den personuppgiftsansvarige stödja dataskyddsombudet i 
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dennes arbete genom att tillhandahålla de resurser som krävs för genomförandet av 

ombudets uppgifter samt ge tillgång till personuppgifter och behandlingsförfaranden. Därtill 

ska den personuppgiftsansvarige bidra till upprätthållandet av dataskyddsombudets 

sakkunskap, till exempel genom att vid behov erbjuda utbildning inom området. Den 

personuppgiftsansvarige ska säkerställa att dataskyddsombudet inte tar emot instruktioner 

som gäller utförandet av dataskyddsombudets uppgifter ovan.  Dataskyddsombudet får 

fullgöra andra uppgifter och uppdrag. Den personuppgiftsansvarige ska se till att sådana 

uppgifter och uppdrag inte leder till en intressekonflikt. 3 

 

3. Resultatet av granskningen  

 

3.1 Vilka förväntningar, uppdrag eller mål finns från anslutna kommuner?  

 

3.1.1 Utgångspunkter 

Dataskyddsverksamheten inom Boråsregionen Sjuhärads kommunalförbund inklusive den 

samordnade dataskyddsombudensfunktionens uppdrag, syften och mål kan sammanfattas 

enligt följande. Dataskyddsverksamheten inom kommunalförbundet är en samverkan som 

syftar till att (kostnads)effektivt ge medlemskommunerna kunskap och erfarenhet i 

dataskyddsfrågor. Kommunalförbundet ska erbjuda en samverkansorganisation med 

styrning från respektive kommun. Dataskyddsombuden erbjuds en självständig och 

oberoende roll i förhållande till de personansvariga verksamheterna på kommunerna  i 

enlighet med intentionerna i dataskyddsförordningen. Samverkan kring dataskyddsombud 

ämnar skapa förutsättningar för en robust bemanning.  

Samverkan kring dataskyddsombud ger goda förutsättningar att erbjuda kommunerna den 

kompetensbredd som förordningen föreskriver. Medlemmarna i Boråsregionen Sjuhärads 

kommunalförbund ska känna att de har bra til lgänglighet till dataskyddsombuden och 

därmed känna trygghet gällande hur den personliga integriteten hanteras inom den egna 

organisationens olika verksamheter.  

Samverkansformens övergripande målsättning är att  säkerställa ett gott skydd av den 

personliga integriteten  genom att ge medlemskommunerna möjlighet att skaffa sig kontroll 

över de vitala delarna i dataskyddsförordningen och ge dem verktyg att motverka och minska 

antalet personuppgiftsincidenter.  

Dataskyddsombuden erbjuder sin kompetens och ger serv ice åt verksamheterna, dess 

personal samt kommunmedlemmar genom rådgivning, information, utredningar och 

 
3 Artikel 38.6 dataskyddsförordningen.  
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utbildningsinsatser. I de fall det behövs, ges också stöd och hjälp i att bedöma hur 

personuppgiftsincidenter ska hanteras. 4 

 

I Figur 1 illustrera s dataskyddsombuden s årliga aktiviteter som ingår i deras uppdrag.  

 

Figur 1  

 

3.1.2 Förväntningar, uppdrag och mål hos anslutna kommuner 

Det har under granskningen framkommit att anslutna kommuner i huvudsak har följande 

förväntningar , uppdrag och mål  på dataskyddsombudsfunktionen och dataskyddsombuden. 

Mot bakgrund av att funktionen inrättats för att de anslutna kommunerna ska få 

dataskyddsombud som är lättillgängliga , vilket i sin tur motiverat  att två dataskyddsombud 

anställts på heltid av kommunalförbundet , förväntar sig de anslutna kommunerna att 

dataskyddsombuden är  just lätta att nå, att de besitter expert kunskap samt att de enbart 

sysslar med dataskydd och strikt angränsade frågor. I slutänden handlar förväntningarna om 

att få valuta för avsatta kommunmedel.  Mer specifikt förväntar sig de anslutna kommunerna 

att dataskyddsombuden  

- besitter spetskunskap inom området  så att deras dataskyddskontakter  kan vända sig 

till dem vid svårare frågor för att få korrekta, välavvägda och verksamhetsnära svar 

och vägledning, 

- ska kunna hålla generella utbildningar  inom dataskydd  och  

 
4 Budget 2021 för Sjuhäradskommunalförbund . 
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- tar fram och utforma r vissa rutindokument .  

Hos dataskyddsombuden finns en medvetenhet om att de anslutna kommunerna vill ha 

valuta för pengarna  och därigenom att dataskyddsombuden ska synas och höras ute i 

kommunerna och deras olika verksamheter. Eftersom dataskyddsarbetet inte utgör 

kärnverksamheten och därför kan förbises av vissa enheter eller i vissa situationer jobbar 

dataskyddsombuden  behovsbaserat och försöker ta stör re kontakt med de enheter där  de 

ser behoven. Utifrån kraven i rollen dataskyddsombud avseende  dels ombudets  oberoende , 

dels den granskning av verksamheten som behöver utföra s, kan de inte bistå de olika 

enheterna med att skriva dokument och rutiner , eftersom  effekten skulle bli att de  i 

förlängningen granskar sig själva. 

 

3.1.3 Iakttagelser och bedömning 

Vår bedömnin g är att de anslutna kommunerna till övervägande del har rimliga förväntningar  

på samverkansfunktionen och dataskyddsombuden  utifrån kommunalförbundets  uppdrag 

och mål för samverkan. Dataskyddsombuden är i sin tur väl införstådda med dessa 

förväntningar  tillika på vilket sätt de kan och inte kan bistå de olika enheterna utifrån rollens 

begränsningar (främst vad gäller oberoende ). Mot bakgrund av samverkansfunktionen s 

utformning och  att två tjänster tillsatts för att tillse samtliga kommuners behov av till gängliga 

dataskyddsombud  delar vi kommunernas uppfattning o m att de ska kunna förvänta sig att 

dataskyddsombuden är lätta att nå samt syns och hörs i verksamheten .  

Eftersom kommunernas förväntningar och mål på dels dataskyddsamverkan, dels 

dataskyddsombud en samt vår bedömning av hur dessa förväntningar och mål uppfylls 

genomsyrar resterande revisionsfrågor har vi valt att lägga våra ytterligare iakttagelser och 

bedömningar efter att dessa frågor besvarats i de sammanfattande slutsatserna under  

Kapitel 4.   

 

3.2 Vilka avtal/överenskommelser finns upprättade med respektive kommun?  

 

3.2.1 Utgångspunkter 

Uppdraget är personligt och ska beslutas av varje nämnd som ombudet arbetar  för. 

Dataskyddsombudet får ingå i den personuppgiftsansvariges personal, eller utföra 

uppgifterna på grundval av ett tjänsteavtal. Det är alltså tillåtet att anlita en utomstående 

uppdragstagare. Den personuppgiftsansvarige ska säkerställa att dataskyddsombudet inte 

tar emot instruktioner som gäller utförandet av dataskyddsombudets uppgifter .5 

Vid tiden för förstudien (från september 2022 ) som föran ledde innevarande granskning fanns 

inte (uppdaterade) avtal eller överenskommelse med respektive kommun  upprättade . Det 

 
5 Artikel 38.3 dataskyddsförordningen.  
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som fanns var den överenskommelse som upprätta ts i kommunchefsgruppen. Förbundet 

hade tagit fram  ett avtalsutkast för vid tidpunkten  nyligen anslutna Marks kommun och skulle 

ingå avtal med respektive ansluten kommun med utgångspunkt i nämnda avtalsutkast . 

 

3.2.2 Upprättade avtal/överenskommelser 

Vid tiden för vår granskning har de intervjuade  uppgett att avtal finns på plats med de 

anslutna kommuner  samt att de ssa bygger på samma avtalsstruktur och mall . Det står inte 

något i kommunalförbundsordningen om dataskyddsombudens  arbete. Det är 

dataskyddsombudens  verksamhetsplan som styr deras arbete. Alla personuppgiftsansvariga 

enheter ska ha utsett dataskyddsombud, vilket dataskyddsombuden  har kontrollerat genom 

att begära ut uppgifter från tillsynsmyndigheten Integritetskyddsmyndigheten (IMY). Vidare 

har de intervjuade uppgett att avtalen är relativt kortfattade  och att de mer eller mindre 

klargör att samverkan och dataskyddsombud  tillhandah ålls men utan detaljer om hur  

uppdraget ska utföras mot bakgrund av förordningens krav på dataskyddsombudet s 

oberoende ställning . Vi har begärt och fått ta del av ett sådant avtal. 

 

3.2.3 Iakttagelser och bedömning 

De intervjuade har uppgett att de avtal som saknades/inte var up pdaterade (efter att Marks 

kommun anslutit sig ) vid tiden för förstudien nu har upprätta ts, vilket självklart ses som 

positivt. En av de anslutna kommunerna s företrädare var dock osäker på om något avtal finns 

upprättat.  Avtalsinnehållet och att avtalslydelsen undviker att beskriva hur 

dataskyddsombuds uppdraget ska utföras  ligger väl i linje med förordningen och att den 

personuppgiftsansvarige  ska säkerställa att dataskyddsombudet inte tar emot instruktioner 

som gäller utförandet av de nnes uppgifter . Vi har inget att anmärka på  innehållet  vad gäller 

det upprättade avtal  vi tagit del av. Vårt uppdrag har inte medgett tiden att  kontrollera att alla 

anslutna kommuner verkligen har avtal med kommunalförbundet . Med tanke på det och 

osäkerheten i en av de intervjuade kommun erna rekommenderar vi att  man säkerställer att 

avtal med respektive kommun finns upprätta t. 

 

3.3 Tydlig ansvarsfördelningen mellan dataskyddsombuden och kommunerna?  

 

3.3.1 Utgångspunkter 

Personuppgiftsansvariga nämnder i varje kommun ansvarar för att förordningens regler följs. 

Det är alltså organisationen och inte dataskyddsombudet som ansvarar för 

regelefterlevnaden . Därför måste organisationen ha rutiner och arbeta på ett  sådant sätt att 

krav efterföljs. Om en organisation inte har följt reglerna är det organisationen som bär 

ansvaret, inte ombudet.  
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Dataskyddsombudet ska kunna agera självständigt och oberoende i organisationen. De 

personuppgiftsansvariga nämnderna inom kom munen ansvarar för att ombudet får det stöd, 

de befogenheter och tillräckliga resurser som krävs för att kunna utföra sitt uppdrag på ett 

effektivt och oberoende sätt. Ombudet ska också ges möjlighet att delta i alla frågor som rör 

dataskydd och rapportera  direkt till högsta förvaltningsnivå.  I uppdraget ingår även den 

rådgivande rollen - dataskyddsombudet ska informera och ge råd till dels den 

personuppgiftsansvarige, dels de anställda som behandlar personuppgifter , om vilka 

skyldigheter de har enligt data skyddsförordningen och andra dataskyddsbestämmelser .6 

 

3.3.2 Ansvarsfördelningen mellan dataskyddsombuden och kommunerna 

Inledningsvis ska sägas att dataskyddsombuden är anställda av kommunalförbunde t och är 

således formellt sett självständiga gentemot de anslutna kommunerna.  

Granskningen visar att alla intervjuade är medvetna om att det är verksamhete rna som ska 

sköta det löpande dataskyddsarbetet och att dataskyddsombuden mer agerar som stöd i 

denna del. Detta hänger även ihop med dataskyddsombudets oberoende och granskande 

roll . Angående rollen har en ansluten kommun uppfattat en viss otydlighet . Den har tagit 

exemplet att dataskyddsombuden velat vara med på återkommande möten i ett  större 

digitaliseringsprojekt , men samtidigt undanbett sig att upprä tta enklare rutiner för dataskydd. 

Kommunen har uppgett att  dataskyddombuden inte borde sitta med på varje sådant möte 

utifrån dels deras oberoende roll, dels att de bjudit in sig till mötena i digitaliseringsprojektet 

för att snarare bidra med sin digitaliseringskompetens (från genomgången 

digitaliseringsutbildning ) än sin dataskyddkompetens . Kommunen har upplevt en viss 

dubbeltydighet från dataskyddsombudens sida  beträffande hur de förhåller sig till den 

oberoende rollen , genom att de i ena stunden vill delta i det löpande arbetet (genom att delta 

i möten), men inte vill upprätta rutindokument  i den andra . Det råder konsensus mellan de 

intervjuade kommunerna att  de vill kunna vända sig till och nyttja dataskyddsombuden som 

experter på dataskydd, när de själva kör fast i en fråga. En ansluten kommun har uttryckt det 

som att de vill kunna ställa en fråga till dataskyddsombuden, få ett svar  och sedan gå vidare 

själva, utan att ombuden erbjuder sig att löpande sitta med på möten . I varje fall ska 

dataskyddsombuden inte delta i möten för att bidra med kompetens de råkar ha vid sidan av 

den strikt dataskyddsmässiga. En annan kommun tycker dock att ansvarsfördelningen är 

mycket otydlig, den har inte förstått vad dat askyddsombudens uppdrag är  och vad de kan 

förvänta sig från dem. Ombuden  visar sig inte i kommunen förutom  i samband med 

granskning och mognadsmatris.  

Dataskyddsombuden har uppgett att de möts av uppskattning när de väl besöker de anslutna 

kommunerna och dess enheter. Folk ställer upp och hjälper till att boka möten med mera 

varför mottagligheten på kommunerna är god.  Någon enhet  har uttryckt att 

 
6 Artikel 38.3 dataskyddsförordningen . 
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dataskyddsombuden inspirerar  dem att forts ätta med dataskyddsarbete t. De flesta av 

verksamheterna har visat uppskattning i att dataskyddsombuden har varit tydliga men att 

verksamheterna själva har fått ta ansvar för att bygga upp sitt dataskyddsarbete  utifrån 

ombudens framtagna processer och struktu rer. Däremot skiljer det sig markant hur de olika 

enheterna  klarat av att sköta dataskyddsarbetet under eget ansvar �������'�H�W���N�D�Q���E�H�V�N�U�L�Y�D�V���V�R�P��

att många är gröna, en del gula och flera röda��. De enheter  som inte tagit tag i 

dataskyddsarbetet förstår egentligen inte att det är de som har ansvaret  och att de är  

personuppgiftsansvariga . De har varken intresse eller fokus. Det är framför allt en enhet där 

både dataskyddsombuden  och omgivande förvaltningar påpekat brister  år efter  år. Vad 

dataskyddsombuden  fått till svar är att enheten  inte kan området  och att den varken har 

budget eller personal.  I det fallet har dataskyddsombuden känt sig tvingade att lyfta bristerna  

för  nämnden.  Bristerna har varit  tydliga i varje års granskning. �$�Q�J�§�H�Q�G�H�����G�H���U�¸�G�D�� enheterna 

önskar dataskyddsombuden, eftersom processer  och strukturer redan är satta, att dessa 

enheter b örjar  förstå och ta sitt ansvar. De ser fördelar med en  uppstart med en metodledare 

som går in och ��får i gång�����G�H�V�V�D���H�Q�K�H�W�H�U och att det avsätts resurser så att enheterna  får 

administration att  ta till sig vad dataskyddsombuden säger. De på enheterna vet inte hur 

formulären ombuden tagit fram fungerar och klarar för tillfället inte  av systematiskt 

dataskyddsarbete. 

 

3.3.3 Iakttagelser och bedömning 

Dataskyddsombuden  har byggt upp ett ramverk för kommunernas och dessas 

organisatoriska enheternas dataskyddsarbete. Det löpande datsskyddsarbetet ska alltså 

bedrivas på de organisatoriska enheterna och ombuden ska  arbeta med regelbunden till syn 

och rådgivning, vilket ligger i linje med syftet bakom regelverket och  dess bestämmelser  för  

dataskyddsombuds rollen. Eftersom det är varje nämnd  som är personuppgiftsansvarig  och 

dataskyddsombudets  roll inbegriper  kontrollverksamhet  är det  ändamålsenligt att ombuden  

undviker för stor inblandning i  det fortlöpande dataskyddsarbetet. Även ett 

resursfördelningsperspektiv  kräver en avvägning av dataskyddsombuden s deltagande i det 

dagliga dataskyddsarbetet . Antalet registrerade i kommun erna som de är dataskyddsombud  

för och effektivitetsaspekten motiverar ytterligare att det inte är dataskyddsombuden som 

utför det daglig dataskyddsarbetet.  

Ansvarsfördelningen kräver även att samtliga enheter tar sitt ansvar och verkligen utför sitt 

dataskyddsarbete. Granskningen visar att nivån och intresset för dataskyddsfrågor skiljer sig 

stort mellan olika kommuner och olika enheter.  Anledningar som nämns till att vissa enheter 

inte bedriver ett aktivt arbete är bland andra brist på resurser, kunskap eller vilja. Det formella 

ansvaret är korrekt fördelat, men samtliga enheter måste utföra sin del.  Vi vill påminna 

samtliga enheter om deras respektive ansvar och uppmana verksamhetsledningar och 

personuppgiftsansvariga nämnder  att  tillsätta resurser och prioritera dataskyddsarbetet . Häri 

ingår även att involvera dataskyddsombuden i besluts - och arbetsprocesser med påverkan 

på dataskyddsarbetet , vilket krävs enligt artikel 38 dataskyddsförordningen . 



 

 

Copyright Insatt  AB  all rights reserved

  

14 

 

Version 2023-03-15               

Av vad som framgår ovan under avsnitt 3.3.1 ska ombudet  ha en oberoende roll men  

samtidigt ges möjlighet att delta i alla frågor som rör dataskydd.  Vidare får 

dataskyddsombudet fullgöra andra uppgifter och uppdrag. Den personuppgi ftsansvarige ska 

se till att sådana uppgifter och uppdrag inte leder till en intressekonflikt.  

Mer konkret kan v i se fördelar med att dataskyddsombuden deltar på vissa möten och i 

synnerhet ges möjlighet att  komma med dataskyddsperspektivet  i alla frågor där 

personuppgiftsbehandling förekommer  (inbegripet  digitaliseringsprojekt ). Det finns inte 

heller något formellt som hindrar att d ataskyddsombudet , utöver dataskydd, fullgör andra 

uppgifter och uppdrag . Vi kan även förstå kommunens upplevelse av tvetydighet att 

dataskyddsombud en ska ges möjlighet att delta i alla frågor som rör dataskydd men inte bör  

upprätta rutiner och riktlinjer  utifrån den oberoende rollen. Förordningens ramar för 

dataskyddsombud  förmedlar  dock en ganska komplicerad rollbeskrivning som innehåller dels 

en granskande-, dels en stöttande och rådgivande del. Det är denna rollbeskrivning  vi har att 

förhålla oss till  och granska mot. Med det sagt och även om dataskydd, informationssäkerhet 

och digitalisering är områden som ofta överlappar  varandra, delar vi kommunens syn på 

fördelarna med om dataskyddsombuden s roll vore mer renodlad. Ombuden borde således  

syssla med dataskydd så långt det är möjligt, speciellt eftersom de har så pass många 

registrerade att vara dataskyddsombud för 7. Att då delta i återkommande möten för att bidra 

med andra kompetenser  de råkar ha ligger enligt vår bedömning utanför 

kommun alförbundets dataskyddsombuds uppdrag.  Detta speciellt sett i ljuset av att vissa 

kommuner upplever att dataskyddsombuden sällan visar sig hos dem. 

 

3.4 I vilken utsträckning uppfyller granskningsverksamhet en  de lagkrav som  

finns inom området?  

 

3.4.1 Utgångspunkter 

De lagkrav som finns för dataskyddsombudets granskningsverksamhet  är som följer. Av 

artikel 39.1 b) GDPR framgår att dataskyddsombud et ska granska efterlevnaden  

- av förordningen,  

- av andra dataskyddsbestämmelser och  

- av den personuppgiftsansvariges övergripande strategi för skydd av personuppgifter, 

(inbegripet ansvarstilldelning, information till och utbildning av personal som deltar i 

behandling och tillhörande granskning ). 

Några mer specifika detaljer eller någon le dning för hur , hur ofta  eller vad som ska granskas 

ges inte.  

 
7 Se avsnitt 3.6.2, s. 25, i denna rapport.  
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Däremot framgår av artikel 39 .2 att dataskyddsombudet vid  utförandet av sina 

arbetsuppgifter , inbegripet  granskning, ska ta vederbörlig hänsyn till de risker som är 

förknippade med behandling av  personuppgifter, med beaktande av behandlingens  

- art,  

- omfattning,  

- sammanhang och  

- syften.  

Bestämmelsen innebär enligt Artikel 29 -gruppen  att dataskyddsombudet ska prioritera sin 

verksamhet och inrikta sitt arbete på eventuella problem som utgör en högr e risk för 

dataskyddet.8 

I skäl 75 berörs vilka riskerna för fysiska personers rättigheter och friheter kan vara . 

Sannolikhetsgraden och allvaret för r iskerna för fysiska personers rättigheter och friheter kan 

sammanfattas till personuppgiftsbehandling so m skulle kunna medföra  

- fysiska, materiella eller immateriella skador, i synnerhet om behandlingen kan leda till  

o diskriminering,  

o identitetsstöld eller bedrägeri,  

o ekonomisk förlust, skadat anseende,  

o förlust av konfidentialitet när det gäller personuppgifter som omfattas av 

tystnadsplikt,  

o obehörigt hävande av pseudonymisering  

o eller annan betydande ekonomisk eller social nackdel,  

- om registrerade kan berövas sina rättigheter och friheter eller hindras  att utöva 

kontroll över sina personuppgifter,  

- om känsliga personuppgifter behandlas,  

- om personliga aspekter bedöms  i syfte att skapa eller använda personliga profiler  

(profilering), 

- om det sker behandling av personuppgifter rörande sårbara fysiska perso ner, framför 

allt barn, eller  

- om behandlingen inbegriper ett stort antal personuppgifter och gäller ett stort antal 

registrerade. 9 

 

3.4.2 Dataskyddsombudens granskningsverksamhet 

Av de underlag vi tagit del av och intervjun med dataskyddsombuden framgår i huvu dsak 

följande om granskningsverksamheten. Granskningsverksamheten består  av två fasta delar; 

 
8 s.22 Artikel 29-gruppens riktlinjer om dataskyddsombud  antagna den 13 december 2016 , senast 
granskade och antagna den 5 april 2017  (Artikel 29-gruppens riktlinjer om dataskyddsombud ). 
9 Beaktandeskäl 75 till dataskyddsförordningen . 
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ett granskningsformulär som enheterna fyller i varje vår och en mognadsmatris som 

enheterna fyller i varje höst.  

 

I Figur 2 beskrivs dataskyddsombuden s verksamhet utifrån en årlig planering, där 

granskningsverksamheten utgör en betydande del.  

 

 

Figur 2 

Granskningsformuläret på våren  

Granskningsverksamheten är dels baserad på nödvändigheten av att bygga strukturer i rätt 

ordning (att för st ha övergripande rutiner på plats innan man börjar ta fram detaljerade 

dokument för specifika delar av sin verksamhet ), dels riskbaserad (i första hand de 

förvaltningar som har stora  risker och i andra hand de högriskområden  som finns). Härutöver 

kan man sammanfatta granskningsverksamhetens syften i två delar.  

1. Generell granskning �� för att säkerställa att  vissa organisationer  finns på plats. 

2. Förflyttningsgranskning �� för att  höja nivån på arbetet.  

De största frågorna tas först och byggs år för år på vilket leder till  bättre och bättre nivå. 

Dataskyddsombuden  höjer nivån genom att  exempelvis år 1 fråga om enheterna har  en 

utbildningsplan och år 2 fråga om de följer upp att medarbetarna går utbildning arna och att 

planen följs. Varje enhet får sedan, med dataskyddsombudens hjälp, ta fram en egen 

åtgärdslista för hur �G�H���V�N�D���N�R�P�P�D���X�S�S���L�����-�D���� 
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Granskningsformuläret innehåller två moment, dels det generella (håller enheten takten i det 

fortlöpande dataskydd sarbetet?), dels ett specifikt årligt granskningstema. Deras 

granskningar genomlyser inte allt och de skriver inte några 75 sidors rapporter (som vissa 

revisionsbyråer). De tar i stället med 18 påståenden i sitt granskningsformulär . De generella 

påståendena ska bidra till dataskyddsombudens  kunskap om verksamheten på enheten samt 

enhetens insikt om dess egen verksamhet. De flesta påståendena är generella och tar sikte 

på takten i det fortlöpande arbetet, medan 4��5 frågor  av de 18 vigs åt årets tema. Exempelvis 

hade de temat arkivering  vid tidpunkten för e -Arkivs införande. Första påståendet  är alltid om 

förra årets åtgärdslista åtgärdats. Och för de generella påståendena brukar alltid frågor om 

utbildning och incidenthantering var a med. Anledningen till att många enheter inte arbetar 

tillräckligt aktivt med åtgärdslistan handlar ytterst om att de inte prioriter ar arbetet. Efter att 

granskningsformuläret skickats ut, besvarats och  dataskyddsombuden gått igenom svaren 

bokas ett uppfö ljningsmöte . Under mötet får enheten , med dataskyddsombudens hjälp , ta 

fram de åtgärder som behöver vidtas för att  enheten ska kunna anses uppfylla påståendena 

i granskningsformuläret. Första frågan under uppföljningsmöt et är alltid hur  det går med 

föregående punkter på åtgärdslistan. I ett  fall hade �§�W�J�¦�U�G�V�O�L�V�W�D�Q�� �E�O�L�Y�L�W�����U�¸�G�D�U�H�� �R�F�K�� �U�¸�G�D�U�H����

och dataskyddsombuden tvingades underrätta nämnden , vilket ledde till förbättringar. 

Kanske borde  de ha tätare uppföljningar med  de enheter  där de ser at t åtgärdslistan inte 

sköts och underrätta nämnderna i ett tidigare skede. Annars blir det i regel långt mellan 

mötena med respektive enhet . 

Dataskyddsombuden ser inte att det finns utrymme att genomföra fler granskningar under 

ett kalenderår.  Eftersom dataskyddsombuden har cirka 80 enheter att granska  upplever de 

att det  varken finns tid  eller möjlighet  för djupare, mer kvalitativa spetsgranskningar. De skulle 

vilja ha tiden att utföra djupare analyser inom  specifika områden  för att kunna komma med 

mer skarpa rekommendationer , vilket skulle bidra till höjd kunskapsnivå. De upplever 

samtidigt att de inte kan släppa nuvarande gransknings upplägg eftersom deras  

granskningsverksamhet dels styrs av verksamhetsplanen och årshjulet (som de inte vill  

ändra), dels för att de då skulle missa uppföljning av de stora grundl äggande områdena (som 

utbildning, artikel 30 osv.) vilket skulle leda till sänkt kvalitet i dessa delar. Ett uppslag är dock 

att ett enklare förfarande/underhållsarbete f ör nuvarande granskning  skulle kunna frigöra en 

större möjlighet för dataskyddsombuden att arbeta mer proaktivt.  

 

Mognadsmatrisen  på hösten 

Varje höst skickar de ut ���0�R�J�Q�D�G�V�P�D�W�U�L�V�H�Q����där enheterna genom att svara på frågor  på 

strategisk nivå får självskatta sig och sin mognad av dataskyddsarbetet.  Matrisen innehåller 

tio fasta delar, bland andra ���.�Y�D�O�L�W�H�W�H�Q�� �S�§�� �E�H�K�D�Q�G�O�L�Q�J�V�U�H�J�L�V�W�U�H�W�� och ���8�S�S�I�\�O�O�D�Q�G�H�� �D�Y��

�5�¦�W�W�L�J�K�H�W�H�U��. Ett annat exempel från mognadsmatrisen är  om enheten  har en robust 

incident hanteringsprocess. Matrisen innehåller en defini tion  för  vad som krävs för att 

processen ska anses robust och en skala från 0 till 9  som enheten får placera in sin 
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verksamhet; 0 avser ��att man inte ens har börjat fundera på frågan �����R�F�K��9 avser ��mycket hög 

kvalitet ��. 

 

De anslutna kommunerna  

Av intervjuerna med de anslutna kommunerna framkommer i huvudsak följande. De är på 

det stora hela nöjda med dataskyddsombudens granskning ar och nivån dessa ligger på. 

Granskningarna är inte för avancerade  och dataskyddsombuden är bra på att identifiera 

relevanta frågor/påståenden . 

På frågan om förutsättningar för djupare mer kvalitativa granskningar har någon kommun 

antytt att deras enheter inte är mogna för sådana.  Någon kommun har uttryckt en önskan 

om att Excelmallarna, som genereras ur granskningarna dels skulle hålla högre kvalitet , dels 

tillfogas funktionen  att enheterna  skulle kunna jämföra nivån hos motsvarande  verksamheter 

i de andra anslutna  kommunerna . Det skulle i sin tur leda till att vissa 

kommuner/enheter/verksamheter höjer sin nivå för ���P�D�Q�� �Y�L�O�O���L�Q�W�H�� �Y�D�U�D�� �V�¦�P�U�H�� �¦�Q�� �J�U�D�Q�Q�H�Q���� 

Granskningsformulär och sedan uppföljning  är i grunden ett bra upplägg för granskningen. 

Däremot  finns önskemål om snabbare och tätare uppföljning för att  arbetet med 

åtgärdslistan inte ska glömmas bort. Nu har  granskningsformulären skickats ut runt februari 

och uppföljning skett  först framåt hösten.  Skulle man kunna ha två eller tre träffar  (i varje fall 

en innan sommar -semestern) för att se så att enheterna kommit i gång med arbetet  eller om 

de behöver hjälp och i så fall kunna bistå? 

 

3.4.3 Iakttagelser och bedömning 

På våren försöker  dataskyddsombuden  höja nivån i dataskyddsarbetet genom att ställa högre 

och högre krav i granskningsformuläret  och på hösten  utgår ett fast mognadsschema. Det är 

självklart positivt att de försöker höja nivån  i vår-granskningarna. Det kan konstateras att med 

utskick av både granskningsformulär  och mognadsmatris , sammanställning och viss kvalitativ 

granskning av cirka 80 enheter följer en omfattande och tidskrävande administration . Tiden 

hade möjligen kunnat  disponeras mer effektivt . Med tanke på att vår -granskningen blott 

innehåller 18 påståenden vore  i varje fall ett övervägande om utskick av mognadsmatrisen 

vid samma tidpunkt  som vårgranskningen (för att frigöra tid, kanske för tätare 

uppföljningsmöten  eller en kompletterande spetsgranskning ?) på sin plats. 

Även om kommunerna  till stor del är nöjda med nivån på  granskningarna; att de inte är för 

avancerade och att vissa inte anser sig mogna för djupare, mer kvalitativa granskningar , delar 

vi dataskyddsombudens syn på att  sådana lite djupare granskningar  behövs. Just nu bygger 

granskningen på självskattning och vi saknar en granskningsdel som de facto  synar några 

behandlingar i artikel 30-registret eller en informationstext i sömmarna. Nuvarande upplägg 

visar mest enheternas självupplevda kartläggning av om saker finns på plats och inget om 

kvaliteten på innehållet i exempelvis en informationstext.  Det finns inga tydliga lagkrav för 
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ramarna i granskningsverksamheten. Vi ser dock utifrån Artikel 29-gruppens tolkning att 

dataskyddsombudet ska inrikta sitt arbete  (däribland granskningsverksamheten) på 

eventuella problem som utgör en högre risk för dataskyddet , att viss del djupgranskning 

skulle ligga närmare att uppfylla lagkraven för granskning. Det gäller främst  de enheter vars 

personuppgiftsbehandlingar utgör en högre risk för integriteten så som personuppgifts -

behandling i stor omfattning och behandling av känsliga personuppgifter.  Vi tror att  i varje fall 

sådana verksamheter samt de mer mogna enheterna skulle lära sig ytterligare och ta sitt 

dataskyddsarbete till nästa nivå med mer kvalitativ feedback. Risken med nuvarande upplägg 

är att dessa enheter stagnerar. Skulle en möjlig väg vara att genomföra  en kvalitativ 

granskning för ��högriskenheter �� samt mogna enheter och behålla nuvarande upplägg för de 

som inte kommit lika långt i sitt dataskyddsarbete? Det skulle i så fall kräva en större 

omdisponering  och effektivisering av arbetet.  

Beträffande åtgärdslist orna kan det finnas både för- och nackdelar med att verk samheterna 

själva tar fram dessa. Det kan styrka en enhet att de själva arbetar fram vilka åtgärder som 

behöver vidtas samtidigt som det befäster rollfördelningen - att det snarare är enheterna  än 

ombuden  som ska står för det löpande och operativa dataskyd dsarbetet . Enheterna ökar 

tryggheten och utvecklas genom att driva sitt arbete  fullt ut , samtidigt som det f ör enheter  

som ännu inte är mogna kan leda till att ribban blir för hög  vilket kan leda till motsatt effekt . 

En annan fördel kan vara att enheterna blir  mer självständiga och ökar lärandet när  de själva 

får komma fram till  åtgärderna . För mogna enheter kan det  vara ett bra upplä gg. En tydligare 

rådgivning från dataskyddsombuden hade samtidigt sparat tid för de mindre mogna 

enheterna, tid som hade kunnat läggas på att vidta åtgärderna i stället för att planera vilka 

åtgärder  de behöver vidta. Med tanke på att granskningsformul äret är identiskt för samtliga 

enheter hade det varit relativt enkelt för dataskyddsombuden att även bistå med 

standardiserade rekommenderade åtgärder för de m som inte uppfyller  påståendena fullt ut.  

En annan iakttagelse är att tiden mellan att dataskyddsombuden identifierar att 

dataskyddsarbetet försummas (genom att åtgärdslistorna inte följs) på enhet till att 

förbättring sker (exempelvis genom att dataskyddsombuden  lyfter det till nämnden ) i vissa 

fall är för lång. Detta gäller särskilt i ljuset av nuvarande upplägg med ganska glesa 

uppföljningar,  och långt mellan gångerna då dataskyddsombuden träffar  respektive enhet.  

Risken är att en åtgärdslista tas fram, inga åtgärder vidtas under året  och vid nästa möte är 

det dags för en ny åtgärdslista  och enheten ligger snart två år av åtgärder efter . För sådana 

enheter ser vi behov av ytterligare stöd, kanske tätare uppföljning och om inte det hjälper  ett 

snabbare förfarande att lyfta bristerna för nämnden.  Även denna rekommendation ligger i 

linje med Artikel 29-gruppens tolkning om att ombuden ska prioritera sin verksamhet och 

inrikta sitt arbete på eventuella problem som utgör en högre risk för dataskyddet.  

Sammanfattningsvis ska sägas att det inte finns  några uttryckliga lagkrav för hur 

dataskyddsombudens granskningsverksamhets ska genomföras. Utifrån Artikel 29-gruppens 

tolkning om en riskbaserad inriktning på  granskning rekommenderar vi någon form av 
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djupare spetsgranskning, vilken skulle kunna möjliggöras genom  överväganden om att 

effektivisera 

- upplägg och administration för utskick och insamling och nuvarande granskning, 

- återkoppling och åtgärdsförslag för  nuvarande granskning.   

 

3.5 Är prioriteringen i granskningsarbetet lämplig med hänsyn till 

granskningsområde och  typen av granskningsobjekt?  

 

3.5.1 Utgångspunkter 

Som ett led i skyldigheten att övervaka efterlevnaden  av förordningen  kan 

dataskyddsombuden  

�x samla in information för att identifiera hur behandling av personuppgifter sker,  

�x analysera och kontrollera huruvida bestämmelser om behandlingen eft erlevs, och  

�x informera samt ge råd och utfärda rekommendationer till den 

personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbiträdet. 10  

 

3.5.2 Prioriteringen i granskningsarbetet utifrån  granskningsområde och granskningsobjekt 

Utöver vad som framkommer ovan under 3.4.2 om upplägget för  granskningsarbetet  har de 

anslutna kommunerna  uppgett i huvudsak följande. En önskan är mer 

verksamhetsnära/områdesspecifika granskningar. Påståend ena i granskningsformuläret är 

ofta på en generell nivå. En del påståenden gäller generellt för kommunen och sköts centralt 

men samma frågor skickas till varje enhet. Ett exempel är att temat för granskningen ett år 

var cookie-hantering för kommunens sida,  vilket inte var speciellt relevant att svara på för 

dem ute i verksamheterna i och med att det sköttes centralt  (av kommunikationsavdelningen) 

för kommunens hemsida.  Ett förslag är att skicka ut ett generellt formulär  för 

kommun styrelsen och de centrala funktionerna  och mer specifika versioner för 

verksamheterna. Någon kommun har även svårt att förstå syfte t med mognadsmatrisen och 

vissa av påståendena i granskningsformuläret. Det har varit olika upplägg för 

mognadsmatrisen olika år. I den senaste skulle samtliga kommunens verksamheters svar slås 

samman i en mognadsmatris. Syftet försvann helt eftersom en verksamhet hade svarat 1 och 

en annan 6 gällande deras upplevda nivå av incidenthantering. Eftersom det skilj de sig mycket 

mellan de olika verksamheterna var det omöjligt och lönlöst att försöka slå ihop svaren. Ska 

mognadsmatrisen överhuvudtaget användas behöver svaren ges på verksamhetsnivå (även i 

en mindre kommun). Granskningsformulären (för våren) behöver vara mer 

verksamhetsspecifika. Det blir även svårt för verksamheterna att förstå varför vissa 

påståenden finns med och hur de ska ta ställning till de ssa�������+�X�U���V�N�D���N�X�O�W�X�U���R�F�K���I�U�L�W�L�G���I�¸�U�V�W�§��

 
10 Artikel 39.1 b dataskyddsförordningen . 
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�Y�D�G�� �H�Q�� �P�M�X�N�� �S�U�R�F�H�V�V�� �¦�U�"���� �R�F�K�� �N�R�P�P�H�U�� �S�§�V�W�§�H�Q�G�H�W�� �I�U�§�Q�� �H�W�W�� �N�U�D�Y�� �L�� �I�¸�U�R�U�G�Q�L�Q�J�H�Q�� �H�O�O�H�U�� �I�U�§�Q��

dataskyddsombuden ? En kontextualisering av påståendena önskas. 

 

3.5.3 Iakttagelser och bedömning 

Vi förstår mot bakgrund av antalet enheter  och den administration det medför samt  den 

skiftande nivån och hur långt de olika enheterna kommit i dataskyddsarbetet 

dataskyddsombudens u tmaningar i att bedriva en genomförbar, effektiv och samtidigt för alla 

enheter relevant granskningsverksamhet  med hänsyn till  såväl granskningsområde som 

typen av granskningsobjekt. Med det sagt rekommenderar vi , i linje med avsnitt 3.4.3 om hur 

granskningsverksamheten uppfyller lagkraven inom området  och vad som framkommit i 

övrigt angående granskningsverksamheten, en översyn av granskningsupplägget för att 

utvärdera hur man kan förändra för att uppnå en mer verksamhetsanpassad, riskbaserad, 

kontextualiserad , effektiv och spetsig granskning som ger enheterna än mer handfasta 

åtgärder att vidta i sitt fortsatta dataskyddsarbete.  

 

3.6 Är bemanningen och resurser  för dataskyddsombuden tillräckliga för 

verksamhetens uppgift?  

 

3.6.1 Utgångspunkter 

Den personuppgiftsansvariga  ska stödja dataskyddsombudet i utförandet av de nnes 

uppgifter genom att tillhandahålla de resurser som krävs för att fullgöra dessa uppgifter .11 

Beroende på uppgiftsbehandlingens natur och organisationens verksamheter och storlek 

bör följande resurser tillhandahållas dataskyddsombudet:  

�x Aktivt stöd från högsta ledningen för dataskyddsombudets arbete.  

�x Tillräckligt med tid för att dataskyddsombudet ska k unna fullgöra sina uppgifter.  

�x Lämpligt stöd i form av ekonomiska resurser, infrastruktur (lokaler, hjälpmedel, 

utrustning) och personal i förekommande fall.  

�x Officiellt meddelande till all personal om att dataskyddsombudet utnämnts.  

�x Tillgång till andra avdelningar inom organisationen som kan ge det stöd, de bidrag och 

den information som dataskyddsombudet behöver i sitt arbete.  

�x Fortbildning. 12 

 

 
11 Artikel 38.2 dataskyddsförordningen . 
12 s. 26 f. Artikel 29-gruppens riktlinjer om dataskyddsombud . 
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3.6.2 Dataskyddsombudens bemanning och resurser 

Av Boråsregionen Sjuhärads kommunalförbund s årsredovisning för 2021 framgår att 

dataskyddsombudsverksamheten uppvisa t positiva resultat såväl för 2020 som 2021, vilket 

tyder på erforderliga  monetära resurser  för nuvarande bemanning .  

Vår resterande  presentation av granskningsresultatet  utgår från  Artikel 29-gruppens tolkning 

av vilka resurser den personuppgiftsansvarige bör ställa till dataskyddsombudets förfogande  

enligt punktlistan  ovan. 

 

Aktivt stöd från högsta ledningen för dataskyddsombudets arbete  

Dataskyddsombuden  uppger att de  inte har tillrä ckligt aktivt stöd från samtliga 

kommunledningar , vilket främst beror på att alla inte har kunskap/utbildning inom dataskydd. 

Enligt verksamhetsplanen ska dataskyddsombuden  träffa alla ledningsgrupper. I dessa möten 

försöker de sälja in budskapet och trycka på vikten av att prioritera dataskyddsarbetet i 

budgeten osv. De upplever att det är enklare att få ledningens aktiva stöd i de större 

kommunerna , varför de även hållit chefsutbildningar i de mindre kommunerna, för att sprida 

kunskap och insikt om områdets vikt . Ett uppslag är kanske att ha ett årshjul eller  annan 

kontinuitet för  utbildning för chefe rna, så att området prioriteras och  kunskapen och 

relevansen inte glöms bor t eller försvinner i och med byte av personal . Vissa enheter tar inte 

sitt ansvar när det kommer till dataskyddsarbetet . Anledningarna till att dessa enheter är 

���U�¸�G�D����kan vara flera. I vissa saknas kunskapen och intresset. En del har fått det operativa 

ansvaret för dataskyddsarbetet  ���L�� �N�Q�¦�W���� �R�F�K��har inget större intresse. Andra enheter har 

uppgett att de inte får resurser na från sin kommun .  Om de organisatoriska enheterna skulle 

ta sitt ansvar och få fler grundläggande rutiner och styrdokument på plats, hade 

dataskyddsombuden  sluppit  lägga mer tid på att upprepa sig och påminna om dessa och 

hade kunnat lägga mer tid på proaktivt arbete  i stället. 

 

Tillräckligt med tid för att dataskyddsombudet ska kunna fullgöra sina upp gifter 

Denna punkt tar enligt vår bedömning mer sikte på dataskyddsombud som har en viss del av 

sin tjänst avsatt till att vara dataskyddsombud. I Boråsregionen Sjuhärads kommunalförbund  

finns två tillsatta heltidstjänster för dataskyddsombud . Vi hänvisar till punkten om lämpligt 

stöd och personal samt våra slutsatser nedan. 

 

Lämpligt stöd i form av ekonomiska resurser, infrastruktur (lokaler, hjälpmedel, utrustning) 

och personal i förekommande fall.  

Granskningen har inte åskådliggjort några brister vad gäller resurser i form av infrastruktu r 

såsom lokaler, hjälpmedel och utrustning.  När det kommer till personal är d e två 

dataskyddsombuden  registrerade  dataskyddsombud för drygt 80 enheter och har drygt 50 
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stående kontaktytor i form av dataskyddssamordnare  och dataskyddskontakter. Som tidigare 

nämnts medför detta en stor administration och därmed stor tidsåtgång vigd åt utskick och 

insamling av granskningsformulär , bokning av uppföljningsmöten och frågor om 

granskningsformulär en med mera . Dataskyddsombuden har uttryckt att de känner att de är 

en person kort . Detta manifesteras i att bland annat granskningsarbetet är mer ingående nu  

än det var i början när de frågade om enheterna exempelvis hade ett artikel 30 -register och 

nu ställer de mer ingående frågor om  behandlingarna/säkerställer att samtliga behandlingar 

finns med. På ett sätt sväller dataskyddsombudens arbete i takt med att enheternas nivå på 

arbetet höjs  �� ju mer ingående frågor de ställer till enheterna, desto större rådgivning 

behöver de i nästa steg bidra med.  

En annan omständighet är att Marks kommun även anslutit sig till samverkan. En 

utgångspunkt är att andra större kommuner har ungefär 70 000 invånare per heltidsanställt 

dataskyddsombud.  Innan Marks kommun kom med låg samverkan på cirka 200 000 invånare 

sammanlagt (frånsett de kommunala bolagen) , så redan då låg de i överkant. När fler 

kommuner ansluter sig får de en  exponentiell tillväxt som de inte kommer klara  av. Uppdraget 

har blivit kvantitativt större vilket det kvalitativ a arbetet har fått stryka på foten för.  

En tredje sak som kräver tid är till GDPR närbesläktade områden (där det kommer mycket  

förändringar och  ny lagstiftning) som dataskyddsombuden  känner ett behov av att  bevaka 

och vara insatta i. �–�� �E�¸�U�M�D�Q�� �I�D�Q�Q�V�� �G�H�W�����O�X�I�W�� �L�� �V�\�V�W�H�P�H�W������ �P�H�Q��nu har de fått börja göra avkall 

bland annat på deras egna utbildningar/nätverk och får kämpa för att avsätta tid för dessa. 

Innan deltog de båda  i nätverk, exempelvis var båda med i JUC. Nu har de fått dela på sig för 

att bevaka förändringar dels på det strikta dataskyddsområdet, dels på angränsande 

områden såsom digitalisering, informationssäkerhet, AI, Öppna data osv. 

Dataskyddsombuden  känner en oro för om eller när de behöver växla upp dataskyddsarbetet  

(exempelvis i granskningarna) ytterligare  och hur de ska kunna hålla sig á jour i compliance -

frågorna. Alla kommuner jobbar  exempelvis med digitaliseringsstrategier men tappar bort 

integritetsskydd s- och cybersäkerhetsperspektiven. Nu bevakar dataskyddsombuden  dessa 

områden, men även Öppna data, E-tjänster, Data Act och AI med flera så gott det går eftersom 

dessa angränsar till dataskyddet och riskerar att i nkräkta på integritet en. I bästa fall har 

kommunerna jurister, �P�H�Q���G�H�V�V�D���M�R�E�E�D�U���P�H�U���V�R�P����helpdesk������Kommunerna arbe tar reaktivt 

och det är ingen på kommunerna som jobbar proaktivt med  compliance-verksamhet. 

Dataskyddsombuden känner egentligen inte att det är deras ansvar, men i brist på någon 

som har den rollen har de känt sig tvingade att axla ansvaret vilket kräver en enorm 

kunskapsinhämtning eftersom det händer så mycket  inom dessa områden. Av denna 

anledning finns en önskan från dataskyddsombuden att alla kommuner borde  dela en 

compliance-person med koll på dessa angränsande områden . Dataskyddsombuden  skulle då 

gärna jobba i tätt samarbete  med en person med sådan tjänst. Att hänga med och ta ansvar 

inom ramen för dataskyddsombudsrollen  känns dock övermäktigt. En sådan resurs skulle 

vara till nytta för e -tjänster , Öppna data, AI med flera - kanske i form av en delregional 

verksamhetsutvecklare; en sammankallande roll som framtidsspan ar, sköter uppföljningar , 
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cybersäkerhet - det mer tekniktunga området. Denne skulle också kunna driva ett  nätverk på 

kommunförbundsnivå och samordna  aktioner . Oavsett om man utvecklar en e -tjänst eller 

upphandlar  en färdigutvecklad tjänst, ska checklistan finnas där , för  att uppnå  privacy by 

design och cybersäkerhet med mera . 

 

Officiellt meddelande till all p ersonal om att dataskyddsombudet utnämnts.  

De flesta kommuner har publicerat dataskyddsombudens namn och kontaktuppgifter på sina 

hemsidor. Det är oklart om även officiella meddelanden  till all personal  gick ut 2018.  

 

Tillgång till andra avdelningar inom organisationen som kan ge det stöd, de bidrag och den 

information som dataskyddsombudet behöver i sitt arbete.  

Granskningen visar att dataskyddsombuden möts av engagemang och ges tillgång till andra 

delar av organisationen. ��Folk ställer upp och hjälper till att boka möten , frigör tid  med mera 

varför mottagligheten på kommunerna är god ���� 

 

Fortbildning 13 

Dataskyddsombudet ska utses på grundval av yrkesmässiga kvalifikationer och, särskilt, 

sakkunskap om lagstiftning och praxis avseende dataskydd samt förmågan att fullgöra sina 

uppgifter. Den nödvändiga nivån på sakkunskapen bör fastställas i enlighet med d en 

uppgiftsbehandling som utförs och det skydd som krävs för de personuppgifter som 

behandlas. Om behandlingen av personuppgifter är särskilt komplex eller omfattar en stor 

mängd känsliga uppgifter kan dataskyddsombudet till exempel behöva ha mer sakkunska p 

och mer stöd.  

Följande kvalifikationer och sakkunskap är relevanta: 

�x Kunskap om dataskyddslagstiftning och praxis på nationell nivå och EU-nivå, inklusive   

djupgående kunskap om den allmänna dataskyddsförordningen.  

�x Förståelse av hur behandlingen av personuppgifter genomförs.  

�x Kunskap om olika typer av informationsteknik och datasäkerhet.  

�x Kunskap om affärssektorn och organisationen i fråga.  

�x Förmåga att främja en dataskyddskultur inom organisationen  

Därtill ska den personuppgiftsansvarige bidra till upprä tthållandet av dataskyddsombudets 

sakkunskap, till exempel  genom att vid behov erbjuda utbildning inom området.  

 

 
13 s. 26 f. Artikel 29-gruppens riktlinjer om dataskyddsombud.  
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Dataskyddsombuden är med i flera nätverk både på dataskyddsidan (JUC, GDPR-Excellence 

och Dataskyddsombud inom offentlig sektor i Västra Sverig e) och inom det mer tekniska 

området (AI Sweden och IoT Sweden). Det ena dataskyddsombudet är utbildad jurist och det 

andra projektledare i grunden. Det föreligger visserligen inget krav på juristexamen eller 

juridisk utbildning för att axla rollen som dat askyddsombud. Å andra sidan är det med tanke 

på rättsområdets komplexitet och kraven ovan på djupgående kunskap om förordningen en 

fördel att åtminstone ha den juridiska metoden med sig in i rollen. Det har mot denna 

bakgrund lyfts en del frågetecken beträ ffande icke-juristens kompetens inom området från 

en av de anslutna kommunerna. Det framgår även av dataskyddsombudens redogörelser att 

den ene lagt större vikt vid den tekniska sidan (AI, digitalisering och IoT). Han är å andra sidan 

med i GDPR-Excellence-nätverket.  

 

Dataskyddsombuden deltar i kunskapsnätverk och utbildningar. Granskningen har inte visat 

att budgeten begränsar monetära resurser för att delta i sådana. Däremot har de på grund 

av tidsbrist fått göra avkall och inte delta bägge i vissa utbildningar/nätverk. De vill egentligen 

ha samma kunskapsnivå inom allt, så att enheterna ska kunna fråga vilken som och få 

likvärdiga svar. Numer finns dock inte tillräcklig tid för egen fortbildning/delta i utbildningar, 

vilket är en effekt av att arbetet ta r mer tid nu jämfört med i början . 

 

3.6.3 Iakttagelser och bedömning 

Dataskyddsombuden har uppgett att andra större kommuner har förhållandet 70 000 

invånare per heltidstjänst. Dataskyddsombuden är nu två heltidstjänster på 230 000 invånare 

inkl. Marks kommun, d.v.s. en heltidstjänst per 115 000 invånare och det är utan de 

kommunala bolagen. Mot bakgrund härav har uppdraget blivit kvantitativt större vilket 

kommer få eller har redan fått  en negativ inverkan på det kvalitativa. 

En del av dataskyddsombudens tid äts upp av de enheter som inte tar sitt ansvar, vilket gör 

att ombuden tvingas repetera och upprepa grundläggande saker �I�¸�U���G�H�V�V�D�����U�¸�G�D�����H�Q�K�H�W�H�U����

Oavsett om dessa enheters bristande data skyddsarbete beror på  brist på ansvarstagande, 

kunskap, resurser från sin kommun eller en kombination av dessa faktorer får det följden att 

dataskyddsombuden tvingas lägga tid och resurser på att upprepa sig över sådant som redan 

borde vara på plats. 

Dataskyddsombuden har uppg ett att det i  början fanns  ���O�X�I�W���L���V�\�V�W�H�P�H�W��, vilket gjorde att bägge 

kunde vara med i samma nätverk och genomgå samma utbildningar . De ska visserligen inte 

behöva kämpa för att hinna med fortbildningen, men att de nu fått börja dela upp dem mellan 

sig behöver inte vara ett pro blem och att de kunde delta bägge tidigare var nog snarare ett 

kvitto på att arbetet  inte helt fyllde två heltidstjänster.  Att de nu har fått dela på sig och bevaka 

lite olika områden genom att delta i olika nätverk och utbildningar b edömer vi ligger bättre i 

linje med ett kostnads - och effektivitetsperspektiv. Så länge de överför den nya kunskapen 

mellan sig torde inte det utgöra ett problem. Dataskyddsombuden har själva lyft att de  inte 
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vill ha olika kunskapsnivåer och att båda ska kunna svara likvärdigt på samma frågor (från 

verksamheterna). Med tanke på att viss kritik riktats från kommunerna mot den enes 

kunskaper inom dataskydd  borde denne lämpligen prioritera dataskydds nätverken. 

Som vi varit inne på under avsnitt 3.3.3 förordar vi att dataskyddsombuden renodlas till att 

vara just hundra procent dataskyddsombud, vilket deras tjänster föreskriver. Det vill säga att 

dataskyddsombuden  varken åtar sig ansvar/bevakning av områden som ligger utanför  rollen 

som dataskyddsombud eller bevakning och compliance -arbete i angränsande område n. 

Även om �G�H�����U�¸�G�D�����H�Q�K�H�W�H�U�Q�D��skulle börja ta större ansvar och vissa effektiviseringsåtgärder 

i dataskyddsombudens nuvarande verksamhetsplan vidtas, kan konstateras att två tjänster 

inte helt räcker till för att både sköta  uppdraget i nuvarande form , kanske vidareutveckla vissa 

delar (enligt våra rekommendationer) samt därtill följa med i angränsande områden s rätts - 

och teknikutveckling. Vi rekommenderar därför Boråsregionen Sjuhärads kommunalförbund  

och kommunerna att dataskyddsombudens roll renodlas  och att frågan om hur luckan i ett 

proaktivt compliance -arbete ska fyllas och vem som ansvarar för den utreds.  

 

3.7 Är dataskyddsombudens rådgivning och utbildningsinsatser tillräckliga?  

Vi har utifrån vad som framkommit i granskningen valt att dela upp denna revisionsfråga i t vå 

delfrågor;  

- om dataskyddsombudens rådgivning är tillräcklig, se vidare avsnitt 3.8 samt 

- om utbildningen dataskyddsombuden tillhandahåller verksamheterna är tillräcklig,  se 

vidare avsnitt 3.9. 

 

3.8 Om dataskyddsombudens rådgivning är tillräcklig  

 

3.8.1 Utgångspunkter 

En av dataskyddsombudets huvuduppgifter är att informera  och ge råd till den 

personuppgiftsansvarige, och de anställda som behandlar personuppgifter om vilka 

skyldigheter de har enligt dataskyddsförordningen och andra dataskyddsbestämmelser 14. 

Personen som utses till dataskyddsombud ska utses baserat på yrkesmässiga kvalifikationer, 

sakkunskap och förmåga att utföra uppgifterna och därmed ha kunskap om dataskydd.  

 

I Sjuhäradskommunalförbund s budget för 2021 anges att; 

��Dataskyddsverksamheten är en samverkan som syftar till att effektivt ge 

medlemskommunerna kunskap och erfarenhet i dataskyddsfrågor. Medlemmarna i 

 
14 Artikel 39.1 dataskyddsförordningen . 



 

 

Copyright Insatt  AB  all rights reserved

  

27 

 

Version 2023-03-15               

Boråsregionen ska känna att de har bra tillgänglighet till dataskyddsombuden och därmed 

känna trygghet gällande hur den personliga integriteten han teras inom den egna 

organisationens olika verksamheter. Med verksamhet avses exempelvis förvaltningar, kluster 

av förvaltningar, avdelningar, sektorer, sektioner, kommunalförbund, kommunala bolag och 

nätverk. Personuppgiftsansvarig (PUA) är alltid respektive nämnd eller styrelse. 

Samverkansformens övergripande målsättning är att ge medlemskommunerna möjlighet att 

skaffa sig kontroll över de vitala delarna i dataskyddsförordningen och ge dem verktyg att 

motverka och minska antalet incidenter; vars  konsekvenser kan ge dålig publicitet vilket kan 

skada både varumärket och minska kommunens anseende hos allmänheten. Under 2021 är 

ambitionen att öka det proaktiva arbetet.  

Dataskyddsombuden erbjuder sin kompetens och ger service åt verksamheterna, dess 

personal samt kommunmedlemmar genom rådgivning, information, utredningar och 

utbildningsinsatser. I de fall det behövs, ges också stöd och hjälp i att bedöma hur 

personuppgiftsincidenter ska hanteras. �� 

 

3.8.2 Dataskyddsombudens rådgivning 

De anslutna intervjuade kommunerna har uppgett i huvudsak följande.  Dataskyddsombuden 

är lättillgängliga och ställer man en fråga får man ofta svar i samma samtal. Någon kommun 

upplever dock att svaret ibland kan vara lite ��svart eller vitt �� och inte så pragmatiskt. 

Kommunen skulle önska ett svar mer i stil �P�H�G�� ��som dataskyddsombud  kan jag inte 

rekommendera  denna åtgärd/detta system . Men om ni vidtar denna åtgärd, kommer vi att 

hjälpa till så att det blir så bra det kan bli. Genom riskanalyse r eller vad det kan vara.�� Någon 

kommun upplever inte att dataskyddsombuden levererar den tid kommunen  betalar för  

(speciellt inom rådgivningen), men det kan delvis bero på att kommunen  skulle kunna ställa 

högre krav på ombudens  närvaro. Samma kommun har u ttryckt att man kanske skulle behöva 

omvärdera hur mycket tid kommunen  verkligen behöver dataskyddsombuden nu jämfört 

med 2018 då avtalet skrevs �� de är mer självgående nu. Merparten av kommunerna upplever 

ingen skillnad i rådgivningen beroende på vilket a v dataskyddsombuden de ställer frågan till.  

Någon kommun upplever dock att de hellre frågar det ena dataskyddsombudet eftersom de 

upplever att de får bättre , mer pragmatiska och verksamhetsnära svar från denne. Samma 

kommun har uppgett att den andre  kanske inte riktigt besitter kunskapen inom dataskydd. 

Denne anpassar sitt arbete  och sina svar mer utifrån sin sidokompetens och inte utifrån sin 

roll som dataskyddsombud.  

Angående deras rådgivningsinsatser har dataskyddsombuden uppgett i huvudsak följande. 

De ser att frågorna kommer in mer och mer - allt från korta frågor till längre utredningar. De 

har försökt sälja in att det inte kostar något att ställa frågor till dem. Mer eller mindre dagligen  

kommer löpande frågor in som dokumenteras i dataskyddsombudens  

ärendehanteringssystem.  De försöker ta hand om frågorna en och en och genom loggningen 

kan de sedan utvärdera om de saknar kunskap inom vissa områden/frågor.  Vissa frågor är 
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återkommande , bland annat om rollerna personuppgiftsansvarig/personuppgiftsbiträde.  

Frågorna kommer ofta från kontaktpersonerna, men ibland direkt från exempelvis 

socialhandläggare som på grund av sekretess eller uppgifter av känslig art inte vill gå via 

dataskyddskontakten.  De deltar även i möten som referensperso ner och då bli det mer än 

enskilda frågor . Ett exempel var att de deltog i återkommande möt en i ett projekt för 

införande av ett  bibliotekssystem. Sådant är givande men tar timmar och dagar i 

förlängningen.  De har fått avsäga sig något projekt där de satt på möten varje vecka tidigare.  

Enligt budget ska rådgivningen utgöra 10��15 %, vilket faktisk nedlagd tid nog även motsvarar. 

De skulle sannolikt kunna effektivisera hantering av löpande frågor. De har redan öronmärkt 

tid för dessa, delat upp bevakningen av mailkorgen mellan sig samt i vissa fall bokat ett möte 

med alla inblandade och då även kunnat besvara kompletterande frågor direkt . De har inte 

tillräckligt tydliga nätverk/tydlig organisation genom  kontaktpersoner på förvaltningsnivå i 

småkommunerna  för att till exempel en gång i månaden samla alla kommuners 

socialförvaltningar  och därigenom besvara vanligt förekommande frågor i sådan verksamhet 

och få en större spridning på rådgivningen. I så fall skulle man behöva organisera det.  

I sin rådgivning och under informations delen av uppdraget 15 publicerar dataskyddsombuden 

nyhetsbrev med nyheter som rör dataskydd och informationssäkerhet . Målet med 

�Q�\�K�H�W�V�E�U�H�Y�H�Q���¦�U���D�W�W����försöka bidra till informationsspridning av aktuella frågor. Ambitionen är 

inte att nyhetsbreven ska komma ut med någon jämn frekvens - utan de ska snarare komma 

ut när det finns nyheter som är relevanta att sprida. �����'�D�W�D�V�N�\�G�G�V�R�P�E�X�G�H�Q���K�D�U���X�S�S�V�N�D�W�W�D�W, 

trots reservationen,  att de brukar publicerar 3 ��4 nyhetsbrev per år. Vi har begärt och har fått 

ta del av ett sådant nyhetsbrev. 

 

3.8.3 Iakttagelser och bedömning 

Det finns krav i såväl förordningen som intern uppdragsbeskrivning om att 

dataskyddsombuden ska bistå verksamheten med rådgivning  om dess skyldigheter enligt 

dataskyddsförordningen och andra dataskyddsbestämmelser . Vi ser rådgivningsdelen i 

uppdraget som i huvuddrag två delar; en för rådgivning i direkta frågor från verksamheten 

och en framåtsyftande angående att informera om ny praxis på området och hur rättsfall, 

tillsynsbeslut samt vägledningar påverkar verksamheten och om åtgärder behöver vidtas på 

grund av dessa (informationsdelen) . Informationsdelen är även tätt sammankopplad med 

utbildning , se avsnitt 3.9 nedan. 

Angående rådgivning i direkta frågor från verksamheten har dataskyddsombuden upprättat 

en relativt tydlig process för hur frågor ska mottas, loggas, besvaras och även för 

ansvarsfördelningen dataskyddsombuden emellan. Det verkar vara en effektiv process att  

frågorna går via dat�D�V�N�\�G�G�V�N�R�Q�W�D�N�W�H�U�Q�D�� �V�R�P�� �I�X�Q�J�H�U�D�U�� �V�R�P�� �H�W�W�� ���I�L�O�W�H�U���� �R�F�K skickar vidare 

endast de frågor som de inte kan besvara . Om dataskyddsombuden  märker att det börjar 

 
15 Se vidare under avsnitt 3.8.3. 
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komma in fler ���H�Q�N�O�D���� �I�U�§�J�R�U�� �G�L�U�H�N�W�� �I�U�§�Q�� �Y�H�U�N�V�D�P�K�H�W�H�Q�� �V�R�P�� �V�N�X�O�O�H�� �N�X�Q�Q�D�� �I�§�Q�J�D�V�� �X�S�S�� �D�Y��

dataskyddskontakterna kan man överväga en rekommendation om interna riktlinjer/rutiner 

om att frågor  just ska gå via dataskyddskontakterna. Vidare kan ombuden  via 

ärendehanteringssystemet identifiera återkommande frågor och egna kunskapsluckor . 

Eftersom de delat upp bevakningen av mailkorgen mellan sig minimeras även 

omställningstider och fördröjd återkoppling vid den enes frånvaro med mera.  En effektiv 

process manifesteras också i att majoriteten av kommunerna är nöjda med tillgänglighet och 

svaren på deras frågor. Även att rådgivningsdelen motsvarar  i budget  angivet omfång 

indikerar  en fungerande  rådgivningsdel. Angående de enstaka klagomål som inkommit  

beträffande det ena dataskyddsombudets dataskyddskompetens och rådgivning är det svårt 

för oss att avgöra om det ligger  något i det eller om det mer handlar om att man föredrar det 

andra dataskyddsombude t. Vi kan endast förtydliga vår rekommendation om att 

dataskyddsombuden s roll bör renodlas i enlighet med våra slutsatser och 

rekommendationer under avsnitt  3.3.3 och 3.6.3 och specifikt att dataskyddsombudens 

rådgivning inte  bör  tyngas för mycket av närbesläktade områden .  

Vidare rekommenderar vi ett övervägande om att verka för ytterligare nätverk/tydlig 

organisation genom kontaktpersoner på förvaltningsnivå i framförallt småkommunerna för 

att till exempel en gång i månaden  eller kvartalet  samla exempelvis alla kommuners 

socialförvaltningar och däri genom besvara vanligt förekommande frågor i sådan verksamhet 

och på så sätt få en större spridning på rådgivningen.  

Angående informationsdelen  ser vi än större förbättringspotenti al. Enligt vår bedömning får 

dataskyddsombudens omvärldsbevakning  inte fullt genomslag i verksamheten. Visserligen 

publicerar dataskyddsombuden 3��4 nyhetsbrev per år innehållandes nyheter på dataskydds- 

(och informationssäkerhets -) området. En av de intervjuade kommunsamordnarna har 

uttryckt det som att h en efter att h en fått �Q�\�K�H�W�V�E�U�H�Y�H�Q���I�§�U�����V�§�O�O�D�� bland nyheterna  innan hen 

vidareförmedlar till verksamheten , eftersom hen inte anser alla nyheter relevanta för 

varsamheten. För att nyhetsbreven  och praxisändringar/förtydliganden  ska få genomslag i 

verksamheten ser vi förbättring spotential i att förtydliga hur nyheterna är relevanta i det 

dagliga arbetet och om de exempelvis medför att kommunens rutiner och styrdokument 

behöver revideras. Dataskyddsombuden skulle i nästa steg behöva en rutin  för att följa upp 

att sådana rekommenda tioner verkligen fått genomslag i berörda  verksamheter. 

 

3.9 Om utbildningen ombuden tillhandahåller verksamheterna är tillräcklig  

3.9.1 Utgångspunkter 

Enligt artikel 39 dataskyddsförordningen har dataskyddsombudet, bland annat, i uppgift att 

övervaka organisationens efterlevnad  av dess strategi för information till och utbildning av 

personal som deltar i behandling en. Härutöver framgår i  Sjuhäradskommuna lförbunds 

budget för 2021 att : 
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��Dataskyddsombuden erbjuder sin kompetens och ger service åt verksamheterna, dess 

personal samt kommunmedlemmar genom rådgivning, information, utredningar och 

�X�W�E�L�O�G�Q�L�Q�J�V�L�Q�V�D�W�V�H�U���� 

 

3.9.2 Utbildning  som dataskyddsombuden tillhandah åller verksamheterna 

Granskningen har visat att det i dagsläget ligger på respektive kommun att försöka nå ut med  

grundläggande dataskyddsutbildningar  till sina samtliga anställda. Detta har gjort att 

kommun erna, i bästa fall, har upphandlat någon av de webbaserade utbildningstjänster som 

finns på marknaden. Även dataskyddsombudens granskningsresultat  visar att det är  den 

vägen de anslutna kommunerna valt för att uppfylla det grundläggande utbildningsansvaret . 

Utöver detta har kommunerna  uppgett att dataskyddsombuden bjudits in till vissa 

arbetsplatsträffar och hållit utbildning på  fördjupande nivå. Det har uttryck ts att dessa 

utbildningar präglats av mycket lagtext och en högre nivå än vad verksamheterna är mogna 

för. Samtidigt har en tyd lig önskan om mer verksamhetsnära och anpassad  utbildning 

uttryckts . Exempel som lyfts är att utbildningen borde vara anpassad så att även de som 

jobbar inom skolan eller vården  förstår, med fokus på relevanta frågeställningar för  just deras 

verksamhet. Ett annat önskemål har varit en utbildning för mellanchefer som står i kontakt 

med verksamheten och kan vidareförmedla kunskapen neråt i organisationen.  

Dataskyddsombuden har i sin tur betonat  att det grundläggande utbildningsansvaret ligger 

på respektive ansluten kommun eftersom kommunalförbundet inte är en drift sorganisation. 

De förväntar sig- och följer upp i granskningarna att enheterna tagit fram utbildningsplaner  

och rekommenderar e -learning-program.  Kunskaps- och utbildningsnivån skiljer sig markant 

från olika kommuner och enheter. Vissa enheter införde  en utbildningsplan vid förordningens 

ikraftträdande, men har sedermera lagt ner den.  Sedan ikraftträdandet har vissa  enheter  

identifierat 0 (noll) personuppgiftsincidenter och andra desto fler . Skulle 

dataskyddsombuden hålla grundutbildningarna, för många tusen medarbetare,  skulle de 

behöva anställa pedagoger eller anlita något av de utbildningsföretag som erbjuder sådan a 

tjänster . De håller däremot  introduktionsutbildning för de medarbetare som utses till 

dataskyddskontakter  samt utbildningar på bland annat specialist -, chef- och sektionsnivå. För 

dataskyddskontakterna/samordnarna rekommenderar de även den utbildning som 

tillhandahålls av Skövde Högskola. Inom ramen för kursen får deltagarna i uppgift att göra en 

GAP-analys av den egna kommunen. Dataskyddskontakterna  får då en genomlysning/GAP-

analys av sin kommun samt hela den kunskapsmässiga verktygslådan. De har hållit 

chefsutbildningar  även i de mindre kommunerna för alla chefer. De kan se fördelar med ett  

årshjul eller på annat sätt en kontinuitet i utbildning för chefe rna. 

 

3.9.3 Iakttagelser och bedömning 

Eftersom dels skrivningen om utbildning i artikel 39 är svårtolkad, dels att det av 

årsredovisningen 2021  framgår att dataskyddsombuden ska erbjuda sin kompetens och ge 
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service åt verksamheterna genom bland annat  utbildningsinsatser , är det naturligt att d e 

anslutna kommunerna förväntar sig just utbildning . Det råder  i vissa kommuner förväntningar 

på dataskyddsombuden att tillhandahålla utbildningar i högre grad än vad som idag görs. 

Att ansvaret för  grundläggande dataskyddsutbildning idag ligger på respektive kommun kan 

vara en av förklaringarna till de skiftande kunskapsnivåer som finns mellan medarbetare i de 

olika kommunerna. Utifrån kostnadseffektivitet och begränsningen i dataskyddsombudens 

tid och resurser, delar vi kommunernas och dataskyddsombudens samsyn om att den 

grundläggande GDPR-utbildning  (för samtliga anställda) bör ges digitalt. För att harmonisera 

den generella kunskapsnivån bland medarb etarna i samtliga anslutna kommuner ser vi 

fördelar med att inkludera grundläggande GDPR -utbildning i kom munalförbundets 

samverkan. 

Granskningen har även åskådliggjort en skillnad mellan de anslutna kommunernas 

förväntningar och dataskyddsombudens inställning till för vilka målgrupper  de senare ska 

tillhandahålla ytterligare  (fördjupade)  utbildning ar. Mot bakgrund av dessa omständigheter 

rekommenderar vi en översyn av dels samordnad grundläggande utbildning, dels 

dataskyddsombudens fördjupande utbildningsansvar  och vilka målgrupper detta ska riktas 

mot . Inom ramen för översynen rekomederar vi en avvägning mellan minst, men inte 

begränsat till , följande parametrar;  kommunernas önskemål,  de rätta målgrupperna för att få 

bäst vidarespridning  i verksamheten och dataskyddsombudens resurser  �� med 

målsättningen en effektiv, verksamhetsnära och målgruppsanpassad utbildning . 

Antalet identifierade personuppgiftsincidenter kan vara en indikator på utbildningsnivån 

bland de olika enheterna. Granskningen vittnar om en stor spridning från enheter där 

incidenter identifi eras och anmäls till enheter som inte haft en incident sedan förordningens 

ikraftträdande, vilket i sin tur torde vara en indikation på alltför skiftande kunskapsnivå. En 

annan iakttagelse angående incidenthanteringen, som egentligen inte har med utbildnin g att 

göra men som är viktig att lyfta, är dataskyddsombudssamverkans målsättning och 

beskrivning i Sjuhäradskommunalförbunds budget för 2021 . Där framgår följande angående 

incidenter:  

��Samverkansformens övergripande målsättning är att ge medlemskommunerna  möjlighet att 

skaffa sig kontroll över de vitala delarna i dataskyddsförordningen och ge dem verktyg att 

motverka och minska antalet incidenter; vars konsekvenser kan ge dålig publicitet vilket kan 

skada både varumärket och minska kommunens anseende hos a llmänheten. �� 

Vi delar visserligen synen på att personuppgiftsincidenter kan medföra negativ publicitet som 

riskerar att skada såväl varumärke som anseende. Vi ställer oss däremot frågande till 

skrivningen ovan och befarar att den riskerar att motverka att incidenter lyfts upp och anmäls 

vilket i sin tur riskerar att hindra enheternas utveckling på dataskyddsområdet. I vår värld är 

�V�N�U�L�Y�Q�L�Q�J�H�Q���I�H�O�U�L�N�W�D�G���R�F�K���U�L�V�N�H�U�D�U���O�H�G�D���W�L�O�O���H�Q�����W�\�V�W�Q�D�G�V�N�X�O�W�X�U�����R�F�K���D�W�W���L�Q�F�L�G�H�Q�W�H�U���L�Q�W�H���H�V�N�D�O�H�U�D�V��

och anmäls. I dataskyddsombudens rollbeskrivning finns ett mått av att inspirera till 
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dataskyddsarbetet för att verksamheten ska kunna förbättras och då krävs snarare en kultur 

där medarbetarna uppmuntras att anmäla incidenter eller andra brister de uppmärksammar.  

 

4. Sammanfattande s lutsatser  och rekommendationer  

Trots att de anslutna kommunernas förväntningar  på samverkansfunktionen  och 

dataskyddsombuden utifrån kommunalförbundets uppdrag och mål för samverkan  till 

övervägande del är rimliga och att  dataskyddsombuden ä r i sin tur väl införstådda med dessa 

förväntningar , har granskningen åskådliggjort vissa till synes orimliga- och andra helt rimliga 

förväntningar som i dagsläget inte infrias.  Att vissa kommuner förväntar sig att 

dataskyddsombuden ska ta fram riktlinjer ���§�W���� �G�H�P�� �R�F�K�� �S�§�� �V�§�� �Y�L�V��utföra det löpande 

dataskyddsarbetet är orimligt ur såväl dataskyddsombudets oberoende roll som ur 

resursperspektivet. Ansvarsfördelningen enligt förordn ingen förutsätter  även att det är de 

personuppgiftsansvariga, och inte dataskydd sombuden, som sköter, prioriterar och ger sina 

enheter resurser  för det löpande dataskyddsarbetet.  En helt rimlig förväntning är dock att 

dataskyddsombuden ska synas och höras, även i de mindre kommunerna , utöver då de 

genomför sin årliga granskning .  När samverkan infördes  skulle den skapa förutsättningar för 

en robust  bemanning. I takt med att uppdraget blivit både kvantitativt större och mer 

omfattande vad gäller arbetsmängd för nuvarande dataskyddsombud  står det klart att de 

inte helt räcker till.  En övergripande slutsats är att dataskyddsombudens roll renodlas att 

omfatta just dataskydd och att  Boråsregionen Sjuhärads kommunalförbund och 

kommunerna utreder frågan om hur luckan i ett proaktivt compliance -arbete ska fyllas och 

vem som ansvarar för den . 

 

Här följer, utifrån revisionsfrågorna, våra sammanfattande slutsatser och rekommendationer 

i punktform.  

�x Angående vilka avtal som finns upprättade med respektive kommun. Avtal med 

respektive ansluten kommun , som tidigare saknats, har nu i regel upprättat s. Vi har 

inget att anmärka på innehållet vad gäller det upprättade avtal vi tagit del av. Vårt 

uppdrag har inte medgett att kontrollera att alla anslutna kommuner har avtal med 

kommunalförbundet.  

 Vi rekommenderar, m ed tanke på osäkerheten i en av de inte rvjuade 

kommunerna , att man säkerställer avtal med respektive kommun finns 

upprättat.  

 

�x Angående ansvarsfördelningen mellan dataskyddsombuden och kommunerna . 

Dataskyddsombuden har byggt upp ett ramverk för kommunerna för att d et löpande 

datsskyddsarbetet ska kunna bedrivas på de organisatoriska enheterna . Ombuden 

ska ägna sig åt regelbunden tillsyn och rådgivning  i enlighet med syftet bakom 
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regelverket och dess föreskrivningar för dataskyddsombudsrollen. Eftersom det är 

varje nämnd som är personuppgiftsansvarig och dataskyddsombudets roll inbegriper 

kontrollverksamhet samt ur ett resursfördelningsperspektiv är det ändamålsenligt att 

ombuden undviker för stor inblandning i det fortlöpande dataskyddsarbetet. Vi vill 

påminna samtli ga enheter om deras respektive ansvar och uppmana 

verksamhetsledningar och personuppgiftsansvariga nämnder att tillsätta resurser och 

prioritera dataskyddsarbetet.  Häri ingår även att involvera dataskyddsombuden i 

besluts- och arbetsprocesser med påverkan på dataskyddsarbetet.  Mot bakgrund av 

samverkansfunktionen s utformning och att två tjänster tillsatts för att tillse samtliga 

kommuners behov av ett tillgängligt dataskyddsombud delar vi kommunernas 

uppfattning om att de ska kunna förvänta sig att dataskyd dsombuden uteslutande 

arbetar med dataskydd.  Ombuden bör således syssla med dataskydd så långt det är 

möjligt, speciellt eftersom de har så pass många registrerade att vara 

dataskyddsombud för. Att då delta i återkommande möten för att bidra med andra 

kompetenser de råkar ha ligger enligt vår bedömning utanför kommunalförbundets 

dataskyddsombuds uppdrag. Detta speciellt sett i ljuset av att vissa kommuner 

upplever att dataskyddsombuden sällan visar sig hos dem. 

 Vi rekommenderar  därför att åtgärder vidtas fö r att renodla 

dataskyddsombudens roll.  

 

�x Angående i vilken utsträckning granskningsverksamheten uppfyller lagkrav en. Det 

finns inte några uttryckliga lagkrav för hur dataskyddsombudens 

granskningsverksamhets ska genomföras. Även om kommunerna till stor del är nöjda 

med nivån på granskningarna; att de inte är för avancerade och att vissa inte anser 

sig mogna för djupare, mer kvalitativa granskningar, delar vi dataskyddsombudens syn 

på att sådana lite djupare granskningar behövs. Just nu bygger granskningen på 

självskattning och vi saknar en granskningsdel som de facto synar några behandlingar 

i artikel 30-registret eller en informationstext i sömmarna. Nuvarande upplägg visar 

mest enheternas självupplevda kartläggning av om saker finns på plats och inte 

tillräckligt om kvaliteten på innehållet i artikel 30-registret och andra styrdokument.  

 Vi rekommenderar, utifrån Artikel 29 -gruppens tolkning om en riskbaserad 

inriktning på granskning, någon form av djupare spetsgranskning, vilken skulle 

kunna möjliggöras genom överväganden om att effektivisera  

�ƒ upplägg och administration för utskick och insamling och nuvarande 

granskning, 

�ƒ återkoppling och åtgärdsförslag för nuvarande granskning.  

 

�x Angående om prioriteringen i granskningsarbetet är lämplig med hänsyn till 

granskningsområde och typen av granskningsobjekt . Trots tung administration  och 

skiftande nivå för  hur långt de olika enheterna kommit i dataskyddsarbetet är det av 

yttersta vikt att dataskyddsombuden kan bedriva en effektiv, relevant och 
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verksamhetsnära granskningsverksamhet med hänsyn till såväl granskningsområde 

som typen av granskningsobjekt.  

 Vi rekommenderar en översyn av granskningsupplägget för att utvärdera hur 

man kan förändra för att uppnå en mer verksamhetsanpassad, riskbaserad, 

effektiv, kontextualiserad och spetsig granskning som ger enheterna än mer 

handfasta åtgärder att vidta i sitt for tsatta dataskyddsarbete.  

 

�x Angående om bemanningen och resurser för dataskyddsombuden  är tillräckliga för 

verksamhetens uppgift . Förutom att uppdraget  har blivit kvantitativt större vilket har 

eller kommer få en negativ inverkan på det kvalitativa äts en de l av 

dataskyddsombudens tid upp av de enheter som inte tar sitt ansvar . Huruvida 

dataskyddsombuden åtar sig ansvar/bevakning av områden som ligger utanför rollen 

som dataskyddsombud eller om även bevakning och compliance -arbete i 

angränsande områden ska ligga på dem ligger utanför vår granskning. Det kan 

konstateras att två tjänster inte helt räcker till för att både sköta uppdraget i 

nuvarande form, kanske vidareutveckla vissa delar samt därtill följa med i 

angränsande områdens rätts - och teknikutveckling.  

 Vi rekommenderar därför Boråsregionen Sjuhärads kommunalförbund  och 

kommunerna att renodla dataskyddsombuden s roll och utreda  om hur luckan 

i ett proaktivt compliance -arbete ska fyllas och vem som ansvarar för den. 

 

�x Angående huruvida dataskyddsombudens r ådgivning är tillräcklig. Angående 

rådgivning i direkta frågor från verksamheten har dataskyddsombuden upprättat en 

relativt tydlig process för hur frågor ska mottas, loggas, besvaras och även för 

ansvarsfördelningen dataskyddsombuden emellan.  

 Vi rekommenderar, i syfte att effektivisera rådgivningen och 

informationsspridandet i verksamheterna, att   

�ƒ koppla informationsgivning i nyhetsbreven än mer till vad nyheterna 

innebär för verksamheterna i det dagliga arbetet  

�ƒ överväga om att verka för ytterligare nätverk genom kontaktpersoner 

på förvaltningsnivå inom liknande verksamhet och därigenom besvara 

vanligt förekommande frågor  i just den verksamheten . 

 

�x Angående dataskyddsombudens utbildningsinsatser. Ansvaret för grundläggande 

dataskyddsutbildn ing ligger idag på respektive kommun. Utifrån kostnadseffektivitet 

och begränsningen i dataskyddsombudens tid och resurser, delar vi kommunernas 

och dataskyddsombudens samsyn om att den grundläggande GDPR-utbildning (för 

samtliga anställda) bör ges digitalt. Att inte alla kommuner verkar ta ansvaret för att 

tillhandahålla sina anställda den grundläggande dataskyddsutbildningen kan dels vara 

en av förklaringarna till de skiftande kunskapsnivåer som finns mellan medarbetare i 
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de olika kommunerna , dels en förklaring till att vissa enheter/kommuner inte har 

identifierat några personuppgiftsincidenter . För att harmonisera den generella 

kunskapsnivån bland medarbetarna i samtliga anslutna kommuner, ser vi fördelar 

med att inkludera grundläggande GDPR-utbildning i kommunalförbundets 

samverkan. Det råder i vissa kommuner förväntningar på dataskyddsombuden att 

tillhandahålla utbildningar i högre grad än vad som idag tillhandahålls.  Granskningen 

har även åskådliggjort en skillnad mellan de anslutna kommunernas förväntn ingar och 

dataskyddsombudens inställning till för vilka målgrupper de senare ska tillhandahålla 

ytterligare (fördjupade) utbildningar.  

 Mot bakgrund av dessa omständigheter rekommenderar vi en översyn av dels  

�ƒ samordnad grundläggande utbildning, dels  

�ƒ dataskyddsombudens fördjupande utbildningsansvar och vilka 

målgrupper detta ska riktas mot. Inom ramen för översynen 

rekommenderar vi en avvägning mellan minst, men inte begränsat till, 

följande parametrar; kommunernas önskemål, de rätta målgrupperna 

för att få  bäst vidarespridning  i verksamheten och 

dataskyddsombudens resurser �� med målsättningen en effektiv, 
verksamhetsnära och målgruppsanpassad utbildning . 

 

Granskningen har syftat till att undersöka de förutsättningar kommunalförbundets 

dataskyddsombud har för att verka inom förbundet och gentemot de medlemskommuner 

som deltar i samverkan. Projektet har även innefattat  en granskning av funktionens arbetssätt 

med fokus på följsamhet  mot lagar och prioritering av tillsynsarbetet med hänsyn till 

granskningsobjekten. Även om det finns goda förutsättningar för dataskyddsombuden att 

verka inom förbundet  och gentemot de anslutna kommunerna  samt upprätthålla ett lagenligt 

rätt prioriterat arbetssätt , står funktionen inför andra utmaningar nu jämfört med när de 

tillträdde. En stor mängd kontaktytor  och tillkommande administration , som växer ju fler 

kommuner som ansluter sig, och generellt sett högre nivå och mer tidskrävande  arbete  gör 

att de �Q�� ���O�X�I�W���� �V�R�P�� �W�L�G�L�J�D�U�H�� �I�D�Q�Q�V�� �L�� �V�\�V�W�H�P�H�W nu är borta. Flera kommuner upplever att 

dataskyddsombuden besöker dem för sällan samtidigt som dataskyddsombuden känner att 

de inte räcker till  när de även känner att de behöver bevaka dataskyddets angränsande 

område n. Vår sammanfattande slutsats och rekommendation är att  Boråsregionen 

Sjuhärads Kommunalförbund  och kommunerna renodla r dataskyddsombudens roll och 

utred er frågan om hur luckan i ett proaktivt compliance -arbete ska fyllas och vem som 

ansvarar för den. 

 

Erik Österberg, jurist                        

Mats Herling, jurist                   

Jerker Stenqvist, auktoriserad revisor och certifierad kommunal revisor  
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Första revisorsgruppen Kommunfullmäktige
Borås Stad

Revisionsberättelse för  
Kommunstyrelsen år 2022

Vi har granskat Kommunstyrelsens verksamhet och årsredovisning 2022. Granskningen har 
utförts enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och omfattning 
som behövs för att ge en rimlig grund för bedömning. Till revisionsberättelsen bifogas vår 
revisionsredogörelse som utgör en sammanfattning av granskningen.

Det ekonomiska resultatet för Kommunstyrelsen visar på ett överskott mot budget. Vi bedömer 
att Kommunstyrelsen i sin årsredovisning inte fullt ut redovisar förklaringar till överskottet.

När det gäller Kommunstyrelsens följsamhet mot Kommunfullmäktiges budgetbeslut konstaterar 
vi avvikelser genom att målsättningarna för indikatorerna inte uppnås eller att uppgifter om 
utfallet saknas i årsredovisningen för fem av de sju indikatorer som Kommunfullmäktige fastställt. 
Fyra av Kommunfullmäktiges fem uppdrag till Kommunstyrelsen är inte genomförda.  
Vi bedömer måluppfyllelsen avseende Kommunfullmäktiges indikatorer och genomförandet av 
Kommunfullmäktiges uppdrag som bristfällig.

Stadsrevisionen har genomfört en fördjupad granskning av centralt tillkommande kostnader i 
Borås Stads bolag, som avsåg bl.a. Kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen, berörda nämnder och 
styrelserna i respektive bolag behöver säkerställa att skriftliga avtal upprättas som omfattar de 
tjänster som köps av, eller tillhandahålls till, bolagen. Kommunstyrelsen behöver även säkerställa 
en tillräcklig uppsikt inom området och att hanteringen av de centralt tillkommande kostnaderna 
är förenliga med lagen om o�entlig upphandling.

Stadsrevisionen har genomfört en fördjupad granskning av Borås Stads momsrutiner som avsåg 
bl.a. Kommunstyrelsen. Bedömningen är att Kommunstyrelsen och de granskade nämnderna 
inte har en tillräcklig intern kontroll av den löpande momshanteringen.

Stadsrevisionen har genomfört en fördjupad granskning av Borås Stads hantering av statsbidrag. 
Granskningen visar att hantering och redovisning av riktade statsbidrag är fragmentiserad och 
olika i Borås Stads nämnder. Kommunstyrelsen bedöms inte ha säkerställt en tillräcklig intern 
kontroll när det gäller redovisning av riktade statsbidrag. Avsaknad av central sammanställning 
och uppföljning medför enligt Stadsrevisionens bedömning att Kommunstyrelsens uppsikt inom 
området inte är helt tillräcklig.

Stadsrevisionen har genomfört en fördjupad granskning av delegationsbeslut i Borås Stad. 
Stadsrevisionens bedömning är med utgångspunkt i granskningsresultaten att de granskade 
nämndernas hantering av delegationsbeslut i huvudsak är ändamålsenlig och bedrivs med en 
tillräcklig intern kontroll. Kommunstyrelsen och Krisledningsnämnden rekommenderas att se 
över Krisledningsnämndens behov av delegationsordning när nämnden är aktiverad.
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Vår bedömning är att Borås Stads årsredovisning 2022 i huvudsak är upprättad enligt lag 
om kommunal bokföring och redovisning, kommunallag, rekommendationer från Rådet för  
kommunal redovisning samt god redovisningssed. Resultat, ekonomisk ställning och räkenskaper 
redovisas på ett i huvudsak rättvisande sätt. Balanskravet är uppfyllt.

Måluppfyllelse av Kommunfullmäktiges indikatorer och genomförande av Kommunfullmäktiges 
uppdrag bedöms fortfarande vara ett förbättringsområde. Förvaltningsberättelsens avsnitt om 
god ekonomisk hushållning saknar en sammanhållen utvärdering gällande verksamhetsmål och 
uppdrag för kommunen, de kommunala bolagen och kommunkoncernen. Det saknas en samlad 
uppföljning av målsättningarna som framgår av riktlinjer för god ekonomisk hushållning. Det saknas 
även en analys utifrån riktlinjerna om god ekonomisk hushållning huruvida om verksamheten 
bedrivs e�ektivt, d.v.s. på ett kostnadse�ektivt sätt. Vår bedömning är att kassa�ödesanalysen 
i årsredovisningen gör avsteg från RKR R13 och därmed inte redovisas på ett rättvisande sätt.

Vi bedömer att Kommunstyrelsens verksamhet skötts på ett ändamålsenligt och ur ekonomisk 
synpunkt tillfredsställande sätt. Kommunstyrelsen behöver upprätta en tillräcklig bu�ert i enlighet 
med instruktioner i Kommunfullmäktiges budget och redovisa avdelningarnas ekonomiska resultat. 
Kommunstyrelsens måluppfyllelse av Kommunfullmäktiges indikatorer och genomförande av 
Kommunfullmäktiges uppdrag bedöms som bristfällig. Kommunstyrelsen behöver i sin årsredovisning 
ange förklaringar till ekonomiska och verksamhetsmässiga avvikelser. Den interna kontrollen bedöms, 
mot bakgrund av de fördjupade granskningar som riktats till Kommunstyrelsen under året, som inte 
helt tillräcklig.

Vi tillstyrker att Kommunstyrelsen beviljas ansvarsfrihet för år 2022.

BORÅS 2023-04-24

Bill Johansson	 Nils-Gunnar Blanc	 Lennart Gabre 
Ordförande	 Vice ordförande

Bo-Lennart Bäcklund	 �omas Gustafsson	 Fredrik Brandberg
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Revisionsredogörelse
I Stadsrevisionens årliga granskning prövas om verksamheten sköts på ett ändamålsenligt och 
från ekonomisk synpunkt tillfredsställande sätt och om den interna kontrollen som görs inom 
nämnden är tillräcklig.

Stadsrevisionen lämnar en revisionsberättelse som grund för Kommunfullmäktiges ansvarsprövning. 
Ställningstaganden i revisionsberättelsen utgår från en samlad bedömning av all den granskning 
av nämndens verksamhet som har genomförts under året.

I nedanstående revisionsredogörelse sammanfattas resultat från granskning av årsredovisning, 
speci�ka bevakningsområden, fördjupade granskningar och intern kontroll.

Ekonomiskt och verksamhetsmässigt resultat
Kommunstyrelsen redovisar ett överskott på 18 235 tkr jämfört med budget, fördelat på ett överskott 
på 17 081 tkr för Stadsledningskansliet och 1 154 tkr för kommungemensam verksamhet.

Resultaträkningen stämmer inte gentemot avstämning med ekonomisystemet. Kommunstyrelsens 
redovisade resultat jämfört med kommunbidrag för Stadsledningskansliet uppgår i årsredovisning 
2022 till ca 55 tkr mer än vad som framgår av resultaträkningen i ekonomisystemet.

Enligt beslut i Kommunfullmäktiges budget 2022 ska varje nämnd sätta av som lägst 1 % i bu�ert 
utav sitt kommunbidrag till oförutsedda händelser. I budget 2022 har Kommunstyrelsen avsatt 
1 350 tkr av kommunbidraget för Stadsledningskansliet i bu�ert.1 Kommunbidraget i budget 
2022 uppgår till 140�900 tkr. Den avsatta bu�erten är således lägre än 1 % av kommunbidraget.  
Ingen bu�ert är avsatt i budget 2022 för kommunbidraget avseende kommungemensamma kostnader. 
När det gäller de kommungemensamma kostnaderna noteras att kommunbidraget avser köpta 
tjänster där kostnaden vanligen är känd vid upprättande av budget, varför ingen bu�ert har avsatts. 
Sammantaget är Kommunstyrelsens avsatta bu�ert inte 1�% av kommunbidraget. Bu�erten är 
därmed inte upprättad i enlighet med instruktionerna i Kommunfullmäktiges budget.

Stadsrevisionen noterar att den största verksamheten, Kommunledning, delredovisas i olika 
avdelningar under rubriken Verksamhetsanalys i Kommunstyrelsens årsredovisning. Däremot 
kan man inte under rubriken Verksamheternas nettokostnader följa de olika avdelningarnas 
ekonomiska resultat, trots att verksamheten Kommunledning omsätter mer än 250 miljoner år 2022. 
Stadsrevisionen noterar vidare att det i ekonomisystemet är upplagt redovisningsmässigt enligt 
den logiken, med olika ansvar för de olika avdelningarna under gemensam administration. 
Kommunstyrelsen kommer att förändra sin redovisning under 2023. Bland annat kommer 
avdelningarnas budget och ekonomiska utfall från och med tertial 1 2023 att vara en del av 
redovisningen.

1 Borås Stad, Kommunstyrelsen, Budget 2022:2 s. 9
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Nedan redovisas de större budgetavvikelserna i enlighet med Kommunstyrelsens årsredovisning.

Stadsledningskansliets budgetram

Kommunstyrelsen redovisar ett överskott på 17 081 tkr för stadsledningskansliet. I årsredovisning för 
2022 framgår att ”detta kommer sig till stor del på grund av personalfrånvaro eller att förvaltningen 
haft både kommunbidrag och externa intäkter för vissa tjänster, men också på grund av vissa andra 
utnyttjade budgetutrymmen. Exempelvis användes inte 2,5 miljoner mot organiserad brottlighet samt 
1 miljon för utvecklandet av stadens beslutsstödsystem PowerBI.” 2

Kommunstyrelsen genomför utöver ovanstående ingen ytterligare analys av resultatet för 2022 
i årsredovisningen. Det framgår dock under avsnittet budgetavvikelse i årsredovisning 2022 att 
verksamheten kommunledning haft en resultatavvikelse med ett överskott om ca 18�746 tkr.  
Även verksamheten personaladministration redovisar större avvikelser både för intäkter (9�244 tkr) 
och kostnader (- 8 904 tkr). Dessa förhållanden analyseras inte i Kommunstyrelsens årsredovisning 
för 2022.3

Kommungemensam budgetram

Den kommungemensamma budgetramen redovisar ett överskott jämfört med budget om 1 154 tkr.  
Det framgår i Kommunstyrelsen årsredovisning 2022 att ”det beror dels på lägre kostnader för 
kollektivtra�k och dels på lägre bidrag till kommun-/kommunalförbund än budgeterat”.4

Kommunstyrelsen genomför utöver ovanstående ingen ytterligare analys av resultatet för 2022 
i årsredovisningen.

Investeringsredovisning

Investeringarna uppgår till sammanlagt 33 512 tkr avseende 2022. Investeringsbudgeten uppgick till 
40�000 tkr för året. Avvikelsen förklaras inte i årsredovisningen. Fastighetsinköp har gjorts under 
2022 av bl.a. Viared 16:1, Gånghester 23:18 och Kilsund 4. Total kostnad för Kommunstyrelsens 
fastighetsköp under 2022 uppgår till 32�297 tkr. Utfallet avseende utbyggnad av bostadsområden 
avser byggnation av Vinkelvägen i Sparsör.

Exploateringsredovisning

Kommunstyrelsens årsredovisning för 2022 har ingen exploateringsredovisning. Stadslednings-
kansliet har under året uppmärksammat att exploateringsredovisningen i Kommunstyrelsens 
årsredovisning inte helt stämt med exploateringsredovisningen i Borås Stads årsredovisning. 
Exploateringsredovisningen för 2022 kommer av denna anledning endast ingå i Borås Stads 
årsredovisning.

2 Borås Stads, Kommunstyrelsen: Årsredovisning 2022:14.
3 Ibid. 2022:15.
4 Ibid. 2022:31.
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Kommunfullmäktiges indikatorer

I Kommunfullmäktiges budget för år 2022 har målsättningar formulerats för 23 indikatorer 
kopplade till de visionsområden som ingår i visionen om framtidens Borås. I Kommunfullmäktiges 
budget anges om respektive indikator ska öka eller minska. För Kommunstyrelsen har Kommun-
fullmäktige fastställt sju indikatorer. Nämnden redovisar måluppfyllelsen av indikatorerna 
enligt nedan.

•	 Antal gästnätter i Borås ska öka. 
Utfall för 2022 är 232 033 gästnätter. 2021 var utfallet 162�841 gästnätter. Målsättningen 
uppnås för 2022. Utfallet kommenteras inte i Kommunstyrelsens årsredovisning 2022.

•	 Resultatet av det sammanfattande omdömet om näringslivsklimatet i Borås Stad 
ska öka. (Svar på fråga i Svenskt Näringslivs årliga enkät skala mellan 1 och 6).  
Utfallet för 2022 var 3,44. Utfallet för 2021 var 3,39.  Målsättningen uppnås för 2022. 
Utfallet kommenteras inte i Kommunstyrelsens årsredovisning 2022.

•	 Rankingen i SKR:s öppna jämförelser, företagsklimat -�Nöjd Kund Index (NKI) ska öka. 
Utfallet för 2022 var 77. Utfallet för 2021 var 78. Målsättningen uppnås inte för 2022. 
Utfallet kommenteras inte i Kommunstyrelsens årsredovisning 2022.

•	 Andelen hushåll och företag som har tillgång till bredband om minst 100 Mbit/s 
ska öka,�%. 
Det framgår av Kommunstyrelsens årsredovisning 2022 att bredbandsstatistik för 2022 
ännu inte �nns tillgängligt förrän i mars 2023. Senast kända utfall är 87 % för 2021. 
I årsredovisningen presenteras ändå ett utfall för 2022 om 87 %. Utfallet för 2020 var 
86�%. I årsredovisningens diagram om utfallet framgår att målsättningen nås. I årsredo-
visningens kommenterande text till indikatorn framgår att det saknas uppgifter om ifall 
målsättningen nås.5

•	 Andel sjukfrånvaro av ordinarie arbetstid ska minska, %. 
Utfallet för 2022 var 3,5 %. Utfallet för 2021 var 2,8 %. Målsättningen uppnås inte för 
2022.  Utfallet kommenteras inte i Kommunstyrelsens årsredovisning 2022.

•	 Arbetad tid för timavlönade omräknat till årsarbeten ska minska. 
Utfallet för 2022 var 0,5 årsarbetare (åa). Utfallet för 2021 var 0,4 åa. Målsättningen 
uppnås inte för 2022. Utfallet kommenteras inte i Kommunstyrelsens årsredovisning 2022.

•	 Andel anställda som nyttjar Borås Stads friskvårdsbidrag ska öka,�%. 
I årsredovisningen presenteras inget utfall för 2022. Utfallet 2021 var 59 %. Det saknas 
uppgifter i årsredovisningen om målsättningen nås för 2022.

Kommunstyrelsen har inte uppnått målsättningarna för tre av de sju indikatorer som Kommun-
fullmäktige har fastställt. Avseende två av sju indikatorer saknas uppgifter i årsredovisningen 
om målsättningarna uppnås eller inte. Avseende en av dessa indikatorer redovisas ett utfall för 
2022 som egentligen avser 2021. Sammantaget noteras avvikelser genom att målsättningarna för 
indikatorerna inte uppnås eller att uppgifter om utfallet saknas i årsredovisningen när det gäller 
fem av de sju indikatorer som Kommunfullmäktige fastställt.

Nämndens indikatorer
Kommunstyrelsen har inte antagit egna indikatorer vilket inte i linje med Borås Stads styr- och 
ledningssystem.

5 Ibid. 2022:8.
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Kommunfullmäktiges uppdrag

Kommunstyrelsen har avseende 2022 fått fem uppdrag från Kommunfullmäktiges budgetbeslut, 
av dessa är fyra uppdrag inte genomförda.

0    4    1    0	  	 av 5 Kommunfullmäktiges uppdrag.

De uppdrag som inte är genomförda är:

•	 Kommunstyrelsen får i uppdrag att utreda hur kommunen kan fortsätta arbetet 
med att optimera och samordna sina transporter, eventuellt i ett logistikcenter. 
Enligt årsredovisningen har utredningen påbörjats under tertial 3 2022. Utredningen 
kommer att fortsätta under 2023.

•	 Kommunstyrelsen får i uppdrag att utreda både hur klimatkrav på byggande 
kan skärpas och hur byggande av socialt hållbara områden kan stimuleras, via 
markanvisningar, och utifrån detta föreslå ändringar i ”Riktlinjer för markan-
visningar för bostäder”. 
I årsredovisningen framgår att översyn av riktlinjer för markanvisningar för bostäder 
pågår inför eventuell revidering.

•	 Kommunstyrelsen får i uppdrag att utreda var kvarvarande tvätteriverksamhet 
inom Vård- och äldrenämnden skall vara placerad organisatoriskt. 
I årsredovisningen framgår att Vård- och äldrenämnden fortfarande har ärendet under 
utredning och återkommer med förslag till hur verksamheten kan vara placerad.  
Ny rapportering sker i tertial 1 2023.

•	 Kommunstyrelsen får i uppdrag att utreda om införandet av distributionscentralen 
har lett till merkostnader för de nämnder som har tillagningskök. 
Enligt årsredovisningen har Koncerninköp påbörjat utredningen, som beräknas bli färdig 
under tertial 2 2023.

Utöver ovanstående redovisar Kommunstyrelsen i årsredovisning 2022 även genomförandet av 
sammantaget 28 äldre uppdrag som Kommunfullmäktige beslutat om under åren 2015-2021. 
Av de 28 äldre uppdragen är 21 uppdrag från Kommunfullmäktige fortfarande inte genomförda 
under 2022.

Nämndens uppdrag

Kommunstyrelsen har avseende 2022 inte gett förvaltningen några uppdrag.
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Konsekvenser av coronaviruset
Kommunstyrelsen redogör inte för några ekonomiska eller verksamhetsmässiga konsekvenser 
av coronaviruset i årsredovisningen för 2022. Rubriken är borttagen i Kommunstyrelsens 
årsredovisning.

Speci�ka bevakningsområden
Stadsrevisionen har särskilt bevakat nedanstående områden.

Riktlinjer för god ekonomisk hushållning

Kommunfullmäktige har den 20 januari 2022 beslutat om riktlinjer för god ekonomisk  
hushållning för Borås Stad. I riktlinjerna framgår bl.a. att Borås Stads övergripande ekonomiska 
mål utgår ifrån generationsprincipen vilket innebär att varje generation ska bära kostnaden för 
den service som den konsumerar och inte belasta kommande generationer med kostnader eller 
åtaganden. Finansiella mål �nns även för kommunkoncernen.

I riktlinjerna framgår att god ekonomisk hushållning för Borås Stad innebär en strävan mot:

•	 Att primärkommunen ska generera ett överskott på 2–3 % (resultat i relation till skatte-
intäkter och generella statsbidrag).

•	 Att primärkommunen ska ha en själv�nansiering av sina investeringar på över 80 % 
(mätt på rullande medelvärde 4 år), ha en ökande soliditet med målet att nå en soliditet 
på 80 % (exklusive lån som är hänförliga till bolagen).

•	 Att de majoritetsägda kommunala bolagen, ”bolagskoncernen”, ska vara självförsörjande. 
Tvingande tillskott från primärkommunen ska inte behövas, och för att hantera risken 
för tillskott ska bolagen sammantaget:

	�| Generera ett genomsnittligt resultat för bolagskoncernen på 7 % (resultat efter �nansnetto i 
relation till omsättning)

	�| Ha en räntetäckningsgrad i genomsnitt på minst 2,5

•	 Kommunkoncernen (primärkommun och bolagen sammanställt) ska generera:

	�| ett resultat på 2–3 % i (årets resultat som andel av intäkter, skatteintäkter och generella statsbidrag)

	�| ett mål för soliditeten inklusive pensionsåtaganden på 25 %

	�| en nettokoncernskuld på högst 150 tkr per invånare.

23 februari 2023 har Kommunfullmäktig fattat beslut om uppdaterade ägardirektiv för Borås 
Stads kommunala bolag. Det gemensamma ägardirektivet för Borås Stads bolag har kompletterats 
med ett avsnitt som avser god ekonomisk hushållning där målen för bolagskoncernen framgår.6

6 Kommunfullmäktiges protokoll, 2022-02-23, § 35 Dnr KS 2022-00912 1.2.2.25
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Projekt Frisk organisation

Frisk organisation är ett projekt som efter förlängning sträcker sig över fem år (2019-2023) 
med syftet att öka förutsättningarna för att vara en attraktiv arbetsgivare som erbjuder ett 
hållbart arbetsliv. Målet är att minska in�ödet till sjukskrivning och därmed minska antalet 
rehabiliteringsärenden och över tid nå en rimlig och stabil nivå för sjukfrånvaron.

Projektidén bygger på tre delar:

•	 Statistikstöd som ger beslutsstöd till chef och HR.

•	 Arbetsplatsstöd med ett team som ger stöd till arbetsplatser efter behov.

•	 Ett kunskapsstöd som ökar kunskapen och medvetenheten i Borås Stad om vilka organisa-
toriska faktorer som driver hälsa, både på individ- grupp- och organisationsnivå.

Under projektets �ärde år har enheten Organisationshälsa fortsatt arbetet med de arbetsplatser som i 
fråga om ohälsotal har de största utmaningarna. Utöver kartläggning/screening och workshops för 
hållbara arbetsplatser har arbetet inneburit stöd till arbetsplatser med t.ex. individuellt chefsstöd, 
grupputveckling, processhandledning och/eller andra insatser på grupp- och organisationsnivå. 
I varje uppdrag har för- och eftermätningar genomförts där medarbetare fått svara på frågor om 
upplevelse av arbetsmiljö- och hälsoproblem.

Enheten har under projektåren så långt kartlagt den sociala och organisatoriska arbetsmiljön på 
totalt 70 arbetsplatser inom åtta av stadens förvaltningar. Övergripande återkopplingar har skett 
till uppdragsgivare, projektägare och förvaltningsledningar kring utvecklingsområden. För att 
understödja utvecklingsarbete med chefers förutsättningar och Borås Stads utvecklingsarbete med 
tillitsresan har enheten Organisationshälsa under 2022 ökat arbetet med verktyget Chefoskopet 
till att omfatta åtta av stadens förvaltningar.7

Arbetet i projekt frisk organisation sker i samverkan med Sjuhärads samordningsförbund och 
projektet positiv riktning i arbetslivet (PRiA). Projektet har följts och utvärderas av extern part, 
RISE, (Research Institutes of Sweden) under de tre första åren. Den tredje och sista rapporten 
presenterades vid halvårsskiftet 2022.

7 Borås Stad, Personalekonomisk redovisning 2022, 2023:40f
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Tillitsresan

Under åren 2017-2018 deltog Borås Stad tillsammans med några andra kommuner i ett SKR-
projekt kallat ”Förenklat och e�ektivare styrsystem”. Arbetet resulterade i en stor mängd förslag på 
områden att utveckla. Förslag som nu ligger som grund i det fortsatta arbetet med Tillitsresan.

Under 2021-2022 låg Tillitsresans fokus på tre områden: nytt styr- och ledningssystem, ny 
budgetprocess och införandet av gemensamma principer.

1.	 Nytt styr- och ledningssystem 
Kommunstyrelsen gav 2019 stadsdirektören i uppdrag att revidera styr- och lednings- 
systemet i riktning mot tillitsbaserad styrning. Nära kopplat till styr- och ledningssystemet 
är hur kommunen arbetar med styrdokumenten. Färre styrdokument kan leda till mindre 
detaljstyrning. Under 2022 har Kommunfullmäktige fattat beslut om nya riktlinjer för 
styrdokument och nytt styr- och ledningssystem. Nämndernas budget 2023 utgår från 
det nya styr- och ledningssystemet.

2.	 Ny budgetprocess 
Styrgruppen för Tillitsresan har tagit fram förslag på hur en ny budgetprocess kan se ut. 
Budgetprocessen skulle kunna bidra till ökad tillit genom ett längre tidsperspektiv för 
Kommunfullmäktiges budget, bättre samspel med hjälp av dialog mellan politiker och 
tjänstepersoner samt mer fokus på de stora frågorna och mindre politisk detaljstyrning.
Analysdagen, som hölls i mars 2022 där Kommunstyrelsen, nämndernas och bolags- 
styrelsernas presidier, förvaltningschefer, bolags-vd:ar med �era deltog är en del i upplägget 
för en ny budgetprocess. Fokus under analysdagen är att komma överens om en gemensam 
bild kring vilka utmaningar som Borås Stad har och står inför.

3.	 Gemensamma principer 
Gemensamma principer är resultatet av det arbete som sattes igång för att ta fram en 
gemensam värdegrund för samtliga Borås Stads medarbetare. De gemensamma principerna 
är dock inget värdegrundsdokument, utan ett dokument som visar hur den som  
arbetar i Borås Stad måste agera kopplat till ett antal olika principer. Stadsdirektören har 
fastställt principerna. Under 2022 har förvaltningar och bolag påbörjat implementering 
av principerna.

Under 2022-2023 är ledarskapets förutsättningar ytterligare ett prioriterat område för Tillitsresan.
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Socialt hållbart Borås

Den 7 september 2020 fastställde Kommunstyrelsen målbilden ”god start i livet och goda uppväxt-
villkor” för Socialt hållbart Borås. Målbilden har två syften; dels att identi�era målområden och 
strategier som nämnder och verksamheter i Borås Stad kan samlas kring för att tillsammans bidra 
till att öka förutsättningarna för mer jämlika livsvillkor och bättre hälsa, och dels att skapa en 
gemensam inriktning för framtida åtgärder.

I mars 2021 beslutade Kommunstyrelsen att utvidga arbetet Socialt hållbart Borås med målområdena  
” förutsättningar för arbete” och ”Boende och närmiljö”.

Den 22 november 2021 antog Kommunstyrelsen den övergripande målformuleringen för alla tre 
målområdena ”att stärka förutsättningar för jämlika livsvillkor och god hälsa”. Till varje målområde 
�nns e�ektmål formulerade, det som behöver uppnås för att nå det övergripande målet. Arbetet är 
gemensamt och inkluderar nämnder, bolag och andra nyckelaktörer, både inom och utom den 
kommunala organisationen. E�ektmålen för varje målområde är:8

God start i livet och goda uppväxtvillkor

•	 I Borås ska barn och unga ha tillit till sin egen förmåga och omgivningen för att kunna 
delta aktivt i samhället.

•	 I Borås ska barn och unga vara förberedda för eftergymnasiala studier eller arbetslivet.

•	 I Borås ska barn och unga ha likvärdiga möjligheter att delta i meningsfulla fritids-  
och kulturaktiviteter.

•	 I Borås ska barn och ungas språkutveckling främjas på samtliga arenor där barn och 
unga vistas.

•	 I Borås ska barn och unga växa upp med stödjande vuxna i sin närhet som stärker barn 
och ungas hälsa och livsvillkor.

Förutsättningar för arbete

•	 I Borås ska alla invånare i arbetsför ålder ha utbildning på gymnasienivå.

•	 I Borås ska alla, även utsatta grupper, �nnas i arbete.

•	 Arbetsgivare i Borås har en bred rekrytering och en blandning av anställda.

Boende och närmiljö

•	 I Borås ska det inte �nnas några utsatta områden.

•	 I Borås ska det �nnas en blandad bebyggelse med olika boendeformer för alla livssituationer.

•	 I Borås ska ingen vara hemlös.

•	 I Borås ska närmiljöerna vara attraktiva, trygga och skapa möten mellan människor.

•	 I Borås ska invånarna och samhällets olika aktörer känna tillit till varandra, ta gemensamt 
ansvar och ges möjlighet att vara delaktiga i en positiv stadsutveckling.

Förutom de tre områden som Kommunstyrelsen pekat ut som särskilt viktiga att arbeta med har 
arbete bedrivits under 2022 med ett särskilt fokus på stadsdelen Norrby, där insatser inom alla 
tre områdena sker samtidigt.

8 Borås Stad, Redovisning Socialt hållbart Borås 2022, Dnr KS 2021-00246 1.4.2.0
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Uppföljningen av Socialt hållbart Borås sker på två nivåer. En övergripande uppföljning och 
samlad analys av målbilden kommer att genomföras vartannat år utifrån indikatorer kopplade 
till de långsiktigt önskade e�ekterna och välfärdsbokslutet. Handlingsplanerna följs upp årligen 
på aktivitetsnivå utifrån de utpekade aktiviteterna för var och en av de prioriterade målområdena. 
Den årliga redovisningen på aktivitetsnivå kommer att kopplas ihop med den övergripande 
måluppföljningen som sker vartannat år.

Kommunstyrelsen har under 2022 upprättat en årlig redovisning av aktiviteterna för de prioriterade 
målområdena för Socialt hållbart Borås.9 I redovisningen framgår status för sammantaget  
30 olika aktiviteter.

För 14 av aktiviteterna �nns en övergripande skattning av status utifrån om aktiviteten ej är 
genomförd (röd ), delvis genomförd (gul) eller genomförd (grön). Av redovisningen framgår att 
aktiviteterna genomförts enligt nedan:

1    7    6    0	  	 av 14 aktiviteter.

För 26 av aktiviteterna genomförs en statusredovisning utifrån om aktiviteten är pågående med 
avvikelse, pågående eller avslutad. Av redovisningen framgår att status för dessa aktiviteter är att 
en aktivitet är pågående med avvikelse, 18 aktiviteter är pågående och sju aktiviteter är avslutade.

Det kommer under 2023 att formuleras kortsiktiga mål kopplade till de tre målområdenas lång-
siktiga e�ektmål för socialt hållbart Borås.

Tra�kprogram

Kommunstyrelsen har den 23 mars 2022 skickat ut en remissversion av tra�kprogram till  
berörda nämnder och bolag. Remissvar från ca 20 remissinstanser har inkommit in till Kommun- 
styrelsen under första delen av 2022. Kommunstyrelsen har under 2022 inte fattat beslut om 
tra�kprogrammet.

I remissversionen framgår att tra�kprogrammets syfte är att konkretisera översiktsplanens strategier 
och att visa vilka åtgärder som behövs inom transportinfrastrukturen för respektive färdmedel. 
Programmet kommer att baseras på en målbild för färdmedelsfördelningen år 2040 som innebär 
att cykelresorna och resor med busstra�ken ska öka kraftigt. Genom detta kommer biltra�kens 
ökning att dämpas.

Beställar-/utförarmodellen

Den 29 september 2022 fastställde Kommunfullmäktige styrdokumentet Riktlinjer för beställning 
och köp av tjänster inom kommunkoncernen. Syftet med riktlinjen är att tydliggöra ett likartat 
arbetssätt för köp av verksamhet där Servicenämnden är utförare. Riktlinjen gäller i första hand de 
tjänster som Servicenämnden utför till beställande nämnder och bolag, men kan även tillämpas för 
interna beställningar av tjänster mellan andra nämnder och bolag. Syftet är att nämnder och bolag 
innan upphandling har ett dialogmöte med Servicenämnden enligt beställar-/utförarmodellen 
för att undersöka om tjänsterna ska köpas internt. Utifrån Borås Stads styr- och ledningsmodell 
grundar sig riktlinjerna på principerna helhet före delar, långsiktighet i agerandet och dialog, 
samverkan och öppenhet.

I september 2022 tog Kommunfullmäktige även beslut att utöka Servicenämndens reglemente. 
Enligt det nya reglementet ska Servicenämnden utveckla Borås Stads förmåga att i egen regi 
hantera samhällsstörningar och extraordinära händelser.

9 Ibid.
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Centrala kostnader

Stadsledningskansliet har under 2022 arbetat med att utveckla hanteringen när det gäller 
de centrala kostnaderna som fördelas ut till Borås Stads nämnder från Kommunstyrelsen. 
Förändringen avser att i större utsträckning �nansiera centrala kostnader genom kommunbidrag. 
Utgångspunkten i förändringen har varit att personalkostnader för ex. olika strategiska tjänster 
vid Stadsledningskansliet inte ska �nansieras genom kostnadsfördelning utan istället via kommun- 
bidrag. Olika typer av tjänster som ex. IT-system m.m. kommer fortfarande fördelas ut via  
interndebitering till de nämnder som använder systemen. Förändringen har införts till 2023 och 
gäller stora delar av Stadsledningskansliets verksamhet. Den kommer dock inte gälla för personal- 
kostnader som avser tjänster vid Koncerninköp. Stadsledningskansliet kommer att fortsätta 
vidareutveckla arbetet med de centralt kostnaderna under 2023.

I Kommunfullmäktiges budget för 2023 framgår att vissa centrala kostnader inklusive distributions- 
centralen inte kommer att fördelas ut från och med 2023. Kommunstyrelsens kommunbidrag 
ökas av denna anledning med 8,1 mnkr 2023.

Ärendehandbok/beredningsprocess

Arbetet med en ärendehandbok pågår fortfarande vid Stadsledningskansliet. Handboken kommer 
att rikta sig i första hand till Kommunstyrelsen då den processen ser annorlunda ut gentemot 
nämnderna. En handbok för nämnderna kommer att skapas i nästa steg. Arbetet med ärende-
handboken har bedrivits av en arbetsgrupp på Stadsledningskansliet under 2022. Arbetet har 
dock fått pausas på grund av personalomsättning i arbetsgruppen.

Samhällsplanering och bostadsbyggande

Under föregående mandatperiod har en rad initiativ tagits för att förbättra dialog, samarbete  
och samsyn inom samhällsbyggnadsprocessen. Initiativen har bl.a. handlat om gemensam 
kommunikationsplanering, men också om de�nition och kartläggning av samhällsbyggnads-
processen. En utredning om en ny samhällsbyggnadsorganisation färdigställdes 1 september 2022.

Den 7 december 2022 beslutade Kommunfullmäktige om en ny samhällsbyggnadsorganisation.10 
Beslutet innebar att det kommunala lantmäteriet gick över till Tekniska nämnden från 
Samhällsbyggnadsnämnden. Avdelningarna Mark- och exploatering och Strategisk samhälls- 
planering gick över till Samhällsbyggnadsförvaltningen från Stadsledningskansliet. Organisations-
förändringarna gäller från och med 1 januari 2023. Kommunstyrelsens uppdrag ändrades inte.

Sammanfattningsvis innebar förslaget till ny samhällsbyggnadsorganisation att Kommunstyrelsen 
får ett större ansvar för de kommunövergripande klimat- och miljöfrågorna. Medarbetare med 
fokus på cirkulär ekonomi och arbete med de klimat- och miljöstrategiska styrdokumenten 
kommer att �ytta från Miljöförvaltningen till Samhällsbyggandsförvaltningen med uppgift att 
handlägga ärenden åt Kommunstyrelsen. Mark- och exploatering och Strategisk samhällsplanering 
�yttar över till Samhällsbyggnadsförvaltningen, avdelningarna kommer fortsatt att handlägga 
och bereda ärenden åt Kommunstyrelsen.

10 Borås Stad, Kommunfullmäktiges protokoll 2022-12-07/08, Dnr KS 2022-00688 1.3.1.0
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Samhällsbyggnadsnämnden får uppdraget om dispens och tillsyn av strandskydd som idag 
ligger på Miljö- och konsumentnämnden. Förstärkt kompetens inom fysisk planering �yttas 
över från Miljö- och konsumentnämnden. Samhällsbyggnadsförvaltningen får delar av den 
miljöstrategiska avdelningen till sig, samt avdelningarna Mark- och exploatering och Strategisk 
samhällsplanering från Stadsledningskansliet. Från Tekniska nämnden �yttar två tjänster till 
Samhällsbyggnadsnämnden som ska hjälpa till med de strategiska frågorna gällande park och tra�k 
i planeringsstadiet. Samhällsbyggnadsförvaltningen kommer att få bereda ärenden till två nämnder; 
Samhällsbyggnadsnämnden och Kommunstyrelsen. Den kommunala Lantmäteriavdelningen 
�yttas från Samhällsbyggnadsnämnden till Tekniska nämnden för att undvika jäv.

En uppföljning av organisationsförändringen ska göras till Kommunfullmäktige under våren 2024.

Samordnad varudistribution

Avdelningen koncerninköp vid Stadsledningskansliet har under 2022 arbetat tillsammans med 
nämndernas kostverksamheter för att utveckla arbetet med samordnad varudistribution i Borås 
Stad. Under 2022 har det inrättats en styrgrupp för livsmedelsavtalen bestående av bl.a. verksamhets- 
chefer för kostverksamheterna i nämnderna och upphandlingschef vid Stadsledningskansliet. 
Syftet med styrgruppen har varit att förbättra och utveckla kommunikation och styrning i modellen.

Under 2022 har Stadsledningskansliet även bedrivit arbete med förfrågningsunderlag för 
upphandling av ett nytt livsmedelsavtal. Det nya avtalet kommer att börja gälla från 1 maj 
2023. Det nya avtalet kommer till skillnad från det gamla inte finansiera den samordnade 
varudistributionens kostnader när det gäller livsmedel genom provision som nämnderna får 
betala vid köp av livsmedel. Istället kommer kostnaderna för den samordnade varudistributionen 
i dessa avseenden �nansieras genom ett ökat kommunbidrag för Kommunstyrelsen. Den nya 
hanteringen av dessa kostnader kommer under 2023 innebära att ca 5,3 mnkr �nansieras genom 
ökat kommunbidrag till Kommunstyrelsen. 2024 kommer att vara det första året då det nya 
avtalet omfattar ett helt kalenderår och kostnaderna då uppskattas till ca 7 mnkr.

När det gäller varugrupperna frukt och grönt har det under 2022 genomförts en ny upphandling 
och Borås Stad har numera avtal för dessa varor med en lokal leverantör.
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Hedersrelaterat våld

Stadsledningskansliet har tillsammans med Arbetslivsförvaltningen genomfört en utvärdering av 
Borås Stads handbok mot hedersrelaterat våld och förtryck under 2022. I utvärderingen deltog 
alla förvaltningar som omfattas av handboken.

Utvärderingen visar bland annat att �era upplever att det är otydligt hur ansvar ska fördelas, 
vilket mandat olika aktörer har, vilka som väntas vara delaktiga i arbetet med handboken och 
vilka e�ekter som förväntas av implementeringen av handboken. Flera av synpunkterna kunde 
kopplas till att det saknas tydliga målsättningar med arbetet och instruktioner om hur handboken 
ska användas och av vem. Avsaknaden av målsättningar gör också att det är svårt att följa upp 
hur arbetet med handboken har fungerat, såväl inom speci�ka förvaltningar som övergripande 
för handbokens målgrupp.11

Vidare visar utvärderingen på att det fanns synpunkter på handbokens innehåll och formalia. 
De handlade bland annat om vad som ska �nnas med informationsmässigt i handboken och 
vilka kapitel handboken ska innehålla. Det tycks också råda olika uppfattningar om huruvida 
handboken ska vara av mer generell karaktär eller om den också ska innehålla verksamhetsspeci�ka 
delar. Det är möjligt att dessa olika uppfattningar beror på att handboken har otydlig status. 
Det tycks vara oklart för målgruppen om det är ett slags styrdokument som måste efterföljas 
eller om det är ett frivilligt stöd i arbetet mot hedersvåld.

Det framkom också att kvalitetskoordinatorn vid Relationsvåldsenheten och kompetensstödjarna 
ute på de olika förvaltningarna har varit bra för implementeringen av handboken, men att de 
idag har otydliga uppdrag och mandat vilket försvårar deras arbete. Arbetet upplevs också som 
sårbart, eftersom dessa personer kan avsluta sina tjänster, vilket skulle leda till att kompetens och 
kunskap försvinner från förvaltningarna.

Något som också gjordes under året var att planera och genomföra en revidering av handboken 
så att en ny handbok skulle vara på plats vid årsskiftet. En planering påbörjades och en del arbete 
gjordes, men inget beslutades utifrån den omorganisation som genomfördes i Borås Stad  
där bland annat Relationsvåldsenheten �yttades över från Arbetslivsnämnden till Individ-  
och familjeomsorgsnämnden.

11 Borås Stad, Utvärdering Våga Fråga – Handbok mot hedersrelaterat våld och förtryck, 2022-08-22 Dnr KS 2022-00698
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Fördjupade granskningar
Med utgångspunkt från risk- och väsentlighetsanalysen har fördjupade granskningar genomförts 
under året. Nedan redovisas sammanfattningar av de fördjupade granskningar där granskningen 
avsett Kommunstyrelsen under 2022.

Granskning av Borås Stads delårsrapport 2022

Stadsrevisionen har granskat Borås Stads delårsrapport januari-augusti 2022. Bedömningen 
baseras på en genomgång av Kommunstyrelsens redovisning och analys i delårsrapporten, och 
på en översiktlig granskning av Stadens bokslut och sammanställda redovisning. Granskningen 
har utförts enligt kommunallagen och God revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningens 
utgångspunkter är följsamhet till lagen om kommunal bokföring och redovisning (LKBR) och 
Rådet för kommunal redovisnings (RKR) rekommendationer.

Sammanfattningsvis bedömer Stadsrevisionen att den av Kommunstyrelsen upprättade del-
årsrapporten i allt väsentligt uppfyller lagstiftarens formella krav och Rådet för kommunal 
redovisnings rekommendationer avseende innehåll och utformning.

Stadsrevisionen kan konstatera att samtliga tre av årets �nansiella mål, enligt delårsrapporten 
troligen kommer att uppnås under 2022.

Stadsrevisionen konstaterar att Kommunfullmäktige behandlar delårsrapporten i november månad, 
vilket medför att tiden för att vidta åtgärder före årets slut blir mycket kort. Stadsrevisionen bedömer 
mot denna bakgrund att perioden för delårsrapporten och dess behandling i Kommunfullmäktige 
ligger för sent för att kunna utgöra ett underlag för styrning.

Centralt tillkommande kostnader i Borås Stads bolag

Första revisorsgruppen och lekmannarevisorerna har under 2022 genomfört en fördjupad 
granskning av centralt tillkommande kostnader i de kommunala bolagen. Projektets syfte var 
att kartlägga vilka centralt tillkommande kostnader som �nns för Borås Stads kommunala bolag. 
Granskningen syftar även till att bedöma om hanteringen är ändamålsenlig och e�ektiv.

De centralt tillkommande kostnaderna för Borås Stads bolag omfattar, sett till respektive bolag, 
mindre betydande belopp årligen. Detta medför att e�ekterna av de brister som framkommer i 
granskningen inte är omfattande.

Första revisorsgruppens och lekmannarevisorernas bedömning är att de förhållanden som fram-
kommer i granskningen innebär avsteg från det gemensamma ägardirektivets krav när det gäller 
formell styrning av bolagen. Förhållandena bedöms innebära att intern styrning och kontroll 
inom området inte är tillräcklig. Avsaknad av central uppföljning, överblick och samordning 
medför att Kommunstyrelsens uppsikt inom området bedöms som bristfällig.

Första revisorsgruppen och lekmannarevisorernas bedömning är att Kommunstyrelsen behöver 
säkerställa att det �nns formella beslut av Kommunfullmäktige eller Kommunstyrelsen när det 
gäller samtliga obligatoriska kostnader som fördelas till Borås Stads bolag. Kommunstyrelsen, 
berörda nämnder och styrelserna i respektive bolag behöver säkerställa att skriftliga avtal upprättas 
som omfattar de tjänster som köps av, eller tillhandahålls till, bolagen. Kommunstyrelsen behöver 
även säkerställa en tillräcklig uppsikt inom området.

Kommunstyrelsen, berörda nämnder och bolagsstyrelser behöver därutöver säkerställa att hante-
ringen av de centralt tillkommande kostnaderna är förenliga med lagen om o�entlig upphandling.
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Granskning av Borås Stads hantering av moms

Deloitte har på uppdrag av Stadsrevisionen genomfört en fördjupad granskning av Borås Stads 
momsrutiner. Det övergripande syftet med granskningen är att bedöma om Kommunstyrelsens 
och nämndernas interna kontroll avseende momshantering är tillräcklig och om hanteringen 
sker i enlighet med gällande lagstiftning.

Granskningen visar att Borås Stad inte fullt ut redovisar ingående moms i enlighet med gällande 
lagstiftning. Hanteringen behöver ses över för att säkerställa en korrekt redovisning. Förhållandena 
bedöms innebära risk för att Borås Stad behöver korrigera tidigare redovisningsperioder om 
Skatteverket skulle genomföra en granskning. Kommunstyrelsen har enligt vad som framkommer 
i granskningen inte en tillräcklig kunskap om den löpande momshanteringen för att kunna utöva 
kontroll över Stadens momsredovisning. Det saknas i stor utsträckning tydliga rutinbeskrivningar 
avseende hur momsredovisningen ska hanteras i nämnderna.

Stadsrevisionen bedömer att Kommunstyrelsen och nämnderna inte har en tillräcklig intern 
kontroll av den löpande momshanteringen.

Stadsrevisionen rekommenderar att Kommunstyrelsen och nämnderna inför löpande kontroller 
och avstämningar av momsredovisningen i syfte att säkerställa en lagenlig momshantering. Borås 
Stads be�ntliga momsrutiner behöver ses över och utformas i enlighet med gällande lagstiftning 
och syfta mot en mer enhetlig hantering. Stadsrevisionen rekommenderar även Kommunstyrelsen 
att överväga en genomgång av tidigare redovisningsperioder i syfte att säkerställa en korrekt 
redovisning och rapportering till Skatteverket.

Borås Stads hantering av statsbidrag

Stadsrevisionen har granskat Borås Stads hantering av riktade statsbidrag. Syftet var att granska 
om Borås Stads hantering och redovisning av de riktade statsbidragen som kommunen erhåller 
är ändamålsenlig, om redovisningen inom området är rättvisande och om arbetet bedrivs med 
en tillräcklig intern kontroll.

Granskningen visar att hantering och redovisning av riktade statsbidrag är fragmentiserad och 
olika i Borås Stads nämnder. Detta både vad gäller hur bevakning sker av möjliga statsbidrag, 
vem som fattar beslut om att ansöka eller inte ansöka om statsbidrag, ansökan, återrapportering 
och uppföljning av statsbidrag och hur statsbidrag ska hanteras redovisningsmässigt. Det saknas 
kommungemensamma rutiner och regelverk för att säkerställa en ändamålsenlig och enhetlig 
hantering. Detta ligger även till grund för en rättvisande redovisning när det gäller de riktade 
statsbidrag som Borås Stad erhåller.

Stadsrevisionens bedömning är att nämndernas beslutsprocesser för ansökan av riktade statsbidrag 
behöver ses över och klargöras. Nämnderna behöver bl.a. klargöra delegationsordningen när det 
gäller riktade statsbidrag. Nämnderna hanterar statsbidrag redovisningsmässigt på helt olika sätt. 
Detta medför enligt Stadsrevisionens bedömning att redovisningen i dessa delar inte blir rättvisande. 
Kommunstyrelsen behöver i samråd med nämnderna arbeta fram kommunövergripande regler 
och riktlinjer för hantering och redovisning av riktade statsbidrag.

Kommunstyrelsen har enligt vad som framkommer i granskningen inte tagit en samordnande 
roll när det gäller kommunens interna kontroll av riktade statsbidrag. Förhållandena medför 
enligt Stadsrevisionens bedömning att Kommunstyrelsen inte säkerställt en tillräcklig intern 
kontroll när det gäller redovisning av riktade statsbidrag. Avsaknad av central sammanställning 
och uppföljning medför enligt Stadsrevisionens bedömning att Kommunstyrelsens uppsikt inom 
området inte är helt tillräcklig.
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Delegationsbeslut i Borås Stad

Stadsrevisionen har granskat hanteringen av delegationsbeslut i Borås Stads nämnder. 
Granskningens huvudsakliga syfte var att granska om nämndernas hantering av delegationsbe-
slut är ändamålsenlig och bedrivs med en tillräcklig intern kontroll

Nämnderna har inom ramen för sin förvaltande verksamhet en självständig beslutanderätt, men 
får enligt kommunallagen uppdra åt presidiet, ett utskott, en ledamot eller en anställd att besluta 
på nämndens vägnar i ett visst ärende eller en viss grupp av ärenden. Om inte nämnden beslutat 
att vissa delegationsbeslut inte ska anmälas till nämnden, utan istället protokollföras särskilt, ska 
de anmälas till nämndens nästkommande möte.

Granskningen visar att nämnderna antagit en aktuell delegationsordning i vilket det framgår 
vem som får fatta beslut och vad delegaten får fatta beslut om. Delegationsordningarna omfattar 
i de �esta fall information om och hur beslut ska anmälas till nämnden.

Stadsrevisionens bedömning är med utgångspunkt i granskningsresultaten att de granskade 
nämndernas hantering av delegationsbeslut i huvudsak är ändamålsenlig och bedrivs med en 
tillräcklig intern kontroll. Stadsrevisionen har dock identi�erat förbättrings- och utvecklingsområden 
för �era av nämnderna. Kommunstyrelsen och Krisledningsnämnden rekommenderas att se över 
Krisledningsnämndens behov av delegationsordning när nämnden är aktiverad.

Borås Stads årsredovisning 2022

Stadsrevisionen har granskat Borås Stads årsredovisning 2022. Granskningen har grundats på 
analys av resultat- och balansräkning samt utökad granskning av poster och processer av väsentlig 
betydelse för resultat och ställning.

Stadsrevisionens sammantagna bedömning är att Borås Stads årsredovisning i huvudsak är 
upprättad enligt lag om kommunal bokföring och redovisning, kommunallag, rekommendationer 
från Rådet för kommunal redovisning samt god redovisningssed.

Resultat, ekonomisk ställning och räkenskaper redovisas på ett i huvudsak rättvisande sätt. 
Balanskravet är uppfyllt.

När det gäller �nansiella mål för primärkommunen uppnås samtliga tre uppställda mål under 
året. Av Kommunfullmäktiges indikatorer uppnås inte åtta av 23 indikatorer (35 %). När det 
gäller Kommunfullmäktiges uppdrag har sju av tio uppdrag (70 %) inte genomförts under året. 
Måluppfyllelse av Kommunfullmäktiges indikatorer och genomförande av Kommunfullmäktiges 
uppdrag bedöms fortfarande vara ett förbättringsområde. Förvaltningsberättelsens avsnitt om 
god ekonomisk hushållning saknar en sammanhållen utvärdering gällande verksamhetsmål 
och uppdrag för kommunen, de kommunala bolagen och kommunkoncernen. Det saknas en 
samlad uppföljning av målsättningarna som framgår av riktlinjer för god ekonomisk hushållning. 
Det saknas även en analys utifrån riktlinjerna om god ekonomisk hushållning huruvida om 
verksamheten bedrivs e�ektivt, d.v.s. på ett kostnadse�ektivt sätt. Stadsrevisionen bedömer att 
Kassa�ödesanalysen i årsredovisningen gör avsteg från RKR R13 och därmed inte redovisas på 
ett rättvisande sätt.

I Borås Stads årsredovisning framhålls att den i första hand är ett analyserande beslutsunderlag 
för Kommunfullmäktige. Stadsrevisionen noterar att årsredovisningen har fortsatt att utvecklats 
i jämförelse med tidigare år. Ytterligare utveckling av årsredovisningen är enligt Stadsrevisionen 
av vikt för att tydliggöra kommunens utveckling för Kommunfullmäktige, kommuninvånare 
och andra intressenter.
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Intern kontroll
Nämnderna och Kommunstyrelsen har ansvar för intern kontroll. Ansvaret innefattar bl.a. att 
nämnden ska genomföra riskanalys, upprätta plan för intern kontroll och genomföra uppföljning 
av planen. Nämnden ska även anta egna regler och anvisningar för intern kontroll. Stadsrevisionen 
noterar att uppföljning och kontroll av kärnverksamhet och administrativa processer i före-
kommande fall också genomförs inom ramen för kvalitetssystem.

Nämnden har antagit regler och anvisningar för intern kontroll 16 mars 2020. Kommunstyrelsen 
har genomfört en egen riskanalys som identi�erade 35 risker. Avseende tre risker i riskanalysen 
har ingen saknas bedömning av sannolikhet och konsekvens i dokumentationen. När det gäller 
en av dessa risker anges en förklaring om förhållandena. Avseende två av riskerna har bedömning 
gjorts, men inte kommit med i dokumentationen. Stadsledningskansliet har inkommit med 
upplysningar om Kommunstyrelsens bedömning. Riskbilder har identi�erats inom områdena  
styrning och ledning, personal, ekonomi och egen verksamhet. När det gäller risker inom området 
egen verksamhet noterar Stadsrevisionen att risker har identi�erats endast för en del av Kommun-
styrelsens verksamhet/avdelningar. Kommunstyrelsens förvaltning består av nio avdelningar. 
Det pågår ett arbete vid Stadsledningskansliet som avser att göra samtliga avdelningar delaktiga 
i riskanalysarbetet.

Planen för intern kontroll omfattade sex kontrollmoment. Samtliga kontrollmoment är avrapporterade 
till Kommunstyrelsen den 20 februari 2023. Uppföljningen av den interna kontrollen innehåller 
kortfattade analyser och i ett fall en åtgärd.

Presidiemöte
Avstämningsmöte genomfördes den 12 december 2022 med Kommunstyrelsens presidium, 
bevakningsansvariga förtroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och förvalt-
ningsledning.
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Sammanfattande bedömning
I granskningen av nämndens årsredovisning utgår bedömningarna från följsamhet mot Kommun-
fullmäktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nämndspeci�ka mål. Nämndens interna 
kontroll bedöms utifrån riskanalys, plan och uppföljning av intern kontroll. I den sammanfattande 
bedömningen ingår också granskningsresultat från granskning av bevakningsområden och de 
fördjupade granskningar som har varit riktade mot Kommunstyrelsen avseende år 2022.

Kommunstyrelsen gör med utgångspunkt från årsredovisningen en egen bedömning av hur nära 
man ligger att uppnå målvärden respektive i vilken utsträckning man har genomfört uppdrag 
riktade till Kommunstyrelsen.

Stadsrevisionens bedömning grundar sig på uppnådda mål och helt genomförda uppdrag för året. 
Det är samtidigt väsentligt att Kommunstyrelsen analyserar och ger rimliga förklaringar till 
varför man inte uppnår mål respektive inte fullt ut har genomfört uppdrag.

Kommunstyrelsen redovisar ett överskott på 18 235 tkr jämfört med budget, fördelat på ett överskott 
på 17 081 tkr för stadsledningskansliet och 1 154 tkr för kommungemensam verksamhet. 
Kommunstyrelsen anger endast mycket kortfattade förklaringar till överskottet i årsredovisningen. 
Bu�erten är inte upprättad i enlighet med instruktioner i Kommunfullmäktiges budget.  
Om Kommunstyrelsen väljer att inte upprätta en tillräckligt stor bu�ert bör detta anges i budget 
och årsredovisning tillsammans med en förklaring om varför man inte följer Kommunfullmäktiges 
budgetbeslut.

I Kommunstyrelsens årsredovisning för 2022 redovisas inte det ekonomiska resultatet för 
förvaltningens olika avdelningar. För att ge en rättvisande bild av verksamhetens resultat bör 
även det ekonomiska utfallet för avdelningarna i den gemensamma administrationen redovisas 
i Kommunstyrelsens årsredovisning. Detta skulle tydliggöra både avdelningarnas ekonomiska 
och verksamhetsmässiga resultat.

Kommunstyrelsen har inte uppnått målsättningarna för tre av de sju indikatorer som Kommun-
fullmäktige har fastställt. Avseende två av sju indikatorer saknas uppgifter i årsredovisningen om 
målsättningarna uppnås eller inte. Avseende en av dessa indikatorer redovisas ett utfall för 2022 
som egentligen avser 2021. Sammantaget noteras avvikelser genom att målsättningarna för  
indikatorerna inte uppnås eller att uppgifter om utfallet saknas i årsredovisningen när det gäller 
fem av de sju indikatorer som Kommunfullmäktige fastställt. Kommunstyrelsen anger inga 
förklaringar till varför man inte uppnått målsättningarna för Kommunfullmäktiges indikatorer i 
sin årsredovisning.

Kommunstyrelsen har avseende 2022 fått fem uppdrag från Kommunfullmäktiges budgetbeslut,  
av dessa är fyra uppdrag inte genomförda. Utöver 2022 års uppdrag redovisar Kommunstyrelsen i 
årsredovisning 2022 även genomförandet av sammantaget 28 äldre uppdrag som Kommunfullmäktige 
beslutat om under åren 2015-2021. Av de 28 äldre uppdragen är 21 uppdrag från Kommunfullmäktige 
fortfarande inte genomförda under 2022.

Stadsrevisionens bedömning är att Kommunstyrelsens måluppfyllelse när det gäller Kommun-
fullmäktiges indikatorer är bristfällig. Kommunstyrelsen redogör i årsredovisningen inte för 
orsaker till att målsättningarna inte uppnås eller för vilka åtgärder som vidtagits under året i syfte 
att nå Kommunfullmäktiges målsättningar. Kommunstyrelsens genomförande av Kommun-
fullmäktiges uppdrag bedöms som bristfällig.

Kommunstyrelsen har inte antagit egna indikatorer vilket inte är i linje med Borås Stads styr- 
och ledningssystem.
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Stadsrevisionen har genomfört en fördjupad granskning av centralt tillkommande kostnader i 
Borås Stads bolag, som avsåg bl.a. Kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen, Servicenämnden och 
styrelserna i respektive bolag behöver säkerställa att skriftliga avtal upprättas som omfattar de 
tjänster som köps av, eller tillhandahålls till, bolagen. Kommunstyrelsen, Servicenämnden och 
bolagsstyrelserna behöver därutöver säkerställa att hanteringen av de centralt tillkommande 
kostnaderna är förenliga med lagen om o�entlig upphandling.

Stadsrevisionen har genomfört en fördjupad granskning av Borås Stads momsrutiner som avsåg 
bl.a. Kommunstyrelsen. Stadsrevisionen bedömer att Kommunstyrelsen och de granskade nämnderna 
inte har en tillräcklig intern kontroll av den löpande momshanteringen.

Stadsrevisionen har genomfört en fördjupad granskning av Borås Stads hantering av statsbidrag. 
Stadsrevisionens bedömning är att nämndernas beslutsprocesser för ansökan av riktade statsbidrag 
behöver ses över och klargöras. Nämnderna behöver bl.a. klargöra delegationsordningen när det 
gäller riktade statsbidrag. Nämnderna hanterar statsbidrag redovisningsmässigt på helt olika sätt. 
Kommunstyrelsen har enligt vad som framkommer i granskningen inte tagit en samordnande 
roll när det gäller kommunens interna kontroll av riktade statsbidrag. Förhållandena medför 
enligt Stadsrevisionens bedömning att Kommunstyrelsen inte säkerställt en tillräcklig intern 
kontroll när det gäller redovisning av riktade statsbidrag. Avsaknad av central sammanställning 
och uppföljning medför enligt Stadsrevisionens bedömning att Kommunstyrelsens uppsikt inom 
området inte är helt tillräcklig.

Stadsrevisionen har genomfört en fördjupad granskning av delegationsbeslut i Borås Stad. 
Stadsrevisionens bedömning är med utgångspunkt i granskningsresultaten att de granskade 
nämndernas hantering av delegationsbeslut i huvudsak är ändamålsenlig och bedrivs med en 
tillräcklig intern kontroll. Kommunstyrelsen och Krisledningsnämnden rekommenderas att se 
över Krisledningsnämndens behov av delegationsordning när nämnden är aktiverad.

När det gäller granskning av Borås Stads årsredovisning 2022 är Stadsrevisionens sammantagna 
bedömning är att Borås Stads årsredovisning i huvudsak är upprättad enligt lag om kommunal 
bokföring och redovisning, kommunallag, rekommendationer från Rådet för kommunal  
redovisning samt god redovisningssed. Resultat, ekonomisk ställning och räkenskaper redovisas 
på ett i huvudsak rättvisande sätt. Balanskravet är uppfyllt.

När det gäller �nansiella mål för primärkommunen uppnås samtliga tre uppställda mål under året. 
Av Kommunfullmäktiges indikatorer uppnås inte åtta av 23 indikatorer (35 %). När det gäller 
Kommunfullmäktiges uppdrag har sju av tio uppdrag (70 %) inte genomförts under året. 
Måluppfyllelse av Kommunfullmäktiges indikatorer och genomförande av Kommunfullmäktiges 
uppdrag bedöms fortfarande vara ett förbättringsområde. Förvaltningsberättelsens avsnitt om 
god ekonomisk hushållning saknar en sammanhållen utvärdering gällande verksamhetsmål 
och uppdrag för kommunen, de kommunala bolagen och kommunkoncernen. Det saknas en 
samlad uppföljning av målsättningarna som framgår av riktlinjer för god ekonomisk hushållning. 
Det saknas även en analys utifrån riktlinjerna om god ekonomisk hushållning huruvida om 
verksamheten bedrivs e�ektivt, d.v.s. på ett kostnadse�ektivt sätt. Stadsrevisionen bedömer att 
Kassa�ödesanalysen i årsredovisningen gör avsteg från RKR R13 och därmed inte redovisas på 
ett rättvisande sätt.
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Kommunstyrelsen har genomfört en egen riskanalys som identi�erade 35 risker. Avseende tre 
risker i riskanalysen har ingen bedömning av sannolikhet och konsekvens genomförts. När det 
gäller en av dessa risker anges en förklaring om förhållandena. Riskbilder har identi�erats inom 
områdena styrning och ledning, personal, ekonomi och egen verksamhet. När det gäller risker 
inom området egen verksamhet noterar Stadsrevisionen att risker har identi�erats endast för en 
del av Kommunstyrelsens verksamhet/avdelningar. Kommunstyrelsens förvaltning består av nio 
avdelningar. Planen för intern kontroll omfattade sex kontrollmoment. Samtliga kontrollmoment 
är avrapporterade till Kommunstyrelsen den 20 februari 2023. Uppföljningen av den interna 
kontrollen innehåller kortfattade analyser och i ett fall en åtgärd.

Stadsrevisionens sammantagna bedömning är att verksamheten skötts på ett ändamålsenligt och 
ur ekonomisk synpunkt tillfredsställande sätt. Kommunstyrelsen behöver upprätta en tillräcklig 
bu�ert i enlighet med instruktioner i Kommunfullmäktiges budget och redovisa avdelningarnas 
ekonomiska resultat. Kommunstyrelsens måluppfyllelse av Kommunfullmäktiges indikatorer 
och genomförande av Kommunfullmäktiges uppdrag bedöms som bristfällig. Kommunstyrelsen 
behöver i sin årsredovisning ange förklaringar till ekonomiska och verksamhetsmässiga avvikelser.  
Den interna kontrollen bedöms, mot bakgrund av de fördjupade granskningar som riktats till 
Kommunstyrelsen under året, som inte helt tillräcklig. Riskanalysen bör framöver ta sin 
utgångspunkt i all den verksamhet som Kommunstyrelsen bedriver. Avvikelser som identi�eras 
i de fördjupade granskningar som riktats till Kommunstyrelsen under året behöver åtgärdas.

Andreas Ekelund
Revisionschef

Anna Sandström
Certi�erad kommunal yrkesrevisor



STADSREVISIONEN
Besöksadress  Sturegatan 42  Postadress  501 80 Borås

Telefon 033-35 71 56  E-post  revisionskontoret@boras.se
Webbplats  boras.se/stadsrevisionen



FINANSRAPPORT 2023-04-30

1. Borås Stad
Belopp anges i miljoner kronor 

2022-12-31 2023-03-31 2023-04-30
Räntebärande likviditet 854,9 875,1 1 088,9
varav:  -medel på underkonto i koncernkontot 531,5 638,1 846,5

-skattekonto, övriga bankkonton 9,1 18,4 22,7

-externa placeringar 314,3 218,7 219,7

Intecknad likviditet 655,4 813,4 813,2
varav: -avsättningar till pensioner 647,6

-avsättningar för medfinansiering 152,2

-övriga avsättningar 13,4

Förändringar i likviditeten   
Kommentar: 

Externa räntebärande placeringar Marknadsvärde 221231 Fsg/köp 2023 Marknadsvärde 230430 Orealiserat +/-*)

Simplicity Likviditetsfond 66,4 -31,5 35,7 0,8

Storebrand Företagsobligationsfond*) 42,3 -20,4 23,0 1,1

Storebrand Grön Obligationsfond*) 43,5 -32,5 11,7 0,7

Storebrand Obligationsfond*) 9,8 -7,2 2,6 0,0

Storebrand Global Företagsobligationsfond Plus A*) 10,6 -7,9 2,9 0,2

Handelsbanken korträntefond 48,7 -36,1 13,0 0,4

SEB Likviditetsfond 0,0 46,7 47,1 0,4

SEB Företagsobligationsfond 17,5 -13,1 4,7 0,2

SEB Korträntefond 17,2 7,5 24,8 0,2

Öhman Företagsobligationsfond Hållbar A 12,5 -9,4 3,4 0,2

Öhman Grön obligationsfond AB 8,8 -6,6 2,4 0,1

Öhman FRN Hållbar A 36,8 -14,3 23,2 0,7

Lannebo räntefond kort 0,0 14,2 14,2 0,0

Enter Klimatfokus Ränta A 0,0 10,9 10,9 0,0

Kassalikviditet under omplacering 0,0 0,0 0,0 0,0

314,3 -99,7 219,7 5,1

*)Tidigare SPP, nytt namn fr o m 220607 Realiserade vinster/förluster under året -1,1

2021-12-31 2022-12-31 2023-04-30
Borgen och krediter till externa motparter utanför kommunkoncernen 383,1 363,9 363,9
Krediter med borgen av Borås Stad 364,4 345,2*) 345,2
Ränte- och amorteringsfria krediter 18,7 18,7 18,7

*) Beloppet uppdaterat med uppgifter från engagemangsbesked från bankerna i januari 23
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2. Internbanken
Belopp anges i miljoner kronor 

2022-12-31 2023-03-31 2023-03-31
Internbankens upplåning - Intern och Extern 9 792,0 9 770,6 9 789,4
Upplåning - Borås Stad 183,8 352,7 487,0

Upplåning - Kommunala bolag, Räntekonto 246,5 239,5 224,1

Upplåning - Certifikat 700,0 600,0 800,0

Upplåning - Kommuninvest 5 661,7 5 578,4 5 578,4

- varav Grön 2 866,7 2 783,4 2 783,4

Upplåning - Banker, övrigt 0,0 0,0 0,0

Upplåning- Obligation 3 000,0 3 000,0 2 700,0

Internbankens utlåning - Bolagens upplåning 9 792,0 9 770,6 9 789,4

Basfakta och nyckeltal internbankens upplåning exkl EMC
2023-03-31

Lånevolym: 7 487,2

Räntekostnad (inkl kreditlöften): 104,5

Snittränta: inkl kreditlöften 1,40%

Genomsnittlig lånemarginal: 0,12%

Återstående räntebindningstid (år): 2,30

Återstående kapitalbindningstid (år): 2,30

Andel lån med förfall inom 12 mån.: 30%

Internbankens adm omkostnader (i% av lånevolym) 0,05%

Räntekostnadsprognos internbankens nuvarande upplåning exkl EMC
2025

Lånevolym per 2023-04-30 7 506,1

Räntekostnadsprognos (inkl kreditlöften) 166,6

Snittränteprognos 2,22%

Basfakta och nyckeltal internbankens upplåning EMC
2023-03-31

Lånevolym: 2 283,3

Snittränta: 2,37%

Återstående räntebindningstid (år): 11,69

Återstående kapitalbindningstid (år: 11,69

EMC-upplåningen är ett undantag  från kapital-  och räntebindningsriktlinjerna/reglerna enligt separat beslut.

Basfakta och nyckeltal internbankens upplåning TOTAL
2023-03-31

Lånevolym: 9 770,6

Snittränta 1,64%

Återstående räntebindningstid (år): 4,50

Återstående kapitalbindningstid (år): 4,50

 

Internbankens kreditlöften
Långivare Typ Kredit, mkr Utnyttjad Löptid

Nordea Kontokredit 400 0 2023-08-31

Nordea Kreditlöfte 750 0 2024-04-30

SHB Kreditlöfte 750 0 2024-04-30

SEB Kreditlöfte 750 0 2024-04-30

Swedbank Kreditlöfte 750 0 2024-04-30

Summa 3 400 0,0

1,89% 2,60%

2024 2026

7 506,1 7 506,1

142,1 194,8

4,64 4,42

4,65 4,42

2022-12-31 2023-04-30

9 792,0 9 789,4

1,44% 1,78%

86,5 120,5

1,16% 1,60%

2022-12-31 2023-04-30

7 425,4 7 506,1

0,05% 0,05%

0,23% 0,11%

2,46 2,26

30% 31%

2,45 2,24

11,51

11,51

11,60

11,60

2022-12-31 2023-04-30

2 366,7 2 283,3

2,30% 2,37%



Basfakta  och nyckeltal internbankens utlåning belopp i mkr

Låntagare Akt. skuld Limit

Snittränta 
(momentan) *)

Räntekostnad 
(momentan)

Riskanalys, räntan stiger 
med 1%

Skuldökning (+) jmf 
med 221231

BORÅS STAD 0,0 200,0 1,42% 0,00% 0,0 0 0,0

BOSTÄDER 3 149,3 3 650,0 1,80% 0,35% 56,6 10,1 2,0

BEMAB 3 833,7 4 614,0 2,29% 0,38% 88,0 6,3 -13,2

varav EMC 2 283,3  0,0

ELNÄT 939,9 1 400,0 1,48% 0,20% 14,0 3,2 26,4

VISKAFORSH 494,7 530,0 1,89% 0,43% 9,4 1,6 -8,7

STADSHUSAB 200,3 205,8 1,68% 0,00% 3,4 0,0 -0,5

IBAB konc 247,5 410,0 1,62% 0,17% 4,0 0,8 4,6

FRIBO 251,9 281,0 1,93% 0,35% 4,9 0,8 19,3

SANDHULTSB 240,6 305,0 1,90% 0,44% 4,6 0,8 -1,4

TOARPSHUS 175,4 332,0 1,91% 0,46% 3,3 0,6 -4,4

DJURPARK 142,6 180,0 1,42% 0,00% 2,0 0,5 10,7

PARKERING 74,2 150,0 1,80% 0,38% 1,3 0,2 -2,6

BORÅSBORÅS 6,7 32,0 1,42% 0,00% 0,1 0,0 -11,8

INKUBATORN 0,0 2,6 1,42% 0,00% 0,0 0,0 0,0

AKADEMIPLATSEN 32,6 65,0 1,42% 0,00% 0,5 0,1 -23,0

9 789,4 12 357,4 1,96% 0,34% 192,0 25,0 -2,6

*) Marknadsmässig avgift ovanpå internbankens upplåningskostnad i syfte att åstadkomma konkurrensneutralitet för den del av bolagens verksamhet som 
verkar i konkurrens.
Utöver den marknadsmässiga avgiften tillkommer kostnader för administration och i förekommande fall kostnad för ej uttagna pantbrev.

Avstämning mot riktlinjer och regler för finansverksamheten, exkl EMC

Ränte- och kapitalbindning

Mål Riskmandat Utfall Uppfyllt

Kapitalbindning 2,5 år 1,5 år - 3,5 år 2,26 Ja

Räntebindning 2,5 år 1,5 år - 3,5 år 2,24 Ja

Förfallostruktur

Mål Riskmandat Utfall Uppfyllt

Ränteförfall < 1 år 0%- 50% 31% Ja

Likviditetstäckning 12m > 100% > 100% 140% Ja

Kommunkoncernens samlade räntederivat per 2023-03-31 på nominellt 1 840,0 mkr har ett marknadsvärde på 49,6 mkr.
Ett negativt marknadsvärde är jämförbart med den ränteskillnadsersättning som måste betalas till banken då ett bundet lån förtidslöses

Kommentar:
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§ 7 

Information om samverkansavtal om 
naturbruksutbildningar mellan VGR och kommunerna - 
tilläggsavtal  

Diarienummer RS 2022-05980 

Beslut  

1. Beredningen för hållbar utveckling noterar informationen. 

Sammanfattning av ärendet  

Syftet med ärendet är att informera om arbetet med framtagandet av 
samverkansavtal om naturbruksutbildning mellan VGR och de 49 kommunerna i 
länet efter att det långsiktiga avtalet för perioden 2023-2026 inte fick stöd av 
samtliga kommuner. Ett korttidsavtal som gäller till och med 2023-12-31 har 
antagits under tiden ett nytt avtal tas fram. Under 2023 har arbetet pågått och 
bedömningen är att det behövs mer tid för att ta fram ett avtal som samtliga kan 
komma överens om.  

Förslaget är att korttidsavtalet förlängs från 2023-12-11 fram till 2024-12-31, 
vilket innebär att ett beslut behöver tas i kommunernas beslutsorgan och i VGR:s 
regionstyrelse. 

Bakgrund  

Traditionellt har naturbruksutbildningar ofta bedrivits i landstingens regi. En 
anledning var att de investeringar och andra långsiktiga åtaganden som 
utbildningarna förde med sig krävde finansiellt stabila huvudmän. Lant- och 
skogsbrukets tillgång till utbildad arbetskraft skulle därmed inte äventyras på 
grund av tillfälliga variationer i elevunderlaget. Utbildningarna finansierades med 
landstingsskatten och interkommunal ersättning (IKE) från kommunerna. 

Vid regionbildningen 1999 gjordes Västra Götalandsregionen till huvudman för 
naturbruksskolorna i regionen. Ett samverkansavtal slöts mellan regionen och 
länets alla kommuner som innebar att kommunerna skulle finansiera 
naturbruksutbildningarna till hälften med de skattemedel som växlats över, och 
regionen till hälften med de skattemedel som inte växlats över (i VGR, lägsta 
möjliga nivå, dvs 1 öre). 

Alla kommuner i Sverige är skyldiga att erbjuda naturbruksutbildning.  
I Västra Götaland har kommunerna gett Västra Götalandsregionen i uppdrag att 
anordna naturbruksutbildning för deras räkning. 
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Västra Götalandsregionens naturbruksförvaltning får vartannat år ett uppdrag från 
miljö- och regionutvecklingsnämnden. I uppdraget ingår att erbjuda 
naturbruksutbildningar inom gymnasieskolan, vuxenutbildningen, yrkeshögskolan 
samt även arbeta för utveckling och innovation av de gröna näringarna. 

Enligt uppdraget för åren 2022�±2023 ska styrelsen för naturbruksförvaltningen 
fortsatt prioritera ökat elevantal, ökad andel elever som fullföljer sina studier, 
ökade kunskapsresultat, samt tillväxt och hållbar utveckling inom de gröna 
näringarna. 

2023 �± korttidsavtal för att utarbeta nytt långsiktigt samverkansavtal  

VGR och kommunerna i Västra Götaland ingick i januari 2023 ett avtal om 
samverkan kring utbildning vid VGR:s naturbruksskolor. Avtalet löper endast 
under 2023 och avtalets syfte är att ge kommunerna och VGR möjlighet att 
komma fram till ett långsiktigt avtal mellan parterna om naturbruksutbildning. 
Orsaken till att det behövdes ett korttidsavtal var att det förslag till långsiktigt 
avtal (2023-2026) som lagts fram under 2022 inte fick stöd av alla kommuner. 
Genom korttidsavtalet kunde ett avtalslöst tillstånd undvikas under tiden som ett 
nytt avtal togs fram. 

Det gemensamma arbetet med att ta fram ett nytt avtal har påbörjats. Den politiska 
beredningen med kommunerna och VGR sker inom ramen för regionstyrelsens 
beredning för hållbar utveckling (BHU). I tjänstemannagruppen som arbetar med 
det långsiktiga avtalet ingår representanter för kommunerna, VGR samt experter på 
regelverket och antagningssystemet från dessa organisationer.   

De inledande kontakterna visar att det behövs politiskt engagemang och ledarskap i 
frågan för att nå samsyn och att ta fram en ny överenskommelse. Det finns behov 
av fördjupning och genomlysning av konsekvenserna av olika modeller för 
samverkan om naturbruksutbildning mellan kommunerna och VGR.  

Bedömningen är att det behövs mer tid för att genomföra dessa fördjupningar och 
ge beslutsfattare möjlighet att forma en ny överenskommelse med slutsatserna som 
grund, och att korttidsavtalet bör förlängas från nuvarande slutdatum 2023-12-31. 
Det ger parterna tid att samla mer kunskap och att göra de politiska bedömningar 
som behövs. Beslut om förlängning fattas i kommunernas beslutsorgan samt i 
regionstyrelsen, Västra Götalandsregionen. 

Förslag 
Förslaget är att korttidsavtalet förlängs av Västra Götalandsregionen och 
kommunerna i Västra Götaland i ett år och gäller fram till 2024-12-31.  

Beslutsunderlag  

�x Tjänsteutlåtande daterat 2023-04-28 
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Skickas till  

�x Samtliga 49 kommuner i Västra Götaland 

�x Regionstyrelsen 

�x Naturbruksstyrelsen, för kännedom 

 



2023-05-16 
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Parter 

(1) Västra Götalandsregionen  

(2) [Kommun] 

 

Bakgrund 

Mellan Västra Götalandsregionen och samtliga kommuner inom Västra 
Götalands län gäller avtalet Samverkansavtal Naturbruksutbildning 
�‡�•�Ž�‹�‰�–���„�‹�Ž�ƒ�‰�ƒ�����•�‡�†�ƒ�•���óSamverkansavtalet�ó���ä�����•�Ž�‹�‰�–���†�‡�–�–�ƒ���ƒ�˜�–�ƒ�Ž���Š�ƒ�”��
kommunerna uppdragit till Västra Götalandsregionen att vara huvudman 
för naturbruksutbildning och att till kommunerna tillhandahålla 
naturbruksprogrammet inom gymnasieskolan, gymnasiesärskolan och 
kommunal vuxenutbildning. Samverkansavtalet gäller från den 1 januari 
2019 till och med den 31 december 2022. 

Samverkansavtalet är grundat i ett avtal som skatteväxling 1998 och 
innebär att Västra Götalandsregionen fakturerar kommunerna halva 
kostnaden för att anordna naturbruksutbildning, medan Västra 
Götalandsregionen självt finansierar halva kostanden för utbildningen. 

Mellan företrädare för å ena sidan ett flertal kommunalförbund samt 
Västkom och å andra sidan Västra Götalandsregionen har under våren 
2022 ett nytt samverkansavtal tagits fram att gälla från den 1 januari 
2023. Avtalets giltighet är villkorat av att Västra Götalandsregionen och 
samtliga kommuner godkänner avtalet. 

Västra Götalandsregionen och 47 av kommunerna har godkänt det nya 
samverkansavtalet. En kommun har beslutat att inte godkänna avtalet 
och en kommun har ännu inte slutligt tagit ställning till ett godkännande 
av avtalet. Detta medför att avtalet inte blir bindande för övriga 
kommuner eller för Västra Götalandsregionen. 

Mot denna bakgrund, och i syfte att lösa den nu uppkomna situationen, 
har Västra Götalandsregionen och Kommunerna enats om att ingå detta 
tillfälliga avtal under perioden 1 januari 2024 till den 31 december 2024.  
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Under tiden som detta tillfälliga avtal gäller kommer kommunerna och 
Västra Götalandsregionen att utarbeta ett avtal som har förutsättningar 
att ge en långsiktig överenskommelse mellan kommunerna och Västra 
Götalandsregionen kring samverkan om naturbruksutbildning. 

Överenskommelse 

Kommunen uppdrar härmed till Västra Götalandsregionen att under 
nedanstående avtalsperiod vara skolhuvudman i skollagens mening med 
ansvar för naturbruksprogrammet inom gymnasieskolan, 
gymnasiesärskolan och kommunal vuxenutbildning.  

Samtliga de regler och villkor som gäller enligt det nu gällande 
Samverkansavtalet ska gälla under detta avtals giltighetstid. Detta avtal 
är bindande för Västra Götalandsregionen och de kommuner som 
godkänt avtalet. 

 

Avtalstid  

Detta avtal gäller under tidsperiod 1 januari 2024 till 31 december 2024. 

 

Ort och datum 

 

 

 

VÄSTRA GÖTALANDSREGIONEN KOMMUNEN  

Signatur   Signatur 

 

 

_____________________________ ____________________________ 

Namnförtydligande  Namnförtydligande  

 

_____________________________ ____________________________ 



 
 
 
 
Angående förlängning av korttidsavtal rörande naturbruksskolor   
 
VGR och kommunerna i Västra Götaland ingick i januari 2023 ett avtal om samverkan kring 
utbildning vid VGR:s naturbruksskolor. Avtalet löper endast under 2023 och avtalet syfte är 
att ge kommunerna och VGR möjlighet att komma fram till ett långsiktigt avtal mellan 
parterna om naturbruksutbildning. Det förslag till långsiktigt avtal som lagts fram under 2022 
fick inte stöd av alla kommunerna.  Genom ett korttidsavtal som endast gäller för 2023 kunde 
ett avtalslöst tillstånd undvikas under tiden som ett nytt avtal tas fram.  
 
Det gemensamma arbetet med att ta fram ett nytt avtal har påbörjats. Den politiska 
beredningen av det nya avtalet mellan kommunerna och VGR sker inom ramen för 
beredningen för hållbar utveckling (BHU). I tjänstemannagruppen som arbetar med det 
långsiktiga avtalet ingår representanter för kommunerna, VGR samt experter på regelverket 
och antagningssystemet från dessa organisationer.   
 
De inledande kontakterna visar att finns behov av fördjupning och genomlysning av 
konsekvenserna av olika modeller för samverkan om naturbruksutbildning mellan 
kommunerna och VGR. Det behövs också utrymme för politiskt ledarskap i frågan för att nå 
samsyn och att ta fram en ny överenskommelse.  
 
Mot bakgrund av det arbete som återstår och behovet av att engagera både politiker och 
tjänstemän i arbetet behövs det mer tid för att genomföra dessa fördjupningar och ge 
beslutsfattare möjlighet att forma en ny överenskommelse. Beredningen för hållbar 
utveckling (BHU) ställer sig därför bakom bedömningen att korttidsavtalet bör förlängas från 
nuvarande slutdatum 2023-12-31. 
 
Förslaget är att korttidsavtalet förlängs ett år och även gäller för perioden 2024-01-01 �t 
2024-12-31. Det ger parterna tid att samla mer kunskap som grund för politiska avvägningar. 
Avtalet bifogas. 
 
Vänligen översänd kommunens beslut angående korttidsavtalets förlängning under perioden 
2024-01-01 �t 2024-12-31, till anders.carlberg@vgregion.se så snart som möjligt.  
 
Med vänliga hälsningar 
 
Erik Lindskog  Helena L Nilsson 
VÄSTKOM  VÄSTRA GÖTALANDSREGIONEN 
 



Från: Borås Stad 
Skickat: den 15 maj 2023 15:44 
Till: Kommunstyrelsen Diarium 
Ämne: VB: Angående förlängning av avtalet om naturbruksskolor 
Bifogade filer: Avtal Naturbruksutbildningen 2024 förlängning av korttidsavtal.docx; Brev till 

kommunerna för att begära förlängning.docx 
 
Uppföljningsflagga: Följ upp 
Flagga: Slutfört 
 
 
 
Från: Info VästKom <info@vastkom.se>  
Skickat: den 15 maj 2023 15:24 
Till: kommun@ale.se; kommunstyrelsen@alingsas.se; kommun@bengtsfors.se; 
kommunen@bollebygd.se; Borås Stad <boras.stad@boras.se>; kommun@dalsed.se; 
kommun@essunga.se; kommunen@falkoping.se; kommun@fargelanda.se; kommun@grastorp.se; 
kommun@gullspang.se; goteborg@goteborg.se; gotene.kommun@gotene.se; 
herrljunga.kommun@herrljunga.se; kommunen@hjo.se; kommun@harryda.se; kommun@karlsborg.se; 
kommun@kungalv.se; kommun@lerum.se; kommun@lidkoping.se; kommunen@lillaedet.se; 
registrator@lysekil.se; info@mariestad.se; ks@mark.se; kommunen@mellerud.se; 
munkedal.kommun@munkedal.se; kontakt@molndal.se; kommun@orust.se; kundcenter@partille.se; 
skara.kommun@skara.se; skovdekommun@skovde.se; info@sotenas.se; kommun@stenungsund.se; 
kommun@stromstad.se; kansliet@svenljunga.se; ks.diarium@tanum.se; kommun@tibro.se; 
tidaholms.kommun@tidaholm.se; kommun@tjorn.se; kommun@tranemo.se; 
trollhattans.stad@trollhattan.se; kommunen@toreboda.se; kommunen@uddevalla.se; 
kommun@ulricehamn.se; vara.kommun@vara.se; kommunen@vargarda.se; kommun@vanersborg.se; 
kommun@amal.se; kommun@ockero.se; maria.reinholdsson@ale.se; maria.standar@alingsas.se; 
goran.eriksson@bengtsfors.se; Monica Holmgren <monica.holmgren@bollebygd.se>; Svante Stomberg 
<Svante.Stomberg@boras.se>; agneta.johansson@dalsed.se; cecilia.trolin@essunga.se; 
lars.svensson@falkoping.se; katrin.siverby@fargelanda.se; eva.dahl@grastorp.se; 
mats.oman@gullspang.se; eva.hessman@stadshuset.goteborg.se; 
jerker.anderssonliljestrand@gotene.se; ior.berglund@herrljunga.se; eva.ulfenborg@hjo.se; 
pia.alhall@harryda.se; kajsa.eriksson.larsson@karlsborg.se; haleh.lindqvist@kungalv.se; gull-
britt.eide@lerum.se; ulrika.strandrotfrid@lidkoping.se; elisabeth.linderoth@lillaedet.se; 
karolina.samuelsson@lysekil.se; susanne.wirdemo@mariestad.se; 
lillemor.berglundandreasson@mark.se; karl.olof.petersson@mellerud.se; ylva.moren@munkedal.se; 
mio.saba@molndal.se; henrik.lindh@orust.se; bengt.randen@partille.se; 
linda.esseholthermansson@skara.se; bjorn.soderlundh@skovde.se; anna.liedholm@sotenas.se; Kicki 
Nordberg <kicki.nordberg@stenungsund.se>; Sebastian Nydén <sebastian.nyden@svenljunga.se>; 
karin.martinsson@tanum.se; kristina.lundgren@tibro.se; David Olsson <David.olsson@tidaholm.se>; 
evike.sandor@tjorn.se; carita.brovall@tranemo.se; said.niklund@trollhattan.se; 
michael.nordin@toreboda.se; malin.krantz@uddevalla.se; gustaf.olsson@ulricehamn.se; 
anna.cederqvist@vara.se; lars.bjorkqvist@vargarda.se; lena.tegenfeldt@vanersborg.se; jan-
erik.samuelsson@amal.se; rickard.vidlund@ockero.se; maria.kvarnback 
<maria.kvarnback@stromstad.se> 
Kopia: Erik Lindskog <erik.lindskog@vastkom.se>; Info VästKom <info@vastkom.se> 
Ämne: Angående förlängning av avtalet om naturbruksskolor 
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1s naturbruksskolor. Avtalet var tänkt att ge kommunerna och VGR möjlighet att gemensamt  
ZjQcmQRYFpfptBa nnerStart 



 

Detta meddelande kommer från en extern avsändare.  

Meddelandet har skickats från någon utanför Borås Stads organisation.  
 

ZjQcmQRYFpfptBa nnerEnd 

Till kommundirektörer i Västra Götalands län 
VGR och kommunerna i Västra Götaland ingick i januari 2023 ett avtal om samverkan kring 
utbildning vid VGR:s naturbruksskolor. Avtalet var tänkt att ge kommunerna och VGR möjlighet 
att gemensamt komma fram till ett långsiktigt avtal mellan parterna om naturbruksutbildning. 
Avtalet gäller endast under 2023.  
 
De inledande kontakterna mellan kommunerna och VGR visar dock att finns behov av 
fördjupning och genomlysning av konsekvenserna av olika modeller för samverkan om 
naturbruksutbildning. Det behövs det mer tid för att genomföra dessa fördjupningar och forma 
en ny överenskommelse.  
 
Förslaget är att nuvarande korttidsavtal förlängs ett år och även gäller under perioden 2024-01-
01 �t 2024-12-31. Avtalet bifogas. 
 
Vänligen översänd kommunens beslut angående korttidsavtalets förlängning för perioden 2024-
01-01 �t 2024-12-31, till anders.carlberg@vgregion.se så snart som möjligt.  
 
Med vänlig hälsning 
 
Erik Lindskog 
Direktör 

Telefon: 076-135 10 70 
E-post:   erik.lindskog@vastkom.se 
 

 
 
Västsvenska kommunalförbundens samorganisation 
Postadress:  Box 5073  I  402 22  GÖTEBORG 
Besöksadress:  Anders Personsgatan 8  I  GÖTEBORG 
Webadress:  www.vastkom.se 
 
VästKom 
Västsvenska kommunalförbundens samorganisation, arbetar med utvecklingsfrågor på uppdrag av de fyra 
kommunalförbunden i Västra Götaland. 
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Handlingarna översänds till Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden för handläggning.  
 
Mvh 
Annette Antonsson 
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Parter 

(1) Västra Götalandsregionen  

(2) [Kommun] 

 

Bakgrund 

Mellan Västra Götalandsregionen och samtliga kommuner inom Västra 
Götalands län gäller avtalet Samverkansavtal Naturbruksutbildning 
�‡�•�Ž�‹�‰�–���„�‹�Ž�ƒ�‰�ƒ�����•�‡�†�ƒ�•���óSamverkansavtalet�ó���ä�����•�Ž�‹�‰�–���†�‡�–�–�ƒ���ƒ�˜�–�ƒ�Ž���Š�ƒ�”��
kommunerna uppdragit till Västra Götalandsregionen att vara huvudman 
för naturbruksutbildning och att till kommunerna tillhandahålla 
naturbruksprogrammet inom gymnasieskolan, gymnasiesärskolan och 
kommunal vuxenutbildning. Samverkansavtalet gäller från den 1 januari 
2019 till och med den 31 december 2022. 

Samverkansavtalet är grundat i ett avtal som skatteväxling 1998 och 
innebär att Västra Götalandsregionen fakturerar kommunerna halva 
kostnaden för att anordna naturbruksutbildning, medan Västra 
Götalandsregionen självt finansierar halva kostanden för utbildningen. 

Mellan företrädare för å ena sidan ett flertal kommunalförbund samt 
Västkom och å andra sidan Västra Götalandsregionen har under våren 
2022 ett nytt samverkansavtal tagits fram att gälla från den 1 januari 
2023. Avtalets giltighet är villkorat av att Västra Götalandsregionen och 
samtliga kommuner godkänner avtalet. 

Västra Götalandsregionen och 47 av kommunerna har godkänt det nya 
samverkansavtalet. En kommun har beslutat att inte godkänna avtalet 
och en kommun har ännu inte slutligt tagit ställning till ett godkännande 
av avtalet. Detta medför att avtalet inte blir bindande för övriga 
kommuner eller för Västra Götalandsregionen. 

Mot denna bakgrund, och i syfte att lösa den nu uppkomna situationen, 
har Västra Götalandsregionen och Kommunerna enats om att ingå detta 
tillfälliga avtal under perioden 1 januari 2024 till den 31 december 2024.  
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Under tiden som detta tillfälliga avtal gäller kommer kommunerna och 
Västra Götalandsregionen att utarbeta ett avtal som har förutsättningar 
att ge en långsiktig överenskommelse mellan kommunerna och Västra 
Götalandsregionen kring samverkan om naturbruksutbildning. 

Överenskommelse 

Kommunen uppdrar härmed till Västra Götalandsregionen att under 
nedanstående avtalsperiod vara skolhuvudman i skollagens mening med 
ansvar för naturbruksprogrammet inom gymnasieskolan, 
gymnasiesärskolan och kommunal vuxenutbildning.  

Samtliga de regler och villkor som gäller enligt det nu gällande 
Samverkansavtalet ska gälla under detta avtals giltighetstid. Detta avtal 
är bindande för Västra Götalandsregionen och de kommuner som 
godkänt avtalet. 

 

Avtalstid  

Detta avtal gäller under tidsperiod 1 januari 2024 till 31 december 2024. 

 

Ort och datum 

 

 

 

VÄSTRA GÖTALANDSREGIONEN KOMMUNEN  

Signatur   Signatur 

 

 

_____________________________ ____________________________ 

Namnförtydligande  Namnförtydligande  

 

_____________________________ ____________________________ 



 
 
 
 
Angående förlängning av korttidsavtal rörande naturbruksskolor   
 
VGR och kommunerna i Västra Götaland ingick i januari 2023 ett avtal om samverkan kring 
utbildning vid VGR:s naturbruksskolor. Avtalet löper endast under 2023 och avtalet syfte är 
att ge kommunerna och VGR möjlighet att komma fram till ett långsiktigt avtal mellan 
parterna om naturbruksutbildning. Det förslag till långsiktigt avtal som lagts fram under 2022 
fick inte stöd av alla kommunerna.  Genom ett korttidsavtal som endast gäller för 2023 kunde 
ett avtalslöst tillstånd undvikas under tiden som ett nytt avtal tas fram.  
 
Det gemensamma arbetet med att ta fram ett nytt avtal har påbörjats. Den politiska 
beredningen av det nya avtalet mellan kommunerna och VGR sker inom ramen för 
beredningen för hållbar utveckling (BHU). I tjänstemannagruppen som arbetar med det 
långsiktiga avtalet ingår representanter för kommunerna, VGR samt experter på regelverket 
och antagningssystemet från dessa organisationer.   
 
De inledande kontakterna visar att finns behov av fördjupning och genomlysning av 
konsekvenserna av olika modeller för samverkan om naturbruksutbildning mellan 
kommunerna och VGR. Det behövs också utrymme för politiskt ledarskap i frågan för att nå 
samsyn och att ta fram en ny överenskommelse.  
 
Mot bakgrund av det arbete som återstår och behovet av att engagera både politiker och 
tjänstemän i arbetet behövs det mer tid för att genomföra dessa fördjupningar och ge 
beslutsfattare möjlighet att forma en ny överenskommelse. Beredningen för hållbar 
utveckling (BHU) ställer sig därför bakom bedömningen att korttidsavtalet bör förlängas från 
nuvarande slutdatum 2023-12-31. 
 
Förslaget är att korttidsavtalet förlängs ett år och även gäller för perioden 2024-01-01 �t 
2024-12-31. Det ger parterna tid att samla mer kunskap som grund för politiska avvägningar. 
Avtalet bifogas. 
 
Vänligen översänd kommunens beslut angående korttidsavtalets förlängning under perioden 
2024-01-01 �t 2024-12-31, till anders.carlberg@vgregion.se så snart som möjligt.  
 
Med vänliga hälsningar 
 
Erik Lindskog  Helena L Nilsson 
VÄSTKOM  VÄSTRA GÖTALANDSREGIONEN 
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Detta meddelande kommer från en extern avsändare.  

Meddelandet har skickats från någon utanför Borås Stads organisation.  
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Till kommundirektörer i Västra Götalands län 
VGR och kommunerna i Västra Götaland ingick i januari 2023 ett avtal om samverkan kring 
utbildning vid VGR:s naturbruksskolor. Avtalet var tänkt att ge kommunerna och VGR möjlighet 
att gemensamt komma fram till ett långsiktigt avtal mellan parterna om naturbruksutbildning. 
Avtalet gäller endast under 2023.  
 
De inledande kontakterna mellan kommunerna och VGR visar dock att finns behov av 
fördjupning och genomlysning av konsekvenserna av olika modeller för samverkan om 
naturbruksutbildning. Det behövs det mer tid för att genomföra dessa fördjupningar och forma 
en ny överenskommelse.  
 
Förslaget är att nuvarande korttidsavtal förlängs ett år och även gäller under perioden 2024-01-
01 �t 2024-12-31. Avtalet bifogas. 
 
Vänligen översänd kommunens beslut angående korttidsavtalets förlängning för perioden 2024-
01-01 �t 2024-12-31, till anders.carlberg@vgregion.se så snart som möjligt.  
 
Med vänlig hälsning 
 
Erik Lindskog 
Direktör 

Telefon: 076-135 10 70 
E-post:   erik.lindskog@vastkom.se 
 

 
 
Västsvenska kommunalförbundens samorganisation 
Postadress:  Box 5073  I  402 22  GÖTEBORG 
Besöksadress:  Anders Personsgatan 8  I  GÖTEBORG 
Webadress:  www.vastkom.se 
 
VästKom 
Västsvenska kommunalförbundens samorganisation, arbetar med utvecklingsfrågor på uppdrag av de fyra 
kommunalförbunden i Västra Götaland. 
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Digitaliserings - och innovationsråd  

 

Plats: Lilla KS   
Datum: 2023-05-09 

Deltagare: 
Linnea Kläth (MP) Ordförande 

Teddi Gelander (S) Ledamot 

Thomas Lantz (L) Ledamot 

Håkan Torstensson (C) Ledamot  ersättare pol sekr Helena Ruderfors 

Lars Boström (V) Ledamot  

Björn-Ola Kronander (M) Ledamot  Frånvarande  

Niklas Ferole (KD) Ledamot 

Niklas Hallberg (SD) Ledamot   

Magnus Widén  Ekonomichef 

Johan Olovson E-strateg 

Carola Samuelsson  Innovationsstrateg  
  
 

Minnesanteckningar godkända av Linnea Kläth (MP) den 2023-05-17 

Bilagor 
Bilaga 1  Power Point Jan Olausson  

Anteckningar förda av: 
 
Carola Samuelsson 
Innovationsstrateg  
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1. Godkännande av dagordning  

Dagordning godkändes.  

2. Föregående minnesanteckningar  
- Syftet med rådet och laget runt  
- Vad är innovationsarbete? (Carola S) 
- Gemensamt arbete �² förslag på struktur och upplägg 2023  
- Ärendeberedning: minnesanteckningar och beredning till KS 
- Politisk förankring  
- De övriga råden  
- Sammanvägd bedömning Office 365 - molntjänster Borås Stad (Fredrik 

N) 
- E-tjänster (Johan O) 
- Övriga frågor 

Beslut: Föregående mötes anteckningar till handlingarna. 

 

3.  Information från Digitaliseringsstyrgrupp  

Styrgruppen har inte haft möte sedan rådets förra möte. 
 

4. Sociala medier   

Denna punkt tas upp igen när information finns.  
 

5. Ärendeberedning  

Skrivelse om digitalisering till budget  

I skrivelsen beskrivs hur SKR ser på digitaliseringen och hur vill vi att Borås ska 
jobba i framtiden, och alternativ (konsekvenserna) om vi inte gör det.  

Under diskussionen som följde framkom olika synpunkter och frågeställningar. 

Vid det tidigare äskandet beviljades 1,8 miljoner kr.  

Idag när e-tjänster utvecklas och förvaltas har man försökt fördela ut detta till 
förvaltningarna genom nyckelfördelning. Detta är något som kritiserats i 
Revisionsrapporten och som därför försökts undvikas. 

I skrivelsen äskas nu 0,2% av omsättningen för att arbeta med digitaliseringen. 
Enligt SKR är detta den lägsta nivån som kommuner budgeterat på central 
digitalisering. Det efterfrågades mer information hur SKR har beräknat lägsta 
nivån.  

Diskussioner förs om huruvida de centrala resurser som tillsätts motsvaras av 
besparingar ute på förvaltningarna? Johan svarar att detta är oklart då 
förvaltningarna själva ansvarar för effekthemtagningen. De är dock tydligt att 
tid oftast frigörs med hjälp av digitalisering, om denna tid sedan läggs på att ge 
bättre service eller på att effektiviseras är oklart. Det är inte heller alltid så att all 



Borås Stad 
Datum 

2023-05-09 
  

  
Sida 

3(4) 
 

 

digitalisering syftar till att frigöra tid, ibland är syftet istället att uppnå en ökad 
tillgänglighet eller bättre service. 

Att-satser i skrivelsen diskuterades och det önskades mer tydlighet i vad de 
äskade medlen ska användas till. Det tydliggörs att detta handlar om en 
rambudget men frågan om hur många tjänster detta innebär kommer upp. 

Vad de skulle innebär att succesivt skala upp kontra att satsa direkt från början 
diskuteras. Vilken är Borås Stads ambitionsnivå? En satsning av liknande 
karaktär behöver framtidssäkras. 

Om man inte satsar på förnyelse och förvaltning får man dubbla eller trippla 
personalstyrkan efter en tid för att komma i kapp. Vi lever i en digital verklighet 
och vi bör se och prata om vikten av detta. Viktigt att också se riskerna med 
detta och säkerställa att det gör nytta. Det finns etiska och moraliska gränser. Vi 
ska inte bara utveckla nya saker utan också underhålla och förvalta och 
upprätthålla. Är staden beredd att plocka bort befintliga tjänster och 
utvecklingsplaner för framtiden om det inte tillsätts resurser?  

Beslut: Strategisk IT får i uppdrag att fram ett förslag med specifika att-
satser, antalet tjänster, fokusområden och konsekvenser. Förslaget 
mejlas ut till rådet för synpunkter och ett nytt bearbetat förslag 
presenteras vid nästa möte 13 juni. 

 

6. Kunskap och utbildning  (Carola Samuelsson) 

Detta möte använder vi Digital kompetensutveckling - Webbkurser för 
Förtroendevalda och andra ledare från SKR. Vi såg 3 filmer (3 filmer ytterligare 
den 13/6). Varje film är 15 min.  

Digitalisering är samhällsutveckling. Man brukar prata om tre dimensioner: 

�x Saker �² tex teknik. 
�x Sätt - hur vill vi att detta ska ske- arbetssätt. 
�x Samhälle �² hur vill vi att detta ska se ut på en  övergripande nivå. 

 
Vem påverkar digitaliseringen? 
Diskussioner om  vilka olika nivåer som finns och hur olika roller kan påverka.  

Kryssning och expedition: Förutsättningar att pröva i liten skala. 
Kryssningslogik och expeditionslogik tas upp. Att leda i en digital tid 
 

De förtroendevaldas viktiga roll i förändringen tas upp. Viktigt att se 
digitaliseringen som ett medel och inte ett mål. Förtroendevalda bör säkerställa 
de digitala lösningarnas legitimitet.  

Det pratas för lite om digitalisering  (innebörd, satsningar, etc.) i de olika 
partierna.  

Kurserna och filmerna ses som värdefulla, gruppen ser gärna att man fortsätter 
med dessa kurser. 
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7. Innovationer: Metodarbete, vad har vi gjort hittills i Borås 
Stad? (Jan Olausson)  

Jans Power Point presentation finns med som bilaga.  

- Varför arbetar vi med metoder? Vi finns till för att förenkla och 
förbättra Boråsarens vardag.  

- När vi använder modeller så fokuserar vi på delar och ser inte helheten.  

- Organisationsschema bra att visa hur organisationen ser ut processer 
bra för de vi är till för 

- Jan berättar om olika verktyg och hur vi använt dessa i Borås Stad 
historiskt.   

- Organisationen vill inte att man går ut och rekommenderar ett viss 
metod eller verktyg, olika metoder används för olika ändamål. När är 
det bäst att använda respektive verktyg? 

- Det är viktigt att man vågar testa, vi behöver minska felrädslan.  

Den 25 augusti fortsätter vi på ämnet metoder, Tjänstedesigner Fredrik 
Sandberg, Lerums kommun, besöker oss och berättar om deras arbete.   
 

8. Information och förfrågan om medverkan på  
Innovationsveckan  2023 

Carola berättade om stadens föregående medverkan i den nationella 
innovationsveckan (v41). Åtets tema kunde vara digitalisering och 
innovationer? Johan upplyste om eMedborgarvecka v 42.  Borås deltog förra 
året också. Går dessa att samordna?  

Carola har budget för att filma (livesända) en heldag.  

Linnea, Johan och Magnus tar med sig frågan vidare.  

Rådet beslöt samstämmigt att rådet skulle medverka. Vi funderar till nästa gång 
vi ses i juni hur vår medverkan skulle kunna se ut och tjänstepersoner pratar 
med förvaltningschefer. 

9. Övriga frågor  

- Linnea: alla har inte passerkort ännu, men alla ska få det. Det skickas ut 
mejl med information till berörda.  

- Bra om varje ledamot bjuder in sin politiska sekreterare vid frånvaro 
och meddelar Carola Samuelsson.  

- Resten av årets möten skrivs upp i dessa minnesanteckningar. 

25/8 kl 08-12, 19 sept kl 08-12, 17 okt kl 08-12, 14 nov kl 08-12 och 12 
dec kl 08-12.  
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DIREKTIONSPROTOKOLL 

Plats och tid Brandstationen Borås, 2023-04-28 kl. 8.30 – 15.00 

Omfattning § 33 - § 46 

Närvarande ledamöter Rose-Marie Liljenby Andersson Borås 
Ulf Sjösten Borås 
Daniel Persson för Ulf Rapp Bollebygd 
Peter Branshöj för AnnSofi Tureson Mark 
Torsten Lindh för Johan Björkman Svenljunga 
Niklas Gardewik för Lennart Haglund Tranemo 
Johan Josefsson Ulricehamn 

Närvarande ersättare  Bengt Göran Persson Borås 

Övriga närvarande  Jill Jingbrant, förbundsdirektör 
Ann Larsson, ekonomichef 
Andreas Leandersson, räddningschef 
Christian Hallberg, avdelningschef 
Björn Larsson, avdelningschef 
Johan Olsson verksamhetsstrateg § 44-§ 44 
Henrik Andersson, brandingenjör § 44-§ 44 
Magnus Nyhage, brandingenjör § 44-§ 44 
Ellinor Lund, utbildare § 46-§46 
Susanne Kling, sekreterare 
 

Utses att justera Torsten Lindh 

Underskrifter Sekreterare: _____digital signering ______________________ 
                            Susanne Kling 

 Ordförande: ____digital signering ______________________ 
                           Rose-Marie Liljenby Andersson 

 Justerande: _____digital signering ______________________ 
                            Torsten Lindh 

Justeringen tillkännagiven på SÄRFs och medlemskommunernas anslagstavlor 2023-05-19

Comfact Signature Referensnummer: 1621050
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§ 33 
Upprop 
Upprop med kontroll av närvaro. Daniel Persson ersätter Ulf Rapp, Bollebygd. Peter Branshöj 
ersätter AnnSofi Tureson, Mark. Torsten Lindh ersätter Johan Björkman, Svenljunga, Niklas 
Gardewik ersätter Lennart Haglund Tranemo. 

§ 34 
Val av justerare 
Torsten Lindh utses att jämte ordföranden justera protokollet. 

§ 35 
Godkännande av dagordning 
Dagordningen godkänns. 

§ 36 
Rapport delegationsärenden (Dnr. 2023-000057) 
Direktionen har fastställt delegationsbestämmelser för SÄRF. I dessa anges att vissa beslut ska 
anmälas till direktionen vid varje sammanträde. I förteckning redovisas delegationsbeslut för 
perioden 2023-02-01-2023-03-31. 

Direktionen beslutar enhälligt 

att lägga delegationsärenden enligt förteckning till handlingarna. 

§ 37 
Rapport ärenden för kännedom (Dnr. 2023-000044) 
Ärenden där SÄRFs medlemskommuner, annan myndighet, organisation eller motsvarande har tagit 
beslut alternativt ska återkomma till SÄRF redovisas i rapport. 

Direktionen beslutar enhälligt 

att lägga rapporten till handlingarna. 
 
§ 38 
Information från SÄRFs medlemsråd 2023-04-01 
Direktionen informeras om medlemsrådets senaste sammanträde 2023-04-21. Vid sammanträdet 
gavs bl. a besked angående SÄRFs budgetram inför 2024.  
 
§ 39 
Lokalöversyn för SÄRFs brandstationer (Dnr. 2020-000262) 
Södra Älvsborgs Räddningstjänstförbunds förtroendevalda revisorer har genom EY genomfört en 
granskning av hyressättning av räddningstjänstförbundets verksamhetslokaler och en 
granskningsrapport är presenterad. 
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Förbundsdirektören fick i uppdrag att presentera förslag till åtgärder som tidigare har redovisats där 
även förbundet skulle initiera dialogmöten med samtliga medlemskommuner under 2021 och 2022 
vilka har genomförts.  

Frågan är nu överflyttad till medlemskommunernas Ekonomichefsgrupp som kommer att redovisa 
ett gemensamt förslag på modell för hyressättning för SÄRFs verksamhetslokaler.  

Direktionen beslutar enhälligt 

att förbundsdirektörens uppdrag är genomfört och avslutat 
 
§ 40 
Delegationsbestämmelser, revidering (Dnr. 2023-000041) 
Vid direktionens sammanträde 2023-01-27 fastställdes delegationsbestämmelser för SÄRF. Det 
uppmärksammades då att SÄRF behöver klarlägga hur anmälan och anslag av delegationsbeslut ska 
hanteras för att vinna laga kraft. 
 
SÄRF har nu undersökt detta och konstaterat att för beslut som kan överklagas med 
förvaltningsbesvär enligt speciallagstiftning (lagen om Skydd mot olyckor och lagen om Explosiva 
och brandfarliga varor) vinner besluten laga kraft när tre veckor har passerat sedan dess att 
motparten tagit del av beslutet. De delegationsbeslut som tas inom SÄRF utgår endast från 
speciallagstiftningarna. 
 
I samband med genomgången så har även förändring införts så att det i delegationsbestämmelserna 
framgår vilka beslut som ska anmälas till direktionen och vilka frågor som meddelas t. ex svar på 
yttranden. 

Direktionen beslutar enhälligt 

att fastställa de reviderade delegationsbestämmelserna för SÄRF enligt bilaga att gälla 
från och med 2023-05-01. 

§ 41 
Upphävande av tillfälligt beslut angående sotningsfrister (Dnr. 2020-000257) 
Direktionens ordförande tog 2020-04-07 beslutet att öppna upp möjligheten till tillfälliga avsteg från 
tidsfrister för brandskyddskontroll och rengöring (sotning). Detta på grund av den då rådande 
situationen med pandemin. Beslutet meddelades till direktionen 2020-04-24. Nu när pandemin inte 
har samma påverkan på samhället längre kan de tillfälliga avstegen upphöra. 

Direktionen beslutar enhälligt 
 
att upphäva det tillfälliga beslutet som gjorde möjligt till tillfälliga avsteg från tidsfrister för 

brandskyddskontroll och rengöring (sotning). 
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§ 42 
Sotningstaxa Marks kommun (Dnr. 2023-000134) 
Taxan för rengöring (sotning) och brandskyddskontroll uppdateras varje år i enlighet med 
sotningsindex. Sotningsindex styrs av löneökningar på medianlön för sotare enligt avtal mellan 
Sveriges Skorstensfejarmästares Riksförbund och Svenska Kommunalarbetareförbundet, (4,1 % från 
1 april 2023). Det andra värdet är Konsumentprisindex för 12 månaders förändring i februari (12 % 
2023). 
 
Beroende på när sotningsindex infördes förra året och när det införs i år ska man ta hänsyn till 
eventuella påslag för nuvarande år och överskott från föregående år. Detta är gjort. 
 
2022-06-01 ändrades sotningstaxan senast och 2023-06-01 föreslås taxan ändras i år för Marks 
kommun. Det ger en ökning på 6,33 % på taxorna för rengöring och brandskyddskontroll. 
 
Direktionen beslutar enhälligt 

att taxan för rengöring och brandskyddskontroll i Marks kommun höjs med 6,33 % enligt 
bilagor att gälla från och med 2023-06-01. 

§ 43 
Begäran till medlemskommunerna angående statliga medel (Dnr. 2023-000391) 
Vid direktionens sammanträde 2023-03-17 konstaterades att det under de kommande åren planeras 
en stor satsning på att utveckla det civila försvaret, räddningstjänst under höjd beredskap, civilplikt 
m m. Statliga medel kommer att tillföras kommunerna för detta ändamål och det är viktigt att SÄRF 
får del av dessa medel. 

Direktionen beslutar enhälligt 

att ge förbundsdirektören i uppdrag att bevaka frågan och hos medlemskommunerna 
skriftligen begära att medel tillförs SÄRF 

 
§ 44 
Information om SÄRFs verksamhet 
 
Nytt handlingsprogram 
Direktionen informeras om vad ett handlingsprogram förväntas beskriva samt hur arbetet med att 
utarbeta SÄRFs nya handlingsprogram kommer att läggas upp. Tidplanen är: 
2023-06-02, direktionen delges utkast för synpunkter innan remiss-utskick 
2023-07-31, remiss-utskick till bl. a medlemskommunerna 
2023-10-13, remissvar inkomna  
2023-12-15, direktionen tar beslut 
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Avdelning Förebyggande 
Som ett led att presentera SÄRFs olika verksamhetsområden för direktionen presenterade 
Avdelningschefen Christian Hallberg den Förbyggande avdelningens uppdrag, Information ges även 
om några ärenden som är aktuella för överprövning i olika instanser. 
 
§ 45 
Information från förbundsdirektören 
 
Bandvagnar 
Direktionen informeras om hur tillgången på bandvagnar är inom SÄRF. 
 
Arbetstiden 
Förändringar i centrala kollektivavtal ha medfört oro hos flera yrkesgrupper bl. a inom 
räddningstjänsten i landet. Information hur arbetet pågår och fortgår.  
 
SAP-R 
SÄRFs personal kommer inom kort att informeras om de förändringar som görs i detta 
pensionsavtal fr o m 2023-01-01. Det nya avtalet ska leda till att denna pensionsform kommer att 
fasas ut med tiden.  
 
Löneöversyn 
SÄRF kommer att slutföra årets löneöversyn inom kort. Direktionen diskuterar de ekonomiska 
konsekvenser som årets avtalsrörelse innebär. 

§ 46 
Teoretisk och praktisk utbildning Allmän brandkunskap 
Direktionen utbildas i Allmän brandkunskap såväl teoretiskt som i praktiska övningar. 
Utbildningsgenomförandet motsvarar delvis den utbildning som erbjuds till anställda vid 
medlemskommunerna 
 
 
 
Kompletterande information om verksamheten delges i separat utskick. 
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Missiv
2023-05-02

Kommunstyrelsen
Grundskolenämnden

Grundskolenämndens dokumenthantering 
i ärende gällande övergrepp vid en skola

Stadsrevisionen har granskat Grundskolenämndens dokumenthantering i ärende gällande övergrepp 
vid en skola. Granskningens övergripande syfte var att granska om hantering, gallring eller borttagning 
av dokumentation i ärendet har genomförts i enlighet med tillämplig lagstiftning och Borås Stads 
regler och rutiner.

Stadsrevisionens sammanfattande bedömning är att Grundskolenämnden i sin hantering av  
dokument och dokumentation i ärendet inte har följt tryckfrihetsförordningen, arkivlagen eller  
o�entlighets- och sekretesslagen. Inte heller Borås Stads arkivregler, Borås Stads rutiner för informations-  
och arkivhantering eller Grundskolenämndens egen dokumenthanteringsplan har efterlevts.  
De förhållanden som framkommer i granskningen medför enligt Stadsrevisionens bedömning att 
Grundskoleförvaltningen i sin hantering av dokumentation i ärendet har genomfört otillåten gallring 
av allmänna handlingar. Den otillåtna gallringen har medfört förlust av material som kan ha ett  
informationsvärde när det gäller bl.a. hur förvaltningen hanterat ärendet med övergrepp vid en skola. 
Förhållandena innebär enligt Stadsrevisionens bedömning att Grundskolenämndens interna kontroll 
inom området är otillräcklig.

Bristerna som enligt Stadsrevisionens bedömning helt kan klarläggas avser dokumenthanteringen när 
det gäller registrering av allmänna handlingar i ärendet, personalhandlingar i ärendet och mötesan-
teckningar av vikt för verksamheten. Det framkommer även i granskningen att �era andra typer av 
allmänna handlingar med bärighet på ärendet kan ha raderats. Stadsrevisionens slutsatser enligt ovan 
bygger till stor del på intervjuresultat. Detta innebär att det inte med exakt säkerhet går att fastställa 
fullt ut vilka dokument eller dokumenttyper som har raderats eller dess innehåll. För att fastslå detta 
behöver det förstörda materialet återskapas i sin helhet.

Stadsrevisionen har inom ramen för granskningen säkerställt att en stor del av den förstörda doku-
mentationen kan återskapas. Grundskolenämnden behöver skyndsamt återskapa all dokumentation 
som är möjlig i det aktuella ärendet och när det gäller hur förvaltningen i övrigt har hanterat ärendet. 
Den återskapade dokumentationen behöver sedan gås igenom för att säkerställa att den hanteras i 
enlighet med gällande lagstiftning och lokala regelverk. I Stadsrevisionens mening är det väsentligt 
att Grundskolenämnden säkerställer att återskapande och fortsatt hantering sker i en transparent 
process i nära samarbete med Stadsarkivet, stadsjurister vid Kommunstyrelsen samt med avdelningen 
Dataservice vid Servicenämnden.

Tryckfrihetsförordningen är en av Sveriges fyra grundlagar. Upprättande, hantering och bevarande 
av allmänna handlingar är på så vis grundläggande i all o�entlig verksamhet och en utgångspunkt för 
ett rättssäkert och demokratiskt samhälle. Detta understryker i Stadsrevisionens mening både allvaret 
i de brister som kan konstateras och vikten av att åtgärder enligt ovan genomförs.

I övrigt hänvisar Stadsrevisionen till granskningsresultat och rekommendationer i bilagd rapport.

Missiv med bilagd rapport tillställs Grundskolenämnden. Rapporten tillställs även Kommunstyrelsen för 
kännedom. Svar från Grundskolenämnden emotses senast 2023-06-30.

Boris Preijde

Ordförande andra revisorsgruppen
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1 Projektbeskrivning

1.1 Bakgrund
I oktober 2022 lämnade åklagare in ett åtal mot en lärare som tidigare varit anställd vid en 
grundskola i Borås Stad. Läraren misstänktes ha utsatt 15 elever för sexualbrott, misshandel, 
kränkande fotografering och barnpornogra�brott. Den tidigare anställde läraren dömdes i 
november 2022 för sammantaget 30 olika brott mot elever. Flera av brotten som läraren dömdes 
för hade skett i skolans lokaler.

Grundskolenämnden har under hösten 2022 initierat en egen granskning av verksamheten 
med anledning av förhållandena. Syftet med granskningen var att få klarhet i vilka delar som 
Grundskoleförvaltningen och den aktuella skolan har brustit och hur förvaltningen ska arbeta 
förebyggande för att minimera riskerna att det sker övergrepp på skolor framöver.

Granskningen publicerades av Grundskolenämnden 29 mars 2023. I granskningen framkom en 
rad brister som rörde hanteringen av ärendet i Grundskoleförvaltningen. I granskningsrapporten 
framkom förhållanden avseende gallring och borttagning av dokument. Förhållandena avsåg 
att dokumentation i ärendet hade raderats. Detta avsåg såväl material från den arbetsrättsliga 
utredningen som dokumentation från medarbetarsamtal och mail. En intervjuad från förvalt-
ningsledningen uppgav i rapporten att det var på grund av risken för att dokument begärs ut av 
media. Den formella förklaringen från förvaltningsledningen var att stadsjuristen rekommenderade 
förvaltningen att radera dokument. Utredarna i rapporten hade varit i kontakt med stadsjuristen 
som menade att det som skulle raderas var arbetsmaterial.

Mot bakgrund av ovanstående har Andra revisorsgruppen beslutat om att särskilt granska 
förhållandena som avser dokumenthantering, gallring och borttagning av dokument i ärendet.

1.2 Syfte och frågeställning
Projektet syftar till att granska förhållandena som avser dokumenthantering, gallring och bort-
tagning av dokument i ärendet gällande övergrepp vid en skola i Borås Stad. Granskningens 
övergripande syfte är att granska om gallring eller borttagning har genomförts i enlighet med 
tryckfrihetsförordningen, o�entlighets- och sekretesslagen, arkivlagen, arkivförordningen och 
Borås Stads arkivregler och rutiner.

Granskningens huvudsakliga frågeställningar är:

•	 Vilken dokumentation i ärendet har gallrats eller tagits bort?

•	 Har borttagning/gallring skett i enlighet med tillämplig lagstiftning och Borås Stads 
eller Grundskolenämndens regler och rutiner?

•	 Hur har den borttagna informationen/dokumentationen värderats inför borttagning/gallring?

•	 Hur har beslut fattats om borttagning/gallring i det aktuella fallet?

•	 Har det upprättats gallringsprotokoll?

•	 Finns borttagning/gallring av dokumentation angivet i nämndens delegationsförteckning 
och har delegationen följts?

•	 Har borttagning/gallring skett i enlighet med nämndens dokumenthanteringsplan eller 
andra nämndsegna riktlinjer eller rutiner?

•	 Har borttagning/gallring föregåtts av rådgivning av stadsjurist eller arkivmyndigheten? 
I så fall vilka rekommendationer har lämnats och hur har de efterlevts?
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1.3 Avgränsningar
Granskningen avgränsas till att omfatta dokumenthantering, borttagning och gallring av doku-
mentation/dokument i det aktuella ärendet.

1.4 Revisionskriterier
Revisionskriterier är tryckfrihetsförordningen, o�entlighets- och sekretesslagen, arkivlagen, ar-
kivförordningen, förvaltningslagen och annan tillämplig lagstiftning. Revisionskriterier är även 
Borås Stads Arkivregler, arkivrutiner likväl som nämndsegna regler och rutiner.

1.5 Ansvarig nämnd/styrelse
Grundskolenämnden.

1.6 Metod
Metoder för granskningen är dokumentstudier och intervjuer med tjänstepersoner i 
Grundskoleförvaltningen och vid Stadsledningskansliet. Samtliga vidtalade i granskningen har 
tagit del av rapportutkast för faktagranskning. Rapportens genomgång av tillämplig lagstiftning 
har även faktaganskats av Jan Turvall, lektor vid Göteborgs universitet.

1.7 Resurser/granskningsansvariga
Granskningsledare för projektet är Samuel Kaufman och granskningsmedarbetare är Anna 
Sandström vid Revisionskontoret.
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2 Granskningsresultat

2.1 Utgångspunkter och de�nitioner
Hanteringen av kommunala ärenden omgärdas av en rad olika termer och uttryck. Nedan redogörs 
för vad som i granskningen menas med vissa centrala begrepp.

Ärende
Begreppet ärende �nns inte de�nierat i kommunallagen eller förvaltningslagen. Ärende är de 
verksamheter som utmynnar i någon form av beslut.1 Det innebär att begreppet avser kommunens 
beslutande verksamhet till skillnad från annan förvaltningsverksamhet eller faktiskt handlande. 
Man kan uttrycka det som att ärenden är den verksamhet som leder till ett beslut genom vilket 
myndigheten (ex. kommunen) vill påverka myndigheter eller enskilda.2

Handläggning
Uttrycket handläggning är det arbete som innefattar alla åtgärder som en myndighet vidtar från 
det att ett ärende inleds till att det avslutas.3 I begreppet handläggning ingår momenten utredning, 
beredning, föredragning och beslutsfattande.4 Handläggning av ärenden omfattas av en rad lagar 
och regler (se kap 2.2). I granskningen kommer begreppet att användas för att beskriva det arbetet 
som handläggaren utför, dvs. inte de åtgärder som görs av administratörer eller beslutsfattare.

Ärendeberedning
Ärendeberedning är ett sammanfattande begrepp för att förbereda, utreda och arbeta med ett 
ärende det ska fattas beslut om. Beredningen av ett ärende syftar till att förse myndigheten med 
ett tillräckligt underlag för att kunna fatta ett sakligt beslut. Beredning av ärenden har en central 
roll i den kommunala förvaltningen och för den politiska processen i kommunen.5

Beslut
Det �nns ingen fastslagen de�nition av uttrycket beslut. Uttrycket innefattar dock regelmässigt 
ett uttalande från en myndighet som har för avsikt att ha vissa verkningar för den eller de som 
beslutet riktar sig till. Beslut i kommunal verksamhet kan delas in på många olika sätt. Vanliga 
indelningar är t.ex. gynnande eller betungande, formlösa eller formbundna, interna eller externa, 
individuella eller generella och beredningsbeslut.6

Expediering
Expediering avser när ett ärende eller en handling har skickats till någon utanför myndigheten. 
Expediering anses ha skett när en handling lämnats ut, skickats iväg eller på annat sätt gjorts 
tillgänglig (t.ex. på kommunens webbplats). När en handling expedieras anses den som upprättad 
och blir då en allmän handling i enlighet med o�entlighetsprincipen.7

1 Von Essen, Ulrik; Arbete i o�entlig förvaltning, 2014:15�. Ahlström, Kristina; Förvaltningslagen – En kommentar, 2017:24f.
2 Prop. 1985/86:80:14. Von Essen, Ulrik; Arbete i o�entlig förvaltning, 2014:45
3 Prop. 2016/17:180. Ahlström, Kristina; Förvaltningslagen – En kommentar, 2017:25f
4 SKL – Kommentus; Kommunallagen med kommentarer och praxis, 2011:427.
5 Strömberg, Håkan & Lundell, Per; Allmän förvaltningsrätt, 2018:109f
6 Von Hessen, Ulrik; Förvaltningsrättens grunder, 2018:60�. Strömberg, Håkan & Lundell, Bengt; Allmän förvaltningsrätt 2018:60�.
7 Von Essen, Ulrik; Arbete i o�entlig förvaltning, 2014:168�
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Handlingar
Med handlingar avses normalt sett dokumentation inom verksamheten. Tryckfrihetsförordningen 
de�nierar det som en framställning i skrift eller bild samt en upptagning som endast med tekniska 
hjälpmedel kan läsas eller avlyssnas eller uppfattas på annat sätt.8

En handling blir allmän när den anses inkommen eller upprättad. En handling anses upprättad 
när det ärende som den hänför sig till har slutbehandlats hos myndigheten eller, om handlingen 
inte hänför sig till ett visst ärende, när den har justerats av myndigheten eller färdigställts på 
annat sätt.9

Gallring
Med gallring menas att förstöra allmänna handlingar. Genom att förstöra innehållet helt eller 
delvis så begränsas allmänhetens tillgång till allmänna handlingar. Det är därför mycket viktigt 
att gallring sker varsamt.

2.2 Lagar, regler, normer och vägledning

2.2.1 Tryckfrihetsförordningen
Tryckfrihetsförordningen (1949:105) är en av Sveriges fyra grundlagar. Dessa fyra grundlagar utgör 
Sveriges skrivna författning. Grundlagarna kompletteras av allmänna lagar och ett stort antal 
speciallagar, förordningar och föreskrifter. Tryckfrihetsförordningen berör bland annat frågor 
gällande�tryckfrihet,�grundlagsskydd för vissa medier och o�entlighetsprincipen.

O�entlighetsprincipen innehåller regler om allmänna handlingars o�entlighet.10 Syftet med 
o�entlighetsprincipen är bl.a. att garantera rättssäkerhet och e�ektivitet i folkstyret. Genom 
myndigheternas vetskap om att deras handlingar kan komma att granskas av invånare, media 
m.�. förväntas de anstränga sig särskilt för att handlägga ärenden korrekt.

För att en handling ska vara allmän krävs att den i tryckfrihetsförordningens mening kan ses 
som en handling och att den anses förvarad hos en myndighet eller vissa kommunala bolag och 
att den är antingen inkommen eller upprättad där.11

Arkivlagen (1990:782) och arkivförordningen (1991:446) innehåller bestämmelser om hur 
allmänna handlingar ska förvaras och bevaras samt gallringsregler. Myndigheternas arkiv ska 
enligt arkivlagen bevaras, hållas ordnade och vårdas så att de tillgodoser:12

•	 rätten att ta del av allmänna handlingar,

•	 behovet av information för rättskipningen och förvaltningen, och

•	 forskningens behov.

8 2 kap. 3 § tryckfrihetsförordningen
9 2 kap. 10 § tryckfrihetsförordningen
10 2 kap. tryckfrihetsförordningen
11 2 kap. 3-11§§ tryckfrihetsförordningen
12 3 § st. 3 Arkivlagen
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2.2.2 Offentlighets- och sekretesslag
O�entlighets- och sekretesslagen (2009:400) reglerar myndigheters hantering av allmänna hand-
lingar och sekretessbestämmelser.

Allmänna handlingar ska registreras så snart de har kommit in till eller upprättats hos en myndighet 
om inte annat följer av o�entlighets- och sekretesslagen 5 kap 1 § st. 2 och 4.13

Vidare anger lagen att om det kan antas att en uppgift i en allmän handling inte får lämnas ut 
på grund av bestämmelserna om sekretess, ska myndigheten markera detta genom att en sekretess-
markering görs på handlingen eller i det datasystem där handlingen hanteras. Sekretessmarkeringen 
ska ange tillämplig sekretessbestämmelse, datum då anteckningen gjordes och den myndighet 
som har gjort anteckningen.

2.2.3 Förvaltningslag
Förvaltningslagen (2017:900) är grunden för all handläggning av ärenden vid förvaltnings-
myndigheter. Lagen innehåller grundläggande regler för hur kommunala myndigheter ska 
handlägga sina ärenden och sköta sina kontakter med allmänheten. Ett ärende ska enligt 
förvaltningslagen 9 § handläggas så enkelt, snabbt och kostnadse�ektivt som möjligt utan att 
rättssäkerheten eftersätts. En handling har enligt 22 § förvaltningslagen kommit in till en myndighet 
den dag som handlingen når myndigheten eller en behörig befattningshavare.

I förvaltningslagen 27 § anges att en myndighet som får uppgifter på något annat sätt än genom 
en handling ska snarast dokumentera dem, om de kan ha betydelse för ett beslut i ärendet. Det ska 
framgå av dokumentationen när den har gjorts och av vem.14

Bestämmelsen i 27 § är tillämplig i alla slags ärenden och avser alla slags beslut som kan aktualiseras 
inom ramen för handläggning av ett ärende. Dokumentationsskyldigheten gäller alltså även för 
beslut under handläggningen av ett ärende, exempelvis ett tillfälligt beslut om en viss åtgärd.15

2.3 Lokala styrdokument och rutiner

2.3.1 Styrdokument

Diarie- och ärendehanteringssystemet Ciceron
Ciceron är Borås Stads centrala system för diarie- och ärendehantering, kärnan för hanteringen 
av verksamheters allmänna handlingar. Systemet infördes i Borås Stad 2017 med ambitionen 
att åstadkomma en standardisering och digitalisering av ärendeprocessen, korta ledtiderna i 
beredningsprocessen och skapa en högre rättssäkerhet i stadens hantering av allmänna handlingar. 
Systemet omfattar dokument och ärendehantering, digitala nämndhandlingar och gemensamma 
mallar. Systemet har även en koppling till Borås Stads system för e-arkiv.16

Stadsledningskansliet har tagit fram en lathund för administratörer, handläggare och chefer 
för arbetet med ärendehanteringssystemet. Denna beskriver de olika moment som arbetet med 
systemet innehåller t.ex. diarieföring, anmälan av handling, remisser och yttranden m.m.17

13 O�entlighets- och sekretesslagen (2009:400) 5 kap 1 §
14 27 § Förvaltningslagen
15 Kristina Ahlström: Förvaltningslagen, En kommentar, 2018:
16 https://intranet.boras.se/serviceochstod/administrativasystemochittjanster/cicerondiarieocharendehantering/
vadarciceron.4.72421644160dbaf3595d2645.html. 2018-12-03
17 Borås Stad; Lathund för Ciceron, inte daterad.
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Arkivregler för Borås Stad
Arkivreglerna anger regler som ska gälla utöver de bestämmelser om arkiv som �nns föreskrivna i 
arkivlagen (1990:782) och arkivförordningen (1991:446). Reglerna gäller för Kommunstyrelsen, 
kommunens nämnder, kommunens revisorer samt för andra kommunala organ med självständig 
ställning. Reglerna ska även tillämpas av kommunens aktiebolag, handelsbolag, ekonomiska 
föreningar och stiftelser. Bestämmelsen ska tas in i ägardirektiv eller motsvarande.18

Reglerna omfattar lokala beslut om bl.a. ansvar, arkivvård, gallring och att Kommunstyrelsen 
är utsedd arkivmyndighet.

Med gallring menas att förstöra allmänna handlingar. Genom att förstöra innehållet helt eller 
delvis så begränsas allmänhetens tillgång till allmänna handlingar. Det är därför mycket viktigt 
att gallring sker varsamt. Utöver att förstöra en allmän handling innebär överföring av uppgifter 
mellan databärare gallring om överföringen medför:

•	 informationsförlust

•	 förlust av möjliga informationssammanställningar

•	 förlust av väsentliga sökmöjligheter eller

•	 förlust av möjligheter att fastställa informationens autenticitet

Inskränkning av möjligheten att framställa handlingar ska också betraktas som gallring. Varje 
nämnd fattar beslut om gallring. Inför varje gallringsbeslut ska nämnden samråda med arkiv-
myndigheten.19

Arkivreglerna anger också att varje nämnd och styrelse ska upprätta en dokumenthanteringsplan.

Det �nns även rutiner för informationshantering och arkivering framtagna av Stadsarkivet.20

Borås Stads Rutiner för informations- och arkivhantering
Syftet med Borås Stads rutiner för informations- och arkivhantering anges att komplettera 
Arkivregler för Borås Stad och utgöra ett stöd för arkivreglernas tillämpning. Av rutin- 
dokumentet framgår att:

Ansvar
Varje nämnd och styrelse ansvarar för att dess informations- och arkivhantering sker i enlighet 
med arkivlagen, arkivförordningen, Arkivregler för Borås Stad, dessa rutiner samt andra av 
arkivmyndigheten utfärdade råd och anvisningar.

Arkivvård som registrering, lagring, migrering, konvertering, gallring och rensning, samt 
kostnader för detta, är varje nämnds och styrelses ansvar tills handlingarna överlämnats till 
arkivmyndigheten.

Arkivvård
Som grund för arkivvården ska varje nämnd och styrelse vid registreringen av allmänna handlingar 
ta hänsyn till registreringens betydelse för en ändamålsenlig arkivvård och organisera arkivet på 
ett sådant sätt att rätten att ta del av allmänna handlingar underlättas.

Dokumenthanteringsplan
Varje nämnd och styrelse ska ha en dokumenthanteringsplan som är en redovisning av de allmänna 
handlingar som �nns på myndigheten. Dokumenthanteringsplanen är också ett gallringsbeslut 
som reglerar hur informationen ska hanteras.

18 Borås Stad; Arkivregler, 2016-12-21 och 2021-01-21
19 Ibid. 2016:4
20 Borås Stad; Rutiner för informations- och arkivhantering, 2018-09-20
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Arkivförvaring
Allmänna handlingar ska förvaras på ett sådant sätt att de skyddas mot förstörelse, skada, tillgrepp 
och obehörig åtkomst.

Gallring
Gallring får inte ske utan beslut.

Resning
Rensning innebär att avskilja sådana handlingar som inte är allmänna handlingar och som inte 
ska arkiveras, till exempel anteckningar av tillfällig betydelse som inte tillför ärendet sakuppgift.  
Det ska ske fortlöpande, och senast vid arkivläggning, av person med god kännedom om 
handlingarnas betydelse för förståelse av ärendet, normalt handläggaren.

Grundskolenämndens dokumenthanteringsplan
Enligt arkivregler för Borås Stad ska det �nnas en dokumenthanteringsplan. Ansvaret för att ta 
fram en sådan ligger på respektive nämnd och styrelse.

En dokumenthanteringsplan är ett redskap för att nå upp till kraven att hantera de allmänna 
handlingarna på ett strukturerat och enhetligt sätt och säkerställa att lagar och andra regler 
efterlevs. Grundskolenämnden har 2016 antagit en dokumenthanteringsplan för verksamheten.

I dokumenthanteringsplanen framgår bl.a. att:

•	 Protokoll och mötesanteckningar av vikt för verksamheten ska bevaras.

•	 Korrespondens av vikt ska bevaras.

2.3.2 Rutiner och riktlinjer

Introduktion för chefer i Grundskoleförvaltningen
Dokumentet med rutinen är tänkt att fungera som stödmaterial för rekryterande chef vid intro-
duktionen av nya chefer. Rutinen innehåller information samt förslag till ett introduktionsschema. 
Det �nns även två checklistor att utgå ifrån i planeringen av introduktionen. Av dessa framgår 
att den nya chefen förväntas läsa igenom riktlinjer för styrdokument.

Borås Stads Personalpolitiska riktlinjer
De personalpolitiska riktlinjerna är en fördjupning av det personalpolitiska programmet och är 
gemensamma för stadens förvaltningar och bolag. Syftet med riktlinjerna anges vara att konkretisera 
och ge stöd och vägledning i det dagliga arbetet för chefer och medarbetare.

Av riktlinjerna framgår bl.a. att:

•	 Medarbetarsamtalet är forumet för diskussion om den enskilda medarbetarens  
kompetensutvecklingsbehov. Det dokumenteras i en individuell utvecklingsplan  
som utgör grunden för organisationens kompetensplanering.

Instruktion för rektor
Arbetsgrupp förskola-skola fastställde 21 februari 2014 en Instruktion för rektor. Dokumentet har 
uppdaterats och fastställts 22 november 2022. I dokumentet �nns även en bilaga om rektors  
delegation. Dokumentet berör inte hur rektor ska dokumentera eller hantera allmänna handlingar.
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2.4 Dokumentation vid Grundskoleförvaltningen i samband 
med situation gällande övergrepp vid en skola
Nedan följer en redogörelse över nämndens dokumentation och hantering av dokumentationen 
i samband med situationen gällande övergrepp vid en skola i Borås Stad. Redogörelsen grundar 
sig i intervjuer med tjänstepersoner vid berörda förvaltningar och dokumentstudier.

2.4.1 Dokumentation vid skolan avseende det aktuella ärendet
I oktober 2022 lämnade åklagare in ett åtal mot en lärare som tidigare varit anställd vid en 
grundskola i Borås Stad. Läraren misstänktes ha utsatt 15 elever för sexualbrott, misshandel, 
kränkande fotografering och barnpornogra�brott. Den tidigare anställde läraren dömdes i 
november 2022 för sammantaget 30 olika brott mot elever. Flera av brotten som läraren dömdes 
för hade skett i skolans lokaler.

Läraren blev tillsvidareanställd vid skolan 2018. Från 2018 fram till våren 2021 hölls medarbetar-
samtal och lönesamtal med läraren enligt Borås Stads gemensamma HR-process. Av intervjuer 
framgår att läraren ansågs ha utvecklingsområden i sin yrkesroll och haft ett observerat olämpligt 
beteende mot kollegor och elever. För att komma tillrätta med de brister som observerats tog 
rektor, med stöd av HR-specialist, fram en handlingsplan för läraren i april 2021. Det framgår av 
intervjuer att det inkommit och upprättats dokumentation avseende lärarens olämpliga beteende. 
Flera av de intervjuade uppgav att det saknas ett enhetligt system eller struktur för hanteringen av 
personaldokumentation vid Borås Stads skolor. Det framgår även att ärendehanteringssystemet 
Ciceron generellt sett inte används gällande personaldokumentation. Det framgår vidare att 
samma brist på användning av verksamhets- och ärendehanteringssystem åter�nns hos förvalt-
ningens HR-avdelning där upprättade handlingar endast hålls fysiskt i dokumentskåp eller i en 
gemensam digital mapp. I korrespondens med tjänstepersoner vid förvaltningen framkommer 
att man vill registrera personalärenden i ärendehanteringssystemet Ciceron. Det �nns en dialog 
i Borås Stad om hur registrering av personalärenden generellt sett ska skötas framöver.

Sammantaget �nns enligt intervjuade dokumentation vid skolan avseende den aktuella med-
arbetaren enligt nedan.

Personalakt
Lärarens fysiska personalakt �nns hållen i sin ordning på skolan. I den åter�nns primärt 
anställningshandlingar.

Medarbetarsamtal
Det framkommer under intervjuer och av andra dokument att rektor tagit anteckningar från 
löne- och medarbetarsamtal. Det framgår dock att dessa inte hållits på ett ordnat sätt på skolan 
och har, med ett undantag, inte heller bevarats.

Handlingsplan
Den handlingsplan som upprättades tillsammans med HR-specialist åter�nns inte i personalakten 
och �nns inte heller i den centrala personalakten hos HR-avdelningen. Den �nns inte heller 
registrerad i Ciceron.

Inkomna och upprättade skrivelser
I intervjuer och i förvaltningens egen granskning framkommer att det inkommit skrivelser till 
skolan och rektor avseende lärarens olämpliga beteende. Dessa handlingar har inte registrerats 
och diarieförts. Det har även upprättats anteckningar om misstankar avseende läraren vilka inte 
heller registrerats, diarieförts eller bevarats.21 Enligt en intervjuad kan det �nnas anteckningar 
från skolans samtal med vårdnadshavare och personal. Dessa �nns dock inte registrerade. 
Den intervjuade uppger att anteckningar kan �nnas sparade på skolan och eventuellt digitalt.

21 Borås Stad, Rapport av hantering av ärende gällande övergrepp vid en skola, EY 2023-03-28 s 6�, 10f
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2.4.2 Övrig dokumentation avseende det aktuella ärendet
I juni 2021 �ck Grundskoleförvaltningen information om att läraren uppvisat ett olämpligt 
beteende i kontakt med elever. Förvaltningen startar då en arbetsrättslig utredning. Den första 
oktober 2021 får läraren en skriftlig varning för att han betett sig olämpligt mot elever. Senare i 
oktober får Grundskoleförvaltningen ytterligare information om övergrepp.

Förvaltningschefen inrättade enligt de intervjuade en arbetsgrupp i juni 2021, vilken de �esta 
intervjuade refererar till som ”krisgrupp”. I arbetsgruppen ingick förutom förvaltningschefen, 
HR-chef, verksamhetschef, kommunikatör och verksamhetsutvecklare som tog anteckningar.

Till gruppens förfogande fanns det en digital mapp med begränsad behörighet i Borås Stads 
nätverksmiljö. I den digitala mappen samlades en mängd olika dokument såsom informations-
utkast, blanketter, mötesanteckningar etc. som de olika professionerna använde i ärendet. 
När den arbetsrättsliga utredningen var färdig lades den även i denna mapp. I december 2021 
säger läraren upp sig från sin tjänst vid skolan vilket leder till ett avslutande av den arbetsrättsliga 
utredningen. Åtal väcks mot läraren och denna döms under hösten 2022.

Sammantaget upprättades dokumentation vid Grundskoleförvaltningen avseende det aktuella 
ärendet enligt nedan:

Inkomna skrivelser
I intervjuer och dokumentation framgår det att förvaltningen via rektor fått information från 
vårdnadshavare om olämpligt beteende hos läraren. Enligt intervjuade i granskningen åter�nns 
ingen dokumentation avseende sådan information bevarad hos förvaltningen centralt eller på skolan.

Arbetsrättslig utredning
Den arbetsrättsliga utredningen upprättades i februari 2022 och �nns enligt intervjuade bevarad 
i den centrala personalakten för läraren samt �nns registrerad och diarieförd som underlag som 
svar på anmälan till Skolinspektionen.

Anteckningar från möten
I intervjuer framkommer att arbetsgruppen som hanterade övergreppsärendet förde mötesan-
teckningar. Uppgifter som togs fram för mötesdeltagare fördes även upp på en lista i en särskild 
excel-�l. Genomförandet av uppgifterna antecknades även i excel-�len.

Mailkorrespondens
Samtliga inblandade i ärendet hade mycket korrespondens med varandra. Enligt intervjuade 
handlade det om informationsdelande eller andra verkställande åtgärder. Ingen av de intervjuade 
uppger att man haft e-post korrespondens med utomstående kring ärendet utöver anmälan till 
Skolinspektionen.

Rensning av dokumentation
I oktober 2022, ett par veckor före att dom fallit mot den åtalade läraren, genomförde förvaltningen 
en, vad de kallar, rensning av ärendet. Tjänstepersoner i förvaltningen uppger att man, efter en 
kontakt med stadsjuristen, gav deltagande tjänstepersoner i arbetsgruppen instruktioner om att 
radera mail och anteckningar avseende ärendet. I samband med detta raderas mötesanteckningarna 
från arbetsgruppens möten. Syftet med rensningen var enligt intervjuade i granskningen att 
försöka få bättre ordning på dokumentationen och bara spara det som behövdes i ärendet.
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Anteckningar från gruppens möten bedömdes då vara arbetsmaterial. Även anteckningar som 
varit underlag för den arbetsrättsliga utredningen raderas. Den aktuella stadsjuristen uppger i 
dokument och intervju att denna endast gav ett kortfattat utlåtande att anteckningar i ett ärende 
kan gallras så länge de istället förs in i en annan upprättad handling.22 I slutet av oktober 2022 
inledde förvaltningen en upphandling av en extern granskning av ärendet. Handlingar för underlag, 
anbud, tilldelning, överprövning och avtal för utredningen �nns diariefört i ett eget ärende. Det 
framgår även av nämndens diarium att förvaltningen köpt utbildningsinsatser i syfte att höja 
kompetensen för personalen inom området. Det som åter�nns i diariet avseende ärendet är alltså:

•	 Upphandling av extern utredning.

•	 Svar på anmälan till Skolinspektionen – Begäran om yttrande från Skolinspektionen  
(ej den ursprungliga anmälan från Grundskoleförvaltningen till Skolinspektionen).

•	 Upphandling av kompetenshöjande utbildning.

Av intervjuer framgår att tjänstepersoner som deltog i arbetsgruppen för övergreppsärendet 
instruerades att rensa i dokumentationen för ärendet. Arbetsgruppens mötesanteckningar, e-post 
om ärendet och underlag för den arbetsrättsliga utredningen raderades. Av intervjuer framgår 
det att förvaltningen inte följt Rutiner för informations- och arkivhantering eller den egna dokument- 
hanteringsplanen av informationen. Vidare framgår det att förvaltningen inte registrerat handlingar 
på rätt sätt avseende bl.a. inkomna skrivelser från vårdnadshavare.

Enligt �era intervjuade har det troligen även genomförts en otillåten gallring av inkomna allmänna 
handlingar, vilka istället borde ha registrerats. Detta avseende meddelanden och e-post från 
vårdnadshavare.

En intervjuad menar att allt material som fanns avseende ärendet i Grundskoleförvaltningen har 
expedierats till polisen.

2.4.3 Sammanfattande iakttagelser
Det framgår av granskningen att Grundskolenämnden saknat en etablerad ordning avseende 
behandling, hållandet och bevarandet av personalhandlingar i det aktuella fallet. Förvaltningen 
har även underlåtit att registrera allmänna handlingar som rör ärendet. Bl.a. har registrering inte 
skett avseende den arbetsrättsliga utredningen, handlingsplan för läraren, inkomna meddelanden 
från vårdnadshavare m.m.

Förvaltningen beslutade under hösten 2022 att rensa ärendet från handlingar som man ansåg 
inte behövde bevaras. I genomförandet av rensningen gjordes en ytlig analys av vilken typ av 
information som kunde raderas. Detta i sin tur ledde till att handlingar, som sannolikt har ett 
informationsvärde, raderades från den gemensamma mappen på nätverksytan. De allmänna 
handlingar som blivit raderade är:

•	 Personalhandlingar som ska bevaras

•	 Mötesanteckningar av vikt för verksamheten.

De allmänna handlingar som också kan ha raderats är:

•	 Korrespondens av vikt

•	 Inkomna skrivelser eller information

•	 Anmälningar/expedierade handlingar gällande extern part

22 PM, Bedömning av vad som utgör allmänna handlingar och vad som kan gallras av utkast och minnesanteckningar, som leder fram till en 
slutlig produkt, vilken blir en upprättade och därmed allmän handling, Stadsjurist, till handa 2023-04-05.
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Raderande av handlingar i ärendet har inneburit en otillåten gallring eftersom gallringen inte 
följt arkivlagen, arkivregler för Borås Stad och nämndens egna dokumenthanteringsplan.

Stadsrevisionen noterar också att bristen på ordning avseende behandling, hantering och beva-
randet av personalhandlingar troligen indirekt medverkat till och direkt inneburit en otillåten 
gallring av vissa allmänna handlingar.

Till sist noterar Stadsrevisionen att underlåtenheten hos förvaltningen avseende registrering av 
personalhandlingar strider mot de regler som �nns i tryckfrihetsförordningen och grunderna 
för o�entlighetsprincipen.

Som en del av granskningen har det genomförts intervjuer och korrespondens med Dataservice 
vid Servicekontoret avseende möjligheten att återskapa den information som förstörts. Det har 
framkommit att det �nns en möjlighet att återskapa information från den aktuella tidsperioden 
som tidigare sparats på den digitala nätverksytan. Däremot går inte förstörd e-post att återskapa. 
Dataservice har på Stadsrevisionens förfrågan säkerställt att informationen som går att återskapa 
inte slutgiltigt förstörs.
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3 Stadsrevisionens bedömningar
Stadsrevisionen har granskat Grundskolenämndens dokumenthantering i ärende gällande övergrepp 
vid en skola. Granskningens övergripande syfte var att granska om hantering, gallring eller bort-
tagning av dokumentation i ärendet har genomförts i enlighet med tryckfrihetsförordningen, 
o�entlighets- och sekretesslagen, arkivlagen, arkivförordningen, Borås Stads arkivregler och 
rutiner och nämndens dokumenthanteringsplan.

Det framgår av granskningen att Grundskolenämnden saknat en etablerad ordning avseende 
behandling, hantering och bevarande av personalhandlingar i det aktuella fallet. Förvaltningen 
har även underlåtit att registrera allmänna handlingar som rör ärendet. Bl.a. har registrering inte 
skett avseende den arbetsrättsliga utredningen, handlingsplan för läraren, inkomna meddelanden 
från vårdnadshavare m.m. Att inte registrera allmänna handlingar innebär enligt Stadsrevisionens 
bedömning en underminering av o�entlighetsprincipen i tryckfrihetsförordningen.

Grundskoleförvaltningen beslutade under hösten 2022 att rensa det aktuella ärendet från hand-
lingar som man ansåg inte behövde bevaras. I genomförandet av rensningen gjordes en ytlig analys 
av vilken typ av information som kunde raderas. I analysen ingick telefonkontakt med stadsjurist. 
Detta i sin tur ledde till att handlingar, som sannolikt har ett informationsvärde, raderades från 
den gemensamma mappen på nätverksytan. De allmänna handlingar som raderats är:

•	 Personalhandlingar som ska bevaras

•	 Mötesanteckningar av vikt för verksamheten

De allmänna handlingar som också kan ha raderats är:

•	 Korrespondens av vikt

•	 Inkomna skrivelser eller information

•	 Anmälningar/expedierade handlingar utanför myndigheten (förvaltningen)

Stadsrevisionen bedömer att raderande av handlingar i ärendet har inneburit en otillåten gallring  
eftersom gallringen inte följt arkivlagen, arkivregler för Borås Stad och nämndens egna dokument- 
hanteringsplan. De brister som framkommer i granskningen avseende registrering, upprättande 
och hantering av allmänna handlingar medför att regelverket i tryckfrihetsförordningen och 
o�entlighets- och sekretesslagen inte har efterlevts. Granskningen visar även att det troligen 
inkommit muntliga uppgifter av olika slag som kunde haft betydelse för ärendet. Dessa uppgifter 
har inte dokumenterats i enlighet med bestämmelserna i förvaltningslagen.

Stadsrevisionen bedömer också att bristen på kunskap, ordning och organisation avseende 
upprättande, behandling, hantering och bevarande av både personalhandlingar och andra typer 
av handlingar troligen har bidragit till otillåten gallring i det aktuella fallet.

Stadsrevisionens slutsatser enligt ovan bygger på intervjuresultat. Detta innebär att det inte med 
exakt säkerhet går att fastställa i detalj vilka dokument eller dokumenttyper som har raderats eller 
dess innehåll. För att fastslå detta på exakt nivå skulle det förstörda materialet behöva återskapas 
i sin helhet och gås igenom dokument för dokument.

Som en del av granskningen har det genomförts intervjuer och korrespondens med Dataservice 
vid Servicekontoret avseende möjligheten att återskapa den information som förstörts. Det har 
framkommit att det �nns en möjlighet att återskapa information från den aktuella tidsperioden 
som tidigare sparats på den digitala nätverksytan. Däremot går inte förstörd e-post att återskapa. 
Dataservice har på Stadsrevisionens förfrågan säkerställt att informationen som går att återskapa 
inte slutgiltigt förstörs.
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Sammanfattande bedömning
Stadsrevisionens sammanfattande bedömning är att Grundskolenämnden i sin hantering av 
dokument och dokumentation i ärendet inte har följt tryckfrihetsförordningen, arkivlagen eller 
o�entlighets- och sekretesslagen. Inte heller Borås Stads arkivregler, Borås Stads rutiner för 
informations- och arkivhantering eller Grundskolenämndens egen dokumenthanteringsplan 
har efterlevts. De förhållanden som framkommer i granskningen medför enligt Stadsrevisionens 
bedömning att Grundskoleförvaltningen i sin hantering av dokumentation i ärendet har  
genomfört otillåten gallring av allmänna handlingar. Den otillåtna gallringen har medfört förlust 
av material som kan ha ett informationsvärde när det gäller bl.a. hur förvaltningen hanterat 
ärendet med övergrepp vid en skola. Förhållandena innebär enligt Stadsrevisionens bedömning 
att Grundskolenämndens interna kontroll inom området är otillräcklig.

Bristerna som enligt Stadsrevisionens bedömning helt kan klarläggas avser dokumenthanteringen 
när det gäller registrering av allmänna handlingar i ärendet, personalhandlingar i ärendet och 
mötesanteckningar av vikt för verksamheten. Det framkommer även i granskningen att �era 
andra typer av allmänna handlingar med bärighet på ärendet kan ha raderats. Stadsrevisionens 
slutsatser enligt ovan bygger till stor del på intervjuresultat. Detta innebär att det inte med exakt 
säkerhet går att fastställa fullt ut vilka dokument eller dokumenttyper som har raderats eller dess 
innehåll. För att fastslå detta behöver det förstörda materialet återskapas i sin helhet.

Stadsrevisionen har inom ramen för granskningen säkerställt att en stor del av den förstörda 
dokumentationen kan återskapas. Grundskolenämnden behöver skyndsamt återskapa all  
dokumentation som är möjlig i det aktuella ärendet och när det gäller hur förvaltningen i 
övrigt har hanterat ärendet. Den återskapade dokumentationen behöver sedan gås igenom 
för att säkerställa att den hanteras i enlighet med gällande lagstiftning och lokala regelverk.  
I Stadsrevisionens mening är det väsentligt att Grundskolenämnden säkerställer att återskapande 
och fortsatt hantering sker i en transparent process i nära samarbete med Stadsarkivet, stadsjurister 
vid Kommunstyrelsen samt med avdelningen Dataservice vid Servicenämnden.

Tryckfrihetsförordningen är en av Sveriges fyra grundlagar. Upprättande, hantering och bevarande 
av allmänna handlingar är på så vis grundläggande i all o�entlig verksamhet och en utgångspunkt 
för ett rättssäkert och demokratiskt samhälle. Detta understryker i Stadsrevisionens mening 
både allvaret i de brister som kan konstateras och vikten av att åtgärder enligt ovan genomförs.

Anna Sandström
Biträdande revisionschef

Samuel Kaufman
Certi�erad kommunal yrkesrevisor
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4 Källförteckning

Lagar och förordningar:
Tryckfrihetsförordningen (1949:105)

O�entlighets- och sekretesslag (2009:400)

Förvaltningslag (2017:900)

Arkivlag (1990:782)

Arkivförordning (1991:446)

Litteratur:
Von Essen, Ulrik; Arbete i o�entlig förvaltning, 2014

Von Hessen, Ulrik; Förvaltningsrättens grunder

Ahlström, Kristina; Förvaltningslagen – En kommentar, 2017

Strömberg, Håkan & Lundell, Per; Allmän förvaltningsrätt, 2018

SKL – Kommentus; Kommunallagen med kommentarer och praxis, 2011

Utredningar:
SOU 1947:60 Förslag till Tryckfrihetsförordning

Regeringens Proposition 1985/86:80 om ny förvaltningslag

Regeringens proposition 2016/17:180, En modern och rättssäker förvaltning – ny förvaltningslag

Intervjuer:
Intervju med medarbetare 1 Stadsledningskansliet, 2023-04-05.

Intervju med medarbetare 2 Grundskoleförvaltningen, 2023-04-12.

Intervju med medarbetare 3 Grundskoleförvaltningen, 2023-04-13.

Intervju med medarbetare 4 Grundskoleförvaltningen, 2023-04-17.

Intervju med medarbetare 5 Grundskoleförvaltningen, 2023-04-18.

Intervju med medarbetare 6 Grundskoleförvaltningen, 2023-04-19.

Intervju med medarbetare 7 vid Servicekontoret, 2023-04-19

Intervju med medarbetare 8 Stadsledningskansliet, 2023-04-20.

Intervju med medarbetare 9 Stadsledningskansliet, 2023-04-24.

Intervju med medarbetare 10 vid Statsvetenskapliga institutionen, Göteborgs universitet, 2023-04-24.

Intervju med medarbetare 11 Stadsledningskansliet, 2023-04-25.
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Mail-/Teamskorrespondens:
Korrespondens med representant 1 för Grundskoleförvaltningen, 2023-04-17.

Korrespondens med representant 2 för Grundskoleförvaltningen, 2023-04-19.

Korrespondens med representant 3 för Stadsledningskansliet, 2023-04-20.

Korrespondens med representant 4 för Grundskoleförvaltningen, 2023-04-21.

Korrespondens med representant 5 för Servicekontoret, 2023-04-21.

Korrespondens med Skolinspektionen, 2023-04-21.

Korrespondens med representant 6 för Grundskoleförvaltningen, 2023-04-21.

Korrespondens med representant 7 för Grundskoleförvaltningen, 2023-04-21.

Borås Stads styrdokument:
Arkivregler för Borås Stad, Kommunfullmäktige, fastställda 21 januari 2021

Borås Stads Rutiner för informations- och arkivhantering, Stadsarkivarien, fastställt 20 september 2018

Borås Stads Personalpolitiska riktlinjer, Kommunstyrelsen, reviderade 9 december 2019

Delegationsordning för Grundskolenämnden, reviderad 2023-01-24.

Dokumenthanteringsplan för Grundskolenämnden, reviderad 2022-11-22

Rutin: Introduktion för chefer i Grundskoleförvaltningen, förvaltningschef Grundskole-
förvaltningen, reviderad 2022-05-09

Instruktion för rektor, Grundskoleförvaltningen, reviderad 22 november 2022

Instruktion för rektor. Arbetsgrupp förskola-skola, fastställd 21 februari 2014

Borås Stad; Lathund för Ciceron, inte daterad.

Internet:
Borås Stad, intranät för anställda: Delegationsordning och delegationsbeslut - Borås Stads intranät 
2023-01-20

Borås Stad, intranät för anställda: Vad är ciceron? 2018-12-03

Övrigt:
Borås Stad, PM: Bedömning av vad som utgör allmänna handlingar och vad som kan gallras av 
utkast och minnesanteckningar, som leder fram till en slutlig produkt, vilken blir en upprättade 
och därmed allmän handling, Stadsjurist, till handa 2023-04-05.
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Rapport om byggprojekt 2023 -05-16 

Lokalförsörjningsnämnden s beslut  
Lokalförsörjningsnämnden beslutar att lägga rapporten till handlingarna och 
översända densamma som information till Kommunstyrelsen. 

Sammanfattning  av ärendet  
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Beslutsunderlag  
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RAPPORT OM BYGGPROJEKT 2023-03-31 

  
 

   

Särlaskolan ombyggnad 7-9 
Till- och ombyggnation med utökning till ca 500 elever i årskurs 7-9. Stommen för hus E är nu klar och 

takarbeten pågår. Arbeten med tillbyggnationen av nytt trapphus mellan hus A och B pågår. Inredning och 
kompletteringar pågår i hus C och inflyttningen i denna del planeras. Injustering av installationerna pågår och 

besiktningar är bokade. Rumsbildningen i hus B börjar är i stort sett klart.   

 

   

Kristinegränd vård- och omsorgsboende 
Nybyggnad av vård- och omsorgsboende med 73 platser. Produktionsstart mars 2023 med färdigställande 

januari 2025. Startbesked för rivning av befintlig förskola är utfärdat samt grundläggningen för nya boendet. 
Just nu pågår markarbeten, sprängning, tungrivning av förskolan. Detaljprojekteringen pågår parallellt. 

Framtagande av bygghandlingar 20 april 2023.   
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Fredriksborgskolan 
Nybyggnad av F-9 skola inkl. grundsärskola och kommunikationsklass. Produktionsstart maj 2022 med 

färdigställande maj 2024. Smide och prefabmontage för väggar, plan 3 hus 1. Fönstermontage klart. Yttertaket 
klart. Färdigställande av yttervägg (lågdelar) för tätt hus.  

 

   

Ny ishall 
Nybyggnad av ishall med två isytor på fastigheten Kilsund 4. Produktionsstart mars 2023 med färdigställande 

maj 2024. Byggproduktion pågår med markarbeten i form av schaktarbeten och ledningsarbeten. 
Detaljprojektering pågår för byggnad samt installationer.  

 

 
Rydsvägen LSS 

Nybyggnad av 5 st lägenheter med inriktningen autism. Produktionsstart april 2023 med färdigställande april 
2024. Markarbeten pågår med start grundläggning v.17. 
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Vinkelvägens förskola (Äventyrets förskola) 
Nybyggnation av förskola för 120 barn på Vinkelvägen i Sparsör. Produktionsstart april 2023 med preliminär 

färdigställande april 2024. Detaljprojektering pågår. Betongarbeten påbörjade.  

 

  

Björkbo LSS 
Nybyggnad av 6 st. lägenheter med inriktning autism i Skalle, Fristad. Produktionsstart mars 2023 med 

färdigställande februari 2024. Markarbeten pågår. 

 

  

Johannelundsgatan SoL  
Nybyggnad 20 lägenheter. Produktionsstart november 2022 med färdigställande januari 2024. Bärande 

stommar är resta. Tak förläggs i dagsläget för etapp 1 och 2.
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Bryggaregatan anpassning  
Ombyggnation för att anpassa till Tågets verksamhet. Plan 1 är färdigställt. Produktion på plan 2 och 5 pågår. 

På plan 2 är rivning utförd och väggar för ny rumsbildning i princip klar. Rivning pågår på plan 5 och byggnation 
av nya väggar påbörjas inom kort. 

 

 

Myråsskolan om-/tillbyggnad  

Utökad elevkapacitet till 4-parallell F-6. Byggstart februari 2021 med färdigställande sommaren 2023. Invändiga 
arbeten med målning, mattläggning och installationsarbeten pågår. SB juni 2023.   

 

   

Skogslid ombyggnad 
Ombyggnad av befintlig hyrd lokal till 5 st lägenheter för äldreboende inom LSS-boende samt till 6 st lägenheter 
korttidsboende SoL-boende. Produktionsstart februari 2023 med färdigställande juni 2023. Produktion pågår.  
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Brämhults IP tillbyggnad  
Tillbyggnad av föreningslokalen för större möteslokal och kansli. Produktionsstart mars 2023 med 

färdigställande juni 2023. Rivning av befintliga väggar är klar. Gjutning klar. Stomme klar.  

 

  

Bäckängsgymnasiet campus (fd Bäckängsgymnasiet utökat lokalbehov) 
Om- och tillbyggnation av Bäckängsgymnasiet där kvarteret Nornan 1 samt befintliga Bäckängsgymnasiet ingår. 
Preliminär produktionsstart sommaren 2024. Omtag på projekteringen görs för att säkerställa lokalbehovet och 

projektomfattningen.  

 

Sven Eriksongymnasiet utökade lokaler 
Preliminär produktionsstart  dc 2023 med färdigställande augusti 2025. Omtag ramprojektering pga. önskemål 

från storkök om anpassning. Publicering av FFU april 2023. Bygglovet är inskickat.  

 

 

0 500 1 000 1 500 2 000 2 500 3 000 3 500 4 000 4 500 5 000

Ack. utfall april Slutprognos Anslag

63185

Under byggnation

Förstudie
2019-03-19 NulägeProjekteringsframställan

2022-01-25
Slutbesiktning

prel. 2023-06-xx

0 20 000 40 000 60 000 80 000 100 000 120 000 140 000 160 000

Ack. utfall april Slutprognos

60024

Under projektering

Förstudie 
2021-12-14 Nuläge

Slutbesiktning
prel. 2025-12-xx

Projekteringsframställan
2022-10-25

0 10 000 20 000 30 000 40 000 50 000 60 000

Ack. utfall april Slutprognos

60046

Under projektering

Förstudie 
2021-12-14 Nuläge

Slutbesiktning
prel. 2024-10-xx

Projekteringsframställan
2022-05-24



RAPPORT OM BYGGPROJEKT 2023-03-31 

  
 

   

Åsahagsvägen LSS 
Nybyggnad av 5 st. lägenheter inom LSS i Viskafors. Produktionsstart beroende på när detaljplanen kan antas, 

då den är överklagad. Byggnaden avses att utföras i suterräng. Detaljplanen är överklagad. Överklagan har 
avslagits av länsstyrelsen. Inväntar bygglov. 

 

Boråshallen ombyggnad etapp 2 (tillgänglighet) 
Modernisering av hallen, främst omkl. rum vid A-hallen. Fokus tillgänglighet och logistik. Preliminär 

produktionsstart maj 2024 med preliminärt färdigställande sep 2024. Projektering förberedd.  

 

Badstrandsvägens förskola 
Nyproduktion förskola för 100 platser. Anpassningar av omgivande ytor ingår. Preliminär produktionsstart 

senhöst 2023 med preliminärt färdigställande mars 2025. Projektering pågår och beräknas bli färdig under maj 
2023.  

 

 

0 5 000 10 000 15 000 20 000 25 000

Ack. utfall april Slutprognos

66209

Underprojektering

Förstudie 
2022-04-06 Nuläge

Slutbesiktning
prel. 202x-xx-xx

Projekteringsframställan
2022-10-25

0 5 000 10 000 15 000 20 000 25 000 30 000

Ack. utfall april Slutprognos

63113

Under projektering

Förstudie 
20xx-xx-xx Nuläge

Slutbesiktning
prel. 2024-09-xx

Projekteringsframställan
2022-11-22

0 5 000 10 000 15 000 20 000 25 000

Ack. utfall april Slutprognos

62015

Under projektering

Förstudie 
20xx-xx-xx Nuläge

Slutbesiktning
prel. 2025-02-xx

Projekteringsframställan
2022-11-22



RAPPORT OM BYGGPROJEKT 2023-03-31 

  
 

   

Erikslundskolan ombyggnad 
Till- och ombyggnation av befintlig skola med utökning till ca 700 elever i årskurs F-9 och särskola. Preliminär 

produktionsstart juni 2024 med preliminärt färdigställande juni 2026. Projektering pågår.  
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Förstudier 
 

Aplaredskolan, utökning förskola 
Förstudie påbörjas: --- 
Färdigställd förstudie: klar 

Ny idrottshall Boda 
Förstudie påbörjas: ---  
Färdigställd förstudie: klar 
Detaljplanearbete pågår. Granskning april 2023.  

Gårda LSS 
Förstudie påbörjas: maj 2022 
Färdigställd förstudie: april 2023 
Rivningsförbud gäller på fritidsbyggnaden som var tänkt att rivas för att kunna ge plats åt LSS-
boendet. Omprövning av lokaliseringen.  

Krokhallsberget 
Förstudie påbörjas: ---  
Färdigställd förstudie: klar 

Tummarpskolan, om- och tillbyggnad 
Förstudie påbörjas: april 2023 
Färdigställd förstudie: augusti 2023 
Detaljplanarbetet pågår. Samråd april 2023.  

Dalsjöbadet om- och tillbyggnad 
Förstudie påbörjas: april 2023 
Färdigställd förstudie: juni 2023  

Hässlegården utbyggnad kök 
Förstudie påbörjas: mars 2023  
Färdigställd förstudie: juni 2023  

Hemmansgatan LSS (fd. Servicebostad LSS) 
Förstudie påbörjas: prel. aug 2023 
Färdigställd förstudie: nov 2023 

Kronängsparken omklädningsbyggnad 
Förstudie påbörjas: mars 2023  
Färdigställd förstudie: juni 2023  
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Rapport om byggprojekt 2023 -05-16 

Lokalförsörjningsnämnden s beslut  

Lokalförsörjningsnämnden beslutar att lägga rapporten till handlingarna och 
översända densamma som information till Kommunstyrelsen.  

 

Ärendet i sin helhet  

Rapport om byggprojekt redovisas återkommande vid Lokalförsörjnings-
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1. Rapport om byggprojekt 
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1. Kommunstyrelsen 
 
 

 

Helene Sandberg 
Ordförande 

Anders Waldau 
Förvaltningschef 

 







 
 
 
 

 
Kundcenter 020 - 97 13 00  

kund@borasem.se  

borasem.se  

POSTADRESS   

Box 1713, 501 17 Borås                        

ORG NR 556527 -5590  
 

BESÖKSADRESS 

Västerlångg atan  10 (kontor)  

Sobacken RV 41 ( Energi -  och Miljöcenter )  

Dokument:   Protokoll  
Sammanträdesdag:  2023 -05 -11 
Tid:    08:30 -12:00  
Plats:    Elektra: Lokal Pannan  
 
 
Beslutande :  
Roland Andersson , Ordförande  
Tom Andersson , Förste vice ordförande  
Kristian Silbvers , Andre vice ordförand e:  Frånvarande  
Jessica Eriksson  
Catherine Kjellbergh  
Lars Boström   
Anne Ludvigson  §22 �±32  Frånvarande §33 �±43   
Per-Jonas Carlsson  
Tomas Brandberg  
 

Ersättare:  
Magnus Olofsson  
Cathrine Jansson  
Emil Bertilsson , ers A Ludvigson  
§33 -43  
Thomas Roos ;  Frånvarande  
Crister Spets , ers K Silbvers  §22 �±
43  
 
Fackliga representanter  
Peder Jonsson, Transport  
Carita Grüner, Vision  
 
Övriga  deltagare  
Borås Energi och Miljö AB:  
Magnus Kårestedt, VD  
Linda Syversen, Finans chef    
Cecilia Koitrand , Sekreterare  
 
 

Styrelsemötet ingick i Styrelsens två strategidagar, 1 0�±11 maj  2023 .  
På dessa dagar diskuterade s:  
 
-  Omvärldsbilden  
-  Riskanalys  
-  S.W.O.T. 
-  Framtida Återvinningsstrategi  

 
Omfattning  

§22 -§43  
 
§ 22.  Formalia  

-  Närvaro  
-  Att jämte ordföranden justera dagens protokoll utsågs  Tom Andersson  
-  Dagordningen godkändes  
 
§ 23. VD informerar  

VD gav styrelsen information om  det ansträngda läget för branschens bränslepriser, 
för projektet kring Sortera mera hemma, ägardialog med Borås stad i maj, 
externrevision samt informerade om vattenverket.  
  
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av informationen  
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Ekonomi  

 
§ 24. Resultatuppföljning  

Finans chef redogjorde för  bolagets ekonomiska resultat .  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de  tagit del av informationen  
 
§ 25 . Prognos Tertial 1  

Finans chef presenterade prognos  för tertial 1 2023 . 
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
  
att  godkänna informationen  
 
att  sända  densamma till Kommunstyrelsen  
 
§ 26. Uppföljning affärspla n  

VD gav en uppföljning av affärsplan 2023 �±2025 . 
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av informationen  
 
§ 27. Uppföljning internkontroll  

Representant för Riskutskottet redogjorde för uppföljning av internkontrollen . 
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av  informationen   

 
 
Informationspunkter  

 
§ 28 . Introduktion prissättning  

VD höll en introduktion  om hur bolagets prissättning fungerar.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av informationen  
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§ 29 . Genomgång av stämmodirektiv  

Bilagor är utsän da med kallelsen.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att bolaget erhållit uppdaterade ägardirektiv  
 
§ 30 . Nytt vattenverk  

VD informerade om projektstatusen nytt Vattenverk.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av informationen  
 
 
Beslutspunkter  

 
§ 31 . Tider för styrelsemöten 2023  

Tidplan för Styrelsens möten samt tidpunkter för presidiet under 2023 beslutades 
av föregående styrelse på mötet 2022 -12 -01.  

Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av tidplanen och noterat justering för tidpunkt av 

presidiet i april  
 
att  godkänna förslaget och följa tidplanen för Styrelsemöten för 2023  
 
§ 32 . Styrelsens arbetsordning  

Styrelsens arbetsordning ska omprövas varje år. Underlag är utsänt med kallelsen 
med förslag till förändringar i denna  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  godkänna det nya förslaget för styrelsens arbetsordning   
 
§ 33 . VD �± Instruktion  

Instruktionen för verkställande direktör i Borås Energi och Miljö AB ska omprövas 
varje år . Underlag på VD - instruktion är utsänt med kallelsen med förslag till 
förändringar i denna . 
 
Beslut  
Styrelsen beslö t  
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att  fastställa föreslagen instruktionen för verkställande direktör i Borås 
Energi och Miljö AB  

 
§ 34 . Centralt tillkommande kostnader i Borås Stads bolag  

Underlag är utsänt med kallelsen.  Stadsrevisionen har gjort en utredning kring 
centralt tillkommande kostnader. Bolaget har svarat på rapporten via ett yttrande.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  de har tagit del av rapporten och styrker bolagets yttrande  
 
§ 35 . Smart Energi Ekonomisk förening  

Underlag är utsänt med kallelsen .  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  besluta om deltagande i bildande av ekonomisk förening Smart Energi för 

Borås Energi och Miljö fattas av Borås Energi och Miljös styrelse  
 
att  Borås Energi och Miljö tillsammans med minst två andra energibolag går 

vidare med föreningsbildande av Smart Energi Ekonomisk Förening  
 
att  Styrelsen bedömer att beslutet inte är av principiell karaktär men skickar 

beslutet till kommunstyrelsen för kännedo m  
 
§ 36 . Boråsförslaget �± bättre vattenförsörjning till Borås Stad  

Underlag  är utsänt med kallelsen. Bolaget har erhållit ett förslag i det så kallade 
Boråsförslaget.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  svara förslagsställaren enligt bifogat förslag  me d en mindre justering  
 
att  svaret jämte protokoll skickas till Kommunfullmäktige som information  
 
§ 37.  Utökning av verksamhetsområde för VA 2022  

Underlag är utsänt med kallelsen  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  sända förslaget om utökning av verksamhetsområden för VA 2022 till 

kommunstyrelsen  

att  under förutsättning att kommunfullmäktige godkänner utökning av 
verksamhetsområden för VA 2022 ge VD i uppdrag att utöka 
verksamhetsområden för VA 2022  
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§ 38. Representant er  Riskutskott   

I samband med ny styrelse behöver nya representanter väljas till Riskutskottet.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  välja Magnus Olofsson  och Thomas Roos som representanter  i 

Riskutskottet under innevarande mandatperiod  

 
§ 39. Upphandling labratorietjänster  

Underlag är utsänt med kallelsen.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  delegera till VD att genomföra upphandling och teckna avtal avseende 

labratorietjänste r 

 
§ 40. Reinvestering Stenbocksgatan  

Underlag är utsänt med kallelsen.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  ge VD i uppdrag att genomföra projektet FV/VA - reinvestering, 

Stenbocksgatan  

 
§ 41. Upphandling Flisning och krossning av trämaterial  

Underlag är utsänt med kallelsen.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
Att   delegera till VD att genomföra upphandling och teckna avtal avseende 

flisning och krossning av trämaterial  

 
§ 42. Remiss Program mot hedersrelaterat våld  

Underlag är utsänt med kallelsen.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  godkänna remissvar.  
 
att  och sända densamma till Kommunstyrelsen  
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Övrigt  

 
§ 43 . Styrelseintroduktion fördjupning  

Styrelsen erbjuds två tillfällen för fördjupning i Borås Energi och Miljö ABs 
verksamhet . Första tillfället är under våren och det andra under hösten 2023 .  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av informationen samt kallelse till 

Fördjupningsdag 29 maj  

 
 
 
 
 
Vid protokollet  

 

Cecilia Koitrand, sekreterare  

 

Justeras  (digitalt)  

 

 

Roland Andersson    Tom Andersson  
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Kundcenter 020 - 97 13 00  

kund@borasem.se  

borasem.se  

POSTADRESS   

Box 1713, 501 17 Borås                        

ORG NR 556527 -5590  
 

BESÖKSADRESS 

Västerlångg atan  10 (kontor)  

Sobacken RV 41 ( Energi -  och Miljöcenter )  

Dokument:   Protokoll  
Sammanträdesdag:  2023 -05 -11 
Tid:    08:30 -12:00  
Plats:    Elektra: Lokal Pannan  
 
 
Beslutande :  
Roland Andersson , Ordförande  
Tom Andersson , Förste vice ordförande  
Kristian Silbvers , Andre vice ordförand e:  Frånvarande  
Jessica Eriksson  
Catherine Kjellbergh  
Lars Boström   
Anne Ludvigson  §22 �±32  Frånvarande §33 �±43   
Per-Jonas Carlsson  
Tomas Brandberg  
 

Ersättare:  
Magnus Olofsson  
Cathrine Jansson  
Emil Bertilsson , ers A Ludvigson  
§33 -43  
Thomas Roos ;  Frånvarande  
Crister Spets , ers K Silbvers  §22 �±
43  
 
Fackliga representanter  
Peder Jonsson, Transport  
Carita Grüner, Vision  
 
Övriga  deltagare  
Borås Energi och Miljö AB:  
Magnus Kårestedt, VD  
Linda Syversen, Finans chef    
Cecilia Koitrand , Sekreterare  
 
 

Styrelsemötet ingick i Styrelsens två strategidagar, 1 0�±11 maj  2023 .  
På dessa dagar diskuterade s:  
 
-  Omvärldsbilden  
-  Riskanalys  
-  S.W.O.T. 
-  Framtida Återvinningsstrategi  

 
Omfattning  

§22 -§43  
 
§ 22.  Formalia  

-  Närvaro  
-  Att jämte ordföranden justera dagens protokoll utsågs  Tom Andersson  
-  Dagordningen godkändes  
 
§ 23. VD informerar  

VD gav styrelsen information om  det ansträngda läget för branschens bränslepriser, 
för projektet kring Sortera mera hemma, ägardialog med Borås stad i maj, 
externrevision samt informerade om vattenverket.  
  
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av informationen  
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Ekonomi  

 
§ 24. Resultatuppföljning  

Finans chef redogjorde för  bolagets ekonomiska resultat .  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de  tagit del av informationen  
 
§ 25 . Prognos Tertial 1  

Finans chef presenterade prognos  för tertial 1 2023 . 
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
  
att  godkänna informationen  
 
att  sända  densamma till Kommunstyrelsen  
 
§ 26. Uppföljning affärspla n  

VD gav en uppföljning av affärsplan 2023 �±2025 . 
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av informationen  
 
§ 27. Uppföljning internkontroll  

Representant för Riskutskottet redogjorde för uppföljning av internkontrollen . 
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av  informationen   

 
 
Informationspunkter  

 
§ 28 . Introduktion prissättning  

VD höll en introduktion  om hur bolagets prissättning fungerar.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av informationen  
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§ 29 . Genomgång av stämmodirektiv  

Bilagor är utsän da med kallelsen.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att bolaget erhållit uppdaterade ägardirektiv  
 
§ 30 . Nytt vattenverk  

VD informerade om projektstatusen nytt Vattenverk.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av informationen  
 
 
Beslutspunkter  

 
§ 31 . Tider för styrelsemöten 2023  

Tidplan för Styrelsens möten samt tidpunkter för presidiet under 2023 beslutades 
av föregående styrelse på mötet 2022 -12 -01.  

Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av tidplanen och noterat justering för tidpunkt av 

presidiet i april  
 
att  godkänna förslaget och följa tidplanen för Styrelsemöten för 2023  
 
§ 32 . Styrelsens arbetsordning  

Styrelsens arbetsordning ska omprövas varje år. Underlag är utsänt med kallelsen 
med förslag till förändringar i denna  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  godkänna det nya förslaget för styrelsens arbetsordning   
 
§ 33 . VD �± Instruktion  

Instruktionen för verkställande direktör i Borås Energi och Miljö AB ska omprövas 
varje år . Underlag på VD - instruktion är utsänt med kallelsen med förslag till 
förändringar i denna . 
 
Beslut  
Styrelsen beslö t  
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att  fastställa föreslagen instruktionen för verkställande direktör i Borås 
Energi och Miljö AB  

 
§ 34 . Centralt tillkommande kostnader i Borås Stads bolag  

Underlag är utsänt med kallelsen.  Stadsrevisionen har gjort en utredning kring 
centralt tillkommande kostnader. Bolaget har svarat på rapporten via ett yttrande.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  de har tagit del av rapporten och styrker bolagets yttrande  
 
§ 35 . Smart Energi Ekonomisk förening  

Underlag är utsänt med kallelsen .  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  besluta om deltagande i bildande av ekonomisk förening Smart Energi för 

Borås Energi och Miljö fattas av Borås Energi och Miljös styrelse  
 
att  Borås Energi och Miljö tillsammans med minst två andra energibolag går 

vidare med föreningsbildande av Smart Energi Ekonomisk Förening  
 
att  Styrelsen bedömer att beslutet inte är av principiell karaktär men skickar 

beslutet till kommunstyrelsen för kännedo m  
 
§ 36 . Boråsförslaget �± bättre vattenförsörjning till Borås Stad  

Underlag  är utsänt med kallelsen. Bolaget har erhållit ett förslag i det så kallade 
Boråsförslaget.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  svara förslagsställaren enligt bifogat förslag  me d en mindre justering  
 
att  svaret jämte protokoll skickas till Kommunfullmäktige som information  
 
§ 37.  Utökning av verksamhetsområde för VA 2022  

Underlag är utsänt med kallelsen  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  sända förslaget om utökning av verksamhetsområden för VA 2022 till 

kommunstyrelsen  

att  under förutsättning att kommunfullmäktige godkänner utökning av 
verksamhetsområden för VA 2022 ge VD i uppdrag att utöka 
verksamhetsområden för VA 2022  
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§ 38. Representant er  Riskutskott   

I samband med ny styrelse behöver nya representanter väljas till Riskutskottet.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  välja Magnus Olofsson  och Thomas Roos som representanter  i 

Riskutskottet under innevarande mandatperiod  

 
§ 39. Upphandling labratorietjänster  

Underlag är utsänt med kallelsen.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  delegera till VD att genomföra upphandling och teckna avtal avseende 

labratorietjänste r 

 
§ 40. Reinvestering Stenbocksgatan  

Underlag är utsänt med kallelsen.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  ge VD i uppdrag att genomföra projektet FV/VA - reinvestering, 

Stenbocksgatan  

 
§ 41. Upphandling Flisning och krossning av trämaterial  

Underlag är utsänt med kallelsen.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
Att   delegera till VD att genomföra upphandling och teckna avtal avseende 

flisning och krossning av trämaterial  

 
§ 42. Remiss Program mot hedersrelaterat våld  

Underlag är utsänt med kallelsen.  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  godkänna remissvar.  
 
att  och sända densamma till Kommunstyrelsen  
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Övrigt  

 
§ 43 . Styrelseintroduktion fördjupning  

Styrelsen erbjuds två tillfällen för fördjupning i Borås Energi och Miljö ABs 
verksamhet . Första tillfället är under våren och det andra under hösten 2023 .  
 
Beslut  
Styrelsen beslöt  
 
att  notera att de tagit del av informationen samt kallelse till 

Fördjupningsdag 29 maj  

 
 
 
 
 
Vid protokollet  

 

Cecilia Koitrand, sekreterare  

 

Justeras  (digitalt)  

 

 

Roland Andersson    Tom Andersson  
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�2�U�G�I�|�U�D�Q�G�H���L�Q�I�R�U�P�H�U�D�G�H���R�P���N�R�P�P�D�Q�G�H���P�|�W�H���P�H�G���N�R�P�P�X�Q�L�N�D�W�L�R�Q�V�E�\�U�n����
�.�R�P�P�X�Q�L�N�D�W�L�R�Q�V�E�\�U�n�Q �N�R�P�P�H�U���W�L�O�O���V�W�\�U�H�O�V�H�G�D�J�D�U���L���9�D�U�E�H�U�J��

�'�H�Q���������M�X�Q�L���K�D�U���(�O�I�V�E�R�U�J���G�D�P�O�D�J���P�D�W�F�K���R�F�K���R�O�L�N�D���D�N�W�L�Y�L�W�H�W�H�U�����P�H�G �E�O�D�Q�G���D�Q�Q�D�W �R�O�L�N�D��
�I�|�U�H�O�l�V�Q�L�Q�J�D�U�����,�%�$�%���E�H�V�O�X�W�D�U���D�W�W���L�Q�R�P���P�D�U�N�Q�D�G�V�I�|�U�L�Q�J�V�D�Y�W�D�O�H�W���V�W�|�W�W�D���,�)���(�O�I�V�E�R�U�J
�G�D�P�O�D�J���J�H�Q�R�P���D�W�W���D�Y�V�l�W�W�D�������N�U���Y�D�U�M�H���E�H�V�|�N�D�U�H��

�3�U�R�J�U�D�P�P�H�W�J�l�O�O�D�Q�G�H���V�W�\�U�H�O�V�H�G�D�J�D�U���l�U���X�Q�G�H�U���I�U�D�P�W�D�J�Q�L�Q�J���R�F�K���V�N�L�F�N�D�V���L�Q�R�P���N�R�U�W��
�$�Q�P�l�O�D�Q���W�L�O�O���V�W�\�U�H�O�V�H�G�D�J�D�U���V�N�H�U���Y�L�D���H���P�D�L�O���W�L�O�O���0�D�J�G�D�O�H�Q�D��

�2�U�G�I�|�U�D�Q�G�H���V�W�l�O�O�G�H���I�U�n�J�R�U���R�P���G�L�J�L�W�D�O���S�O�D�W�W�I�R�U�P����
�)�H�H�G�E�D�F�N���Y�D�U���S�R�V�L�W�L�Y����

�7�L�G���I�|�U���Q�l�V�W�D���V�W�\�U�H�O�V�H�V�D�P�P�D�Q�W�U�l�G�H���l�U���G�H�Q������ �M�X�Q�L �������� �N�O��������������
�3�O�D�W�V�����9�D�U�E�H�U�J�V���6�W�D�G�V�K�R�W�H�O�O

�9�L�G���S�U�R�W�R�N�R�O�O�H�W

�0�D�J�G�D�O�H�Q�D���*�U�D�I
�3�U�R�W�R�N�R�O�O�V�V�H�N�U�H�W�H�U�D�U�H

�-�X�V�W�H�U�D�V��

�3�D�W�U�L�N���-�R�K�D�Q�V�V�R�Q
���������������9�'

�0�D�J�Q�X�V���-�R�K�D�Q�V�V�R�Q�����6��
���������������2�U�G�I�|�U�D�Q�G�H �8�O�I���6�M�|�V�W�H�Q���0��

�������������������������������������������������9�L�F�H���R�U�G�I�|�U�D�Q�G�H



�^�š�Ç�Œ���o�•���u�‚�š�������}�Œ�
�•�����i�µ�Œ�‰���Œ�l���˜�������u�‰�]�v�P������ 

�î�ì�î�ï�r�ì�ñ�r�í�ñ���l�o���ì�õ�r�í�î 

�W�o���š�•�W�����}�Œ�
�•�������u�‰�]�v�P���t���>�]�o�o�•�š�µ�P���v 
 

 

�E���Œ�À���Œ���v���� 
 
�K�Œ���]�v���Œ�]�� 
�W���Œ�r���Œ�]�����^�š�i���Œ�v�����~�>�•�U���}�Œ���( 
�D���P�v�µ�•���^�i�‚�����Z�o���~�<���•�U���À�]�������}�Œ���( 
�>�]�Ì���K���‹�À�]�•�š���~�^�•�U���o�������u�}�š 
���u�]�o�]�����^�]�o���À���Œ�•���~�^���•�U���o�������u�}�š 
���o���Æ���v�����Œ�����v�����Œ�•�•�}�v���~���•�U���o�������u�}�š 
 

�^�µ�‰�‰�o�����v�š���Œ 
�h�Œ�����v���^�À���v�l�À�]�•�š���~�D�•�U�����Œ�•���©���Œ�� 
�������u���>�‚�����Œ�P���~�^�•�U�����Œ�•���©���Œ�� 
�,���v�v���������Œ�v�Ç���~�>�•�U�����Œ�•���©���Œ�� 
 

�W���Œ�•�}�v���o�Œ���‰�Œ���•���v�š���v�š���Œ 
�<���Œ�o�r���Œ�v����� �̂š���Œ�v 
�Z���l���o���D�]�l�����o�•�•�}�v 
 

�P�À�Œ�]�P�� 
�:�����v���©�����>�]�v���•�š�Œ�‚�u�U���s�� 
�>�]�•�����^�i�‚�o�]�v�U�������u�‰�]�v�P���Z���(�U���‰�µ�v�l�š���ñ 
�:�}�v���•���^�À���v�•�•�}�v�U�����Ç�P�P�r���h�v�����Œ�Z�
�o�o���}���Z���^���l���Œ�Z���š�•���Z���(�U���‰�µ�v�l�š���ô 
 
 
 

�í�X���D�‚�š���š�•���‚�‰�‰�v���v���� 
�K�Œ���(�‚�Œ���v�������W���Œ�r���Œ�]�����^�š�i���Œ�v�����‚�‰�‰�v���������u�‚�š���š 
 

�î�X���s���o�����À���i�µ�•�š���Œ���Œ�� 
�D���P�v�µ�•���^�i�‚�����o���À���o�����•���Ÿ�o�o���i�µ�•�š���Œ���Œ�� 
 

�ï�X���'�}���l���v�v���v���������À�������P�}�Œ���v�]�v�P 
�����P�}�Œ���v�]�v�P���v���P�}���l���v�����•���µ�š���v�����v���Œ�]�v�P���Œ 
 

�ð�X���&�‚�Œ���P�
���v�������u�‚�š���•���‰�Œ�}�š�}�l�}�o�o 

TeamEngine E-Signing

TeamEngine Document E-Sign ID: 4C02DB50-DC09-4D01-98AC-1A71A7B278D3. Page 1 of 4.



�&�‚�Œ���P�
���v�������u�‚�š���•���‰�Œ�}�š�}�l�}�o�o���P�}���l���v�����•���}���Z���o�������•���Ÿ�o�o���Z���v���o�]�v�P���Œ�v���X�� 
 

�ñ�X���W�Œ���•���v�š���Ÿ�}�v�����À�������u�‰�]�v�P���v 
�����u�‰�]�v�P���Z���(���>�]�•�����^�i�‚�o�]�v���Z�����������v���‰�Œ���•���v�š���Ÿ�}�v�����À�������u�‰�]�v�P���v�•���À���Œ�l�•���u�Z���š���}���Z���v�Ç�Z���š���Œ�X�� 
 

�ò�X�����l�}�v�}�u�]�•�l���Œ�����}�À�]�•�v�]�v�P���(�‚�Œ���d���Œ�Ÿ���o���í���î�ì�î�ï 
�s�����:�����v���©�����>�]�v���•�š�Œ�‚�u���‰�Œ���•���v�š���Œ���������Œ���•�µ�o�š���š���š���‰���Œ���ï�ì�����‰�Œ�]�o���(�‚�Œ�����}�o���P���š�X 
 

�ó�X���'���v�}�u�P�
�v�P�����À�����P���Œ���]�Œ���l�Ÿ�À�U�����}�o���P�•�}�Œ���v�]�v�P�U���•�š�Ç�Œ���o�•���v�•��
���Œ�����š�•�}�Œ���v�]�v�P���•���u�š���s���r�]�v�•�š�Œ�µ�l�Ÿ�}�v 
�K�Œ���(�‚�Œ���v�������W���Œ�r���Œ�]�����^�š�i���Œ�v�����P�]���l���]�P���v�}�u���•�š�Ç�Œ���o�•���v�•�����Œ�����š�•�}�Œ���v�]�v�P���}���Z���s���r�]�v�•�š�Œ�µ�l�Ÿ�}�v���v���•�}�u��
���
�������P�}���l���v�����•�����À���•�š�Ç�Œ���o�•���v���•���u�š���µ�v�����Œ�š�����l�v�������•�����À���}�Œ���(�‚�Œ���v�������}���Z���À�]�������}�Œ���(�‚�Œ���v�����X��
�K�Œ���(�‚�Œ���v�������P�]���l���}���l�•�
���]�P���v�}�u�����}�o���P���š�•�����P���Œ���]�Œ���l�Ÿ�À���u�������Œ���•�µ�o�š���š�l�Œ���À���(�‚�Œ���
�Œ���š�X���	�À���v��
���}�o���P�•�}�Œ���v�]�v�P���v���v���u�v�����•���(�‚�Œ���l���v�v�����}�u���]���•���u�u���v�Z���v�P���š�X�� 
 

�ô�X���Z�����}�P�‚�Œ���o�•�������À�����Ç�P�P�‰�Œ�}�i���l�š���î�ì�î�ï���}���Z���(�Œ���u�Ÿ�������•�š�‚�Œ�Œ�����]�v�À���•�š���Œ�]�v�P��
�(�‚�Œ���‰�]�v�P�À�]�v���v�o���P�P�v�]�v�P�X 
���h� �̂r���Z���(���:�}�v���•���^�À���v�•�•�}�v�������Œ���©���������}�u���������š�À�
�����Ç�P�P�o�}�À�•���v�l�Ÿ�}�v���Œ���•�}�u�����}�o���P���š���v�Ç�o�]�P���v���(�
�©��
�����•�l�������}�u���}���Z���•�š�Ç�Œ���o�•���v�������•�o�µ�š�����������©�����v���‚�À���Œ�l�o���P���v���•�l���o�o���]�v�o���u�v���•�����À�•�����v�������•���v�l�Ÿ�}�v���v��
�(�Œ�
�v�������u�‰�]�v�P���v�•���P�o���•���}�u���Œ�X�������v�����v���Œ�����•���v�l�Ÿ�}�v���v�����À�•�����v�������•�}�µ�À���v�]�Œ���µ�Ÿ�l���v���]���‰���Œ�l���v�������•�o�‚�š��
�u���v���]�v�š�����•�l�µ�o�o�����‚�À���Œ�l�o���P���•�X���:�}�v���•�������Œ���©���������•�������v���}�u���‰�o���v���Œ�v�����(�‚�Œ���v�Ç���‰�]�v�P�À�]�v���v�o���P�P�v�]�v�P���}���Z��
�š���v�l���Œ���l�Œ�]�v�P���Z�µ�Œ�����v�o���P�P�v�]�v�P���v�����‚�Œ���µ�ž�}�Œ�u���•���(�‚�Œ�����
���������i�µ�Œ�À���o�(���Œ�����}���Z�������•�‚�l�•�µ�‰�‰�o���À���o�•���X��
�D�
�o���š���u�������v�Ç���‰�]�v�P�À�]�v���v�o���P�P�v�]�v�P�����Œ�����©���•�š���Œ�š�����•�i���o�À�������Ç�P�P���š���Z�‚�•�š���v���î�ì�î�ð���}���Z�������Œ�(�‚�Œ�����‚�Œ�����v��
�l���o�l�Ç�o���‰�Œ���•���v�š���Œ���•���Ÿ�o�o���l�}�u�u���v�������•�š�Ç�Œ���o�•���u�‚�š�����]���}�l�š�}�����Œ���î�ì�î�ï�����
�����µ���P���š���(�‚�Œ���î�ì�î�ð���š���•�X��
�W�]�v�P�À�]�v���v�o���P�P�v�]�v�P���v�����Œ�������o�����À�����v���•�š�‚�Œ�Œ�����‰�o���v���(�‚�Œ���‰���Œ�l���v���•�}�u�����v�v�µ�����Œ���‰�
���]��� �•�š�����]���š�X�� 
 
�:�}�v���•�������Œ���©���������}���l�•�
���}�u���������]�v�À���•�š���Œ�]�v�P���Œ���•�}�u���P�i�}�Œ�š�•�����À�•�����v�������u�]�v�•�l�v�]�v�P�����À�����o�(�‚�Œ���Œ�µ�l�v�]�v�P��
�}���Z���Œ�����}�P�i�}�Œ�������(�‚�Œ�����v���u�]�v�•�l�v�]�v�P���}�u���î�ó�9���µ�v�����Œ���u�
�v�������Œ�v�����������r�(�������i���u�(�‚�Œ�š���•���u�u�����Ÿ����
�(�‚�Œ���P�
���v�������
�Œ�X 
 

�õ�X���s�����Z���Œ���}�Œ�����š 
�s�����:�����v���©�����>�]�v���•�š�Œ�‚�u�������Œ���©���������}�u�����©�����}�o���P���š���v�µ���•�‚�l���Œ�����v���v�Ç�����l�}�v�}�u�]���v�•�À���Œ�]�P�X���&����
���l�}�v�}�u�]���Z���(���•�o�µ�š���������•�]�v�����v�•�š���o�o�v�]�v�P���í�î���u���i�X���s�����Œ���‰�‰�}�Œ�š���Œ���������}���l�•�
���}�u���•�š���Œ�š���v�����À���
�Œ���š�•��
�•���•�}�v�P���•�}�u���]�v�o���������•���µ�v�����Œ���‰�
�•�l���v�X���d���o�š���v���]���t�]�o���o�]�(���������u�‰���Z���Œ���l�}�u�u�]�š���µ�‰�‰���(�‚�Œ���•���•�}�v�P���v�X���s����
�Œ�����}�P�i�}�Œ�������}���l�•�
���(�‚�Œ�������o�š���P���v�������]���^�À���v�•�l�������i�µ�Œ�‰���Œ�l�•�(�‚�Œ���v�]�v�P���v�•���
�Œ�•�u�‚�š�����•�
�À���o���•�}�u�����©���u�‚�š����
�(�‚�Œ�������•���•���u�����o���u�u���Œ���]���E�}�Œ�P���X 
 

�í�ì�X�������À���Œ���v�����(�}�v�����v 
�s�����:�����v���©�����>�]�v���•�š�Œ�‚�u���]�v�(�}�Œ�u���Œ���Œ�����©�������À���Œ���v�����(�}�v�����v���]�������P�•�o���P���š���Z���Œ���������ð�ð�ì���ì�ì�ì���l�Œ�����©��
�µ�š�����o�����Ÿ�o�o���‰�Œ�}�i���l�š���(�‚�Œ�����i�µ�Œ���]�������š���À�]�o�����U���•�l���]�v�r�•�]�š�µ�‰�Œ�}�i���l�š�X���&�}�v�����v���•�š�‚�©���Œ���]���Z�µ�À�µ���•���l���š�Œ�����}�o�]�l����
�‰�Œ�}�i���l�š�V���D���Œ�������o���‰�Z���v�š���W�Œ�}�i�����š���]���<���v�Ç���U�����}�v�P�}���^�µ�Œ�À���]�o�o���v�������W�Œ�}�i�����š���]���<���v�Ç�����•���u�š���^���o���u���š�l���v��
�z���l�]���]���/�v���}�v���•�]���v�X�����v�����Æ�š�Œ�������}�v���Ÿ�}�v�������o���•���]���
�Œ���µ�š���Ÿ�o�o���D���W���P���v�}�u�����©���•���u�‰�Œ�}�i���l�š���u���������o���‰�Z���v�š��
���]�����•�}�u���]�����‰�Œ�]�o���P���v�}�u�(�‚�Œ�������]�v�•���u�o�]�v�P�����À���u�������o���À�]�������v���l�}�v�•���Œ�š���]���&���•�•�����Œ�P�•���l�Ç�Œ�l���X 
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�í�í�X���P�À�Œ�]�P�����(�Œ�
�P�}�Œ 
�s�����:�����v���©�����>�]�v���•�š�Œ�‚�u���]�v�(�}�Œ�u���Œ���������}�u�����©�����]�v�}�•���µ�Œ�]���Œ�v�����]�����]�v�}�‰���Œ�l���v���Z���Œ�����©���•�š�}�Œ�š�������Z�}�À�����À��
�µ�v�����Œ�Z�
�o�o���}���Z�����©�����}�o���P���š���v�µ���µ�v�����Œ�•�‚�l���Œ���l�}�•�š�v�������Œ���(�‚�Œ���µ�v�����Œ�Z�
�o�o���}���Z���‰�o���v���Œ���(�‚�Œ���}�u�Œ�
�����š���]��
�(�Œ���u�Ÿ�����v�X 
 

�í�î�X���E���•�š�����u�‚�š���� 
�E���•�š�����u�‚�š�����Z�
�o�o�•�������v���í�ï���i�µ�v�]���î�ì�î�ï���}���Z�����Œ�����v���Z���o�����P���õ�r�í�ò���]�����o�o���Œ���}�u�l�Œ�]�v�P�����}�Œ�
�•�X���W�o���š�•��
�u���������o���•���•���v���Œ���X 
 

�í�ï�X���D�‚�š���š�•�����À�•�o�µ�š���v���� 
�K�Œ���(�‚�Œ���v�������W���Œ�r���Œ�]�����^�š�i���Œ�v�������À�•�o�µ�š���������u�‚�š���š�X 
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Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Tisdagen den 2 maj 2023 13.00-14.10, KS Stora sessionssal 
 
Bolag: Borås Energi och Miljö AB 
 
Närvarande bolaget: 
Roland Andersson (S), ordförande 
Tom Andersson (MP), förste vice ordförande 
Kristian Silbvers (SD), andre vice ordförande 
Magnus Kårestedt, VD  
Linda Syversen, ekonomichef  
 
Närvarande från ägarsidan: 
Ulf Olsson (S), ordförande Borås Stadshus AB 
Kerstin Hermansson (C), förste vice ordförande Borås Stadshus AB 
Björn-Ola Kronander (M), andre vice ordförande Borås Stadshus AB 
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Annette Carlson (M), KS andre vice ordförande  
Petra Vainionpää, politisk sekreterare 
Svante Stomberg, VD Borås Stadshus AB/stadsdirektör 
Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs, Magnus Widén 
  
 

1. INLEDNING  
 

Ulf Olsson öppnade mötet och hälsade alla välkomna.  
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 
Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
 

a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes. 
b) Förslaget på avkastningskrav för 2024 är oförändrat 4,5 % i avkastning på totalt kapital 

avseende den kommersiella verksamheten. VA och Hushållsavfall ska gå plus/minus noll 
över tid. Soliditetsmålet är 15 % på bolagsnivå. Utdelningskravet till ägaren är 20 mnkr.  
Viktigt att bolaget signalerar tidigt i höst om man anser att kraven är orimliga att nå. 
Kommunfullmäktige tar beslut om kraven i januari.  

c) Bolaget har vid tidigare ägardialoger lyft frågan om upphandling. Nuvarande policy gäller 
och Bolagsgruppen kommer tillsammans med koncerninköp och bolagen göra ett arbete 
under året för att se vad som kan göras annorlunda för att få arbetet att fungera bättre.  

d) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med.  

e) Ägaren har i förväg ställt några specifika bolagsfrågor och önskar uppdatering avseende:   
- Vattenverket och andra stora investeringar – vilken effekt får det på bolagets ekonomi? 
- Hur ser den prognostiserade taxeutvecklingen ut framöver, vad är det som får stor effekt 
på taxeutvecklingen? 
- Vid årsbokslutet särredovisas VA och Hushållsavfall, finns detta även i budget? 
 
 



3. MÅLUPPFYLLELSE 
 

Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för 
att de fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 
bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten). 
 
Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 
Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till bolagets 
uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån räntor, 
inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) tillsammans 
med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på bolagets 
ekonomi. 
 
Ordförande började med att berätta att det är en ny styrelse som tillträtt den 1 april och man har 
haft ett möte med introduktion av bolaget, verksamheten och diverse styrdokument. Därutöver 
deltog flertalet ledamöter i den styrelseutbildning som Borås Stad anordnade.  
 
Bolagets VD rapporterade därefter om verksamheten utifrån ett separat bildspel.  
 
Börjar med en omvärldsbevakning och kan konstatera att väldigt många frågor rörande bolagets 
verksamheter behandlas inom EU, som sedan blir lagstiftning i Sverige. Bland annat har EU 
beslutat om att Sveriges undantag för beskattning av biogasbränsle inte godkänns, vilket kommer 
medföra rejäla prisökningar. En annan fråga är klassningen av biobränsle där EU föreslog att det 
inte ska få klassas som ett förnyelsebart bränsle, men en skrivelse från de nordiska länderna 
stoppade förslaget. 
 
Det har även skett en strukturförändring gällande biobränsle med en ökad efterfrågan från både 
massaindustrin, Danmark och Tyskland. Importen från Ryssland och andra öststater har helt 
uteblivit. Det har därför uppstått en väldig brist och priserna har stuckit iväg något enormt. Bolaget 
räknar med ca 30-70 % i prisökning inför nästa säsong, utöver det som bolaget redan har säkrat 
upp. Till detta tillkommer en effekt av lågkonjunkturen där sågverk stängs ner för att det byggs så 
lite, vilket även ger mindre byggavfall. Tillsammans med att övrigt avfall också minskar får bolaget 
mindre avfall att bränna i avfallspannorna. Det är bra att mängden avfall minskar men det innebär 
samtidigt problem för bolaget, och ersättningarna för att ta hand om avfall har halverats.   
 
Cyberattacker är ett annat hot, bolaget märker av fler intrångsförsök på sina anläggningar. Det 
kommer komma ny lagstiftning som är omfattande och medför att bolaget behöver bemanna upp. 
Bolaget bedömer att man har bra beredskap inom området. 
 
Av elbristen som var uppe på förra ägardialogen kan bolaget konstatera att det inte blev den 
effektbrist i vintras som det förutspåddes då många var bra på att spara el. Bolaget blev också 
uppmanat av Energimyndigheten att förbereda för att kunna öka upp elproduktionen, och gjorde 
utifrån det en del investeringar för att kunna producera mer el.  
 
Klimathotet är en annan omvärldsfaktor som bolaget arbetar mycket med. Bland annat deltar man 
i stadens satsning Klimatneutrala Borås 2030, som är en del av Viable Cities. Bolaget samarbetar 
även med staden gällande att identifiera gröna tillgångar/investeringar.  
 



Plast är ett stort gissel, bolaget ser genom det nya insamlingssystemet att plastinsamlingen ökar och 
därmed minskar andelen plast som kommer till förbränning. Idag driver FTI återvinnings-
stationerna runt om i staden, men det kommer bli ett kommunalt ansvar fr.o.m. årsskiftet och 
därmed övergår det till bolagets ansvar. Det finns idag ett 70-tal stationer. Det har lovats 
kostnadstäckning men det är inte klart än hur stor ersättningen blir.  
 
Projektet Sortera mera hemma  
Projektet går enligt plan och kommer klara delarna tid, kostnad och kvalitet. Bolaget har precis 
gjort en kundundersökning, där 86 % svarade att de är nöjda med systemet. Utförda plockanalyser 
visar på en förbättrad utsortering med 13 %, vilket innebär att det nu är ca 20 % av avfallet som 
sorteras fel.  
  
Projektet Säkra framtida dricksvattenförsörjning i Borås 
Projektet behöver genomföras utifrån: förstärkt kapacitet, skapa redundans, Sjöbo vattenverk 
behöver renoveras och uppgraderas. Den utstakade planen följs. Projektering av ledningar och 
vattenverk pågår. Ledningsdragningens inriktning är fastställd och man har haft ett bra samarbete 
med bland annat Borås Stad. Ansökan om vattenuttag ur Tolken är inlämnad till mark- och 
miljödomstolen och framtagning av svar till domstolen görs löpande. En komplettering ska vara 
inne den 16 maj. En frivillig prövning av vattenverket pågår. Parallellt sker riskanalys och 
framtagning av underhållsplaner för Sjöbo vattenverk. 
 
Bolaget har räknat med att dom meddelas under våren 2024 och därefter en trolig 
överklagandeprocess, men man har inte räknat med att en överklagan kommer tas upp för 
behandling. Beslutsfasen beräknas ske under våren 2025. Vattenverket beräknas ta ca 3 år att 
bygga.  
 
Kommunikation i projektet ges i första hand till ägare, styrelse, medarbetare och domstol. 
Samrådsmöten är genomförda och det har varit extra dialogmöte med närboende. Bolaget har en 
sida med vanliga frågor och svar på sin hemsida, som löpande uppdateras. 
 
Bolaget arbetar även med den antagna fjärrvärmestrategin och affärsplanen, som beskriver bolagets 
övergripande mål: Minskad miljöpåverkan, Nöjda och lojala kunder, Finansiellt stabilt bolag, Stolta 
och motiverade medarbetare.  
 
Resultat per affärsområde 
Budgeten 2023 utgick ifrån gynnsamma elpriser och maxad produktion utifrån ökad efterfrågan. 
Under första kvartalet 2023 har det varit en stor förändring av elpriserna jämfört med när budgeten 
gjordes, och utfallet ligger -65 mnkr efter första kvartalet. Avvikelsen avser främst affärsområde 
energi och vattenkraft där minskade elintäkter utgör den stora avvikelsen, men även 
fjärrvärmeintäkterna har varit lägre då vintern var varmare än normalt. De kommersiella 
verksamheternas resultat ligger något högre än utfallet för samma period 2022. Budgeten är 165 
mnkr och det ackumulerade utfallet hamnade på 100 mnkr.  
 
Det är under första kvartalet som bolaget ska tjäna som mest, så det kommer bli svårt att ta igen 
resultattappet under resterande år. Inför hösten räknar man även med betydligt högre 
bränslepriser. Vid budgeteringen av intäkter användes prisprognoser från Nasdaq, dessa visade sig i 
utfallet vara allt för optimistiska. Producerad volym var också mindre på grund av att lönsamheten 
för en överproduktion blev för dålig utifrån spotpriset på el. 
 



De båda taxefinansierade verksamheterna VA och Hushållsavfall budgeterade med negativa 
resultat, och hittills ligger de något bättre än budget. Utfallet för kvartal 1 ligger på -6,3 mnkr 
medan budgeten var -8 mnkr. Ser en trend att vattenförbrukningen minskar. 
Bolaget har ansökt om elstöd och har förhoppning att det kommer erhållas. Jobbar för fullt med 
att ta fram en helårsprognos, som ska lämnas in till ägaren i mitten på maj. 
 
Taxeutveckling 
Försöker ligga så jämnt som möjligt för att inte få för mycket hopp i taxan. Över tid ska det vara 
en nollutveckling, och man behöver hämta hem förlust under tre år. Bolaget kommer fortsatt att 
arbeta med att effektivisera processerna, men inte skjuta upp underhåll.  
 
I Nils Holgerssonrapporten för 2022 ligger Borås runt snittet. Bolaget tror att man kommer 
förbättra sig till 2023 års rapport då många bolag höjde taxorna kraftigt inför 2023.  
 
Gällande fjärrvärme har styrelsen numera ansvar för prishöjningen. Där finns ett bra arbetssätt 
genom prisdialog med kunderna.   
 
VA visade negativt resultat 2022 utifrån kraftiga prishöjningar, ökade kostnader för slamlagun 
m.m. VA räknar med ett underskott även 2023 då taxan sattes tidigt och många kostnadsökningar 
kom senare under hösten. Det gjordes inte någon fondering till vattenverket 2022 och bolaget 
räknar inte med att fondera 2023 eller 2024 heller, utan det blir aktuellt först 2025. Räknar med en 
höjning av taxan för 2024 med grovt uppskattade 10-12 %, dels för beräknade kostnadsökningar 
och dels för att hämta hem underskotten. 
 
Hushållsavfall har gått back under många år och hade prognostiserade underskott för 2022-2023. 
Mycket är osäkert inför 2024, bolaget vet inte vad ansvaret för övertagandet från FTI kommer 
innebära och kosta. Vet inte heller vad kostnadstäckningen kommer hamna på. Bolaget räknar med 
en höjning av taxan inför 2024 med grovt uppskattade 10-12 % för att hämta hem tidigare års 
underskott.  
 

4. ÄGARDIREKTIVEN 
 

Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen. 

�x Beskriv hur bolaget gör detta utifrån ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet 
�x Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 
Hela affärsplanen är uppbyggd utifrån dessa punkter. Målen är nedbrutna i ett antal KPI:er. 
Bolaget menar att detta är inriktningen i allt arbete bolaget gör.  
 
Gröna investeringar – bolaget nämnde tidigare sitt deltagande i stadens arbete med framtagandet 
av gröna tillgångar. 
 
Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
 
Inget behov lyftes. 
 

5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT  
 



Bakgrund: Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska hänskjutas 
till Kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för att 
rådgöra med ägaren.  
 
Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller annars 
av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 

6. NÄSTA MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 
 

Kallelse till nästa ägardialog är utskickad, tisdagen den 22 augusti 2023 kl. 8.30. 
 

Ulf Olsson tackade de närvarande och avslutade mötet. 
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen   



Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Onsdagen den 3 maj 2023 8.30-9.45, KS Stora sessionssal 
 
Bolag: Borås Elnät AB 
 
Närvarande bolaget: 
Sören Björklund, (S) ordförande 
Lars Hedendahl, VD 
 
Närvarande från ägarsidan: 
Ulf Olsson (S), ordförande Borås Stadshus AB 
Kerstin Hermansson (C), förste vice ordförande Borås Stadshus AB 
Björn-Ola Kronander (M), andre vice ordförande Borås Stadshus AB 
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Annette Carlson (M), KS andre vice ordförande  
Petra Vainionpää, politisk sekreterare 
Svante Stomberg, VD Borås Stadshus AB/stadsdirektör 
Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Susanne Bladh, Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs, Magnus 
Widén  
 

1. INLEDNING  
 

Ulf Olsson öppnade mötet och hälsade alla välkomna.  
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 

Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes. 
b) Kommunfullmäktiges avkastningskrav för 2024 är oförändrat, 4 % i avkastning på totalt 

kapital och 45 mnkr i årlig utdelning till ägaren. Soliditetsmålet är 20-25 %. Viktigt att 
bolaget signalerar om det ser ut att gå åt något annat håll vid upprättandet av budgeten. 

c) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med.  

d) Ägaren har i förväg ställt några specifika bolagsfrågor: 
- Bolagsstrukturen, beskriv behov och process för bildande av dotterbolag 
- Redogör kortfattat för läget avseende uppdraget från Kommunfullmäktige avseende    
utredning av effekt- och kapacitetsbehovet för framtida behov av el.  
- Informera om läget avseende intäktsramar för kommande regleringsperiod. Hur stor del 
av utrymmet har nyttjats under nuvarande period? 
 

3. MÅLUPPFYLLELSE 
 

Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för 
att de fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 
bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten). 
 



Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 
Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till 
bolagets uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån 
räntor, inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) 
tillsammans med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på 
bolagets ekonomi. 
 
Bolagets VD lämnade en redovisning enligt separat bildspel. 
 
Väsentliga händelser 2023: 
- Fortsatta juridiska processer mellan elnätsbolagen och Energimarknadsinspektionen. Det är fem 
olika processer igång för olika tidsperioder. Det har kommit ett förslag för kommande 
intäktsperiod, och där är en juridisk process redan igång. 
- Bra dialog med Bostäder i Borås och positiv känsla inför ett förlängt avtal. 
- Inflation och osäkerhet kring framtida räntenivåer ger minskat byggande och därmed färre 
anslutningar. 
- Nöjda kunder. 
- För första gången på fyra år är alla chefspositioner tillsatta. 
- Stort tryck i elektrifieringens spår. 
 
På grund av delar av ovan nämnda händelser samt ökade anslutningsintäkter inom båda 
affärsområdena och volymer drivna av en kall vinter/vår ser resultatet bra ut för 2023 och 
uppdraget har kunnat genomföras enligt plan. Första kvartalet visar på högre intäkter och ett 
högre resultat än budget. Första helårsprognosen kommer i samband med tertialrapporten. 
 
Investeringsprognos fram till 2030 
Om ett antal år kommer det behövas ett nytt datacenter alternativt en renovering av det befintliga 
i berget. Tidigare var berget inget alternativ men med kriget har bolaget sett det på ett nytt sätt 
och det kan finnas fördelar med en renovering. Investeringsnivån trappas ner de kommande åren, 
och bedöms ligga runt 150 mnkr årligen från 2024 och framåt. Bolaget har börjat titta på vad 
nästa stora projekt efter 2030-projektet ska bli.  
 
Utmaningar inför budget 2024 

- Intäktsram elnät 
- Nya kunder stadsnät – vill öka upp antalet, behövs också för att klara av 

avkastningskravet. Idag är det elnätssidan som bär bolaget och avkastningskravet. 
- Kompetens 
- Digitalisering. Främst inom bolaget, ta tillvara på det som finns och nyttja kompetensen 

hos de anställda bättre.  
 
Möjligheter inför 2024 

- Nöjda kunder.  
- Mer engagerade medarbetare har potential att påverka prestationer positivt. 
- Effektiva arbetssätt 
- Investera på rätt sätt 
- Jobba vidare med de stora kunderna, har en bra dialog med kunderna inom Stadsnät. 
- Nytt varumärke. Det är främst ur kommunikationssynpunkt som bolaget vill tydliggöra de 

båda affärsområdena, men även den kommunala kopplingen. Idag syns bara halva 
bolagets verksamhet i bolagsnamnet.  



Känslighetsanalys 
Bolaget nyttjar idag en kredit på i genomsnitt 1 mdkr. Krediten beräknas öka med omkring 50 
mnkr/år. Räntekänsligheten kan då grovt beskrivas: en ökning av räntan med 1 % i genomsnitt 
påverkar resultatet med ca 10 mnkr.  
Intäkter från elnätsverksamheten, som påverkar ¾ av intäkterna i bolaget, är till viss delad 
skyddade då intäktsramen räknas upp med olika index. Kostnadssidan inom elnät är också 
skyddad från inflation på så sätt att opåverkbara kostnader slår rätt igenom på ramen och de 
påverkbara kostnaderna slår igenom med en justering nedåt på 1 %.  
 
Ökat effektbehov fram till 2030 
Vid utredningen för ett år sedan kom bolaget fram till att man ser att man kan hantera den 
effektprognos som gjorts i och med den stora investeringen i 130-kilovoltsringen runt Borås. Det 
har inte hänt så mycket sedan utredningen presenterades. Det mest spännande nu är att se på 
utvecklingen av Viared gällande solcellsproduktion och lastbilsladdning. Bolaget har inne ett 
examensarbete från Högskolan som tittar på det. Det är ett område som även bolaget kommer 
titta vidare på, kan även bli så att man utfärdar en villkorad anslutning, vilket betyder att aktören 
ska dra ner på effekten vid vissa tillfällen. Kommer även se en utbyggnad av batterilagring hos de 
företag som har stora solcellsanläggningar. Steget blir att man går mer mot en flexmarknad.   
Utvecklingen visar på ett fortsatt stort beroende av överliggande nät.  
 
Intäktsreglering  
Beräknad ram för 2020-2023 är 790 mnkr med ett särskilt investeringsutrymme på 127 mnkr. 
Överrullning från föregående period är 58 mkr. Bolaget har ett lägre budgeterat intäktsbehov. 
Men det har kommit indikationer från Energiföretagen om att det särskilda investeringsutrymmet 
kan komma att tas bort, dock väldigt osäkert om det kommer ett beslut på detta samt om det 
leder till nya juridiska processer. Skulle investeringsutrymmet tas bort innebär det ett litet 
underskott mot intäktsbehovet istället för ett överskott. Ett sådant underskott dras i så fall av i 
nästa periods ram. 
 
Det kommer ske förändringar i beräkningen av intäktsramen för 2024-2027. Det är osäkert om 
kapitalbasen kommer att beräknas utifrån anskaffningsvärden eller normvärden eller en 
kombination av dessa, vilket troligen kommer att minska ramen. Kapitalbasen räknas inte upp till 
nuanskaffningsvärde. Bolaget kommer bra ur detta eftersom man investerat mycket i 2030-
projektet. Osäkert vad WACC:en kommer landa på, kommer troligen öka vilket är positivt. Det 
finns idag ett effektiviseringskrav på påverkbara kostnader, är tänkt att förändra det till att 
påverka alla ingående kostnader, d.v.s. påverkbara, opåverkbara och kapitalbasen, vilket troligen 
kommer ge en negativ inverkan på ramen. Väldigt mycket är fortsatt osäkert i detta, 
Energimarknadsinstitutet vill förändra beräkningen av intäktsramen då nuvarande modell har lett 
till många juridiska processer. Den nya modellen ser positiv ut för bolagets del men många andra 
bolag kommer få det tuffare, vilket talar för fortsatta juridiska processer.   
 

4. ÄGARDIREKTIVEN 
 

Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen. 

�x Beskriv hur bolaget gör detta utifrån ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet 
�x Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 



Social hållbarhet  
- Bolaget syns inte så mycket utåt men försöker bygga ut nätet överallt och inte diskriminera. 
- Bred rekrytering och en blandning av anställda, eftersträvar jämn könsfördelning, mångfald 

och ett brett åldersspann. 
- Utsatta grupper, har haft en anställd med funktionsvariant på lagret. 
- Alla i arbete, erbjuder sommarjobb och praktikplatser. Har ökat antalet praktikanter och 

examensarbeten.  
 

Ekonomisk hållbarhet 
- Är den punkt som bolaget jobbar mest med.  
- Optimering mot intäktsramen 
- Marknadsplan för ökad försäljning inom stadsnät. 
- Bättre system för ekonomisk uppföljning. 
- Integrationer mellan system för bättre analyser. 
- Ekonomiprocessen 
- Omorganisation av ekonomiavdelningen, en ny stabschef tar över ansvaret för 

avdelningen och nuvarande ekonomichef går in som senior controller. 
- Utveckling av ledningssystem. 

 
Gröna investeringar 
Bolaget har gjort mycket stort och smått för att minska klimatpåverkan, bland annat: 

- Nya kylaggregat på datacenter. 
- Grön betong i mottagningsstationer. 
- Minskad användning av kemikalier.  
- Bygger ledningsnät med extra grov dimension. 
- Köper de mest effektiva transformatorerna på marknaden. 
- EcoPar i reservkraftaggregaten, undersöker möjlighet till nästa steg. 
- Bytt ut bensin- och dieselbilar till mer klimatsmarta bilar i den egna verksamheten. 

 
Följande är planerat att göras: 

- Utbyggnad av solelproduktion på Vinrankan tillsammans med fler laddstolpar.  
- Ta steget fullt ut till klimatsmarta upphandlingar. 
- Undersöker möjligheten att samarbeta kring byggnader av solelproduktion för att täcka 

energiförluster samt bygga energilager. 
 
Ägaren frågar om samarbetet med Parkeringsbolaget kring laddstolpar. Man har påbörjat ett 
samarbete och fört mycket diskussioner med både Parkeringsbolaget och LFF kring formerna 
och att skapa en gemensam målbild. Har börjat hända mer den senaste tiden och ska snart börja 
själva utbyggnaden av laddstolpar. 
 
Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
 
Inget behov. 
 

5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT   
 

Bakgrund: Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska 
hänskjutas till Kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för 
att rådgöra med ägaren.  
 



Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller 
annars av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 
Bolagsombildningsprojekt 
Bolaget har tittat på frågan tillsammans med EY. Det har kommit ny lagstiftning från EU som 
säger att elnät och tjänster inte hör ihop. Tjänster som bolaget tillhandahåller är t.ex. driva 
fibernät, datacenter, IT-tjänster, faktureringstjänster, laddinfrastruktur.  
Skattelagstiftningen kan innebära stora kostnader vid verksamhetsflytt till ett annat bolag. Tänker 
därför låta elnätet och fibernätet ligga kvar i ett bolag och flytta ut övriga tjänster. Men det finns 
en begränsning i att elnätsbolag inte får äga aktier i ett annat bolag. Förslaget är därför att skapa 
ett nytt moderbolag med service och anställda som innehar alla nya och gamla tjänster utöver 
intäktsreglerad eldistribution och stadsnäts fiberkommunikation. Lagstiftningen börjar gälla 
fr.o.m. årsskiftet. Ägaren meddelar att det är en tajt tidsram för att få allt på plats och att det är 
viktigt att ägaren kommer med i processen innan styrelsen fattar beslut. 
 

6. NÄSTA MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 
 
Kallelse till nästa ägardialog är utskickad, tisdagen den 7 november 2023 kl. 8.30.  
 
Ulf Olsson tackade de närvarande och avslutade mötet. 
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen   



Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Onsdagen den 3 maj 2023 10.15-11.10, KS Stora sessionssal 
Bolag: Borås kommuns Parkerings AB 
 
Närvarande bolaget: 
Kent Hedberg (S), ordförande 
Daniel Swedengren (KD), vice ordförande 
Hanna Munde, VD 
 
Närvarande från ägarsidan: 
Ulf Olsson (S), ordförande Borås Stadshus AB 
Kerstin Hermansson (C), förste vice ordförande Borås Stadshus AB 
Björn-Ola Kronander (M), andre vice ordförande Borås Stadshus AB 
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Annette Carlson (M), KS andre vice ordförande  
Petra Vainionpää, politisk sekreterare 
Helena Ruderfors, politisk sekreterare 
Svante Stomberg, VD Borås Stadshus AB/stadsdirektör 
Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Susanne Bladh, Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs, Magnus 
Widén 
   

1. INLEDNING  
 

Ulf Olsson öppnade mötet och hälsade alla välkomna.  
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 
Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
 

a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes. 
b) Förslaget på avkastningskrav för 2024 är oförändrat 5 % i avkastning på totalt kapital och 

ett soliditetsmål på 10-15 %. Viktigt att bolaget signalerar tidigt i höst om man ser att 
kraven inte kan uppfyllas. Kommunfullmäktige tar beslut om kraven i januari. 

c) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med. Anteckningarna blir en offentlig handling.  

d) Ägaren har i förväg ställt några specifika bolagsfrågor och önskar uppdatering avseende:   
- Status Makrillen 
- Politisk överenskommelse avseende förändrat uppdrag 
- Vid bolagsdagen framkom att bolaget ser att det finns beslut som behöver fattas för 

att det ska gå att säkerställa framtida parkeringsanläggningar. Bolaget ombeds 
förtydliga detta.   

 
3. MÅLUPPFYLLELSE 

 
Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för 
att de fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 
bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten) 



Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 
Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till 
bolagets uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån 
räntor, inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) 
tillsammans med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på 
bolagets ekonomi. 
 
Ordförande ser framemot 2023-2024 som kommer bli spännande år, med bland annat Makrillen 
och utökning av bolagets ansvar. Ser även problem framför sig i hur de markparkeringar som nu 
förvinner vid nybyggnation ska ersättas.  
 
VD presenterade därefter verksamheten utifrån separat bildspel. 
 
Ekonomi 2023 
Omsättningen är budgeterad till 48 mnkr och resultat efter finansnetto till 8 mnkr. Utfallet kvartal 
1 ligger i linje med 2022. Brodals parkering utgick kvartal 2 och påverkar resterande del av året. 
Det är svårt att veta hur kunderna kommer reagera och förändra sitt beteende när de p-platserna 
försvinner, och är något som kommer följas. Det finns kapacitet i andra anläggningar, som 
bolaget ser det nu fram till 2024. 
 
Väsentliga händelser 

- Resultat 2022 och reviderat ägardirektiv 
- Parkeringen vid Brodal har utgått 
- Digitala skyltar som hänvisar till antal lediga platser installeras 
- Upphandling av betal-appar annonserad. Nuvarande avtal går ut i höst. 
- Anpassningar efter webbtillgänglighetsdirektivet 
- Beslut om utökat uppdrag dröjer 
- Byggnation av p-hus Makrillen upphandlat 

 
Politisk överenskommelse 
Idag ansvarar bolaget för ca 30 % av kommunal parkering, exklusive oreglerad parkering på 
gatumark. I maj 2022 beslutades i en politisk överenskommelse att utreda och arbeta mot att 
bolaget får ett utökat ansvar. Utredningen är ännu inte klar och bolaget väntar på att påbörjar 
arbetet. T.ex. förs samtal med LFF att ta över deras parkeringar och där ingår även utbyggnad av 
laddinfrastruktur, men i väntan på beslut kan man inte börja arbeta med frågan.  
 
Ägaren svarar att beslutet dröjer för det kräver mer utredning kring reglering av gata samt några 
juridiska frågor.  
 
Byggnation av Makrillen 
Byggs på befintlig markparkering, parkeringen är nu avstängd för byggnation. Ska börja med att 
sanera marken. Lidl kommer äga plan 1-2. Bolaget kommer äga 165 platser på plan 3-5, blir ett 
tillskott med 78 platser. Byggnationen är planerad från juni 2023 till september 2024. 
Upphandlingen är klar och Serneke är tilldelad byggnationen. Investeringen ligger inom 
investeringsramen. I KFs beslut i mars 2022 bedömdes nedskrivningsbehovet till 30 mnkr, inget 
ägartillskott krävs då bolaget får behålla hela sitt resultat. Bolaget bedömer att nedskrivningen 
kommer bli lägre med en ny fastighetsvärdering.  
 
 



Omvärld 
- Stadsutveckling 
- Enhetlighet och samordning kommunal parkering 
- Bilparkering till mobilitet 
- Elektrifiering – kommer fortsätta utbyggnationen 
- Automatisering – bilarna kommer kunna prata med systemet, t.ex. genom kameralösningar 

och automatiska incheckningar.  
- Konjunkturläget 

 
Ekonomiska krav 
Investeringar utan ägartillskott. 
Bedömer klara avkastning på totalt kapital. 
Målet på soliditet 10-15 % bedöms bli svårt att nå från 2025 utifrån kommande investering och 
eventuell nedskrivning. Ägaren säger att det är bra om bolaget skriver detta i sin budget 2024 och 
förklarar varför målet inte kan nås. 
 
Känslighetsanalys 

- Inflationen bedöms endast ha marginell påverkan på intäkterna. Det sker viss omfördelning 
av kundgrupper. 

- Priset för att ladda bilen kommer behöva höjas under året som en följd av prisutvecklingen. 
- Kostnaderna för renhållning ökar och är med i budget. Möjlighet finns att t.ex. minska 

frekvensen av städning men är i dagsläget inget som övervägs. 
- Räntekostnaderna har störst påverkan på resultatet då bolaget står inför investeringar.  
- Bolaget kommer troligen erhålla ett större p-köp för rättscentrum. 

 
Långsiktig investeringsplan 
Investeringarna framöver uppgår till totalt 188 mnkr, varav nya anläggningar står för ca 178 
mnkr. En beslutad investering om 80 mnkr. Ytterligare ett p-hus är planerat till 2027, men 
lokaliseringen är inte klar. Investeringen hade behövt tidigareläggas för att möta efterfrågan, men 
i så fall krävs en forcerad beslutsprocess då det dröjer ett antal år innan en byggnation kan starta 
upp. Solceller och laddstolpar är beräknade till ca 3,5 mnkr under perioden. 
 
Ägaren frågar bolaget om de har kommunicerat den bedömda platsbristen till ägaren, har man 
skickat in en markförfrågan för en ny anläggning? 
 

4. ÄGARDIREKTIVEN 
 

Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen. 

�x Beskriv hur bolaget gör detta utifrån ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet 
�x Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 
- Möjliggör för fler att skaffa elbil  
- Förnyelsebar energi genom solceller 
- Cykelparkering 
- Effektiv användning av stadens resurser då flera behov kan samnyttjas 



- Förenklar etablering genom parkeringsköp. När någon ska etablera sig kan de köpa sig fria 
från parkeringskravet genom p-köp, vilket underlättar för dem och de behöver inte skapa 
en egen parkeringslösning. Dock viktigt att Parkeringsbolaget då skapar nya parkeringar. 

- Personliga möten 
- Rent, tryggt och säkert. Har kameraövervakning i p-husen kopplat till larm.  
- Tillgänglighet till Borås 

 
Gröna tillgångar – miljömål för 2023: 

- P-ledningssystem 
- Utbyggnad av laddplatser 
- Endast leasa elbilar 
- Hållbara alternativ vid byggnation. Kommer bygga Makrillen i klimatanpassad betong.  
- Energieffektivisering 

 
Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
 
Inget behov. 
 

5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT  
 

Bakgrund: Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska 
hänskjutas till Kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för 
att rådgöra med ägaren.  
 
Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller 
annars av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 
Tillgänglighetsgapet 
Antalet centrala p-platser minskar med ca 1600 platser under 2023-2027, är markparkeringar som 
utgår. Fr.o.m. 2024 finns det ett underskott. Nya lösningar behöver tillföras för att undvika ett 
mindre tillgängligt Borås där stadsutveckling förhindras av avsaknad av parkeringslösning. 
För att undvika gapet krävs beslut om: parkeringsprogrammet, lokalisering och markanvisning, 
investering. 
 
Ägaren framför att det är viktigt att dessa frågor diskuteras och uppmanar bolaget att skyndsamt 
skicka in en markförfrågan.  
 

6. NÄSTA MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 
 

Kallelse till nästa ägardialog är utskickad, tisdagen den 7 november 2023 kl. 10.15.  
 
Ulf Olsson tackade de närvarande och avslutade mötet. 
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen    



Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Onsdagen den 3 maj 2023 13.30-14.20, KS Stora sessionssal 
 
Bolag: Industribyggnader i Borås AB 
 
Närvarande bolaget: 
Magnus Johansson (S), ordförande 
Ulf Sjösten (M), vice ordförande 
Patrik Johansson, VD 
 
Närvarande från Borås Stad: 
Ulf Olsson (S), ordförande Borås Stadshus AB 
Kerstin Hermansson (C), förste vice ordförande Borås Stadshus AB 
Björn-Ola Kronander (M), andre vice ordförande Borås Stadshus AB 
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Annette Carlson (M), KS andre vice ordförande  
Petra Vainionpää, politisk sekreterare 
Svante Stomberg, VD Borås Stadshus AB/stadsdirektör 
Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Susanne Bladh, Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs, Magnus 
Widén 
   

1. INLEDNING  
 

Ulf Olsson öppnade mötet och hälsade samtliga välkomna.  
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 
Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
 

a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes. 
b) Avkastningskravet på koncernen 2023 är 3,5 % i avkastning på totalt kapital, ett 

soliditetsmål på 15 % samt ett utdelningskrav på 10 mnkr. Tänkt krav efter förändringen 
utifrån den politiska överenskommelsen att Borås Kongress ska flyttas över till Eolus 6, 
är ett avkastningskrav om 3,5 % exklusive Eolus. Ägaren önskar få en tidig återkoppling 
från bolaget i höst när man arbetat in Borås Kongress i budgeten, och vad det får för 
påverkan på soliditeten. Kommunfullmäktige beslutar om kraven i januari. 

c) Bolaget ta över Borås Kongress fr.o.m. 1/1 2024. Ägaren håller på att arbeta fram 
beslutsunderlag för detta och håller löpande kontakt med bolaget.  

d) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med. Anteckningarna blir offentliga.  

e) Ägaren har i förväg ställt några specifika bolagsfrågor:   
- Information avseende de tre förstudieprojekten 
- Beskriv hur ni fortlöpande arbetar med klimatomställning, hur fortsätter arbetet mot 

klimatneutralitet? 
- Hur stora överavskrivningar finns att nyttja i koncernen? 
- Förberedelser för övertagande av Borås Kongress 

 
 
 



3. MÅLUPPFYLLELSE 
 

Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för 
att de fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 
bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten). 
 
Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 
Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till 
bolagets uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån 
räntor, inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) 
tillsammans med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på 
bolagets ekonomi. 
 
Ordförande berättar att styrelsen har antagit en affärsplan i mars 2023, innan den nya styrelsen 
tillträdde eftersom det var ett arbete som påbörjades redan 2022. 
 
VD presenterade därefter verksamheten och dess mål utifrån ett bildspel.  
 
Väsentliga händelser 

- Kongresshuset, förberedelser för övertagande. Samarbetar med Bolagsgruppen och 
Akademiplatsen. Pågår upphandling av driftsoperatör för Borås Kongress, där avtalet börjar 
gälla vid årsskiftet. Ser över bemanningen och har börjat titta på budgeten för 2024.  

- Fokus gröna energibesparande investeringar. Arbetar med stort och smått, bland annat byts 
armatur ut och fastigheterna driftsoptimeras. 

- Fastighetsutvecklingsprojekt i tidiga skeden. 
- Digitalt varumärkesarbete. Ska förbättra kommunikationen både internt och externt. Har 

upphandlat en reklambyrå för detta. 
 
För 2023 är budgeten 12,6 mnkr med en omsättning på 65 mnkr. Investeringsprojekten kommer 
hålla sig inom beslutade investeringar, är inte så höga 2023. Prognosen för helåret är att nå en god 
lönsamhet. Överavskrivningarna i koncernen totalt är 52,8 mnkr. 
 
Budget 2024 
Utmaningar: 

- Känsliga för räntor 
- Pris material och tjänster 
- Löpande omvärldsbevakning av ekonomiska konsekvenser för bolagen. 

 
Resultatnivåer: 
Hyror lokaler höjs med 2,5 % 
Vatten och avlopp höjs med 2-8 % 
El, uppvärmning och övriga poster mellan 1,8-8 % 
Budgetränta 2,06 % 
Beräknar ett resultat i nivå med 2023 exklusive Eolus 



Investeringsplanen över 7 år ligger på nivåer på 60-90 mnkr/år under åren 2024-2027.  
Planen avser re-investeringar och mindre investeringar i befintligt fastighetsbestånd samt 
investeringar genom förvärv/projektutveckling, som är preliminärt bedömda i planen. 
Förstudier är inplanerade och genomförs under 2023-2024. 
 
Utveckling av Strömsdal bussdepå 
Pågår förhandlingar med Västtrafik för en avsiktsförklaring att starta en förstudie. 
Parallellt pågår en utredning av markmiljön. Utifrån föreliggande undersökning bedöms den 
påvisade föroreningssituationen inte utgöra ett hinder för den planerade markanvändningen som 
bussdepå. Kommer krävas sanering av marken innan man kan påbörja markarbeten. Nästa steg är 
grundvattenprover och dialog med miljöförvaltningen.  
 
Blå Stjärnan djursjukhus 
Är klara med förstudien. Nästa steg är att göra en projektkalkyl och komma överens om 
hyressättningen. Dialog om mark. Processerna är långa och bolaget ser en stor kostnads-
utveckling under det år som förstudien har pågått. Bolaget har fått olika förslag från MEX på 
tjänstepersonsnivå på lokalisering men inga löften. Det är Blå Stjärnans starka önskemål att vara 
kvar i det område där de är lokaliserade idag. Ägaren lyfter frågan att det kommer ske en 
stadsutveckling av Gässlösa och tycker det är märkligt att bolaget påbörjat en förstudie utan att 
ha en markanvisning. Ägaren tar med sig frågan.  
 
Borås Arena 
Bolaget visar skisser på tänkt utformning av den del som tidigare var Harald Nyborg samt en 
utbyggnad.  
Ägaren säger att frågan ska behandlas på en kommunalrådsberedning, det finns ett antal frågor att 
behandla. Behöver tas fram konsekvensbeskrivningar och Borås Stad behöver få en helhetsbild 
då det är många aktörer inblandade.  
 

4. ÄGARDIREKTIVEN 
 
Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen. 

�x Beskriv hur bolaget gör detta utifrån ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet 
�x Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 
Bolaget visar sin affärsplan som har avstamp i stadens vision. Bolagets vision är: Tillsammans 
skapar vi unika möjligheter i Borås – Lokaler för trygg utveckling. Styrelsen har pekat ut två 
övergripande mål: Klimatneutrala och cirkulära samt Profilering och samverkan. Bolaget håller på 
att arbeta fram mål och satsningar utifrån affärsplanen.  
 
Klimatneutral: satsningar på kompetensförsörjning och samskapande. Bolaget kommer ta aktiv 
medverkan i Klimatneutrala Borås 2030. Kommer ställa krav vid upphandlingar och inköp. 
Bolagets ambition är en klimatneutral livscykel från projektering till demontering.  
 
Gröna tillgångar/anläggningar 

- Vid nyproduktion ska certifiering göras enligt Green Building. Det innebär högre krav 
jämfört med Boverkets byggregler. 

- Energibesparande åtgärder i befintliga fastigheter 



- Prövar solcellsinvesteringar 
- Kravställning vid upphandling av byggprojekt gällande energieffektiviseringar 

 
Socialt hållbart Borås Stad  
Bolaget samarbetar med Elfsborg vilka bedriver ett bra socialt hållbart för barn och unga. Arbetar 
även med andra kring närmiljö m.m. Bolaget tar in praktikanter och erbjuder gymnasieungdomar 
praktik över sommaren. Ställer också krav vid upphandlingar. 
 
Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
 
Inget behov lyftes. 
 

5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT  
 
Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska hänskjutas till 
Kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för 
att rådgöra med ägaren.  
 
Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller 
annars av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 
Se punkt 3 gällande kommande projekt. 
 

6. NÄSTA MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 
 
Kallelse till nästa ägardialog är utskickad, tisdagen den 7 november 2023 kl. 15.15. 
 
Ulf Olsson tackade de närvarande och avslutade mötet. 
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen  
    



Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Torsdagen den 4 maj 2023 8.15-8.45, KS Stora sessionssal 
 
Bolag: Inkubatorn i Borås AB 
 
Närvarande bolaget: 
Petter Hedihn, ordförande 
Stefan Dinér, VD  
 
Närvarande från ägarsidan: 
Ulf Olsson (S), ordförande Borås Stadshus AB 
Kerstin Hermansson (C), förste vice ordförande Borås Stadshus AB 
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Annette Carlson (M), KS andre vice ordförande  
Rebecka Rapp, politisk sekreterare 
Petra Vainionpää, politisk sekreterare 
Svante Stomberg, VD Borås Stadshus AB/stadsdirektör 
Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Susanne Bladh, Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs, Magnus 
Widén 
   

1. INLEDNING  
Ulf Olsson öppnade mötet och hälsade alla välkomna. 
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 

Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes. 
b) Resultatkravet beräknas vara oförändrat -2,6 mnkr inför 2024. Kommunfullmäktige tar 

beslut om kraven i januari. Viktigt att bolaget signalerar tidigt i höst om kravet bedöms 
svårt att nå. 

c) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med. 

d) Ägaren har i förväg ställt en specifik bolagsfråga: 
- Hur ser det ut för de bolag som de senaste fem åren har genomfört positiv exit, hur 

har det gått för dem? 
 

3. MÅLUPPFYLLELSE 
 

Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för 
att de fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 
bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten). 
 
Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 
 



Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till 
bolagets uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån 
räntor, inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) 
tillsammans med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på 
bolagets ekonomi. 
 
Bolagets VD presenterade verksamheten utifrån bildspel.  
 
Börjar med en summering av 2022. Bolaget hade ett väldigt högt inflöde av affärsidéer, högsta 
antalet någonsin. Man träffade 69 stycken men skrev endast avtal med 9 av dessa. Under året 
gjorde 4 bolag positiv exit och 5 bolag avbröts. 
 
Hittills i år har 6 nya kunder tagits in, och VD berättar kort om deras affärsidéer.  
 
Gällande frågan med utfallet för tidigare kunder så hade bolaget 23 kunder som genomförde 
positiv exit under perioden 2018-2022. Deras omsättning till och med 2021 var 80 mnkr, varav 6 
bolag fortfarande ligger under 1 mnkr, och totalt har de 68 anställda. Samtliga bolag är 
fortfarande aktiva, inget har gått i konkurs, men 4 bolag har väldigt låg aktivitet. Exempel på 
bolag är Rekotex, Swedish Hydro Solutions, Ciszere och Econans. 
 
Därefter övergår VD att berätta om olika aktiviteter som bolaget genomför eller deltar i under 
året.  
 
Dragit igång Link, som står för lärande, inspiration, nätverk och kunskap, i samarbete med 
Nordiska Textilakademin, Drivhuset och Västsvenska Handelskammaren. Avser gruppcoachning 
som är till för såväl startupbolag som mogna bolag.  
 
Inom NEST, med särskild textilinriktning, har en Bootcamp genomförts under två dagar i mars. 
70 entreprenörer och 40 bolag deltog. Ca 30 bolag kommer gå vidare till coachning och fortsatt 
utvärdering under maj månad.  
 
I mars hölls Sveriges innovationsriksdag med många seminarier och slutsatsen blev att vi behöver 
samarbeta ännu mer.  
 
H&M och ELLE anordnar varje år en innovationstävling. Det var en student från Textil-
högskolan som vann och i priset ingick bland att vinnaren får ett års gratis coachning av bolaget.  
 
INK  Day, är ett forum för att lyfta viktiga ämnen inom entreprenörskap samt skapa inspiration. 
Hösten 2023 är under planering.  
 
Den 25 maj arrangerar Habit, som är den största modebranschtidningen, Habit Impact Day. En 
samling av branschpersoner, affärsänglar och myndigheter med fokus på hållbarhet i branschen.  
 
Bolaget kommer även genomföra en paneldebatt ihop med Connect och Almi, med fokus på hur 
man hittar kapital. För företagare är det ett stort steg att ta in externa investerare. Hur förbereder 
man sig? Hur väljer man rätt?  
 
Budget 2024 
Statusen är det behövs ca 15,5 mnkr i finansiering och bolaget bedömer att 13,5 mnkr är säkrade. 
Har inte fått svar från VGR gällande deras bidrag än. Bolaget för också en diskussion med 
Högskolan om en ökning, de har gett 1,1 mnkr i många år och man hoppas att de ska kunna 



bidra med lite mer. Ett antal specifika projekt avslutas under 2023. Det pågår ett arbeta för att 
säkra finansieringen. Har även förhoppningar att Boråsregionen ska kliva in. 
 
Visar tal från Entreprenörsskapsforum GEM rapport 2022. Den visar att 9,1 % av den vuxna 
befolkningen i Sverige är involverade i tidigt entreprenörskap. Andelen kvinnor har ökat.  
 

4. ÄGARDIREKTIVEN 
 

Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen. 

�x Beskriv hur bolaget gör detta utifrån ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet 
�x Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 
Bolaget har satt ett antal KPI:er som mål. Målen är: God hälsa och välbefinnande, Hållbar 
industri, innovationer och infrastruktur, Minska ojämlikhet samt Hållbar konsumtion och 
produktion. Visar de aktiviteter som bolaget kopplat till målen. Visionsområdet ”Möjlighet och 
mod att utvecklas” ligger närmast bolagets verksamhet där fokus ligger på att uppmuntra till att 
våga förverkliga sin affärsidé. Bolaget trycker på att det är väldigt viktigt att deras kunder arbetar 
med hållbarhet och ställer krav på att de har en hållbarhetsplan.  
 
Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
 
Finns inget behov.  
 

5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT  
 
Bakgrund: Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska 
hänskjutas till Kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för 
att rådgöra med ägaren.  
 
Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller 
annars av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 
Den fortsatta finansieringen. 
Ägaren frågar vad en lägre finansiering skulle ge för konsekvenser. VD menar att antalet anställda 
inte skulle behöva minska utan det blir aktivitetsnivån som man får dra ner på, och även fundera 
på om man kan göra saker på något annat billigare sätt. Kommer prioritera att kunna coacha 
nuvarande kunder, men på sikt kan färre aktiviteter leda till lägre inflöde av nya kunder. 

 
6. NÄSTA I MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 

 
Kallelse till nästa ägardialog är utskickad, onsdagen den 8 november 2023 kl. 8.15. 
 
Ulf Olsson tackade de närvarande och avslutade mötet. 
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen   



Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Torsdagen den 4 maj 2023 kl. 09.00-09.50, KS Stora sessionssal 
 
Bolag: Borås Djurpark & Camping AB 
 
Närvarande bolaget: 
Per-Eric Stjerna (L), ordförande  
Magnus Sjödahl (KD), vice ordförande 
Jeanette Lindström, VD 
 
Närvarande från ägarsidan: 
Ulf Olsson (S), ordförande Borås Stadshus AB 
Kerstin Hermansson (C), förste vice ordförande Borås Stadshus AB 
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Annette Carlson (M), KS andre vice ordförande  
Rebecka Rapp, politisk sekreterare 
Petra Vainionpää, politisk sekreterare 
Svante Stomberg, VD Borås Stadshus AB 
Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Susanne Bladh, Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs, Magnus 
Widén   
  
 

1. INLEDNING  
 

Ulf Olsson öppnade mötet och hälsade alla välkomna.  
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 

Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes. 
b) Förslaget på resultatkrav för 2024 är detsamma som 2023, -13,9 mnkr. Stadshus-

koncernens förutsättningar avseende finansieringen är begränsade. Därmed är det viktigt 
att bolaget signalerar tidigt i höst om man ser att kravet inte kan nås, ägaren behöver få 
signalerna innan ägardialogen. Kommunfullmäktige beslutar om kraven i januari.  

c) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med.  

     
3. MÅLUPPFYLLELSE 

 
Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för 
att de fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 
bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten). 
 
Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 



Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till 
bolagets uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån 
räntor, inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) 
tillsammans med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på 
bolagets ekonomi. 
 
Bolaget informerade genom att visa ett bildspel, där följande gicks igenom: 
 
Väsentliga händelser 2023 
Att ta sig an 2023 handlar om att hantera kostnadsökningar kontra att ha en rimlig prisbild för 
entréavgifterna. Det är mycket av en gissningslek då man inte vet vad målgruppen kommer göra 
för val av fritidsaktiviteter under dessa tuffa tider. Av bolagets intäkter utgör entréintäkter 52 %, 
campingen 17 %, restaurang och kiosk 14 %, butiker 4 %, spel och lotteri 3 % och utbildning 4 
%. Över 30 % av omsättningen sker först när en besökare har klivit in i parken, därför är det 
väldigt viktigt att locka besökare. 
 
Bolaget fortsätter förfina och utveckla det de har under året. Till exempel möjligheten att köpa en 
djurupplevelse bakom kulisserna. I det gamla varghänget har man skapat en miljö för biologisk 
mångfald och visar på vikten av skogsbruk. Nyheterna 2023 är begränsade utan större 
investeringar. På campingen har man satsat på äventyrsgolf och små bilar att köra runt. I 
djurparken har områdena kring bondgården och Simbas värld utvecklats. Bolaget ser att risken i 
år är att dess målgrupp väljer att inte prioritera ett besök i djurparken då lågkonjunkturen slår hårt 
mot barnfamiljernas plånböcker.  
 
Det har gjorts två kampanjer för försäljning av säsongskort inför öppning av årets säsong, och 
det har sålts ca 1500 fler kort i år jämfört med 2022, vilket gett en ökad intäkt med ca 400 tkr. 
Priset för säsongskort har inte höjts i år utan det är endast priset för dagsbiljetter som höjts 
något. Bolaget ser att när parken öppnade till påsk såldes det färre dagsbiljetter än 2022.  
 
Bolaget har fått ökade kostnader för el och räntor på ca 3 mnkr. Det budgeterade resultatet är  
-13,9 mnkr och det känns utmanande att nå. Man ser bland annat över bemanningen då 
löneförhandlingen slår mot resultatet med ökade personalkostnader. Till hösten 2023 minskar 
även antalet gymnasieelever i utbildningsverksamheten, vilket ger lägre intäkter. Campingen har 
ett eftersatt underhåll så där har man börjat renovera stugor och servicehus. Campingen har lyft 
flera nivåer gällande varumärket och glasdomerna är omtalade och populära.  
 
Utmaningar inför 2024 
Djurparker med sitt uppdrag att bevara hotade djurarter har aldrig varit så viktigt som nu. Gör en 
stor insats både i djurparkerna och i stödet till djur i det vilda. Djurparken är en del av Borås 
kultur och det arv som lämnas vidare. Bolaget ska också locka besökare till Borås och finansiera 
både djurparken och ge förutsättningar för övriga aktörer i Borås. 
 
Vad behövs:  
Förutsättningarna är fantastiska. Campingen tillsammans med stadens hotell ger förutsättningar 
om vi kan få besökarna att vilja stanna längre än en dag. Nuvarande pingvinhus har gått på 
övertid i många år och även aphuset behöver renoveras. Bolaget har börjat skissa på ett nytt 
pingvinhus, men det ensamt kommer inte locka fler besökare. Nya djuranläggningar behöver 
kompletteras med upplevelser. Utformningen av ett nytt pingvinhus som behöver påbörjas 2024 
hänger samman med övriga tänkta investeringar. Bolaget vill i de nya anläggningarna både 
upprätthålla djurvälfärden men även ge besökarna ett roligt lärande i kombination med en 
upplevelse.  



För att kunna locka fler besökare krävs besöksdrivande investeringar. Behovet av koncernbidrag 
kommer att öka år för år om ägaren väljer att inte investera i besöksupplevelser som är mer än 
djuranläggningar. Bolaget vill tillföra en stor nyhet i form av en äventyrsvärld. 
 
Bolaget tänker sig ett införande i tre steg med grovt uppskattade investeringsnivåer på totalt runt 
350 mnkr sett över en tioårsperiod. Bolaget behöver få en visning åt vilket håll man ska gå, 
siffrorna är väldigt höftade och bolaget behöver göra ordentliga kalkyler.   
 
Styrelsen har sagt till VD att man behöver få ett bra underlag till hösten, både vad man vill 
investera i och säkrare investeringsnivåer. Styrelsen måste känna sig trygg i sitt beslut. Bolaget vill 
gärna få en inriktning och att ägaren pekar åt vilket håll man ska gå, då föreslagna förändringar är 
av principiell beskaffenhet och av större vikt enligt ägardirektivet. Ägaren säger att KF behöver 
mer än en vision att ta ställning till, de behöver ha mer konkreta underlag med säkrare siffror än 
grova uppskattningar för att kunna ta ett välgrundat beslut. Ägaren menar att det ligger i 
styrelsens uppdrag att driva utvecklingen av parken.  
 
Ägaren frågar om investeringstakten, går det att dra ner på steg 2 och 3 eller förlänga tiden mellan 
stegen? Bolaget svarar att investeringarna hänger ihop för att ge en maximal effekt, de bygger på 
en investeringsmodell där investeringarna görs i beräknade intervaller för att uppnå maximal 
effekt. Går det för lång tid mellan investeringarna tappar man en stor del av effekterna.  
 
Parterna kommer överens om att fortsatt hantering blir att bolaget gör en framställan till KF om 
att få ett uppdrag av ägaren att ta fram ett underlag som kan ligga till grund för ett beslut om 
ändrad inriktning och kommande investeringar.  
 

4. ÄGARDIREKTIVEN 
 

Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen. 

�x Beskriv hur bolaget gör detta utifrån ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet 
�x Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 
 
Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
  
Inget behov.  
 

5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT   
 

Bakgrund: Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska 
hänskjutas till Kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för 
att rådgöra med ägaren.  
 
Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller 
annars av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 
Se punkt 3.  
 



6. NÄSTA MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 
 
Kallelse till nästa ägardialog är utskickad, onsdagen den 8 november 2023 kl. 9.00. 
 
Ulf Olsson tackade de närvarande och avslutade mötet. 
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen 



Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Torsdagen den 4 maj 2023 10.00-10.20, KS Stora sessionssal 
 
Bolag: Akademiplatsen AB 
 
Närvarande bolaget: 
Per-Olof Höög (S), ordförande 
Lars-Gunnar Comén (M), vice ordförande 
Magnus Widén, VD 
 
Närvarande från Borås Stad: 
Ulf Olsson (S), ordförande Borås Stadshus AB 
Kerstin Hermansson (C), vice ordförande Borås Stadshus AB 
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Annette Carlson (M), kommunalråd 
Rebecka Rapp, politisk sekreterare 
Petra Vainionpää, politisk sekreterare 
Svante Stomberg, VD Borås Stadshus AB/stadsdirektör 
Från Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Susanne Bladh, Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs 
  
  

1. INLEDNING  
 

Ulf Olsson öppnade mötet och hälsade välkommen.   
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 

Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
 

a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes. 
b) Kommunfullmäktiges resultatkrav för 2023 är -20,8 mnkr eller bättre. Något krav för 

2024 sätts inte då bolaget ska upphöra och verksamheten Borås Kongress ska övergå till 
IBAB.   

c) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med.  

    
3. MÅLUPPFYLLELSE 

 
Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för 
att de fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 
bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten). 
 
Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 
 



Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till 
bolagets uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån 
räntor, inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) 
tillsammans med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på 
bolagets ekonomi. 
 
Bolagets VD presenterade verksamheten och föredrog bland annat följande: 
 
Uppdraget att avveckla bolaget enligt partiöverenskommelsen fortgår. Numera ligger endast 
Borås Kongress kvar i bolaget med ett budgeterat resultat på -20,8 mnkr. Textile Fashion Center 
flyttades över budgetmässigt och verksamhetsmässigt till Borås TME från årsskiftet 2023. 
Utfallet efter kvartal 1 är -5,3 mnkr och VD tror att budgeten kommer kunna hållas. 
 
Upphandling av driftsoperatör 
Det råder upphandlingssekretess. Sista anbudsdag var den 28 april. Nytt avtal kommer tecknas av 
IBAB, man hoppas att deras styrelse kan fatta ett tilldelningsbeslut på sitt styrelsemöte den 15 
maj. Efter tilldelningsbeslutet blir hela upphandlingen offentlig och bolaget återkommer med mer 
information så snart det skett.  
 
Hur ska bolaget avvecklas?  
Det behövs ett KF beslut. Förslaget är likvidation, en process som gjorts tidigare med Borås 
Kongress, alternativt ha kvar det som ett vilande bolag. Ägaren har inga åsikter i detta utan 
överlåter till bolaget att avgöra vad som är bäst. Varumärkena inom bolaget kommer skyddas 
genom att de förs över till andra juridiska personer. Förslagsvis går Borås Kongress över till 
IBAB och Textile Fashion Center samt Akademiplatsen går över till Borås TME.  
 

4. ÄGARDIREKTIVEN 
 

Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen. 

�x Beskriv hur bolaget gör detta utifrån ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet 
�x Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 
Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
 

5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT   
 

Bakgrund: Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska 
hänskjutas till Kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för 
att rådgöra med ägaren. 
 
Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller 
annars av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 
Avvecklingen av bolaget. 
 
 
 



6. NÄSTA MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 
 
Det är inte inplanerat någon mer ägardialog då bolaget ska avvecklas.   
 
Ulf Olsson tackade de närvarande och avslutade mötet. 
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen   



Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Torsdagen den 4 maj 2023 10.00-10.   , KS Stora sessionssal  
 
Bolag: BoråsBorås TME AB 
 
Närvarande bolaget: 
Per-Olof Höög (S), ordförande 
Lars Gustaf Andersson (M), vice ordförande 
Thomas Walfridsson, VD 
 
Närvarande från ägarsidan: 
Ulf Olsson (S), ordförande Borås Stadshus  
Kerstin Hermansson (C), förste vice ordförande Borås Stadshus AB 
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Annette Carlson (M), KS andre vice ordförande  
Rebecka Rapp, politisk sekreterare 
Petra Vainionpää, politisk sekreterare 
Svante Stomberg, VD Borås Stadshus AB/stadsdirektör  
Från Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Susanne Bladh, Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs, 
Magnus Widén 
  
  

1. INLEDNING  
 

Ulf Olsson öppnade mötet och hälsade välkommen.   
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 

Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
 

a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes. 
b) Kommunfullmäktiges resultatkrav på bolaget för 2023 är -27,1 mnkr eller bättre. Samma 

krav sätts initialt för 2024, och det är väldigt viktigt att bolaget tidigt signalerar om kravet 
inte ser ut att kunna uppnås. Kommunfullmäktige beslutar om kraven i januari. 

c) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med. Anteckningarna blir offentliga. 

 
3. MÅLUPPFYLLELSE 

 
Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för 
att de fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 
bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten). 
 
Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 



Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till 
bolagets uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån 
räntor, inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) 
tillsammans med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på 
bolagets ekonomi. 
 
Bolagets VD presenterade verksamheten och föredrog bland annat följande: 
 

- Uppdrag om ett attraktivare Borås Stad 
- Textile Fashion Center – ingår numera i bolaget 
- Personalomsättning, delvis ny organisation 
- Kostnadsökning momsrelaterad – ingående moms ej avdragsgill 

 
Visar ett antal evenemang och kulturdelar som kommer genomföras under året, bland annat 
kommer fotbollslandskamper för P18 i kvalturningen för EM spelas i Borås. 
 
Det är ett antal kongresser och möten inbokade på Borås Kongress framöver. Nyligen hade 
Svensk Narkotikapolisförening en kongress med 500 deltagare, och de var väldigt nöjda med 
värdskapet. 
 
Inom marknad marknadsför bolaget Borås födelsedag den 29 juni, Boråsambassadören, 
evenemangskalendern, Eurosize fasta och digitala skyltar, boras.com, appen Hej Borås, 
Boråspasset, banér, infartsskyltar, utbildning av nya guider, QR kod med stadskartor, information 
m.m. 
 
Bolaget tittar även på flera utförda undersökningar, och gör en del själva, samt statistik. Bland 
annat Resa i Sverige, Swecorapporten, Drömmen om Borås 2.0, analys av kontor och 
hotellmarknaden samt besöksflöden.  
 
Textile Fashion Center 
Turistinformationen har flyttat dit, men den har varit lite osynlig. Ska arbeta för ökad synlighet, 
mer välkomnande och bättre arbetsmiljö. Kungliga operan har precis påbörjat ett samarbete med 
centret och högskolan inom hållbarhet och design genom Louise Xin. Centret har också ett 
flerårigt samarbete med NK.  
 
Inom Stadsliv påverkar och driver bolaget utveckling genom att delta i styr-, arbets- och 
samverkansgrupper md fokus på yngre, hållbarare och tryggare stadsliv.  
 
Trippelskapet och Sjuhärad 
Borås Möts (Borås Stad, akademin och näringslivet) 
SRA (Samrådsarenan) 
Sjuhäradsprojektet  
 
Verksamheten  
Bolaget har flera vakanser i organisationen och flera nyanställda är på väg in. VD har haft lära 
känna samtal med alla medarbetare och skapat en ny ledningsgrupp. Kommer framöver ha en 
verksamhetsdag och strategidagar med både styrelsen och personalen.  
 
Ekonomiskt påverkar följande faktorer: 

- Ingående moms är ej längre avdragsgill. Bedömer att det handlar om ca 1,6-2 mnkr årligen i 
ökade kostnader.  



- Personalomsättningar kommer ge något lägre lönekostnader år 2023 
- Ökade pensionskostnader pga nytt avtal 
- Lokalhyrorna för Textile Fashion Center och kontoret har ökat med ca 10 % från januari, 

inget som var känt när budgeten gjordes.  
 
Bolaget kommer lämna in en helårsprognos i samband med tertialrapporten per april. Ägaren 
säger att det är viktigt att det även finns med förklaringar till eventuell budgetavvikelse.  
 

4. ÄGARDIREKTIVEN 
 

Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen. 

�x Beskriv hur bolaget gör detta utifrån ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet 
�x Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 
Jobbar inom de fyra visionsområdena i det dagliga arbetet. Hållbarhet är ett dna för alla anställda. 
  

- Hållbarhetshandbok för all personal 
- Miljödiplomering 
- Går åt mer digital marknadsföring än trycksaker 
- Alla inköp, event, möten genomsyras av de tre hållbarhetsprinciperna 
- Guidningar i sommar är på flera olika språk 
- Miljöcertifierade evenemang 
- Människor möts i Borås, bolaget möjliggör för evenemang 
- Evenemangsplan 
- Födelsedagen har temat hållbarhet där boråsaren ska inspireras kring att tänka hållbart. 

 
All verksamhet i Textile Fashion Center arbetar genomgående med hållbarhet.   
 
Gröna tillgångar 
Väljer att se Textile Fashion Center som en grön tillgång med ledande hållbar utveckling inom 
textil och mode. 
Borås är en stad full av naturupplevelser.  
Evenemang som bidrar till hållbar utveckling och god hälsa. 
Stadsparken 
Annelundsparken  
 
Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
 
Inget behov. 
 

5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT   
 

Bakgrund: Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska 
hänskjutas till Kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för 
att rådgöra med ägaren.  
 



Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller 
annars av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 
Tillskott om ca 2 mnkr för ej avdragsgill moms. Bibehålla finansiering av Textile Fashion Center 
med 10 mnkr.   
Ägaren frågar vad konsekvenserna blir om ett tillskott inte ges, då det är osäkert om 
kompensation kan ges. VD svarar att det inte är något som bolaget har tittat på än, men det 
skulle få hanteras genom någon neddragning.  
 
Ägaren vill också ge ett medskick, att bolaget ser till att ta betalt när man gör uppdrag åt andra.  
 
Borås har fått en förfrågan att anordna yrkes-SM 2026. Bolaget genomför en förstudie där man 
tittar på kravspecifikationen för att se om det är möjligt för staden att uppfylla kraven. Ett 
beslutsunderlag för detta visas.   

 
6. NÄSTA MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 

 
Kallelse till nästa ägardialog är utskickad, onsdagen den 8 november 2023 kl. 10.00.  
 
Ulf Olsson tackade de närvarande och avslutade mötet. 
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen   



Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Onsdagen den 10 maj 2023 08.30-09.15, KS Stora sessionssal 
 
Bolag: AB Sandhultsbostäder 
 
Närvarande bolaget: 
Leif Gran (S), ordförande 
Sofia Sandänger (M), vice ordförande 
Mikael Henrysson, VD  
 
Närvarande från Borås Stad: 
Kerstin Hermansson (C), förste vice ordförande Borås Stadshus AB 
Björn-Ola Kronander (M), andre vice ordförande Borås Stadshus AB 
Annette Carlson (M), KS andre vice ordförande  
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Rebecka Rapp, politisk sekreterare 
Helena Ruderfors, politisk sekreterare 
Svante Stomberg, stadsdirektör/VD Borås Stadshus AB 
Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Susanne Bladh, Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs, Magnus 
Widén 
   

1. INLEDNING  
 

Kerstin Hermansson öppnade mötet och hälsade välkommen.   
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 

Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
 

a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes. 
b) Avkastningskravet för 2023 är 3,5 % i direktavkastning och soliditetsmålet är 10/25 % i 

bokförd respektive justerad soliditet. Förslaget för 2024 är ett nytt krav på 3,25-4 %. 
Mycket viktigt att bolaget återkopplar på det föreslagna kravet i sin budget, om det är ett 
rimligt krav över tid, och ger en prognos för direktavkastningen för åren 2024-2026. 
Soliditetsmålet planeras vara oförändrat, men viktigt att bolaget även återkopplar på det 
med en prognos för soliditeten 2024-2026. Kommunfullmäktige beslutar om kraven i 
januari.  

c) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med. 

d) Ägaren har i förväg ställt några specifika bolagsfrågor:  
- Hur ser vakansgraden ut, hur många lägenheter är outhyrda?  
- Vad blev det faktiska utfallet av hyresförhandlingen jämfört med vad som var 

budgeterat? Vilka effekter har det fått? 
- Hur har underhållskostnaderna fallit ut de senaste åren och hur ser det ut de 

kommande tre åren? 
- I Bolagsstyrningsrapporten för 2022 uppges att bolaget inte följer flera av 

styrdokumenten, här önskas en dialog kring nuläget och framtiden. 
 

 



3. MÅLUPPFYLLELSE 
 

Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för att de 
fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 
bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten). 
Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 
Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till 
bolagets uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån 
räntor, inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) 
tillsammans med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på 
bolagets ekonomi. 
 
VD presenterade verksamheten utifrån ett bildspel. 
 
Nuläge 2023 
Ingen nyproduktion är inplanerad. Ska ägna sig åt renovering och underhåll av lägenheter, och 
försöka komma i kapp med det som återstår från 2022. Kämpar för att nå ägarens avkastnings-
krav. VDs mål är att försöka ha allt uthyrt. Bolaget har märkt av det ekonomiska läget, och har 
många fler in-och utflyttningar i år jämfört med 2022. Just nu är 8 lägenheter outhyrda. Det finns 
en bostadskö men många i kön vill avvakta när bolaget ringer och frågar om de är intresserade av 
en lägenhet, och det är svårt att hyra ut dyra lägenheter.  
 
Avkastningskravet är avhängigt ekonomin, är ett litet bolag som är beroende av hyresintäkterna 
och inte har så mycket annat att styra med. Räntekostnaderna slår hårt mot bolaget då utförda 
investeringar gjort bolaget högt skuldsatt. Styrelsen har därför valt att bromsa kommande 
investeringar, och det är något som den nya styrelsen nu också får ta ställning till.  
VD känner att den nya organisationen har landat och börjat rulla på nu. 
 
Ägaren frågar om underhållsskulden. VD svarar att bolaget har en bra åtgärdsplan och om 
fastighetsskötaren ser behov på någon fastighet sätts det upp på listan med åtgärdspunkter. Listan 
betas av löpande och där får olika prioriteringar göras. Har inte inträffat något allvarligt med 
fastigheterna. Bolaget menar att man har väldigt bra koll på vad som gjorts och inte gjorts, bland 
annat fick man skjuta på mycket inre underhåll under Coronapandemin.  
 
Inför 2024 menar VD att gällande ekonomin är det styrelsens uppdrag att se på bolagets 
utveckling framöver och vad man ska satsa på och inte.  
 
Ägaren frågar om extern värdering av fastigheterna kommer ske i år. VD svarar att 
förberedelserna har påbörjats och en värdering kommer göras i år. 
 
Utfallet av hyresförhandlingen blev sammanvägt en medelhöjning på 3,7 %. Bolaget hade 
budgeterat med 3 %.  
 
 
 
 
 

4. ÄGARDIREKTIVEN 



 
Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen.   

- Beskriv hur bolaget gör detta utifrån ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet. 
- Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 
Arbete med att medverka till att det finns bostäder för utsatta grupper är mer aktuell än någonsin.  
Bolaget arbetar tätt ihop med Borås Stad och vräkningsförebyggande enheten samt 
Kronofogdemyndigheten. Man har ett antal hyresgäster med skuldsanering där det är viktigt med 
rätt hantering.   
 
Gällande krav på soliditet och avkastning känner bolaget en viss svårighet att uppnå det inom närtid 
om ägardirektiven ska nås, men det är alltid det man arbetar efter. 
 
Grönt tillgångar  
Trähus där det är möjligt, men det passar inte på alla ställen. Det är något som bolaget och styrelsen 
tittar på. Ägaren säger att framöver är det väldigt viktigt att allt som byggs klarar definitionen av en 
grön tillgång. Det kommer vara en förutsättning för att ägaren överhuvudtaget ska kunna få tillgång 
till likvida medel framöver.  
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
 
Inga behov. 
 

5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT   
 

Bakgrund: Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska 
hänskjutas till Kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för 
att rådgöra med ägaren.  
 
Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller 
annars av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 
Har en planerad nybyggnation på Kyrkebo 1:94 i Sandhult med tvåvåningshus, men styrelsen har 
valt att avvakta med den. Bolaget har fått de besked och planer som behövs för projektet från 
staden.  
 
Det finns även skisser för en etapp 2 på Moränvägen i Sjömarken.  
 

6. NÄSTA MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 
 
Kallelse till nästa ägardialog är utskickad, torsdagen den 9 november 2023 kl. 8.30. 
 
Kerstin Hermansson tackade de närvarande och avslutade mötet. 
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen   



Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Onsdagen den 10 maj 2023 09.15-10.00, KS Stora sessionssal 
 
Bolag: AB Toarpshus 
 
Närvarande bolaget: 
Martin Neuman (S), ordförande 
Jan Hallquist (KD), vice ordförande 
Mikael Henrysson, VD  
 
Närvarande från Borås Stad: 
Kerstin Hermansson (C), förste vice ordförande Borås Stadshus AB 
Björn-Ola Kronander (M), andre vice ordförande Borås Stadshus AB 
Annette Carlson (M), KS andre vice ordförande 
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Rebecka Rapp, politisk sekreterare 
Helena Ruderfors, politisk sekreterare 
Svante Stomberg, stadsdirektör/VD Borås Stadshus AB 
Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Susanne Bladh, Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs, Magnus 
Widén 
   

1. INLEDNING  
 

Kerstin Hermansson öppnade mötet och hälsade välkommen.   
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 

Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
 

a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes. 
b) Avkastningskravet för 2023 är 3,5 % i direktavkastning och soliditetsmålet är 10/25 % i 

bokförd respektive justerad soliditet. Förslaget för 2024 är ett nytt krav på 3,25-4 %. 
Mycket viktigt att bolaget återkopplar om kravet är rimligt i sin budget, och ger en 
prognos för direktavkastningen för åren 2024-2026. Soliditetsmålet planeras vara 
oförändrat, men viktigt att bolaget även återkopplar på det utifrån framtida planer och 
lämnar en prognos för soliditeten 2024-2026. Kommunfullmäktige beslutar om kraven i 
januari.  

c) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med.  

d) Ägaren har i förväg ställt några specifika bolagsfrågor:  
- Hur ser vakansgraden ut, hur många lägenheter är outhyrda?  
- Vad blev det faktiska utfallet av hyresförhandlingen jämfört med vad som var 

budgeterat? Vilka effekter har det fått? 
- Hur har underhållskostnaderna fallit ut de senaste åren och hur ser det ut de 

kommande tre åren? 
- I Bolagsstyrningsrapporten för 2022 uppges att bolaget inte följer flera av 

styrdokumenten, här önskas en dialog kring nuläget och framtiden. 
 
 



3. MÅLUPPFYLLELSE 
 

Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för 
att de fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 
bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten). 
Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 
Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till 
bolagets uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån 
räntor, inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) 
tillsammans med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på 
bolagets ekonomi. 
 
VD presenterade verksamheten utifrån ett bildspel. 
 
Nuläge 
2023 kommer att ägnas åt renoveringar och underhåll av lägenheter. Den gamla styrelsen pausade 
den planerade nybyggnationen av trygghetsboendet Kerstinsgärde. Blir en fråga för den nya 
styrelsen att diskutera.  
 
Just nu finns det 19 outhyrda lägenheter och bolaget märker av en stor in-och utflyttning och att 
efterfrågan på billigare lägenheter har ökat. Hittills har det varit 57 in- och utflyttningar vilket är 
många fler jämfört med 2022. Det innebär mycket arbete för en så liten organisation som man är. 
Bolaget ser även att många hyresgäster bor kortare tid i en lägenhet.   
 
Bolaget klarade ägarens krav 2022. Det ser mer ansträngt ut framåt då hyresintäkterna är den 
enda intäkten. Beståndet består av 460 lägenheter över ett stort område. Bolaget har tagit ett stort 
socialt ansvar vilket ibland ger ökade kostnader för eventuella åtgärder innan en ny inflyttning kan 
göras. Även detta tynger bolagets ekonomi i kombination med att renoveringar förlänger tiden då 
lägenheten står tom innan en ny hyresgäst kan flytta in. 
 
Förutsättningar 2024 
Bolaget är räntekänsligt vilket ger stor påverkan på ekonomin framöver. Bolagets skuldsättning är 
hög utifrån genomförd nyproduktion. Kommer fortsätta fokusera på den nya organisationen och 
det nya förvaltningssystemet samt att försöka få en lugnare arbetsmiljö.  
 
Totalt gav årets hyresförhandling en sammanvägd medelhöjning för hela beståndet på 3,8 %. 
Bolaget hade budgeterat med 3 %.  
 
 
  



4. ÄGARDIREKTIVEN 
 

Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen.   

- Beskriv hur bolaget gör detta utifrån, ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet 
- Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 
Arbete med att medverka till att det finns bostäder för utsatta grupper är mer aktuell än någonsin. 
Gällande kraven på ekonomi jobbar bolaget efter de krav som ställs gällande avkastning. VD ser 
att det blir svårare att nå kraven framöver.  
 
Gröna tillgångar  
Trähusbyggnation där det finns möjligheter. Den planerade byggnationen på Kerstinsgärde 
kommer inte att byggas i trä då tomtens förutsättningar inte är lämpade för detta. Ägaren 
informerar att frågan ställs utifrån framtida möjligheter för staden att få tillgång till likvida medel 
då det ställs allt högre krav på gröna tillgångar.  
 
Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
 
Inga behov. 
 

5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT   
 

Bakgrund: Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska 
hänskjutas till Kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för 
att rådgöra med ägaren.  
 
Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller 
annars av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 
Nybyggnation av trygghetsboende med 36-38 lägenheter, bredvid äldreboendet på Dalhem. 
Projektet är färdigprojekterat och bygglov finns, men styrelsen pausade projektet under 2022 då 
kalkylen inte höll. När projektet kan återupptas blir en fråga för den nytillträdda styrelsen.   

 
6. NÄSTA MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 

 
Kallelse till nästa ägardialog är utskickad, torsdagen den 9 november 2023 kl. 9.15. 
 
Kerstin Hermansson tackade de närvarande och avslutade mötet. 
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen   
 
 
 
  



Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Onsdagen den 10 maj 2023 10.15-10.50, KS Stora sessionssal 
          
Bolag: Fristadbostäder AB 
 
Närvarande bolaget: 
Gun-Britt Persson (S), ordförande  
Kjell-Ove Sethson, VD  
 
Närvarande från Borås Stad: 
Kerstin Hermansson (C), förste vice ordförande Borås Stadshus AB 
Björn-Ola Kronander (M), andre vice ordförande Borås Stadshus AB 
Annette Carlson (M), KS andre vice ordförande 
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Rebecka Rapp, politisk sekreterare 
Helena Ruderfors, politisk sekreterare 
Svante Stomberg, stadsdirektör/VD Borås Stadshus AB 
Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Susanne Bladh, Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs, Magnus 
Widén 
   

1. INLEDNING  
 

Kerstin Hermansson öppnade mötet och hälsade välkommen.   
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 

Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
 

a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes. 
b) Avkastningskravet för 2023 är 3,5 % i direktavkastning och soliditetsmålet är 10/25 % i 

bokförd respektive justerad soliditet. Förslaget för 2024 är ett krav i intervallet 3,25-4 %. 
Mycket viktigt att bolaget i sin budget återkopplar på det förändrade kravet och dess 
rimlighet, och ger en prognos för direktavkastningen för respektive år 2024-2026. 
Soliditetsmålet planeras vara oförändrat, men viktigt att bolaget även återkopplar på det 
med en prognos för soliditeten 2024-2026. Kommunfullmäktige tar beslutet i januari.  

c) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med. 

d) Ägaren har i förväg ställt några specifika bolagsfrågor: 
- Hur ser vakansgraden ut, hur många lägenheter är outhyrda?  
- Vad blev det faktiska utfallet av hyresförhandlingen jämfört med vad som var 

budgeterat? Vilka effekter har det fått? 
- Hur har underhållskostnaderna fallit ut de senaste åren och hur ser det ut de 

kommande tre åren? 
 

3. MÅLUPPFYLLELSE 
 

Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för 
att de fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 



bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten). 
 
Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 
Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till 
bolagets uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån 
räntor, inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) 
tillsammans med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på 
bolagets ekonomi. 
 
VD presenterade verksamheten utifrån ett bildspel. 
 
Status 2023 
Fokus ligger på nybyggnationen Prästhöjden, som är ett trygghetsboende med inriktning 70+. 
Inflyttning skedde nyligen med nästan 50 personer som flyttat in i de 29 lägenheterna. Det finns 
en social plattform i huset, som är grunden i ett trygghetsboende. Det är mycket formalia kring 
ett trygghetsboende och nämnden för VÄF tar inte upp bolagets ansökan om att driva boendet 
förrän alla besiktningar är klara. En invigning är planerad med öppet hus den 23 maj. Huset är 
byggt i trä och klarar även den kommande uppdaterade strategins krav. Det är självklart för 
bolaget att bygga grönt. 
 
Ägaren frågar om kalkylen håller. VD svarar att den håller i mångt och mycket. Hyrorna ligger på 
den nivå som sattes för två år sedan. Däremot kommer kostnaden bli högre då entreprenören 
haft möjlighet att indexuppräkna en del kostnader med hänvisning till en paragraf om 
oförutsägbara händelser med koppling till kriget. I förhandling med entreprenören har man 
kommit överens om ca 3 mnkr i utökade kostnader.  
 
Utöver nybyggnationen arbetar bolaget med underhållsprojekt, bland annat 12 nya entréer inom 
ett område. Men då bolaget ser att kostnaderna sticker iväg på ett bekymmersamt sätt drar man i 
handbromsen. Budgeten för underhåll har varit ungefär densamma i flera år men nu blir det 
mindre underhåll utfört för samma summa. Bolaget anser inte att det finns något eftersatt 
underhåll, men kommer framöver behöva omprioritera i underhållsplanen med risk att det kan 
komma att uppstå. De senaste årens underhållskostnader har legat på:  
2019 - 9,9 mnkr 
2020 - 5,6 mnkr 
2021 - 6,9 mnkr 
2022 - 10,3 mnkr 
2023 - budgeterat med 7,5 mnkr 
 
Långsiktig investeringsplan 
Bolaget har planer på en byggnation under åren 2025-2030 i tre etapper med totalt ca 50 
lägenheter i Sparsör. Inriktning mot barnfamiljer. Uppskattad kostnad är 3 gånger 50 mnkr. 
Markanvisningsansökan är inskickad. 
 
VD säger att det sammanfattningsvis ser tufft ut ekonomiskt. Han har tidigare varit optimistisk 
och trott att budget 2023 skulle klaras, men varnar för att det kanske inte går även om bolaget nu 
drar i handbromsen på kostnadssidan.  
 
Gällande outhyrda lägenheter har bolaget en liten etta avställd för renovering. Det är den enda 
vakans som finns just nu och bolaget har i stort sett aldrig haft någon ledig lägenhet och ser ingen 



stor risk för det framåt heller. Bolaget har hittills inte märkt av fler uppsägningar av lägenheter 
och har en bostadskö att ta av om det skulle bli aktuellt. 
 
Hyresförhandlingarna landade på en höjning på 4,77 % fr.o.m. 1 april. Blev lite högre än snittet i 
Sverige, men det behövs då bolagets hyresnivå ligger under snittet. Utfallet blev även bättre än de 
budgeterade 4 %.  
 

4. ÄGARDIREKTIVEN 
 

Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen.   

- Beskriv hur bolaget gör detta utifrån, ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet 
- Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 
Fribo har tagit ett stort ansvar för att arbeta med Fristadbygden, lägger krutet här och ser till 
helheten, i samarbete med andra aktörer. Ägaren frågar om bolaget varit utsatt för den stora 
skadegörelse som sker i Fristad. Bolaget har inte märkt av så mycket, lite klotter bara. En del ytor 
behandlas för att underlätta en eventuell sanering.   
 
Ägaren frågar om bolaget kan berätta lite om sitt engagemang i Viable Cities. VD berättar att 
Viable Cities kommer stå på torget i Fristad i helgen med fokus på mobilitet, för att få fler att 
cykelpendla. Bolaget har gått före i frågan om att bygga klimatsmart, och vill med sitt deltagande 
visa på lösningar för de problem som andra pekar på.   
 
Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
 
Inga behov. 
 

5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT   
 

Bakgrund: Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska 
hänskjutas till kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för 
att rådgöra med ägaren.  
 
Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller 
annars av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 

6. NÄSTA MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 
 
Kallelse till nästa ägardialog är utskickad, torsdagen den 9 november 2023 kl. 10.15. 
 
Kerstin Hermansson tackade de närvarande och avslutade mötet. 
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen   



Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Fredagen den 12 maj 2023 08.30-09.15, KS Stora sessionssal  
Bolag: Viskaforshem AB 
 
Närvarande bolaget: 
Susanne Borssén Josefsson (M), vice ordförande 
Jonas Knuthson, VD 
 
Närvarande från Borås Stad: 
Kerstin Hermansson (C), förste vice ordförande Borås Stadshus AB 
Björn-Ola Kronander (M), andre vice ordförande Borås Stadshus AB 
Annette Carlson (M), KS andre vice ordförande 
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Rebecka Rapp, politisk sekreterare 
Helena Ruderfors, politisk sekreterare 
Svante Stomberg, stadsdirektör/VD Borås Stadshus AB 
Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Susanne Bladh, Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs 
   

1. INLEDNING  
 

Kerstin Hermansson öppnade mötet och hälsade välkommen.   
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 

Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
 

a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes.  
b) Avkastningskravet för 2023 är 3,5 % i direktavkastning. Soliditetsmålet är 10/25 % i 

bokförd respektive justerad soliditet. Förslaget för 2024 är ett krav i intervallet 3,25-4 %. 
Mycket viktigt att bolaget i sin budget återkopplar på det förändrade kravet och dess 
rimlighet, och ger en prognos för direktavkastningen för respektive år 2024-2026. 
Soliditetsmålet planeras vara oförändrat, men viktigt att bolaget även återkopplar på det 
med en prognos för soliditeten 2024-2026. Kommunfullmäktige beslutar om kraven i 
januari.  

c) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med. Handlingarna blir offentliga. 

d) Ägaren har i förväg ställt några specifika bolagsfrågor: 
- Hur ser vakansgraden ut, hur många lägenheter är outhyrda?  
- Vad blev det faktiska utfallet av hyresförhandlingen jämfört med vad som var 

budgeterat? Vilka effekter har det fått? 
- Hur har underhållskostnaderna fallit ut de senaste åren och hur ser det ut de 

kommande tre åren? 
  

3. MÅLUPPFYLLELSE 
 

Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för 
att de fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 



bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten). 
 
Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 
Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till 
bolagets uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån 
räntor, inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) 
tillsammans med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på 
bolagets ekonomi. 
 
VD presenterade bolagets verksamhet utifrån ett bildspel. VD är ny och började den 1 april och 
han har börjat sätta sig in i verksamheten översiktligt, tillsammans med den nya styrelsen.  
 
Bolaget säger att direktavkastningskravet på 3,5 % kommer bli svårt att nå 2023. Soliditetsmålet 
kommer inte nås då nedskrivningen förra året påverkade soliditeten, som ligger på 7 %, och den 
kommer ligga kvar runt den nivån även 2023.  
 
Kostnadsfokus är bolagets sätt att parera. Många kostnader har gått upp, bland annat för 
entreprenad och skötsel, el samt nytt system för sophämtning. Intäkterna är fasta utifrån 
förhandlade hyror och avtal. Bolaget lever i en föränderlig värld, det handlar om att anpassa sig 
för företagets bästa och parera där det behövs. 
 
Bolaget delar upp sitt underhåll i akuta åtgärder, sådant som måste göras när saker går sönder, 
och planerat underhåll, där man dels arbetar utifrån underhållsplaner och försöker ha en 
uppdaterad kostnadsbild kopplat till det, och dels standardhöjande underhåll. Standardhöjande 
åtgärder medför även en intäkt i form av ökad hyra och man får en nöjd hyresgäst. Det finns en 
kö av hyresgäster som gärna vill få en sådan renovering. Bolaget har dock valt att dra ner på 
sådana insatser under både 2022 och 2023. Även åtgärder enligt underhållsplanen har man valt att 
skjuta på. Ägaren frågar om bolaget har någon underhållsskuld. VD svarar att bolaget inte anser 
att det finns någon skuld utan man har arbetat på bra med underhållet. 
 
Fokuset på kostnader fortsätter 2023. Bolaget har fått indikationer på att de finansiella 
kostnaderna kommer gå upp 1 mnkr jämfört med budget, till totalt 11 mnkr. Detta kommer 
påverka direktavkastningen. Internt tittar man på vilka åtgärder som behöver vidtas och justerar 
det under resans gång. Utfallet för tertial 1 blev -617 tkr. De nya hyrorna efter hyres-
förhandlingen började gälla den 1 april och underskottet kommer hämtas hem under året. 
Prognosen för resultatet på helår är noll. Har satt stopp för standardhöjande renoveringar och 
sett över vilket underhåll i underhållsplanen som kan skjutas framåt i tid. 
 
Utmaningar  
Prioritera rätt. Balansera underhåll och ha nöjda hyresgäster. Viskafors ska vara en fortsatt 
attraktiv  ort att bo och verka i samt att bolaget ska fortsätta vara en seriös fastighetsägare på 
hyresmarknaden. 
 
7-årig investeringsplan 

- Håller koll på underhållsplanen och ser till att den är prioriterad. 
- Satsa på det underhåll som är prioriterat men alltid ha hyresgästen i åtanke. 
- Räntor och elpriser får styra vad bolaget har möjlighet till. 
- Vänta med investeringsplaner till ränteläget har stabiliserat sig. 



- Arbeta med förberedelser inför kommande investeringar med budget, prospekt och 
detaljplaner. 

- Bolaget tror att Viskaforsområdet är i behov av fler bostäder men inte just nu. 
 
Ägaren frågar om elkostnaderna och om några åtgärder vidtagits. Bolaget svarar att det nyligen 
gjordes en omförhandling av ett hyreshus, som gått över till individuell mätning av både el och 
vatten. Det huset har direktverkande el och bolaget såg tydlig effekt direkt då användningen gick 
ner.  
 
Vakansgrad 
Bolaget har inga outhyrda lägenheter. Ibland avställs lägenheter en kortare tid i samband med 
utflyttning för standardhöjande renoveringar. Märker av att det är färre sökande på de lediga 
lägenheterna, men de blir uthyrda, och fler söker en mindre lägenhet. Verksamhetslokalerna är 
fullt uthyrda.  
 
Årets hyresförhandling gav en hyreshöjning på 4 %, vilket bolaget även hade budgeterat med. 
Lokalhyrorna höjdes med 9 % utifrån indexuppräkning.  
 
Visar utfall och prognos för de senaste årens underhållskostnader, som legat på: 
2020 - 15,2 mnkr 
2021 - 13,4 mnkr 
2022 - 7,9 mnkr 
2023 - prognos 7,6 mnkr 
2024-2025 - prognos 9 mnkr 
 
Ägaren frågar om den fortsatta hanteringen av eventuell nedskrivning av Friskafors. Det är viktigt 
att bolaget och ägaren för en löpande dialog under året så frågan inte kommer upp sent i 
samband med bokslutet. Bolagsgruppen finns tillgänglig om VD och styrelsen behöver ta del av 
historiken. Ägaren påtalar också vikten av att bolaget för en löpande dialog med sin revisor. 
Bolaget tar med sig frågan och kommer lyfta den i styrelsen.   
 

4. ÄGARDIREKTIVEN 
 

Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen. 

- Beskriv hur bolaget gör detta utifrån ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet. 
- Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 
VD pekar på bolagsstyrningsrapporten. Avstämning kommer ske under året. Denna rapport 
möter ägarens krav. Bolaget är en viktig spelare för hela bygden. 
 
Ekologisk och ekonomisk hållbarhet 
Bolaget har ett ständigt fokus på hållbarhet och miljö. Detta tar de med sig i in vare projekt. 
Med hållbara material som håller en lång tid försöker man minimera framtida underhåll.  
Ställer krav på leverantörer att utmana sig själva i sitt miljöarbete, det görs t.ex. vid upphandlingar 
och beställningar. 
 
 
 



Social hållbarhet 
Bolaget har varit en viktig spelare. VD ser inte sig ha möjlighet att fortsätta med det engagemang 
som bolaget tidigare haft på torget i Viskafors, främst av kostnadsskäl. VD hoppas att ortsrådet 
tar över vissa delar och att bolaget kan stötta dem. 
 
Ägarens mål för Viskaforshem 
Bolaget är inne i en förändringsresa. Inflyttning sker till orten och nöjda hyresgäster ökar samt att 
standarden i boendet höjs. Att investera i underhåll lönar sig på sikt. Direktavkastningen är inte 
ett optimalt mål för bolaget, då man jobbar med människor och underhållet behöver skötas.  
Soliditeten blir svår att hantera när man ska bygga nytt. 
 
Gröna anläggningar 
Bolaget tycker att man bygger grönt. Bolaget har ständigt fokus på hållbarhet och miljö. 
Ägaren förklarar att frågan ställs utifrån framtida möjligheter för ägaren att få likvida medel och 
ökade krav på gröna anläggningar. 
 
Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
 
Inget behov. 

 
5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT   

 
Bakgrund: Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska 
hänskjutas till Kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för 
att rådgöra med ägaren. 
 
Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller 
annars av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 
Har inget på gång just nu. Kan eventuellt bli aktuellt i samband med beslut att gå vidare med 
nybyggnation i Rydboholm, vilket ligger längre fram i tiden då bolaget nu riktar in sig på 
förvaltning av det som redan finns.  
 

6. NÄSTA MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 
 
Kallelse till nästa ägardialog är utskickad, fredagen den 10 november 2023 kl. 8.30. 
 
Kerstin Hermansson tackade de närvarande och avslutade mötet. 
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen   



Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås 
Stadshus AB och kommunens bolag 
 
Tid och plats: Fredagen den 12 maj 2023 kl. 9.30-11.00, KS Stora Sessionssal 
          
Bolag: AB Bostäder i Borås 
 
Närvarande bolaget: 
Roland Andersson (S), ordförande 
Peter Viberg (V), förste vice ordförande 
Jonas Garmarp (M), andre vice ordförande 
Mikael Hansson, VD 
Anna Hallkvist, ekonomichef 
 
Närvarande från Borås Stad: 
Kerstin Hermansson (C), förste vice ordförande Borås Stadshus AB 
Björn-Ola Kronander (M), andre vice ordförande Borås Stadshus AB 
Annette Carlson (M), KS andre vice ordförande 
Niklas Arvidsson (KD), kommunalråd 
Rebecka Rapp, politisk sekreterare 
Helena Ruderfors, politisk sekreterare  
Svante Stomberg, stadsdirektör/VD Borås Stadshus AB 
Stadsledningskansliets bolagsgrupp: Susanne Bladh, Louise Mattus Streiby, Evelina Pirs  
   

1. INLEDNING  
 

Kerstin Hermansson öppnade mötet och hälsade välkommen.   
 

2. INFORMATION FRÅN ÄGAREN 
 

Bolagsgruppen informerade kring nedanstående: 
 

a) Dagordningen kommenterades. Inga övriga frågor anmäldes. 
b) Avkastningskravet för 2023 är 3 % i direktavkastning och soliditetsmålet är 15/40 % i 

bokförd respektive justerad soliditet. Förslaget för 2024 är ett krav mellan 2,75-3,5 %. 
Mycket viktigt att bolaget i sin budget återkopplar på det förändrade kravet och dess 
rimlighet, och ger en prognos för direktavkastningen för respektive år 2024-2026. 
Soliditetsmålet planeras vara oförändrat, men viktigt att bolaget även återkopplar på det 
med en prognos för soliditeten 2024-2026. Kommunfullmäktige beslutar om kraven i 
januari.   

c) Viktigt att anteckningarna granskas av bolaget för att säkerställa att den information som 
bolaget velat förmedla finns med.  

d) Ägaren har i förväg ställt några specifika bolagsfrågor: 
- Hur ser vakansgraden ut, hur många lägenheter är outhyrda?  
- Vad blev det faktiska utfallet av hyresförhandlingen jämfört med vad som var 

budgeterat? Vilka effekter har det fått? 
- Hur ser situationen ut för Regementsstaden, har det skett omvandling från 

trygghetsbostäder till vanliga lägenheter? 
- Hur har underhållskostnaderna fallit ut de senaste åren och hur ser det ut de 

kommande tre åren? 



- Bolaget har tidigare informerat om att det pågår ett strategiskt arbete avseende 
effektivisering för att möta de utmaningar som bolaget står inför, hur fortlöper detta?  

- I Bolagsstyrningsrapporten för 2022 framkommer att bolaget inte följer 
träbyggnadsstrategin, här önskas en dialog kring nuläget och framtiden. 

 
3. MÅLUPPFYLLELSE 

 
Bakgrund: Verksamhetens mål och avkastningskrav fastställs av Kommunfullmäktige. Bolaget ansvarar för 
att de fastställda målen och kraven uppnås. Bolaget ansvarar även för att genomföra övriga uppdrag från 
fullmäktige/ägaren. (Det åligger Kommunstyrelsen att inom ramen för sin uppsiktsplikt, säkerställa att 
bolagens verksamhet bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt 
samt i enlighet med de föreskrifter som gäller för verksamheten). 
 
Bolaget ombeds att kortfattat redogöra för 2023 avseende väsentliga händelser och 
möjligheterna att klara ekonomiska mål/krav och uppdrag.  
 
Bolaget ombeds redogöra för utmaningarna i budget 2024-arbetet med hänsyn till 
bolagets uppdrag och ekonomiska mål/krav samt redogöra för känslighetsanalys utifrån 
räntor, inflation m.m. Bolaget ombeds redovisa en långsiktig investeringsplan (7 år) 
tillsammans med en beskrivning av vilka konsekvenser investeringarna förväntas få på 
bolagets ekonomi. 
 
Ordförande berättade att den nya styrelsen har haft ett möte med genomgång av mycket formalia 
och information om verksamheten. Många i styrelsen deltog även i den styrelseutbildning som 
ägaren anordnade. Det händer mycket i bolaget med fokus på socialt arbete, och han uppmanar 
alla att gärna följa bolaget på sociala medier.  
 
Bolagets VD och ekonomichef rapporterade om verksamheten utifrån separat bildspel.  
 
Prognos 2023 
Utfallet för tertial 1 visar ett resultat efter finansiella poster på 8 mnkr. Helårsresultatet är 
budgeterat till 16 mnkr och prognosen nu visar på 22,6 mnkr. Intäkterna ökar utifrån högre 
hyreshöjning än budgeterat, men bolaget har också tagit höjd för ett högre hyresbortfall då man 
märker av en tröghet i uthyrningen. Ser ökade driftskostnader och även något högre 
underhållskostnader. Samtidigt är många nyproduktionsprojekt framflyttade vilket kommer ge 
både lägre avskrivningar och finansiella kostnader, räntan har dessutom varit lägre de fyra första 
månaderna än budgeterat. Dock kan mycket hända fram till årsskiftet då bolaget lever i en 
föränderlig värld.  
 
Hyresförhandlingen landade i en hyreshöjning på 4,3 % i snitt för hela beståndet. Det faller ut lite 
olika för hyresgästerna utifrån att en del har individuell mätning av el och vatten. Bolaget är nöjt 
med förhandlingarna då budgeten utgick ifrån 3 %.  
 
Prognoser för de kommande åren visas. Intäkterna ökar med 4,3 % 2023 och därefter har bolaget 
räknat med 4,5 % 2024 och 3,5 % 2025. Kostnadsökningen är 3,7 % 2023 och därefter 5 % 
årligen. Räntan är beräknad till 2,06 % för 2023, 2,16 % 2024 och 2,54 % 2025. Investeringar och 
nya byggprojekt kommer att minimeras. Fokus kommer ligga på kassaflödesfrämjande åtgärder. 
Elavtalet är bundet till och med 2025, vet inte vart priserna tar vägen och hur det kan slå när 
avtalet går ut. 
 
Den höjda räntan framöver kan komma att ge ett minusresultat 2025. Därför är det väldigt viktigt 
med hanteringen av nyproduktionsprojekt. Bolaget arbetar med både kostnaderna och intäkterna. 



Prognoserna bygger på ett worst case scenario och bolaget vill förmedla att man har koll på läget 
och att man jobbar hårt med att det inte kommer visas något minusresultat framöver.   
 
Långsiktig investeringsplan 
Planen för 2023 ligger på 395 mnkr, varav underhållsprojekt utgör 205 mnkr . Beslutade projekt i 
styrelsen är Kronängsparken, Mötesplats Sjöbo samt omvandling av lokaler till lägenheter.  
Brämhult har varit överklagat flera gånger, bolaget har nu valt att avvakta och har inte tagit något 
styrelsebeslut än. Bolaget vill ha en bra portfölj att jobba med även om många projekt skjuts 
framåt i tiden. Det är planerat ett tillskott om 13 nya lägenheter i år. Det kommer göras ett omtag 
kring Kronängsparken, där planen var en byggnation av förskola och studentbostäder. Bolaget 
har fått inspel om att behovet av ett nytt äldreboende är akut och har en dialog med LFF kring 
det, och planerar med anledning av större behov bygga äldreboende istället för studentlägenheter. 
 
Organisationen 
Arbetar utifrån sex fokusområden, som brutits ned i tre huvudmål för 2023 och som följs utifrån 
ett antal KPI:er. Håller på att kvalitetssäkra och bygga ett strukturkapital och kommer 
implementera ett miljöledningssystem. Förberedelser och utbildning pågår även inför start av ett 
kvalitetsledningssystem under 2024. 
 
Vakansgrad 
Per 1/5 var 24 lägenheter avställda, antingen för att de kräver renovering eller ska rivas. Antalet 
outhyrda lägenheter, sådana som är i omlopp för ny uthyrning, var 122. Av dessa var 77 stycken 
studentlägenheter vilket är naturligt då vakanserna ökar under våren då fler studenter säger upp 
sin lägenhet efter avslutade studier. Vakanserna kommer minska till höstens terminsstart. Bolaget 
har ökat antalet studentlägenheter med 104 stycken och även andra aktörer har tillfört marknaden 
fler studentlägenheter. Just nu är det en högre vakansgrad men jämfört med förra året är fler 
lägenheter uthyrda. Några enstaka lägenheter i Glesvingen är outhyrda. Bolaget har ett äldre 
studentboende på Hässleholmen som står tomt och som man funderar på vad man ska göra med. 
Det förs diskussioner med Högskolan om en eventuell blockuthyrning avseende ca 50 lägenheter 
under fem års tid.  
 
Det finns 24 outhyrda lägenheter i trygghetsboendet på Regementsstaden. En av de två 
huskropparna kommer göras om till ett flexihus, fylls inte behovet av trygghetsboende upp går 
man över till den vanliga kön. Uthyrningen påbörjas vecka 21. En huskropp är kvar som 
trygghetsboende med inriktningen 65+. Det har inte varit några problem att hyra ut de vanliga 
lägenheterna i Regementsstaden, men utvärderingen av den lägre efterfrågan av trygghetsboende 
har visat att efterfrågan av service och kommunikation är högre än vad området kan erbjuda.  
 
Bolaget gör just nu en omorganisation. Har satt en ny vision och mission under de senaste två 
åren. De fyra långsiktiga målen har utformats ihop med medarbetarna, styrelsen och 
hyresgästerna. I detta har även en ny värdegrund satts, där fokus har flyttats från fastigheterna till 
människorna som bor i husen. Bolaget mäter löpande kundnöjdheten, över ett år ska alla 
hyresgäster ha fått en enkät. Medarbetarnas nöjdhet mäts inom Great place to work, med ojämnt 
resultat de senaste åren. Bolaget har utmaningar som rör kulturen: otydligt ägandeskap, ojämnt 
självledarskap, det finns en känsla av ”vi och dom” inom bolaget och att inte lita på varandra. 
Hyresgästerna är inte nöjda och medarbetarna är inte nöjda, och därför vill man bygga ett enat 
bolag och en plan för detta har utformats. En omorganisation blir en konsekvens av de satta 
målen. Bolaget ska alltid utgå från kundens fokus. En ny förvaltningsstruktur ska utgå från: 
kunden, fastigheten, stadsdelen. För detta kommer man bygga tre olika förvaltningsmodeller:  
Modell 1, Förvaltning – kunden vill och kan serva sig själv, hög servicenivå och enkel kontakt 
med bolaget. 



Modell 2, Förflyttning – proaktiv samverkan med andra goda krafter, fokus på trygghetsarbete, 
hög närvaro från bolagets sida. 
Modell 3, Stor förflyttning - avser de särskilt utsatta områdena. Mycket hög närvaro av bolaget. 
Personal på kvällstid, hyresgäster arbetar i skötseln. Områdeskontor med service. 
Fokus på trygghet och utveckling i strategiskt samarbete med staden och andra aktörer.   
 
Organisationen ska gå från boservice till fastighetsförvaltning. Förvaltningsteamet kommer att 
ledas av tre bochefer och ersätta dagens distriktschefer. Kommer ske en kompetensväxling men 
antalet medarbetare kommer vara detsamma. Målet är att ha den nya förvaltningsmodellen på 
plats under sista kvartalet 2023.  
 

4. ÄGARDIREKTIVEN 
 

Bakgrund: Bolagsstyrelsens uppdrag är att se till att ägardirektivet uppfylls och arbetas in i bolagets 
affärsplan och strategi. 
 
Av det gemensamma ägardirektivet framgår att bolagen genom sitt arbete ska medverka 
till utvecklingen av Borås Stad och på sätt som stöder visionen. 

�x Beskriv hur bolaget gör detta utifrån ekologisk, ekonomisk och social hållbarhet. 
�x Hur arbetar bolaget för att öka andelen gröna tillgångar/anläggningar? 

 
Genomförda energieffektiviseringsåtgärder i större renoveringar 2022: 
Gör många åtgärder och en stor del i detta är det nya miljöledningssystemet. Vid ombyggnation 
görs många energieffektiviseringar för att skapa en bättre ekonomi, exempel är: 
Hulta fritidsgård – solceller, tilläggsisolering, nya fönster. 
Glesvingen – en stor ombyggnation av en befintlig fastighet. Ny ventilation med värme-
återvinning, nya fönster, tilläggsisolering av tak, temperaturgivare. 
Mindre investeringar – jobbar mycket med solceller, VCC-booster, frånluftsvärmeåtervinning, 
uppdelning av fjärrvärmecentral. Dessutom görs löpande driftsoptimering. 
 
Följer upp effekterna genom mätning av energiförbrukning, el- och vattenanvändning. Bolaget 
har ett åtagande genom allmännyttan att minska sin totala energiförbrukning med 30 % fram till 
år 2030. Från 2007 fram till 2022 hade användningen minskat med 24 % och bolaget tror att 
målet på 30 % ska kunna nås.  
 
Underhåll/effektiviseringar 
Har gjort många tunga investeringar i form av stambyten, badrumsrenoveringar, tak, yttre skikt 
och dessa börjar plana ut då man är igenom de stora miljonprogramsbestånden. Stora delar av 
underhållsplanen innehåller förbättringar som standardhöjning, energi och inomhusmiljö och de 
kommande åren kommer fokus ligga mer här. 
 
Träbyggnadsstrategi 
I alla kalkyler tittar bolaget på möjligheten att bygga i trä. Men man behöver även titta på 
utvecklingen av andra material, det sker en stor utveckling av betong. Utformningen av de 
senaste årens nybyggnationer startade flera år före uppförandet. Tidigast 2024 kan det bli aktuellt 
med en byggstart och bolaget tittar på möjliga projekt i trä, såsom Brämhult, Svärdfästet, 
Kronängsparken, Solhem, Mjölskivlingen. Bolaget säger att man tittar på den totala ekonomiska 
kalkylen och väger in alla delar i den.   
 
 
 



Vilka eventuella behov finns av justering av direktiven? 
 
Inget behov. 
 

5. FRÅGOR AV PRINCIPIELL BESKAFFENHET/STÖRRE VIKT   
 

Bakgrund: Beslut i verksamheten som är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ska 
hänskjutas till Kommunfullmäktige för ställningstagande. Besluten ska därefter fastslås av bolagsstämma. 
Vid tveksamhet om en fråga är av principiell beskaffenhet eller annars av större vikt ansvarar bolaget för 
att rådgöra med ägaren. 
 
Finns någon fråga i ”pipeline” som kan tänkas vara av principiell beskaffenhet eller 
annars av större vikt? Större investeringar? Andra strategiska ärenden? 
 

6. NÄSTA MÖTE/ÖVRIGA FRÅGOR 
 
Kallelse till nästa ägardialog är utskickad, fredagen den 10 november 2023 kl. 9.30. 
 
Kerstin Hermansson tackade de närvarande och avslutade mötet.  
 
 
/Anteckningarna förda av Bolagsgruppen   
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