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1  Inledning 
I tertialrapport 2 per 2017-08-31, redovisas det bedömda ekonomiska utfallet för helår 2017 till 
5 225 tkr i överskott på den operativa verksamheten för Servicekontoret. 

Förvaltningens intäktsförändringar enligt prognosen är knappt +7 % jämfört med budget för 2017. 

Alla avdelningar inom Servicekontoret visar ekonomisk stabilitet och genererar överskott. 

Det sätt som de beställande kommunala förvaltningarna och bolagen tillämpar beställarutförare-
konceptet på, är helt avgörande för Servicekontorets framtida fortsatta utveckling. Detta är en viktig 
fråga framöver för hela Borås Stad. 

Servicenämnden ser fram emot arbetet med en koncernövergripandepolicy för mark- och entreprenad-
arbeten inom Borås Stad i enlighet med fattat beslut i KF 2017-08-17. 

Lars Holmkvist 
Tf. Förvaltningschef 

  

2 Strategiska målområden - indikatorer och 
uppdrag 

2.1 Goda resvanor och attraktiva kommunikationer 

Målbild 
Goda resvanor med alternativa och attraktiva kommunikationer vid både korta och långa resor, minskar 
belastningen på miljön. 

 Kommunfullmäktiges indikatorer 
Utfall 
 2016 

Målvärde 
 2017 

Utfall T1 
 2017 

Utfall T2 
 2017 

 Andel personfordon i Borås Stads verksamhet 
som är miljöfordon, %. 

90 92 92 92 

Andel personfordon i Borås Stads verksamhet som är miljöfordon, %. 
Andel personfordon i Borås Stads verksamhet som är miljöfordon, %. 
Målet för indikatorn "andel personfordon i Borås Stad" är redan uppnått för 2017 och målet för 2018 
kommer att vi att nå för personfordon. Orsaken är: 

• En avveckling av "ej miljöfordon" har skett i större mängd under årets första tertial och för-
hoppningen är att detta kommer att fortsätta under 2017. De avvecklade fordonen är de som 
köptes in under 2013, då vi var bundna till vårt ramavtal, som inte följde regeringens definition 
av miljöfordon. 

• Marknadens utbud av miljöfordon ökar och genom att nämnden arbetar med SKL Kommentus 
"Fordon 2014-2" medför detta att vi hela tiden är uppdaterade på vad som erbjuds på mark-
naden 
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2.2 Ekologisk hållbarhet lokalt och globalt 

Målbild 
En resurseffektiv och ansvarsfull utveckling säkerställer att nuvarande och kommande generationer får 
en hälsosam och god miljö. 

 Kommunfullmäktiges indikatorer Utfall 
2016 

Målvärde 
2017 

Utfall T1 
2017 

Utfall T2 
2017 

 Andel ekologiska och/eller närproducerade 
livsmedel, %. 

 45 22,4 23,1 

Andel ekologiska och/eller närproducerade livsmedel, %. 
Utfallet andel ekologiska och etiska livsmedel för tertial 2 är: för cafeteriorna i Stadshuskvarteret 
30,1 %, en ökning med 1,6 % sedan T1. För cafeterian på Pantängen är värdet 14,6 %, oförändrat från 
T1. Total andel inköpta ekologiska och etiska livsmedel för perioden är 23,5 %. Cafeterian på 
Pantängen har inget tillagningskök och luncherna där består till övervägande del av halvfabrikat och där 
är möjligheten att välja ekologiska eller etiska alternativ mycket begränsade.  

 

2.2.1 Kommunfullmäktige 

Uppdrag Status T2 2017 Kommentar 

När staden arrangerar konferenser, bokar 
hotell och köper mat ska Svanen-, Krav- 
och Fairtrademärkning liksom närprodu-
cerade livsmedel efterfrågas och mål-
nivå/indikatornivå för andel 
ekologiskt/närproducerat tillämpas. 

 Genomfört När Servicekontoret upphandlar eller 
arrangerar konferenser, bokar hotell m.m. 
efterfrågas Svanen-Krav och Fairtrade-
märkning liksom närproducerade livs-
medel. Detta gjordes t.ex. vid val av 
anläggning för Servicenämndens budget-
konferens 2017-08-23--24. 

2.3 Ekonomi och egen organisation 

2.3.1 Kommunfullmäktige 

Uppdrag Status T2 2017 Kommentar 

Servicenämnden ska erbjuda sina tjänster 
till Borås Stad. Nämnden ska inte 
konkurrera på den privata marknaden. 

 Delvis 
genomfört 

Servicenämnden har i budget för 2018 
inte räknat med några nya beställningar 
från Vägsamfälligheter, Svenska Kyrkan 
eller Bostadsrättsföreningar. 

Servicenämnden uppdras att i de 
kommunala bilpoolerna huvudsakligen 
tillhandahålla elfordon. 

 Genomfört Nämnden avropar fordon åt beställande 
förvaltningar och bolag, Beställarna upp-
rättar en kravspecifikation för det aktuella 
fordonets ändamål. Servicenämnden 
hjälper beställarna att leva upp till 
Kommunfullmäktiges beslut och rekom-
menderar därför i möjligaste mån el-
fordon. 
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3  Nämndens verksamhet 

3.1 Resultat 

Ekonomiskt sammandrag 

Tkr 
Utfall  

2016-08 
Utfall  

2017-08 
Budget  

2017 
Prognos  

2017 
Avvikelse  

Tkr 

Intäkter 417 951 431 681 602 035 644 154 42 119 

Kostnader -414 196 -427 956 -597 035 -638 929 -41 894 

Buffert (endast i budget)      

Resultat 3 755 3 725 5 000 5 225 225 

Kommunbidrag      

Resultat efter kommunbidrag 3 755 3 725 5 000 5 225 225 

Godkänt ianspråktaget 
ackumulerat resultat      

Resultat jfr med tillgängliga 
medel 3 755 3 725 5 000 5 225 225 

Ackumulerat resultat   35 668   

Ackumulerat resultat i budget 2017 justerat från 51 371 tkr till 35 668 tkr enligt Kommunfullmäktiges beslut 2017-04-27 

Resultatanalys 
Det ekonomiska resultatet för tertial 2-2017 visar på ett överskott på 3 725 tkr. Sysselsättningen har 
varit god under perioden. 

Borås Stads omorganisation har påverkat alla Servicekontorets avdelningar. Det har tagit en del resur-
ser/kostnader i anspråk även i år. Vi ser också att en del av enheterna har haft fler uppdrag än vi 
budgeterat för, t.ex. Kontorsservice, där beställningar av olika trycksaker som kuvert och visitkort har 
varit fler. Även platsannonseringen har en högre omsättning än budgeterat. 

Inom Dataservice har omsättningsökningen som prognostiserades i tertial 1 inte skett. Vilket innebär 
att prognosen inför tertial 2 justeras ner för att bättre överensstämma med det verkliga utfallet. 

På Fordonsenheten ser vi att skadeanmälningarna inte ökat utan ligger på samma nivå som föregående 
år efter tertial 2. Enheten arbetar löpande med att få ner skadefrekvensen på fordonen i Borås Stad och 
därmed kunna minska kostnaden för reparationer och även på längre sikt kunna sänka stadens försäk-
ringskostnader. 

De verksamhetsbegränsningar som var aviserade vid tertial 1 har förtydligats och det nya förslaget var 
uppe för beslut i KF 2017-08-17 där det antogs. Någon ekonomisk påverkan för Entreprenad-
avdelningen under 2017 kan i dagsläget inte förutses. Avdelningen har god sysselsättning och en stabil 
ekonomisk verksamhet. 

Servicenämnden, Tertial 2 2017 5(7) 



3.2 Budgetavvikelse och verksamhetsanalys 

Verksamheternas kostnader och intäkter 

Tkr 
Utfall  

2016-08 
Utfall  

2017-08 
Budget  

2017 
Prognos  

2017 
Avvikelse  

Tkr 

Ledning och gemensamma 
funktioner 
+ Redovisningsservice 

     

Intäkt 26 585 25 981 38 704 38 704 0 

Kostnad -26 585 -25 981 -38 704 -38 704 0 

Resultat 0 0 0 0 0 

Dataservice      

Intäkt 69 679 68 015 103 450 105 500 2 050 

Kostnad -69 384 -67 710 -102 950 -105 000 -2 050 

Resultat 295 305 500 500 0 

Personal- och Kontorsservice      

Intäkt 45 041 48 070 67 851 72 000 4 149 

Kostnad -44 661 -47 710 -67 351 -71 375 -4 024 

Resultat 380 360 500 625 125 

Entreprenad      

Intäkt 209 902 219 278 290 000 319 000 29 000 

Kostnad -207 252 -216 578 -286 500 -315 500 -29 000 

Resultat 2 650 2 700 3 500 3 500 0 

Fordon - Verkstad      

Intäkt 66 744 70 338 102 030 105 000 2 970 

Kostnad -66 314 -69 978 -101 530 -104 400 -2 870 

Resultat 430 360 500 600 100 

Totalt      

Intäkt 417 951 431 682 602 035 640 204 38 169 

Kostnad -414 196 -427 957 -597 035 -634 979 -37 944 

Resultat 3 755 3 725 5 000 5 225 225 

Utfall 2016-08 är justerade efter organisation 2017 för jämförbara siffror. 

Den prognostiserade omsättningen för Förvaltningen har justerats för att överensstämma med den 
prognostiserade årsomslutningen, detta har dock inte bedömts ha någon större resultatpåverkan, som 
föranleder någon närmare analys. 

Servicenämnden, Tertial 2 2017 6(7) 



4  Investeringar 
Investeringsprojekt 

Tkr Godkänd 
utgift 

Utgift 
tom 2016 

Utfall 
Jan-Aug 

2017 

Prognos 
2017 Återstår 

Maskiner och fordon 15 000  2 725 15 000 0 

Samordning utskriftsenheter 3 000  2 074 3 000 0 

Kommunikationsutrustning 3 000  698 3 000 0 

Pantängen, skärmtak 4 802  0 4 802 0 

Summa 25 802  5 497 25 802 0 

Analys 
Investeringsutgiften för samordning av utskriftsenheter har inte fortsatt i samma takt efter 
rapporteringen i Tertial 1 och vi bedömer just nu att investeringsbudgeten är tillräcklig. 

  

Specifikation av maskiner och fordon, tkr Utgift tom 2017-08 Utgift 2017 

Borås Energi och Miljö AB 2 150  

Servicekontoret    575  

   

Summa 2 725  
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