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Centralt tillkommande kostnader i
Boras Stad

Stadsrevisionen har granskat interna och gemensamma
kostnader som ir férdelade pd forvaltningar/nimnder.
Syftet med granskningen ir att bedéma om Boras Stads
hantering dr indamalsenlig, effektiv och i enlighet med
kommunallagen och Kommunfullmiktiges reglementen.

Centralt tillkommande kostnader i Bords Stad
Inom Bords Stad finns gemensamma kostnader som
fordelas pé alla nimnder. Som en del av granskningen
har dessa gemensamma centrala kostnaders antal och
omfattning kartlagts. Kartliggningen visar det finns
sammantaget 23 olika typer av kostnader som intern-
debiteras nimnderna. Kostnaderna uppgir sammantaget
till ca 160 miljoner kronor arligen. Kostnaderna férdelas
foretridesvis frin Kommunstyrelsen och Servicenimnden
men iven andra nimnder ansvarar for delar av kostnaderna.
Kostnaderna avser olika former av tjinster, s som ex. I'T-
arbetsplatstjinst, upphandling, férsikringspremie och
tjinstekort m.m. De fordelas oftast genom olika former av
fordelningsnycklar till de nimnder som nyttjar tjinsterna.
De nimnder som ska nyttja tjansterna kan i manga fall
inte styra dver hur stor kostnad det blir for nimnden,
paverka tjinstens innehill eller avsta frn en tjinst som
man inte nyttjar.

Granskningen visar att mingden kostnader vixt éver
tid. Uppgifter som framkommer i granskningen ger for
handen att det - framfér allt i Kommunstyrelsen - ir ett
etablerat arbetssitt att finansiera nya centrala tjinster
genom s.k. fordelningsnycklar dir kostnaden f6r tjinsterna
internfaktureras andra nimnder i staden. Samtidigt fram-
kommer i granskningen att betalande nimnder i vissa
fall inte efterfrigat eller anvinder tjinsterna, att férdel-
ningsnycklarna varierar och att hanteringen skapar ett
administrativt merarbete i bdde debiterande och betalande
nimnder.

Det framkommer idven i granskningen att de centralt
tillkommande kostnaderna forsvarar budgetplaneringen
for nimnderna och att denna form av finansiering
av kommungemensamma tjinster medfor risker for
ineffektivitet. Effektivitetsriskerna bestir frimst av att
av effektiviseringskrav i det ordinarie budgetarbetet inte
slar igenom for dessa kostnader och att incitamenten
for effektivisering riskerar act bli ligre nir tjinster inte
genomgar samma uppfoljning som ramfinansierad
verksamhet. Det finns till stérsta delen heller inga regler,
riktlinjer eller andra styrande dokument som reglerar
hur hantering eller uppféljning av centralt tillkommande
kostnader ska g4 till.

De centralt tillkommande kostnaderna avser 1 flera fall,
sett till var varje enskild kostnad, ringa belopp. Mingden
kostnader totalt for betalande nimnder medfor dock
enligt vidtalade i granskningen, att inte ovisentliga delar
av kommunbidraget méste avsittas &rligen. Férhillanden
som medfor att kostnaderna betalas pd bekostnad av
nimndernas kirnverksamhet.

Ingen vidtalad i granskningen har kunnat presentera en
heltickande bild av kostnadernas antal, omfattning och
utformning. Vare sig Kommunstyrelsen eller ndgon annan
nimnd har genomf6rt nigon analys 6ver de centralt till-
kommande kostnadernas omfattning eller dess inverkan
pa nimndernas frutsittningar att genomfora sina grund-
uppdrag. Det genomfors inte heller ndgra konsekvens-
analyser i dessa avseenden nir nya centrala kostnader
infors. Nir det giller 17 av de 23 centralt tillkomman-
de kostnaderna finns inte ndgra formellt fattade beslut
avseende sjilva tjinsten, dess kostnad eller dess fordelning.
Betalande nimnder har sdvitt framkommer i granskningen
inte heller vidtalats vid inférseln nir det giller merparten
av de centralt tillkommande kostnaderna.

Samtidigt visar granskningen att delar av de centralt till-
kommande kostnaderna avser tjanster som minga menar
behovs och som det ir rationellt att finansiera och adminis-
trera centralt. Hir uppger intervjuade samstimmigt att det
i flera fall hade varit visentligt bittre att hitta andra former
for tjanstens finansiering. Detta ex. genom tilldelning i
drlig budget for Kommunstyrelsen eller den nimnd som
tillhandahaller tjinsten.

Lagliga forutsiittningar

Som en del av granskningen har Stadsrevisionen gitt igenom
de lagliga forutsittningarna for en Kommunstyrelse eller en
kommunal nimnd att tillhandahélla ginster dtandra nimnder.

Enligt kommunallagen 6 kap. 2 § fjirde punkten, ska
Kommunfullmiktige, om inte nigot annat anges i lag eller
annan forfattning, bestimma nimndernas verksamhets-
omrade och inbsrdes férhéllanden. Kommunfullmiktige
far dven besluta att en nimnd ska tillhandahilla tjinster
it en annan nimnd.

Kommunstyrelsen ska enligt 6 kap. 1 § Kommunallagen,
leda och samordna férvaltningen av kommunens ange-
ligenheter och ha uppsikt éver 6vriga nimnders och
eventuella gemensamma nimnders verksamhet.
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Kommunfullmiktige fir enligt 6 kap. 8 § kommunallagen
ivissa fall ge Kommunstyrelsens ritt att fatta beslut om f6r-
hallanden i andra nimnders verksamhet. Bestimmelserna
innebir inte att Kommunstyrelsen blir verordnad andra
niamnder eller att vissa frigor med automatik alltid ska
beslutas om av Kommunstyrelsen. Bestimmelsen innebir
endast att Kommunfullmiktige kan ge Kommunstyrelsen
ritt att besluta i vissa sirskilt angivna frigor som annars
hade ankommit pé en eller flera andra nimnder. Det kan
exempelvis vara dvergripande och strategiska frégor som
beror flera nimnder.

Nimnderna beslutar enligt 6 kap. 3 § kommunallagen i
frigor som rér forvaltningen och i frigor som de enligt
lag eller annan férfattning ska ha hand om. Nimnderna
beslutar ocksa i frigor som Kommunfullmiktige har
delegerat till dem. Nimnderna har inom ramen for sin
forvaltande verksamhet en sjilvstindig beslutanderitt.

Kommunstyrelsens och nimndernas uppgift och méjlighet
att tillhandahalla gjinster it andra nimnder behgver enligt
kommunallagen regleras i respektive nimnds reglemente,
som ska beslutas av Kommunfullmiktige.

Stadsrevisionens genomging av Kommunstyrelsens
och de debiterande nimndernas reglementen visar
att inget reglemente, forutom Servicenimndens
och Grundskolenimndens, ger i uppgift frin
Kommunfullmiktige att tillhandahalla tjanster at andra
nimnder. I Servicenimndens fall avser uppgiften bl.a.
att tillhandahélla tjanster som avser I'T, redovisning samt
personal- och loneadministration. I Grundskolenimndens
fall avser uppgiften ansvar f6r bemanningsenheten
pedagogik. Det framga dock inte i Grundskolenimndens
fall att detta dr en tjinst till andra nimnder eller att nimn-
den har ritt att debitera andra nimnder. Kommunstyrelsen
och 6vriga nimnder har inget st6d i reglementet for att
infora, debitera eller tillhandahilla tjinster at andra
nimnder. Respektive nimnd har dessutom inom ramen
for sin forvaltande verksamhet en sjilvstindig beslut-
anderitt.

Stadsrevisionens bedémning ir med utgingspunkt
i de lagliga forutsittningarna i kommunallagen och
Kommunfullmiktiges reglementen, att Kommunstyrelsen
och 6vriga nimnder inte har befogenhet eller mandat att
debitera eller tillhandahilla tjdnster &t andra nimnder.
Endast Servicenimnden och Grundskolenimnden har
vissa av dessa befogenheter och da for de tjinster som
anges i respektive nimnds reglemente.

Mot bakgrund av ovanstiende bedomer Stadsrevisionen
dven att forslaget till lydelse i remissversionen av riktlinjer
for bestillar-/-utforarmodellen om att "Kommunstyrelsen
har riitt att fordela kostnader genom si kallade fordelnings-
nycklar for kip av verksambeter som iir kommungemensam-
ma frin olika interna utforare eller typer av tjinster”inte dr
forenligt med Kommunstyrelsens reglementen. Detta dé
befintliga reglementen f6r Kommunstyrelsen inte medger
denna typ av befogenheter.

Stadsrevisionens bedémning 4r, mot bakgrund av genom-
gingen av berérda nimnders reglementen, att de delar
som reglerar Servicenimndens och Grundskolenimndens
mdjligheter att tillhandahélla och debitera for tjanster
till andra nimnder ir mycket vagt formulerade.
Kommunstyrelsen behover mot bakgrund av detta och
andra granskningsresultat i innevarande rapport genom-
fora en 6versyn av nimndernas reglementen i dessa delar.

Med utgdngspunkt i omréidets lagliga forutsittningar och
ovriga granskningsresultat gor Stadsrevisionen dven
nedanstdende bedomningar for respektive nimnd som
ansvarar for debitering av en eller flera centralt till-
kommande kostnader.

Sambiillsbyggnadsnimnden

Sambhillsbyggnadsnimnden debiterar 6vriga nimnder
sammanlagt ca 1,7 mnkr per ar fordelade pd tvd
kostnadsposter. Det finns inga beslut om att fordela
ut kostnader till nimnderna i Kommunstyrelsen,
Sambhillsbyggnadsnimnden eller i Kommunfullmiktige.
Samhillsbyggnadsnimnden har inget stéd i reglementet
for att debitera eller tillhandahélla tjinster 4t andra nimnder.

Stadsrevisionens bedomning ir att Samhillsbyggnads-
nimndens hantering av centralt tillkommande kostnader
inte 4r indamdlsenlig. Nimnden behéver sikerstilla att
hanteringen sker i enlighet med de reglementen som giller
for nimnden.

Grundskolenimnden

Grundskolenimnden debiterar sju nimnder samman-
taget ca 8,6 mnkr per ar. Det finns inga formella beslut
om debitering eller fordelning av kostnader avseende
bemanningsenheten pedagogik i Kommunstyrelsen,
Grundskolenimnden eller Kommunfullmiktige. I
Grundskolenimndens reglemente framgar att nimnden
har ansvaret f6r bemanningsenheten pedagogik, det fram-
gd dock inte att detta ir en tjinst till andra nimnder eller
att nimnden har ritt att debitera andra nimnder.
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Stadsrevisionens bedémning ir att Grundskolenimndens
hantering av kostnaden fér bemanningsenheten pedagogik
delvis 4r indamalsenlig. Naimnden behover sikerstilla att
hanteringen sker i enlighet med de reglementen som giller
for nimnden.

Servicenimnden

Servicenimnden debiterar nimnderna sammanlagt ca
105 mnkr per ar férdelade pd sju olika kostnadsposter.
Servicenimnden utfor tjinster inom omrédena léneservice,
IT-service och redovisningsservice och i enlighet med
nimndens reglemente. Nir det giller kostnadsposten som
avser digitala nimndhandlingar finns det beslut i respek-
tive nimnd om inférandet av digitala nimndhandlingar.
Gillande tre kostnadsposter (telefonservice, post- och bud-
hantering samt stadshusservice) finns det inga beslut om att
fordela ut kostnader till nimnderna i Kommunstyrelsen,
Servicenimnden eller Kommunfullmiktige.

I Servicenimndens reglemente framgar att nimnden
har i huvuduppgift att utféra tjanster rérande bl.a. om-
och tillbyggnad samt underhallsarbeten av kommunens
fastigheter och fastighetsservice samt tillhandahilla
service betriffande utskriftsenheter, kopiering och
dylikt. I reglementet framgér inte att de ska tillhanda-
hélla tjinster inom post, budhantering eller stadshus-
service. Forvaltningen har dock gjort denna tolkning av
reglementet. Det framgér inte i reglementet att nimnden
har ritt act debitera andra nimnder. Det framgar dock av
Kommunfullmiktiges budgetbeslut att Servicenimnden
ir en utférarnimnd som helt finansieras med uppdrags-
ersittningar frin andra nimnder och bolag.

Stadsrevisionens bedémning ir att Servicenimndens
hantering av de centralt tillkommande kostnaderna till
storsta delen dr indamalsenlig. Nimnden behéver siker-
stilla att hanteringen sker i enlighet med de reglementen
som giller for nimnden.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen debiterar nimnderna sammanlagt ca
45 mnkr per &r fordelat pa tretton olika kostnadsposter.
Kostnadsposten som avser forsikringspremie finns det
beslut om i Kommunstyrelsen om att kostnaden ska for-
delas ut till nimnderna. Kostnadsposten som avser data-
skyddsombud finns det beslut i respektive nimnd om att
utse dataskyddsombud frin Sjuhirads kommunalférbund.
Nir det giller de elva kostnadsposter som dterstér finns det
inget beslut om att férdela ut kostnaderna till nimnderna
varken i Kommunstyrelsen eller i Kommunfullmiktige.
Kommunstyrelsen har inget stéd i reglementet for att
debitera eller tillhandahilla jinster &t andra nimnder

Stadsrevisionens bedémning dr att Kommunstyrelsens
hantering av de centralt tillkommande kostnaderna inte
ir indamdlsenlig. Bristerna avser ett stort antal kostnads-
poster om sammantaget storre belopp. Dirutéver visar
granskningen att det i Kommunstyrelsen finns ett
etablerat arbetssitt att finansiera centrala tjidnster genom
s.k. fordelningsnycklar vilket paverkar évriga nimn-
ders forutsittningar att genomféra sina grunduppdrag.
Kommunstyrelsen behover sikerstilla att hanteringen sker
i enlighet med de reglementen som giller for styrelsen.

Kommunstyrelsen ska enligt 6 kap. 1 § kommunallagen,
leda och samordna férvaltningen av kommunens ange-
ligenheter och ha uppsikt éver 6vriga nimnders verksam-
het. Kommunstyrelsen ansvarar enligt reglementet dess-
utom for beslut om samordning mellan nimnderna och
grinsdragning mellan nimndernas ansvarsomrdden
och for att en effektiv och dindamaélsenlig organisation
uppritchdlls. Granskningen visar att det saknas en samlad
analys av de centralt tillkommande kostnaderna. Det finns
inte heller nigon 6vergripande sammanstillning 6ver
dessa kostnaders férekomst, utformning eller omfattning.
Kostnaderna ir tills storsta delen inte heller foremal for
overgripande och systematisk uppféljning eller utvirdering,

Stadsrevisionens bedémning ir att férhillandena med-
for att Kommunstyrelsens uppsikt éver omridet inte ir

tillricklig.

Sammanfattande bedomning

Granskningen visar att de centralt tillkommande kost-
naderna totalt sett uppgér till betydande belopp och avser
en bred flora poster arligen. Principerna for fordelning
skiljer sig at och betalande nimnder saknar i stor utstrick-
ning inflytande 6ver kostnadernas storlek och utveckling.
Hanteringen medfér administrativt merarbete och det
saknas formella beslut nir det giller merparten av kost-
naderna. Det saknas dven en samlad analys dver kostna-
dernas utformning och omfattning. Konsekvensanalyser
genomfors inte nir nya centralt tillkommande kostna-
der inférs. Hanteringen av de centralt tillkommande
kostnaderna bedrivs till stor del inte i enlighet med
Kommunfullmiktiges beslutade reglementen.

Foérhéllandena férsvirar nimndernas budgetarbete, med-
for risker for ineffektivitet och att inte ovisentliga delar av
kommunbidraget méste avdelas frin nimndernas grund-

uppdrag drligen.

Stadsrevisionens sammanfattande bedémning ir
att Servicenimndens hantering av de centralt till-
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kommande kostnaderna till stérsta delen ir inda-
madlsenlig. Grundskolenimndens hantering bedéms
som delvis indamalsenlig. Kommunstyrelsens och
Sambhillsbyggnadsnimndens hantering inom omréidet
bedéms inte vara indamélsenlig. Kommunstyrelsens
uppsikt inom omradet bedoms dirutéver som otillricklig.
Stadsrevisionens bedomning ir att bristerna inom omrédet
ir sd pass omfattande att hanteringen totalt sett inte kan
ses som dndamalsenlig och effektiv.

Kommunstyrelsen och berérda nimnder behover sikerstilla
att hanteringen av de centralt tillkommande kostnaderna
sker i enlighet med Kommunfullmiktiges reglementen.
Kommunstyrelsen behéver dirutéver genomféra en
genomgripande analys av de centralt tillkommande
kostnaderna, dverviga alternativa finansieringsmodeller
och se 6ver hur hanteringen kan effektiviseras och foljas
upp. Kommunstyrelsen behéver dven sikerstilla en till-
ricklig uppsikt inom omradet och genomféra en 6versyn
av nimndernas reglementen.

Nimndernas ekonomiska forutsittningar fér att
genomfora sina grunduppdrag anges &rligen i Bords Stads
budget. Stadsrevisionen vill i sammanhanget patala att de
centralt tillkommande kostnaderna riskerar att urholka
Kommunfullmiktiges budgetbeslut.
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