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Revisionskontoret

Revisionsrapport — Granskning av rutiner for externa hyror.
Namndens beslut

Lokalforsotjningsnimnden éversiander sitt svar till Revisionskontoret
Niamndens yttrande i sammanfattning

Lokalférsétjningsnimnden har tagit del av ovan nimnda revisionsrapport och har féljande
kommentarer/asikter.

Rapporten gor bedomningen att Lokalforsérjningsnimnden inte har en tillracklig intern kon-
troll i hyresprocessen for externa hyresgistet. Foljande “utvecklingsomraden” har identifie-
rats.

- Rutinen for kontroll av externa hyresgister bor dokumenteras.

Kommentar: Beroende pd avialels omfattning gors olika kontroller, infor samtliga avial gors en kon-
troll via Bords Stads verktyg, Grint Ljus. Detta gors digitalt och har tidigare inte sparats. Rutinen
har nu dndrats och kopia pa kontrollen sparas ibop med tecknat avtal,

- Processen for att teckna avtal bor involvera flera tjinstemin och innefatta att for-
valtningschef godkanner analysen av marknadshyra.

Kommentar. De tinstemdin som dagligen arbetar med fragan och dr uppdaterade inom omradet an-
ser Lokalfsrsirjningsnamnden vara tillrickligt. Lokalforsorjningsndmnden far intrycket att revisorn
inte har tillricklig kunskap kring hur hyresséttning fungerar. Principen dr att marknadshyra skall
gélla, en marknadshyra pdverkas av olika stillningstagande varje ging och dr derfor mer eller
mindre omdylig att ta ett besiut om, detta hanteras fran fall till fall. Dock kommer tvdbandsprinei-
pen att infiiras vilket innebdr att nérmsta chef kontrasignerar det slutgiltipa avialet.

- Mbojlighet till en elektronisk éverlisning mellan anvénda system bor undersékas.
- Kommentar: Kan undersikas, dock inte prioriterat.

- En rutin bér upprittas som innebir att en annan person in den som lagt in avtalets
parametrar kontrollerar uppgifterna innan debitering sker.

Kommentar: Alltid positivt med fler doon, Lokalfdrsoriningsnémnden skall undersoka mijligheten
atlt infira detta pd ett hanterbart sdit.

- Risk- & visentlighetsanalysen bor ses dver i syfte att identifiera kontrollmoment for
externa hyresavtal.

Kommentar: I den interna kontroliplanen for 2017 dr det inlagt att stickprovskontroller skall ske.




- En formell rutin for hur och nir uppféljning av avtalsefterlevnad ska ske bor upprit-
tas.

Kommentar: Péminnelsehantering och rutin for inkeasso finns och fungerar val. Fastighetsskitare och
forvaltare ronderar fastigheterna enligt intervall som dr bestimt i avtal. Lokalfsrsoyjningsndmnden
anser att avialsefierlevnaden kontrolleras lipande samt att skick pd limnad lokal dokumenteras
via besiketning. Onormalt slitage eller skadegirelse regleras enligt novm och Lokalfdrsorjningsndnin-
den anser att kontrollen dr tillracklis.
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