
 

 
 

 

 

KALLELSE 
Sida 

1(2) 
Datum 

2024-11-26 
 

Instans 
Vård- och äldrenämnden 

Vård- och äldrenämndens ledamöter och ersättare kallas härmed till 
sammanträde i Ramnåsgatan 1, Sessionssal, plan 2, tisdagen den 26 november 
2024 kl. 18:00 

Vård- och äldrenämndens sammanträde är öppet för allmänheten (utom vid 
ärenden som avser myndighetsutövning eller sekretess) 

 
Johan Wikander 
Vård- och äldrenämndens 
Ordförande 

Tina Isaksson 
Förvaltningschef 

 

 

Förhinder anmäls alltid till Malin Huttu, 033 353666 eller via e-post: 
malin.huttu@boras.se 

 

Partigruppsmöten för politisk beredning inför 
sammanträdesdagen: 

Mittsamverkan träffas den 25/11 i Designern (plan 4) klockan 17:00. 

Moderaterna och Kristdemokraterna träffas den 24/11, Teams, klockan 18:00. 
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Ärende 

1. Allmänhetens frågestund 

2. Upprop och val av justerande person  

3. Förvaltningschefen informerar 

4. Fastställande av föredragningslista  

5. Månadsuppföljning oktober 2024 
Dnr 2024-00290 1.1.3.1 

6. Rapportering av ej verkställda gynnande beslut enligt SoL Kvartal 3 2024 
Dnr 2024-00292 1.1.3.1 

7. Avveckling av vård- och omsorgsboende Sörmarksgatan 201-205 
Dnr 2024-00294 3.7.0.1 

8. Begäran om förstudie för ett nytt vård- och omsorgsboende 
Dnr 2024-00293 1.1.3.1 

9. Svar på framställan till Lokalförsörjningsnämnden om utredningsuppdrag 
gällande fiber på vård- och omsorgsboende 
Dnr 2024-00295 1.1.3.1 

10. Ekologiskt hållbart Borås - Handlingsplan 2025 för Vård- och 
äldrenämnden  
Dnr 2024-00268 3.2.3.1 

11. Sammanträdestider 2025 
Dnr 2024-00277 1.1.3.0 

12. Anmälningsärenden 2024-11-26 
Dnr 2024-00296 1.1.3.1 

13. Delegationsbeslut 2024-11-26 
Dnr 2024-00297 1.1.3.1 
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Beslutsunderlag 

1. Månadsuppföljning oktober, Vård- och äldrenämnden 

Samverkan 

Informeras vid FSG 2024-11-20 

Beslutet expedieras till 

1. Ingen expediering 
 
 

 

Johan Wikander 
Ordförande 

Tina Isaksson 
Förvaltningschef 
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Rapportering av ej verkställda gynnande beslut enligt 
SoL Kvartal 3 2024 

Vård- och äldrenämndens beslut 

Vård- och äldrenämnden beslutar att godkänna statistikrapport avseende ej 
verkställda gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjänstlagen från den 1 juli 
2024 till och med den 30 september 2024. 

Ärendet i sin helhet 

Vård- och äldrenämnden ska till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) 
rapportera alla gynnande beslut om bistånd enligt 4 kap. 1 § socialtjänstlagen 
som ej verkställs inom tre månader från dagen för beslut. Rapportering ska ske 
en gång per kvartal. När ett ärende som tidigare rapporterats som ej verkställt 
sedan verkställs, ska nämnden anmäla det till IVO. Rapporteringen till IVO 
görs av förvaltningens utsedda rapportör.  

Vård- och äldrenämnden ska också till Kommunstyrelsen och Stadsrevisionen 
lämna statistikrapporter över hur många gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § 
socialtjänstlagen som inte verkställts inom tre månader från dagen för beslut. I 
rapporten ska nämnden ange vilka typer av bistånd dessa beslut gäller samt hur 
lång tid som förflutit från dagen för respektive beslut. Uppgifterna i 
rapporterna ska vara avidentifierade.  

Beslutsunderlag 

1. Redovisning av ej verkställda gynnande beslut enligt SoL Kvartal 3 2024 

Samverkan 

Informeras vid FSG 2024-11-20 

Beslutet expedieras till 

1. Kommunstyrelsen 
2. Stadsrevisionen 

 
Johan Wikander  
Ordförande 

Tina Isaksson 
Förvaltningschef 
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Till VÄN - Redovisning av ej verkställda beslut kvartal 3 2024 
 
Analys 
 
Vård- och äldreförvaltningen, Borås Stad, har 44 beslut som inte verkställts inom tre månader, vilket är 11  
beslut fler än föregående kvartal. Av dessa gäller 37 insatsen vård- och omsorgsboende, fem insatsen 
dagverksamhet för personer över 65 år och två insatsen växelvård.  
 
Vård- och omsorgsboende – Under kvartalet är det 37 personer (kvartal 2 2024 var siffran 31) som inte 
fått sitt beslut om vård- och omsorgsboende verkställt inom tre månader. Dessa 37 personer fördelar sig 
inom olika kategorier, det handlar om personer som på grund av platsbrist inte har fått något erbjudande 
alls inom tre månader, det handlar om personer som själva har tackat nej till ett eller ibland flera 
erbjudanden, men också om personer som under perioden har gått över tre månader men någon gång 
under kvartalet har fått sitt ärende verkställt eller avslutat av annan anledning (avliden eller flytt till annan 
kommun) och således inte kommer att finnas med på kommande kvartals rapportering. En positiv trend är 
att allt fler får erbjudande om plats inom tre månader.  
 
Fram till kvartal 2 år 2021 hade nämnden inga svårigheter med att verkställa fattade beslut om vård- och 
omsorgsboende inom skälig tid. Därefter var det som flest ej verkställda beslut om vård- och 
omsorgsboende, 121 stycken, under kvartal 3 år 2023. Efter detta har situationen förbättras rejält då det nu 
under kvartal 3 är 37 brukare som inte fått sitt beslut verkställt inom den angivna tidsfristen om tre 
månader. Det finns flera orsaker till att antalet minskar, bland annat avlid fler brukare än de som ansökte 
och fått bifallsbeslut på vård- och omsorgsboende under vinterperioden 2023/2024. Ytterligare en 
förklaring till minskningen är att myndighets biståndshandläggare i samband med sin ärendeuppföljning 
har fokuserat på de brukare som återupprepat tackat nej till erbjudande om verkställighet av sitt 
bifallsbeslut. Dessa brukare har ombetts att återta sin ansökan och således bifallsbeslut för att istället 
återkomma med en ny ansökan när behov och motivation till att flytta in på vård- och omsorgsboende 
infunnit sig. Arbetet har medfört att endast nio personer har ett icke verkställt beslut över 271 dagar. 
Personen som väntat längts, 1172 dagar, har trots flera erbjudanden om verkställighet tackat nej men 
accepterar inte att återta sin ansökan. Myndighetsutövningen har tillsammans med förvaltningsjuristen 
arbeta vidare med att formulera ett så kallat återkallelseförbehåll vid beslut om vård- och omsorgsboende, 
vilket framåt kommer stärker möjligheten att återkalla ett beslut när någon själv säger nej till att ett 
bifallsbeslutet ska verkställas.  
 
Under den tid som brukare inte får sitt beslut om vård- och omsorgsboende verkställt och inte kan vistas i 
hemmet beviljas vissa brukare en korttidsplats. Detta har medfört att nämndens korttidsenheter över en 
längre tid varit fullbelagda. Med anledning av detta har det vidtagits åtgärder för att öka upp antalet 
korttidsplatser. Bland annat har korttidsenheterna i den egna regin överbelagts, samt har nämnden köpt 
externa korttids- och vård- och omsorgsboendeplatser i kranskommuner. Nu ser nämnden ett slut på 
behovet att både överbelägga de egna korttidsenheterna samt behovet av att köpa externa korttidsplatser i 
samband med att det nya vård- och omsorgsboendet Kristinegränd öppnar i början av 2025. 

 
Biståndshandläggaren har ett uppföljningsansvar under tiden som ett bifallsbeslut inte kan verkställas. 
Syftet är att undersöka hur behovet tillgodoses under tiden och det ska även under tiden erbjudas 
alternativt stöd i avvaktan på att den egentliga insatsen kan verkställas, så kallade kompensatoriska insatser. 

 
Dagverksamhet för personer över 65 år – Under kvartalet är det fem personer som inte fått sitt beslut 
om dagverksamhet verkställt inom tre månader. Tre av dessa har nu avslutats eller fått sina beslut 
verkställda. Två personer har tackat ja till plats och fått ett startdatum för insatsen. En av dessa två har 



saknat färdtjänst och det har varit orsaken till att beslutet inte kunnat verkställas. Detta är andra gången 
verkställigheten har försenats till följd av att det saknats färdtjänst pga lång handläggningstid av färdtjänst 
via Tekniska förvaltningen. 
 
Växelvård – Under kvartalet är det två personer som inte fått sitt beslut om växelvård verkställt. En av 
dessa har återtagit sin ansökan och även sagt upp avlösning i hemmet med motiveringen att sjukvården 
behöver ta ett större ansvar för personens hälsa. Den andra personen har fått sitt beslut verkställt men på 
grund av väntetiden efterfrågades och beviljades en korttidsplats.  
 
Yttrande från Inspektionen för vård- och omsorg/IVO 
Sedan nämnden fick svårigheter med att verkställa beslut om vård- och omsorgsboenden inom tre 
månader har Inspektionen för vård- och omsorg/IVO begärt in yttranden i 16 av individärendena (12 
vobo, två hemtjänst, två växelvård). Svar har inkommit i elva av ärendena och i nio av dessa blev beslutet 
att Vård- och äldrenämnden inte utdöms en särskild avgift (vitesavgift). I de övriga två ärendena har IVO 
yrkat till Förvaltningsrätten att besluta om att Borås stad ska betala en särskild avgift. Förvaltningsrätten 
har i det ena ärendet beslutat om utdömande av särskild avgift om 134 000 kr och i det andra ärendet 
väntar nämnden på beslut (dock blir den särskilda avgiften i det ärendet som max 10 000kr). Nämnden 
behöver ta höjd i sin budget för 2025 kring eventuella framtida ytterligare utdömanden av särskild avgift. 
 
Christina Lindén 
Enhetschef 
VÄF Myndighet 
Borås Stad 
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Avveckling av vård- och omsorgsboendet 
Sörmarksgatan 201-205 

Vård- och äldrenämndens beslut 

Vård- och äldrenämnden beslutar att avveckla vård- och omsorgsboendet 
Sörmarksgatan 201-205 senast 31 maj 2025. 

Ärendet i sin helhet 

Vård- och äldrenämnden har idag 17 vård- och omsorgsboenden (vobo) varav 
15 är i egen regi och 2 i privat regi. Kösituationen har förändrats kraftigt under 
2024 jämfört med hur situationen var under 2023. Enligt behovsprognosen 
kommer behovet av lägenheter på vård- och omsorgsboende vara tillgodosett 
och dessutom kommer ett överskott uppstå då vård- och omsorgsboendet 
Kristinegränd öppnar. Vid öppnande av vård- och omsorgsboende 2, som 
beräknas vara inflyttningsklart 2028, kommer överskottet att öka enligt prognos 
till 60 lägenheter. För att få ekonomi i balans uppskattas att varje enhet behöver 
en beläggning på cirka 97 procent. 

Vård-och omsorgsboendet Sörmarksgatan 201-205 har 24 lägenheter, fördelade 
på tre hus. Boendet lever idag inte upp till kraven varken för brukarnas 
boendemiljö eller medarbetarnas arbetsmiljö på grund av brister i fastighetens 
utrymmen. Personer med demenssjukdom har periodvis ett behov av avskildhet 
och lugnare miljö, vilket inte kan erbjudas på grund av lokalernas utformning 
och storlek. Det saknas en större gemensamhetsyta för samtliga boende. 
Medarbetarnas arbetsmiljö påverkas av avsaknad av personalutrymmen för 
ombyte och måltider, utrymmen för läkemedelshantering och dokumentation 
samt konferensrum. Det finns även begränsat med förråd, vilket gör att 
korridorerna används till förvaring som delvis är brandfarligt.  

I juni 2024 kom föreläggande från Södra Älvsborgs Räddningstjänstförbund 
(SÄRF), efter brandtillsyn. Sprinklers, det vill säga automatiskt släcksystem, ska 
vara installerat och godkänt enligt besiktning senast den 31 december 2025.  
Övriga förelägganden rör nödbelysning och sophantering.  

Sammantaget lever Sörmarksgatan 201-205 inte upp till kraven varken för 
medarbetarnas arbetsmiljö eller för brukarnas boendemiljö. Det finns också 
brister i brandskyddet. Att renovera och genomföra de åtgärder som krävs för 
att vård- och omsorgsboendet ska leva upp till kraven för medarbetarnas 
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arbetsmiljö och för brukarnas boendemiljö, samt åtgärda kraven i SÄRF:s 
föreläggande, medför stora kostnader. 

Beslutsunderlag 

1. Rapport 2024-11-13: Avveckling av vård- och omsorgsboendet 
Sörmarksgatan 201-205  

2. Tillsynsprotokoll, föreläggande efter tillsyn enligt lagen (2003:778) om 
skydd mot olyckor, Södra Älvsborgs Räddningstjänstförbund 2024-06-
17 efter tillsyn 2024-04-03 

3. Överklagan från Hemsö 

Samverkan 

Samverkas vid FSG 2024-11-20 

Beslutet expedieras till 

1. Förvaltningsledning, Vård- och äldreförvaltningen 
 
 

 

Johan Wikander 
Ordförande 

Tina Isaksson 
Förvaltningschef 
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Avveckling av vård- och omsorgsboendet Sörmarksgatan 201 – 205 

3 Behovsprognos för vård- och omsorgsboende 

 Nämndens prognosarbete 
Vård- och äldrenämnden har sedan 2020 med ett intervall av vartannat år tagit 
fram behovsprognoser för nämndens insatser. Nämndens behovsprognos visar 
hur många personer i åldersgruppen 65 år och äldre som förväntas ha behov av 
hemtjänstinsatser, dagverksamhet, korttidsplats samt vård- och omsorgsboende. 
Prognosen tar främst hänsyn till demografisk utveckling i åldersgruppen 65 år 
och äldre samt förväntat behov av insatserna. De faktorer som utöver 
demografisk utveckling påverkar det förväntade behovet av olika insatser inom 
äldreomsorgen är exempelvis förändringar i befolkningens hälsa, förebyggande 
arbete, tillgång till alternativa tillgängliga bostäder/boendeformer och 
hushållens sammansättning. För samtliga faktorer görs antaganden om hur de 
samverkar och sammantaget påverkar behovet av insatser.  

Behovsprognosen utgör främst ett underlag för Vård- och äldrenämndens 
lokalbehovsplanering, men den kan också användas i budgetarbete och för att 
beräkna framtida rekryteringsbehov. 

 Behovsprognos 2024-2034 
Behovsprognosen för perioden 2024-2034 visar att behovet av lägenheter på 
vård- och omsorgsboende kommer vara tillgodosett med den nybyggnation 
som är planerad. Ett överskott av lägenheter uppstår redan 2025 då  
Kristinegränd öppnar. Vid öppnande av vård- och omsorgsboende 2, som 
beräknas vara inflyttningsklart 2028, ökar överskottet enligt prognos till 60 
lägenheter. I prognosen har det gjorts ett antagande om att vård- och 
omsorgsboende 2 kommer att omfatta 70 lägenheter.  

Ett underskott av platser uppstår enligt prognosen först år 2032. Vård- och 
äldrenämnden avser att framställa om ytterligare ett vård- och omsorgsboende 
för färdigställande 2030/2031, vid sammanträdet den 26 november 2024. Ett 
nytt vård- och omsorgsboende år 2030/2031 skulle innebära att det istället blir 
ett överskott av lägenheter.   

 

Diagram 1: Vård- och omsorgsboende faktiskt behov 2023 samt prognos 2024-2034 
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 Ekonomiska konsekvenser vid överskott av platser 
Varje lägenhet som står tom innebär en kostnad för boendet på 730 tkr per år. 
Om lägenheter står tomma innebär det att enheterna får svårt att få en budget i 
balans. Mer parten av kostnaden för vård- och omsorgsboende är 
lönekostnader och det är svårt för enheterna att fullt ut anpassa bemanningen 
utifrån en eller ett fåtal lediga lägenheter. Detta blir förstås särskilt utmanande 
för små boenden som inte får några stordriftsfördelar.  För att få ekonomi i 
balans uppskattas att varje enhet behöver en beläggning på cirka 97 %. Med en 
omsättning på ungefär 390 lägenheter per år, betyder det en tomgång på cirka 
20 dagar per lägenhet.  

 Väntetid till vård- och omsorgsboende  
I nämndens prognosarbete behöver även väntetid till vård- och omsorgsboende 
beaktas. Beslut om vård- och omsorgsboende ska liksom övriga beslut om 
bistånd verkställas direkt.  

Kommunerna är enligt socialtjänstlagen skyldiga att till Inspektionen för vård 
och omsorg (IVO) rapportera beslut som inte verkställts inom 90 dagar. 
Nämnden ska också rapportera beslutade insatser som inte verkställts inom tre 
månader till kommunens revisorer och kommunfullmäktige. Om en kommun 
inte verkställer ett beslutat bistånd inom skälig tid kan IVO ansöka till 
förvaltningsdomstol om sanktionsavgift (särskild avgift) för kommunen. Det är 
förvaltningsdomstolen som beslutar.  

Borås har fram till år 2021 kunnat verkställa fattade beslut om vård- och 
omsorgsboende inom skälig tid. Om beslut inte har verkställts har det berott på 
att den enskilde själv av olika anledningar valt att avvakta inflyttning. Den 
enskilde har enligt nämndens riktlinjer för omsorg och stöd enligt 
socialtjänstlagen möjlighet att tacka nej till erbjuden plats en gång under 
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Avveckling av vård- och omsorgsboendet Sörmarksgatan 201 – 205 

förutsättning att personen inte befinner sig på sjukhus eller korttidsplats. Om 
personen tackar nej mer än en gång ska personen tillfrågas om att återta sin 
ansökan så att ärendet kan avskrivas. Om så inte sker återtar 
biståndshandläggaren ärendet för ny prövning av förändrade förhållanden, det 
vill säga ta reda på om personens behov förändrats sedan ansökan om vård- 
och omsorgsboende beviljades. 

Från kvartal tre 2021 förändrades situationen då fler flyttade in på vård- och 
omsorgsboenden efter att ha avvaktat pandemin och möjligheten att vaccinera 
sig mot covid-19. Från kvartal tre 2021 till kvartal fyra 2023 ökade antalet ej 
verkställda beslut från 29 till 122 (varav vissa har fått erbjudande men själva 
tackat nej). Svårigheterna att under framför allt 2023 verkställa beslut om vård 
inom skälig tid medförde att nämnden lämnat flera yttranden till IVO om ej 
verkställda beslut.  

Under kvartal ett 2024 förbättrades situationen och väntetiden till vård- och 
omsorgsboende minskade kraftigt.  

Diagram 2: Vård- och omsorgsboende, antal dagar från bifall till erbjudande om plats. Linjen 
avser genomsnittlig kötid. 

 
En kort väntetid i kombination med en ambition om korta ledtider vid in- och 
utflytt medför risk för att fler tackar nej till erbjudande om lägenhet. Den 
enskilde kan uppleva att det går för fort från beslut om vård- och 
omsorgsboende till erbjudande och förväntad flytt. En lång väntetid medför 
risk för att nämnden inte kan verkställa beslut i skälig tid och därmed får betala 
särskild avgift. 
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Avveckling av vård- och omsorgsboendet Sörmarksgatan 201 – 205 

4 Vård- och omsorgsboendet Sörmarksgatan 201 – 
205   

 Utformning  
Vård- och omsorgsboendet Sörmarksgatan 201-205 har 24 lägenheter, 
fördelade på tre hus. Hela boendet är i markplan och till varje hus finns en 
uteplats. Boendets inriktning är för personer med demenssjukdom och tillhör 
ett av nämndens minsta boenden.  

 Boendemiljö 
Lägenheterna är 40-47 kvadratmeter och är uppdelade på sovrums-, 
vardagsrums-, och köksdel samt hall och badrum. Gemensamma utrymmen i 
huset är kök och vardagsrum med matsal. De gemensamma utrymmena är små 
och anpassade för antal boende i respektive hus. Personer med demenssjukdom 
har periodvis ett behov av avskildhet och lugnare miljö, vilket inte kan erbjudas 
på grund av lokalernas utformning och storlek. Det saknas en större 
gemensamhetsyta för samtliga boende.  

 Arbetsmiljö   
Det finns brister i den fysiska arbetsmiljön på vård- och omsorgsboendet 
Sörmarksagatan 201-205, då det saknas tillgång till personalutrymmen och 
förråd i anslutning till boendet, samt att det saknas arbetsplatser för 
dokumentation.  

De medarbetare som arbetar på boendet erbjuds personalutrymmen på 
korttidsboendet Sörmarksgatan 207, cirka 200 meter från boendet. 
Medarbetarna väljer istället att byta om på toaletten. De förvarar sina kläder 
inne på toaletten i en tillfälligt ditsatt garderob. Skor samt ytterkläder förvaras i 
korridoren utanför brukarnas lägenheter där även rena personalkläder förvaras. 
Det finns inget personalrum vilket innebär att alla måltider (frukost, lunch, 
eftermiddagskaffe, kvällsmål) intas i brukarnas gemensamma utrymmen. Det 
finns heller inga konferensutrymmen för till exempel arbetsplatsträffar. 
Arbetsplatsträffar förläggs istället till annan lokal i en byggnad cirka 200 meter 
från vård- och omsorgsboendet.   

Det finns även begränsat med förråd. Hjälpmedel behöver därför förvaras i 
fristående byggnad på tomten, vilket innebär att medarbetarna behöver gå ifrån 
boendet när hjälpmedel behöver användas. Detta innebär i sin tur att ofta 
förekommande hjälpmedel förvaras i korridoren utanför brukarnas lägenheter, 
vilket skapar trängsel och olägenhet i korridoren. I korridoren finns extra 
garderober, som också nämnts ovan, tillsammans med hjälpmedel och hatthylla 
för ytterkläder. 

I varje byggnad finns ett litet utrymme för dokumentation. I detta utrymme 
förvaras också brukarnas läkemedel då det saknas individuella läkemedelsskåp i 
brukarnas lägenheter. All hantering av läkemedel sker i detta utrymme. I 
utrymmet sker även digitala möten, då det inte finns något annat utrymme som 
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kan tillgodose behovet. Enhetschefen har inte sin arbetsplats på boendet utan 
är placerad på Sörmarksgatan 207 cirka 200 meter från Sörmarksgatan 201-205.  

 Föreläggande efter brandtillsyn 
I juni 2024 kom föreläggande från Södra Älvsborgs Räddningstjänstförbund 
(SÄRF), efter brandtillsyn. Föreläggandet omfattar olika delar där installation av 
sprinklers och nödbelysning riktar sig till fastighetsägaren och sophantering 
riktar sig till verksamhetsutövaren.  

Sprinklers, det vill säga automatiskt släcksystem, ska vara installerat och 
godkänt enligt besiktning senast den 31 december 2025.  Övriga förelägganden 
det vill säga nödbelysning och sophantering ska, enligt föreläggandet, vara 
åtgärdade senast den 31 oktober 2024. Anmärkningarna kring sophanteringen 
är idag åtgärdade.  

4.4.1 Boendemiljö 
Byggnadens vind ventileras via öppen takfot och takkonstruktionen består av 
brännbar råspont och takstolar i trä. En fönsterflamma från en osprinklad 
brand riskerar därför att spridas till vinden via takfoten. En sådan vindsbrand 
bedöms vara svår för räddningstjänsten att bekämpa och riskerar att leda till 
stor förstörelse av byggnaden. En snabb och omfattande brandspridning till 
vind bedöms även ytterligare påverka behovet av en assisterad utrymning av 
samtliga brukare. Majoriteten av brukarna uppges av verksamheten sakna 
möjlighet att kunna utrymma själva. 

Enligt föreläggandet ska korridorerna utanför lägenheterna förses med 
nödbelysning. Vid strömavbrott ska nödbelysningen ge avsedd belysning under 
minst 60 minuter. Avsaknad av fast nödbelysning riskerar att försvåra och 
fördröja en utrymning vilket bedöms innebära en ökad risk för personskada. 
Handstrålkastare bedöms inte utgöra en likvärdig lösning, då det dels kräver 
organisatoriska åtgärder från medarbetare, dels till viss del låser upp 
medarbetares händer som behövs för att kunna utrymma brukarna. Krav på 
nödbelysning i utrymningsvägar inom särskilda boenden finns såväl i nuvarande 
byggregler samt i de byggregler som gällde i samband med bygglovet för 
boendet 1990. Nya bedömningskriterier hos SÄRF gör att det finns anmärkning 
på befintlig belysning. SÄRF:s tillsynr utgår från Lag (2003:778) om skydd mot 
olyckor (LSO). Föreläggandet om sprinklers och nödbelysning är ställt mot 
fastighetsägaren Hemsö, och inte mot Borås Stad. Hemsö har överklagat 
SÄRF:s föreläggande, om installation av automatiskt släcksystem samt 
nödljusbelysning, till Länsstyrelsen.  

Vidare har dörrarna till lägenheterna, som utgör egna brandceller, otäta 
brevinkast och saknar dörrstängare. Om dörrarna står öppna kan brand- och 
rökspridning ske snabbt från lägenheten till korridorerna och tvärtom. 
Förekomst av sprinkler bedöms begränsa brand- och brandgasspridning mellan 
aktuella lokaler. 
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4.4.2 Arbetsmiljö 
I föreläggandet beskrivs att medarbetare riskerar att på ett oacceptabelt sätt 
utsättas för rök och brand vid assisterad utrymning av brukare som inte kan 
utrymma själva. Exempel finns där medarbetare rökskadats vid assisterad 
utrymning från vårdboenden (Lomma/Staffanstorp. 2008 – sammanställning 
dödsbränder vårdboenden. MSB). Forskning (Fullskaleförsök av brand i ett 
rum med boendesprinkler. Stefan Schönberg. LTH. Rapport 5061. Lund 2000) 
visar också att förekomst av boendesprinkler ger oskyddade medarbetare helt 
andra förutsättningar att agera i ett brandrum. 

4.4.3 Verksamhet 
Verksamheten har brist på förvaringsutrymmen. Därför förvaras brännbart 
material i form av möbler, inredning, kläder, växter och diverse saker som 
nyttjas av verksamheten, i korridorerna. Korridorerna utgör utrymningsvägar 
som inte får vara inredda med brännbart material. En brand inom någon av 
korridorerna riskerar att spridas till lägenheter samt försvåra utrymningen av 
brukarna. Förekomst av sprinkler bedöms begränsa risken för brandspridning 
inom korridorerna. 

Vid inspektionen fanns sopkärl placerade i direkt anslutning till byggnadernas 
fasader. Sopkärlen är inte låsta vilket innebär att en förbipasserande enkelt kan 
kasta ner något glödande/brinnande i kärlen vilket kan få stora konsekvenser. 
En brand i sopkärlen skulle riskera spridning till byggnaderna om de var 
placerade i direkt anslutning till fasaden. Värmen från branden kan till exempel 
spräcka intilliggande glasrutor eller att flammor påverkar ovanliggande takfot 
med risk för brandspridning till vind. Att flytta sopkärlen för att uppfylla ett 
säkerhetsavstånd till fasad bedöms vara en enkel åtgärd som sänker risken för 
brandspridning. Sopkärlen är nu flyttade till godkänt säkerhetsavstånd enligt de 
branschrekommendationer som finns. Denna anmärkning är alltså åtgärdad.  

5 Konsekvenser om avveckling inte sker 
Verksamheten behöver vidta ett antal åtgärder för att leva upp till kraven i 
brandföreläggandet. Fastighetsägaren Hemsö Vårdfastigheter AB har överklagat 
föreläggandet till Södra Älvsborgs Räddningstjänstförbund. Hemsö menar att 
de hyr ut respektive lägenhet direkt till hyresgästen genom ett vanligt 
lägenhetskontrakt. De menar vidare att det inte står något om att detta skulle 
vara ett vård- och omsorgsboende utan det är enligt dem ett helt vanligt 
hyreskontrakt för bostäder. Vanliga bostadslägenheter har inget krav på varken 
nödljusbelysning eller sprinklade ytor. Hemsö menar vidare att det är Borås stad 
som driver ett vård- och omsorgsboende med deras samtycke och att det därför 
vore rimligt att föreläggandet riktar sig direkt till verksamheten som i så fall 
borde bekosta installationerna.  
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Även om åtgärder enligt ovan vidtas kvarstår stora brister i såväl boende- som 
arbetsmiljö. Fastigheterna är inte anpassade för dagens krav och är helt enkelt 
för små.  

Vård- och äldrenämnden skulle därmed investera i en privatägd fastighet som 
oavsett dessa investeringar inte bedöms leva upp till dagens krav och framtidens 
behov.  

6 Konsekvenser vid en avveckling 

 Brukare 
Brukarna på Sörmarksgatan 201 – 205 hyr sina lägenheter direkt från 
fastighetsägaren Hemsö och inga kontrakt går via Lokalförsörjningsnämnden. 
Hyran för en lägenhet på 47 kvadratmeter är idag 5 470kr/månad i varmhyra. 
Lägenheterna på boendet är 40 - 47 kvadratmeter. De brukare som idag bor på 
boendet kommer bli erbjudna lägenheter på Kristinegränd. De kan också välja 
att flytta till ett annat vård- och omsorgsboende om det finns ledig plats. På 
detta sätt får brukarna bättre behovsanpassade lokaler. Brukarna har tre 
månaders uppsägningstid på sin lägenhet. Hyran för en lägenhet i det nya vård- 
och omsorgsboendet Kristinegränd, är 9000kr/månad. Då detta överstiger 
hyrestaket är hyran för brukaren istället 6950kr/månad 2024 års nivå. Det finns 
möjlighet att ansöka om bostadstillägg för pensionärer. Alla lägenheter på 
Kristinegränd är 35 kvadratmeter. Brukarna föreslås flytta från och med 1 
februari och fram till senast 31 maj föreslås vara sista dagen det kommer 
bedrivas vård- och omsorgsboende på Sörmarksgatan 201-205. 

 Medarbetare 
Alla medarbetare med en tillsvidareanställning kommer att erbjudas ny 
placering på Kristinegränd. Medarbetare med tidsbegränsade anställningar har 
sin anställning kvar under sin avtalade anställningsperiod. Förflyttning av 
medarbetare behöver ske utifrån verksamhetens behov och en plan för 
förflyttningar görs i dialog med medarbetare och deras fackliga företrädare. 
Lokala risk- och konsekvensanalyser är inplanerade. 
 
Förflyttning kommer att ske succesivt under våren 2025 fram till den 31 maj 
som föreslås vara sista dagen det kommer bedrivas vård- och omsorgsboende 
på Sörmarksagatan 201-205.   

 Verksamhet 

6.3.1 Ekonomi 
Den hyra som Vård- och äldrenämnden idag betalar för gemensamma 
utrymmen på Sörmarksgatan 201-205 är 75 085 kr för 2024. Utrymmena utgör 
sammantaget 48 kvadratmeter. Vård- och äldrenämnden har tre månaders 



Borås Stad 
Datum 
2024-11-13 

      
      

Sida 
10(11) 

 

Avveckling av vård- och omsorgsboendet Sörmarksgatan 201 – 205 

uppsägningstid hos Lokalförsörjningsnämnden och därefter upphör 
hyreskostnaden för nämnden.   

Vård- och äldrenämnden har för avsikt att stå för brukarnas flyttkostnader. 
Servicenämnden utför idag slutstädning och kostnaden är 2 000 kr plus moms, 
det vill säga 2 500 kr inklusive moms, för slutstädning av en lägenhet. 
Kostnader för flytt uppskattas till cirka 7 500 kr per lägenhet.  

Varje lägenhet innebär en kostnad på 730 tkr per år. Utifrån behovsprognosen 
finns ett överskott på lägenheter inom nämndens bestånd till år 2025 om 25 
stycken. Vid en avveckling av Sörmarksgatan 201-205 bedöms nämnden uppnå 
en balans och undviker att få en utspridning tomma lägenheter på övriga 
enheter. 

6.3.2 Väntetid vård- och omsorgsboende 
För att säkerställa att nämnden inte återigen hamnar i en situation med lång 
väntetid till vård- och omsorgsboende likt den som uppstod under 2023 har 
förvaltningen tagit fram en simulering på hur kön förväntas växa under de 
kommande åren. Simuleringen omfattar även det genomsnittliga förväntade 
dagar en brukare förväntas vänta från beslut om beviljat vård- och 
omsorgsboende till erbjudande av faktiskt plats. 

Simuleringen bygger på historisk data utifrån kösituation från 2022 samt den av 
nämnden fastställda behovsprognosen. Beräkningen har tagit hänsyn till känd 
samt förväntad utbyggnad av vård- och omsorgsboenden, där ett nytt boende 
förväntas öppna under 2028 med 70 lägenheter samt ytterligare ett under 2030 
även det med 70 lägenheter. Simuleringen här även tagit hänsyn till att 
beståndet minskar med 29 lägenheter under 2025, 5 lägenheter i suterrängsplan 
på Furuvägen samt 24 lägenheter på Sörmarksgatan 201 – 205. 

Simuleringen visar på att nämnden inte bör hamna i en situation likt den från 
2023. 
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Diagram 3: Antal brukare i kö samt antal dagar från beslut om vård- och omsorgsboende till 
erbjudande om plats, perioden 2022-2031 

 

7 Rekommendation 
Sammantaget lever Sörmarksgatan 201 – 205 inte upp till kraven varken för 
medarbetarnas arbetsmiljö eller för brukarnas boendemiljö. Det finns också 
brister i brandskyddet. Att renovera och genomföra de åtgärder som krävs för 
att vård- och omsorgsboendet ska leva upp till kraven för medarbetarnas 
arbetsmiljö och för brukarnas boendemiljö, samt åtgärda kraven i SÄRF:s 
föreläggande, medför stora kostnader. Endast installation av sprinklers på 
Sörmarksgatan 201-205 uppskattas till 2,5 mnkr– 3,5 mkr. 

På grund av att boendet inte lever upp till ovan nämnda krav, Hemsö äger 
fastigheten och det medför stora kostnader att åtgärda bristerna på boendet, 
samt att överskott på lägenheter kommer uppstå när Kristinegränd öppnar, 
föreslås Vård- och äldrenämnden avveckla vård- och omsorgsboende 
Sörmarksgatan 201 - 205.  
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Begäran om förstudie för ett nytt vård- och 
omsorgsboende 

Vård- och äldrenämndens beslut 

Vård- och äldrenämnden beslutar att hos Lokalförsörjningsnämnden begära en 
förstudie för ett nytt vård- och omsorgsboende med minst 70-90 lägenheter i 
eller i närheten av centralorten Borås. 

Ärendet i sin helhet 

Under 2017 beslutade Vård- och äldrenämnden att ett nytt vård- och 
omsorgsboende skulle byggas. Byggnationen av vård- och omsorgsboende 
Kristinegränd påbörjades den 26 april 2023 och inflyttning planeras till den 15 
januari 2025. Under 2022 beslutade Vård- och äldrenämnden att hos 
Lokalförsörjningsnämnden begära en förstudie för ytterligare ett nytt vård- och 
omsorgsboende med minst 70 lägenheter i eller i närheten av centralorten 
Borås. 

Vård- och äldrenämndens behovsprognos 2024-2034 visar att andelen äldre 
personer i samhället fortsatt kommer öka. Utifrån nämndens nuvarande 
riktlinjer, befolkningsprognos och antagande om behov av vård- och 
omsorgsboende behöver det under perioden 2024-2034 tillskapas ytterligare 
177 vård- och omsorgsplatser. Vård- och äldrenämnden ser också ett behov av 
att avveckla vård- och omsorgsboenden som generellt inte håller måttet av 
fysisk tillgänglighet, god arbetsmiljö och ekonomisk hållbarhet. För att ersätta 
behov av platser när boenden avvecklas planerar nämnden för nybyggnation av 
vård- och omsorgsboenden. 

Byggnation av ett nytt vård- och omsorgsboende ska göras i enlighet med Vård- 
och äldrenämndens ramprogram för vård- och omsorgsboende för att 
säkerställa att boendet är utformat på ett sätt där det uppfyller krav utifrån 
lagstiftning och föreskrifter, de boendes behov och en god arbetsmiljö för 
medarbetare. Byggnationen ska även göras i enlighet med Vård- och 
äldrenämndens koncept Stjärnklara hus. Konceptet Stjärnklara hus har arbetats 
fram av en arbetsgrupp bestående av politiker och tjänstepersoner i Vård- och 
äldrenämnden och formulerar hur vård- och omsorgsboenden i Borås Stad ska 
utformas och möta behov hos personer med demenssjukdom med avseende på 
inomhus- och utomhusmiljö samt verksamhetens innehåll. Vid framtagandet av 
konceptet har intresseorganisationer så som pensionärsföreningar, 
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Demensförbund och Lokalförsörjningsnämnden deltagit. I enlighet med 
konceptet för Stjärnklara hus ska vård- och omsorgsboenden bland annat 
byggas i markplan och utformas i en stjärnformation.  

Vård- och äldrenämnden framställer därför till Lokalförsörjningsnämnden om 
att en förstudie för nytt vård- och omsorgsboende behöver påbörjas. Behovet 
har sedan tidigare lyfts i nämndens lokalbehovsplan 2025-2029 och boendet 
behöver stå färdigt 2030/2031. Vård- och omsorgsboendet behöver även vara 
placerat med närhet till allmänna kommunikationer. Vård- och äldrenämnden 
beslutar att hos Lokalförsörjningsnämnden begära en förstudie för ett nytt 
vård- och omsorgsboende med minst 70-90 lägenheter i eller i närheten av 
centralorten Borås 

Beslutsunderlag 

1. Bilaga: Ramprogram för vård- och omsorgsboende 

2. Bilaga: Stjärnklara hus 

Samverkan 

Informeras vid FSG 2024-11-20 

Beslutet expedieras till 

1. Lokalförsörjningsnämnden 
 
 

 

Johan Wikander 
Ordförande 

Tina Isaksson 
Förvaltningschef 
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1. TERMINOLOGI

1.1.1 Avdelning

En avdelning består av ett antal lägenheter där de boende har tillgång till gemensam-
ma utrymmen såsom korridor, kök, matsal, gemensamt vardagsrum med mera.

1.1.2. Boende

Syftar i detta dokument på den brukare som hyr en bostad inom vård- och omsorgs-
boendet.

1.1.3. Demens

Demens är ett samlingsnamn och en diagnos för en rad symtom som orsakas av 
hjärnskador.

1.1.4. Enhet

Ett enskilt vård- och omsorgsboende.

1.1.5. Heldygnsomsorg

Verksamhet med bemanning av vård och omsorgspersonal dygnet runt.

1.1.6. Verksamhet

Den organisation som ansvarar för driften av verksamheten.

1.1.7. Verksamhetsansvarig   

Den person som utsetts till ansvarig för personal och verksamhet.

1.1.8. Vård- och omsorgsboende

Anpassat boende för äldre med omfattande omvårdnadsbehov.

1.1.9 Komfortkyla

Komfortkyla är den kyla som används för att sänka byggnaders inomhustemperatur 
för människors komfort.
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2. FÖRKORTNINGAR
AFS	 Arbetsmiljöverkets författningssamling

AML 	Arbetsmiljölagen

BBR 	 Boverkets byggregler 

HSL 	 Hälso- och sjukvårdslagen 

SoL	 Socialtjänstlagen
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3. INLEDNING
En kommun har ett stort samhällsplaneringsansvar där det ingår att säkerställa att det 
�nns ett utbud av bostäder som till både antal, upplåtelseform och funktion kan möta 
befolkningens behov. Många kommuner upplever en ökande befolkningsmängd och 
har problem med den begränsande faktor som ett för litet utbud av bostäder innebär.

Detta ramprogram syftar till att underlätta byggnation av vård- och omsorgsboenden 
till äldre som behöver heldygnsomsorg, samt fungera som ett underlag i tidiga plane-
ringsskeden. 

Vård- och omsorgsboenden i Borås Stad ska generellt vara anpassade för personer med 
demenssjukdom, men också vara �exibla och kunna ställas om till andra behovsområ-
den, till exempel för somatiskt sjuka. De ska vara utformade med innovativa lösningar. 

Vård- och omsorgsbostäder ska utformas med utgångspunkt från människornas 
faktiska behov och uppfattning om vad som är betydelsefullt för egen upplevd trygg-
het och hemkänsla. För att skapa förutsättningar för hög kvalitet i vården och omsorgen 
om äldre är personalens arbetsmiljö viktigt att ta hänsyn till. En god miljö, både inom-
hus och utomhus, bidrar till att skapa goda sociala relationer mellan personalen och 
de boende, vilket i sin tur skapar förutsättningar för god kvalitet i verksamheten. Med 
miljö avses färgsättning, ytskikt, genomtänkt möblering, växter, belysning med mera. 

Så långt som möjligt bör vård- och omsorgsbostäder byggas intill det ordinarie bo-
stadsbeståndet för att möjliggöra för den äldre att �nnas kvar i ett sammanhang där 
man känner sig hemma. Tillgängligheten till samhällsservice och kommunikationer är 
viktig i placering av vård- och omsorgsboende. De äldre som kan komma att bo på ett 
vård- och omsorgsboende är en mycket heterogen grupp i ett mycket stort åldersspann. 
Det �nns således en stor spännvidd i erfarenheter, intressen och �era olika generations-
gemenskaper. Det är därför viktigt att vård- och omsorgsboenden �nns representerade 
i olika typer av sammanhang; i staden, på landsbygden och i olika typer av bostadsom-
råden, för att kunna möta olika typer av förväntningar och behov.

I sitt innehåll och i sin utformning, ska boendet ha en variation och �exibilitet som kan 
möta olika människors förväntningar och behov på en bostad. Det är det som detta 
ramprogram har till syfte att bidra till. 
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Vid byggnation bevakar Borås Stad att staden bygger på ett sätt som ger låg klimat
påverkan. I de krav som staden ställer vid upphandlingar, måste alltid miljöaspekten 
och minskad klimatpåverkan vara med. Vid utformning av nya lokaler behöver också 
perspektiven om hur man bygger för att möjliggöra arbete för att gynna klimatet vara 
med.



8

4. RAMPROGRAM 
Detta ramprogram ska främst fungera som ett underlag i tidiga stadsplaneringsskeden, 
i Vård- och äldreförvaltningen och Lokalförsörjningsförvaltningens lokalplanerings
arbete, samt i byggprojekt. Ramprogrammet kan också användas som inspiration och 
stöd vid renovering av be�ntliga vård- och omsorgsboenden.  

I nybyggnadsprojekt och större om- och tillbyggnadsprojekt ska eventuella avvikelser 
från ramprogrammet protokollföras och motiveras av projektledningen, samt vid behov 
godkännas av Vård- och äldrenämnden. 

Be�ntliga vård- och omsorgsboenden ska, om det är ekonomiskt försvarbart och prak-
tiskt möjligt, ges motsvarande kvaliteter som gäller för nybyggnation.

Ett alternativ kan vara att ersätta gamla lokaler med nya som svarar mot bättre krav på 
funktionalitet och kostnadse�ektivitet.

För att få en förankring i ett byggprojekt och för att få in objektspeci�ka uppgifter 
ska det �nnas referensgrupper med representanter från verksamhetsområde vård- och 
omsorgsboende, medarbetare, skyddsombud och intresseorganisationer.

När förslag på nytt eller förändrat ramprogram tas fram ska det förankras med berörda 
förvaltningar och revideringstillfället dokumenteras. 

Ramprogrammet ska revideras en gång per mandatperiod eller när behov uppstår. Aktuell 
forskning, nya kunskaper samt erfarenhetsåterföring ska användas vid revideringen.

Vård- och äldreförvaltningen har huvudansvaret för dokumentet. Programmet beslutas 
i Vård- och äldrenämnden.
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5. VÅRD- OCH OMSORGSBOENDE
Vård- och omsorgsboendet ska:

�	 generellt vara anpassat för personer med kognitiv sjukdom / demenssjukdom men 
också vara �exibelt och kunna ställas om till andra behovsområden, till exempel 
somatiskt sjuka, inom vård- och omsorgsboende 

�	 ligga i attraktiva lägen nära service och kollektivtra�k  

�	 så resurse�ektivt som möjligt tillhandahålla möjlighet till vård och omsorg över 
längre tid för äldre medborgare

�	 medverka till faktisk, och upplevd känsla av, trygghet och säkerhet för alla boende

�	 vara en miljö som stimulerar till aktivitet

�	 erbjuda en god arbetsmiljö 

�	 ge den boende möjlighet till att, så långt möjligt, vara oberoende av hjälp från andra 
och därmed kunna leva ett så självständigt liv som möjligt

�	 vara vackert och trevligt � det ska vara välkomnande för besökare, ett hem, ingen 
institution

�	 erbjuda en trygg och stimulerande utomhusmiljö

Generellt för vård- och omsorgsboende gäller:

�	 Heldygnsomsorg, det vill säga att bemanning �nns dygnet runt

�	 Enheter med heldygnsomsorg ska vara �exibla, klara olika typer av inriktningar och 
behovsområden såsom demensvård, palliativ vård, korttids- vård och växelvård

�	 På enheten arbetar enhetschef, vårdbiträden, undersköterskor, sjuksköterska, fysio-
terapeut och arbetsterapeut. Enheten besöks regelbundet av patientansvarig läkare

�	 Enheten ska utformas som avdelningar med riktmärket upp till 10 lägenheter per 
avdelning, men antal lägenheter beror på hur avdelningen i övrigt är utformad 

�	 Varje avdelning ska ha tillgång till gemensam matsal och gemensamt vardagsrum, 
företrädesvis centralt placerat och i anslutning till varandra

�	 Avdelningarna bör vara placerade om minst två och två, med närhet till varandra, 
för att ta tillvara synergie�ekter i den operativa verksamheten

�	 Det ska �nnas direkt tillgång till en skyddad yttre miljö av god kvalitet

�	 Det ska �nnas möjlighet för gäster att bo över, till exempel i en gästlägenhet

�	 När ett vård- och omsorgsboende, eller en avdelning, ska ha särskild inriktning för 
någon av de nationella minoriteterna ska samråd ske med den nationella minorite-
ten kring önskemål och behov vid planering och utformning av lokalerna, i enlighet 
med Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetsspråk 

5.1.1. Huvudentré

�	 Utformningen ska vara inbjudande och skapa en känsla och upplevelse av säkerhet 
och trygghet, utan att den personliga integriteten känns hotad
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�	 En plats där människor kan mötas

�	 Personal ska kunna se vilka som kommer in via entrØn och vilka som går ut

�	 In- och utpassage ska kunna öppnas med mobil enhet

�	 Utrymme för hjälpmedel och rengöring av hjälpmedel

�	 Inbjudande sittplatser

�	 Kapprum för besökare

�	 Installationer som ger information, exempelvis bildskärmar

�	 EntrØlösning ska vara så utformad så att intag av grus och damm i lokalerna mini-
meras (3-stegs- modell)

5.1.2. Förvaring

Rullstolar, rullatorer med möjlighet att skölja av i närheten av entrØn.

5.1.3. Varuintag

�	 Separat varuintag i nära anslutning till kök och förråd. Leveransfordon ska kunna 
angöra direkt i anslutning till fastigheten utan att blockera huvudentrØ

�	 Uppställningsplats för varm- eller kallhållning av levererad färdigmat, inklusive 
elanslutningar

�	 Utrymme för returgods, vagnar, backar, pallar, grovsopor (ej krav på uppvärmning)

�	 Varuintaget ska kunna öppnas med mobil enhet

5.1.4. Trapphus (i förkommande fall)

�	 Utrymningsväg vid brand, som är trygg och säker

�	 Utrymme för transport av liggande person på bår

�	 Installationer som förhindrar risk för fall för såväl personal som boende

�	 Trapphuset ska vara konstruerat med stängda trappsteg

5.1.5. Hiss (i förekommande fall)

�	 Det är lämpligt att man installerar två hissar, för att minimera driftsproblem i verk-
samheten

�	 För�yttning av personer i såväl liggande, sittande och stående ställning med utrym-
me för vårdsäng

�	 För�yttning av varor och inventarier

�	 Tillgången till hiss ska enkelt kunna övervakas, styras och regleras av personal

�	 Hissens reglage ska vara tydliga och pedagogiska
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5.1.6. Centralt placerad tvättstuga

Den gemensamma tvättstugan ska följa de anvisningar och checklistor som �nns i skrif-
ten Byggenskap och Vårdhygien, Vårdhygieniska aspekter vid ny- och ombyggnation 
samt renovering av vårdlokaler. Skriften har getts ut av Svensk Förening för Vårdhygien. 

5.1.7. Städförråd

�	 Förvaring av städutrustning

�	 Tillgång till varmt och kallt vatten samt avlopp

�	 Installationer/teknik som underlättar städning

5.1.8. Läkemedelsförråd

�	 Plats för förbandsmaterial och läkemedelsskåp

�	 Plats för hantering och förvaring av prover

�	 Plats för farligt avfall 

5.1.9. Övriga förråd

Övriga separata förråd behövs för:

�	 Inkontinenshjälpmedel

�	 Hjälpmedel

�	 Förbrukningsmaterial

�	 Arbetskläder 

�	 Inredning

�	 Teknisk utrustning/styrning

�	 Elbackup för framtida behov, bland annat batterier på grund av allt mer el-beroende

�	 Förråd för central avfallshantering

5.1.10. Kök

Vid varje projektering ska verksamheten ta ställning till om det ska �nnas restaurang 
på vård- och omsorgsboendet, eller inte. Miniminivån ska dock vara att köket ska vara 
förberett för tillagningskök och vara klassat som storkök. Köket ska utformas enligt 
Borås Stads tekniska anvisningar för om- och nybyggnation av kök. 

I köket gäller följande: 

�	 Boende ska kunna ges möjlighet att inta måltider i en lugn och inbjudande miljö

�	 Köket/matsal ska ge möjlighet till att vara självständig i måltidssituationen

�	 Personalen ska kunna ha översikt över allrum från köket/matsalen
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�	 Köket/matsalen ska kunna ha en �exibel lösning med �era bord, för att underlätta 
ommöblering. 

�	 Borden ska ha ljuddämpande yta

5.1.11. Personalmatsal

�	 Värma mat, äta, diska

�	 Förvaringsutrymmen, avställningsytor

�	 Möjlighet till avskildhet

5.1.12. Samlingssal med dubbel funktion

�	 Avdelningsbart: större och mindre rum (personalmatsal)

�	 Samnyttjas med personalmatsalen

�	 Fungera för aktiviteter för boende, såsom Sinnenas rum och Minnenas rum

�	 Fungera för anhörigträ�ar

�	 Fungera för arbetsplatsträ�ar

5.1.13. Omklädningsrum för personal

�	 Plats för omklädning och personlig hygien

�	 Förvaring av privata kläder och skor med mera

�	 Förvaring av rena respektive smutsiga arbetskläder

�	 Omklädningsrum för möjlighet till avskildhet, till exempel bås. 

�	 Möjlighet att låsa in sina privata ägodelar

�	 Dusch

�	 Toalett

5.1.14. Kontor för medarbetare

�	 Arbetsstationer som uppfyller alla krav på god arbetsmiljö och teknik

�	 Plats för förvaring av pärmar och sekretesskyddat material, exempelvis back-up i 
händelse av cyberattack

�	 Plats för samtal mellan två personer

�	 Skrivare med scanner och kopiator-funktion

5.1.15. Kontor för verksamhetsansvarig

�	 Arbetsstationer som uppfyller alla krav på god arbetsmiljö och teknik
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�	 Plats för förvaring av pärmar och sekretesskyddat material, exempelvis back-up i 
händelse av cyberattack

�	 Plats för samtal mellan två personer

�	 Skrivare med scanner och kopiator-funktion

5.1.16. Vilrum

Säng

5.1.17. Samtalsrum

För 6 personer

HuvudentrØ
Kontor

Omklädning
personal

Samtals- 
rum

Vilrum

Lägenheter

Kök/matsal
Allrum

Tvättstuga

Förråd 
för olika 
ändamål

Förråd 
för olika 
ändamål

Restaurang

Kök

Avdelningar

Personal- 
matsal

TvättstugaSamlingssal med 
�exibel funktion

Bilden visar hur olika funktioner i ett vård- och omsorgs-
boende kan vara placerade i förhållande till varandra.
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6. AVDELNINGEN  

6.1. ALLMÄNNA UTRYMMEN 

6.1.1. Allrum

Allrummet ska vara utformat på ett sätt som säkerställer möjlighet till aktivt liv i gemen-
skap med andra.

�	 Plats för måltider för dem som inte kan/vill äta i matsalen eller i sin lägenhet

�	 Flexibilitet för olika typer av användning, till exempel: 

�	 fester 

�	 högtider 

�	 samlingar för boende och anhöriga 

�	 pyssel 

�	 sång och musik 

�	 religiösa aktiviteter 

�	 tv 

�	 akvarium 

�	 träning med fysioterapeuter/arbetsterapeuter 

�	 med mera

�	 Flexibla/�yttbara rumsavdelare

�	 Möbler och inredning ska vara så utformad att de boende så långt möjligt kan vara 
självständiga i användningen

�	 Allrummet ska vara en naturlig del av ett vandringsstråk som inbegriper korridorer 
som �nns runt de allmänna utrymmena och vid behov också uteplatsen.

�	 Från allrummet ska det �nnas en öppen åtkomst till en avgränsad och säker uteplats

�	 Allrummet ska ha tillgång till solljus via uteplatsen

�	 Storleken på allrummet ska vara så anpassat att de boende, deras anhöriga samt 
tjänstgörande personal kan vistas där samtidigt vid samlingar. För ett boende med 
10 lägenheter kan det innebära upp till cirka 25 personer.

 6.1.2. Kök och plats för måltider och gemenskap 

�	 Varje avdelning ska ha eget kök och matsal. Detta kök är inte klassat som ett stor-
kök (jmf kapitel 5.1.10)

�	 Boende ska kunna inta måltider i en lugn och inbjudande miljö

�	 Köket/matsal ska ge möjlighet till att vara självständig i måltidssituationen

�	 Köket ska kunna användas för att ta emot lagad mat och värma upp den
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�	 Köket ska kunna användas för matlagning och bakning

�	 Köket ska kunna användas för disk

�	 Det ska �nnas utrymme för källsortering

�	 Personalen ska kunna ha översikt över allrum från köket/matsalen

�	 Köket/matsalen ska kunna ha en �exibel lösning med �era bord, för att underlätta 
ommöblering 

�	 Borden ska ha ljuddämpande yta 	  

6.1.3. Korridor

�	 Möjliggöra självständig för�yttning

�	 Det ska kännas behagligt, lugnande och tryggt 
att röra sig i korridoren

�	 Korridoren ska vara en del av en vandrings-
slinga för boende

�	 Vara utformad så att det inte känns som att 
den består av många stängda dörrar

�	 Möjlighet att uppmärksamma om någon läm-
nar enheten

�	 Möjlighet att uppmärksamma om någon ny 
person kommer in utifrån

�	 Utformningen ska förebygga fall och belastnings-
skador och personalen ska kunna ha god uppsikt 
över korridoren

�	 Möjliggöra vila och samkväm i mindre grupper

�	 Ledstång i hela korridoren. Ledstången ska vara i 
kontrasterande färg till väggfärgen 

6.1.4. Tvättstuga

Om tvättstuga �nns på avdelningen gäller samma anvisningar och 
checklistor som anges om centralt placerade tvättstugan. 

6.1.5. Städförråd

�	 Förvaring av städutrustning

�	 Tillgång till varmt och kallt vatten samt avlopp

�	 Utrymme för rengöring av exempelvis hjälpmedel

�	 Installationer/teknik som underlättar städning 
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6.1.6. Avfallshantering på avdelningen 

�	 Installationer som möjliggör mellanförvaring av sopor

�	 Sortering för följande sorteringsmöjligheter ska �nnas: plast, papper, brännbara 
hushållssopor, komposterbart.

�	 Kyl eller andra lösningar för att undvika lukt

6.1.7. Övrigt förråd

�	 Förvaring av handdukar och dukar

�	 Förvaring av förbrukningsmaterial

�	 Förvaring av hjälpmedel som inte är personbundna

�	 Lättillgängligt och nära de punkter där förbrukning sker

�	 Hyllsystem som är �exibla och som kan anpassas till aktuella behov

�	 Installation som ger överblick och e�ektiv hantering av det som förvaras i förrådet

6.2. LÄGENHETEN
Lägenheten ska vara de�nierad som eget boende.

�	 Förvaring för kläder, handdukar och lakan

�	 Förvaringsutrymme övrigt

�	 Läkemedelsskåp

�	 Dörröppning som medger att sängen kan rullas ut, se Boverkets byggregler

�	 Taklyft/travers installerad i tak alternativt vägg

�	 Möjligheter till installation av aktuell välfärdsteknik 

�	 Utrustning och/eller kontaktpunkt som underlättar personalens arbete och möjlig-
heter att dokumentera

�	 Utrymme där den boende kan möta och ha social samvaro med anhöriga och 
personal: det ska �nnas plats för ett bord och fyra stolar, så att till exempel 
måltider kan intas i gemenskap

�	 En plats för självständiga aktiviteter såsom läsning, tv-tittande, hobbyverksamhet 
och olika typer av aktiviteter via dator, en so�a/fåtöljer med bord

�	 Öppning av fönster som kan styras till exempel med �ärrkontroll

�	 Fönsteröppning som är säker ur fallrisksynpunkt

�	 Möjlighet till sol-/insynsskydd och mörkläggning

�	 Tillgång till dagsljus i lägenheten

�	 Minst ett fönster ska ha låg bröstningshöjd i varje lägenhet

�	 Mindre kylskåp

�	 EntrØdörr med digitalt lås som kan hanteras av den boende, personal och anhörig
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�	 Inbyggd förvaring för skor och ytterkläder  

�	 Utrymme för avfallshantering och källsortering

�	 Möjlighet till parboende 

6.2.1. Badrum

�	 Dusch som är �exibel och som relativt enkelt kan anpassas till den enskildes 
funktionsförmåga

�	 Höj- och sänkbart tvättställ

�	 Höj- och sänkbar toalettstol 

�	 Speglar ska kunna döljas

�	 Förvaringsutrymme, varav en del är låsbart

�	 Tvättmaskin och torktumlare ska �nnas i varje lägenhet

�	 Trygg och säker för�yttning mellan sovrum och badrum dygnet runt

�	 Möjligheter till installation av aktuell välfärdsteknik 
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7. UTEMILJÖ
�	 Tillgång till dagsljus och frisk luft

�	 Sinnesstimulering

�	 Ytor för rekreation, gemenskap och enskildhet

�	 Naturligt och tydligt avgränsad yta runt byggnaden med säkra och varierade 
vandringsstråk. De boende ska kunna röra sig fritt och känna sig trygga med att  
de håller sig inom området

�	 Installationer som möjliggör användning året runt i valda delar i ett nordiskt 
klimat

�	 Platser för odling, vila, gemenskap och arbete (vedbod och växthus eller liknande)

�	 Belysning och avskärmningar som skapar vägledning och trygghet

�	 Julgransfot (kanske �era) för permanent montage i mark med uttag för belysning i 
foten som är kopplad på skymningsrelä
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8. LAGAR OCH KRAV

8.1.1. Socialtjänstlagen (SoL)

I 5 kap SoL står bland annat följande:

�	 �4 § Socialtjänstens omsorg om äldre ska inriktas på att äldre personer får leva ett 
värdigt liv och känna välbe�nnande (värdegrund).

�	 Socialnämnden ska verka för att äldre människor får möjlighet att leva och bo 
självständigt under trygga förhållanden och ha en aktiv och meningsfull tillvaro i 
gemenskap med andra. Lag (2010:427).

�	 5 § Socialnämnden ska verka för att äldre människor får goda bostäder och ska ge 
dem som behöver det stöd och hjälp i hemmet och annan lättåtkomlig service.

�	 Kommunen ska inrätta särskilda boendeformer för service och omvårdnad för 
äldre människor som behöver särskilt stöd.

�	 Den äldre personen ska, så långt det är möjligt, kunna välja när och hur stöd och 
hjälp i boendet och annan lättåtkomlig service ska ges. Lag (2010:427).�

�	 Inspektionen för vård och omsorg är tillståndsmyndighet och en tillsynsmyndig-
het som kan ge vägledning om det särskilda boendets utformning i förhållande 
lagstiftningens krav enligt ovan.

�	 Länsstyrelsen handlägger det investeringsstöd som kan �nnas för byggande av 
särskilt boende enligt lagstiftningen ovan. Investeringsstödet är förknippat med 
vissa krav och avgränsningar.

8.1.2. Hälso- och sjukvårdslagen (HSL)

HSL reglerar de vårdinsatser som ska bedrivas i verksamheten, denna lag beskriver 
inte speci�cerat hur lokalerna ska se ut dock är de generella kraven så formulerade att 
de måste �nnas i åtanke när man utformar vård- och omsorgsbostäder. Ett utdrag: 
�Hälso- och sjukvården ska bedrivas så att den uppfyller kraven på en god vård. Detta 
innebär att den särskilt ska:

1. vara av god kvalitet med en god hygienisk standard och tillgodose patientens behov 
av trygghet i vården och behandlingen

2. vara lätt tillgänglig

3. bygga på respekt för individens självbestämmande och integritet

4 . främja goda kontakter mellan patienten och hälso- och sjukvårdspersonalen�

Hänvisning till Västra Götalandsregionens � Hygienrutiner - stödmaterial till 
verksamheter utanför sjukvården�.(vgr.se)

8.1.3. Arbetsmiljölagen

Arbetsmiljön för personalen regleras i arbetsmiljölagen(AML) och i arbetsmiljöver-
kets föreskrifter (AFS), arbetsmiljöverket har speci�cerat måttkrav i skriften �Särskilt 
boende för äldre � Arbetsmiljö�. Här beskrivs också andra krav med hänvisning till 
gällande regelverk.
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8.1.4. Livsmedelsbestämmelser

Lagstiftning och bestämmelser som man måste ta hänsyn till är livsmedelslagen (SFS 
2006:804), livsmedelsförordningen (SFS2006:813), Livsmedels- verkets författnings-
samling (LIVSFS) och EU-för- ordningar.

8.1.5. Plan- och bygglagen, PBL

I PBL �nns bestämmelser om byggande där det bland annat ställs krav på  
tillgänglighet

8.1.6. Boverkets byggregler, BBR

BBR innehåller föreskrifter och allmänna råd till vissa krav i plan- och bygglagen, 
PBL, och plan- och byggförordningen, PBF

8.1.7. Standarder

Att �ertalet standarder följs, gäller för både verksamhetsmässiga krav och byggnads
tekniska krav.

8.1.8. Golv

Golven ska ha de egenskaper som regleras i nationell byggstandard samt, i förhållande 
till de boendes behov, uppfylla följande krav:

�	 Undvik mönster som, av personer med nedsatt kognitiv förmåga, kan uppfattas 
som någonting annat än vad det är

�	 Golven ska ha en genomtänkt färgsättning så att de inte uppfattas som hinder

�	 Materialet i golv och väggar ska vara tåligt och enkelt att hålla rent och vara i 
kontrast färg till varandra

�	 Golven ska förebygga fall och halkskador

�	 Golv och ytor ska vara lätta att hålla rent och göra det möjligt att hålla en god 
hygienisk standard

�	 Golvmaterial ska vara möjligt att städa maskinellt

�	 Golvet ska inte bidra till att ljus från lampor och fönster re�ekteras på ett sådant 
sätt att det utgör ett hinder eller störning av upplevelsen av rummet

�	 Golvets funktion ska vara avvägt för att lindra belastningsskador och skador vid 
fall och samtidigt vara lätt att köra en rullstol på
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8.1.9. Ytskikt

Med ytskikt avses golv, väggar, ledstänger med mera. Ytskikt, ska ha de egenskaper 
som regleras i nationell byggstandard samt, i förhållande till de boendes behov, upp-
fylla följande krav:

�	 Utformning så att de bidrar till att göra den boende mer självständig

�	 Mönster och färger som bidrar till att den boende kan orientera sig

�	 Vara i kontrast färg till varandra 

�	 Enhetlig golv-färg på hela boendet

8.1.10. Ljus

Belysningen ska ha de egenskaper som regleras i nationell byggstandard samt, i 
förhållande till de boendes behov, uppfylla följande krav:

�	 Belysningen ska vara dygnsrytmbelysning i gemensamma utrymmen och i 
korridorer. Dygnsrytmbelysning innebär att belysningen har egenskaper som  
under dagtid bidrar till vakenhet och därmed ger förutsättningar för en god  
nattsömn. 

�	 Belysningen ska kompensera för nedsatt syn såsom tillräckligt ljus, rätt ljus, inga 
re�ektioner

�	 Belysningen ska vara automatisk/smart belysning och ge de boende vägledning i 
olika situationer, till exempel vägleda till toalett nattetid så att fall kan undvikas

�	 Belysningen ska ha energisparfunktion då den inte används/behövs

�	 Belysningen ska ingå i en helhet tillsammans med arkitektur, färgsättning och  
inredning

�	 Uttag förberett för dekorationer och pynt vid fönsterbänkar och ovanför fönster

Funktioner som belysningen ska ha:

�	 Installationer som är �exibla och som enkelt kan styras och regleras av boende och 
personal utifrån aktuella behov och förutsättningar

�	 Vägledande i lägenhet och korridor

�	 Sensorstyrning ska kunna användas vid behov

8.1.11. Ljud

Funktioner som ljudet ska ha:

�	 Hörselslinga ska �nnas i gemensamma utrymmen

�	 Ljuddämpning som ger en behaglig ljudmiljö
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8.1.12. Ventilationssystem

Funktioner som ventilationssystem ska ha:

�	 Ventilation ska styras med luftkvalitetsgivare i de gemensamma lokalerna

�	 Displayer med information om luftkvalitet ska �nnas

Temperaturen ska kunna regleras för varje lägenhet. Krävs det svalare luft när  
uteluften är 20° Celsius eller mer, krävs även installation av komfortkyla. 

8.1.13. Värmesystem

Funktioner som värmesystem ska ha:

�	 Värmen i varje lägenhet ska kunna styras och regleras på ett enkelt sätt

�	 Värmen i de gemensamma lokalerna ska kunna styras och regleras av personal 

�	 Displayer med information om temperatur ska �nnas tillgänglig

8.1.14. Digital infrastruktur

Digital infrastruktur är det som möjliggör användandet av digital teknik på vård- och 
omsorgsboende.

Den digitala teknik som används på vård- och omsorgsboende är:

�	 Mobilt arbetssätt 
Att personalen med mobil utrustning ska kunna koppla upp sig på olika ställen 
i boendet och utföra sitt arbete. De funktioner man vill komma åt är vanligtvis 
verksamhetssystem samt övriga interna system i kommunen.

�	 Trygghetsskapande teknik 
Digitala tjänster för avvikelsehantering, larm och positionering. Dessa tjänster kan 
både vara fastighetsmonterade samt kroppsburna.

�	 Internetbaserade aktiviteter 
Personal och boende ska tillsammans kunna bedriva aktivering/träning/underhåll-
ning med uppkopplad utrustning. 

�	 Uppkoppling i lägenhet 
Boende ska kunna koppla upp sig på internet för privat användning i sin lägenhet.

Vid nybyggnation behöver verksamheten omvärldsbevaka utifrån ovanstående 
områden, eftersom utvecklingen av välfärdsteknik går snabbt. Verksamheten behöver 
säkerställa att aktuell och ny teknik installeras. 

Vid nybyggnation behöver verksamheten göra en kartläggning och besvara frågorna 
VAD, VAR och N˜R.
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VAD 
Verksamheten behöver rangordna ovanstående användningsområden för att säker-
ställa att den viktigaste tekniken prioriteras vid hög belastning. Rekommendation av 
prioriteringsordning är;

1.	 Trygghetsskapande teknik

2.	 Mobilt arbetssätt

3.	 Internetbaserade aktiviteter

4.	 Uppkoppling i lägenhet

Kartlägg om alla ovanstående användningsområden kan hanteras tillfredsställande i 
samma nätverk eller om några av de internetbaserade användningsområdena behöver 
hanteras via mobilt nätverk samt �beruppkoppling, för att kunna garantera hög och 
säker uppkoppling. 

VAR 
Kartlägg var de ovanstående användningsområdena ska kunna användas i byggnaden, 
för att säkerställa att uppkopplingen tillgodoser de behov respektive användnings
område har. Nedan presenteras ett förslag.

Trygghetsskapande teknik 
I alla utrymmen i och utanför byggnaden där brukare kan vistas. Observera att den 
trygghetsskapande tekniken kan vara kroppsburen och måste därför tillförsäkras 
bra uppkoppling även i utomhusmiljön intill byggnaden.  

Mobilt arbetssätt 
I alla utrymmen i byggnaden där medarbetare behöver kunna arbeta mobilt såsom 
exempelvis kontor, brukares lägenhet samt allmänna utrymmen.

Internetbaserade aktiviteter 
Allmänna utrymmen

Uppkoppling i lägenhet 
Brukares lägenhet

N˜R 
Den teknik som �nns installerad ska ha god och säker uppkoppling. Däremot går det 
aldrig att säkerställa att det ska fungera 100 % under ett år. 

�	 Kartlägg hur stor del av året som tjänsterna behöver vara tillgängliga 

�	 Genomför en riskanalys för att identi�era hur verksamheten ska agera om upp-
kopplingen ligger nere

�	 Kartlägg vem som tar emot tekniska larm under dagtid samt helger och kvällar 
samt hur lång tid det bör ta innan felet kan åtgärdas.
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8.1.15. Lås- och larmsystem

Larmsystem för vård- och omsorgsboende ska utformas enligt aktuell välfärdsteknik. 

Funktioner som lås och larmsystem ska ha:

�	 Säker nyckelhantering och/eller behörighetshantering

�	 Loggning på individ vid öppning av dörrar, nyckelskåp och medicinskåp

�	 Samtliga dörrar som avgränsar brandceller ska automatisk stängas vid brandlarm

�	 Vid brandlarm ska samtliga dörrar och grindar automatiskt låsas upp 

�	 Installationen av larm för såväl brand, skalskydd och individ ska vara oberoende  
av extern kraftkälla och externt IT- nätverk (internet) under minst 60 timmar

8.1.16. Utrymme för teknikrum

Plats i byggnaden där kablage och IT-infrastruktur kan kopplas samman. Utrymmet 
ska vara låsbart. 

8.1.17. Krislägesberedskap

Funktioner som ska �nnas:

�	 Nödvattenanslutning

�	 Installationsmöjlighet för legionellasanering

�	 Elanslutning för nödkraftsaggregat

8.1.18. Avfallshantering

Inomhus ska sortering för följande sorteringsmöjligheter �nnas: plast, papper, bränn-
bara hushållssopor, komposterbart.

På varje avdelning �nns ett kylt soprum eller annan lösning för inkontinensskydd.

Utrymme för större lagring ska �nnas för: plast, papper, brännbara hushållssopor, 
komposterbart, kartong, glas, wellpapp, metall, batterier, deponi samt träpallar.

8.1.19. Övrigt

Parkering för både personal och besökare. Motorvärmare och elladdstolpar ska �nnas.  

8.1.20. Styrdokument att ta hänsyn till vid byggnation

Byggegenskap och vårdhygien, Svensk Förening för vårdhygien (SFVH) 2016-09-08

Handlingsplan för minskad klimatpåverkan, Vård- och äldreförvaltningen 2022
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V¯RD� OCH ˜LDREFÖRVALTNINGEN
Besöksadress: Ramnåsgatan 1 
Postadress: 501 80 Borås Stad

Hygienrutiner - stödmaterial till verksamheter utanför sjukvården, Västra Götalands-
regionen 2022 (vgr.se)

Tekniska anvisningar för storkök, Lokalförsörjningsförvaltningen 2019-05-13, 
reviderad 2021-06-29

Omsorgens färg � att färgsätta omsorgsboenden för äldre med demens, studie från 
Kungliga Tekniska Högskolan Arkitektur och Samhällsbyggnad. Anna Areskough 
2009

Viktiga styrdokument i Borås Stad och som gäller för byggnadsprocesser, �nns på 
www.boras.se/bobyggaochmiljo/kvalitetresultatochjamforelser/styrdokumentinombo-
byggaochmiljo

8.1.21. Referenser dygnsrytmbelysning

https://www.suntarbetsliv.se/forskning/fysisk-arbetsmiljo/som-natt-och-dag-ma-batt-
re-med-dygnsrytmljus/

https://chromaviso.com/sv/dygnsrytmljus/
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Bakgrund 

Demenssjukdom är en svår och krävande sjukdom både fysiskt och psykiskt och 
kräver en anpassad miljö både inom- och utomhus. Att få vara trygg och säker är 
viktigt för en person som har drabbats av demenssjukdom, därför är det av stor vikt 
hur inom- och utomhusmiljön är utformad. 

 

Så långt som möjligt bör vård- och omsorgsboenden byggas intill det ordinarie 
bostadsbeståndet för att möjliggöra för den boende att finnas kvar i ett sammanhang 
där man känner sig hemma. Tillgängligheten till samhällsservice och 
kommunikationer är viktig i placering av vård- och omsorgsboenden för att möjliggöra 
för anhöriga och närstående att kunna göra besök på boendet. 

  
Målet är att, genom fysiska förutsättningar i miljön och användning av välfärdsteknik 
på ett etiskt sätt, ge de boende möjlighet att leva så självständigt som möjligt trots 
demenssjukdom.  
 
Utformningen av miljön ska vara en vägledning för den boende genom att exempelvis 
kunna följa kontrastfärger inomhus och gångstråk utomhus för att hitta tillbaka till 
inomhusmiljön. Miljön ska stimulera sinnen genom syn, doft och smak och vara 
rogivande och trygg. Den ska ge förutsättningar för gemenskap och fysiskt aktivitet 
och även kännas hemlik och välkomnande för både boende och anhöriga. 
Utomhusmiljön ska vara lättillgänglig och kunna nyttjas av de boende på ett 
självständigt sätt. 
 
För att säkerställa hög kvalitet och trygghet för de boende är det avgörande att 
medarbetarna besitter relevant kompetens. Detta inkluderar kunskaper om 
demenssjukdom och palliativ vård, samt förmåga att kommunicera och samarbeta 
med både de boende och deras anhöriga. Det krävs kunskap inom etik samt förmåga 
att hantera medicinska och psykologiska utmaningar. 

 
Palliativ vård är en viktig del av äldreomsorgen och syftar till att ge den boende en så 
hög livskvalitet som möjligt, även vid svår sjukdom och i livets slutskede. Detta 
innefattar smärtlindring, symtomkontroll, psykosocialt och existentiellt stöd samt att 
respektera den boendes önskemål och integritet. En personcentrerad vård och 
omsorg är central för att tillgodose de boendes behov och önskemål på ett 
respektfullt och värdigt sätt. 
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Svar på framställan till Lokalförsörjningsnämnden om 
utredningsuppdrag gällande fiber på vård- och 
omsorgsboende 

Vård- och äldrenämndens beslut 

Vård- och äldrenämnden beslutar att inte gå vidare med en framställan till 
Lokalförsörjningsnämnden om att dra in fiber på Borås Stads befintliga vård- 
och omsorgsboenden utan ser att mobila lösningar är en fullgod lösning. 

Ärendet i sin helhet 

Den 11 juni beslutade Vård- och äldrenämnden att hos 
Lokalförsörjningsnämnden begära en utredning för att säkerställa digital 
infrastruktur för lägenhetsinnehavare på Borås Stads vård- och 
omsorgsboenden.  

Lokalförsörjningsnämnden har återkommit med en redovisning av lösningar 
och kostnader för att säkerställa digital infrastruktur. 
Lokalförsörjningsnämnden slår i sin redovisning fast att standarden för digitala 
lösningar på vård- och omsorgsboende i Borås Stad varierar. För att möta 
behovet av digital infrastruktur finns två lösningar, en fast lösning i form av 
fiberanslutning eller en mobil lösning i form av bredbandsmodem/router.  

Alternativet med fiberanslutning kräver en separat fiberinstallation till 
fastigheten samt till respektive lägenhet då det inte är möjligt att utnyttja Borås 
Stads befintliga stadsnät. För att göra en kostnadsbedömning av detta arbete 
skulle det krävas en utredning för varje specifik fastighet. Å andra sidan är en 
fast fiberinstallation en stabil lösning med hög kapacitet. Vid vård- och 
omsorgsboenden där Borås Stad förhyr lokaler är det fastighetsägaren som 
beslutar om fiberanslutning till fastigheten. Det skulle även innebära att Borås 
Stad gör en värdehöjande investering i en extern fastighet vilket riskerar inte 
komma Borås Stad till godo vid en eventuell uppsägning av hyresavtalet.  

Alternativet med en mobil lösning i form av bredbandsmodem/router är en 
täckningsberoende lösning. Lokalförsörjningsnämnden gör bedömningen att 
det i dagsläget finns en tillräckligt god täckning för de vård- och 
omsorgsboenden som inte har fiber indraget samt att utvecklingen inom 
området går snabbt framåt. En mobil lösning medför också en flexibilitet då det 
är möjligt att flytta bredbandsmodemet eller routern mellan olika rum eller 
lägenheter. Kostnaden för lägenhetsinnehavaren skiljer sig inte nämnvärt mellan 
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alternativen utan avgörs av vilken typ av tjänst som lägenhetsinnehavaren 
beställer. Det är upp till lägenhetsinnehavaren själv att välja leverantör av mobil 
tjänst samt att teckna avtal. Vid nybyggnation av vård- och omsorgsboende 
behöver lösningar för digital infrastruktur säkerställas genom fiberanslutning till 
fastigheten. Även då det finns fiberanslutning i lägenheten är det 
lägenhetsinnehavaren själv som beställer önskad tjänst av valfri leverantör samt 
tecknar avtal.   

Med hänvisning till ovanstående beslutar Vård- och äldrenämnden att inte gå 
vidare med en framställan till Lokalförsörjningsnämnden om att dra in fiber på 
Borås Stads befintliga vård- och omsorgsboenden utan ser att mobila lösningar 
är en fullgod lösning. 

Beslutsunderlag 

1. Svar från Lokalförsörjningsnämnden om utredning fiber vård- och 
omsorgsboende 

Samverkan 

Informeras vid FSG 2024-11-20 

Beslutet expedieras till 

1. Lokalförsörjningsnämnden 
 
 

 

Johan Wikander 
Ordförande 

Tina Isaksson 
Förvaltningschef 

 



1 
 

Dnr VAN 2024-001511.1.3.1 

Framställan om Utredning fiber/digital infrastruktur vård- och 
omsorgsboende  
 
Lokalförsörjningsnämnden har fått i uppdrag från Vård- och äldrenämnden att utreda 
lösningar och kostnader för att säkerställa en digital infrastruktur i vård- och 
äldreförvaltningens fastigheter.  

Standarden för digitala lösningar i vård- och omsorgsboenden i Borås stad varierar. I 
nybyggda egenägda fastigheter har varje lägenhet fiberanslutning, vilket innebär möjlighet 
för lägenhetsinnehavaren att teckna olika tjänster. I inhyrda fastigheter erbjuder respektive 
fastighetsägare olika typer av lösningar för bredband och TV. Äldre egenägda fastigheter har 
lösningar för TV men saknar fiberanslutning. 

Fasta och mobila lösningar 
För att säkerställa digital infrastruktur för boende i vård- och äldreförvaltningens fastigheter 
finns två typer av lösningar fasta (fiber) eller mobila bredbandslösningar. 

Fast lösning/fiber 
Det är inte möjligt att utnyttja Borås Stads stadsnät utan det krävs en separat fiberinstallation 
till fastigheten. Utöver det krävs en fiberanslutning till respektive lägenhet. 

Fast uppkoppling via fiber innebär att det i varje lägenhet finns möjlighet för innehavaren att 
ansluta sin egen utrustning till en så kallad mediabox. Denna tillhandahålls i dagsläget av 
fiberleverantören utan kostnad. Därefter beställer lägenhetsinnehavaren själv de tjänster 
som hen vill ha av valfri leverantör. En fast fiberinstallation är stabil och kapaciteten mycket 
hög.  

Kostnad för fast fiber kan delas upp i två kategorier: 

1. Kostnaden för framdragen fiber till själva fastigheten kan variera mycket beroende på 
fastighetens läge. Tills dags dato har kostnaden varierat mellan ca 10 000 kr och 
275 000 kr. 
 

2. Kostnad för framdragen fiber till respektive lägenhet uppskattas till ca 7 500 kr. 
Beroende på kostnadsnivå skrivs investeringen av på 3 – 5 år.  

I dagsläget är det 31 fastigheter där fiber inte är framdragen. För att kunna avgöra kostnad 
och tidsåtgång behöver en utredning göras på respektive fastighet.  

När det gäller inhyrda fastigheter är det fastighetsägaren som beslutar om själva 
genomförandet. Detta innebär att, vid genomförande, kommer Borås Stad att göra en 
investering i en extern fastighet. En investering som är värdehöjande för fastigheten men 
som inte kommer staden till godo vi en eventuell uppsägning av hyresavtalet. 

  



2 
 

Mobilt bredband 
En mobil lösning kräver ingen framdragning av fiber till fastigheten/lägenheten. 
Lägenhetsinnehavaren beställer tjänster från valfri leverantör som också tillhandahåller ett 
bredbandsmoden/router. En mobil lösning innebär att den kan flyttas mellan olika 
rum/lägenheter. Mobila lösningar är täckningsberoende och inte fullt så stabila som fasta 
installationer. Det är dock möjligt att förstärka signalen genom en extern antenn. 
Bedömningen i dagsläget är att tillräckligt god täckning finns för de fastigheter som inte har 
fiber indragen. 

Lägenhetsinnehavarens kostnad för tjänster via en mobil lösning skiljer sig inte nämnvärt 
från kostnaden vid en fast uppkoppling utan avgörs av vilken typ av tjänster som beställs.  

Sammanfattning 
En fiberlösning innebär kostnader för staden vilket en mobil bredbandslösning inte kommer 
att medföra. En fiberlösning kan också göra att staden gör investeringar i en extern fastighet 
där den inte kommer staden till godo vid en eventuell uppsägning av hyresavtalet. 

Oavsett lösning innebär det likvärdiga kostnader för hyresgästerna. En mobil 
bredbandslösning är mer flexibel då det är möjligt att flytta denna vid eventuell omflyttning av 
hyresgästen. Täckning för en mobil lösning bedöms som god. Utvecklingen går också 
mycket snabbt fram inom området.  

Med ovanstående som bakgrund kommer en mobil bredbandslösning vara mer 
kostnadseffektiv för staden, innebära likvärdiga kostnader för hyresgästerna och dessutom 
möjlig att genomföra utan tidsspill för utredningar och genomförande. 
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1 Inledning 

Borås Stad ska vara drivande och ledande inom miljö- och klimatområdet och vill genom det 
gemensamma miljö- och klimatarbete skapa hälsosamma livsmiljöer, ett rikt växt- och djurliv, ökad 
biologisk mångfald, god klimatanpassningsförmåga och god livskvalitet för boråsarna. 

Det här dokumentet innehåller handlingsplaner för Borås Stads miljö- och klimatstrategiska 
styrdokument: Miljöprogrammet, Energi- och klimatstrategin och Avfallsplanen. Handlingsplanerna är 
vägvisare för vad förvaltningen/bolaget ska arbeta med för att bidra till miljö- och klimatarbetet med 
utgångspunkt i ovan nämnda styrdokument. 
 
Denna handlingsplan revideras årligen, målen och åtgärderna kan sträcka sig över längre perioder. 

Borås Stads miljöarbete omfattar många olika områden. Endast de områden som berör Vård- och 
äldrenämnden är med i detta dokument. 

  

2 Miljöprogram 

Miljöprogrammet antogs utav Kommunfullmäktige i april 2023 och fastslår tre huvudområden för att 
nå ett miljömässigt hållbart Borås. Borås Stads verksamheter ska arbeta utifrån områdena Hållbar 
natur, Hållbart samhälle och Hållbar konsumtion och dess underliggande delområden. 

I miljöprogrammets kriterier framgår det att varje bolag och förvaltning som berörs ska arbeta efter 
åtaganden i det regionala åtgärdsprogrammet (Utmaningar för ett hållbart Västra Götaland). Det pågår 
mycket bra arbete för vår miljö i Västra Götaland, ändå bedöms det att de flesta miljömålen i länet inte 
nås till år 2030. Länsstyrelserna har därför fått i uppdrag av regeringen att ta fram regionala 
åtgärdsprogram för miljön för att förbättra förutsättningarna att nå miljömålen i länet. Som en del i 
miljöarbetet har kommunstyrelsen antagit 19 åtgärder i det regionala åtgärdsprogrammet, arbetet med 
dessa pågår till 2025. Åtgärderna är sorterade in under delområden i miljöprogrammet och markeras 
med en förklaringskod. Läs mer om åtgärderna på hallbartvgr.se, använd förklaringskoden för att hitta 
rätt åtgärd. 

2.1 Miljöprogrammets kriterier 

Gemensamma, grundläggande och obligatoriska kriterier för Borås Stads arbete med ekologiska 
hållbarhetsdimensionen. 

2.1.1 Miljöutbildning 

2.1.1.1 Samtliga anställda ska ha genomgått en miljöutbildning. 

Fördjupad beskrivning 
Samtliga anställda ska genomgå en miljöutbildning och 
uppdatera kunskapen vart 4:e år. 

Indikator Beskrivning 

Andel miljöutbildade anställda (%).  
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Åtgärd Status Startdatum Slutdatum 

Miljöutbildningen tas upp under 
medarbetarsamtalen. 

 Ej påbörjad 2025-01-01 2026-01-31 

Beskrivning 
Miljöutbildningen är med som en punkt under kompetensutveckling, under medarbetarsamtalen. 

2.1.1.2 Samtliga förtroendevalda ska ha genomgått en miljöutbildning. 

Fördjupad beskrivning 
Samtliga förtroendevalda ska genomgå en miljöutbildning och 
uppdatera kunskapen vart 4:e år. 

Indikator Beskrivning 

Andel miljöutbildade förtroendevalda (%).  

 

Åtgärd Status Startdatum Slutdatum 

Påminnelse till politiker  Ej påbörjad 2025-12-31 2025-12-31 

2.1.2 Miljöledningssystem 

2.1.2.1 Miljöledningssystem 

Fördjupad beskrivning 
Varje bolag och förvaltning ska ha ett certifierat miljöledningssystem eller uppfylla 
kriterierna för ett certifierat miljöledningssystem. 

Indikator Beskrivning 

Har förvaltningen eller bolaget ett certifierat 
miljöledningssystem eller uppfyller kriterierna för ett 
certifierat miljöledningssystem? 

 

 

Åtgärd Status Startdatum Slutdatum 

Påbörja arbete med att ta fram ett 
miljöledningssystem. 

 Pågående 2024-01-01 2025-12-31 

2.2 Hållbar konsumtion 

Hållbar konsumtion är ett huvudområde och innehåller delområdena: giftfri upphandling, livsmedel, 
cirkulära flöden, kommunikation.  
Varor och tjänster påverkar vår miljö under hela livscykeln genom tillverkning, användning, underhåll, 
återbruk, återvinning, avfallshantering och transporter i alla led. 

2.2.1 Livsmedel 

Borås Stads alla verksamheter ska vid inköp verka för att öka andelen hållbart producerade 
livsmedel. Borås Stads alla verksamheter ska verka för att andelen ekologiska livsmedel ska 
motsvara nationella inköpsmål för ekologiska livsmedel. 
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Matavfall däremot, det vill säga oätliga delar av mat såsom skal och kärnor, ska vi samla in separat och 
nyttiggöra som en resurs till växtnäring och energiproduktion, till exempel biogas. 

4.1.1 Matsvinnet ska minska till 35g/portion i kommunens verksamheter. 

Fördjupad beskrivning 
Målet finns även inom Klimatlöfte 21 inom klimat 2030 för 2024-2026. Löftet innebär att kommunen 
mäter matsvinnet med ett uppsatt mål på max 35 g/portion i genomsnitt för skola och förskola, och ett 
mål på max 100 g/portion för äldreomsorgen. 

Indikator 

Matsvinn i gram per portion 

Beskrivning 
Beräkning sker enligt Livsmedelsverkets modell, "Nationell mätmetod för matsvinn i offentliga kök". 

 

Åtgärd Status 
Startdat
um 

Slutdat
um 

Fortsätta mätning  och uppföljning  Ej påbörjad 2025-
01-01 

2025-
12-31 

Beskrivning 
Alla enheter ska fortsätta att mäta matsvinnet enligt de gällande rutiner och checklistor som finns kring 
mätning av matsvinn. Mätningarna följs upp för att stämma av att matsvinnet fortsätter att minska. 

4.2 Konsumera hållbart 

För att inte äventyra kommande generationers behov måste vi se över vårt konsumtionsmönster. Allra 
störst effekt har undvikande av nyinköp. Om nyinköp ändå måste göras ska man sträva efter att köpa 
något återbrukat eller något där materialet kommer från ett cirkulärt flöde. Livslängd och hållbarhet på 
det som ska köpas in måste vara en tungt vägande faktor. 
 
I kommunens verksamheter finns till exempel stor potential att se över behovet och minska 
konsumtionen av engångsartiklar. I de fall där det är möjligt kan engångsartiklar ersättas med 
flergångsartiklar. 
 
Arbetskläder behövs i många av kommunens verksamheter. Genom att i första hand laga och reparera 
arbetskläder som fortfarande är i funktionsdugligt skick kan plaggets livslängd öka. 
 
Både textil och elektronik är utpekat i den nationella avfallsplanen som avfallsströmmar viktiga att 
minimera. Gentemot våra invånare kan vi verka för ett förändrat konsumtionsmönster och samverka 
med lokala aktörer och näringslivet för att stimulera nya affärsmodeller där hyra, byta, låna och 
uppdatera produkter är i fokus. 

4.2.1 Livslängden på arbetskläder i kommunens verksamheter ska öka 
jämfört med år 2022. 

Fördjupad beskrivning 
Målet finns även som Klimatlöfte 24 inom klimat 2030 för 2024-2026 Vi möjliggör cirkulära 
arbetskläder: Löftet innebär att kommunen undersöker hur vi kan arbeta med cirkulära flöden i minst 
50% av kommunens verksamheter som använder arbetskläder. Samt genomför minst en ny åtgärd per 
år för att förlänga livet och skapa möjligheter till cirkulära flöden. Exempel på åtgärder kan vara att: 
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köpa arbetskläder av god kvalitet som lätt kan lagas/justeras, minska antal modeller/färger, ta bort eller 
använda flexibla loggor, nyttja reparationstjänster, skapa möjligheter för återbruk intern eller externt. 

Indikator 

Mängd inköpta arbetskläder per anställd 

Beskrivning 
Metod för mätning är inte helt klar, ska arbetas fram. 

Nämndens beskrivning 
Vård- och äldrenämnden har en ny leverantör för tvättservice av arbetskläder. I uppstarten med den nya 
leverantören har det krävts ett särskilt stort inköp av kläder för att skicka iväg tvätt och samtidigt ha 
tillräckligt många rena ombyten. 

 

Åtgärd Status 
Startdat
um 

Slutdat
um 

Vid upphandlingar efterfråga bra kvalitet 
på arbetskläder, samt tjänst att laga 
plagg. 

 Ej påbörjad 2025-
01-01 

2025-
12-31 

Beskrivning 
Vid upphandlingar efterfråga bra kvalitet på arbetskläder, samt tjänst att laga plagg. På så vis blir 
livslängden längre på varje plagg. 

Ytterligare informera alla enheter om att 
använda upphandlad tjänst för lagning 
av arbetskläder. 

 Ej påbörjad 2025-
01-01 

2025-
12-31 

Beskrivning 
Ytterligare informera alla enheter om att använda upphandlad tjänst för lagning av arbetskläder. Det kan 
finnas risk att medarbetare missar eller inte känner till att det ingår i avtalet med leverantören. 

4.2.2 Konsumtionen av engångsprodukter i kommunens verksamheter ska 
minska jämfört med år 2022 

Indikator 

Antal inköpta engångsartiklar per år i kommunens verksamheter 

Beskrivning 
Med engångsprodukter avses produkter som är avsedda att användas vid ett tillfälle för att sedan 
kasseras, exempelvis engångshandskar, förkläden, pappershanddukar och engångsmuggar. Beräkning 
sker enligt modell som Borås Stad själv arbetat fram. Metod för mätning är inte helt klar, ska arbetas fram. 

 

Åtgärd Status Startdat
um 

Slutdat
um 

Fortsatt arbete med arbetssätt och 
mätmetoder från projektet No Time 2 
Waste (NT2W) 

 Ej påbörjad 2023-
01-01 

2026-
12-31 

Beskrivning 
Mätmetoder och arbetssätt som tas fram i projektet med Högskolan i Borås, No Time 2 Waste (NT2W), 
fortsätter. När projektet är slut övergår arbetet från projektform till arbete i ordinarie verksamhet. 
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Sammanträdestider 2025 

Vård- och äldrenämndens beslut 

Vård- och äldrenämnden beslutar att fastställa sammanträdestider för 2025. 

Ärendet i sin helhet 

Vård- och äldrenämndens sammanträden börjar klockan 18:00 med undantag 
för sammanträden den 28 januari och 10 juni då nämndsammanträdet startar 
klockan 16:00. Varje sammanträde är öppet för allmänheten och inleds med 
allmänhetens frågestund. Nämndens sammanträden föregås av ett förmöte. 
Tidpunkt för förmöte framgår av respektive kallelse.  

Förslaget om sammanträdestider har behandlats på ett presidiemöte under 
hösten 2024, där nämndens presidium godkände att förslaget togs vidare för 
beslut av nämnden.  

Datum för sammanträden 2025: 

28 januari 

24 februari 

24 mars 

29 april 

13 maj 

10 juni 

25 augusti 

30 september 

28 oktober 

18 november 

16 december 

Samverkan 

Informeras vid FSG 2024-11-20 

Beslutet expedieras till 

1. Kommunstyrelsen 
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Anmälningsärenden 2024-11-26 

Vård- och äldrenämndens beslut 

Redovisade anmälningsärenden läggs till handlingarna.  

Anmälningsärenden 

1. Protokoll lokalt pensionärsråd Vård- och äldrenämnden 2024-09-04 

2. Beslut från Justitieombudsmannen 
Dnr 2024-00286 

3. Protokoll styrelsemöte Mediapoolen AB 2024-11-04 
Dnr 2024-00135 

4. Kammarrätten meddelar prövningstillstånd samt bestämmer att 
förvaltningsrättens dom i mål nr 914-24 tillsvidare inte ska gälla, 2024-
10-24 
Kammarrätten Mål nr 3202-24 

5. Kammarrätten meddelar prövningstillstånd samt bestämmer att 
förvaltningsrättens dom i mål nr 2986-24 tillsvidare inte ska gälla, 2024-
11-07 
Kammarrätten Mål nr 3478-24 

6. Kammarrätten meddelar prövningstillstånd samt bestämmer att 
förvaltningsrättens dom i mål nr 2987-24 tillsvidare inte ska gälla, 2024-
11-07 
Kammarrätten Mål nr 3479-24 
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Delegationsbeslut 2024-11-26 

Vård- och äldrenämndens beslut 

Redovisade delegationsbeslut läggs till handlingarna.  

Delegationsbeslut 

1. Delegationslista Myndighet 

2. Delegationslista Myndighet under 65 år 

3. Delegationslista Bostadsanpassning 

4. Delegationsbeslut omdaning vård- och omsorgsboende Margaretagatan 
9 
Dnr 2024-00278 

5. Delegationsbeslut inflyttningsstopp Sörmarksgatan 201-205 
Dnr 2024-00280 

6. Delegationsbeslut utökning av ytor adress Stora vägen 31 
Dnr 2023-00082 

7. Överklagan av dom från Förvaltningsrätten och yrkan om 
prövningstillstånd samt inhibition av beslut, 2024-10-15 
Förvaltningsrätten Mål nr 914-24 

8. Överklagan av dom från Förvaltningsrätten och yrkan om 
prövningstillstånd samt inhibition av beslut, 2024-11-06 
Förvaltningsrätten Mål nr 2986-24 

9. Överklagan av dom från Förvaltningsrätten och yrkan om 
prövningstillstånd samt inhibition av beslut, 2024-11-06 
Förvaltningsrätten Mål nr 2987-24 

10. Utredning enligt lex Sarah 
Dnr 2024-00153 

11. Utredning enligt lex Sarah 
Dnr 2024-00233 
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