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Budget 2026 - Planeringsunderlag

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och idldrenimnden beslutar att godkdnna upprittad Budget 2026 —
Planeringsunderlag, Vard- och dldrenimnden.

Arendet i sin helhet

Kommunstyrelsen beslutade den 16 juni 2025 om ekonomiska ramar f6r 2020.

Vird- och ildrenimnden har tagit fram ett forslag till taxa for vard- och omsorg
om ildre och personer med funktionsnedsittning f6r 6verlimnande till
Kommunfullmiktige for faststillande.

Vird- och ildreforvaltningen ska ge en jamlik, jamstélld och likvardig vard och
omsorg. Med individen i fokus arbetar vi med halsofrimjande, férebyggande
och trygghetsskapande insatser. Vi ger vard och omsorg utifran den enskildes
behov, utan att ta ifran individen det egna ansvaret. For att moéta framtidens
utmaningar ligger vi i framkant och tar till oss ny utveckling.

Ar 2026 har Vird- och dldrenimnden fitt 6kad budgetram pa 53 miljoner
kronor (mnkr). Den 6kade ramen bestir av upprikning avseende volymer,
kompensation f6r 6kade 16ne- och driftskostnader. Kompensation for 6kade
hyreskostnader som 6kar i storre omfattning dn Gvriga driftkostnader har
aviserats tillkomma till hésten. Anslaget har dven minskats med anledning av att
personalkostnadspaslaget (PO-paslag) minskar med 0,73% enligt
uppskattningar fran Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Upprikningen
avseende l6ne- och driftkostnader sker utifran ett vigt snitt av de budgeterade
kostnaderna 1 forhallande till tilldelat kommunbidrag. Statsbidrag uppskattas
minska med 10,5 mnkr.

Prognosen for Boras Stad ir att antalet dldre 6kar. Fér nimnden ar det av stor
vikt att bevaka forindringen av antalet invanare 6ver 80 ar, da det oftast 4r dar
intradet till vard- och omsorgsbehov uppstar. Mellan 2023 och 2028 forvintas
de som ir 80 ar och édldre 6ka med 16,2 procent. Nimnden stir dirmed infor
stora utmaningar med att mota det 6kade behovet av kommande insatser.
Utmaningen bestar inte enbart av att bygga ut omsorgen med platser for att
mota den enskildes behov, utan aven att bemanna verksamheten di den
arbetsfora befolkningen inte 6kar i samma utstrickning som den aldre.
Situationen ar komplex och behover métas pa manga olika sitt. Férindrade
arbetssitt och utveckling av digitala tjanster ar ndgra av delarna.

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Inf6r 2026 beridknas de utférda timmarna inom hemtjansten 6ka med anledning
av befolkningsprognosen. Pa vard- och omsorgsboendena vintas den totala
beliggningen minska med anledning av det planerade renoveringsarbetet pa
vird- och omsorgsboende Ostetlinggatan 4. Renoveringsarbetet ir tinkt att
pabotjas under hosten 2025 och vara klart i maj 2026. Darmed star 20 platser,
eller ligenheter, tomma under renoveringsperioden och tar darfor inte 1 ansprak
de ekonomiska resurser som omsorgsinsatserna behover. Beliggningen pa
korttid uppskattas ocksd vara nagot ligre under 2026.

Budgeten innehaller ocksa satsningar pa férnyad bilpark, uppfraschning av
lokaler for vird- och dldreboenden, ett antal nya tjdnster/funktioner samt
tillsattning av fler enhetschefer for att komma nirmare malet om maximalt 30
medarbetare per chef.

Beslutsunderlag
1. Budget 2026 — Planeringsunderlag, Vard- och édldrenimnden
2. Taxa f6r vard och omsorg av ildre och personer med

funktionsnedsittning 2026

Samverkan
1. MBL §19 2025-08-13

2. MBL {11 2025-08-20

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen

Johan Wikander
Ordférande

Tina Isaksson
Forvaltningschef
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1 Inledning

Inf6r budgetaret 2026 star Vard- och dldrenimnden infor stora utmaningar kopplat till en kraftigt
vixande andel dldre i Boras, kompetensforsorjning samt implementeringen av nya lagkrav. Enligt
prognoser 6kar andelen personer 6ver 80 ar med 6ver 16 % till 2028, medan 6kningen i den arbetsféra
befolkningen férvintas bli marginell. Det stiller krav pa effektivare arbetssitt, férebyggande insatser
och 6kad anvindning av digital teknik.

For att mota framtidens behov fokuserar nimnden pa att stirka det forebyggande arbetet och frimja
sjalvstindighet hos dldre. Ett sarskilt fokus liggs pa att motverka fallolyckor och ofrivillig ensamhet.

Det férebyggande arbetet forstirks genom pilotprojekt med férebyggande team, dir samverkan med
primarvarden och socialtjinsten syftar till att forhindra skérhet och skjuta upp behovet av insatser.

Inférandet av en ny socialtjanstlag 1 juli 2025 medf6r en omfattande omstallning. Lagen betonar
férebyggande insatser, forenklade processer och stirkt individfokus. Ett socialtjinstdataregister infors
fran 2020, vilket stiller krav pa systematisk uppfoljning och informationshantering. Namnden planerar
ocksa for lagandringar som stirker anhorigstod och infor ratt till fast omsorgskontakt dven for
brukarna pa vard- och omsorgsboende.

Digitalisering och vilfirdsteknik dr centrala delar i omstillningen. Under 2026 infors digitala
likemedelsautomater brett i ordindrt boende. Automatisering av ansokningar (t.ex. trygghetslarm)
utvecklas vidare. Al-16sningar for dokumentation, dataanalys och digitala assistenter dr under
utforskning och forvintas bidra till battre resursanviandning. Anvindningen av digital tillsyn pa natten
och stod till dldre 1 digitala ink6p utvecklas for att stirka sjilvstindighet och minska behovet av
medarbetare.

Kompetensforsorjning ar ett fortsatt prioriterat omrade. Fokus ligger pa att behélla och vidareutveckla
befintliga medarbetare, da rekryteringsprognoser visar att det inte kommer att finnas tillrickligt med ny
personal att rekrytera. Satsningar gors pa utbildningar 1 socialritt, sprak, vardagsrehabilitering och
psykisk ohilsa. Introduktion, sprakutveckling och praktikplatser stirks genom samarbete med
utbildningsanordnare. Namnden arbetar dven for att forbattra chefers organisatoriska forutsattningar
och minska antalet medarbetare per chef for att forbittra arbetsmiljé och minska sjukfranvaro.

Nimnden planerar vidare utbyggnad av vard- och omsorgsboenden. Efter att Kristinegrind 6ppnade
2025 med 73 platset, planeras ytterligare boenden till 2028 och 2030/2031. Denna satsning ar
nédvandig for att mota prognosticerade behov av ytterligare 177 boendeplatser fram till 2034.

Informationssikerhet ar ett vixande ansvar. I och med inférandet av den nya cybersikerhetslagen
behover nimnden forstirka sitt arbete med ledningssystem, riskanalyser och kompetenshéjande
insatser inom informationssakerhet.

Klimat- och miljoperspektivet ir integrerat i nimndens arbete. Projekt pagar for att minska matsvinn
och anviandningen av engangsmaterial, samt minska koldioxidutslipp fran transporter genom eldrivna
mopedbilar, GPS-6vervakning av bilpark och firre hembes6k tack vare digital teknik.

Sammantaget priglas nimndens inriktning av omstillning till en mer proaktiv, digital och resurseffektiv
vard- och omsorgsverksamhet. Genom att stirka det forebyggande arbetet, modernisera
arbetsformerna och satsa pa kompetensutveckling skapas forutsittningar for att mota det vixande
behovet hos Boris aldrande befolkning — med bibehiéllen kvalitet, trygghet och virdighet f6r individen.
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2 Mojligheter, utmaningar och risker - Omvarldsanalys

Befolkningsprognos och insatsbehov

Befolkningsprognosen for Boras stad visar pa en 6kande andel av den dldre befolkningen. Gron linje
nedan visar att befolkningen i aldersintervallet 80+ férvintas 6ka med 16,2% till ar 2028 fran 2023 ar
och framat. I planeringsunderlaget 2025 var motsvarande siffra 15,5%, vilket betyder en 6kning utifrin

endast ett ars uppdaterad befolkningsprognos. Differensen grundar sig pa utfallet av befolkningen ar
2024.

Nimnden star dirmed inf6r stora utmaningar med att méta det 6kade behovet av kommande insatser.
Utmaningen bestar inte enbart av att bygga ut omsorgen med platser for att méta den enskildes behov,
utan dven att bemanna verksamheten. Samtidigt som den dldre befolkningen med kommande behov
okar kraftigt sa okar inte den arbetsféra befolkningen i samma utstrickning. Den arbetsfora dldern 20-
65 aringarna (gul linje) vintas under samma period 6ka med mindre dn 1,1%. Det dr ddrmed dven av
stor vikt att fortsitta utveckla det forebyggande arbetet, sa att intrddet till omsorgen kan férskjutas och
att stadens invanare har bittre forutsittningar att klara sig sjalva 1 storre utstrickning. Det ar dven av
lika stor vikt, om inte storre, att se Over kompetensforsorjningen och hitta nya arbetssitt, bland annat
genom att nyttja den s kallade vilfirdstekniken, ddr teknik kan ersitta arbetsmoment som idag utfors
av medarbetare.

Befolkningsprognos Boras Stad
- procentuell fordndring 2023-2033
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Prognosen visar pa en stadig 6kning av 80-84 dringar, samt 85-89 dringar under de kommande aren. De
aldersgrupper som minskar, 70-74 samt 75-79 aringarna, har mindre paverkan pa nimndens ekonomi
och verksamhet.
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Befolkningsprognos Boras Stad
- Data fran 2025
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Antal individer 1 Borés stad kan ses i tabellen ovan. Dar aldersintervallen 80-84 ar (gra linje) foérvantas
bli 676 individer fler jimfort med 2023. En snarlik trend ses i aldersintervallet 85-89 ar (gul linje) med
427 fler individer.

Vird- och ildrenimndens behovsprognos 2024-2034 visar att det fram till 2034 behéver tillskapas
ytterligare 177 platser pa vard- och omsorgsboende. Namnden har sedan tidigare gett i uppdrag till
Lokalforsorjningsnamnden att utka antalet vard- och omsorgsboenden. I borjan av 2025 stod
Kristinegrand klart med totalt 73 nya platser som férvintas vara fullbelagt under hésten 2025.
Nimnden har limnat in en framstallan om ytterligare ett boende med 70-90 platser £6r inflyttning 2028
och ett boende 2030/2031. I lokalbehovsplanen finns yttetligare ett boende med f6r att ocksa kunna
ersitta boenden som generellt inte haller mattet av fysisk tillgdnglighet, god arbetsmilj6é och ekonomisk
héllbarhet.

Kompetensfoérsorjning

Den demografiska utvecklingen och omstillningen till nara och mer avancerad vard i kommunal regi
stiller stora krav pa vilfarden, sirskilt inom dldreomsorgen. Okad efterfragan pa insatser, brist pa
medarbetare och férindrade kompetenskrav bidrar till en komplex kompetensférsérjningssituation. For
att mota dessa utmaningar behéver nimnden stirka sin attraktivitet som arbetsgivare och arbeta for ett
hallbart arbetsliv, dir medarbetare och chefer bade vill stanna kvar och fiar mojlighet att anvinda sin
kompetens fullt ut — med ritt kunskap, férutsittningar och engagemang.

Utifran den demografiska utvecklingen har en rekryteringsprognos tagits fram. Den baseras pa 6kade
behov kopplade till befolkningsférindringar, férvintade pensionsavgangar samt genomsnittlig
personalomsittning enligt senaste tillgingliga data:
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Rekryteringsprognos Boras Stad,
2023 - 2031

Arbetsterapeut 77
1 Behov av antal
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Redan idag visar det sig att nimnden star infor stora utmaningar att mota det 6kade behovet av
medarbetare och tjanster. Da det inte kommer att finnas tillrickligt manga medarbetare att rekrytera,
behover fokus i hdgre grad riktas mot att behalla och utveckla befintliga medarbetare samt att stilla om
arbetssitt. Detta innebdr bland annat att digitala 16sningar behover inforas och skalas upp for att frigora
tid och resurser. Arbetsorganisationen behover ses over, inklusive arbetstidens forliggning och
fordelning av arbetsuppgifter. Arbetsmiljoarbetet maste prioriteras for att skapa hallbara och attraktiva
arbetsplatser med lag personalomsittning. Utbildnings- och kompetensinsatser behover stirkas sa att
medarbetarna kan méta framtidens krav. Samarbetet med utbildningsanordnare ska fordjupas for att
sikerstilla att utbildningsutbudet matchar verksamhetens behov — exempelvis genom fler
praktikplatser, yrkesintroduktioner och riktade utbildningar.

Ett helhetsgrepp om kompetensférsorjningen kriver langsiktig planering, tydliga prioriteringar och
samverkan bade inom kommunen och med externa aktorer.

Infor avtalsrorelsen 2025 har flera 6verenskommelser triffats som paverkar framtida 16neavtal med
littare forandringar 1 nagot avtal frain 2026 och mer omfattande férindringar fran 2027 och 2028.
Nimnden f6ljer arbetet for att se hur detta framét paverkar chefernas arbete med 16nesittningar och
l6neéversyn.

Omstillning av socialtjansten

Den nya socialtjanstlagen trader i kraft 1 juli 2025 och syftar till att géra socialtjansten mer
torebygeande, tillginglig, jamlik och jaimstilld samt kunskapsbaserad. Den nya socialtjanstlagen ger
kommunerna moijlighet att ge fler insatser utan féregaende behovsprévning. En annan del 1
omstillningen ér att socialtjdnsten ska vara mer kunskapsbaserad och av god kvalitet, med krav pa
systematisk och 16pande uppfoljning. For att frimja en sadan utveckling inférs fran 1 januari 2026 ett
socialtjdnstdataregister. Bestimmelsen i lagen om kommunernas skyldighet att limna uppgifter till
registret fOreslds trida i kraft ett ar senare.

Nimnden behover tillsammans med 6vriga nimnder i sociala klustret fortsitta arbetet med
omstillningen av socialtjansten i Boras Stad. Det behover dven ske i samverkan med nimnderna i
bildningsklustret, Fritids- och folkhilsonimnden och Samhillsbyggnadsnimnden.

Infdr den nya socialtjanstlagens ikrafttridande har kommunerna genomfort en lokal liges- och
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behovsanalys. Den har genomforts utifran en gemensam modell och dterredovisats till Socialstyrelsen,
som 1 sin tur gor en samlad analys av ligesbilderna och rapporterar till regeringen. Den lokala lages-
och behovsanalysen for Boras Stad har fardigstillts under varen 2025. Rapporten innehaller
rekommendationer for olika nivaer; staden, nimnderna 1 sociala klustret och varje enskild nimnd. Vard-
och ildrenimnden rekommenderas att an mer utveckla samverkan mellan nimndens férebyggande
verksamheter och myndighetsutévning for att minska behovet av behovsprévade insatser. Det finns
dven en rekommendation om att utveckla samverkan med den regionfinansierade primarvarden och
6ka ndrvaron pa vardcentraler i syfte att lotsa invanare till ritt frimjande och férebyggande
verksamheter samt informera om vilka insatser som finns inom socialtjansten. For att stimulera
kommunernas omstallning har regeringen aviserat om statsbidrag under perioden 2025-2028.

Cybersikerhetslag

Under 2025 f6érvintas den nya cybersikerhetslagen trida i kraft. Lagen innebdr att Sverige inforlivar
kraven 1 EUs NIS2-direktiv (Network and Information Systems) i svensk lag. Hilso- och sjukvarden
omfattas redan av regelverket NIS. Det nya direktivet och kommande lag innebar att samtliga
verksamheter i en kommun kommer att omfattas, vilket medfor att en del av arbetet for att uppfylla
lagkraven behover goras gemensamt £6r staden. Forindringen medfor att nimnden behéver intensifiera
arbetet med informationssakerhet och ledningssystemet for det. En analys av lagkraven har gjorts pa en
stadensovergripande niva och det finns atgirder som alla nimnder behover genomfora nar det giller
informationssikerhet.

Anvindning av vilfirdsteknik och Al (artificiell intelligens)

I mars 2024 inférdes en ny bestimmelse 1 socialtjanstlagen om anvandning av digital teknik i
dldreomsorgen. I april 2025 presenterades en ny utredning till regeringen om forutsattningar for
anvindning av digital teknik inom andra omraden. Utredningen har kartlagt och analyserat vid vilka
insatser enligt socialtjinstlagen och LSS (Lagen om stdd och service) digital teknik kan anvindas och
foreslar att digital teknik ska kunna anvindas vid alla insatser utifran dessa lagar. Utredningen har dven
tittat pa forslag till reglering for att personer med nedsatt beslutsférmaga ska kunna fa ta del av insatser
som utférs med digital teknik pa lika villkor som andra. Forslaget ér ett klargérande kring hur den
enskildes vilja ska utredas och att om det inte finns nagot som framkommit i utredningen som visar pa
att den enskilde motsitter sig anvindning av digital teknik sa far den anvindas och den
personuppgiftsbehandlingen ar tilliten. Utredaren foreslar inte nagra regler for vem som ska utreda den
enskildes vilja.

Al ir verktyg for att kunna méta framtidens behov av vard och omsorg samtidigt som det dven finns
juridiska och etiska utmaningar med Al inom socialtjansten respektive halso- och sjukvarden.
Anvindningen av Al inom dessa verksamhetsomraden ar fortfarande i utforskande fas och det finns
behov av erfarenhetsutbyte mellan kommuner, juridiska klargbranden och kompetenshéjande insatser.
Nimnden behover ta del av den utveckling som sker samt samverka med andra kommuner och 6vriga
nimnder 1 Borés Stad for att dra nytta av de tjanster som blir tillgingliga pa marknaden. Al kan
anvandas 1 digitala assistenter (generativ Al) for att dokumentera eller férenkla s6kning efter rutiner.
Den kan ocksa vara integrerad 1 befintliga I'T-tjanster eller i analys av data. Al st6d i analys av data
skulle kunna anvindas for granskningar eller for att forutse framtida behov av vard- och omsorg,.

Forstiarkt anhorigstéd

Den 1 januari 2026 foreslas en dndring i Socialtjdnstlagen som innebir ett forstarkt stod till anhoriga.
Forindringen innebdr att nimnden ska erbjuda information, vigledning och annat stéd till den som
vardar en anhorig. Namnden ska ocksa erbjuda anhorigkontakt.

Fast omsorgskontakt pa vard- och omsorgsboende

Det finns forslag som innebir att dven den som bor pa vard- och omsorgsboende ska ha en lagstadgad
ritt att fa en fast omsorgskontakt och forslaget foreslas trida i kraft den 1 juli 2026. Omsorgskontakten
ska stirka kontinuitet och trygghet samt tillgodose behov av individanpassad omsorg och samordning.

Inom hemtjinsten finns redan en lagstadgad ritt till sidan kontakt, men inte f6r dem som flyttar in 1 ett
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vard- och omsorgsboende.

3 Namndens uppdrag och ansvar

3.1 Namndens grunduppdrag

Nimndens grundliggande uppdrag utgors av lagar, foreskrifter, nationella och kommunala styrande
dokument.

Vird- och ildrenimnden ansvarar f6r kommunens uppgifter inom socialtjansten vad avser omsorg om
personer 6ver 18 ar med fysisk funktionsnedsattning, somatisk sjukdom eller kognitiv svikt som har
behov av insats 1 form av hemtjinst, vard- och omsorgsboende, korttidsplats, dagverksamhet,
trygghetslarm och anhérigstod. Insatserna som beviljas ska vara av god kvalitet och den nationella
virdegrunden for dldre ska genomsyra alla verksamheter.

Vird- och ildrenimnden ansvarar f6r den kommunala hilso- och sjukvarden inom sitt
verksamhetsomrade. En god vard ska kunna ges 6verallt dir det bedrivs hilso- och
sjukvardsverksamhet, savil i ordinirt boende som pa vard- och omsorgsboende. Alla medborgare med
hilso- och sjukvardsinsatser frin kommunen ska ges en sammanhingande, jamlik och tillginglig hilso-
och sjukvard med hog patientsikerhet.

I nimndens uppgifter ingar férebyggande hilsoarbete for dldre. Vard- och dldrenimnden ansvarar f6r
bistandsbedomt anhorigstdd till nimndens malgrupp, men ocksa £6r anhérigstéd utan behovspréovning
1 Boris Stad vilket dven omfattar barn och unga under 18 ar.

Nimnden ansvarar for handliggning av bostadsanpassningsbidrag oavsett alder.

Nimnden ansvarar, med undantag f6r de uppgifter som avilar kommunstyrelsen, for kost, lokalvard
och vaktmasteriorganisationen inom sitt verksamhetsomrade.

Det ska finnas medarbetare med limplig utbildning och erfarenhet. Kvaliteten i verksamheten ska
systematiskt och fortlépande sikras.

Kommunens huvudmannaskap giller oavsett om omsorgen drivs i kommunens egen regi eller om den
overlimnats till privat utférare.

3.1.1 Sa har genomfér namnden sitt grunduppdrag under kommande ar

Vird- och idldrenimndens grunduppdrag genomférs med utgangspunkt i individuellt beddmda behov
av vard och omsorg och den enskildes 6nskemal. Insatser som ges ska vara av god kvalitet och starka
den enskildes mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv. Vard och omsorg ska ges utifran ett
personcentrerat férhallningssitt med den enskildes behov i centrum. Omsorg om dldre ska inriktas pa
att dldre personer far leva ett vardigt liv och kdnna vilbefinnande (virdegrund).

Vird- och ildrenimnden ér en vard- och omsorgsgivare, vilket innebir att nimnden har ett
ledningssystem som systematiskt och fortlopande sikrar och utvecklar verksamhetens kvalitet.
Ledningssystemet anvinds for att planera, leda, kontrollera samt f6lja upp och utvirdera verksamheten.
Uppfoljning och utvirdering ska forbattra verksamhetens kvalitet.

Av socialtjanstlagen framgar att kommunen ska planera sina insatser for dldre och i planeringen
samverka med regionen samt andra samhillsorgan och organisationer. Nimnden tar sedan nagra ar
tillbaka fram behovsprognoser som ligger till grund f6r nimndens arbete med kompetensférsorjning,
budget samt lokalbehovsplanering. Namnden har under 2024 reviderat sin behovsprognos och den
kommer att féljas upp under 2026.

Den demografiska utvecklingen i kombination med svarigheter att bemanna verksamheten med ritt
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kompetens innebar att nimnden behoéver se Gver de insatser som ges och arbetssitten i verksamheten.
Det handlar om att utveckla verksamheten med hjilp av digital teknik och att differentiera
arbetsuppgifter sa att medarbetarnas kompetens anvinds ritt utifran vad som ska utféras. Det handlar
ocksa om att arbeta systematiskt med riskférebyggande vardatgirder och att 1 utférande av insatser utga
fran ett hilsofrimjande, foérebyggande och rehabiliterande férhallningssatt.

Under 2024 och 2025 har anvindning av digitala likemedelsgivare i ordinirt boende testats. Ett
breddinférande planeras under hésten 2025 for att genomféras varen 2026. Ett inforande av mobila
trygghetslarm i ordinirt boende kommer att ske under 2026. Nimnden har under 2025 fokuserat pa ett
forindrat arbetssitt vad galler ink6p 1 hemtjansten. Avtalet med Stora Coop 16per ut under hésten och
utgangspunkten dr att nimnden inte ska upphandla en specifik leverantor. Det ger den enskilde
mojlighet att sjilv vilja butik.

Den forsta automatiserade processen lanserades under 2024. Bordsare kan via en digital tjdnst pa
boras.se ansoka om trygghetslarm. En automatiserad process tar sedan vid dir ansékan och
beslutsfattande sker helt automatiserat. Under 2026 kommer arbetet med att automatisera processer
eller enskilda aktiviteter i dessa att fortsitta.

Innan beslut om verksamhetsutveckling med digital teknik gbrs en nyttoanalys. I nyttoanalysen
identifieras inte bara nyttor. Den visar ocksa pa vilket sitt arbetssitt behover forandras for att den
digitala tekniken ska fa avsedd effekt. En nyttoanalys omfattar bade ekonomiska berikningar och en
bedémning av nytta for brukare/patient och medarbetarare. For brukare/patient kan en nytta vara
bibehallen eller 6kad sjalvstindighet. For medarbetare kan digital teknik, under férutsittning att
arbetssitten forindras parallellt, forbéttra arbetsmiljon. Nimnden behover 1 storre utstrickning
involvera savil brukare/patient som Gvriga seniorer i verksamhetsutvecklingen, sd att den utgar frin
nuvarande och framtida behov och 6énskemal hos malgruppen.

Ett mal i ndrvardssamverkan dr att starta férebyggande team for dldre. En pilot ska starta i november
2025 och uppstart under varen 2026. Arbetet sker i samverkan mellan kommunens och regionens
primirvard samt socialtjanst. Syftet med teamet ér att tidigt mota individens behov av rehabilitering,
hjalpmedel samt vard och omsorg for att pa sa sitt forebygga eller f6rdr6ja behovet av insatser. Det
forebyggandet arbetet ska forhindra/f6rdroja skorhet.

Omstillningen av halso- och sjukvarden till en mer nira vard paverkar savil insatser som ges utifran
socialtjinstlagen som kommunens primirvard. Behovet av insatser kan komma att paverkas liksom
behov av medicinsk kompetens hos nimndens medarbetare. Regionens omstillningsarbete med mobila
team, minskning av vardplatser samt 6kad anvindning av vilfirdsteknik f6r monitorering och
sensorering paverkar nimndens verksamhet. Samverkan med andra vardgivare dr nédvandig for att
sikra vardkedjor samt en personcentrerad och patientsiker vard. For att sidkerstilla en personcentrerad
vard och omsorg dir den enskilde 4r medskapare ska alla som har behov av samordnade insatser fran
kommunen och regionen erbjudas en samordnad individuell plan (SIP).

Kommunernas inférande av det nya systemet for informationsoverféring mellan regionen och
kommunerna, Millennium, har pausats och kommunerna avvaktar besked om Vistra
Gotalandsregionens fortsatta hantering. Under tiden har en temporir arbetsgrupp f6r kommunerna
tillsatts fOr att ta fram forslag f6r kommunernas arbete framat, for att identifiera vad kommunerna vill
ha och behdver.

Arbetet med ett nytt hilso- och sjukvirdsavtal och lagreglerade 6verenskommelse mellan kommunerna
och regionen piaboérjades under 2024 och tidsplanen dr att nytt avtal ska trida i kraft 1 januari 2027. Det
pagar ocksd framtagande av ett kommungemensamt inriktningsdokument kring kommunernas
primirvardsuppdrag. Dokumentet ska ge en tydlig beskrivning av kommunernas uppdrag da den
demografiska utvecklingen har betydelse f6r kommunernas kostnader och grinsdragningen mellan
region och kommun ér viktig. Dokumentet ska fardigstallas och beslutas under 2025.

I januari paborjades inflyttningen till det nya vard- och omsorgsboendet Kristinegrind. Ett nytt vard-
och omsorgsboende med 73 platser paverkar nimndens verksamheter bade vad giller volymer,
kompetensforsorjning och anvindning av lokaler.
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Vird- och ildrenimnden har redan gett Lokalf6rsorjningsnimnden uppdraget att utéka antalet vard-
och omsorgsboenden med ytterligare tva boenden. Ett andra nytt boende med foérvintad inflyttning
under 2028 samt ett tredje nytt boende som behdver std klart runt 2030/3031. Utifrin
behovsprognosen behdver det tillkomma ett fjarde nytt viard- och omsorgsboende med minst 70-90
ligenheter. Behovet har sedan tidigare lyfts i nimndens lokalbehovsplan 2025-2029 och boendet
bedéms behova sté fardigt 2033/2034. Vard- och idldrenimnden har dnnu inte gjort en framstillan om
torstudie till Lokalférsérjningsnaimnden gillande nyproduktion av ett fjirde nytt vard- och
omsorgsboenden

Nimnden har i uppféljningen av grunduppdraget uppmarksammat att fallolyckor 6kat och att antalet
fallolyckor dr hégre 1 Boras jamfort med riket. Namndens forebyggande arbete kommer kommande ar
darfor att fokusera pa att minska fallolyckor. Det kommer ocksa att genomféras insatser for att
motverka ofrivillig ensamhet.

Nimndens riktlinjer f6r omsorg och stéd utifran socialtjanstlagen har reviderats under 2024 och viktiga
utgangspunkter sasom digitalt forst, ett férebyggande perspektiv och anhorigperspektivet har
tortydligats i riktlinjerna. Riktlinjerna har ocksa setts 6ver infor att den nya socialtjanstlagen borjar gilla
den 1 juli 2025 da bestimmelsen om férenklat beslutsfattande tas bort i den nya lagen.

Stadens taxa for vard och omsorg behover vara uppdaterade for att stodja en langsiktig och hallbar
utveckling av nimndens grunduppdrag. Arbetet med att ta fram en ny omsorgstaxa har paborjats. Syftet
ar att skapa en taxa som pa ett bittre sitt moter de framtida utmaningar som nimnden star infor, sisom
en Okande andel édldre och svarigheter med kompetenstorsorjning. Forvaltningen har fitt i uppdrag att
utforma ett forslag baserat pa de inriktningar som presenterades i delrapporten till nimnden varen
2025. Under hosten 2025 och tidig var 2026 kommer arbetet att aterrapporteras, inklusive
konsekvensanalyser och jimforelser. Den nya taxan ska beslutas under hosten 2026 och borja gilla fran
den 1 januari 2027

Arbetet med kontinuitetsplanering och etablering av ett ledningssystem for informationssiakerhet och
dataskydd kommer att fortga under 2026 och da med hinsyn tagen till de 6kade kraven i
cybersakerhetslagen. Riskanalyser avseende verksamhetsprocesserna och
informationssikerhetsklassning samt kompetenshéjande insatser ar planerade.

3.1.1.1 Uppdrag fran namnd 2026

Uppdrag Sa genomfors uppdraget

Implementera modell fér uppfdljning av effekterna Forvaltningsledningen ska ta fram en modell som

av de férebyggande insatserna. beskriver vilka effekter de férebyggande insatserna
ger verksamheterna.

3.2 Uppdraget som arbetsgivare

Inledning

Lag tillgang pa arbetskraft och ett vixande behov av valfirdstjanster paverkar nimndens férutsittningar
att attrahera, rekrytera och behalla medarbetare. Samtidigt méter manga av de som anstills inte fullt ut
de krav som stills i verksamheten, vilket innebir att nimnden 1 storre utstrickning behover ta ansvar
for introduktion, kompetensutveckling och omstillning internt.

For att mota dessa utmaningar behover nimnden arbeta aktivt, innovativt och tillsammans med
medarbetare och fackliga féretridare. Det handlar om att stirka arbetsmiljon, hitta nya arbetssitt,
mojliggora verksamhetsdriven kompetensutveckling och skapa en kultur dir lirande och utveckling ar
en naturlig del av vardagen. Tillsammans med rimliga férutsittningar f6r nimndens chefer skapas en
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grund for en langsiktigt hallbar verksamhet dir medarbetarna ges mojlighet att vixa och vilja stanna
kvar.

Attrahera och rekrytera

Nimnden har ett omfattande arbete kopplat mot marknadsféring, rekrytering och samverkan for att
sakerstalla tillgang pa medarbetare pa kort och ling sikt.

Attraktiv arbetsgivare och ambassadorer

Den demografiska utmaningen skapar konkurrens kring arbetskraften, vilket stiller hoga krav att som
arbetsgivare synas och vara attraktiva. Nimnden arbetar med strategisk marknadsféring for att bredda
rekryteringen och na olika grupper. Genom ambassadorskap ges en autentisk representation av
arbetsgivaren och verksamheterna, vilket ocksa stirker medarbetarna i sin yrkesstolthet.

Rekrytering

Nimnden arbetar for att stirka en rittssiker och kompetensbaserad rekrytering dir arbetssitt och
processer ses Over med syfte att effektivisera, kvalitetssikra och skapa likvardighet for rekryteringar
inom namndens alla verksamheter. Nimndens uppdrag att sikerstilla en god service, vard och omsorg
dven under sommaren nir ordinarie medarbetare har semester dr omfattande, arligen rekryteras
omkring 450 semestervikarier. Arbetet fortgar aret runt med insatser kring marknadsféring, rekrytering,
utvirdering, analys och forbittringsarbete. Fortsatt fokus for 2026 ar att behalla och fa vikarier att vilja
atervanda till nimndens verksamheter samt 6ka andelen s6kande med korkort genom olika typer av
l6netillige och marknadsforingsinsatser.

Samverkan

Nimnden samverkar med flertalet externa parter for att 6ka attraktiviteten for arbete inom vard och
omsorg samt att sakra kvaliteten inom utbildning. Samverkan syftar till att sikerstilla
kompetensforsorjning f6r nimndens bristyrken; underskoterskor, legitimerade medarbetare,
bistandshandliggare och férsta linjens chefer. I samverkan sker bland annat utveckling och
kvalitetssakring av olika former av praktik, sprakutveckling och ledarutveckling.

Inom Vird- och omsorgscollege (VO-College) certifierade samverkan dr nimnden delaktig pa bade
regional och lokal niva. Utéver VO-College sker samverkan 6ver kommungrinserna aven genom
Sjuhirads strategiska kompetensférsorjningsnatverk, Borasregionen. Samverkan med akademisk
utbildning sker med kringliggande hégskolor, bade genom aktivt deltagande i1 programrad,
student/praktik-mottagande samt uppdragsutbildningar. Inom hilso- och sjukvarden finns medarbetare
med sé kallad kombinationstjanstgdring som pa halva sin arbetstid utbildar pa hégskolan. For att
attrahera den yngre malgruppen till vard- och omsorgssektorn fortléper dven samverkan med Ung
Omsorg.

Introducera och utveckla

Nimndens verksamheter dr komplexa och det kriver en god och vilplanerad introduktion for att nya
medarbetare ska fa forutsittningar att stanna och trivas. Med omstillningen mot nira vard och 6kade
vardbehov blir ocksa kraven storre pa nimndens verksamheter att bedriva ett vilfungerande
kompetensutvecklingsarbete for att tillgodose de kompetensbehov nutiden och framtiden stiller pa
namndens medarbetare.

Introduktion

For nimndens identifierade bristyrken; underskoterskor, legitimerade medarbetare, bistindshandldggare
samt fOrsta linjens chefer finns yrkesspecifika introduktionsprogram framtagna. Dessa uppdateras
kontinuerligt for att kvalitetssikra introduktionerna.

Stirkt sprakkompetens

Dagens medarbetargrupp med flertalet etniciteter och kulturella bakgrunder skapar behov av att stirka
kompetensen i det svenska spraket. Vard- och dldrenimnden féljer utredningen om sprakkrav for
personal i dldreomsorgen. Forslaget innebar bland annat:

e Ett sprakkrav i socialtjanstlagen. Kravet innebar att arbetsgivarna ska arbeta for att medarbetare
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har en kunskapsniva i svenska motsvarande B2 niva enligt GERS-skalan - gemensamt europeisk
referensram for sprak, anvinds for att beskriva och bedéma sprakkrav

e Ett statsbidrag, svenskalyftet, som ska stimulera arbetsgivarna till att utveckla sprakutvecklande
arbetsplatser samt ge medarbetare mojlighet att studera pa arbetstid.

Vird- och idldrenimnden kommer under 2026 fortsitta nyttja statsbidraget Aldreomsorgslyftet till att ge
medarbetare mojlighet att ldsa svenska pa grundliggande niva pa arbetstid. Namnden satsar dven pa att
utbilda fler sprakombud med uppdrag att arbeta sprakutvecklande pa arbetsplatserna samt att fortsitta
sprida information om vilken kompetensniva i svenska spraket som krivs for att kunna utfora vard-
och omsorgsarbete pa ett sikert och kvalitativt satt. Under 2026 fortsitter arbetet med att kvalitetssakra
och utveckla det spraktest som anvinds vid rekrytering av tim- och semestervikarier som saknar betyg i
svenska.

Kompetensutvecklings- och ledarntvecklingsinsatser 2026

Genom att stilla om och utveckla kompetensen hos redan anstillda medarbetare méter nimnden
utmaningarna bade i 6kade kompetenskrav och minskat rekryteringsunderlag. 2026 finns nagra redan
planerade insatser och fler lir tillkomma.

Virdbitriden som saknar vard- och omsorgsutbildning eller behéver komplettera med enstaka kurser
for att kunna fa yrkesbevis som underskoterska erbjuds mojlighet att studera pa betald arbetstid med
stod av statsbidraget Aldreomsorgslyftet. Detta kommer fortlopa under hela 2026.

Utbildningen i psykisk ohalsa hos dldre kommer fortsitta ges till vardbitriden, underskoterskor,
bistandshandliggare och legitimerade medarbetare under 2026.

Under 2026 kommer nimnden arbeta for att medarbetare i flera olika yrkeskategorier ska fa
utbildningsinsatser 1 vardagsrehabilitering som en del i att stirka den personcentrerade vard och
omsorgen.

2026 kommer nimnden ocksa fortsitta erbjuda utbildning i socialritt for chefer i vardnira verksamhet.
En viktig organisatorisk forutsittning och friskfaktor for hallbart ledarskap ar att skapa tid for
reflektion, kollegialt utbyte och lirande. 2026 planerar nimnden f6r tva grupper av chefer som
genomfor Ledarutvecklingsprogram i Medarbetarcentrums regi. Kompetensutvecklingsinsatsen syftar
till att utveckla tankesitt och beteenden i linje med ett tillitsbaserat ledarskap samt ge utrymme for
kollegialt lirande och utbyte f6r nimndens chefer.

Behalla

For att medarbetare ska trivas, utvecklas och vilja stanna kvar i nimndens verksamheter krivs goda
arbetsforutsittningar och en hallbar arbetsmiljo. I en dygnet runt-verksamhet som ger stéd i
minniskors vardag stills sarskilt hga krav pa just detta.

Chefers arbetsvillkor dr en avgérande del av arbetsmiljon. Nar chefer har ritt forutsittningar att leda
och stotta sina medarbetare bidrar det bade till en bittre arbetsmiljé och till hogre kvalitet i
verksamheten.

Chefers forutséttningar

Nimnden fortsatter sitt arbete for att skapa goda organisatoriska forutsittningar for cheferna. Samlad
forskning visar att stora arbetsgrupper och méanga antal medarbetare per chef paverkar bade
medarbetarnas arbetsmiljo, kvaliteten pa verksamheten och personalomsiattningen. Dartill visar
forskningen att verksamheter med mer 4n 17 medarbetare per chef i genomsnitt har betydligt hogre
sjukfranvaro dn dem med firre. Det finns alltsa starkt samband mellan antal medarbetare per chef och
sjukfranvaro samt personalomsattning. Nimndens arbete med chefernas organisatoriska férutsittningar
ar viktigt fOr att stirka friskfaktorer 1 arbetsmiljon med syfte att behélla befintliga medarbetare samt
skapa ett hallbart och hilsofrimjande arbetsliv.

Arbetsmiljo och hailsa
Arbetsmiljon dr en avgdrande faktor f6r att kunna leverera en god vird- och omsorg och att vara en
attraktiv arbetsgivare. Den samlade bilden av medarbetarenkiten och tillbuds- och
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olycksfallsrapporteringen ir att hot och vild, hég arbetsbelastning/stress och forutsittningarna att
forena arbete och privatliv ar fortsatt utmanande i nimndens verksamheter. For att fler medarbetare
ska orka stanna lingre 1 sitt yrke upp i aldern och dartill genomfora sitt arbete pa heltid behéver
arbetsforhallandena vara hallbara bade ur ett arbetsmiljo- och schemaldggningsperspektiv. Fokus 2026
ligger pa att arbeta med den handlingsplan som nimnden tar fram under 2025 for att stirka sig som en
attraktiv arbetsgivare med hallbar schemalaggning. Arbetet innebar dels att se 6ver de avtal och
arbetstidsmodeller nimnden har idag, omvirldsbevaka andra kommuners l6sningar samt ta fram en
handlingsplan for att langsiktigt arbeta for att sikra en hallbar schemaldggning.

Avveckla och omstilla

Forlangt arbetsliv

Vird- och ildrenimnden foljer den nationella utvecklingen dér det under de senaste aren skett en
kraftig 6kning av antalet medarbetare som idr 65 ar eller dldre. Den genomsnittliga pensionsaldern har
stigit delvis till f6ljd av lagindringar men tros dven ha paverkats av 16netilligget som betalas ut fran och
med det kalenderar medarbetaren fyller 66 ér. Fortsatt krivs insatser for informationsspridning och 1
arbetsmiljon for att ta tillvara pa den kompetens nimndens dldre medarbetare besitter.

Anvanda kompetensen ritt

Nimnden fortsatter arbetet med strategin att differentiera arbetsuppgifterna i syfte att nyttja befintlig
kompetens pa ett mer effektivt sitt. Genom att utveckla och stilla om kompetens utifran
verksamhetens behov tas bade specialistkunskap och potential inom organisationen tillvara. Arbetet
med att differentiera arbetsuppgifter fortsitter under 2026.

3.2.1 Indikatorer

Indikatorer
Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid ska utfall
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Indikatorer

Sa nas malet for indikatorn

Vard- och aldreforvaltningen foljer Boras stads process for rehabilitering och har dartill samtal med
medarbetare redan vid 3:e korttidsfranvarotillfallet. Chef ska ha ett aktivt och tidigt rehabiliteringsarbete
och dokumentera sina tidiga och rehabiliterande insatser i Heroma HalsoSAM.

Arbetsmiljon och forutsattningar i arbetet &r en av de enskilt viktigaste faktorerna for att medarbetare ska
stanna, trivas och utvecklas i sitt uppdrag. Boras stad har ett valutvecklat stod for att arbeta systematiskt
med arbetsmiljdarbetet i verksamheten. Vard och dldrenamnden har valetablerade rutiner och arbetssatt
for att chefer systematiskt ska kunna arbeta med arbetsmiljdarbetet pa enheten och anvanda
stodverktyget Stratsys for att dokumentera.

HR ger chef stdd i exempelvis uppféljningar avseende det systematiska arbetsmiljdarbetet och de tidiga
eller rehabiliterande insatserna. Vidare stddjer HR cheferna i att starka friskfaktorer for en minskad
sjukfranvaro pa enheterna i syfte att jobba an mer férebyggande.

Namnden kommer under 2026 att fortsatta arbetet med chefers forutsattningar och da med extra fokus pa
antalet medarbetare per chef. Detta ar ndgot som enligt forskningen har en hég paverkan pa
sjukfranvaron och ar darfér en sarskilt viktigt forutsattning for att sjukfranvaron ska minska

Korttidsfranvaron i relation till ordinarie Inga tillgangliga data
arbetstid ska minska,%

Sa nas malet for indikatorn
Vard- och aldreférvaltningen foljer Boras stads process for rehabilitering och har dartill samtal med
medarbetare redan vid 3:e korttidsfranvarotillfallet for att félja upp upprepad korttidssjukfranvaro.

Arbetsmiljon och forutsattningar i arbetet &r en av de enskilt viktigaste faktorerna for att medarbetare ska
stanna, trivas och utvecklas i sitt uppdrag. Boras stad har ett valutvecklat stdd for att arbeta systematiskt
med arbetsmiljdarbetet i verksamheten. Vard och aldrendmnden har valetablerade rutiner och arbetssatt
for att chefer systematiskt ska kunna arbeta med arbetsmiljoarbetet pa enheten och anvanda
stdédverktyget Stratsys for att dokumentera.

HR ger chef stdd i exempelvis uppféljningar avseende det systematiska arbetsmiljdéarbetet och de tidiga
eller rehabiliterande insatserna. Vidare stddjer HR cheferna i att starka friskfaktorer for en minskad
korttidssjukfranvaro pa enheterna i syfte att jobba an mer férebyggande.

Namnden kommer under 2026 att fortsatta arbetet med chefers forutsattningar och déd med extra fokus pa
antalet medarbetare per chef. Detta &r nadgot som enligt forskningen har en hég paverkan pa
sjukfranvaron och ar darfor en sarskilt viktigt foérutsattning for att korttidssjukfranvaron ska minska

Personalomsittningen ska minska, % utfall
20
Utfall 2023
15 6 15,6
’ 15
Utfall 2024 10,9
9,4 10 8.8 94
5
0 2021 2022 2023 2024
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Indikatorer

Sa nas malet for indikatorn

Sakerstalla god introduktion - Erbjuda yrkesanpassade introduktionsprogram for tillsvidareanstallda samt
tim- och semestervikarier. Alla medarbetare ska fa den introduktion som kravs for att k&dnna sig trygg i sin
yrkesroll.

Arbetsmiljon och forutsattningar i arbetet &r en av de enskilt viktigaste faktorerna for att medarbetare ska
stanna, trivas och utvecklas i sitt uppdrag. Boras stad har ett valutvecklat stdd for att arbeta systematiskt
med arbetsmiljdarbetet i verksamheten. Vard och aldrenamnden har valetablerade rutiner och arbetssatt
for att chefer systematiskt ska kunna arbeta med arbetsmiljdarbetet pa enheten och anvanda
stodverktyget Stratsys for att dokumentera.

Starka handledarrollen - Sakerstalla att det finns utbildade handledare inom respektive verksamhet samt
att de far forutsattningar att utféra uppdraget. Malvarde for antal utbildade handledare finns inom vissa
verksamheter.

Starka kompetens for uppdragen - erbjuda studier pa betald arbetstid bade fér gymnasial vard- och
omsorgsutbildning och specialistutbildning sjukskoterska.

Oka heltidsarbetet och férléang arbetslivet - Skapa forutsattningar for medarbetare att arbeta heltid och
vara kvar i arbetet langre, Boras Stad har I6netilldagg som betalas ut till medarbetare fran det kalenderar de
fyller 66 ar. Heltid/deltid och aldersférdelningen bland medarbetare féljs upp arligen under personalstatistik
i kompetensférsdrjningsplan.

Namnden kommer under 2026 att fortsatta arbetet med chefers forutsattningar och da med extra fokus pa
antalet medarbetare per chef. Detta ar nagot som enligt forskningen har en hég paverkan pa
personalomsattningen och ar darfor en sarskilt viktigt férutsattning for att sjukfranvaron ska minska.

3.3 Manskliga rattigheter

Den nya socialtjinstlagen fortydligar och stirker nationella minoriteters rittigheter i dldreomsorgen
genom att reglerna om sprik och kultur fortydligas. Aven kommunernas informationsansvar
fortydligas, samt kommunernas ansvar att integrera kulturell identitet som en naturlig del i
socialtjdnstens verksamhet, i linje med omsorgens virdegrund.

I ndimndens riktlinjer f6r omsorg och stdd enligt socialtjdnstlagen framgar att nimnden vid erbjudande
om plats pa vard- och omsorgsboende ska ta hinsyn till personer som tillhér en nationell minoritet.
Boras Stad dr dessutom ett finskt forvaltningsomrade och nimnden 4r dirmed skyldig att erbjuda den
finsktalande minoriteten dldreomsorg med finsktalande medarbetare. Namndens chefer och
medarbetare utbildas i lagstiftningen om nationella minoriteters rittigheter. Namnden f6r dialog med
finska minoriteten genom lopande samrad, i enlighet med Boras Stads program for nationella
minoriteters rittigheter.

En forindring i den nya socialtjanstlagen dr att socialtjansten ska frimja jaimlika och jimstillda
levnadsvillkor. Jimstillda levnadsvillkor har lagts till i den nya lagen. Syftet med tilligget dr att det ska
bidra till att uppmirksamma och motverka omotiverade skillnader. Tilligget innebir att nimnden dn
mer behéver folja upp verksamheten utifran kon. Idag anvinds kénsuppdelad statistik nar sidan finns
tillednglio, men uppfoljning och analys kan dock utvecklas ytterligare.

3.4 Sa har foljer namnden upp sitt uppdrag och ansvar

Grunduppdraget £6ljs upp genom malsatta indikatorer och andra undersékningar.
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Malsatta indikatorer

e Andelen borasare (65 ar och éldre) som inte behéver insatser fran dldreomsorgen ska 6ka

Att arbeta foérebyggande och hilsofrimjande ar en viktig del for att klara framtidens utmaningar samt
att skapa forutsittningar for sjalvstindighet och livskvalitet hos individen. Samhillet maste g fran att
arbeta reaktivt till att arbeta mer proaktiv och hilsofrimjande.

e [Effekterna av arbetet med att minska beteendemissiga och psykiska symptom vid
demenssjukdom (BPSD) ska 6ka

BPSD-registret dr ett nationellt kvalitetsregister vars syfte dr att ge en 6kad livskvalité och ett minskat
lidande f6r personer med demenssjukdom. Effekten av atgirderna ses genom en minskning av BPSD
mellan skattningarna.

e Andelen brukare med tillsyn nattetid dar tillsynen sker digitalt ska 6ka

Tillsyn nattetid kan ske genom fysiska besok eller genom besok vid kamera. I férsta hand ska tillsyn
nattetid erbjudas via kamera. Vi klarar delar av bemanningsutmaningen genom att anvinda digital
teknik och de resurser som eventuellt frigérs omfordelas till dir det beh6vs mest.

e Andelen hemtjinsttagare som behéver stdd med inkép av dagligvaror ska minska

Ink6p 1 hemtjidnsten sker digitalt och genom att hjilpa till med den digitala utvecklingen s vill vi att den
aldre blir sjalvstindig i att skota sina ink6p digitalt. Vi klarar delar av bemanningsutmaningen genom att
anvinda digital teknik och de resurser som eventuellt frigérs omfordelas till dir det behévs mest.

e Antalet innovationsinitiativ inom digitalisering fOr att frigora arbetstimmar ska 6ka

De mal som prioriteras 1 6vriga strategiska utvecklingsomriden maste nyttja digitaliseringens potential,
da digitalisering i sig inte dr ett mal utan ett medel att nd malen.

Digitalt forst, tva perspektiv: brukare och verksamhet

Automation kopplas inom ramen for digitalt f6rst dir malet dr att frigéra tid och resurser till ritt delar
av verksamheten.

Annan uppf6ljning
Vird- och idldrenimnden foljer ocksa upp grunduppdraget genom att ta del av:

e Brukarundersokningar (Socialstyrelsens arliga undersékning i hemtjanst och vard- och
omsorgsboende samt korttidverksamheternas interna undersokning).

» Socialstyrelsens 4rliga sammanstillning - Oppna jaimférelser.

e Maluppfyllelse i de nationella kvalitetsregistren Senior alert, BPSD och palliativa registret.

e Sammanstillning och analys av inkomna synpunkter.

e Sammanstillning och analys av samt atgirder med anledning av avvikelser enligt
socialtjanstlagen och hilso- och sjukvirdslagen inkl. lex Sarah och lex Maria.

e Redovisning av ej verkstillda beslut inom tre manader.

e Verksamhetsmatt som beskriver volymer och produktivitet.

e Statistik som beskriver malgruppen och mélgruppens behov.

I all upptoljning, dir det finns resultat f6r bade egenregi och for privata utférare, far nimnden
resultaten bade sirredovisade och sammanvigda. Ndimnden f6ljer ocksa kontinuerligt den
avtalsuppféljning som genomfors gillande privata utforare samt sammanstillt i en drlig redovisning av
all uppfoljning. Den sammanstillda redovisningen fran uppfoljningen av privata utfrare rapporteras av
nimnden till Kommunstyrelsen.

Resultat och analys av det systematiska kvalitetsarbetet och arbetet med patientsikerhet sammanfattas
arligen 1 en patientsikerhets- och kvalitetsberittelse.
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Under 2025 gjordes dessutom en lages- och behovsanalys med anledning av ny socialtjanstlag.
Analysen, som gjordes utifran ett metodstdd och statistik fran Sveriges kommuner och regioner, SKR
och Socialstyrelsen, har redovisats till nimnden.

3.4.1 Indikatorer

Indikatorer

Andelen borasare (65 ar och dldre) som inte Inga tillgangliga data
behover insatser fran dldreomsorgen ska
oka, %

Sa nas malet for indikatorn

Genom att arbeta férebyggande och halsoframjande for att skapa forutsattningar for sjalvstandighet och
livskvalitet hos individen genom att erbjuda andra insatser. Syftet med indikatorn ar att félja om ndmndens
férebyggande insatser bidrar till att borasaren kan bibehalla sin sjalvstandighet och att behovet av insatser
fran aldreomsorgen senarelaggs.

Effekterna av arbetet med att minska Inga tillgangliga data
beteendemaéssiga och psykiska symptom vid
demenssjukdom (BPSD) ska 6ka, %

Sa nas malet for indikatorn

| ordinart boende sker inte skattning idag och dar behéver uppfdljningen inledningsvis vara att se att
antalet skattningar 6kar. Det ar svart att i en analys sdga nagot om andelen som skattats da det inte finns
mojlighet att mata hur manga med hemtjanst som har kognitiv svikt och uppvisar BPSD. P& vard- och
omsorgsboende och korttid sker skattning och dar behéver uppféljningen vara att se pa om de atgarder
som satts in for att minska symptomen far effekt.

Andelen brukare med tillsyn nattetid dar Inga tillgangliga data
tillsynen sker digitalt ska 6ka, %

Sa nas malet for indikatorn

Vid behov av tillsyn nattetid ska insatsen erbjudas via kamera i férsta hand. Det minskar risken att stéra
en person vid fysiskt bestk och sakra en god kontinuitet och trygghet. Malet ar att 6ka antalet
tillsynskameror nattetid i ordinart boende. Det mojliggor aven en mer effektiv resurshantering av
personella resurser genom att 6ka antalet tillsynskameror.
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Indikatorer

Andelen hemtjansttagare som behdver stod Inga tillgangliga data
med inkop av dagligvaror ska minska, %

Sa nas malet for indikatorn
Genom att ge den aldre stdd i den digitala utvecklingen med malet att den aldre ska bli helt sjalvstandig
vid inkop.

Antalet innovationsinitiativinom digitalisering  Inga tillgangliga data
for att frigora arbetstimmar ska o6ka, %

Sa nas malet for indikatorn

Foérvaltningsledningen har beslutat att starta ett digitaliserings- och innovationsforum med medarbetare
och chefer fran forvaltningens verksamheter. Arbetssatt, organisation och roller behéver utvecklas.
Beredningsgruppen for det strategiska utvecklingsomradet kommer att bereda de férslag som inkommer
och beslut om nya digitaliseringsinitiativ tas av férvaltningsledningen.

3.4.2 Verksamhetsmatt

3.4.2.1 Aldreomsorg

Férebyggande
. Arsutfall  Arsutfall  Arsutfall Budget Budget
ML ST L3 2022 2023 2024 2025 2026
Totalt antal belagda dagar pa K 10 508 11147 11 260 11 600 11765
bistandsbedémd dagverksamhet
Hélso- och sjukvard
. Arsutfall  Arsutfall  Arsutfall Budget Budget
MOLESTUE L 2022 2023 2024 2025 2026
Pagaende HSL ataganden T 2355 2320 2 371 2 500 2 500
Insatser i ordinédrt boende
. Arsutfall  Arsutfall  Arsutfall Budget Budget
VOLEETTIEETE 2022 2023 2024 2025 2026
Antal brukare med hemtjanst, vaf &= 3127 3170 3177 3360 3390
Antal utférda hemtjansttimmar hos :"F: 611 901 655 265 662 377 666 000 672 000
brukare, vaf
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Verksamhetsmatt Arsutfall  Arsutfall  Arsutfall Budget Budget
2022 2023 2024 2025 2026
Tid som utfors av privat utférare L 88 407 98 356 104 619 115 000 115 000
hos brukare enligt hemtjanstvalet,
timmar vaf
Tid som utférs i egen regi hos e 523 494 556 909 557 758 551 000 555 000
brukare, timmar vaf
Korttidsvard

. Arsutfall  Arsutfall  Arsutfall Budget Budget
Verksamhetsmatt 2022 2023 2024 2025 2026
Antal belagda korttidsplatser e 73 83 84 80 69
Antal korttidsplatser e 67 82 82 82 82

Véard- och omsorgsboende

. Arsutfall  Arsutfall  Arsutfall Budget Budget
Verksamhetsmatt 2022 2023 2024 2025 2026
Antal belagda platser pa vard- och :"F: 848 863 861 916 890
omsorgsboende inklusive parbo
Antal entreprenadplatser :"F: 134 155 155 155 155
Antal platser i egen regi e 732 719 719 787 763
Totalt antal platser e 868 874 874 942 918

3.5 Samarbeten for att klara namndens uppdrag och ansvar

Samarbetet med externa aktorer och Boris stads 6vriga naimnder och bolag ir viktiga for att klara

grunduppdraget. Vard- och dldrenimnden dr en stor vardgivare och samverkan med Vistra
Gotalandsregionen dr viktigt £6r att klara hela vardkedjan. Narmsta samarbete sker med den

regionsfinansierade primirvarden, Sédra Alvsborgs Sjukhus (SAS), tandvarden och 6vriga kliniker bade

lokalt och genom Narvardssamverkan.

Samarbete inom Bords Stad sker med 6vriga nimnder och forvaltningar. Frimst inom det sociala

klustret och med Fritids- och folkhilsonimnden. En annan viktig samarbetspart ar

Lokalforsorjningsnamnden da Vard- och édldrenimndens verksamheter ar beroende av dndamalsenliga
lokaler. Kommunala bolag, frimst bostadsbolagen ir viktiga i samarbetet kring exempelvis

trygghetsbostider och trygga miljGer.

Med civilsamhillet sker ocksd samarbete frimst i form av IOP (Idéburet offentligt partnerskap) och
med foreningar for nationella minoriteter. Namnden samverkar med pensionirsorganisationerna

genom ett lokalt pensionirsrad.

Statliga myndigheter och externa utforare dr ocksa samarbetspartners. Det kan handla om hégskola och
universitet, forsiakringskassan eller tillsynsmyndigheter sisom t ex Inspektionen for viard och omsorg
(IVO). Vird- och idldrenimnden har externa utférare i form av hemtjinstval enligt lagen om valfrihet
(LOV) och entreprenader for vird- och omsorgsboende enligt lagen om offentlig upphandling (LOU).
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4 Kommunfullmaktiges fokusomraden

Den politiska viljeinriktningen for Kommunfullmaktige sammanfattas genom 12 fokusomraden for
staden. Fokusomradena baseras pa Boris Stads vision samt Boras Stads uppdrag som vilfardsaktor,
samhillsutvecklare och demokratiakt6r samt arbetsgivare.

4.1 Fokusomrade 1: Ett Boras praglat av samarbete, hallbarhet och
manskliga rattigheter

4.1.1 Minska matsvinn och anvandning av engangsmaterial

Sa hir bidrar ndmnden till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Vird- och ildrenimnden ska minska avfallet och ersitta engangsmaterial sa laingt det gar med hansyn
till patientsakerhet och hygienforeskrifter. Namnden har tecknat ett uppdragsavtal med Hogskolan i
Boras om ett projekt for att minska matsvinn och anviandningen av engangsmaterial pa vard- och
omsorgsboende. Projektet heter No time to waste, NT2W. Under tre érs tid har vard- och
omsorgsboendena Gamla och Nya Kyrkvigen i Fristad och Dalsjévigen 1 Dalsjéfors samt
restaurangerna pa dessa boenden jobbat med att minska anvindningen av engangsmaterial och minska
matsvinnet, bade fran restaurangerna och pa avdelningarna. Malsittningen med NT2W ir att hitta
metoder och modeller som fungerar bra for att sprida dessa vidare till 6vriga enheter. Hogskolan ska
redovisa arbetssitt och atgirder for att minska mangden matavfall och engingsmaterial samt nimndens
kostnader f6r matsvinn och engangsmaterial. Projektet bidrar ocksa till forskning inom omradet. Vard-
och ildrenimnden har delfinansierat projektet under tre ar till och med juni 2025. Hégskolan i Boras
driver projektet ytterligare ett och ett halvt dr, till och med 2026, utan nimndens delfinansiering.
Utover projektet arbetar restaurangverksamheten kontinuerligt pa samtliga enheter med att minska
matsvinnet.

Sa hir foljer nimnden upp att den bidrar till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Hégskolan i Boras redovisar resultat regelbundet under projekttiden. En malsattning i projektet ar ta
fram ett nyckeltal gillande minskning av matsvinn och engangsmaterial 1 Vard- och dldrendimndens
verksamhet. Nyckeltalet ska kunna anvindas for fortsatt uppféljning. I samband med projektets avslut
2026 kommer Hogskolan 1 Boris att redovisa resultat och slutsatser f6r Vard- och dldrenimnden i en
slutrapport.

Samarbeten for att bidra till Kommunfullmiktiges fokusomriden

Projektet bedrivs i samarbete med Hégskolan 1 Boras genom ett uppdragsavtal. En annan viktig aktor
for att minska anvandningen av engangsmaterial dr Koncerninkop.

4.1.2 Minska koldioxidutslapp fran resor/transporter

Sa hir bidrar ndimnden till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Nimnden har ett antal olika projekt fOr att se om det gér att minska antalet resor med bil.

I hemtjinsten pagar ett projekt med att ersitta vissa bilar med eldrivna mopedbilar. En forsta
uppféljning kommer att géras under hosten 2025 och om utfallet dr positivt kommer projektet att
utokas.

I verksamheterna vaktmasteri, natt, larm och hemtjinsten finns ett projekt att anvinda sig av GPS
(Global Positioning System) i tjanstebilarna. Verksamheterna kan se nyttjandegrad pa tjanstebilarna och
dirigenom fa ett bra verktyg nir de skall férdelas om samt se om behov finns att kunna 6ka/minska pa
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tjanstebilar. GPS ger information om hur langt respektive tjanstebil kor. Detta kopplat till drivmedel ger
en bra bild f6r miljopaverkan och dirigenom forbattringsmojligheter. Inom hemsjukvarden infors
digitala likemedelsautomater 1 ordinirt boende. Syftet dr att Oka patienternas sjilvstindighet genom att
de sjilva kan ta sina likemedel utan hjilp fran medarbetare. Da minskar den tid som medarbetarna
ligger pa att forflytta sig till patient och administrera likemedel 1 patientens hem. De minskar
transporterna och dirmed miljopaverkan.

Bade mopedbilar och likemedelsautomaterna finansieras delvis av nimndens
klimatkompensationsavgift.

Sa hir f6ljer nimnden upp att den bidrar till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Alla projekten kommer att f6ljas upp och utvirderas sa syftet uppnas innan de permanentas i
verksamheten.

Samarbeten for att bidra till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Det pagir ett samarbete med Servicekontoret avseende GPS i tjanstebilarna.

4.2 Fokusomrade 2: Ett Boras med trygga och halsosamma
individer genom hela livet

4.2.1 Minska ofrivillig ensamhet bland seniorer

Sa hir bidrar nimnden till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Vird- och ildrenimndens forebyggande verksamhet syftar till att stodja seniorer till ett hilsosamt
aldrande. Genom att verka for kunskapsspridning kring hilsa, sikerhet och trygghet samt erbjuda
insatser fOr att motverka ensamhet och digitalt utanférskap kan seniorerna bibehalla sin sjilvstindighet
och fa 6kad livskvalitet. Inom verksamheten finns métesplatser, dagverksamheter for personer med
demens, demensteam, seniorhilsokonsulenter, syn- och horselinstruktér samt anhérigkonsulenter.
Deras uppgift dr bland annat att lotsa personer vidare till aktiviteter f6r att motverka ensamhet.

Det finns manga pagiaende och bra insatser for att motverka ofrivillig ensamhet. Namnden behover
fortsitta att genom samverkan med féreningar, samfund och 6vriga férvaltningar samt regionen sprida
informationen om det utbud som finns inom Boras stad och féreningar i syfte att erbjuda gemenskap
och for att minska ofrivillig ensamhet. Fortsatta att anvinda fler informationskanaler samt
informationstriffar f6r personer som fyller 80 ar.

Sa hir foljer nimnden upp att den bidrar till Kommunfullmiktiges fokusomridden

I Boras Stads hilsoenkit till seniorer 6ver 65 ar kommer en friga om ofrivillig ensamhet att liggas till.
Frigor om oftivillig ensamhet stills ocksa i Socialstyrelsens brukarundersckning. Resultatet fran
brukarundersckningen visar hur stor andel av brukarna i hemtjansten respektive pa vard- och
omsorgsboende som inte besviras av ensambhet.

Samarbeten for att bidra till Kommunfullmiktiges fokusomriaden

Nimnden har tecknat tre IOP avtal (IOP = Idéburen offentligt partnerskap). Syftet dr att genom
samarbete med civilsamhillet skapa en langsiktig social hallbarhet i Boras Stad. Det finns ocksa ett
samarbete med Boras besoksverksamhet. Namnden samarbetar med Fritids- och folkhilsonimnden
kring hilsosamt aldrande. Utover samarbete med andra parter sa beh6vs samarbete inom vird- och
ildreforvaltningen. Om medarbetare som méter den dldre i omsorgen kinner till métesforum och
aktiviteter sa kan de bidra till och motivera den éldre delta pa dessa.
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4.3 Fokusomrade 5: Ett Boras som verkar for forebyggande arbete,
integration och trygghet.

4.3.1 Minska fallolyckor bland seniorer

Sa hir bidrar ndmnden till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Manga fallolyckor kan férebyggas genom systematiskt arbete och riskbedémningar. Inom den
kommunala hilso- och sjukviarden finns processen for riskférebyggande vardatgirder TUFM (Trycksar
— Underniring — Fall och Munhilsa). Riskbedémningarna inklusive bakomliggande orsaker och
planering- och uppféljning av atgirder dokumenteras i systemet Viva. Inom Vard- och
aldreforvaltningen fors data Gver till kvalitetsregistret Senior alert. Data i registret visar att under 2024
hade 77 % av de riskbedomda personerna fallrisk.

Det genomférs dven samtal med stéd och rad till den enskilde i flera verksamheter. P4 métesplatserna
genomfors olika aktiviteter som kan minska risken for fallolyckor exempelvis gymnastik och visning av
hjalpmedel. Kartliggningen visar att det behovs fler atgarder for att forhindra fallolyckor bland de som
har insatser. En plan for att na ett strukturerat arbetssitt behover omfatta alla verksamheter och
samverkan mellan verksamheterna beh6ver utvecklas. Namnden behover ytterligare arbeta tillsammans
med andra foérvaltningar, samfund, féreningar och med regionen i syfte att fa till stand
livsstilsforandringar som pa olika sitt kan férebygea risk for fall och for att nd ut till seniorer som dnnu
inte dr 1 behov av insatser.

Sa hir foljer nimnden upp att den bidrar till Kommunfullmiktiges fokusomridden

Nimnden foljer Oppna jimférelser som redovisar statistik for fallolyckor bland seniorer 65 4r och
aldre:

Minska antalet fallolyckor bland 80+ som kraver slutenvard

Minska antalet hoftfrakturer 80 +

Minska antalet fallolyckor som rapporteras 1 verksamhetssystemet

Oka andelen inskrivna i kommunal primirvird som har en aktuell riskbedémning TUFM.

I den arliga patientsikerhets- och kvalitetsberittelsen sammanstiller och analyserar nimnden statistik
6ver fallavvikelser samt f6ljer upp de atgirder som verksamheterna vidtagit for att forhindra fall.

Samarbeten for att bidra till Kommunfullmiktiges fokusomraden

For att minska antalet fallolyckor bland seniorer behéver nimnden samarbeta med Fritids- och
folkhilsonimnden, Tekniska nimnden och Servicenimnden samt regionens primarvard. Det behovs
dven samarbete med frivilligorganisationer och privata fastighetsigare.

4.4 Fokusomrade 6: Arbetsplatser som praglas auv tillit, inkludering
och forutsattningar for ett gott ledarskap

4.4.1 Antal medarbetare per chef ska minska

Sa hir bidrar ndimnden till Kommunfullmiktiges fokusomriden

Genom att skapa forutsittning for ett hallbart ledarskap f6r forvaltningens chefer sa bidrar det till en
arbetsplats med ett gott ledarskap. Samlad forskning visar att stora arbetsgrupper och manga antal
medarbetare per chef paverkar bade medarbetarnas arbetsmiljo, kvaliteten pa verksamheten och
personalomsittningen. Dirtill visar forskningen att verksamheter med mer dn 17 medarbetare per chef 1
genomsnitt har betydligt hogre sjukfranvaro dn dem med firre. Det finns ett starkt samband mellan
antal medarbetare per chef och sjukfrinvaro samt personalomsittning. Namndens arbete med

Vard- och dldrenamnden, Budget 2026 - Planeringsunderlag 22(33)



chefernas organisatoriska forutsattningar ar viktigt for att stirka friskfaktorer 1 arbetsmiljon med syfte
att behalla befintliga medarbetare samt skapa ett hallbart och hilsofrimjande arbetsliv.

Sa hir f6ljer nimnden upp att den bidrar till Kommunfullmiktiges fokusomriden

En organisationséversyn ska genomfoéras utifran behov av att bland annat se 6ver antalet medarbetare
per chef. Forvaltningen behover fortita med fler enhetschefer utifran ett ndra ledarskap, flera
verksambheter har idag fler in 40 medarbetare. Malsittningen dr att ingen ska ha fler dn 30 medarbetare.
Nimnden foljer ocksa ett nyckeltal f6r genomsnittligt antal medarbetare per chef i korttid, natt och

larm, hemtjinst och vard- och omsorgsboende. Detta redovisas i arsredovisningen for att f6lja upp om
nimnden natt sitt mal.

5 Resurser

5.1 Resultat

5.1.1 Ekonomiskt sammandrag (Tkr)

okt Bugetzoas PO e
Summa intékter 209 080 198 947 209 483 179 947
Summa kostnader -1 809 887 -1 864 424 -1 834 960 -1 893 844
Buffert (endast i budget) 0 -16 823 -16 823 -21 353
Nettokostnader -1 600 807 -1 682 300 -1 642 300 -1 732 050
Kommunbidrag 1637 100 1735250
Resultat jamfort med kommunbidrag 36 293 0
Ackumulerat resultat

Nettoinvesteringar

5.2 Ekonomiska forutsattningar

Vird- och ildrenimnden har fitt en budgetram pa 1 735 mnkr, vilket innebér en 6kad ram med 53
mnkr jamfort med 2025. Den 6kade ramen bestir av upprikning avseende volymer med 13 mnkr och
kompensation f6r 6kade 16ne- och driftskostnader med 46,0 mnkr. Upprikningen avseende 16ne- och
driftkostnader sker utifran ett vigt snitt av de budgeterade kostnaderna i férhallande till tilldelat
kommunbidrag. Kompensation for 6kade hyreskostnader ingar inte 1 planeringsunderlaget, utan
meddelas under hésten. Uppskattningsvis 6kar lokalkostnaderna med 4%.

PO-paslaget (sociala avgifter och tjanstepensioner) minskar for andra aret i rad. Till budgeten 2025
minskade PO-pislaget med 2,7%. Anslaget har minskat dven infér 2026 men med en mindre summa,
0,73% som innebdr en minskning av anslaget med 5,7 mnkr, som dirmed moter upp de minskade
kostnaderna f6r nimnden. Foérindringen i PO-paslaget grundar sig i prognoser och anvisningar fran
SKR.

Lonedkningar med anledning av 16neférhandlingar uppskattas hamna pa 3% for 2026. Ovriga
kostnader enligt beddmd konsumentprisindex med fast rinta (KPIF) utveckling uppgar till 1,8%.

LOV-féretagens ersittning ar uppraknad utifran det vigda indexet som tilldelats nimnden pa 2,5%, 1
vintan pa att 2026 ars omsorgsprisindex (OPI) ska offentligg6ras. En ekonomisk effekt kan darmed
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uppstd om 2026 ars OPI skiljer sig nimnvirt frin nimndens upprakning.

Nimnden har sedan 2020 pa grund av pandemin erhallit ett flertal stadsbidrag for att 6ka kvaliteten och
omsorgen, som sedan fasats ut. Statsbidraget {61 dkad sjukskoterskebemanning inom 1V ard- och omsorgsboenden
som 2025 uppgatt till 8,5 mnkr upphor i 2026 ars budget. Bemanningsnivin av sjukskéterskor kommer

diremot inte minskas till 2026.

Vird- och ildrenimnden tog till 2025 fram ett forslag till taxa for vard och omsorg om éldre och
personer med funktionsnedsittning for 6verlimnande till Kommunfullmaiktige for faststillande.
Kommunstyrelsen ansag hojningen vara for stor och beslutade om att héjningen skulle ske 1 tva steg.
Steg ett har tillimpats under 2025. Forslag till ny taxa 2026 ar ddrmed steg tva och i stort sett enligt det
torslag som naimnden presenterade 1 augusti 2024. Nivaer och belopp presenteras enligt separat bilaga.

Med anledning av befolkningsprognosen har volymerna reviderats och riknats upp inom hemtjinsten.
Det motsatta giller f6r korttid och vard- och omsorgsboenden dir beliggningen uppskattas vara

betydligt ligre som far en stor paverkan pa nimndens kostnadssida som sammantaget bedéms minska
kostnadsomslutningen med 24 mnkr. Lds mer under avsnitt 5.3.

Kostnadsokningar under aret finns inom flera omraden. En uppdatering av nimndens bilpark bedéms
ge en kostnadsokning pa 4,5 mnkr oavsett om det dr en elbil eller fossilbil da forvaltningens bilpark ér

kraftigt foraldrad.

Forvaltningen behover fortita med fler enhetschefer utifran ett nara ledarskap, flera verksamheter har
idag fler 4n 40 medarbetare. Malsdttningen ér att ingen ska ha fler dn 30 medarbetare och till detta
arbete avsitts 6,3 mnkr. Ytterligare sju funktioner/arsarbetare tillkommer under aret som beskrivs

under respektive verksamhetsomrade i avsnitt 5.3 dér 5,9_mnkr budgeteras.

Trots att naimnden utvecklar verksamheten inom ett antal omraden far volympaverkan och minskad
beliggning den storsta paverkan pa 2026 ars budget som sammantaget visar pa ett positivt resultat om 4
mnkr. Detta belopp har lagts i bufferten som didrmed ar hogre dn den obligatoriska avsittningen om

1%.

5.3 Verksamhet 2026

s “Can24 Budgetzozs  TOSRR LR
Central administration
Intakt 3976 1642 3862 1642
Kostnad -48 701 -53 293 -52 513 -55 794
Nettokostnad -44 725 -51 651 -48 651 -54 152
Politisk verksamhet
Intakt 0 0 0 0
Kostnad -2 375 -2 960 -2 960 -3 034
Nettokostnad -2 375 -2 960 -2 960 -3 034
Vard och omsorg i ordinart boende
Intakt 65717 65 406 66 658 60 156
Kostnad -863 509 -862 433 -854 131 -883 788
Nettokostnad -797 792 -797 027 -787 473 -823 632
Vard och omsorg i sarskilt boende
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Bokslut

Tkr 2024

Budget 2025

Prognos
2025

Budget
2026:1

Intakt 114 930
Kostnad -758 777
Nettokostnad -643 847

107 890
-805 255
-697 365

114 414
-786 312
-671 898

94 140
-805 797
-711 657

Ovrig verksamhet

Intakt 24 457
Kostnad -136 526
Nettokostnad -112 069

24 009
-140 484
-116 475

24 549
-139 044
-114 495

24 009
-145 431
-121 422

Buffert
Intakt
Kostnad
Nettokostnad

-16 823
-16 823

-16 823
-16 823

-21 353
-21 353

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad
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Bokslut Prognos Budget

Tkr Budget 2025

2024 2025 2026:1
Intakt
Kostnad
Nettokostnad
Totalt
Intakt 209 080 198 947 209 483 179 947
Kostnad -1 809 888 -1 881 248 -1 851 783 -1915 197
Nettokostnad -1 600 808 -1 682 301 -1 642 300 -1 735 250

5.3.1 Central administration

Den centrala administrationen bedrivs under férvaltningschefen i form av centrala stabsfunktioner som
HR-, ekonomi- samt kvalitet- och utvecklingsfunktionen, vars huvuduppgift ir att stodja
verksamheterna att uppna mal och att folja beslutade riktlinjer. Har finns dven centrala administrativa
uppgifter som kommer hela sociala klustret tillgodo i form av Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS),
Medicinskt ansvarig rehabilitering (MAR) samt I'T-struktur f6r vard- och omsorg.

Poster som minskas inom den centrala administrationen dr tidigare avsatta medel f6r Millenium, samt
forstudie for nytt trygghetslarm vard-och dldreboenden. En minskning med 2,7 mnkr.

Kostnaderna for olika IT system 6kar med 1,9 mnkr, dir Microsoft 365 uppgar till 1,4 mnkr och medel
har tillkommit 1 budget 2025 fo6r att ticka dessa gemensamma kostnader.

Under 2026 tillkommer tre funktioner tillika drsarbetare inom den centrala administrationen till en
kostnad av 2,3 mnkr. Dessa funktioner ir:

Bemanningscontroller, for att utveckla och stirka kompetensen med schemaliggning och
bemanningsekonomi.

Utvecklingsledare privata utforare, fOr att stirka handlaggning samt uppfoljning av privata utforare.
Tjansten omfattar ett samordningsansvar f6r upphandling, avtalstecknande och avtalsuppfoljning. I
uppdraget ingar dven att planera, genomféra och vidareutveckla kvalitetskontroller, granskningar samt
att initiera dtgirder vid identifierade brister.

Systemadministratér, med huvudsakligt ansvar f6r administration av sociala klustrets I'T-system.
Uppdraget omfattar installation, konfiguration, drift och 6vervakning av system samt teknisk support
till verksamheterna. I tjansten ingar dven att genomfora lI6pande underhall och uppdateringar for att
sikerstilla systemens funktionalitet och stabilitet.

5.3.2 Politisk verksamhet

Nimnden avser att arbeta med kontaktpolitikeruppdrag riktade till verksamhetsomradena hemtjinst,
hilso- och sjukvard, korttid och vird- och omsorgsboende. Inga stérre ekonomiska effekter under 2026
ar att vanta jamfort med tidigare ar.
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5.3.3 Vard och omsorg i ordinart boende

Verksamheten innefattar savil bestillandet som utférandet av insatser inom hemtjanst, korttidsvard,
dagverksamhet och bostadsanpassning. Verksamheten dr nimndens storsta och utgor nira hilften av
uppdraget. Befolkningsutvecklingen inom 65 ar och dldre dr ddrmed av stor vikt f6r nimnden att f6lja.
Intridet for insatser inom namndens verksamhetsomrade brukar dock ske vid en nagot senare dlder
varpa det dr av stor vikt att folja utvecklingen av antalet 80-aringar och aldre. For att ytterligare
forhindra ett tidigt intrade till omsorgsinsatser dr férebyggande aktiviteter av stor vikt.

Verksamhetens omslutning beraknas 6ka med 28 mnkr jamfért med 2025 ars budget, inklusive 16ne-
och prisupprakning.

Bilparken inom ordinirt boende ar 1 behov av en uppdatering till nyare bilar som 1 storre utstrickning
ar eldrivna. Dessa nyare bilar har ocksa en hogre manatlig leasingkostnad varfér medel avsatts med
ytterligare 3,2 mnkr.

Medel 6r fyra chefstjdnster har avsatts i budgeten, 3,6 mnkr for att i storre utstrickning bemanna for
30 medarbetare per chef.

Hemtjinst

Volympaverkan, inklusive 16ne- och prisupprakning i 2026 ars budget uppskattas till en total 6kning
med 10,6 mnkr, dir hemtjdnstens volymer 6kar 15,3 mnkr med anledning av befolkningsprognosens
okning 1 aldrarna 80-90 ar.

Under 2025 pagar en utredning och arbete for att utveckla digitala ink6p av mat for brukarna i
hemtjinsten. Namnden har kostnadsfritt tillhandahallit transport av maten fran livsmedelsbutikerna till
brukaren, till en arlig kostnad av 4 mnkr. Genom ett férindrat arbetssitt minskas denna post 1 2026 ars

budget.
Korttid

Korttidens beliggning uppskattas minska under aret med en ekonomisk paverkan av en minskning med
5,4 mnkr. Detta da tillgangen pa vird- och omsorgsboende dr god forvintas behovet av korttid att
minska da méanga tidigare vintade pa plats till boende pa en korttid.

Dagverksamhet
Dagverksamheten uppskattas ha en marginell hogre volymférindring motsvarande 0,7mnkr.

Hilso- och sjukvard

Kommunerna har 6ver tid fatt ett allt storre och mer kvalificerat hilso- och sjukvardsuppdrag. Aldres
likemedelshantering blir alltmer komplicerad och utgor i dag en central del av det kommunala
varduppdraget. Det bor dirfor ges hégre prioritet. Namnden ska 1 ett projekt anstilla tre
kommunfarmaceuter, 2,3 mnkr som verkar i ordindrt boende och sirskilt boende. Att som
kommunfarmaceut vara en likemedelsexpert gynnar dldre personer men dven medarbetarna da de ar ett
stod till sjukskoterskor och Gvriga medarbetare. Med systematiska lakemedelsgenomgangar minskas
biverkningar och interaktioner med olika likemedel. Detta gor att livskvaliteten kan forbattras.

5.3.4 Vard och omsorg i sarskilt boende

Pa vard- och omsorgsboende bor personer med omfattande vard och/eller omsorgsbehov som inte
anses kunna tillgodoses i hemmet med hjilp av hemtjidnstinsatser eller annat stod. Utéver vird- och
omsorgsboenden innefattar verksamheten dven andra verksamheter, sisom myndighetsutovning och
hilso- och sjukvard.
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Nimndens vard- och omsorgsboenden har vid ingangen av 2026, 918 ligenheter varav 155 som bedrivs
1 privat regi. Kristinegrind planeras vid arets borjan vara fullbelagt med sina 73 platser. Beldggning av
antal platser beraknas bli firre 2026 jmf med budget 2025. Skilet till volymminskningen for aret ar
renovering av Osterlanggatans 6vre plan med 20 ligenheter forvintas paga fram till och med maj, da
uppskattas arbetet vara fardigstillt och boenden inflyttade. Vard- och omsorgsboendet vid
s6rmarksgatan som avvecklats, hade tidigare 24 platser. Firre tillgingliga ligenheter pa bida boenden
minskar dirmed nimndens volymer. Den ekonomiska helirseffekten av volymférindringen inom
sarskilt boende beriknas fa en positiv helarseffekt pa 19 mnkr. Den enskilt storsta paverkan pa
nimndens ekonomiska resultat.

Tillskott till budgetaret 2026 dr 3 mnkr for enhetlig inomhus milj6, skyltning och allmin
standardhdjning i gemensamhetsutrymmena. Dirtill ett tillskott motsvarande 2,7 mnkr for ytterligare
tre enhetschefer for att komma narmare maximalt 30 medarbetare per chef.

5.3.5 Ovrig verksamhet

Ovrig verksamhet innefattar kost- och vaktmisteri samt nimndens férebyggande verksamhet. Hir
ingar dven sociala klustrets I'T-st6d till kirnverksamheten.

Under hosten 2025 kommer Myndighet och Foérebyggande att samarbeta kring en mindre pilot dar
tidigt, littillgangligt och forebyggande stod till seniorer i kommunen ska testas. Vi benimner det
"Seniorhalsokonsulent pa vardcentral och akutmottagning” samt "Forebyggande team”. Det finns en
stor férhoppning om att detta kommer ge goda resultat med en forstirkning av tva arsarbetare, en mot
myndighet och en mot férebyggande verksamhet, 1,4 mnkr.

En uppdatering av bilparken inom vaktmasteri verksamheten uppskattas till 0,8 mnkr.

5.3.6 Buffert

Nimnden har avsatt 1 procent av kommunanslaget i enlighet med kommunfullmiktiges anvisningar,
17,4 mnkr, som buffert. Avsikten med bufferten dr att kunna hantera oférutsedda utgifter under
kommande ar. Ytterligare 4 mnkr har lagts pa bufferten som en effekt av nimndens férindrade
arbetssitt med inkép som forvintas ge ett 6verskott om 4 mnkr. Buffertens totala belopp blir da 21,4
mnkt,

6 Investeringar

6.1 Sammanstallning Investeringsvolymer

bu?t:: Budget Plan Plan Plan Plan

9 2026 2027 2028 2029 2030
2025

Investeringar arliga anslag 10 000

Investeringar som I6per 6ver 14 812 14 000

flera ar

Summa 14 812 10 000 14 000
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Investering arliga anslag, avser en uppskattning av inventarier under 2026. Grundutrustning sa som
sangar, liftar, teknisk utrustning, mm, inventarier som har en kostnad pa minst 59 tkr (ett
prisbasbelopp) och en livslingd pa minst 3 ar.

Investeringen under plan 2028 avser inventarier till planerade vard- och omsorgsboende 2, Namndens
nista nya boende.
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6.2 Investeringar, arliga anslag

Inventarier 10 000

Summa 10 000
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Avser en uppskattning, inkép av inventarier under 2026.
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6.3 Investeringar som loper Over flera ar

Kristinegrand 5188 14 812 0 0 0 0 0
Vobo 2 14 000 2
Summa 5188 14 812 0 0 14 000 0 0

Férklaring projektstatus
0: Ej pabdrjat projekt

1: Férstudie

2: Projektering

3: Investeringen pagar

4: Klart fér ekonomisk slutredovisning
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Vird- och omsorgsboendet pa Kristinegrand ar 1 drift, 54 platser av 73 dr belagda, dir full beliggning ar
planerat till oktober 2025. Under 2024 gjordes inkép av inventarier motsvarande 5,2 mnkr. Innevarande
2025 har ocksa inkop gjorts som uppgir till ytterligare 5 mnkr. Komplettering av vissa hjidlpmedel
pagar, men projektet, som investering kommer avslutas under 2025.

Vird- och omsorgsboende 2 ir nistkommande boende som ir 1 projekteringsfas i dagsliget med vissa
utmaningar i att bestimma byggnadens hojd och antal vaningar. Enligt plan ska boendet vara
fardigbyggt under hosten 2028. Uppskattningen av boendets inventarier ar 14 mnkr.
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BORAS STAD FORFATTNINGS-
SAMLING

Taxor och avgifter f6r:  Taxa for vard och omsorg om ildre och personer med
funktionsnedsittning

Faststilld av: Kommunfullméiktige 2025-xx-xx
Galler fran och med: 2026-01-01

Taxa for vard och omsorg om idldre och personer med
funktionsnedsittning

1 Taxans omfattning
Denna taxa giller for den vard och omsorg och annan service inom kommunens verksamhet f6r
dldre och personer med funktionsnedsittning som ges enligt socialtjanstlagen och hilso- och
sjukvérdslagen. Taxan giller oavsett om insatserna utférs av kommunen sjilv eller pd uppdrag av
kommunen.

2 Avgift

2.1 Grundptincip
For serviceinsatser i ordindrt boende betalas enligt timtaxa. For insatserna omvardnad, trygg-
hetslarm, dagverksamhet och hemsjukvard betalas en méanadsavgift.

Brukare i sdrskilt boende betalar en avgift f6r samtliga insatser.

Den hogsta avgiften totalt ir 2 665 kr/man. Beloppet ar kopplat till prisbasbeloppet och
motsvarar en tolftedel av 0,5392 ginger prisbasbeloppet per minad i 2026 4rs niva'.

Alla brukare garanteras ett férbehallsbelopp for skiliga levnadskostnader och bostadskostnad
(punkt 5). Brukaren lamnar uppgifter for avgiftsunderlaget (punkt 4).

2.2 Avgift f6r hemtjinst, boendestéd, hemsjukvard och dagverksamhet

- For serviceinsatser dr avgiften 290 kr/tim. Avgift betalas for utférd tid. Serviceinsatser it
frimst stadning, ink&p av dagligvaror och firdiglagad mat, matdistribution samt dvriga dren-
den, tvatt och klidvard.

- For omvardnadsinsatser dr avgiften 320 kr/man oavsett antal tillfillen under manaden samt
vilken tidsomfattning omvardnaden har. I omvardnad ingar till exempel personlig hygien,
hjalp med klader, dusch, hjilp vid maltider, trygghetsbesok och sociala aktiviteter. Omvard-
nadsinsatser kan dven beviljas i form av boendestéd. Boendestod dr en avgiftsfri omvardnads-
insats.

! Enligt preliminirt SCB har prisbasbelopp f6r ar 2026 berdknats till 59 300 kr.
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- For trygghetslarm 4r avgiften 100 kr/man.
- For dagverksamhet dr avgiften 320 kr/man oavsett omfattning.

- For hemsjukvard dr avgiften 320 kr/man oavsett omfattning. All kommunal hilso-
och sjukvard for barn och ungdomar till och med 19 ar ar avgiftsfri.

- Avgiften for sirskilt boende 4r den hogsta tillitna enligt socialtjanstlagen; 2 665 kr man/ i
2026 ars niva.

- Bostad med sirskild service och boende med psykosocialt stod enligt socialtjanstlagen (psy-
kiatriboende) ir en avgiftsfri insats’.
Avgifterna enligt ovan liggs samman. Den totala avgiften kan aldrig bli storre an den hogsta till-
litna enligt socialtjanstlagen.

Avgift betalas per brukare, inte per hushall.

Om prisbasbeloppet 6kar kan Kommunstyrelsen inf6r varje nytt kalenderar justera tim- och ma-
nadsavgiften med forindringen av prisbasbeloppet som grund. Avgifterna kan da avrundas till
nirmast hogre tiotal kronor.

For korttidsplats 4r avgiften en trettiondel av avgiften for sirskilt boende, 91 kr/dygn i 2026 ars
niva. Summan av korttidsavgiften och eventuella 6vriga avgifter kan inte
6verstiga den hogsta tillatna avgiften enligt socialtjanstlagen.

Om en insats ér avgiftsfri enligt kommunens riktlinjer f6r narstaendestod galler avgiftsfrihet trots
denna taxa.

2.3 Avgift f6r bostadskostnad
For bostad som inte omfattas av reglerna i hyreslagen, i praktiken tvibaddsrum, ar avgiften en
tolftedel av 0,5539 ginger prisbasbeloppet per méanad. For ar 2026 ir avgiften 2 737 kr/min.

3 Vad ingar i avgiften
I avgiften enligt punkt 2 ingar hemtjanstinsatser: vard, omsorg och service. Bostad och kost ingar
inte (undantag punkt 2.3).

I sirskilda boenden med heldygnsomsorg ingar hushallsel i avgiften.

4 Avgiftsunderlag

2 Férutom brukate som har trygghetslarm i boendet. De betalar en avgift for trygghetslarmet.
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Brukaren ska ges méjlighet att limna uppgifter f6r beridkning av avgift nir insatsen paborjas.
Kommunen skickar édrligen ut inkomstforfragan. Den arliga inkomstférfragan ska besvaras inom
30 dagar frin utskicket. Inkomster, pensioner och bostadstilligg/bostadsbidrag 6verfors per
automatik och anges exakt, daremot skall privata pensioner uppges. Kapitalinkomster anges enligt
Skattemyndighetens kontrolluppgifter som avser féregaende ar.

Forindrad inkomst ska snarast anmalas till kommunen. Om den allminna pensionen dndras far
kommunen en automatisk uppdatering om detta, och ett nytt avgiftsunderlag faststills utifrin de
nya uppgifterna.

For den som inte lamnar uppgifter enligt ovan beriknas avgiften utan hinsyn till forbehallsbe-
lopp. Avgiften kan dock aldrig uppga till mer dn den hogsta tillatna avgiften enligt socialtjanstla-
gen.

5 Forbehallsbelopp

5.1 Minimibelopp
Brukaren ska behalla tillrickliga medel for sitt personliga behov och andra skiliga levnadskostna-
der (minimibelopp). Minimibeloppet dr per manad en tolftedel av

1) 1,4789 ganger prisbasbeloppet f6r ensamstiende, d. v. s. 7 308 kr/madn ar 2020, eller
2) 1,20066 ganger prisbasbeloppet for var och en av sammanlevande makar och sambor,
5963 kr/man ar 2026.

For brukare som ér yngre dn 65 ar 6kas beloppet med 10 procent.

Beloppet ska ticka skiliga kostnader f6r livsmedel, klader, skor, fritid, hygien, dagstidning,
telefon, hemforsikring, Sppen hilso- och sjukvard, tandvard, hushallsel,

forbrukningsvaror, resor, mobler, husgerad och likemedel. Det f6rhéjda minimibeloppet for
personer under 65 ar tar hinsyn till att normalkostnader f6r denna aldersgrupp ir hogre dn
genomsnittskostnaden f6r dem som ir édldre.

I minimibeloppet ingar kostnader f6r livsmedel. Om brukaren betalar f6r kost som bistand en-
ligt socialtjanstlagen ska férbehallsbeloppet 6ka med skillnaden mellan matavgiften och den be-
riknade livsmedelskostnaden enligt aktuell taxa f6r mat inom omsorgen om édldre och personer
med funktionsnedsittning.

Forbehallsbeloppet kan hojas eller sinkas med hinsyn till individuella omstindigheter.
Vird- och dldrenimnden samt Sociala omsorgsnimnden far besluta om att 6ka férbehallsbe-

loppet efter ansokan fran brukaren. Kostnaden ska dock uppga till minst 200 kr/man under
en minsta sammanhingande tid pa sex manader.
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5.2 Bostadskostnad

Brukaren ska utéver minimibeloppet f6rbehallas belopp for bostadskostnad. Bostadskostna-
den beriknas pa samma sitt som vid beslut om Bostadstilligg for pensionirer (BTP). Detta
innebir att hushallsel inte ingar i bostadskostnaden, dven om den betalas som en del av hyran.
For bostadskostnad enligt punkt 2.3 (tvabaddsrum) gors inget forbehall. Detta regleras

av socialtjanstlagen.

6 Familjer med barn under 18 ar
For familjer med barn under 18 ar ska férbehallsbeloppet 6kas med skiliga kostnader
for hemmavarande barn enligt Konsumentverkets berakningar.

7 Betalning av avgift

Avgifterna debiteras manadsvis i efterhand, d. v. s. manaden efter den manad som avgiften av-
ser. Faktura sidnds inte ut pa belopp under 100 kr. Debitering sker nir det sammanlagda belop-
pet, over flera manader, 6verstiger 100 k.

8 Bortavaro fran sirskilt boende

Avgiften for sirskilt boende dr i princip en abonnemangsavgift. Vid bortavaro under hel ka-
lendermanad betalas ingen avgift. Vid sammanhingande bortavaro 15 dagar eller mer betalas
halv manadsavgift.

9 Jimkning

Vird- och ildrenimnden samt Sociala omsorgsnimnden kan efter begiran fran brukaren eller
toretridare for denne jimka avgiften nr:

- make/maka eller registrerad partner flyttar till sirskild boendeform medan den andra bor
kvar 1 ordinidrt boende. Den kvarboende ska inte drabbas av en oskaligt forsdmrad situation.

- make/maka eller registrerad pattner flyttar med till sirskild boendeform utan att ha behov
av insatser i den omfattning som normalt ligger till grund f6r ett sidant bistandsbeslut. Den
medsokande ska debiteras avgift utifran faktiskt beviljade insatser.

10 Betalning f6r hyra och kost

I de fall kommunen uppliter bostaden (antingen som fastighetsigare eller som upplatare i andra

hand) faststiller Lokalférsorjningsnamnden hyran. Brukaren (eller dennes dédsbo) ér inte skyl-
dig att betala hyra under mer dn 30 dagar efter dodsfall, om ligenheten har utrymits.

Avgifter for kost faststills av Kommunstyrelsen.

11 Nedsittning av avgift
Vird- och idldrenimnden samt Sociala omsorgsnimnden kan bevilja nedsittning av eller befrielse
fran avgift, om det finns sirskilda omstindigheter i det enskilda fallet.
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12 Tillimpning
Kommunstyrelsen far utfirda tillimpningsanvisningar till denna taxa. Vard- och aldrendmn-
den samt Sociala omsorgsnimnden fattar beslut om tolkning och tillimpning av taxan och

Kommunstyrelsens tillimpningsanvisningar.

13 Overklagande
Beslut om avgift och férbehallsbelopp far enligt socialtjdnstlagen 6verklagas hos allmin for-
valtningsdomstol. Vid beslut skall besvarshanvisning lamnas



BORAS STAD i)

Datum Instans

2025-08-25  Vard- och aldrenamnden
Gabriel Salvadores Dnr VAN 2025-00251 1.1.3.1
Handlaggare
033-355279

Manadsuppfdljning juli 2025 (10-dagars)

Vard- och aldrenamndens beslut
Vird- och ildrenimnden beslutar att godkinna uppféljningen av juli 2025.

Arendet i sin helhet

For perioden redovisas ett positivt resultat pa 33,6 miljoner kronor (mnkr)
jimfort med periodens budget. Overskottet har i princip samma storlek som
beloppet i maj manad. Juni och juli har alltsa varit tva manader som inte 6kat pa
overskottet. Det har i stillet planat ut till samma nivad. Vid arets slut berdknar
nimnden att redovisa ett Gverskott pa 40 mnkr i enlighet med prognos fran
Tertial 1. Overskottet beror frimst pa en ligre beliggning pa vard- och
omsorgsboenden dn budgeterat samt minskade platser inom hemtjianstens
LOV-féretag.

Intidkterna har for perioden en mindre negativ avvikelse pa 0,4 mnkr, men
forvintas vid arets slut 6verstiga budgeten med 10,5 mnkr. Det forvintade
6verskottet beror pa statsbidrag som inte dr budgeterade, sdsom statsbidrag f6r
bland annat Nira vird, Khoss (beredskap) samt hilsosamtal. Aven andra
intdkter har tillkommit, VFU (verksamhetsforlagd utbildning) och forsiljning av
verksamhetsutvecklare till Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och

torvintat 6kade dldreomsorgsavgifter.

Kostnaderna f6r perioden visar pa en positiv avvikelse gentemot budget pa 45,5
mnkr och beror frimst pa ligre kostnader avseende material och tjanster om
27,1 mnkr, varav 9,8 mnkr ar oforbrukad buffert. De minskade kostnaderna for
material och tjanster beror pa att antalet hemtjdnsttimmar 1 extern regi och att
bostadsanpassningsbidraget understiger periodens budget. Aven uteblivna
kostnader f6r Millenium samt dverskott kopplat mot férvaltningens
innovationsforum bidrar till den positiva avvikelsen.

Personalkostnaderna visar pa en positiv avvikelse pa 7,7 mnkr vilket dr en lagre
avvikelse jamfért med maj manad (12,1 mnkr), i och med att kostnader f6r
sommarpersonal tillkommit under perioden. Den oférbrukade budgeten beror
pa flertalet faktorer som vakanta tjanster samt att beliggningen av volymer,
frimst pa vard- och omsorgsboende, inte nar upp till periodens budget.

Den centrala administrationen har for perioden ett 6verskott pa 3,47 mnkr,
vilket fraimst forklaras av kostnadsposten material och tjanster dir kostnader for
planerade inkép dnnu inte bérjat paverka utfallet. Overskott finns dven pa

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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personal och beror pa att nyinrittade tjanster annu inte hunnit tillsittas, samt
hégre statsbidrag an vad som budgeterats.

Nimndens Politiska verksamhet redovisar ett litet positivt resultat under
perioden pa 0,1 mnkr. En ligre niva av arvoden har betalats ut jamfort med

budget.

Ordinirt boende: Verksamheten redovisar for perioden ett 6verskott pa 4,5
mnkr. Det positiva resultatet beror dels pa hogre dldreomsorgsavgifter jamfort
med budget. Personalkostnaderna ir hogre dn budget under perioden: 8,9
mnkr, frimst beroende pa l6nekostnaderna for sjukskéterskor, inklusive de
externt inhyrda som under sommaren varit betydligt hogre dn forvantat. Det ér
material och tjanster som dr posten som sticker ut mest, med en positiv
avvikelse pa 15,4 mnkr som forklaras av minskade kostnader f6r
bostadsanpassningar, samt ligre utbetalningar till LOV-f6éretagen. Aven
korttidsplaceringar ar ligre an forvintat, i synnerhet kop av platser av annan
kommun som budgeterats men inte kommer behdva nyttjas.

Sarskilt boende: Periodens resultat uppgar till ett 6verskott pa 18,8 mnkr.
Overskottet beror frimst pa ligre personalkostnader an budgeterat for
perioden, 15,3 mnkr, som beror pa en ligre beliggningsgrad pa vard- och
omsorgsboenden dn budgeterat. Att belaggningsgraden ar ligre an budget beror
pa avvecklingen av boendet pa S6rmarksgatan 201-205. Belaggningsgraden
paverkas dven av det fattade inflyttningsstoppet pa Osterlinggatan 4 (20 platser)
som tagits for att kunna hantera den kommande renoveringen av boendet som
planeras paborjas under hosten 2025.

Ovrig verksamhet: Utfallet uppgar for perioden till en mindre positiv avvikelse
pa 0,1 mnkr och forvintas vid arets slut generera ett Gverskott pa 2 mnkr.
Overskottet beror pa minskade eller uteblivna kostnader avseende Millenium
samt att hela utrymmet f6r de avsatta medlen f6r forvaltningens

innovationsforum inte forvantas anvandas.

Buffert: Nimnden har dnnu inte tagit beslut om nagon avsittning fran
bufferten och 6verskottet for perioden uppgar till 9,8 mnkr, vilket har en
positiv paverkan pa periodens resultat, och inkluderat i periodens 33,6 mnkr
overskott.

Beslutsunderlag
1. 10-dagars 2025-07, Vard- och dldrenimnden

Samverkan
Informeras vid FSG 2025-08-20

Beslutet expedieras till

1. Ingen expediering
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Ordférande

Tina Isaksson

Forvaltningschef
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10-dagars 2025-07
Viard- och dldrenimnden

Ekonomisk redovisning

Utfall jan-juli Budget jan- Utfall jan-juli Avvikelse Prognos-

VELELES Zomy  FREERERERR juli 2025 2025  jan-juli 2025 awvikelse
Central administration 26 013 51 651 30 130 26 693 3437 3000
Politisk verksamhet 1620 2960 1727 1542 185 0
Vard och omsorg i ordinart boende 465 924 797 027 468 388 463 709 4679 9553
Vard och omsorg i sarskilt boende 375 882 697 365 410 168 395 401 14 767 25 467
Ovrig verksamhet 65 666 116 475 67 891 67 140 751 1980
Buffert 0 16 823 9813 0 9813 0
Verksamhetens nettokostnader 935 105 1682 301 988 117 954 485 33632 40 000
Kommunbidrag 948 396 1682 301 988 177 988 177
Resultat jfr med kommunbidrag 13 291 0 60 33692 40 000
Godkant ianspréktagande av ack. resultat
Godkanda "6ronmarkta" projekt
Resultat jfr med tillgangliga medel 13 291 33692 40 000

Verksamhetsmatt

Insatser i ordinart boende
Verksamhetsmatt Utfall Jul 2024 Budget 2025 Utfall Jun 2025 Utfall Jul 2025
Antal utférda 54 658 666 000 51547
hemtjénsttimmar hos
brukare, vaf

Vard- och omsorgsboende
Verksamhetsmétt Utfall Jul 2024 Budget 2025 Utfall Jun 2025 Utfall Jul 2025
Antal belagda platser pa 869 916 882 880
vard- och omsorgsboende
inklusive parbo

Korttidsvard
Verksamhetsmatt Utfall Jul 2024 Budget 2025 Utfall Jun 2025 Utfall Jul 2025
Antal belagda 88 80 81
korttidsplatser

Forebyggande
Verksamhetsmatt Utfall Jul 2024 Budget 2025 Utfall Jun 2025 Utfall Jul 2025
Totalt antal belagda dagar 980 11 600 872
p& bistdndsbedémd
dagverksamhet

Kommentarer

Prognos for helaret

For perioden redovisas ett positivt resultat pa 33,6 mnkr jamfort med periodens budget. Overskottet har i princip samma
storlek som beloppet i maj méanad. Juni och juli har alltsé varit tvd manader som inte 6kat pé 6verskottet. Det har istéllet
planat ut till samma niva. Vid arets slut berdknar namnden att redovisa ett dverskott pa 40 mnkr i enlighet med prognos frén
Tertial 1. Overskottet beror frimst pd en lagre beliggning pa véard- och omsorgsboenden 4n budgeterat samt minskade
platser inom hemtjanstens LOV foretag.

Intakterna har for perioden en mindre negativ avvikelse pa 0,4 mnkr, men forvantas vid arets slut dverstiga budgeten med
10,5 mnkr. Det forvantade Gverskottet beror pé statshidrag som inte ar budgeterade, sésom statsbidrag for bland annat Nara
vard, Khoss (beredskap) samt halsosamtal. Aven andra intakter har tillkommit, VFU (verksamhetsforlagd utbildning) och
forséljning av verksamhetsutvecklare till SKR och forvéntat 6kade dldreomsorgsavagifter.
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Viard- och dldrenimnden

Kostnaderna for perioden visar pa en positiv avvikelse gentemot budget pa 47,5,8 mnkr och beror framst pa lagre kostnader
avseende material och tjanster om 27,1 mnkr, varav 9,8 mnkr &r oférbrukad buffert. De minskade kostnaderna fér material
och tjansterna beror pa att antalet hemtjansttimmar i extern regi och att bostadsanpassningsbidraget understiger periodens
budget. Aven uteblivna kostnader for Millenium samt 6verskott kopplat mot forvaltningens innovationsforum bidrar till den
positiva avvikelsen.

Personalkostnaderna visar pa en positiv avvikelse pa 7,7 mnkr vilket ar en lagre avvikelse jgmfort med Maj manad (12,1
mnkr), i och med att kostnader for sommarpersonal tillkommit under perioden. Den oférbrukade budgeten beror pa
flertalet faktorer som saval vakanta tjanster samt att belaggningen av volymer, framst pa véard- och omsorgsboende, inte nar
upp till periodens budget.

Den centrala administrationen har for perioden ett 6verskott pa 3,47 mnkr, vilket framst forklaras av kostnadsposten
material och tjanster dar kostnader for planerade inkdp annu inte borjat paverka utfallet. Overskott finns dven pa personal
och beror pa att nyinrattade tjédnster d&nnu inte hunnit tillsattas, samt hogre statshidrag an vad som budgeterats.

Namndens Politiska verksamhet redovisar ett litet positivt resultat under perioden pa 0,1 mnkr. En lagre niva av arvoden
har betalats ut jmf med budget.

Ordinart boende: Verksamheten redovisar for perioden ett Gverskott pa 4,5 mnkr. Det positiva resultatet beror dels pa
hdgre dldreomsorgsavgifter jamfort med budget. Personalkostnaderna dr hdgre &n budget under perioden: 8,9 mnkr, framst
beroende pa lonekostnaderna for sjukskoterskor, inklusive de externt inhyrda som under sommaren varit betydligt hogre n
forvantat. Det ar material och tjanster ar posten som sticker ut mest, med en positiv avvikelse pa 15,4 mkr som forklaras av
minskade kostnader for bostadsanpassningar, samt lagre utbetalningar till LOV foretagen. Aven korttidsplaceringar ar lagre
an forvéantat, i synnerhet kdp av platser av annan kommun som budgeterats men inte kommer behéva nyttjas.

Sarskilt boende: Periodens resultat uppgar till ett dverskott pé 18,8 mnkr. Overskottet beror framst pa lagre
personalkostnader &n budgeterat for perioden, 15,3 mnkr, som beror pa en lagre belaggningsgrad pa vard- och
omsorgshoenden 4n budgeterat. Att belaggningsgraden ar lagre an budget beror pa avvecklingen av boendet pa
Sormarksgatan. Belaggningsgraden paverkas dven av det fattade inflyttningsstoppet pa Osterlanggatan (20 platser) som tagits
for att kunna hantera den kommande renoveringen av boendet som planeras pabdrjas under hésten 2025.

Ovrig verksamhet: Utfallet uppgér for perioden till en mindre positiv avvikelse pa 0,1 mnkr och forvéntas vid arets slut
generera ett dverskott pa 2 mnkr. Overskottet beror minskade eller uteblivna kostnader avseende Millenium samt att hela
utrymmet for de avsatt medlen for forvaltningens innovationsforum inte férvéntas anvandas.

Buffert: Namnden har &nnu inte tagit beslut om nagon avsattning fran bufferten och 6verskottet for perioden uppgar till
9,8 mnkr, vilket har en positiv paverkan péa periodens resultat, och inkluderat i periodens 33,6 mnkr Gverskott.
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2025-08-25  Vard- och aldrenamnden
Dnr VAN 2025-00249 2.1.3.0

Virpi Almqgvist
Handlaggare
033-353793

Intern kontrollplan 2026 och riktlinjer for intern kontroll

Vard- och aldrenamndens beslut

Vard- och aldrenamnden godkénner upprattad intern kontrollplan 2026 och
riktlinjer for internkontroll.

Arendet i sin helhet

N&mnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive
verksamhetsomrade. Varje namnd ska l6pande folja upp det interna
kontrollsystemet inom sitt verksamhetsomrade. Intern kontroll omfattar
kommunens organisation, processer, rutiner och system samt syftar bland annat
till att:

sakerstalla att lagar, bestiammelser och éverenskommelser foljs,

sakra att resurser anvands i enlighet med tagna beslut,

minimera risker, sdkra system och rutiner,

trygga kommunens tillgangar och forhindra forluster,

sakra en rattvisande redovisning som féljer god redovisningssed,

skydda politiker och personal fran oberattigade misstankar.
Namnden ska skapa en organisation for den interna kontrollen och se till att

riktlinjer antas. Vard- och aldrendmndens “Riktlinjer for intern kontroll” antogs
den 23 augusti 2023 och utgar fran Boras Stads "Regler for intern kontroll”.

Varje namnd och bolag ska i samband med arsredovisningen redovisa resultatet
av den interna kontrollen till Kommunstyrelsen och Stadsrevisionen som varje
ar granskar namndens interna kontrollarbete.

Beslutsunderlag
1. Intern kontrollplan 2026

2. Riskanalys 2026

3. Vard- och aldrenamndens riktlinje for intern kontroll

Samverkan
Informeras vid FSG 2025-08-20

Beslutet expedieras till
1. Kommunstyrelsen

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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2. Stadsrevisionen

Johan Wikander
Ordforande

Tina Isaksson
Forvaltningschef
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Intern kontrollplan 2026

Vard- och aldrenamnden



1 Inledning

Vard- och dldrenamnden har efter genomford riskanalys i juni 2025, sammanstéllt och tagit beslut om Intern kontrollplan for 2025. | riskanalysen finns
33 riskbilder och av dessa tas fem (5) med till intern kontrollplan.

2 Personal
VeI Riskbild Beskrivning Kontrollmoment Kontrollmetod SO
Process frekvens
Rekrytering Risk att det inte Rekryteringssvarigheter kan leda till att det inte | Kontrollera antalet rekryteringar. Uppfoljning/utfall vid Varje ar
finns personal att finns tillrackligt med personal i verksamheten. rekrytering genom att
rekrytera Det forsamrar personalkontinuiteten och sammanstélla antalet
(omvardnadsperso  kvaliteten for brukarna. Det finns ocksa risk for annonser, antal sékande
nal, legitimerad underbemanning som leder till 6kad med kompetens samt hur
personal och arbetsbelastning, langa handlaggningstider och méanga som erbjudits tjanst
bistandshandlagga risk for ytterligare personalavgangar. men tackat nej och i sa fall
re). orsaken till detta. Analys av
statistik pa
Riskbeddmning personalomsattning samt
2026 anvandningen av
12 bemanningssjukskoterskor.
Kompetens Risk att personal Omstallningen till nara vard innebar tkade krav | Uppfélining av antalet allvarliga avvikelser och Analys och bedémning av Varje ar
inte har tillrécklig pa medicinsk kompetens d& brukaren/patienten | anmaélan enligt lex Maria. allvarliga avvikelser och lex
medicinsk far sin vard i hemmet i storre utstrackning. Maria samt analys av
kompetens. antalet baspersonal med
godkand eller inte godkéand
Riskbeddmning delegeringsutbildning och i
2026 sa fall orsaken till detta.
12
Sprakkunskaper | Risk att personal Vid svarigheter att rekrytera personal finns risk | Genomgéang av antalet spréktester som Bemanningsenheten utfor Varje ar
har bristande att den personal som finns tillgénglig inte bemanningsenheten genomfor. spraktester vid rekryteringen
sprakkunskaper i beharskar det svenska spraket i tal och skrift. och har uppgifter pa vilka
svenska. Sprakkompetensen ar viktig for att kunna som klarar av testet och
kommunicera med brukarna, ta del av och vilka som sorteras bort pa
Riskbeddmning forsta rutiner samt for att kunna dokumentera. grund av bristande
2026 sprékkunskaper.
9
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3 Egen verksamhet

akuta/oplanerade
evakueringar av
lagenheter pa
vard- och
omsorgsboende
och rum pa korttid
ex vid vattenlacka.

Riskbeddmning
2026
9

och det finns darmed risk for att det kan uppsta
skador i fastigheten som kraver evakuering.

lokaler.

de brister som finns.

VO SIS Riskbild Beskrivning Kontrollmoment Kontrollmetod NEE
Process frekvens
IT Risk att vi inte har Vi ar alltmer beroende av IT i vara Arlig genomgéang av kontinuitetsplanerna for att 1T Vard & omsorg Varje ar

tillrackliga verksamheter for kommunikation och sakerstalla att de ar uppdaterade. kontrollerar varje manad de

kontinuitetsplaner dokumentation for att uppratthalla nédvandig reservdatorer som finns i

for att uppréatthalla  verksamhet. verksamheten sd att de

nddvéandig fungerar vid en ev. IT

verksamhet vid IT- storning.

stdrningar, tex

Cyberattack, att

trygghetslarmen

slas ut,

Riskbeddmning

2026

12
Lokaler Behov av Vissa fastigheter uppvisar bristande underhall Arlig genomgéang av verksamhetsutvecklare Analys och bedémning av Varje ar
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() BORAS STAD

Riskanalys 2026

Vard- och aldrenamnden



1 Riktlinjer for Intern kontroll

Vard- och dldrenamnden har ansvar for sin interna kontroll och har skapat en organisation for den interna kontrollen. Vard- och aldrendamndens

"Riktlinjer for intern kontroll” antogs pa namndens mote den 29 augusti 2023 och galler till och med 2026.

2 Beskrivning av arbetet med att ta fram riskanalysen

Vard- och dldrenamnden har aktivt deltagit vid framtagandet av riskanalysen pa namndens budgetdag den 10 juni 2025 genom att ga igenom vilka risker
som kan finnas och gjort en sannolikhet- och konsekvensbeddmning av riskerna. Med utgangspunkt fran riskanalysen har namnden sedan fastslagit den
interna kontrollplanen for 2026.

3 Styrning och ledning

vardgrannar

mota omstaliningen till nara vard dar mer vard utfors i
hemmet eller forstarkas om kraven pa medicinsk
kompetens och utrustning i den kommunala hélso- och

tills forvaltningen ser dver
mojligheten att ta fram ett verktyg for
att béattre kunna folja upp risken.

Verksamhet / . . I?isk_bed Uil . B
Process Riskbild omning plan Kommentar/Analys 2026 Direkt atgard
2026 2026
Dataskyddsférordning | Risk att dataskyddsférordningen (GDPR) inte foljs. 6 Nej Informationssékerhetssamordnare
(GDPR) anstalld pa forvaltningen 2025.
Risk att personuppgiftsincidenter inte rapporteras. 9 Nej Risken omhandertas genom arlig
Beskrivning uppféljning/egenkontroll i
Det kan finnas brister i kunskap om ledningssystemet enligt SOSFS
dataskyddsforordningen i organisationen om rutiner 2011:9.
inte ar kanda eller inte foljs.
Risk att personuppgifter kommer obehdériga tillhanda. 9 Nej Verksamhetssystem anvands i
Beskrivning huvudsak fér informationsdéverforing
De flesta personuppgifter som hanteras ar mellan verksamheter och enheter
sekretessbelagda uppgifter som ska forvaras sa att samt mellan huvudmén. Under 2025
obehoriga inte kommer at dem. har ett system for sakra mail
tillkommit. Rutin for kommunikation
och lagring har tagits fram.
Nationella minoriteters | Risk att personer som tillhér en nationell minoritet inte 4 Nej Utbildningsinsatser har genomforts.
rattigheter far det stod de har rétt till. Stoddokument finns framtaget. Tolk
Beskrivning anvands alltid vid behov da
Bristande kunskap kan leda till att nationella forvaltningens medarbetare inte har
minoriteters réattigheter inte uppmarksammas. sprakkunskapen.
Samverkan med Risk att halso- och sjukvardsorganisationen inte kan 9 Nej Tas om hand i narvardssamverkan
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Verksamhet /
Process

Riskbed
Riskbild 6mning
2026

Till
plan
2026

Kommentar/Analys 2026

Direkt atgard

sjukvarden okar.

Beskrivning

Mer avancerad vard och omsorg i kommunen hela
dygnet. Férvantningarna ar hégre &n det finns resurser
och forutsattningar for.. Det kan innebéra att namnden
pa sikt behover forstarka halso- och
sjukvardsorganisationen och att det saknas legitimerad
personal att rekrytera.

4 Personal

Verksamhet /
Process

Riskbed
Riskbild 6mning
2026

Till
plan
2026

Kommentar/Analys 2026

Direkt atgard

Bisyssla

Risk for att medarbetare inte har kdnnedom om 3
skyldigheten att anméla bisyssla.

Beskrivning

Krav pa redogoérelse av bisysslor. Medarbetare som

har en bisyssla ska anméla denna och de uppgifter

som behdvs till arbetsgivaren fér bedémning av

bisysslan, detta enligt AB § 8. Arbetsgivaren ska vid
introduktion av nyanstallda medvetandegtra om denna
skyldighet.

Nej

Risken omhandertas inom ramen for
det systematiska arbetsmiljdarbetet,
SAM och féljs upp déar.

Lonekontroller

Risk att felaktiga |6ner betalas ut. 6
Beskrivning

Risker finns att inte franvaro registreras i

personalsystemet samt att Overtid/mertid registreras

som inte &r beviljad alternativt inte utford s att felaktig
ersattning betalas ut.

Nej

Kontrolleras genom stickprov.

Rekrytering

Risk att det inte finns personal att rekrytera 12
(omvardnadspersonal, legitimerad personal och
bistandshandlaggare).

Beskrivning

Rekryteringssvarigheter kan leda till att det inte finns
tillrackligt med personal i verksamheten. Det férsamrar
personalkontinuiteten och kvaliteten for brukarna. Det

finns ocksa risk for underbemanning som leder till

Okad arbetsbelastning, langa handlaggningstider och

risk for ytterligare personalavgangar.

Ja
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Verksamhet /
Process

Riskbild

Riskbed
6mning
2026

Till
plan
2026

Kommentar/Analys 2026

Direkt atgard

Kompetens

Risk att personal inte har tillracklig medicinsk

kompetens.
Beskrivning

Omstallningen till nara vard innebar ckade krav pa
medicinsk kompetens da brukaren/patienten far sin

vard i hemmet i stérre utstrackning.

12

Ja

Sjukfranvaro

Risk for hdg sjukfranvaro.
Beskrivning

| nulaget uppvisar forvaltningen hog sjukfranvaro i

delar av verksamheten.

Nej

Foljs varje manad i namndens
manadsrapport.

Otillaten paverkan

Risk att medarbetare utsatts for otillaten paverkan.

Beskrivning

Medarbetare kan utsattas for otillaten paverkan i sitt
uppdrag exempelvis vid myndighetsutévning,
genomforande av insatser samt vid granskningar och
utbetalning av ersattning i valfrihetssystemet.

Nej

Risken omhéndertas inom ramen for
det systematiska arbetsmiljdarbetet,
SAM och féljs upp déar.

Sprakkunskaper

Risk att personal har bristande sprakkunskaper i

svenska.
Beskrivning

Vid svarigheter att rekrytera personal finns risk att den
personal som finns tillganglig inte beharskar det
svenska spraket i tal och skrift. Sprakkompetensen ar
viktig for att kunna kommunicera med brukarna, ta del
av och forsta rutiner samt for att kunna dokumentera.

Ja

Nar det inte finns ordinarie personal.

5 Ekonomi

Verksamhet /
Process

Riskbild

Riskbed
6mning
2026

Till
plan
2026

Kommentar/Analys 2026

Direkt atgard

Bidrag

Risk att ansdkan om tillgangliga statsbidrag och andra

externa bidrag inte sker.

3

Nej

Ansokan gors pa tillgangliga bidrag.

Upphandling

Risk att lagen om offentlig upphandling (LOU) inte

foljs.
Beskrivning

Risk att Boras Stad bryter mot LOU och mot Boras

Stads upphandlingsregler och policy.

3

Nej

Stickprovskontroller som genomforts
visar inte pa avvikelser.
Inkdpscontroller anstalld pa
forvaltningen 2025

Vard- och aldrenamnden, Riskanalys 2026
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idrag

korrekt, utifran fattat beslut och pa réatt grunder.

Beskrivning

Bostadsanpassningsbidrag utreds utifran inkommen
ansokan fran den enskilde och ska styrkas av intyg
frén profession som har ratt att utférda intyg. Vid beslut
om bostadsanpassningsbidrag kan antingen ett rent
bidrag betalas ut efter att utférd bostadsanpassning

uppféljning/egenkontroll i
ledningssystemet enligt SOSFS
2011:9.

Verksamhet / - : f_%isk_bed vl . o
Process Riskbild 6mning plan Kommentar/Analys 2026 Direkt atgard
2026 2026
Privata medel Risk for felaktig hantering av privata medel. 6 Nej Egenkontroller visar pa farre brister
Beskrivning nu och handkassekort i egenregin
Att brukares privata medel hanteras pa ett oegentligt, ersatter kontanter.
oetiskt satt om rutinen for privata medel inte foljs.
Risk for missbruk av brukares bank ID och bankkort. 6 Nej Omhéandertas i rutinen for privata
Beskrivning medel.
Att brukares bank 1D och bankkort hanteras pa ett
oegentligt, oetiskt satt om rutinen for privata medel inte
foljs. | rutinen framgar det att brukares bank ID och
bankkort inte far hanteras av medarbetarna.
Kundfakturor Risk for att fel avgiftsbeslut och fakturor skickas till 4 Nej Riskbilden granskas pa tjugo (20)
brukarna. slumpmassigt utvalda brukares
Beskrivning fakturor.
Finns risk for att brukare far fel pa avgiftsbeslut och fel
pa fakturor om inte processen mellan verkstéllighet
och bestéllarenheterna fungerar.
Kontanthantering Risk for att dagskassor inte hanteras korrekt. 4 Nej Det anvands Swish eller kort allt
Beskrivning mer. F& och sma avvikelser vid
Kontanta medel som inte redovisas i sin helhet och kontroller. Inte s& stora
inte synliggors i redovisningssystem innebéar en risk for konsekvenser eftersom
oegentligheter. God ordning och sakra rutiner ska dagskassorna inte ar sa stora.
uppratthéallas for att minimera risken.
Representation/utbild Risk for att riktlinjer gallande representation och 4 Nej Kontrolleras lI6pande.
ning uthildning inte foljs.
Beskrivning
Risk att Boras Stads och skatteverkets regler for
representation/uthildning och dess redovisning ej foljs.
Risk att representation/utbildning ej ar godkand,
saknar syftesformulering/deltagarlista/program eller att
deltagare ar attestant.
Bostadsanpassningsb | Risk for att bostadsanpassningsbidraget inte betalas ut 6 Nej Risken omhandertas genom arlig
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Verksamhet / RIEEe] il
Process Riskbild 6mning plan Kommentar/Analys 2026 Direkt atgard
2026 2026
genomforts eller via att den enskilde ger kommunen i
fullmakt att genomfora sjalva bostadsanpassningen.
6 Egen verksamhet
Verksamhet / Rizdece] ]
Process Riskbild omning plan Kommentar/Analys 2026 Direkt atgard
2026 2026
Delegationsordning Risk att delegationsordningen inte foljs. 6 Nej Delegationsordningen féljs upp varje
enligt Kommunallagen | Beskrivning ar.
Att fel person fattar beslut i &renden denne inte har
behorig delegation till om delegationsordningen inte ar
kénd.
Risk att beslut inte rapporteras till Vard- och 4 Nej Beslut rapporteras till namnden pa
aldrendmnden. sarskild lista. Stickprovskontroller
Beskrivning gors.
Beslut ska rapporteras till Vard- och aldrenamnden for
att vinna laga kraft. Brister i rapporteringen minskar
ocksa allmanhetens insyn i beslutsfattandet.
Hemtjanst Risk att det betalas ut pengar for tid som inte utfors i 9 Nej Riskbilden granskas i saval egen
hemtjansten. regi som for privata utférare.
Beskrivning
Sakerstalla tidsregistreringen i TES genom att
undersoka hur stamplingarna gérs, om det sker
hemma hos brukaren eller justeras i efterhand. Risken
ar att det betalas ut pengar for tid som inte utforts.
Risk att oseridsa foretag godkanns och ar aktiva i 6 Nej Oversyn och justeringar i
stadens valfrihetssystem hemtjanstvalet. forfrdgningsunderlag infér 2026 kan
Beskrivning minska risken att oseridsa foretag
Forvaltningen deltar i Stadsledningskansliets godkanns.
granskning av ansokan.
Medicintekniska Risk att vi inte anvander MTP pa ett kostnadseffektivt 6 Nej System for inventarier och

produkter MTP

satt.

Beskrivning

Vi saknar ett system for att kunna spara vilka
produkter som finns och hur de anvands i
verksamheten.

sparbarhet infors fran 2025
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det inforlivas i svensk lagstiftning.

Beskrivning

NIS-2 direktivet inforlivas i svensk lagstiftning 1 januari
2025 och omfattar da hela sektorn offentlig férvaltning.

projekt i staden for att analysera
lagstiftningen och nulaget.
Kartlaggningen har resulterat i en
handlingsplan med atgarder.
Samtliga atgarder som
forvaltningarna ska genomféra ar
inforlivade i férvaltningens

Verksamhet / T f_%isk_bed Uil - o
Process Riskbild 6mning plan Kommentar/Analys 2026 Direkt atgard
2026 2026
IT Risk att atgarder for att uppratthalla en tillrackligt hog 6 Nej Risken halls under uppsikt.
informationssakerhet for informationstillgangar inte Infosékerhetssamordnare anstéllts
vidtagits. pa forvaltningen under 2025.
Beskrivning
Risk att riskanalyser inte ar tillrackliga och att
identifierade behov av atgarder inte genomforts.
Risk att vi inte har tillrdckliga kontinuitetsplaner for att 12 Ja Kontinuitetsplanering pagar i
uppratthalla nédvandig verksamhet vid IT-storningar, samverkan med CKS. Reservrutiner
tex Cyberattack, att trygghetslarmen slas ut. finns for de IT system som VAF
Beskrivning forvaltar.
Vi ar alltmer beroende av IT i vara verksamheter for
kommunikation och dokumentation for att uppratthalla
nddvandig verksamhet.
Risk att vi inte férandrar arbetssétten tillrackligt sa att 6 Nej Utvéardering och uppféljning vid
vi inte drar nytta av de effekter véalfardstekniken ska inforandet sker kontinuerligt.
ge.
Beskrivning
Inférandet av valfardsteknik sker nu i verksamheterna
och olika piloter genomfors for att se vilken paverkan
valfardstekniken ger.
Informationshantering | Risk att handlingar férstors ex vid brand eller 6 Nej Inventering av arkivlokaler,
vattenlacka. arkivskap mm pagar.
Beskrivning
Handlingar ska forvaras pa ett betryggande sétt.
Risk att projekt inte dokumenteras tillréckligt. 6 Nej Forvaltningens kvalitets- och
Beskrivning utvecklingsfunktion testar och
Vid bristande dokumentation finns det risk att det vid utvarderar systemstdod for
byte av projektledare och dvriga projektdeltagare att projektdokumentation och
viktig information i projektet inte férs vidare. Det kan sakerstaller
leda till bristande kontinuitet i projektet. informationshanteringen.
Informationssékerhet Risk att vi inte lever upp till krav i NIS-2 direktivet nar 6 Nej Forvaltningen har medverkat i
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Verksamhet / RS .gaee ]
Process Riskbild 6mning plan Kommentar/Analys 2026 Direkt atgard
2026 2026
informationssékerhetsplan 2025.
Risk att ny teknik sdsom Al inte anvands i den 6 Nej Regler fér anvandning av generativ
utstrackning som ar majlig for att effektivisera Al beslutade under 2025. Al-lab &r
arbetsprocesser och prognosticera risk for 6kad uppstartat i staden dar férvaltningen
ohalsa. deltar. Utbildning till férvaltningens
Beskrivning chefer pa chefsdag 2025 och
Kompetens saknas inom omradet (teknik och juridik) webbutbildning fér samtliga
och det saknas riktlinjer fér anvandning av Al i staden. medarbetare i Boras Stad ar under
framtagande.
Lokaler Behov av akuta/oplanerade evakueringar av 9 Ja

lagenheter pa vard- och omsorgsboende och rum pa
korttid ex vid vattenléacka.

Beskrivning

Vissa fastigheter uppvisar bristande underhall och det
finns darmed risk for att det kan uppsta skador i
fastigheten som kraver evakuering.
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BORAS STAD

Vard- och aldrenamnden
Riktlinje for intern kontroll

Faststallt av: Vard- och aldrenamnden, datum: 2023-08-29

For ev. uppfoljning och tidplan for denna ansvarar: Forvaltningschef
Dokumentet galler for: Vard- och aldrenamnden

Dokumentet galler till och med: 2026
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Vard- och aldrendmnden har ansvar for sin interna kontroll. Namnden ska skapa en organisation
for den interna kontrollen, och se till att riktlinjer antas. VVard- och aldrenamndens "Riktlinjer for
intern kontroll” utgar ifran Boras Stads "Regler for intern kontroll”, antagen av
Kommunfullméktige den 17 november 2021.

Intern kontroll ska ses som ett hjdlpmedel och en integrerad del i det vardagliga arbetet med
verksamhetens grundlaggande processer for att uppna malen. Intern kontroll ska vara en naturlig
del av det systematiska forbattringsarbetet i verksamheten.

Organisation

Forvaltningens chefer har ansvar fOr att de processer, rutiner och system som finns sékerstéller
att verksamheten bedrivs dndamalsenligt och effektivt. Det innebér att bygga in kontroller i sina
processer/rutiner for att sakerstalla att lagar, férordningar och anvisningar samt n&mndens
respektive forvaltningens beslut och direktiv ar kdnda och foljs upp.

I chefernas ansvar ingar att svara for att medarbetarna arbetar mot avsedda mal och resultat.
Cheferna ska beddma ekonomiska och verksamhetsmassiga risker och rapportera dessa till
narmsta chef. Cheferna har ocksa ansvar for atgarder nar den interna kontrollen visar avvikelser.
Allvarliga brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till nd&rmsta chef.

Ansvarsfordelning
Nedan beskrivs ndmndens organisation for den interna kontrollen.

Vard- och aldrenamnden

Vard- och aldrendmnden ska arligen faststalla en internkontrollplan, vilken syftar till att folja upp
att det interna kontrollsystemet fungerar tillfredstallande inom namndens verksamhetsomrade.
Utifran en riskanalys ska namnden valja ut processer, omraden och/eller rutiner att sarskilt
granska under verksamhetsaret. Granskningen kan verifiera att verksamheterna nar sina mal, att
kontroller genomférs samt att rutiner och riktlinjer f6ljs. Olika kontroller i verksamheterna kan
inga i den interna kontrollplanen. Namnden ska forsakra sig om att granskningarna enligt
internkontrollplanen gors och vid behov vidta atgarder som sakerstaller att den interna kontrollen
ar tillracklig. Vid misstanke om allvarliga brister ska namnden utan dréjsmal vidta atgarder.

Forvaltningschef

Forvaltningschefen ansvarar for att ta fram konkreta riktlinjer for en god intern kontroll inom
namndens verksamhetsomraden. Hen ska i samverkan med namnden se till att en riskanalys
upprdttas och med den som underlag skapa ett forslag till internkontrollplan. Férvaltningschefen
bevakar I6pande att planen for den interna kontrollen f6ljs och ansvarar for en arlig uppfoljning
till ndmnden. Allvarliga brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till ndmnden.

Verksamhetschef

Verksamhetschefen ska folja riktlinjer for intern kontroll och informera 6vriga anstéllda om
inneborden. Verksamhetschefen har ansvar for att det finns processer, rutiner och system som
stodjer och sakrar att verksamheten bedrivs andamalsenligt och effektivt. De ska verka for att
arbetsmetoderna bidrar till en god intern kontroll. Allvarliga brister i den interna kontrollen ska
omedelbart rapporteras till forvaltningschef.
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Enhetschef

Enhetschefen ansvarar inom sitt ansvarsomrade for att det finns processer, rutiner och system
som sékrar att verksamheten bedrivs andamalsenligt och effektivt. Enhetschefen ansvarar for att
processer, rutiner och system &r kdnda och f6ljs av alla medarbetare. Allvarliga brister i den
interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till verksamhetschef

Medarbetarna

Alla medarbetare ar skyldiga att folja rutiner och riktlinjer for att na en saker och effektiv
verksamhet samt att rapportera avvikelser till ndrmaste chef.

Namndens arbete med intern kontroll

Det a&r ndmnden som har det yttersta ansvaret for att utforma en god intern kontroll. Detta
ansvar sker genom att namnden arligen faststaller en internkontrollplan for att folja upp att
namndens verksamheter fungerar tillfredsstallande. Utifran en riskanalys faststaller namnden ett
antal omraden/rutiner som ska granskas sarskilt under verksamhetsaret.

Riskanalys

Att granska samtliga processer, rutiner och system skulle ge en mycket séker verksamhet men
krava mycket tid och resurser. Nagra kontrollmoment maste darfor véljas ut. FOr att kunna vélja
ut kontroller ska arligen en riskanalys goras. Riskanalysen innehaller en bedémning av
sannolikheten for att ett fel ska intraffa samt en bedémning av vilken konsekvens ett sadant fel
skulle fa for verksamheten.

Sannolikhet och konsekvens bedéms utifran fyrgradiga skalor:

Sannolikhet Konsekvens

1. Osannolik 1. Férsumbar
2. Mindre sannolik 2. Lindrig

3. Mojlig 3. Kénnbar
4. Sannolik 4. Allvarlig

De riskomraden som bor analyseras ar:

omvarldsrisker, till exempel befolkningsforandring som kan paverka namndens verksamhet
redovisningsrisker, kan bland annat innebéra att underlag och antaganden &r felaktiga eller att
rakenskaperna inte &r tillforlitliga

legala risker, exempelvis nya lagar eller forordningar som paverkar namndens verksamhet
verksamhetsrisker, till exempel risken att namnden inte nar sina mal eller att verksamheten inte drivs
pa ett kostnadseffektivt sétt

bristande efterlevnad av regelverk, det vill séga att verksamheten inte lever upp till lagar och
forordningar eller till interna regelverk

fortroendeskador, i form av vidlyftig representation, mutor och bestickning.

Sannolikhet och konsekvens vdgs samman och pa det séttet kan en rimlig niva hittas pa
kontrollmomenten. Arbetet med den interna kontrollen far inte bli orimligt dyr eller ett
sjalvandamal i forhallande till vad den ger i resultat, utan maste vagas mot de konsekvenser som
blir om ett fel uppstar. Det samlade resultatet av arbetet med riskanalys ligger sedan till grund for
namndens internkontrollplan.
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Internkontrollplan
Internkontrollplanen &r en produkt av riskanalysen och styr antalet kontrollomraden.

Internkontrollplanen innehéller foljande delar:
e Verksamhet/process
e Riskbild
e Riskbedémning
e Kontrollmoment
e Kontrollmetod
e Kontrollfrekvens
» Kontrollansvarig

Uppfdljning till namnden
Nar forvaltningens granskning &r klar 1&mnas en skriftlig uppfoljningsrapport till némnden.

Rapporten sammanfattar de granskningar som gjorts under aret innehallande iakttagelser,
slutsatser och foreslagna atgarder.

Uppfoljningen av internkontrollplanen skickas efter beslut i ndmnd till Kommunstyrelsen och
Stadsrevisionen for kannedom.

Riktlinje for intern kontroll 5 (5)
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Datum Instans

2025-08-25  Vard- och aldrenamnden
Cecilia Botin Dnr VAN 2025-00258 1.1.3.1
Handlaggare
033-353512

Plockavgift vid webbink6p

Vard- och aldrenamndens beslut

Vard- och dldrenamnden beslutar att den nu gallande subventionen for
plockavgift vid webbinkop tas bort fran och med den 26 januari 2026. Brukaren
kommer darefter sjalv sta for denna kostnad.

Sammanfattning

Enligt rekommendationer fran Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) ska
kommuner som inte tidigare tagit ut en avgift for arbetsinsatsen inkdp och/eller
hemtransport av livsmedel atgérda detta. Kommunala tjénster via subventioner
far inte konkurrera med privat bedriven verksamhet enligt

kommunallagen.

Sedan 2019 hanterar hemtjansten i Boras Stad alla brukares inkdp av
dagligvaror och matportioner via digitala inkop. De forsta tre aren var tjansten
upphandlad via ICA Supermarket och sedan 2021 har tjéansten varit upphandlad
via Stora Coop Boras.

Enligt nuvarande arbetsstt star Vard- och aldrenamnden for kostnaden for
plockavgift till butik, enligt beslut i ndmnden 2021 (diarienummer VAN 2021-
00178). Namnden star aven for kostnaden for hemleverans av varor samt
uppackning av varor i hemmet.

Enligt kommunallagen ska kommuner ta betalt for tjdnster séssom hemleverans
av dagligvaror for att inte konkurrera med livsmedelsbutikerna pa ett otillatet
satt. Plockning av varor i butik samt uppackning av varor i hemmet ses som en
del av inkdpsprocessen. Som avgiftstaxan ar skriven ska avgifter for
servicetjansten inkop tas ut pa liknande satt som avgifter for andra
serviceinsatser, som stad och tvatt. Det innebdr att brukaren sjalv kommer att
betala for plockavgift till butik och eventuella kostnader for hemleverans och
uppackning av varor i hemmet.

Vard- och éldreforvaltningen har efter en forstudie kommit fram till att en ny

upphandling om inkdp av dagligvaror och matportioner genom digitala ink6p

inte behdver goras nar nuvarande avtal med Stora Coop Boras I6per ut den 30
september 2025.

| framtida arbetssatt kommer personal fran Vard- och aldrendmnden att stotta
brukaren med bestallning av varor som tidigare.

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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De brukare som sjélva kan ta emot varor fran butik kommer kunna vilja en av
de butiker som levererar till brukarens omrade.

De brukare som inte kan ta emot och packa upp varor fran butik kommer vara
hanvisade till en butik i narheten av hemtjanstens lokal. Personal fran Vard- och
dldrendmnden kommer att hdmta och vid behov packa upp varor till dessa
brukare.

Med hénvisning till ovanstaende beslutar Vard- och aldrendmnden att den nu
gallande subventionen for plockavgift vid webbinkop tas bort fran och med
den 26 januari 2026. Darefter kommer brukaren sjélv sta for denna kostnad.

Arendet i sin helhet

Sedan 2019 hanterar hemtjansten alla brukares inkdp av dagligvaror och
matportioner via digitala inkdp. De forsta tre aren var tjansten upphandlad via
ICA Supermarket och sedan 2021 har tjansten varit upphandlad via Stora Coop
Boras. Avtalet med Stora Coop Boras géller till och med den 30 september
2025.

Enligt nuvarande arbetsstt star Vard- och aldrendmnden for kostnaden for
plockavgiften till butik, efter beslut i némnden 2021 (diarienummer VAN 2021-
00178). Namnden star aven for kostnaden for hemleverans och hjalp att packa
upp varor i hemmet, vilket har hanterats av Vard- och aldrenamndens
verksamhet ”Kyld mat”. Saledes &r hela momentet for insatsen inkdp helt
subventionerat for brukaren, forutom insatsen bestéllning av varor.

Enligt rekommendationer fran Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) ska
kommuner som inte tidigare tagit ut en avgift for arbetsinsatsen inkdp och/eller
hemtransport av livsmedlen atgarda detta. Enligt kommunallagen far inte
kommunala tjdnster via subventioner konkurrera med privat bedriven
verksamhet.

Vard- och aldrefrvaltningen har efter en forstudie kommit fram till att en ny
upphandling om inkdp av dagligvaror och matportioner genom digitala ink6p
inte behover goras nar avtalet med Stora Coop Boras gar ut den 30 september
2025. Detta efter omvarldsbevakning av andra kommuners arbetssatt, som inte
har upphandlat tjansten av dagligvaror. I forstudien sags det dven okade
mojligheter for brukaren att fa fler butiker att vélja mellan nar det galler inkdp,
vilket gynnar bade brukare och butik. Dartill visade forstudien att fler butiker
har flera olika valmajligheter nu jamfort med tidigare och att fler erbjuder
hemleverans av varor.

Framtida arbetssatt gallande inkdp av dagligvaror via webben

Personal fran Vard- och aldrenamnden kommer aven fortsattningsvis att stotta
brukaren med bestallning av varor. Det kommer innebéra olika upplagg utifran
brukarens behov:

De brukare som sjélva kan ta emot varor fran butik och packa upp
kommer kunna vélja en av de butiker som levererar till brukarens
omrade.
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De brukare som inte klarar att ta emot och packa upp varor fran butik
kommer vara hanvisade till den butik som erbjuder webbhandel och
finns narmast hemtjanstens lokal. Personal fran Vard- och
dldrendmnden hadmtar och levererar varor hem till dessa brukare.

De brukare som inte kan eller vill hantera BankID eller l6senord
kommer att hanvisas till Stora Coop i Boras. Personal fran Vard- och
aldrenamnden kommer vara behjélplig med bestéllning och det gar att
betala mot faktura, pa samma sétt som idag. | nulaget ar Stora Coop i
Boras den enda butik som har en 16sning som inte kraver BankID eller
|6senord.

Avgifter

Enligt kommunallagen ska kommuner ta betalt for tjanster saisom hemleverans
av dagligvaror for att inte konkurrera med livsmedelsbutikerna pa ett otillatet
satt. Plockning av varor i butik samt uppackning av varor i hemmet ses som en
del av inkdpsprocessen. Utifran hur avgiftstaxan ar skriven ska avgifter for
inkopets samtliga moment tas ut, pa liknande sétt som avgifter for andra
serviceinsatser sasom stad och tvatt. Serviceinsatsen tvatt bestar ocksa av olika
delmoment dar avgift tas ut for samtliga delar.

Boras Stads juridiska kompetens och SKR:s rekommendationer har varit
styrande och végledande i arbetet med avgifter.

Forandring i avgifter for brukaren
Forandringen kommer gélla fran och med den 26 januari 2026. Brukaren
kommer dérefter att betala:
Avgift till butik for plock och hemleverans. Géller fér de brukare som
kan ta emot leverans fran butik.
Avgift till butik for plock av varor samt en avgift till Vard- och
dldrendmnden for hemleverans och uppackning av varor. Galler for de
brukare som inte kan ta emot varor fran butik.

Avtalet med Stora Coop Boras |6per ut den 30 september 2025. Fram till det
nya arbetssattet trader i kraft i januari 2026 kommer inkGpen att goras pa
samma sétt som idag via Stora Coop Boras.

Om ndmnden inte fattar beslut den 25 augusti 2025 kommer tidsplanen behdva
flyttas fram. Om tidsplanen flyttas fram kommer ndmnden vara beroende av
samarbete med Stora Coop Boras utan avtal under en langre tid &n forvantat.

Beslut

Vard- och dldrendmnden beslutar att subventionen for plockavgift vid
webbinkop tas bort fran och med den 26 januari 2026. Dérefter kommer
brukaren sjalv sta for denna kostnad.
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Beslutsunderlag

1. Vard- och aldrenamndens beslut 2021-08-17 § 96 Plockavgift
upphandling webbinkdp

Samverkan
Informeras vid FSG 2025-08-20

Beslutet expedieras till
1. Ingen expediering

Johan Wikander
Ordfdrande

Tina Isaksson
Forvaltningschef
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Sammantradesdatum

2021-08-17

Vard- och aldrenamnden

8 96 Dnr VAN 2021-00178 1.1.3.1

Plockavgift upphandling webbinkdp

Vard- och aldrenamndens beslut
Vard- och dldrenamnden beslutar att

1. brukaren inte ska betala den plockavgift som leverantdren debiterar vid varje
leverans.

2. plockavgiften ska debiteras Boras Stad och belasta Vard- och aldrendamndens
budget.

Sammanfattning av arendet

Sedan 2018 gors inkdp av dagligvaror via webben. Nuvarande avtal med ICA
Supermarket Knalleland, som leverantor av dagligvaror till de brukare med
beviljad insats inkop, gar ut 30 september. Darfor har en upphandling av en ny
leverantor genomforts under varen. Stora Coop i Boras &r ny leverantor av
dagligvaror och fardiga matréatter till de brukare som har insatsen inkdp och de
som nu har insatsen matdistribution. Avtalet borjar gélla den 1 oktober och
galler i tva ar, med majlighet till forlangning med ytterligare 24 manader. 1 den
nya upphandlingen ingar aven fardiga matratter och Vard- och aldrendmnden
har beslutat att avtalet med Sodexo, som levererar kylda matlador till brukare
med insatsen med matdistribution, ska upphdra 30 september.

Nar det nya avtalet borjar gélla, kommer en plockavgift att debiteras med 49
kronor per leverans, vilket innebar cirka 200 kronor per manad i avgift om man
handlar en gang per vecka. Det finns annu ingen dom som anger att
plockavgiften inte kan debiteras brukare, men forskare menar att det kan
innebéra ett brott mot socialtjanstlagen. Brukare betalar redan en avgift till
kommunen for de insatser de blivit beviljade och den avgiften &r faststélld efter
betalningsformagan hos brukaren. Avgiften ar alltsa inkomstprévad och da far
inte extra avgifter tillkomma utover denna. Det skulle innebdra ett rattsligt
problem.

Vard- och aldrenamnden vill inte att brukare ska betala plockavgiften som ingar
i det nya avtalet. Vard- och dldrenamndens budget ska istéllet belastas med
avgifterna vilket innebdr cirka 1,3 miljoner per ar.

Vard- och dldrendmnden beslutar att namndens budget ska belastas med den
plockavgift som ingar i det nya avtalet for fardiga matrétter och webbinkop av
dagligvaror.

Beslutet expedieras till
1. Ingen expediering.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Datum Instans

2025-08-25  Vard- och aldrenamnden
Ann-Christin Efraimsson Dnr VAN 2025-00252 1.1.3.0
Handlaggare
033-355294

Beslut om delegation for seniorhalsokonsulenter under
projektet Seniorhalsokonsulent pa vardcentral

Vard- och aldrenamndens beslut

Vard- och aldrenamnden beslutar att:
Tilldela seniorhélsokonsulent tillfalligt utokad delegation under
perioden 1 oktober 2025 - 28 februari 2026 att fatta beslut om insats i
form av hemtjanst upp till 10 timmar per manad enligt 11 kap. 1 §
socialtjanstlagen.
De beslut som fattas enligt den tillfalliga delegationen ska anmalas till
Vard- och dldrenamnden vid nastkommande sammantrade.

Arendet i sin helhet

Under avsnitt 2.A.5. ”Insats i form av hemtjénst” i Vard- och aldrenamndens
delegationsordning har bistandshandlaggare och metodhandledare delegation
att fatta beslut om insats i form av hemtjanst enligt 11 kap. 1 § socialtjanstlagen.
For seniorhdlsokonsulent géller inte denna delegation.

Den 1 oktober 2025 pébdrijas ett pilotprojekt inom projektet
"Seniorhélsokonsulent pa vardcentral”. Pilotprojektet planeras paga till och
med 28 februari 2026. Under pilotprojektet behover seniorhalsokonsulenter
kunna fatta myndighetsbeslut om insats i form av hemtjanst upp till en viss
grans i arenden som de arbetar med under projektets gang. Det kan till exempel
handla om drenden dar det identifieras behov av sma inledande insatser hos en
person.

Vard- och aldrenamnden beslutar darfor att seniorhalsokonsulent tilldelas
tillfalligt utokad delegation under perioden 1 oktober 2025 — 28 februari 2026
att fatta beslut om insats i form av hemtjanst upp till 10 timmar per méanad.
Beslut som fattas enligt den tillfalliga delegationen ska anmalas till Vard- och
dldrendmnden vid ndstkommande sammantrade.

Beslutsunderlag
1. Vard- och aldrendmndens delegationsordning

Samverkan
Informeras vid FSG 2025-08-20

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI



Boras Stad

Beslutet expedieras till

1. Verksamhetschef Myndighet
2. Verksamhetschef Forebyggande, korttid och larm

Johan Wikander
Ordfdrande

Tina Isaksson
Forvaltningschef
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BORAS STAD

Vard- och aldrenamnden
Delegationsordning

Delegationer till forvaltningschef med ratt att vidaredelegera

Faststéllt av:

Vard- och aldrendmnden att galla from 2025-07-01

Senaste reviderad: 2025-06-10

For ev. uppfoljning och tidplan for denna ansvarar: Namndsekreterare
Dokumentet galler for: Vard- och aldrenamnden
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Forkortningar
(Eventuellt férekommande)

AB
CKS
EC
FB
FC
FVL
HSL
IVO
KomL
KU
LAS
LAO

MAS
MAR
MBL
OSL
SAS
SoL
SOSFS
TF

VC

VC (ht))
VC (k)
VC (M)
VC (vobo)
VC (D)

Allmdnna bestammelser

Centrum for kunskap och sékerhet
Enhetschef

Foréldrabalken

Forvaltningschef

Forvaltningslagen

Halso- och sjukvardslagen
Inspektionen for vard och omsorg
Kommunallagen

Kvalitet- och utvecklingsfunktionen
Lagen om anstéllningsskydd

Lagen om offentlig anstallning
Verksamhetsomrade myndighet
Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Medicinskt ansvarig rehabiliteringspersonal
Medbestdammandelagen
Offentlighets- och sekretesslagen
Socialt ansvarig samordnare
Socialtjanstlagen

Socialstyrelsens forfattningssamling
Tryckfrihetsférordningen
Verksamhetschef

Verksamhetschef hemtjanst
Verksamhetschef korttid
Verksamhetschef myndighet
Verksamhetschef vard- och omsorgshoende
Verksamhetschef dagverksamhet

Fortydligande:

Begreppet verksamhetschef innefattar samtliga chefer direkt understéllda férvaltningschef. |
delegationer som ar specifikt till en viss verksamhetschef sa anges det sarskilt. Exempelvis:
verksamhetschef (vobo) eller HR-chef.
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Forklaringar

Ansvarsomrade
Vard- och aldrendmndens ansvarsomraden framgar av reglementet.

Syftet med delegation

Delegering innebér att namnden éverfor sjalvstandig beslutanderétt, dvs. ger nagon i
uppdrag att fatta beslut pa namndens véagnar i vissa drenden. Syftet med delegation &r att na
en administrativt enklare och snabbare handlaggning. Delegationsbeslut fattas i namn av
den som gett delegationen och galler pa samma séatt som om namnden sjélv fattat dem.
Verkstallighet hor till respektive befattnings arbetsuppgifter och tas inte upp i en
delegationsordning. Exempel pa verkstallighet ar att genomfora forhandlingar, bevilja
personal ledighet, besluta om |6n, fakturera, ldamna ut allmén offentlig handling.

Delegater
En ndmnd far uppdra att fatta beslut pa namndens vagnar till:

e Ndamndens presidium
e Ett utskott (avdelning) av ndmnden, t.ex. ett arbetsutskott
e En enskild ledamot eller ersattare, t.ex. ordforande.

e Enanstélld hos kommunen. Denne behover inte nddvandigtvis vara anstélld hos
den ndmnd som delegerar beslutanderatten.

e Enautomatiserad beslutsfunktion i ett visst &rende eller en viss grupp av drenden.

Det gér inte att fatta gemensamma beslut. T.ex. kan en grupp anstéllda eller en grupp
bestaende av anstallda och fortroendevalda gemensamt inte fatta beslut.

Vidaredelegation

Namndens delegation &r lagsta beslutsniva och far inte delegeras vidare.

Om forvaltningschefen vill forbehalla sig ratten att besluta i ett visst drende eller i en viss
typ av drenden, ska den som tilldelats beslutanderatten underréattas om det i forvéag.
Forvaltningschef som delegerat beslutanderatten i ett arende far inte dndra ett redan fattat
beslut.

Arenden som inte gar att delegera
I foljande slag av arenden far beslutanderétten inte delegeras:

= Arenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet

e Framstéllningar eller yttrande till Kommunfullmaktige, liksom yttranden med
anledning av att beslut av ndmnden i dess helhet eller av Kommunfullméktige har
Overklagats
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= Arenden som rér myndighetsutdvning mot enskilda om de ar av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt, t.ex nar riktlinjer frangas

e Vissa drenden som anges i sarskilda foreskrifter.

Namndens aterkallande

Namnden kan nar som helst aterkalla en delegation. Detta kan goras generellt eller i ett
sarskilt arende. Namnden kan ocksa foregripa ett beslut i ett drende genom att sjélv ta Gver
drendet och besluta. Daremot kan n&mnden inte dndra ett beslut som redan &r fattat av en
delegat.

Bradskande arenden
Ordforanden, eller annan namndledamot som namnden utsett, kan besluta pa namndens
vagnar i bradskande drenden. Beslutet ska da anmalas vid namndens nasta sammantréde.

Anmalan av delegationsbeslut

Beslut som fattas med stod av delegation ska anmalas till némnden enligt gallande rutin for
respektive beslut. Anmalningsrutinerna ska vara sa utformade att namnden far
tillfredsstallande insyn i och kontroll 6ver hur beslutanderatten utévas. Namnden avgor i
vilken utstréackning och i vilken form delegationsbesluten ska anmalas till ndmnden.

Tidpunkten for anmadlan bestdmmer berdkningen av besvérstiden ndr det géller 6verklagan
som laglighetsprévning. Tiden &r tre veckor fran den dag som det pa kommunens
anslagstavla anslagits att protokollet justerats. Vid forvaltningsbesvar ar ocksa
overklagningstiden tre veckor, men réknas fran den dag nar den som beslutet ror fatt ta del
av beslutet.

Verkstallighetsbeslut

En stor del av de beslut som fattas rér den dagliga I6pande verksamheten och innebdr inte
myndighetsutévning. | fragor som ror I6pande drift av verksamheten, s.k.
verkstallighetsfragor, foljer beslutanderéatten oftast den anstéllning man innehar. Har
behovs ingen uttrycklig delegering for att beslut ska kunna fattas. Dessa fragor ar ofta
reglerade i lagstiftning, avtal, attestregler och liknande. Hit hor t.ex. en mangd l6pande
beslut om ink6ép och bestéllningar i drifts- och investeringsbudget och de flesta [6pande
personaldrenden. Ytterligare exempel pa verkstéllighet ar att genomfora forhandlingar,
bevilja personal ledighet, besluta om 16n, fakturera och I[d&mna ut allmén offentlig handling.
Verkstallighetsbeslut omfattas inte av anmalningsskyldigheten. Yttranden omfattas inte
heller av anmalningsskyldigheten om det inte anges annat i gallande lagstiftning.

Attestratt

Forvaltningschefen &r bemyndigad att utse besluts- och behdrighetsattestanter, enligt
attestreglementet.
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Personalarenden

Den som beslutar i personalarende ansvarar for att beslutet éverensstimmer med
forfattningar, foreskrifter i avtal samt vriga riktlinjer pa det personaladministrativa
omradet.

Vid anstéllning av personal i arbetsledande stallning, eller som annars har arbetsuppgifter av
sarskild betydelse, ska beslutsfattaren samrada med narmaste hogre chef fore beslut.

Kommunstyrelsens delegationsordning reglerar forvaltningschefs delegation i
personaldrenden. | dessa drenden behdver Vard- och aldrenamndens delegationsordning
lasas tillsammans med Kommunstyrelsens.

For [6neséttning géller sdrskilda rutiner.

Upphandlingsarenden

Den som beslutar om inkdp eller traffar avtal om arbeten eller tjanster ansvarar for att
upphandlingen sker enligt Boras Stads regler for inkdp i kommunkoncernen.
Beslutsfattaren ansvarar for att vdlja den upphandlingsform som &r Iamplig med hénsyn till
kravet pa affarsméssighet och behovet av samordning.

Beslutsarenden ska behandlas i ett sammanhang, dvs. arendet far inte delas upp i syfte att
kringga befogenhetshestimmelser. Den som beslutar om inkdp ansvarar for att varan
motsvarar de krav fran bl.a. arbetsmiljosynpunkt som stalls pa produkter i forvaltningens
verksamhet.

Kostnadsansvar

Beslutsfattaren ska dels forvissa sig om att nddvandiga anslag finns for de kostnader som
beslutet kan innebdra, dels beakta anvisningarna for medelsanvandning. Beslutsfattaren ska
ocksa forvissa sig om att tackning finns i budget. Detta avser uppstart av verksamheter och
anstallning av personal.

Facklig samverkan och MBL
Beslutsfattaren ansvarar i forekommande fall fér samverkan med de fackliga
organisationerna enligt Boras Stads samverkansavtal.
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmarkning
niva namnd
1. Allméan handling, Ekonomi
och Personal
1.A.  Allman handling

Beslut att I&mna ut sekretessbelagd 11 kap. 1-3 § OSL Den som har varden | Nej Verkstallighet nar

allmén handling eller andra om en handling. skyldighet att l[dmna ut

sekretesshelagda uppgifter till statliga | 6 kap. 3 8 OSL handling foljer av lag.

myndigheter eller for

forskningsandamal nar detta begérs 15 kap. 2-8 88 SoL Vid utlamnande till annan

med stod av lag. myndighet ska hanvisning
goras till 15 kap. 3 § SoL.
Hanvisning kan ocksa goras
till 11 kap OSL som anger
att sekretessbestammelser
Overfors till den
mottagande myndigheten.

Beglut om avslag paﬂbegaran_om_ 6 kap. 2 och Néamndsekreterare Ja

utldamnande av allmdn handling till en 6 85 OSL

enskild eller annan myndighet, uppgift Enhetschef (KU)

ur sadan handling till myndighet eller 10-12 kap OSL

uppstallande av forbehall i samband Verksamhetschef

med utlimnande till enskild.

25-26 kap. OSL

(2 kap. 2 och
14 8§ TF)
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmarkning
niva namnd
Beslu@ om att ta ut avgift for allmén 6 kap. 1a § OSL Namndsekreterare Ja Bes.lut om at.t ta ut avgift
handling i forskott. enligt taxa vid utldmnande
Enhetschef (KU) ar verkstallighet och anmals
ej.
Verksamhetschef :
Lamna ut en uppgift till en Lag (2025:170) om | Enhetschef Nej Beidt)mplng ?V sekretess_
brottsbekampande myndighet, om skyldighet att limna kravs for utlamn_ande, vid
uppgiften behdvs i den uppgifter till de Metodhandledare (M) avslag se delegationspunkt
brottsbekdmpande verksamheten. brottsbekdmpande 1.2
myndigheterna
1.B. Dataskydds-
férordningen
Inga eller séga upp Dataskydds- Den delegat som har | Ja
personuppgiftsbitrddesavtal inklusive | férordningen ratt att teckna
instruktioner och datadelningsavtal. huvudavtalet
Beslut att anmaéla en Dataskydds- Enhetschef Ja
personuppgiftsincident samt att forordningen
uppratta anmalan och dokumentation.
1.C. Ekonomi, upphandling
m.m.
Begéran till Kommunstyrelsen om Kontanthanterings- | Chef for ekonomi- Ja

handkassa.

PM fran Stads-
revisionen

funktionen
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd
Skadeerséttning till personal, brukare, Respektive chef Ja OBS! Konsultera alltid
patient, anhorig och allméanhet. forsakringsansvarig
sakerhetssamordnare (vid
CKS)
Tecknande av avtal samt uppségning Forvaltningschef Ja Hyra for ev. lokaler som

darav, for forhyrning av lokaler inom
vard- och omsorgsnamndens
verksamhetsomrade upp till en
hyreskostnad motsvarande 50
prisbasbelopp per ar.

ldmnas i samband med
forhyrning av nya raknas
av.

Uppdrag till
Lokalforsorjningsforvaltningen om
fastighetsrelaterade investeringar upp
till 50 prisbasbelopp.

Forvaltningschef

Se anmérkning

Ex ombyggnad av befintlig
lokal

Uppdrag om
fastighetsrelaterade
investeringar som ar med i
namndens beslutade
lokalresursplan &r inte ett
delegationsbeslut som ska
redovisas till ndmnden

Uppdrag till
Lokalforsorjningsforvaltningen om
fastighetsrelaterade investeringar upp
till 10 prisbasbelopp.

Chef for
ekonomifunktionen

Ja

Ex ombyggnad av befintlig
lokal
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Arende

Lagrum

Delegat pa lagsta
niva

Anmals till
namnd

Anmarkning

6 Upphandling av varor och tjanster upp Enhetschef Se anmarkning | Avrop pa befintliga
till ett (1) prisbasbelopp inom drifts- ramavtal, inom drifts- och
och investeringsbudget anvisade investerings-budget
medel. anvisade medel &r
verkstéllighet och anméls ej
7 Upphandling av varor och tjanster upp Verksamhetschef Se anmarkning Avrop pa befintliga
till 10 prisbasbelopp inom drifts- och ramavtal, inom drifts- och
investeringsbudget anvisade medel. investerings-budget
anvisade medel &r
verkstéllighet och anméls ]
8 Upphandling av varor och tjanster upp Forvaltningschef Se anmarkning | Avrop pa befintliga
till 50 prisbasbelopp inom drifts- och ramavtal, inom drifts- och
investeringsbudget anvisade medel. investerings-budget
anvisade medel &r
verkstéllighet och anméls ej
9 Teckna individavtal med externa Verksamhetschef (M) | Ja
utforare for kopt korttidsplats eller
boendeplats.
10 | Tecknande av individavtal om att salja Verksamhetschef (K) | Ja I samrad med boende-

korttidsplats till annan kommun eller
myndighet.

planeringen
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd

11 | Tecknande av individavtal om att sélja Verksamhetschef (D) | Ja
plats pa dagverksamhet till annan
kommun eller myndighet.

12 | Tecknande av individavtal om att salja Verksamhetschef Ja I samrad med boende-
vard- och omsorgsboendeplats till (vobo) planeringen
annan kommun eller myndighet.

13 | Utse attestanter. Boras Stads attest- Forvaltningschef Ja

reglemente

14 | Beslut om fordelning av Chef for ekonomi- Ja
tillfalliga/riktade statsbidrag. funktionen

15 | Ans6ka om samt aterrapportera Chef for ekonomi- Ja
statsbidrag. funktionen

16 | Avskrivning av fordran avseende avgift Avgiftshandlaggare Ja

enligt taxa for vard och omsorg om
aldre och personer med
funktionsnedséttning samt avgift enligt
taxa for mat inom omsorgen om aldre
och personer med
funktionsnedsattning upp till ett halvt
basbelopp.
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd
1.D. Personalarenden

Stallforetrddande forvaltningschef vid Forvaltningschef Ja Tillférordnad
forvaltningschefens franvaro (ex. forvaltningschef utses av
semester). kommunstyrelsen
Tillsvidareanstallning av 4-5 88 LAS Forvaltningschef Ja, anméls 2 ggr | Anstéllningsbeslut ska alltid
verksamhetschef fore fyllda 69 ar samt per ar. foregas av samrad med HR-
anstéllning for viss tid. 48 AB funktionen om eventuell

foretradesratt enligt LAS.

11 § MBL

Fore beslut om anstélining
av chef ska skyldigheterna
enligt 11 § MBL i enlighet
med Boras Stads
samverkansavtal vara
uppfyllda. Innan
anstallningsbeslutet ska
|6nen vara faststélld och
accepterad av den sokande.
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Arende

Lagrum

Delegat pa lagsta
niva

Anmals till
namnd

Anmarkning

Tillsvidareanstallning av enhetschef
fore fyllda 69 ar samt anstéllning for
viss tid.

4-5 8§ LAS
48 AB
11 § MBL

Verksamhetschef

Ja, anmdls 2 ggr
per ar.

Anstallningsbeslut ska alltid
foregas av samrad med HR-
funktionen om eventuell
foretradesratt enligt LAS.

Fore beslut om anstélining
av chef ska skyldigheterna
enligt 11 § MBL i enlighet
med Boras Stads
samverkansavtal vara
uppfyllda. Innan
anstallningsbeslutet ska
I6nen vara faststélld och
accepterad av den sokande.

Tillsvidareanstallning av 6vrig
personal. Fore fyllda 69 ar.

4§ LAS

48 AB

Respektive chef

Ja, anmdls 2 ggr
per ar.

Anstéllnings-beslutet ska
alltid foregas av samrad med
HR-funktionen om eventuell
foretradesratt enligt LAS.
Innan anstéllnings-beslutet
ska l6nen vara faststélld och
accepterad av den sokande.

Beslut om anstallning av
legitimerad personal
innefattar dven beslut om
|6neséttning
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmarkning
niva namnd
Anstélla for viss tid. 58 LAS Respektive chef Ja, anmaéls 2 ggr | Anstéllnings-beslutet ska
per ar. alltid foregas av samrad
48 AB Anstéllning upp | med HR-enheten om
till tre manader | eventuell foretradesratt
anmaéls inte enligt LAS. Innan
anstélinings-beslutet ska
|6nen vara faststélld och
accepterad av den sokande.
Beslut om anstallning av
legitimerad personal
innefattar dven beslut om
|6neséttning
Beslut om anstallning upp till
tre manader &r verkstallighet.
Beslut om lénesattning av legitimerad Enhetschef Ja, anmdls 2 ggr | Rutin for 16nesattning av
personal. per ar. legitimerad personal ska
féljas innan beslut om 16n
tas.
Beslut om uppségning pa grund av 48 7-1088,11-14 | HR-chef Ja

personliga skéal samt beslut om avsked.

8§ och 18-20 8§ LAS
338 AB
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd
8 Beslut om uppsagning pa grund av 48 7-10 88, 11-14 Verksamhetschef Ja
arbetsbrist. 8§ och 22 § LAS
338 AB
9 Skriftlig varning. 11§ AB HR-chef Ja
10 | Avstangning. 10§ AB HR-chef Ja
11 | Beslut om férbud mot bisyssla. §7LOA Verksamhetschef Ja
8§ AB
1.E. Medbestdmmandelagen
(MBL)/Samverkansavtalet
1 Férhandling och information. 11-12, 19 8§ MBL Enhetschef Nej Genomfdrs som
huvudregel i samverkan
Verksamhetschef enligt Bords Stads
samverkansavtal.
HR-chef
2 | Forhandling. 14 § MBL HR-chef Nej
Verksamhetschef
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd
Forhandling. 38 § MBL Forvaltningschef Nej Genomfors som
huvudregel i samverkan
enligt Borés Stads
samverkansavtal.
2. Arendehandlaggning
S Punkt 5-16, 18-19 avser att
2y LAk eI O bifalla, avsla och/eller
insatser NN
upphora bistand.
Beslut om att utredning ska inledas. 14 kap. 2 § SoL Bistandshandlaggare | Ja
Metodhandledare
Beslut om att utredning inte ska inledas.| 14 kap. 2§ SoL Bistandshandlaggare | Nej
Metodhandledare
Beslut om att avvisa en anstkan. Ingen laghéanvisning | Bistandshandlaggare | Ja
Metodhandledare
Beslut om att utredning ska 14 kap. 2 § SoL Bistandshandlaggare | Ja
avskrivas/avlutas.
Metodhandledare
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd
5 Insats i form av hemtjanst. 11 kap. 1 8 SoL Bistandshandlaggare | Ja
Metodhandledare
6 Beslut att omplacera vid insats om 11 kap. 1 § SoL Bistandshandlaggare | Ja Byte av utforare
hemtjdnst.
Metodhandledare
7 Insats i form av matdistribution. 11 kap. 1 8§ SoL Bistandshandlaggare | Ja
Metodhandledare
8 Insats i form av trygghetslarm. 11 kap. 1 § SoL Automatiserad Ja
beslutsfunktion
Bistandshandlaggare
Metodhandledare
9 Insats i form av dagverksamhet. 11 kap. 1 8 SoL Bistandshandlaggare | Ja
Metodhandledare
10 | Insats i form av kontaktperson. 11 kap. 1 § SoL Enhetschef Ja
11 | Insats i form av boendestéd. 11 kap. 1 8 SoL Bistandshandlaggare | Ja

Metodhandledare
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd
12 | Beslut med anledning av ansokan om | 29 kap. 7 § SoL Bistandshandlaggare | Ja
insats i annan kommun (inflyttning fran
annan kommun till Boras Stad). 11 kap. 1 § SoL Metodhandledare
13 | Insats i form av hemvardsbidrag, 11 kap. 4 § SoL Bistandshandlaggare | Ja
inklusive insats i form av avgiftsfri
avlosning. Metodhandledare
14 | Insats i form av véxelvard. 11 kap. 1 § SoL Bistandshandlaggare | Ja
Metodhandledare
15 | Insats i form av korttidsplats, inom 11 kap. 1 § SoL Bistandshandlaggare | Ja
Boras Stad eller Borasregionens
kommuner. Metodhandledare
16 | Insats i form av korttidsplats, hos 4 kap. 3 8 SoL Enhetschef (M) Ja Verksamhetschef (M)

annan huvudman &n vad som avses
2.A.15.

11 kap. 1 § SoL

tecknar individavtal med
extern utforare — se
delegation 1.C.9
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd

17 | Foréndrad inriktning av hemtjanst 11 kap. 1 § SoL Sjukskoterska Ja Galler oavsett om patienten
utanfor kontorstid eller akut placering ar inskriven i kommunal
pa korttidsplats. hélso- och sjukvard.

Bistandshandlaggare ska
kontaktas omedelbart ndst-
kommande vardag for
vidare handlaggning av
drendet.

18 | Insats i form av vard- och 11 kap. 1 8 SoL Enhetschef (M) Ja
omsorgsboende, inklusive parboende
inom Boras Stad eller Borésregionens | 11 kap. 3 § SoL
kommuner.

19 | Insats i form av vard- och 4 kap. 3 8 SoL Enhetschef (M) Ja Verksamhetschef (M)
omsorgsboende, inklusive parboende, tecknar individavtal med
hos annan huvudman &n vad som 11 kap. 1 § SoL extern utforare — se
avses i 2.A.18. delegation 1.C.10

11 kap. 3 § SoL
20 | Beslut om att omplacera eller upphtra | 11 kap. 1 § SoL Bistandshandlaggare | Ja

en insats om vard- och
omsorgsboende inklusive parboende.

Metodhandledare
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd
2.B.  Overflyttning av
arenden
Begéran om Overflyttning av &rende till | 29 kap. 10 § SoL Enhetschef (M) Ja
namnd i annan kommun.
Ansokan till IVO om oOverflyttning av | 29 kap. 11 § SoL Enhetschef (M) Ja
arende till ndmnd i annan kommun.
Beslut att ta emot drende fran annan 29 kap. 10 § SoL Enhetschef (M) Ja
kommun.
Beslut att inte ta emot arende fran annar| 29 kap. 10 § SoL Enhetschef (M) Ja
kommun.
Beslut om att 6verklaga IVOs beslut om| 35 kap. 2-3 88 SoL | Enhetschef (M) Ja
att namnden ska ta emot arende fran
annan kommun. 35 kap. 58 2 st SoL
2.C. Avgifter
Beslut om avgiftens storlek. 32 kap. SoL Avgiftshandl&ggare Ja
Beslut om jamkning av avgift. 32 kap. SoL Avgiftshandldggare Ja | samrad med enhetschef

M)
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd
Beslut om nedséttning av eller befrielse | 32 kap. SoL Enhetschef (M) Ja
fran avgift.
Beslut om andring av minimibelopp vid | 32 kap. 9 § SoL Avgiftshandlaggare Ja Ex kostnad for god man
fordyrade omkostnader.
Beslut om dndring av avgift. 32 kap. 10 § SoL Avgiftshandl&ggare Ja
2D. Bostadsanpassning P_unkt 1-2. 7-10°av§er att
bifalla eller avsla bidrag.
Beslut om bostadsanpassningsbidrag 16 § lag (2018:22) Handlaggare Ja
upp till 200 000 kr. om
bostadsanpassnings-
bidrag
Beslut om bostadsanpassningsbidrag 16 § lag (2018:22) Enhetschef (M) Ja
upp till 500 000 kr. om
bostadsanpassnings-
bidrag
Beslut om aterkallelse av beslut om 19 § lag (2018:22) Handldggare Ja

bidrag upp till 200 000 kr.

om
bostadsanpassnings-
bidrag
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd

Beslut om aterkallelse av beslut om 19 § lag (2018:22) Enhetschef (M) Ja
bidrag upp till 500 000 kr. om

bostadsanpassnings-

-bidrag
Beslut om aterbetalning av 21 § lag (2018:22) Handlaggare Ja
kontantbidrag upp till 200 000 kr. om

bostadsanpassnings-

bidrag
Beslut om aterbetalning av 21 § lag (2018:22) Enhetschef (M) Ja
kontantbidrag upp till 500 000 kr. om

bostadsanpassnings-

bidrag
Beslut om bidrag till aterstéllning upp | 12 § lag (2018:22) Handlaggare Ja
till 200 000 kr. om

bostadsanpassnings-

bidrag
Beslut om bidrag till aterstéllning upp | 12 § lag (2018:22) Enhetschef (M) Ja
till 500 000 kr. om

bostadsanpassnings-

bidrag
Beslut om att bidrag ska lamnas pa 16 § lag (2018:22) Handlaggare Ja T ex begagnad anordning

annat satt &n kontantbidrag upp till
200 000 kr.

om
bostadsanpassnings-
bidrag
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmarkning
niva namnd
10 | Beslut om att bidrag ska lamnas pa 16 § lag (2018:22) Enhetschef (M) Ja T ex begagnad anordning
annat sétt &n kontantbidrag upp till om
500 000 kr. bostadsanpassnings-
bidrag
2E. Jav
1 Rétt att prova och avgora 7 kap. § 4 KomL Enhetschef (M) Ja
javsinvandning mot handldggare, som
beslutar i individarenden.
3. Tillsyn och utredning - lex
Sarah och lex Maria
1 Utredning, beddmning och beslut om | 27 kap. 5 § SoL SAS Ja
e mlssoforh.alIgnde,_mlsgfor.halIoande SOSES 20115
eller pataglig risk for missforhallande
enligt lex Sarah.
2 Utredning, beddmning och beslut om | 27 kap. 6 § SoL SAS Ja Anmadlan till IVO,

pataglig risk for allvarligt
missforhallande eller allvarligt
missforhallande och darmed anmélan
till VO, enligt lex Sarah.

SOSFS 2011:5

handlingsplan och ev
kompletteringar till dessa
ska anmalas till ndmnd som
anmélningsarende
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd
Utredning, beddmning och anmélan till | HSLF-FS 2017:27 MAR Ja
Lakemedelsverket, av negativ handelse
eller tilloud med medicintekniska MAS
produkter.
Anmélan till IVO av lex Maria-arenden. | 4 kap. 6 § punkt 5b | MAS Ja
halso- och
sjukvardsfor- MAR
ordningen och
HSLF-FS 2017:41
4. Overklaganden, yttranden
m.m.
Beslut om att avsla enskild parts begaran 12 § FvL Verksamhetschef Ja
om att drendet ska avgoras.
Provning av att 6verklagande har 45 § FvL Delegat i Ja Bevisbordan ligger pa

kommit in i ratt tid samt avvisning av
Overklagande som inkommit for sent.

13 kap. 5-6 §8 KomL

ursprungsbeslutet

forvaltningen. Det récker
inte med datum for nar
besvarsskrivelse har
skickats. Beslut om att
avvisa besvar kan
overklagas pa samma satt
som grundbeslutet.
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd

Beslut att omprdva alt. inte omprova ett| 37-39 § FvL Delegaten i Ja

beslut dar ursprungsbeslutet fattats av ursprungsbeslutet

delegat.

Yttrande till forvaltningsdomstol i Lagrum i ursprungs- | Delegat i ursprungs- | Ja Avser alla

drenden som Overklagats av den beslutet beslutet forvaltningsdomstolar.

enskilde. Avser den enskildes

mojlighet att dverklaga ett
drende.

Overklaga och i férekommande fall 40 § FvL, Verksamhetschef Ja

begéra inhibition av beslut nar 48 § FvL

férvaltningsdomstol dndrat beslutet

samt avge yttrande i sadana arenden.

Réttelse av beslut. 36 § FvL Delegat i Ja
ursprungsbeslutet

Yttrande till IVO 6ver ej verkstéllda 34 kap. 1 § SoL Enhetschef (M) Ja

beslut.

Yttrande till férvaltningsdomstol 34 kap. 88 5-6 SoL | Verksamhetschef Ja

gallande IVO:s ansdkan om

utdémande av sérskild avgift.

Beslut att avvisa ombud. 14 § FvL Enhetschef Ja
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmarkning
niva namnd

10 | Beslut om foreldggande vid begéran 15§ FvL Enhetschef Ja

om att ombud ska styrka sin
behorighet med fullmakt.

11 | Yttrande till myndighet i Gvrigt. Verksamhetschef Ja Ej yttranden till KF eller
yttranden i &renden som ror
myndighets-
utévning mot enskild om
de &r av principiell
beskaffenhet.

12 | Yttrande till IVO med anledning av MAS/MAR/SAS Ja

klagomal eller tillsyn.
Verksamhetschef
5. Ovriga arenden
5.A. Anmalan och
underrattelser

1 Uppgiftslamnande till 6 kap. 9 8 MAS Nej Verk§téll|ghl(.et. da denna

smittskyddslakare. Smittskyddslagen skyldighet fljer av lag

2 | Anmélningsskyldighet enligt 6 kap. 12 § MAS Nej Verk§télligh.§t_ da denna

smittskyddslagen. Smittskyddslagen skyldighet foljer av lag
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd
Anmalan till Skatteverket om oriktig 32c8§ Enhetschef Ja Sekretessbeddmning
eller ofullstdndig uppgift i Folkbokféringslagen
folkbokféringen. Metodhandledare (M)
Underrattelse till annan 3 § Lag (2008:206) Enhetschef Ja
myndighet/organisation om att en om
ekonomisk formén eller ett underrattelseskyldig | Metodhandledare (M)
ekonomiskt stod har beslutats, betalats | het vid felaktiga
ut eller tillgodoraknats felaktigt eller utbetalningar fran
med ett for hogt belopp. vélfardssystemen
Polisanméla misstanke om brott enligt | 6 § Enhetschef Ja
bidragsbrottslagen. Bidragsbrottslagen
Metodhandledare (M)
5.B. Arenden om god man/
forvaltare
Beslut om att till dverférmyndare 11 kap.48och 7§ | Bistandshandlaggare | Ja

anmadla behov av god man/forvaltare.

FB

Metodhandledare (M)

Enhetschef
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Arende Lagrum Delegat pa lagsta | Anmals till Anmaérkning
niva namnd
Anmélan till dverférmyndare om att 11 kap. 4 och 7 §8§ Bistandshandlaggare | Ja
behov av god man/forvaltare inte FB
langre foreligger. Metodhandledare
Enhetschef
5.C.  Privata utférare LOU
Foreldggande utan vite gentemot privat Chef for kvalitets- Ja
utforare vid fel och brister. och utvecklings-
funktionen
(avtalsansvarig)
Forelaggande med vite gentemot privat Forvaltningschef Ja
utforare vid fel och brister.
Andringar och till4gg till avtal med Forvaltningschef Ja Beslut om .gtt"hava, saga
privat utforare. upp eller forlanga avtal
fattas av Vard- och
dldrendmnden
5.D. Ovrigt
Andring av inriktning pé vérd- och Verksamhetschef (k)/ | Ja
omsorgsboende och korttid, t.ex. Verksamhetschef
profilinriktning och (vobo)

malgruppsinriktning.
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Beslut om inflyttningsstopp till
enhet/enheter pa vard- och
omsorgsboende i syfte att tillfalligt
anpassa antalet platser till forvantat
behov.

Forvaltningschef

Ja

Beslut om verksamhetschef for halso-
och sjukvard.

HSL 4 kap. 28§

Forvaltningschef

Ja
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;‘” BOR AS STAD SKRIVELSE 12)

Datum Instans

2025-08-25  Vard- och aldrenamnden
Virpi Almqvist Dnr VAN 2025-00248 1.1.3.1
Handlaggare
033-353793

Uppfoljning av utférare av kommunal verksamhet 2025
(privata utforare)

Vard- och aldrenamndens beslut

Vard- och aldrendamnden beslutar att godkéanna rapport ”Uppféljning av
utforare av kommunal verksamhet 2025”.

Arendet i sin helhet

Kommuner far enligt Kommunallagen 10 kap. 1§ (2017:725) lamna ver
verksamhet till juridisk person eller enskild individ. Kommunen é&r fortfarande
ansvarig gentemot medborgarna for sidana verksamheter pa samma sétt som
for verksamhet som bedrivs i egen regi. Enligt kommunallagen 10 kap. 8-9 88
ska kommunen kontrollera och félja upp verksamhet som lamnats over till
privat utforare samt genom avtal tillférsékra sig information som gor det
mojligt att ge allmanheten insyn i verksamheten.

Kommunfullméktige har i april 2022 faststéllt riktlinjer for uppfoljning av
utférare av kommunal verksamhet. Riktlinjerna beskriver namnders och
styrelsers ansvar och allmanhetens ratt till insyn. Av riktlinjerna framgar ocksa
att namnderna arligen till Kommunstyrelsen ska redovisa hur arbetet med
uppfaljning och insyn har bedrivits samt resultatet fran uppfoljningen.

Vard- och dldrenamnden 6verlamnar en rapport till Kommunstyrelsen som
beskriver namndens uppfélining och kontroll av driftentreprenader av vard-
och omsorgsboenden och hemtjanstutférare enligt lagen om valfrihetssystem
(LOV) under perioden 1 juli 2024 till 30 juni 2025.

Beslutsunderlag
1. Uppfoljning av utférare av kommunal verksamhet 2025

Samverkan
Informeras vid FSG 2025-08-20

Beslutet expedieras till
1. Kommunstyrelsen

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Johan Wikander
Ordfdrande

Tina Isaksson
Forvaltningschef
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1 Inledning

Nar varden av en kommunal angelagenhet genom avtal har lamnats dver till en privat utforare, ska
kommunen enligt kommunallagen kontrollera och félja upp verksamheten. Huvudmannaskapet innebér
att kommuner har det 6vergripande politiska ansvaret i verksamhet utlamnat pa entreprenad. | detta
ansvar ingar att bestamma verksamhetens mal, inriktning, omfattning och kvalitet.

Uppfdljning och kontroll av utforare ska goras pa ett strukturerat och systematiskt satt. Uppfoljningen
ska syfta till att sékra leverans enligt avtal, sakra maluppfyllelse, kontroll for att forutse och upptécka
avvikelser och oegentligheter, underlag for utvecklingsarbete och méjliggora allménhetens insyn.

2 Aktuella utforare

Vard- och omsorgshoende

Vard- och aldrendmnden har tva driftentreprenader; Kvibergsgatan 17 och Kapplandsgatan 8. Sedan 1
november 2023 drivs bada av Vardaga AB. Avtalet med entreprenaderna ar utifran obligatoriska krav
och sa kallade mervardesomraden samt kvalitetsaspekter. Mervardesomradena ar Vardegrundsarbete,
Mat och maltider.

Hemtjanst

Boras Stad ger i hemtjanstvalet fran 1 september 2009 brukare majlighet att vélja utforare enligt lagen
om valfrihetssystem (LOV). Det innebdr att kommunen beslutar om grundldggande krav som utforare
ska uppfylla, faststéller ersattningen och godkanner utforare. Varje enskild brukare valjer utférare
utifran sin vérdering av vad som &r kvalitet. Boras Stad utlovar inga volymer.

Det finns i nuldget fem privata hemtjénstforetag, Allegio Omsorg AB, Amicus hemtjanst AB, Elina
assistans och omsorg, Ensa och Osdal Hemtjanst AB. Avtal tecknas och f6ljs upp av kommunstyrelsen.

3 Resultat av uppfoljningen

3.1 Hur n6jda ar anvandarna — brukarna — med verksamheten

Vard- och omsorgshoende

De privata upphandlade vard- och omsorgsboenden ingar i Socialstyrelsens brukarundersokning.
Resultatet i 2024 ars brukarundersokning redovisas nedan.

Resultatet pa Kapplandsgatan 8 blev foljande:

» BemoGtande 86%,Maten smakar bra 65% och maltiden ar en trevlig stund 65%,Aktiviteter
24%, Total N6jdhet 68%.

Resultatet pa Kvibergsgatan 17 blev foljande:

» BemoGtande 93%,Maten smakar bra 89% och maltiden ar en trevlig stund 70%,Aktiviteter
62%, Total N6jdhet 76%.

| januari 2025 har bada boenden lamnat in verksamhetsberttelse for perioden 1 november- 31
december 2024 med verksamhetsplan for 2025.

Namnden foljer &ven upp brukarnas ndjdhet i samband med de uppféljningar och besdk som
forvaltningens avtalsuppfoljare gor, exempelvis tillfragas de boende om hur de upplever aktiviteter och
maltidssituationen nar mervardesomradet foljs upp.
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Hemtjanst

De privata hemtjanstutforarna ingar i Socialstyrelsens brukarundersokning. Resultatet i 2024 ars
brukarundersokning visar att 86% av brukarna i Boras Stad ar sammantaget néjda med hemtjansten i
sin helhet, varav 87% i egen regi och 82% i privat regi. Tva av foretagen har inte deltagit i
brukarundersdkningen eftersom de startade efter att undersékningen genomfordes.

3.2 Maluppfyllelse

Vard- och omsorgsboende
For verksamhetsomradet vard- och omsorgsboende finns inga mal.
Hemtjanst

For verksamhetsomradet finns en indikator i vard- och dldrenamndens uppfoljning av grunduppdraget
som ror de privata utférarna:

Antal personer som en hemtjénsttagare méter under 14 dagar ska minska. Resultatet for Boras Stad april 2025 &r
ett snitt pa 15,50 personer som en hemtjansttagare moter under en fjortondagars period. | egen regi ett
snitt pa 15,92 personer och snittet i privat regi ar 11,31 personer.

3.3 Foljsamhet till lagar, forordningar och allménna foreskrifter

Hemtjanstutforarna och Vardaga AB ar som vard- och omsorgsgivare skyldiga enligt SOSFS 2011:9 att
ha ett eget ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Boras Stad har kravstallt att de foljer lagar
och foreskrifter inom omradet. Fran och med den 1 januari 2019 &r de privata utférarna
tillstandspliktiga, det innebér att de inte kan bedriva sin verksamhet utan tillstand fran 1IVO,
Inspektionen for vard och omsorg.

Foljsamhet till lagar, férordningar och rutiner foljs upp framst genom granskning av rapporterade
avvikelser, inlAmnade Lex Sarah utredningar samt den verksamhetsgranskning som ndmndens
medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS), medicinskt ansvarig rehabilitering (MAR) och socialt ansvarig
samordnare (SAS) genomfor. Verksamhetsgranskningen &r likvardig den som utfors pa verksamhet i
egenregin. Efter verksamhetsgranskningen skrivs en rapport till enheten och med ev. atgarder som
verksamheten ansvarar for att arbeta vidare med. MAS, MAR och SAS genomfor ocksa oplanerad
verksamhetsgranskning med anledning av ex inkomna avvikelser eller brister som framkommit pa annat
satt.

MAS, MAR och SAS har under perioden inte genomfort verksamhetsgranskning pa privata
hemtjanstforetag eller boenden.

3.4 Foljsamhet till Boras Stads styrdokument

Verksamheterna foljer de styrdokument som det stalls krav pa i forfragningsunderlaget. LOU foretagen
redovisar sina resultat och analys bland annat i verksamhetsplan, verksamhetsberattelse samt
patientsakerhets- och kvalitetsberattelse som lamnas till Vard- och dldrenamnden. LOV foretagen ska
medverka eller bista kommunen med underlag som behovs for kontroll, utredning, uppfoljning,
utvardering och granskning.
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3.5 Foljsamhet till kravstalld kvalitet

Vard- och omsorgshoende

I upphandlingen har det kravstallts att leverantoren ska delta i de nationella kvalitetsregister som Boras
Stad anvander och minst uppna stadens uppsatta mal. Vardagas anvandning av de nationella
kvalitetsregistren foljs upp i samband med uppfoljning av évriga vard- och omsorgsboenden.

I redovisningen som lamnas av Vard och dldreférvaltningen den 1 mars 2025 och handlar om aktuella
genomfdorandeplaner hade Kapplandsgatan 8- 90% och Kvibergsgatan 17- 92%.

Boendena gor &ven egna egenkontroller som de redovisar i samband med uppféljningsméten med
férvaltningens avtalsuppfoljare.

Hemtjanst

Hemtjanstvalet ger brukare mojlighet att vélja utforare enligt LOV. Det innebér att kommunen beslutar
om grundldggande krav som utforare ska uppfylla och dér finns inget krav pa att hemtjanstutférarna
ska delta i de nationella kvalitetsregistren som Boras Stad anvander. | forfragningsunderlaget stalls krav
pa att en genomforandeplan ska upprattas inom 14 dagar. Andelen aktuella genomfrandeplaner foljs
upp tva ganger per ar. Resultatet av den senast matningen visar ett resultat pa 93% i egen regi och 96%
i privat regi hade en aktuell genomforandeplan, inte aldre an sex manader.

4 Hur genomfordes uppfdljningen

Vard- och omsorgsboende

Avtalsuppfdljare har under perioden haft olika moten med vice regionchef och verksamhetschefer.
Vissa moten har handlat om uppmarksammade brister i lokaler samt i kunskapsniva hos personal.
Ovriga moten har varit enligt plan for uppféljning.

Avtalsuppfoljare anvander fran och med 2019 SKLs verktyg Kravsorteraren for att strukturera och
planera uppfoljningen och uppféljningsmetod. Verktyget stodjer ocksa prioritering av krav stéllda vid
upphandlingen.

Uppfdljningen av mervardesomraden genomfors genom besok i verksamheten (féranmélda och
oannonserade) och uppfdljning av statistik. Vid besok i verksamheten gor avtalsuppfoljare
observationer samt intervjuar personal, brukare och verksamhetschef. Efter en uppfdljning
dokumenterar avtalsuppfoljare resultatet i en rapport som I&mnas till utféraren samt ndmndens diarium
for diarieforing. Vid brister begérs en handlingsplan med redovisning om hur foretaget ska vidta
atgarder. Handlingsplanen foljs upp av avtalsuppfoljare ex genom nytt besok i verksamheten.

Under perioden 1 juli 2024 och 30 juni 2025 har avtalsuppfoljare gjort uppféljningar pa bada
entreprenader och foljt upp delar av mervardensomraden som Vardaga AB har utlovat arbeta med och
genomfora.

November 2024- uppfoéljning av flera mervérden. Metoden som anvéndes var att avtalsuppfoljare har
varit pa plats och genomfort samtal med verksamhetschef, granskat begarda dokument, besokt tva
avdelningar och intervjuat brukare. Aven samtal med nagra anhoriga genomfordes.

April 2025- uppfoljning av kvéllsmaltid. Metoden som anvandes var att avtalsuppféljare tillsammans
med verksamhetschef for kost genomforde ett oannonserat besok pa varje boende och foljde upp
kvallsmaltiden.

Avtalsuppfdljare har dven haft fyra moten med utforaren enligt avtal. Under moten har andra
samarbetspartner blivit bjudna utifran behov. Olika dokument och redovisningar fran foretaget har
ocksa begarts av avtalsuppfoljaren.
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Hemtjanst

Hemtjanstutforarna foljs upp och granskas varje manad i samband med att ersattning for utforda
timmar i hemtjdnsten ska utbetalas. Uppf6ljningen gors av en tjansteperson i férvaltningen och sker
genom granskning av debiteringsunderlag med uppgifter om brukarnas beviljade insatser och timmar
samt att dessa har utforts. Vid avvikelser sker aterkoppling direkt till hemtjanstutforaren. Ytterligare
fordjupade granskningar genomfors pa forekommen anledning.

Tjansteperson fran Stadsledningskansliet gor avtalsuppfoljning med foretagen en gang per ar.

5 Hur har samverkan mellan Boras Stad och utforaren
varit?

Vard- och omsorgshoende
Samverkan mellan Boras Stad och entreprendren har fungerat bra under perioden.

Forvaltningens avtalsuppféljare redovisar att ledningen har varit valvilligt instélld till kontroller och
granskning under perioden. De har kontinuerligt informerat avtalsuppfoljaren om sitt pagaende arbete
for att skapa trygghet for brukare, anhériga och personal.

Hemtjanst

Tjanstepersoner fran forvaltningen har samverkansmoten med hemtjanstutforarna for dialog och
information om nya rutiner, arbetsséatt och andra fordndringar som kan vara aktuella.

Aren 2023, 2024 och 2025 tilldelades kommunerna olika former av statsbidrag. Bade LOU och LOV
utforarna har fatt mojlighet att ansoka de statligt fordelade bidragen och forvaltningen foljde/foljer upp
anvandningen av bidragen.

6 Hur tillgodoses allmanhetens insyn i resultatet
uppfdljningen?

Vard- och omsorgsboende

Inldmnade verksamhetsplan, verksamhetsberéttelse och kvalitetsberéattelse finns tillgangliga for
allmanheten genom att de registreras i namndens diarium. Dokumentation fran avtalsuppféljning och
besok i verksamheten och utredningar enligt lex Sarah registreras ocksa i némndens diarium. De
handlingar som registreras i ndmndens diarium anmals till ndmnden vid ndstkommande sammantrade.

Rapporter fran MAS, MAR och SAS verksamhetsgranskningar registreras i namndens diarium. Under
perioden genomfordes dock inga verksamhetsgranskningar pa de privata vard- och omsorgsboenden.

Hemtjanst

Resultat fran brukarundersokningen publiceras pa Boras Stads hemsida med en lank till Socialstyrelsens
aldreguide dar jamforelser kan géras mellan hemtjanstgrupper i hela landet.

Utredningar enligt lex Sarah registreras i namndens diarium. De handlingar som registreras i namndens
diarium anméls till nAmnden vid ndstkommande sammantréde. Ovriga handlingar som
hemtjanstutforarna ska lamna till Boras Stad enligt avtal registreras i Kommunstyrelsens diarium.

Rapporter fran MAS, MAR och SAS verksamhetsgranskningar registreras i namndens diarium.
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Datum Instans

2025-08-25  Vard- och aldrenamnden
Josefine Landén Dnr VAN 2025-00138 1.1.3.1
Handlaggare
033 357076

Svar fran Vard- och aldrenamnden gallande att
sakerstalla tillgang till platser for arbetsplatsforlagt
larande — kompetensférsorjning Boras Stad

Vard- och aldrenamndens beslut

Vard- och aldrendmnden beslutar att godkanna svaret och 6versanda det till
Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden.

Arendet i sin helhet

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden beslutade den 18 mars 2025 att
tillskriva namnder och bolagsstyrelser inom Boras Stad i syfte att synliggora hur
namndens utbildningar kan bidra till kompetensforsorjningsutmaningen och
utifran behov att sakra platser for arbetsplatsforlagt larande (APL).

Under 2025 erbjuder Vérd- och aldrenamnden totalt 390 APL-platser inklusive
larlingsplatser till Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden pa utsedda
utbildningsenheter. De senaste dren har antalet larlingsplatser pendlat mellan
17-23 beroende pa antalet elever. Alla elever som valt larlingsinriktning har
kunnat erbjudas plats.

Vard- och aldrendmnden erbjuder generellt sett fler platser d4n vad som sedan
bokas av Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden. Under varterminen 2025
bestélldes exempelvis 231 platser, 211 platser erbjéds varav 178 blev bokade.
Anledningen till diskrepansen mellan bestallda, erbjudna och bokade platser kan
harledas till att elever hoppar av utbildningen eller att de inte uppfyller
forkunskapskraven. Utbildningssamordnarna, framforallt pa Vuxenutbildningen
som har flera utbildningsstarter under ett ar, bestéller generellt fler platser &n
vad som behovs utifran elevunderlaget. Behovet av APL-platser ar svart att
forutse vilket gor att fler platser bestélls. Enligt APL-avtalet ska
utbildningssamordnare skyndsamt avbestélla platser som inte behovs.

Vard- och dldrendamnden éar tillsammans med Gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden en part i den certifierade samverkan mellan
arbetsgivare och utbildningssamordnare inom Vard- och omsorgscollege (VO-
College) dér man tillsammans arbetar for en kvalitetssakrad utbildning samt for
attraktiva arbetsplatser. Ett av malen ar bland annat att utveckla och
kvalitetssakra praktik. Enligt Vard- och aldrenamnden ar denna samverkan
vélfungerande och mycket vardefull for kompetensférsorjningsfragan.

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Alla som handleder en APL-elev ska vara utbildade enligt VO-Colleges
nationella riktlinjer for handledarutbildning. Ndmnden utbildar handledare
|6pande for att fa 6kad kvalitet pa praktikperioden och battre fordelning av
utbildade handledare pa enheterna. Sedan ar 2021 har 104 handledare
genomgatt gymnasial handledarutbildning om 100 poang pa betald arbetstid.
VO-College Boras, Bollebygd, Herrljunga, Vargarda (BBHV) prognostiserar att
totalt cirka 50-60 handledare uthildas per ar déar Vard- och dldrenamnden utgor
en signifikant andel.

Sammanfattningsvis kan Vard- och aldrendmnden konstatera att namnden gor
mycket for att sékra APL-platser. Ndmnden har hittills erbjudit fler platser &n
vad som sedan bokats, vilket talar for att antal platser lever upp till behovet
inom vard- och omsorgsutbildningarna. Vard- och dldrenamnden kommer
fortsétta arbetet som en aktiv part i den samverkan som &r upparbetad i VO-
College och ser att det arbete som gdrs inom ramen fér VO-college &r ett gott
stod i kompetensforsorjningsutmaningen framét.

Beslutsunderlag

1. Gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens beslut 2025-03-18 § 43
Sékerstilla tillgang till platser for arbetsplatsforlagt larande —
kompetensforsorjning Boras Stad

Samverkan
Informeras vid FSG 2025-08-20

Beslutet expedieras till
1. Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden

Johan Wikander
Ordfdrande

Tina Isaksson
Forvaltningschef



Fran: Gymnasie- och vuxenutbildningsnédmnden Diarium
Till: Fritids- och folkhédlsondmnden Diarium; Kulturndmnden Diarium; Arbetslivsndmnden Diarium; Individ- och
familjeomsorgsndmnden Diarium; Sociala omsorgsnamnden Diarium; Vard- och &ldrendmnden Diarium;

Overférmyndarndmnden Diarium; Lokalférsérjningsnémnden Diarium; Miljéférvaltningen Diarium;
Kommunstyrelsen Diarium; Samhallsbyggnadsnamnden Diarium; Servicendamnden Diarium; Tekniska

Bostader i Borads; info@toarpshus.se; info@sandhultsbostader.se; Boras Djurpark AB;

anna.bjuvemyr@natkraftboras.se; Bords Energi och Miljo AB; Bords Parkerings AB; BordsBords TME AB;
Stadshuset Diarium; Fristadbostader AB; Industribyggnader i Bords AB; info@boras-ink.se; Viskaforshem AB

Kopia: Gymnasie- och vuxenutbildningsnédmnden Diarium

Arende: Fortydligande gallande namndskrivelse fran Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden
Datum: den 24 mars 2025 10:38:39

Hej

Ett fortydligande géallande 6versand namndskrivelse fran Gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden som 6versandes i fredags 21 mars.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden 6nskar att alla namnder och bolagsstyrelser
lyfter skrivelsen som ett drende i resp. namnd/styrelse med malsattningen dels att 6ka
antalet apl-platser (arbetsplatsforlagt larande) till lasarsstart 2025/2026 och dels att
undersdka mojligheten till nya eller utbkade samarbeten. Detta fOr att bidra till att utbilda
yrkesskickliga elever men ocksa for att sékerstélla Stadens langsiktiga
kompetensforsoérjning.

Inkomna svar kommer att sammanstallas i en rapport till Gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden i oktober manad.

Halsningar
Eva Lindstrom

Namndsekreterare

Boras Stad - Gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen
Bestksadress: Olovsholmsgatan 32, plan 5

Postadress: 501 80 Boras

Tfn 033-35 77 57, mobil 0768-88 77 57

Webbplats: boras.se

Néar du kommunicerar med Bords Stad behandlar vi dina personuppgifter. Fér mer information om hur
Boras Stad hanterar personuppgifter se boras.se/pub
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Sammantradesdatum

2025-03-18
Gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden

8§43 Dnr GVUN 2025-000371.1.3.1

Sakerstalla tillgang till platser for arbetsplatsforlagt
larande — kompetensforsorjning Boras Stad

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamndens beslut

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att tillskriva némnder och
bolagsstyrelser inom Boras Stad i syfte att synliggéra hur namndens
utbildningar kan bidra till kompetensforsorjningsutmaningen och utifran behov
att sékra platser for arbetsplatsforlagt larande.

Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen ger en aterrapportering av
resultatet av skrivelsen till namnden pa sammantréadet i oktober 2025.

Protokollsanteckning

Vénsterpartiet i Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden lamnar en
protokollsanteckning i drendet (bilaga 3 till protokollet).

Sammanfattning av arendet
| Visionen om framtidens Boras framgar;

"Haogklassig utbildning fran forskola till universitet far manniskor och samhalle
att véxa. Tack vare samverkan mellan kommun, universitet, naringsliv och
civilsamhélle finns det attraktiva utbildningar pa alla nivaer. Goda mojligheter
till bildning ger borasarna majlighet att utvecklas och lara livet ut”.

Malsattningen ar att Staden ska utvecklas, vaxa och vara attraktiv for
kommuninvanare, naringsliv, civilsamhalle och medarbetare.

| Boras Stads budget 2025 framgar det att Staden aktivt ska arbeta med att
sakerstalla en tillracklig tillgang till platser i arbetsplatsforlagt larande (apl).

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden bidrar till Boras Stads
kompetensfdrsorjning genom att utbilda framtida medarbetare. Apl innebér att
hela eller delar av kurser i utbildningen genomfors pa en eller flera arbetsplatser.
Apl ingar i alla yrkesprogram och &r en forutséattning for examen. For att
sakerstalla att det dven fortsattningsvis bedrivs yrkesutbildning med hdg
kvalitet, ar behovet stort att sakra tillgang till apl-platser Gver tid.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden bedriver yrkesutbildningar inom
ramen fér gymnasieskola, anpassad gymnasieskola, vuxenutbildning och
Yrkeshogskola. Utbildningarna examinerar exempelvis underskoterskor, kockar,
personlig assistenter, natverkstekniker, barnskétare, snickare, murare,
servicetekniker, eltekniker, och habiliteringspersonal. Boras Yrkeshdgskola
erbjuder eftergymnasiala utbildningar som kombinerar teori och praktik for att
mota arbetsmarknadens aktuella kompetensbehov. Dessa utbildningar &r

Elektronisk signatur

Utdragsbestyrkande

5155CB76FF4CACO3BEBD2D7881E8C78422A1848F33
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Sammantradesdatum

2025-03-18
Gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden

skraddarsydda utifran det regionala kompetensforsérjningsbehovet och
framtagna i ndra samverkan med arbetsgivare.

Skolverket granskar och stodjer skolhuvudmannen med planeringsunderlag
som syftar till att synliggora arbetsmarknaden kompetensférsorjningsbehov
infor dimensioneringen av gymnasial utbildning. Planeringsunderlaget for
Vistra Gotalands lan visar pa en framtida brist av utbildad arbetskraft inom
omradena Vard och omsorg, Bygg, Transport, El-, automations-, dator- och
kommunikationsteknik, Industriteknik samt Restaurang- och livsmedel.

Namndens yrkesutbildningar &r populéra bland Borasregionens elever och har
en hog maluppfyllelse. For gymnasieskolan visar ett flertal yrkesprogram
dessutom pa en positiv ansokningsutveckling. For att mota elevernas intressen
har namnden beslutat att utéka utbildningsplatserna for exempelvis pa Barn-
och fritidsprogrammet och Vard- och omsorgsprogrammet.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden samarbetar redan idag med ett flertal
namnder vad géller arbetsplatsforlagt larande. FOr att &ven fortsatt mota
behovet ber ndmnden berdrda ndmnder och bolagsstyrelser inom Staden att
sakerstélla att fler apl-platser tillskapas for samtliga yrkesprogram 6ver tid.

Med skrivelsen vill namnden uppmana Boras Stads namnder och
bolagsstyrelser att underséka mojligheten till nya eller utékat samarbete med
malsattningen att 6ka antalet apl-platser till lasarsstart 2025/2026. Dels for att
bidra till att utbilda yrkesskickliga elever men ocksa for att sakerstalla stadens
langsiktiga kompetensforsorjning.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden delar garna med sig av erfarenheter
och goda exempel kring samarbeten for apl och fér garna dialog kring hur
arbetet kan utvecklas. Namnden ser fram emot inbjudningar for vidare
resonemang och samarbeten.

Beslutsunderlag

1. Bilaga Sakerstall tillgang till platser for arbetsplatsforlagt larande -
kompetensforsorjning Boras Stad

Beslutsgang
Namnden beslutar godkénna uppréttat forslag till beslut.

Kristdemokraterna och Moderaterna i Gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden, Lisa Berglund (KD), Lars Andrén (M) och Erik
Barker (M) lagger ett tillaggsforslag (bilaga 2) dar uppréttat forslag till beslut
kompletteras med ytterligare en beslutssats, ”Gymnasie- och
vuxenutbildningsforvaltningen ger en aterrapportering av resultatet av
skrivelsen till ndmnden pa sammantréadet i oktober 2025,

Ordforanden stéller proposition pa bifall till upprattat tillaggsforslag och finner
att namnden bifaller tillaggsforslaget.

Elektronisk signatur

Utdragsbestyrkande

5155CB76FF4CACO3BEBD2D7881E8C78422A1848F33



Bilaga forteckning 6ver yrkesprogram

Nationella yrkesprogram fér gymnasieskolan
Barn- och fritidsprogrammet

Bygg- och anléggningsprogrammet

El- och energiprogrammet

Fordon- och transportprogrammet
Forsaljnings- och serviceprogrammet
Frisor- och stylistprogrammet

Hotell- och turismprogrammet
Industritekniska programmet
Restaurang- och livsmedelsprogrammet
VVS- och fastighetsprogrammet

Vard- och omsorgsprogrammet

Nationella yrkesprogram for anpassad gymnasieskolan
Programmet fér handel och service

Programmet for estetiska verksamheter
Programmet for fastighet och byggnation
Programmet for fordonsvard och godshantering
Programmet for hotell, restaurang och bageri

Programmet for halsa, vard och omsorg

Yrkesutbildningar inom vuxenutbildning (vissa utbildningar anordnas tillsammans med
Tranemo, Mark, Vargarda, AlImasgymnasiet, Viskastrandsgymnasiet).

Barn och fritid
Barnskotare/elevassistent

Badvard

Bygg och anléggning

Snickare (tillsammans med Viskastrandsgymnasiet)

Design och sémnadsteknik
Monsterkonstruktion och sémnad



El och energi
Elektriker

Florist (Tranemo/Mark/Vargarda, Almasgymnasiet, Viskastrandsgymnasiet)
Florist grund

Florist fordjupning

Fordon och transport (Tranemo/Mark/Vargarda, Almasgymnasiet,

Viskastrandsgymnasiet)
Busschauffor

Lastbilschauffor

Forséljning och Service
Forsaljning och Service, Handel

Lager och logistik

Industritekniska
Grafisk operat6r

Restaurang och livsmedel
Lokalvard

Vard och omsorg
Underskoterska

Stodassistent

Vardbitrade ( Tranemo/Mark/Vargarda, Almasgymnasiet, Viskastrandsgymnasiet)



TILLAGGSFORSLAG ) 2025-03-18
GYMNASIE- OCH VUXENUTBILDNINGSNAMNDEN

Tillaggsforslag arende 13 Sakerstalla tillgang till platser for arbetsplatsforlagt
larande kompetensforsorjning Boras Stad

Det ar extremt viktigt att tillgangen till platser for arbetsplatsforlagt larande (APL) sakerstalls i
Boras Stad. For att Boras Stad ska kunna erbjuda yrkesutbildningar och majliggora att elever far
en yrkesexamen maste APL genomforas enligt Skolverkets krav. Kompetensforsorjningen maste
sakerstéllas och alla forvaltningar i Boras Stad behover se dver vilka majligheter man har for att
hjélpa till och erbjuda APL-platser.

Det ar darfor av vikt att Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden far en aterrapportering av
vilka ndmder och bolagsstyrelser som svarat pa arendet om tillskrivelsen samt hur diskussionerna
kring erbjudande och upplagg av APL-platser gatt med de namnder och bolagsstyrelser som varit
intresserade av att medverka i en dialog kring detta. Det vore &ven en fordel om dialogen med
namnderna och bolagsstyrelserna kunde ske skyndsamt varpa det vore dnskvart om det fanns en
tidsram for namnder/bolagsstyrelser att svara pa arendet och boka in ett mote for samtal.

Kristdemokraterna och Moderaterna foreslar baserat pa ovanstaende att Gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden beslutar som ett tilldgg till &rendet att;

Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen ger en aterrapportering av resultatet av
tillskrivelsen till namnden senast pa namndsmatet i oktober 2025

Kristdemokraterna och Moderaterna

Lisa Berglund (KD)
Marie Fridén (M)

Lars Andrén (M)

Erik Barker (M)
Leonard Langereus (M)
Alexandra Florén (KD)




Protokollsanteckning till Gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens sammantrade
2025-03-18: Géllande arende 13 "Sékerstélla tillgang till platser for arbetsplatsforlagt
larande kompetensforsorjning Boras Stad

Vénsterpartiet inom Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden noterar att skrivelsen daterad
2025-03-18, arende 13 "angaende sakerstallande av platser for arbetsplatsforlagt larande
(APL)” har en direktkoppling till en tidigare motion fran Vansterpartiet ”Att krav pa APL-
platser ska stéllas vid upphandlingar inom byggbranschen dar APL-tiden ryms inom det

upphandlade uppdraget.” Vansterpartiet kommer att folja upp denna motion.

For Vansterpartiet i Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

Leila Talmoudi och Dennis Topcuoglu
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Datum Instans

2025-03-18  Gymnasie- och
Anna Berner vuxenutbildningsnamnden
Handlaggare Dnr GVUN 2025-00037 1.1.3.1

033 357771

Sakerstalla tillgang till platser for arbetsplatsforlagt
larande — kompetensforsorjning Boras Stad

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamndens beslut

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att tillskriva némnder och
bolagsstyrelser inom Boras Stad i syfte att synliggéra hur namndens
utbildningar kan bidra till kompetensforsorjningsutmaningen och utifran behov
att sékra platser for arbetsplatsforlagt larande.

Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen ger en aterrapportering av
resultatet av skrivelsen till namnden pa sammantradet i oktober 2025.

Protokollsanteckning

Vénsterpartiet i Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden lamnar en
protokollsanteckning i drendet.

Arendet i sin helhet
| Visionen om framtidens Boras framgar;

"Hogklassig utbildning fran forskola till universitet far manniskor och samhalle
att véxa. Tack vare samverkan mellan kommun, universitet, naringsliv och
civilsamhélle finns det attraktiva utbildningar pa alla nivaer. Goda mojligheter
till bildning ger borasarna majlighet att utvecklas och lara livet ut”.

Malsattningen ar att Staden ska utvecklas, vixa och vara attraktiv for
kommuninvanare, néringsliv, civilsamhalle och medarbetare.

| Boras Stads budget 2025 framgar det att Staden aktivt ska arbeta med att
sakerstélla en tillracklig tillgang till platser i arbetsplatsforlagt larande (apl).

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden bidrar till Boras Stads
kompetensforsorjning genom att utbilda framtida medarbetare. Apl innebdr att
hela eller delar av kurser i utbildningen genomfors pa en eller flera arbetsplatser.
Apl ingar i alla yrkesprogram och &r en forutsattning for examen. For att
sdkerstélla att det &ven fortsattningsvis bedrivs yrkesutbildning med hég
kvalitet, &r behovet stort att sakra tillgang till apl-platser dver tid.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden bedriver yrkesutbildningar inom
ramen fér gymnasieskola, anpassad gymnasieskola, vuxenutbildning och
Yrkeshogskola. Utbildningarna examinerar exempelvis underskoterskor, kockar,

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Olovsholmsgatan 32 boras.se utbildning@boras.se 033-35 70 00 vxI
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personlig assistenter, natverkstekniker, barnskotare, snickare, murare,
servicetekniker, eltekniker, och habiliteringspersonal. Boras Yrkeshogskola
erbjuder eftergymnasiala utbildningar som kombinerar teori och praktik for att
mota arbetsmarknadens aktuella kompetensbehov. Dessa utbildningar ar
skraddarsydda utifran det regionala kompetensforsérjningsbehovet och
framtagna i ndra samverkan med arbetsgivare.

Skolverket granskar och stodjer skolhuvudmannen med planeringsunderlag
som syftar till att synliggora arbetsmarknaden kompetensférsorjningsbehov
infor dimensioneringen av gymnasial utbildning. Planeringsunderlaget for
Vistra Gotalands lan visar pa en framtida brist av utbildad arbetskraft inom
omradena Vard och omsorg, Bygg, Transport, El-, automations-, dator- och
kommunikationsteknik, Industriteknik samt Restaurang- och livsmedel.

Namndens yrkesutbildningar &r populéra bland Borasregionens elever och har
en hog maluppfyllelse. Fér gymnasieskolan visar ett flertal yrkesprogram
dessutom pa en positiv ansokningsutveckling. For att mota elevernas intressen
har namnden beslutat att utoka utbildningsplatserna for exempelvis pa Barn-
och fritidsprogrammet och Vard- och omsorgsprogrammet.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden samarbetar redan idag med ett flertal
namnder vad géller arbetsplatsforlagt larande. For att &ven fortsatt mota
behovet ber ndmnden berdérda ndmnder och bolagsstyrelser inom Staden att
sdkerstélla att fler apl-platser tillskapas for samtliga yrkesprogram 6ver tid.

Med denna skrivelse vill nédmnden uppmana Boras Stads namnder och
bolagsstyrelser att underséka mojligheten till nya eller utékat samarbete med
malsattningen att 6ka antalet apl-platser till lasarsstart 2025/2026. Dels for att
bidra till att utbilda yrkesskickliga elever men ocksa for att sakerstalla stadens
langsiktiga kompetensforsorjning.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden delar garna med sig av erfarenheter
och goda exempel kring samarbeten for apl och fér garna dialog kring hur
arbetet kan utvecklas. Namnden ser fram emot inbjudningar for vidare
resonemang och samarbeten.

Beslutsunderlag

1. Bilaga Sakerstall tillgang till platser for arbetsplatsforlagt larande -
kompetensforsorjning Boras Stad

Samverkan
FSG 2025-03-12

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen
2. Boras Stads namnder och bolagsstyrelser
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Anethe Tolfsson
Motesordforande

Caroline Jansson
TF Forvaltningschef
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Datum Instans

2025-08-25  Vard- och aldrenamnden
Johan Norbelie Dnr VAN 2025-00145 1.1.3.1
Handlaggare
033-355306

Svar pé initiativarende Oka sakerheten och tryggheten
for vara aldre

Vard- och aldrenamndens beslut

Vard- och dldrendmnden beslutar att initiativirendet Oka sékerheten och
tryggheten for vara aldre, ar besvarat.

Sammanfattning

Moderaterna och Kristdemokraterna foreslog i ett initiativarende att Vard- och
aldreforvaltningen skulle utreda mojligheten att koppla fler digitala tjanster,
sasom brandlarm, till det nya trygghetslarmet fran SOS Alarm. Forvaltningen
konstaterar att det nuvarande avtalet omfattar vissa tjanster, och att det finns
andra tillaggstjanster som inte ingar. Enligt gallande upphandlingsrattsliga regler
ar det inte mojligt att gora tillaggsbestallningar utanfor avtalets ramar utan att
genomfora en ny upphandling. Vard- och dldrendmnden beslutar att
initiativarendet ar besvarat.

Arendet i sin helhet

Moderaterna och Kristdemokraterna inkom den 29 april 2025 till Vard- och
aldrendmnden med ett initiativarende: Oka sikerheten och tryggheten for vara
aldre. Moderaterna och Kristdemokraterna foreslar att uppdra at forvaltningen
att se dver vilka dvriga digitala tjanster, som t.ex. brandlarm, som kan
kombineras med det nya trygghetslarmet fran SOS Alarm. Vard- och
aldrenamnden beslutade att ge Vard- och aldreforvaltningen i uppdrag att
bereda drendet och aterkomma med svar.

Vard- och aldrenamnden har avropat pa ett ramavtal om trygghetslarm med
SOS Alarm som l6per till och med 9 januari 2029. Ramavtalet omfattar foljande
tjanster och tillbehdr som Vard- och aldrenamnden kan tillhandahalla:

Sanglarm
Dorrlarm
Fall-larm
Rorelselarm/rorelsevakt
Rostlarm

EPA (easy press adapter)

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Darutover erbjuder SOS Alarm ytterligare tjanster som tekniskt kan anslutas
men inte ingdr i avtalet;

Mattlarm

Rokdetektorlarm (brandvarnare)
Passagelarm

EPI (epilepsilarm)

NOVO Go — mobilt trygghetslarm med GPS och
tvavagskommunikation

Att infora nya produkter kan innebdra en vasentlig &ndring av avtalet, vilket inte
ar tillatet enligt LOU (Lagen om offentlig upphandling). Enligt gallande
upphandlingsrattsliga regler &r det inte mojligt att gora tillaggsbestaliningar
utanfor avtalets ramar utan att genomfora en ny upphandling.

Vard- och dldrendmnden beslutar att initiativirendet Oka sikerheten och
tryggheten for vara aldre, ar besvarat.

Beslutsunderlag
1. Initiativarende — Oka sakerheten och tryggheten for vara aldre

Samverkan
Informeras vid FSG 2025-08-20

Beslutet expedieras till
1. Ingen expediering

Johan Wikander
Ordforande

Tina Isaksson
Forvaltningschef



Initiativarende 2025-04-29
Moderaterna
Kristdemokraterna

OKA SAKERHETEN OCH TRYGGHETENFOR VARA ALDRE

Vara trygghetslarm har nyligen bytts ut till ett nyare och mer modernt system
med fler mojligheter till samordning av olika funktioner av larm vilket gor det
mojligt att 6ka sakerheten och tryggheten for vara édldre. Boras stad ar ju
certifierad som en séker och trygg kommun och det ligger darfér pa kommunens
ansvar att sakerheten ska ligga pa sa hog niva som mojligt. Detta for bland annat
att eventuella tillbud skall minimera skaderisken sa langt det gar.

Med anledning av detta foreslar vi

att uppdra at forvaltningen att se éver vilka 6vriga digitala tjanster,
som t ex brandlarm, som kan kombineras med vart nya installerade
trygghetslarm.

Hans Gustavsson (KD)
Anders Johansson (M)
Anna Christensen (M)
Pirita Isegran (M)
Jorgen Akesson (KD)
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Datum Instans

2025-08-25  Vard- och aldrenamnden
Karin Redberg Dnr VAN 2025-00151 3.7.1.0
Handlaggare
033-353583

Yttrande 6ver remiss om Boras Stads riktlinjer for
styrning och ledning

Vard- och aldrenamndens beslut

Vard- och aldrendmnden beslutar att tillstyrka forslag till Boras Stads riktlinjer
for styrning och ledning, med synpunkter.

Sammanfattning

Den 24 mars 2022 faststallde Kommunfullméktige Boras Stads Styr- och
ledningssystem som galler till och med 2025. Styr- och ledningssystemet ska nu
ses 6ver och Kommunstyrelsen har nu skickat forslag till Boras Stads riktlinjer
for styrning och ledning pa remiss till samtliga namnder och bolag.

Viérd- och aldrendamnden ser positivt pa forslag till riktlinjer for styrning och
ledning. Namnden har dock ett antal synpunkter.

Vard- och aldrendmnden anser att det fortfarande ar otydligt vad som avses
med Boras Stads uppdrag i relation till grunduppdraget. Exempelvis ar det
oklart om arbetsgivaruppdraget ingar i grunduppdraget. Vard- och
dldrendmnden anser att arbetsgivaruppdraget inte ar en del av grunduppdraget.
Uppdraget som arbetsgivare anses snarare vara ett medel for att kunna fullfolja
grunduppdraget. Stadsrevisionen har riktat kritik mot Vard- och dldrenamnden
for att uppdraget som arbetsgivare inte redovisas som en del av
grunduppdraget. Denna kritik tydliggér behovet av att riktlinjerna fortydligas
och preciseras, for att skapa en gemensam och klar forstaelse av uppdragens
innebdrd och hur de ska redovisas.

Under rubrik 4.7, Ekonomiska ramar och forutsattningar, anges att
Kommunstyrelsen tar beslut om preliminédra ramar och forutséattningar i maj.
Detta innebar att bade arsredovisning, T1 och planeringsunderlag, det vill saga
mycket av budgetarbetet, blir koncentrerat till varen. Samtidigt ar det positivt
att forutsattningarna kommer tidigare eftersom det skapar storre flexibilitet och
handlingsutrymme i budgetarbetet och forutsattningar for ett mer langsiktigt
agerande.

Intern kontroll har plockats bort helt ur Boras Stads riktlinjer for styrning och
ledning, och istallet lagts till i reglerna for intern kontroll. Vard- och
dldrendmnden anser dock att det behover tydliggoras i ett dvergripande
styrdokument som denna riktlinje, att intern kontroll &r en del av Boras Stads

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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uppfoljningsprocess. Detta behdver laggas till for att det ska ga att fa en
helhetsforstaelse av Boras Stads planerings- och uppféljningsarbete.

Pa sidan 13 under rubriken 6.2, stycket om tiodagarsuppfoljning, star att
rapportering ska ske till Kommunstyrelsen senast tio dagar in pa ny manad.
(Géller for februari, mars, maj, juli, sep, okt och nov). Detta uppfattas som att
forvaltningarna inte langre ska rapportera 10-dagarsrapporten till
Stadsledningskansliet, utan att Stadsledningskansliet rapporterar en 10-
dagarsrapport till Kommunstyrelsen. Texten behover fortydligas om vad som
galler for att namnderna ska kunna arbeta pa ett korrekt satt med
uppféljningarna.

Vard- och dldrenamnden tillstyrker forslag till Boras Stads riktlinjer for styrning
och ledning, med synpunkter.

Arendet i sin helhet

Den 24 mars 2022 faststallde Kommunfullméktige Boras Stads Styr- och
ledningssystem som géller till och med 2025. Styr- och ledningssystemet ska nu
ses Gver och en revidering har pabdrjats. Ingangen for revideringen &r att
forenkla och fortydliga det som stér i nuvarande styrdokument. Insamling av
synpunkter har skett under varen 2025 genom fokusgruppsintervjuer och dialog
med tjdnstepersoner och fortroendevalda, som ligger till grund for andringar
och fortydliganden som gjorts. Kommunstyrelsen har nu skickat forslag till
Boras Stads riktlinjer for styrning och ledning pa remiss till samtliga némnder
och bolag.

Forandringar som gjorts:

"Boras Stads styr- och ledningssystem™ har andrat namn till ”Riktlinjer
for Boras Stads styrning och ledning”.

"Budget” har &ndrat namn till ”Arsplan och budget”.

Analysdag har andrat namn till ”Forplanering utifran trend- och
omvarldsanalys”

Budget och planeringsdagar har tillkommit i arshjulet for Boras Stads
planeringsprocess.

Matrisen med Kommunfullmaktiges fokusomraden (12-faltaren) har
tagits bort och styckar inte l&ngre upp fokusen.

Kommunfullmaktiges fokusomraden kvarstar men kompletteras med
inriktningar till varje fokusomrade. Dock regleras inte antalet
fokusomraden och inriktningar genom "Riktlinjer for styrning och
ledning”.

Kommunfullmaktiges fokusomraden &r inte langre valbara, de géller for
namnder och bolag, det som aligger respektive namnds och bolags
ansvar utifran grunduppdragen.
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Kommunstyrelsens beslut om ekonomisk ram och férutsattningar har
tidigarelagts till maj.

Ndmndernas leverans av planeringsunderlag har tidigarelagts till juni.

Avsnittet géllande intern kontroll har tagits bort, det finns beskrivet i
”Regler for intern kontroll”.

Medborgarbudget har tagits bort.

Fortydliganden har gjorts under féljande rubriker:
Styrprinciper
Boras Stads uppdrag
Styrning av det kommunala uppdraget
Boras Stads planeringsprocess

Boras Stads uppfdljningsprocess

Vard- och aldrenamnden ser positivt pa forslag till riktlinjer for styrning och
ledning. Namnden har dock ett antal synpunkter.

Viérd- och aldrendamnden anser att det fortfarande ar otydligt vad som avses
med Boras Stads uppdrag i relation till grunduppdraget. Exempelvis ar det
oklart om arbetsgivaruppdraget ingér i grunduppdraget. Denna oklarhet riskerar
att kvarsta vid Stadsrevisionens uppfoljning av Boras Stads verksamheter. Vard-
och aldrendmnden anser att arbetsgivaruppdraget inte ar en del av
grunduppdraget. | stallet betraktas Boras Stad som arbetsgivare i syfte att kunna
genomfora det grunduppdrag som staden har. For Vard- och aldrenamnden
innebar detta ett uppdrag inom valfardsomradet. Detta kan jamforas med andra
namnder i Boras Stad, dar grunduppdraget i storre utstrackning handlar om
samhéllsutveckling och att agera som demokratiaktor — ndgot som i mindre
grad galler Véard- och aldrenamnden. Darfor behdver Boras Stads uppdrag
klargoras och fortydligas.

Stycket "Uppdraget som arbetsgivare” &r bra, men HR uttrycker detta i termer
av att attrahera, rekrytera, introducera, utveckla, behalla och avveckla. | Borés
Stad anvéands ocksa ordet medarbetare i storre utstrackning i 6vriga
styrdokument. Utifran detta skulle avsnittet kunna formuleras pa foljande satt:

”Uppdraget som arbetsgivare innebdr att attrahera och rekrytera till
verksamheternas mangskiftande och samhallsviktiga uppgifter for att 16sa
uppdraget som valfardsaktor, samhallsutvecklare och demokratiaktér. Genom
att ta tillvara kunnandet och kapaciteten hos alla som arbetar i organisationen
skapas forutsattningar for att utvecklas och tillsammans l6sa vardagens
arbetssituationer pa nya sitt. Genom en god arbetsmiljo skapas forutsattningar
for att medarbetare stannar och trivs i Boras Stads verksamheter.”

Vard- och aldrendmnden anser att illustrationen pa sidan 8, éver Boras Stads
styrning, behdver fortydligas. Den streckade linjen till vanster behover starkare
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kontrastfarger for att det tydligt ska framga vad Kommunfullmaktige beslutar
och vad ndmnder och bolagsstyrelser beslutar.

Under rubrik 4 Styrning av det kommunala uppdraget, kommer inte
underrubrikerna i logisk ordning utifran den illustration som finns pa sidan 8.
Forslag pa rubrikernas ordning ar istéllet:

4.1 Visionen om framtidens Boras

4.2 Grunduppdraget

4.3 Kommunfullméktiges fokusomraden

4.4 Uppdrag fran Kommunfullmaktige

4.5 Ekonomiska ramar och forutsattningar

4.6 Gemensamma styrdokument

4.7 Uppdrag och styrdokument fran namnd och bolagsstyrelse

Stycket under rubrik 4.3 Grunduppdrag, &r tydligt och bra men det blir otydligt
i kombination med det som star under rubriken Boras Stads uppdrag. Under
den rubriken &r det otydligt vad som avses med Boras Stads uppdrag i relation
till grunduppdraget.

Under rubrik 4.7, Ekonomiska ramar och forutsattningar, anges att
Kommunstyrelsen tar beslut om preliminéra ramar och forutsattningar i maj.
Detta innebar att bade arsredovisning, T1 och planeringsunderlag, det vill saga
mycket av budgetarbetet, blir koncentrerat till varen. Samtidigt &r det positivt
att forutsattningarna kommer tidigare eftersom det skapar storre flexibilitet och
handlingsutrymme i budgetarbetet och forutsattningar for ett mer langsiktigt
agerande.

Under rubrik 5.3 Namnderna, foreslas att orden “reglementen, lagar och
foreskrifter” byts ut mot ordet "grunduppdraget” utifran vad som star under
grunduppdraget pa sidan 8.

Intern kontroll har plockats bort helt ur Boras Stads riktlinjer for styrning och
ledning, och istallet lagts till i reglerna for intern kontroll. Vard- och
dldrendmnden anser dock att det behdver tydliggoras i ett dvergripande
styrdokument som denna riktlinje, att intern kontroll &r en del av Boras Stads
uppfoljningsprocess. Detta behdver laggas till for att det ska ga att fa en
helhetsforstaelse av Boras Stads planerings- och uppfoljningsarbete.

Under rubrik 6.1 Boras Stads planeringsprocess star att Kommunens
overgripande planering framst styrs av Boras Stads arsplan. Ordet arsplan &r
nytt. Tidigare har det bara hetat budget. Vard- och dldrenamnden anser att det
behover tydliggoras vad som menas med arsplan, samt vad skillnaderna mellan
arsplan och budget &r och vad som tillforts begreppet arsplan.

Illustrationen under rubrik 6.1 bekraftar det som anges under rubrik 4.7, det vill
sdga mycket av budgetarbetet blir koncentrerat till varen. I det nuvarande styr-
och ledningssystem har namnderna mer tid pa sig an i forslag till riktlinjer,
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innan budgeten ska vara aterrapporterad till Kommunstyrelsen. Den process
som presenteras i illustrationen gor processen tidspressad eftersom ndmnderna
far Kommunfullméaktiges faststallande av budget i december. Redan i januari
ska Vard- och aldrendmndens budget hunnit behandlas i presidium, samverkats,
behandlats i ndmnd samt rapporterats till Kommunstyrelsen.

Pa sidan 13 under rubriken 6.2, stycket om tiodagarsuppfoljning, star att
rapportering ska ske till Kommunstyrelsen senast tio dagar in pa ny manad.
(Géller for februari, mars, maj, juli, sep, okt och nov). Detta uppfattas som att
forvaltningarna inte langre ska rapportera 10-dagarsrapporten till
Stadsledningskansliet, utan att Stadsledningskansliet rapporterar en 10-
dagarsrapport till Kommunstyrelsen. Texten behover fortydligas om vad som
galler for att namnderna ska kunna arbeta pa ett korrekt satt med
uppféljningarna.

For tydlighetens skull anser ndmnden att texten under avsnittet om
tertialuppfoljningar, rubrik 6.2, bor fortydliga att T1 avser perioden till och med
april och T2 till och med augusti.

Under stycket om Namndernas och bolagens arsredovisning star det foljande:

”| arsredovisningen ska det framga hur namnderna och bolagen har arbetat
med sitt grunduppdrag, vilka resultat och effekter arbetet lett till, hur ndmnden
bidragit till att uppna kommunfullméktiges fokusomraden och dess inriktningar,
hur de genomfort uppdrag fran kommunfullméktige samt hur resurser
anvants.” Vard- och dldrenamnden anser att det aterigen rader oklarheter i
texten kring vad som géller for de olika uppdragen som vélfardsaktor,
samhallsutvecklare och demokratiaktor samt arbetsgivare. Det framgar inte
tillréckligt tydligt hur dessa uppdrag relaterar till eller integreras i
grunduppdraget. VVard- och dldrenamnden anser, som redogjorts for ovan, att
uppdraget som arbetsgivare inte &r en del av grunduppdraget utan snarare ett
medel for att kunna fullfélja grunduppdraget. Stadsrevisionen har riktat kritik
mot Vard- och aldrenamnden for att uppdraget som arbetsgivare inte redovisas
som en del av grunduppdraget. Denna kritik tydliggér behovet av att
riktlinjerna fortydligas och preciseras, for att skapa en gemensam och klar
forstaelse av uppdragens innebord och hur de ska redovisas.

Viérd- och aldrenamnden tillstyrker forslag till Boras Stads riktlinjer for styrning
och ledning, med synpunkter.

Beslutsunderlag
1. Remiss: Boras Stads riktlinjer for styrning och ledning

Samverkan
Informeras vid FSG 2025-08-20

Beslutet expedieras till
1. Kommunstyrelsen
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Ordfdrande

Tina Isaksson
Forvaltningschef
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Datum Instans
2025-05-07  Kommunstyrelsen
Dnr KS 2025-00372 1.2.2.0

Remiss: Revidering av Boras Stads styr- och
ledningssystem

Remissinstanser
1. Arbetslivsndmnden

Fritids- och folkh&lsondmnden
Forskolendmnden
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25. AB Toarpshus
26. Viskaforshem AB

27. Industribyggnader i Boras AB
28. Inkubatorn i Boras AB

29. Boras TME AB

30. Boras Stadshus AB

Bakgrund

2022-03-24 faststallde Kommunfullmaktige Boras Stads Styr- och
ledningssystem som géller till och med 2025. Sedan dess har Styr- och
ledningssystemet forankrats och implementerats hos ndmnder och bolag. Nu &r
det ater dags att se over Styr- och ledningssystemet och en revidering har
paborjats. Ingangen for revideringen &r att forenkla och fortydliga det som star i
nuvarande styrdokument. Insamling av synpunkter har skett under varen 2025
genom fokusgruppsintervjuer och dialog med tjdnstepersoner och
fértroendevalda, som ligger till grund for andringar och fortydliganden som

gjorts.

Forandringar som gjorts:

"Boras Stads styr- och ledningssystem™ har andrat namn till "Riktlinjer
for Boras Stads styrning och ledning”.

"Budget” har dndrat namn till ”Arsplan och budget”.

Analysdag har andrat namn till ”Forplanering utifran trend- och
omvdrldsanalys”

Budget och planeringsdagar har tillkommit i arshjulet for Boras Stads
planeringsprocess.

Matrisen med Kommunfullmaktiges fokusomraden (12-faltaren) har
tagits bort och styckar inte l&ngre upp fokusen.

Kommunfullmaktiges fokusomraden kvarstar men kompletteras med
inriktningar till varje fokusomrade. Dock regleras inte antalet
fokusomraden och inriktningar genom Riktlinjer for styrning och
ledning”.

Kommunfullméaktiges fokusomraden ar inte langre valbara, de galler for
namnder och bolag, det som aligger respektive namnds och bolags
ansvar utifran grunduppdragen.

Kommunstyrelsens beslut om ekonomisk ram och foérutsattningar har
tidigarelagts till maj.

Namndernas leverans av planeringsunderlag har tidigarelagts till juni.

Avsnittet géllande intern kontroll har tagits bort, det finns beskrivet i
”Regler for intern kontroll”.

Medborgarbudget har tagits bort.



Sida
Boras Stad 3(3)

Fortydliganden har gjorts under féljande rubriker:

- Styrprinciper

- Boras Stads uppdrag

« Styrning av det kommunala uppdraget
- Boras Stads planeringsprocess

- Boras Stads uppfoljningsprocess

Remissvaren ska ha kommit in till Kommunstyrelsen senast den 2025-10-03.
Remissvaren skickas i elektronisk form till KS.diarium@boras.se

Ange diarienummer KS 2025-00372 och remissinstansens namn i dmnesraden
pa e-postmeddelandet.

Namndens/bolagets yttrande skall innehalla en kort sammanfattning. Denna
kommer i normalfallet att anvandas i den sammanstallning av remissvar som
ingar i det beslutsunderlag som presenteras for Kommunstyrelsen.

Yttranden skall alltid innehalla ett tydligt stallningstagande till det remitterade
arendet (tillstyrker, avstyrker, avstar fran att yttra sig). Reservationer, sarskilda
yttranden och protokollsanteckningar skall alltid redovisas tillsammans med
namndens/styrelsens beslut.

Kristina Skold Martin Elgerfors Pia Essunger
Organisationsutredare Kvalitetsstrateg Utvecklingsstrateg
033-357166 033-353665 033-353040
Sanna Andersson

Handlaggare
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styrdokument

Planerande

program — vagval, verksamheter och metoder i riktning for att na malen i Boras
plan — aktiviteter, tidsram och ansvar

Normerande

policy — Boras Stads hallning
riktlinjer — rekommenderade satt att agera

- — —
Faststallt av: Kommunfullméaktige

| Datum: 2025-XX-XX
For revidering ansvarar: Kommunstyrelsen

‘ For ev uppféljning och tidplan fér denna ansvarar: Kommunstyrelsen
Dokumentet géller for: Alla ndmnder, férvaltningar och bolag

‘ Dnr: KS 2025-00372

Dokumentet géller till och med: 2029

Kommunstyrelsen har rétt att gra justeringar i Riktlinjerna
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Globala malen
Detta styrdokument bidrar till foljande globala mal:
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1 Inledning

Alla som arbetar och verkar i Boras Stad har ett gemensamt syfte; att underlatta och forbattra
for manniskor varje dag. Boras Stad ér till for alla som bor, verkar och méts i kommunen.

Riktlinjerna ar ett stod for att styra kommunkoncernens verksamhet i gemensam riktning
och genomfora den politik som faststélls av kommunfullmaktige. Riktlinjerna beskriver hur
Boras Stad planerar, genomfor och féljer upp verksamheterna. De ar en del av den totala
styrningen i Boras Stad. Lagar, foreskrifter, nationella och 6vriga styrande dokument utgor
ocksé en del av styrningen.

Visionen om framtidens Boras pekar ut den gemensamma riktningen pa lang sikt. Visionen
ar pa sa vis central for styrningen av kommunkoncernens verksamhet.

Styrningen far genomslag och e ekt nér alla tillimpar den i vardagen. Fértroendevalda och
chefer ansvarar for att visa vagen genom att agera enligt Boras Stads riktlinjer for styrning
och ledning.
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2 Styrprinciper

2.1 Helhet fore delar

Alla som har ansvar fér nagon del av Boras Stads verksamhet ska ta hansyn till ett helhetsperspektiv
i sin styrning. Det innebdr att kommunkoncernen ska samverka mot ett gemensamt syfte
och bidra till Boras Stads samlade verksamhetsresultat.

2.2 Fokus pa vasentligheter och uppmarksamhet pa risker

Fokus pa vasentligheter innebér att koncentrera sig pa betydelsefulla aspekter som har inverkan
pa verksamhetens framgang. Att ha uppmarksamhet pa risker innebar att vara medveten om
och hantera risker som kan paverka verksamheten negativt. Riskhantering ar en kontinuerlig
process for att bedoma sannolikheten och konsekvenserna av olika risker i syfte att minimera
deras paverkan.

2.3 Langsiktighet i agerandet

Langsiktighet i agerandet innebar planering for framtiden i syfte att uppna hallbar utveckling
och stabilitet Gver tid. Genom att fokusera pa nedanstaende omraden kan verksamheten
forberedas for framtiden.

Strategisk planering

Med strategisk planering gar det att styra beslut och investeringar pa ett satt som gynnar bade
nuvarande och framtida generationer.

Ekonomisk planering

Med langsiktig ekonomisk planering gar det att hantera framtida utmaningar och investeringar.
Detta inkluderar att géra prognoser for intakter och kostnader, samt att planera for underhall
och utveckling av infrastruktur.

Hallbarhet

Att arbeta for ett hallbart Boras, ekonomiskt, ekologisk och socialt innebér att tillgodose
dagens behov utan att d&ventyra kommande generationers mojligheter att tillgodose sina behov.

Riskhantering

Att identi era och hantera risker ar en viktig del av langsiktigt agerande. Boras Stad maste
vara forberedd pa att hantera ekonomiska osakerheter, klimatpaverkan och omvarldsfaktorer.
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2.4 Oppenhet, dialog och samverkan

Oppenhet, dialog och samverkan &r centrala principer for att bidra till en demokratisk och
transparent verksambhet.

Oppenhet

Oppenhet innebér att kommunkoncernen &r transparent i beslutsprocesser genom att
tillhandahalla information pa ett tillgangligt satt, att vara tydlig med hur beslut fattas och
vilka faktorer som paverkar dem. Oppenhet bidrar till att skapa fortroende och tillit mellan
kommunen och dess invanare.

Dialog

Dialog ar ett strukturerat samtal i syfte att uppna forstaelse, larande och acceptans kring
olika fragor. Det kan innebara att genomfora dialoger inom organisationen mellan olika roller,
pa olika nivaer och med invanare och andra samhallsaktorer.

Samverkan

Samverkan som princip innebér att samarbeta med olika akt6érer inom och utanfor
kommunkoncernen for att uppna gemensam riktning. Det kan handla om att dela resurser,
kunskap och erfarenheter for att hantera olika fragor och skapa mervarde for samhallet.
Ene ektivsamverkan kraver tydliga roller och en gemensam forstaelse for det som ska uppnas.

2.5 God ekonomisk hushallning

God ekonomisk hushallning innebar att hantera begransade resurser och inte dventyra nansiering

av kommande generationers valfard. Det staller krav pa att resurserna i verksamheten anvands

till ratt saker och nyttjas pa ett e ektivt sitt pa kort och lang sikt. Kommunen ska de niera
nansiella mal och verksamhetsmal som &r av betydelse for god ekonomisk hushéllning.

3 Boras Stads uppdrag

Kommuners dvergripande syfte nns beskrivet i Regeringsformen. Det kommunala uppdraget
utgar fran de ramar som riksdag och regering beslutar, men kommuner har ocksa ratt till
sjalvstyre. Det kommunala sjalvstyret handlar om bade frihet och ansvar. Friheten att fatta
sjalvstandiga beslut som gagnar invanarna och ansvaret att utveckla ett val fungerande samhalle.
Det kommunala sjalvstyret &r en princip som dr fastlagd i regeringsformen och kommunallagen.
Sjalvstyret utdvas av beslutande politik som utses genom allménna val och foretrader den
lokala befolkningen. Det innebér att invanare har néra till besluten och att verksamheten
kan anpassas utifran lokala och regionala forutsattningar och behov.

Boras Stads syfte ar att varje dag underlatta och forbattra for méanniskor som bor, verkar
och méts i Boras. Kommunens uppdrag ar att vara valfardsaktor, samhallsutvecklare och
demokratiaktor samt arbetsgivare. Uppdragen samvarierar med varandra for att gemensamt
bidra till e ekter for Boras invanare och samhéllet pa kort och lang sikt.

6

Boras Stad | Riktlinjer
Riktlinjer for styrning och ledning



Samhalls-
utvecklare och
demokratiaktor

L)

Invanare

Vilfardsaktor Arbetsgivare

k|

4

A%

N

Figur 1. Boras Stads uppdrag som valfardsaktor, samhallsutvecklare och demokratiaktor samt
arbetsgivare.

Uppdraget som valfardsaktor

Uppdraget som vélfardsaktor avser det kommunala ansvaret for samhallsservice till invanarna.
Kommunen &r skyldig att bedriva viss verksamhet enligt lag exempelvis dldreomsorg, skola,
hélso- och miljoskydd, renhallning och avfallshantering. Kommunen tillhandahaller ocksa
verksamhet som inte &r reglerad via lag, som en del i det kommunala sjalvstyret, som beslutas av
folkvalda politiker. Det kan exempelvis handla om att erbjuda kommuninvanarna idrottsplatser,
badhus och kulturevenemang.

Uppdraget som samhallsutvecklare och demokratiaktor

Uppdraget som samhallsutvecklare och demokratiaktor utgar fran de grundldggande principerna
for demokeratin sasom att den o entliga makten utdvas med respekt for alla manniskors lika
varde och for den enskilda ménniskans frihet och vardighet. Uppdraget innebér ett delat
ansvar for komplexa samhallsfragor dar vardet skapas i interaktion mellan olika aktorer,
som exempelvis i arbetet med hallbarhet. Det innebér ocksa att samspela med invanare och
civilsamhaélle, for att tillsammans med dem och andra parter bidra till samhéllsutveckling.

Uppdraget som arbetsgivare

Uppdraget som arbetsgivare innebdar ett ansvar for att leda, organisera och utveckla den personal
som arbetar i kommunkoncernen. Boras Stad tar till vara kunnandet och kapaciteten hos alla
som arbetar i organisationen och ger forutsattningar for att 16sa vardagens arbetssituationer
pa nya satt. Uppdraget innebar ocksa att kompetensforsorja verksamheterna for att verkstalla
kommunens mangskiftande och samhallsviktiga uppgifter och l6sa uppdraget som vélfardsaktor,
samhéllsutvecklare och demokratiaktor.
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4 Styrning av det kommunala uppdraget

Kommunfullmaktige & kommunens hogsta politiska organ. Kommunfullméktiges ansvar ar
att styra kommunkoncernens verksamhet med utgangspunkt i gallande lagar, forordningar och
annan statlig styrning. Reglementen, bolagsordning, dgardirektiv och Kommunfullméktiges
fokusomraden ar nagra av de verktyg som anvénds for att styra Boras Stads namnder och
styrelser i riktning mot Visionen om framtidens Boras.

Nedan illustreras Boras Stads styrning.

Visionen om framtidens Boras

Kommunkoncernens gemensamma vision

Uppdrag fran KF

Direkta uppdrag i
samband med budget
eller Iopande under aret

Grunduppdraget

Lagar, foreskrifter,
reglementen, bolagsordning,
argardirektiv

KF:s fokusomraden

Strategiska mal for
mandatperioden

Ekonomiska ramar och forutsattningar

Kommunfullmaktige faststaller ekonomiska ramar for namnderna

Kommunfullméktige beslutar

Gemensamma styrdokument

Planer, program, policys och riktlinjer

I
N‘m’”?e” I Uppdrag och styrdokument fran namnd och bolagsstyrelse
och bolags-
styr elsen ! Uppdrag och styrdokument formulerade av namnden
beslutar, till forvaltningen, fran styrelsen till bolagen
I

Figur 2. Boras Stads styrning.

4.1 Visionen om framtidens Boras

Visionen anger stadens langsiktiga riktning for kommunkoncernen. Den utgar fran ett
ekonomiskt, socialt och ekologiskt hallbarhetsperspektiv och beskriver ett framtida 6nskat
lage for alla som bor, verkar och méts i kommunen i Boras. Det ar ett gemensamt ansvar att
kommunkoncernens verksamhet ror sig i riktning mot visionen.

4.2 Kommunfullméaktiges fokusomraden

Kommunfullmaktiges fokusomraden ar strategiska mal for staden och beskriver de e ekter
och resultat som kommunfullméktige vill uppnéa under en mandatperiod. Fokusomradena
utgar fran den politiska viljeinriktningen och ar en del i att styra organisationen och utveckla
kommunen i riktning mot visionen. Till varje fokusomrade anges strategiska inriktningar for
vad som ar prioriterat for det politiska styret under mandatperioden. Fokusomradena géller
for kommunkoncernen.

4.3 Grunduppdrag

Grunduppdraget beskriver varfor verksamheten nns, vad den ska géra och for vem. Uppdraget
omfattar bade statlig och kommunal styrning. Den statliga styrningen omfattas av lagar,
forordningar och foreskrifter och nationella styrdokument, bland annat speciallagar for olika
omraden sasom Socialtjénstlagen, Skollagen och Plan- och bygglagen. Den kommunala styrningen
utgar fran reglementen, bolagsordningar och agardirektiv som beskriver uppdraget for varje
ndmnd och bolag.

8

Boras Stad | Riktlinjer
Riktlinjer for styrning och ledning



4.4 Uppdrag fran kommunfullmaktige

Kommunfullmaéktige kan formulera direkta uppdrag till némnder och styrelser, i samband
med beslut om arsplan och budget eller I6pande under aret. | uppdraget ska framga:

® vad uppdraget syftar till
* vad som konkret ska uppnas
® nér uppdraget ska slutredovisas

Uppdragen foljs upp och redovisas i ordinarie uppféljningsprocess genom delarsrapport och
arsredovisning.

4.5 Uppdrag och styrdokument fran namnd och
bolagsstyrelse

Namnder och bolagsstyrelser kan formulera direkta uppdrag till verksamheten och &ven
besluta om styrdokument for den egna verksamheten. Vad som ska framga i uppdraget, se
rubriken ovan. Namnder och bolagsstyrelser bestimmer hur uppdrag och styrdokument féljs
upp och redovisas.

4.6 Gemensamma styrdokument

Boras Stads gemensamma styrdokument har betydelse for era némnder och bolag, ar beslutade
av Kommunfullméktige och har en mer langsiktig 6vergripande styrning. Vad som galler for
styrdokument i Boras Stad beskrivs i riktlinjer for styrdokument.

4.7 Ekonomiska ramar och forutsattningar

Ekonomiska ramar och forutsattningar ligger till grund for ndmndernas planering for kommande
ars verksamhet. Kommunstyrelsen tar beslut om preliminara ramar och forutsattningar i
maj.t | november faststaller Kommunfullméktige det nansiella utrymmet fér kommunen
och namndernas ekonomiska tilldelning i samband med att Boras Stads arsplan och budget
antas. Vid valar kan beslut tas i december. Namnderna beslutar sedan sjalva dver den interna
fordelningen av resurser.

5 Roller och ansvar

5.1 Kommunfullmaktige

Kommunfullméktige &r kommunens hogst beslutande organ och har uppdraget att styra
och besluta om alla principiellt viktiga fragor. Kommunfullméktige beslutar bland annat
om kommunens organisation, ansvar och uppgiftsfordelning, vision, fokusomraden och
inriktningar, ekonomi och redovisning samt ansvarsfrihet.

Kommunfullméktige bestdmmer dven hur den politiska organisationen och dess verksamhetsformer
ska se ut, véljer ledamoter och erséttare till Kommunstyrelsen, ndmnder och bolagsstyrelser.

5.2 Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har ett helhetsansvar for kommunens verksamheter, utveckling och
ekonomiska stallning. Kommunstyrelsens uppdrag &r att leda och samordna forvaltningen
av kommunens angeldgenheter, ha uppsikt éver évriga ndmnder, bolag och samarbetsorgan
och se till att beslut av Kommunfullmaktige efterlevs och genomfors.

1 Observera att beslut om prelimindra ramar och forutsattningar tidigarelagts till maj.
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Kommunstyrelsen har ett sérskilt ansvar for att systematiskt folja utvecklingen inom ndmnder
och kommunala bolag, verksamheter med avtalssamverkan och i kommunalforbund dar kommunen
ar medlem, den sa kallade uppsiktsplikten. Genom att halla uppsikt dver verksamheterna kan
kommunstyrelsen uppmarksamma svagheter, brister och felaktigheter.

Kommunstyrelsen bereder ocksa arenden till Kommunfullmaktige och ansvarar for att upprétta
forslag pa ekonomisk ram och forutsattningar samt forslag pa arsplan och budget.

5.3 Namnderna

Namnderna ska inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs enligt reglementen, lagar och
foreskrifter som galler for verksamheten samt kommunfullméktiges fokusomraden, inriktningar
och beslut i 6vrigt. Ndmnderna planerar och féljer upp verksamheten och ska se till att den
interna styrningen och kontrollen dr tillracklig.

5.4 Bolagsstyrelser

Bolagsstyrelser har ansvar for att organisera verksamhet enligt bolagsordning, dgardirektiv och
enligt Kommunfullméktiges beslut i vrigt. Aktiebolag lyder under aktiebolagslagen och har
saledes en annan rattslig grund an évrig kommunal verksamhet. Kommunallagen reglerar dock
att Kommunfullmaktige ska styra bolagets inriktning och utse dess styrelse. Kommunfullméktige
ska dven godkénna den bolagsordning som reglerar aktiebolagens verksamhetsinriktning,
samt ges majlighet att ta stallning till fragor av stérre vikt. O entlighetsprincipen galler dven
for majoritetsaigda kommunala bolag.

5.5 Stadsrevisionen

Stadsrevisionen &r Kommunfullméktiges organ for granskning och kontroll av Kommunstyrelsen,
namndernas och bolagens verksamhet. Stadsrevisionen granskar ocksa att den interna kontrollen
ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstallande sétt, alltsa om
verksamheterna ar andamalsenliga och e ektiva.

5.6 Kommunalférbund

Ett kommunalforbund &r en samverkansform for - era kommuner och regioner. Kommunalférbund
styrs av respektive forbundsordning. Genom att inga i ett kommunalforbund Gverlamnar
kommunen hantering av speci cerade kommunala angeldgenheter till kommunalférbundet.
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6 Planera och folja upp verksamhet och
ekonomi

Planeringen och uppfoljningen ska vara systematisk. Verksamheten ska utga fran planering,
genomforande, uppfoljning, analys och forbéttring. Det omfattar samtliga organisatoriska nivaer
och all verksamhet. Syftet ar att ge goda forutsdttningar for beslutsfattande i kommunfullméktige,
kommunstyrelse, ndmnder, bolagsstyrelser och verksamheter.

6.1 Boras Stads planeringsprocess

Kommunens dvergripande planering styrs framst av Boras Stads arsplan och budget som anger
politiska prioriteringar for det kommande aret med forutsattningar, ekonomiska ramar och
malsittningar for verksamheten. I arshjulet nedan illustreras planeringsprocessen.

KF faststéller Bords Stads Némndernas arsplan
arsplan och budget och budget till KS

. X DECEMBER JANUARI
Agardialoger med
bolagsstyrelser Forplanering
NOVEMBER FEBRUARI
Uppdragsdialoger
]?olagens med ndmnder
arsplan och
budget till KS OKTOBER MARS
Bolagsdagen
. SEPTEMBER APRIL
Uppdragsdialoger
med ndmnder KS beslutar om
ekonomiska ramar
AUGUSTI MAJ och férutséttningar
KF:s planerings-
och budgetdagar " .
ol JUNI Agardialoger med

bolagsstyrelser

Nédmndernas planerings-
underlag till KS

Figur 3. Arshjul fér Bords Stads planeringsprocess.

Forplanering utifran trend- och omvarldsanalys

Boras Stads planeringsprocess inleds med en forplanering utifran Boras Stads trend- och
omvarldsanalys som beskriver nulage och framtida utmaningar, risker och méjligheter pa kort
och Iang sikt. Faktaunderlag presenteras for fortroendevalda och koncernledning i borjan av
aret i syfte att skapa forutsattning infor den fortsatta planeringsprocessen.

Uppdrags- och agardialoger

Uppdrags- och &gardialoger &r en del i Kommunstyrelsens uppsiktsplikt och sker mellan
Kommunstyrelsen och ndmnders samt bolagsstyrelsers presidier. Dialogerna innefattas bland
annat av uppfoéljning av hur ndmnderna och bolagen klarat sitt grunduppdrag, arbetat med
Kommunfullmaktiges fokusomraden och andra uppdrag. Det fors ocksa en dialog om nulage,
framtida mojligheter, utmaningar och risker.

Kommunfullmaktiges planerings- och budgetdagar

Planerings- och budgetdagar ar en del i beredningen infér kommande éarsplan och budget.
Namnderna presenterar resultat, mojligheter, utmaningar och risker for kommande ar
for Kommunfullmaktige.
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Ekonomiska ramar och forutsattningar

Kommunstyrelsen tar beslut om prelimindra ramar och forutsattningar i maj. | rambeslutet
ska det framga vilka ramforandringar som gjorts baserat pa analys av tidigare utfall, kanda
intdktsanpassningar, demogra ska och verksamhetsmassiga omstallningar.

Namndernas planeringsunderlag

Utifran ekonomiska ramar och forutsattningar tar namnder fram planeringsunderlag som
ligger till grund for Boras Stads arsplan och budget fér kommande ar. Planeringsunderlagen ska
innefatta en prelimindr planering av ndmndens verksamhet, ekonomiska férutsattningar och
investeringar for kommande ar. De ska beskriva hur grunduppdraget ska genomforas och pa
vilket sitt namnden ska bidra till att Kommunfullmaktiges fokusomraden och inriktningar nas.
Planeringsunderlagen beslutas i ndmnd for att vidare behandlas i Kommunstyrelsen.

Bolagens arsplan och budget

Bolaget tar fram en plan for ekonomin och verksamheten fér kommande ar samt ett ekonomiskt
handlingsprogram for den kommande tredrsperioden. Arsplan och budget beslutas av bolagsstyrelsen
for att vidare behandlas i Kommunstyrelsen och Kommunfullméktige.

Boras Stads arsplan och budget

Boras Stads arsplan och budget &r Kommunfullméktiges verktyg for att styra den kommunala
verksamheten. Arsplan och budget ska utformas och kopplas till ndmnders verksamhet samt
utgdra en grund for styrning, planering och uppféljning. Kommunstyrelsen tar fram forslag
pa arsplan och budget utifran underlag som samlats in under aret. Forslaget behandlas i
Kommunstyrelsen i oktober och beslutas i Kommunfullmaktige i november. Vid valar kan
beslut tas i december.

Namndernas arsplan och budget

Efter att Kommunfullméktige tagit beslut om Boras Stads arsplan och budget ansvarar néamnderna
for att fardigstalla sina planeringsunderlag och tar fram en arsplan och budget for namnden.
Arsplan och budget beslutas av namnden for att vidare rapporteras till Kommunstyrelsen.

Bolagsdagen

Bolagsdagen ar ett tillfalle dar kommunala bolagens arsstimmor halls for verksamhetsaret
med fokus pa bolagens verksamhet, ekonomi, méjligheter och utmaningar i syfte att bevilja
ansvarsfrihet.
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6.2 Boras Stads uppfoljningsprocess

Kommunfullméktige féljer upp Boras Stads arsplan och budget vid tre tillfallen under aret.
Det ska nnas en koppling mellan arsplan och budget, delarsrapport och arsredovisning.

Det aligger namnder och bolagsstyrelser att folja upp och rapportera det pagaende arets
verksamhet till Kommunstyrelsen genom tertial ett (uppfoljning till och med april) och tertial
tva (uppfoljning till och med augusti), samt arsredovisningen som &r en slutlig redovisning av
heldret. Namnder kan dven genomféra manadsuppféljningar.

Kommunstyrelsen ansvarar for att sammanstélla ett samlat verksamhetsresultat for
kommunkoncernen genom Boras Stads delarsrapporter och arsredovisning. Under aret
genomfors &ven andra uppféljningar. Det kan vara analyser av nationella undersokningar,
lokala brukarundersokningar, uppfoljning av gemensamma styrdokument och lagstadgade
uppfoljningar.

| arshjulet nedan illustreras uppfoljningsprocessen.

Bolagsstyrnings-
rapport till KS

Ndmndernas
arsredovisning
till KS

DECEMBER JANUARI

Boras Stads delars-
rapport per augusti
fér godkdnnande i KF

NOVEMBER FEBRUARI
Bolagens slutliga
arsredovisning

OKTOBER till KS

Namndernas tertial 2
och bolagens deldrs-
bokslut till KS

Borés Stads
arsredovisning
for godkdnnande
iKF

SEPTEMBER

AUGUSTI
Boras Stads delars-
rapport per april for
godkdnnande i KF

Némndernas och
bolagens tertial 1
till KS

Figur 4. Arshjul f6r Bords Stads uppféljningsprocess.

Tiodagarsuppfoljning

Tiodagarsuppfoljningen ar en kortfattad rapport fran Stadsledningskansliet och fokuserar pa
avvikelser jamfort med budget. Rapportering ska ske till Kommunstyrelsen senast tio dagar
in pa ny manad. (Galler fér februari, mars, maj, juli, sep, okt och nov).

Tertialuppfoljningar

Tertialuppféljningar innebar uppfoljning av ndmndernas och bolagens verksamhet och ekonomi
av innevarande ar till och med april och till och med augusti. Uppfoljningarna ar en del i
kommunstyrelsens uppsiktsplikt. Tertialrapporter beslutas av n&mnder och bolagsstyrelser
for att vidare behandlas i Kommunstyrelsen och godkénnas i Kommunfullmaktige.

Boras Stads delarsrapporter

Néamndernas och bolagens tertialuppfoljningar ligger till grund for Boras Stads delarsrapporter.
Det ska vara fokus pa Boras Stads samlade verksamhetsresultat per april och per augusti.
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Manadsuppfoljningar

Manadsuppféljningen ar namndernas rapport och analys av sin verksamhet och ekonomi.
Né&mnderna bestdmmer sjélva frekvensen. Vid befarade avvikelser ska némnderna redovisa
en atgdrdsplan. Atgardsplaner delges Kommunstyrelsen.

Bolagsstyrningsrapport

I bolagsstyrningsrapporten ska bolagen redovisa verksamhet utifran de &ndamal och befogenheter
som anges i bolagsordningen och i kompletterande dgardirektiv till stod for Kommunstyrelsens
uppsiktsplikt. Bolagsstyrningsrapporten ska godkannas av respektive bolagsstyrelse, innan
den Overldmnas till Kommunstyrelsen.

Namndernas och bolagens arsredovisning

Utgangspunkten ar att respektive namnd och bolag ar redovisningsskyldig infor Kommun-
fullmaktige. I arsredovisningen ska det framga hur namnderna och bolagen har arbetat med
sitt grunduppdrag, vilka resultat och e ekter arbetet lett till, hur n&mnden bidragit till att
uppna kommunfullméktiges fokusomraden och dess inriktningar, hur de genomfort uppdrag
fran kommunfullméktige samt hur resurser anvants. Arsredovisningarna blir tillsammans med
en analys av ndmndernas och bolagens rapportering underlag for Boras Stads arsredovisning.
Namnderna och bolagsstyrelserna beslutar om sina arsredovisningar.

Boras Stads arsredovisning

Arsredovisningen syftar till att ge Kommunfullméaktige en s rattvisande bild som méjligt
over kommunkoncernens nansiella stillning och utveckling. Arsredovisningen ska ge en
overblick 6ver hur kommunen har anvént sina resurser under det gangna aret samt huruvida
kommunen har uppfyllt sina ekonomiska och verksamhetsméssiga mal. Arsredovisningen ska:

e tillsammans med namndernas och bolagens arsredovisningar och revisionsberattelser
ligga till grund for fullméktiges prévning av ansvar for det gangna arets forvaltning.

e ge fullméktige en rattvisande bild 6ver kommunkoncernens samlade nansiella
stallning och utveckling.

* ligga till grund for Kommunfullméktiges beslut om hur ndmndernas resultat ska regleras.

Boras Stads arsredovisning behandlas forst i Kommunstyrelsen for att vidare godkannas
i Kommunfullméktige.

14

Boras Stad | Riktlinjer
Riktlinjer for styrning och ledning



BORAS

STAD

Postadress 501 80 Boras Besotksadress Stadshuset, Kungsgatan 55
Telefon 033-35 70 00 e-post boras.stad@boras.se Webbplats boras.se



mailto:boras.stad%40boras.se?subject=
https://www.boras.se

;‘” BOR AS STAD SKRIVELSE ii?;)

Datum Instans

2025-08-25  Vard- och aldrenamnden
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Yttrande 6ver remiss om riktlinjer fér ink6p inom Boras
Stads namnder och bolag

Vard- och aldrenamndens beslut

Vard- och aldrenamnden beslutar att tillstyrka forslag till riktlinjer for inkop
inom Boras Stads namnder och bolag.

Arendet i sin helhet

Riktlinjen for inkdp inom Boras Stads namnder och bolag omfattar samtliga
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och dldrendmnden har beretts mojlighet att yttra sig 6ver forslag till riktlinjer
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1 Inledning

Riktlinjerna omfattar Boras Stads alla namnder och kommunala bolag samt de féreningar
och stiftelser dar Boras Stad ér forvaltare eller utser en majoritet av styrelsen. Nedan innefattas
alla dessa i ordet "kommunkoncernen”. Riktlinjerna galler utdver Policy for upphandling och
inkop i Boras Stads namnder och bolag.

Begreppet inkdp anvands som ett paraplybegrepp, vilket inkluderar alla inkdpsaktiviteter i
en inkopsprocess det vill sdga &ven upphandling. Med begreppet inkOp avses dven aktiviteter
for anska ning av varor och tjanster genom avrop fran ett redan tecknat avtal, vilket dven
inkluderar férnyad konkurrensutsattning.

Med begreppet upphandling inom offentlig sektor avses arbetet, i enlighet med
upphandlingslagstiftningen (daribland LOU, LUF, LUK, LOV), att teckna ett ramavtal
eller speci kt kontrakt. Det omfattar dven direktupphandling.

Riktlinjerna omfattar inte kop eller hyra som ar undantagna fran upphandlingslagstiftningens
tillimpningsomraden. Undantag maste prévas i varje enskilt fall. Saknar verksamheten kompetens
for provningen ska Koncerninkop tillfragas.

2 InkOpsprocess

Kommunkoncernens arbete med upphandling och inkop ska baseras pa den gemensamma
inkodpsprocessen. Kommunkoncernens inkdpsprocess kompletterar policyn och riktlinjerna.

Kommunkoncernens verksamheter ska folja inkdpsprocessen, eftersom inkdpsarbetet ar
tvarfunktionellt och ingar i verksamhetens arbete pa strategisk, taktisk och operativ niva.
Genom att folja inkOpsprocessen forddlas arbetet i processen och tillsammans sékerstalls att
skattemedlen anvéands pa ett ansvarsfullt och resurse ektivt satt.

3 Inkop en del av ledningssystemet

Inkop ar en strategisk viktig fraga som har stor paverkan pa ekonomin i kommunkoncernen
samt pa utvecklingen av Boras. En aktiv styrning fran ledningsniva utifran inkdpsprocessen ger
ratt forutsattningar for att genomférae ektiva inkop. Inkop ska inga som en del av ledningens
arbete for att sakerstalla verksamhetens uppdrag och anvanda skattemedlen paette ektivt sitt.

Utbildning inom inkop ska vara del i anstallningen for chefer och andra roller som paverkas
av inkOpsarbetet.
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4 Hallbara inkop

| inkopsarbetet handlar hallbara inkép om att balansera kostnader och skapat varde genom
att integrera ekonomiska aspekter med social och ekologisk hallbarhet. Utgangspunkten ska
alltid vara att anvanda, varda och laga det som nns och inte gora ett inkop. Det basta inkopet,
utifran ett héallbart perspektiv, ar det inkép som inte blir av.

4.1 Inkop utifrdn ekologiskt perspektiv

Innan inkop fran externa leverantoren sker ska anska ning i forsta hand ske genom intern
ateranvandning fran den egna verksamheten eller annan verksamhet i kommunkoncernen.

Ett ekologiskt hallbart inkdp gors genom att exempelvis stélla krav pa minskad resursanvandning,
minskade utsldpp och avfall, miljomarkning, fornybara material, kemikaliefri produktion,
héllbar energianvandning och livscykelperspektiv.

4.2 Inkop utifran socialt perspektiv

Ett socialt hallbart inkop gors exempelvis genom att stalla krav pa rattvisa arbetsvillkor,
manskliga rattigheter, jamstélldhet och mangfald, samhallsutveckling, réttvisaa arsmetoder,
arbetsskydd och halsa samt stod till utsatta grupper i samhaéllet.

Infor en upphandling ska mojligheten for reservera kontrakt undersékas, i enlighet med
gédllande lagstiftning.

Upphandlade leverantorer ska arbeta utefter Boras Stads uppférandekod och krav pa
kollektivavtalsliknande villkor ska stallas. Boras Stad ska vidare stilla krav pa Fairtrade-
certi ering for produkter dar detta kan tillampas. Avtal ska innehalla sociala kontraktsvillkor,
nér sa bedoms vara lampligt, for att arbeta for ett socialt hallbart Boras.

| avtal dar slutkund ar en fysisk person ska krav pa tillganglighet stallas. | upphandlingar ska
det stéllas krav som framjar jamstalldhet.

4.3 Inkop utifran ekonomiskt perspektiv

Ett ekonomiskt hallbart ink6p gors exempelvis genom att beakta livscykelkostnader och
inte enbart inkopspris, ha en langsiktig ekonomisk planering samt riskhantering utifran
leveranskedijor, pris uktuationer och tillgang pa resurser.

Okad ekonomisk hallbarhet kan dstadkommas genom hégre nyttjandegrad av produkt/tjénst,
langre livslangd pa produkter, minskad forbrukning/éverkonsumtion samt minska behov av
reparationer/underhall under produktens/tjanstens livscykel.
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5 InkOp

Kommunkoncernens inkop ska baseras pa faktiska verksamhetsbehov. Det aligger varje
verksamhet att sékerstélla att rutiner nns for hur inkép hanteras och vilka som har mandat
att genomfora inkdpen.

Verksamheten ansvarar for att inkdp hanteras professionellt och att inkdpta produkter &r
godkanda for anvandning i o entlig verksamhet. Inkop i organisationen ska hanteras utifran
faststallda rutiner och mandat.

Inkdp ska ske utifran be ntliga avtal och fran avtalade leverantorer. Inkop ska vidare ske
utifran de avropsmodeller (exempelvis rangordning) och inkGpskanaler (exempelvis e-handel)
som géller for avtalen. Finns inget I&mpligt avtal for det som behdver kdpas ska upphandling
genomforas.

Storre inkop som exempelvis innebar investering for verksamheten ska planeras i det arliga
budgetarbetet.

Genomforda inkdp ska foljas upp av ansvarig chef eller avtalsansvarig. Uppféljningen bor
inkludera leveransen av vara/tjénst, fakturering och nyttan inkdpet medfort.

Kommunkoncernen ska képa avtalade produkter, tjanster och entreprenader fran de leverantorer
som kommunkoncernen har upphandlade avtal med. Avtalstroheten ska lagst vara 90 procent och
varje namnd och bolag ska varje ar redovisa avtalstroheten till Kommunstyrelsen. Avtalstroheten
for foregaende ar ska vara inrapporterad till Kommunstyrelsen i april varje ar.

6 Upphandling

6.1 Samordning

Samordning av inképsbehov ar avgorande for att na bra a arer och minska administrativa
kostnader. Varje verksamhet har ansvar for att foretrdda kommunkoncernens gemensamma
basta vid inkdp och upphandling.

Forvaltningar och bolag inom kommunkoncernen ska strava efter att upphandling sker i
samverkan med andra parter inom kommunkoncernen. Samverkan kan dven ske med andra
upphandlande myndigheter och enheter, exempelvis inkopscentraler, forutsatt att Boras Stads
mal och riktlinjer kan foljas.

Den part som har ett inkdpsbehov ska forst beddma om behovet kan tillgodoses med interna
resurser inom kommunkoncernen. Om interna resurser inte  nns inom kommunkoncernen
krévs extern anska ning. Finns ett redan tecknat avtal som omfattar behovet ska det avtalet
anvandas. | annat fall ska upphandling genomféras och hanteras enligt nedan. Vid oklarheter
ska Koncerninkop radfragas.
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6.1.1 Samordnade Upphandlingar
Samordnade upphandlingar innebdr upphandlingar d&r samtliga i kommunkoncernen, oavsett
verksamhetsinriktning har liknande behov av varor och tjanster.

* Koncerninkdp ansvarar for att upphandla och forvalta samordnade avtal for samtliga
i kommunkoncernen.

* Samordnade upphandlingar och avtal ska hanteras utifran kommunkoncernens
bésta.

e Koncerninkdp ansvarar for att besluta och kommunicera vilka avtal som &r
samordnade i kommunkoncernen.

e Kommunkoncernens verksamheter ska tillfragas att medverka vid kravstallning i
upphandling.

e Koncerninkdp avgér om den samordnade upphandlingen gors i egen regi eller om
avtal fran en inkopscentral ska anvandas.

* Samordnade avtal avser generellt ramavtal med en avtalstid pa fyra ar.

6.1.2 Verksamhetsgemensamma upphandlingar

Verksamhetsgemensamma upphandlingar innebédr upphandlingar dar era forvaltningar
och bolag har likartade behov av varor och tjanster kopplat till en speci k typ av verksamhet
eller arbetsomrade. Vid liknande typer av behov ska samordning ske mellan de parter inom
kommunkoncernen som har behoven, sa att upphandlingsarbetet kan e ektiviseras och
skalfordelar ia &ren nyttjas.

* Verksamheten vacker behovet av upphandling till Koncerninkdp som genomfor
den verksamhetsgemensamma upphandlingen och tecknar avtal at de deltagande
parterna, ndr liknande behov nnsi era olika forvaltningar och bolag.

* Vid en verksamhetsgemensam upphandling ska Koncerninkop fora dialog med de
parter som kan tankas ha likande behov om de vill delta eller gj.

* Auvstar en tillfragad forvaltning eller bolag trots inkopsbehov fran att delta i den
verksamhetsgemensamma upphandlingen ska de motivera, med godtagbara skél, till
Koncerninkdp hur inkopsbehovet tillgodoses och kommunkoncernens mal uppfylls.

Koncerninkop dger rétt att fatta beslut kring om skélen att avsta ar godtagbara, utifran
riktlinjernas syfte att samordna.

Efter avslutad upphandling férvaltar Koncerninkdp verksamhetsgemensamma avtal at parterna,
om inget annat dverenskommits. Deltagande parter ar skyldiga att anvanda inganget avtal.
Koncerninkdp agerar radgivande part under avtalet.

6.1.3 Verksamhetsspeci ka Upphandlingar
Verksamhetsspeci ka upphandlingar innebar upphandling av unika behov kring varor och
tjanster dér enbart en part kan anvanda avtalet utifran varans eller tjanstens tillampning.

* Verksamhetsspeci ka upphandlingar genomfors sjalvstdndigt av verksamheten eller
genom att anlita Koncerninkdop.

e Saknas kompetens att genomfdra upphandling i enlighet med
upphandlingslagstiftning och gallande styrdokument och rutiner ska Koncerninkop
anlitas.

® Verksamheten forvaltar sjélva det verksamhetsspeci ka avtalet.
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6.2 Upphandlingspliktiga belopp

Upphandlingens varde ska beraknas enligt de regler som ater nns i upphandlingslagstiftningen.
Koncerninkdp ska kontaktas vid fragor och radgivning kring upphandlingsbelopp.

6.2.1 Direktupphandling
Under 100 000 kr behdéver inte direktupphandlingen konkurrensutsattas eller dokumenteras,
om inte forvaltningen eller bolagets interna inkdpsrutiner sager annat.

Over 100 000 kr och upp till direktupphandlingsgransen ska direktupphandling genomféras
och konkurrensutsattas genom att begara in anbud fran minst tre leverantorer eller genom att
annonsera direktupphandlingen. Vid férre &n tre kdnda leverantorer ska alltid direktupphandlingen
annonseras. Det ar lagkrav pa att dokumentera upphandlingar 6ver 100 000 kr.

Det systemstdd for direktupphandling som Koncerninkop tillhandahéller ska anvandas.

Det kan uppsta situationer som kréver avsteg fran direktupphandlingsreglerna, t.ex. om en
leverantdr har ensamrétt. Sadana avsteg ska i forvag skriftligt rapporteras till Koncerninkdp
med motivering.

6.2.2 Upphandling 6ver direktupphandlingsgransen

Over direktupphandlingsgransen ska det genomféras upphandling enligt de nationella
eller unionsrattsliga reglerna for o entlig upphandling. Det gors genom en bestéllning till
Koncerninkdp vid verksamhetsgemensam upphandling eller vid verksamhetsspeci k upphandling
nér verksamheten inte har egen erforderlig upphandlingskompetens.

Upphandlingar éver direktupphandlingsgrénsen ska hanteras i det systemstéd Koncerninkop
tillhandahaller till Kommunkoncernen for upphandling och avtal.

Genomfors verksamhetsspeci  k upphandling av verksamheten sjélv, ansvarar ndmnden/
bolagsstyrelsen for att upphandlingen foljer de regelverk och dokumentationskrav som nns
kring upphandling samt att upphandlingen foljer Boras Stads styrdokument.

6.3 Genomférande av upphandlingar

Upphandling ska genomforas i enlighet med upphandlingslagstiftningarna och félja
upphandlingsprinciperna. Upphandlingslagstiftningen beskriver inte vad som ska upphandlas
eller hura &ren ska formas, darfor ska foljande utgéra forhallningssatt for vad som ska beaktas
och hura 4&ren ska utformas:

e Upphandling ska genomforas metodiskt och foregas av valgrundade analyser for att
avtal ska motsvara verksamhetens behov och att en god a ar uppnas.

® Upphandling ska utover de obligatoriska uteslutningsgrunderna dven inkludera
frivilliga uteslutningsgrunder, t.ex. konkurs eller insolvens.

e Upphandling och avtalet ska inkludera Boras Stads uppforandekod.

* Vid upphandlingar som medfér kostnader for drift, underhall och energi ska
utvarderingen grundas pa totalkostnad under hela avtalet.

e Kommunkoncernen ska strdva efter att mojliggora for lokala anbudsgivare att delta i
o entliga upphandlingar.

e Om erforderlig konkurrens inte kan uppnas bor a ren delas upp i syfte att
mojliggora for er aktorer att inga avtal.
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e Upphandling bor beakta risker och forandringar i omvarld och
marknadsforhallanden for att skapa langsiktigt bra avtal.

e Kommunkoncernen ska i upphandling och avtal dar kommunen 6verlater
utférandet av kommunens angeldgenheter till annan part, exempelvis géllande
vard och omsorg, tillforsakra att leverantorens anstallda har ssmma meddelarfrihet
som anstéllda i Kommunkoncernen och att allmanheten har méjlighet till insyn i
leverantorens verksamhet. Villkor om meddelarfrihet och insyn kan stéllas dven i
andra upphandlingar.

* Balanserade avtalsvillkor mellan parterna ska efterstrévas for att uppnaen god a ar.

® Avtalet ska reglera hur upphdrande av produkt/tjénst ska hanteras vid avtalsslut eller
hur 6vergang till nytt avtal hanteras for kontinuitet.

6.4 Avvagningar i upphandlingar

A arer kan styras och prioriteras pa olika stt. | varje upphandling inom kommunkoncernen
ska nedan parametrarna darfor rangordnas och stéllningstagandena ska dokumenteras och
motiveras:

® Pris—hur viktigt &r priset?
e Kuvalitet — hur viktig &r kvaliteten?
e Hallbarhet — hur viktig &r social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet?

® Innovation — hur viktigt &r det med innovativa losningar exempelvis teknisk
utveckling och nya koncept?

e Tillganglighet — hur viktig ar tillgangligheten exempelvis for fysiska anvédndare
eller tillgdnglighet pa tjansten?

e Sdkerhet — hur viktig &r sdkerheten, exempelvis leveranssékerhet, fysisk sakerhet,
digital sakerhet?

Stallningstagandena och motiveringen underlattar vid uppfoljning av avtalet och analysava dren.

6.5 Kontroll av leverantorer

Kommunkoncernen ska forhindraa arer med oseritsa leverantdrer. Detta ska ske genom god
marknadskannedom, samt kontroller av bolag bade under upphandlingsarbetet och under
avtalets genomforande.

Infor en upphandling ska en kartldggning av risker i leverantdrskedjan genomforas, exempelvis
kring manskliga rattigheter, arbetstagares rattigheter, miljoskydd och korruption. For det fall
risker forekommer ska kravstallningen anpassas for att minimera riskerna.

Under upphandlingen ska riskanalyser och bolagskontroller genomftras av anbudsgivare
innan tilldelning sker.

Under avtalstid ska l6pande kontroller av leverantdren genomforas. Det kan ske genom exempelvis
fakturakontroller, inkdpsanalyser, omvarldsanalyser, platsbesok, uppféljning av krav samt
uppfoljning och dialoger med kunder och leverantorer. Vid brister ska atgarder vidtas for att
korrigera felen. Om fel inte atgardas ska avtal sagas upp eller hévas.

Kommunkoncernen ska kunna anlita en oberoende kontrollant eller myndighet for kontroll
av leverantorer.
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7 Avtalsforvaltning

Avtal ska aktivt forvaltas och foljas upp, sa att avtalet nar de mal och syften som upprattades
vid upphandlingen. Den som &ger avtalet ansvarar for att avtalsuppfoljning sker I6pande.

Avtalsforvaltning bidrar till att bada parter i avtalet foljer vad som kommit Gverens om, sa
atten god a dr uppnas och nytta kan realiseras. For att ett avtal ska fungera val behover det

nnas ett bra samarbete med avtalets leverantér. Genom en aktiv avtalsforvaltning hindras
oseridsa leverantorer fran att géraa drer med Boras Stad.

Inom ramen for avtalsforvaltning utfors bland annat foljande aktiviteter:

® Uppfdljning av krav och avtalsvillkor

® Inkdpsanalys och ekonomisk uppféljning

e Uppfdljning och 6vervakning av leveranser

® Hantering av avvikelser och &ndringar kopplat till avtalet
 Styrning mot verksamhetens inkopsbehov for att uppna nytta
e Kommunikation med intressenter

e Riskhantering och forbattringsatgarder

e Dokumentation, analyser och utvardering

En aktiv avtalsforvaltning syftar till att sdkerstalla att leverantdren, under avtalstiden, &r serios
och lever upp till avtalsvillkoren och kraven som stélldes i upphandlingen. Kommunkoncernen
ska kontinuerligt kontrollera leverantorer, enligt vad som framgar av ovan kapitel, samt kopta
varor, tjanster och entreprenader. Vid avvikelser ska lampliga atgarder vidtas och dokumenteras.

8 Bolag, stiftelser och férbund

Bolag ska folja dgarens, det vill séga Boras Stads, beslut och styrning kring upphandling och
inkodp samt folja de anvisningar som ges.

Kommunkoncernens bolag, stiftelser och forbund ska ge generell fullmakt till Koncerninkop
att fatta tilldelnings- och avbrytandebeslut och teckna avtal vid samordnad upphandling samt
vid verksamhetsgemensamma upphandlingar som genomfors av Koncerninkop dar era bolag,
stiftelser, forbund och/eller forvaltningar deltar.

For att kunna hantera mal om éverprovningav o entlig upphandling ska kommunkoncernens
bolag, stiftelser och forbund ge generell rattegangsfullmakt till Koncerninkap.
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9 Roller och ansvar

9.1 Kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen ska strategiskt styra den koncerndvergripande inkdpsverksamheten.

9.2 Koncerninkop

Koncerninkdp som ar del av Stadsledningskansliet, och som arbetar pa Kommunstyrelsens
uppdrag, ar kommunkoncernens centrala inkdpsfunktion och har mandat samt ansvarar for
att leda och koordinera kommunkoncernens arbete kring upphandling- och inkopsfragor.
Koncerninkop ska éven vara kommunkoncernens kompetenscentrum i upphandling- och
inkopsfragor.

Foljande ansvar ingar:
e Koncerninkdp har mandat att ta fram processer, rutiner och regler som géller for
hela kommunkoncernen i upphandling- och inképsfragor.

e Koncerninkop tillhandahéller systemstod for upphandling och avtal for
kommunkoncernen.

e Koncerninkop éger och forvaltar inkopsprocessen for kommunkoncernen.
e Koncerninkdp dger och forvaltar arbetet kring kategoristyrning inom inkdp.

e Koncerninkop ska analysera och fatta beslut, utifran det strategiska arbetet, vilka
avtal som ska vara samordnade och verksamhetsgemensamma.

e Koncerninkdp genomfdr samordnade och verksamhetsgemensamma upphandlingar
samt pa uppdrag verksamhetsspeci ka upphandlingar.

e Koncerninkop forvaltar sasmordnade avtal at kommunkoncernen och
verksamhetsgemensamma avtal om inget annat beslutas i enskilda fall.

® Koncerninkdp &ger och forvaltar e-handelsprocessen for kommunkoncernen.

e Koncerninkdp ska utreda handelser och incidenter kring upphandling och inkop
inom kommunkoncernen och ge rekommendationer och atgarder till bolagsstyrelse/
ndmnd.

* Koncerninkop ar ocksa kontaktyta mot externa tillsynsmyndigheter i upphandling
och inkopsfragor.

e Koncerninkdp utbildar och stédjer kommunkoncernen i upphandling och
inkopsfragor.

9.3 Namnder, bolagsstyrelser och stiftelser

Varje ndmnd, bolagsstyrelse och stiftelse ansvarar for och ska folja upp de inkdp som gors,
sa att skattemedlen anvands pa ett ansvarsfullt satt och uppnar de malsattningar som nns.

Varje ndmnd, bolagsstyrelse och stiftelse ansvarar dven att folja upp verksamhetsspeci ka
upphandlingar som genomfors.

9.4 InkOpsansvarig

Varije forvaltning och bolag ska utse en inkdpsansvarig for organisationen. Den inkdpsansvariga
ansvarar for forvaltningens/-bolagets totala inkdp och anska ning ur ett ekonomiskt perspektiv.
Rollen sakerstaller att inkdpsrutiner nns inom organisationen och sakerstaller att inkdp foljer
Boras Stads riktlinjer och genomfors i enlighet med inkdpsprocessen.
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9.5 Ink6pssamordnare

Varje forvaltning och bolag ska ha minst en inkdpssamordnare som ska vara verksamhetens
forsta kontaktyta i fragor gallande inkop och upphandling.

Inkdpssamordnaren ska

® haen fordjupad kunskap om inkdp samt upphandling
® hakdnnedom om avtal i verksamheten
® vara informationsspridare inom verksamheten samt gentemot Koncerninkop

* hista Koncerninkop med underlag och krav infor upphandlingar eller hanvisa till
utsedd person. Utsedd person ska ha mandat att fatta beslut inom upphandlingen
eller avtalet.

9.6 Bestallare / operativa inkdpare

Varje forvaltning och bolag ska upprétta en [dmplig organisation for hur inkdp praktiskt ska
genomforas i verksamheten. Det ska framga vem som har mandat och rétt att kopa varor,
tjanster samt entreprenader och hur kdpen ska genomforas samt vilka inkdpsbelopp rollen
forfogar Over.

10 Beslut kopplat till ink6p

Tilldelnings- och avbrytandebeslut, vid samordnade och verksamhetsgemensamma upphandlingar,
foljer Kommunstyrelsens delegationsordning.

Tilldelnings- och avbrytandebeslut, vid verksamhetsspeci ka upphandlingar dér ett bolag
eller ndmnd omfattas, foljer némndens/styrelsens delegationsordning.

Avtalstecknande, beslut om avtalsforandringar, upphorande av avtal samt att godkanna dverlatelse
till ny leverantor vid foretagsovertagande, féljer Kommunstyrelsens delegationsordning vid
samordnade upphandlingar samt verksamhetsgemensamma upphandlingar.

Avtalstecknande, beslut om avtalsforandringar, upphorande av avtal samt att godkanna dverlatelse
till ny leverantor vid foretagsovertagande, foljer nemndens eller styrelsens delegationsordning
vid verksamhetsspeci ka upphandlingar.
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Q Sida
1) BORAS STAD 1)
Datum Instans
2025-05-21  Kommunstyrelsen
Dnr KS 2025-00421 1.2.2.0

Remiss: Riktlinjer for inkdp inom Boras Stads namnder
och bolag

Remissinstanser
1. Samtliga ndmnder, bolag och forbund

Remissvaren ska ha kommit in till Kommunstyrelsen senast den 29 augusti.
Remissvaren skickas i elektronisk form till KS.diarium@boras.se

Ange diarienummer KS 2025-00421 och remissinstansens namn i dmnesraden
pa e-postmeddelandet.

Namndens/bolagets yttrande skall innehalla en kort sammanfattning. Denna
kommer i normalfallet att anvéndas i den sammanstallning av remissvar som
ingar i det beslutsunderlag som presenteras for Kommunstyrelsen.

Yttranden skall alltid innehalla ett tydligt stallningstagande till det remitterade
arendet (tillstyrker, avstyrker, avstar fran att yttra sig). Reservationer, sarskilda
yttranden och protokollsanteckningar skall alltid redovisas tillsammans med
ndmndens/styrelsens beslut.

Eric Andell
Handlaggare
033 358090

Kommunstyrelsen

Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Kungsgatan 55 boras.se boras.stad@boras.se 033-35 70 00 vxl
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Datum Instans

2025-08-25  Vard- och aldrenamnden
Gabriel Salvadores Dnr VAN 2025-00192 3.7.1.0
Handlaggare
033-355279

Yttrande 6ver remiss om policy for ink6p inom Boras
Stads namnder och bolag

Vard- och aldrenamndens beslut

Vard- och aldrenamnden beslutar att tillstyrka forslaget till policy for inkop
inom Boras Stads namnder och bolag.

Arendet i sin helhet

Vard- och aldrenamnden har tagit emot en remiss fran Kommunstyrelsen om
forslag till reviderad policy for ink6p inom Boras Stads namnder och bolag.
Policyn beskriver de stéllningstaganden som ska tas i beaktande vid
upphandling och inkép och omfattar Boras Stads alla namnder och bolag.

Viérd- och aldrendamnden ser positivt pa att forslaget till reviderad policy ar

tydligare och mer beskrivande om syfte och funktion. Dartill anser ndmnden att
det &r bra att beredskap och riskspridning identifieras som viktiga faktorer att ta
hansyn till vid upphandling och inkdp for att skydda samhallsviktig verksamhet.

Sammantaget ser Vard- och aldrenamnden positivt pa forandringarna och
tillstyrker forslaget till policy for inkdp inom Boras Stads namnder och bolag.

Beslutsunderlag
1. Remiss: policy for inkdp inom Boras Stads namnder och bolag

Samverkan
Informeras vid FSG 2025-08-20

Beslutet expedieras till
1. Kommunstyrelsen

Johan Wikander
Ordférande

Tina Isaksson
Forvaltningschef

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Boras Stads
styrdokument

Planerande

program — vagval, verksamheter och metoder i riktning for att na malen i Boras
plan — aktiviteter, tidsram och ansvar

Normerande

policy — Boras Stads hallning
riktlinjer — rekommenderade satt att agera
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Faststallt av: Kommunfullméaktige

| Datum: 2025-XX-XX |
For revidering ansvarar: Kommunstyrelsen

| Dokumentet géller for: Alla ndmnder, styrelser och bolag |

| Dnr: XXXXXXXXX |

Dokumentet géller till och med: 2029

- - -
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https://www.globalamalen.se

1 InkOdpsspolicy

Policyn omfattar Boras Stads alla namnder och kommunala bolag samt de foreningar och
stiftelser dar Boras Stad &r forvaltare eller utser en majoritet av styrelsen. Nedan innefattas alla
dessa i ordet "kommunkoncernen”. Boras Stads inképspolicy beskriver de stéllningstaganden
som ska tas i beaktande vid upphandling och inkdp.

Policyn beskriver vagval for att nd Boras Stads mal med inképen. Kommunkoncernen ska
gora goda a arer som tar vara pa skattemedlen pa ett bra siatt genom konkurrens och som
uppnar verksamhetens behov samt bidrar till en héllbar framtid.

Kommunstyrelsen har uppdraget att utférda riktlinjer for inkdp i kKommunkoncernen.
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1.1 Trygga upphandlingar och inkop

Boras Stads sex gemensamma principer (demokrati, objektivitet, 6ppenhet och yttrandefrihet,
bemdtande, e ektivitet och service samt laglighet) ska vara vagledning for upphandlingar
och inkdp inom kommunkoncernen. Principerna sammanfattar de vérden som uttrycks i
grundlagar och lagar. Som o entlig myndighet forvaltar Boras Stad invanarnas skattemedel,
och kommunkoncernen ska vara en god forebild i genomforandet av o entligaa &rer sa att
de foljer de gemensamma principerna.

1.2 Affarsmassighet och totalekonomiskt perspektiv

Inkop ska goras medvetet utifran behov, sa att skattemedlen forvaltas pa basta satt. De inkop
som gors inom kommunkoncernen ska beakta totalkostnaderna under hela livscykeln. Genom
att beakta alla kostnader under hela perioden far kommunkoncernen ett langsiktigt fokus dar
hallbart inkop ar i fokus istallet for inkopspris.

Upphandlingar ska genomfdras med hogta arsmassigt fokus och med hdg professionalism,
for att hitta bra l6sningar som bidrar till godaa arer for verksamheten och invanarna.

1.3 Upphandling och inkdp ska gynna konkurrens

God och sund konkurrens ska alltid efterstravas i upphandling och inkp. Konkurrens ar bra
for kommunkoncernen samt néringslivet och bidrar till innovation samt marknadsmassiga
priser utifran behoven. Boras Stad ska verka for att sénka troskeln for nya aktorer att lamna
anbud och aktivt arbeta for att skapa nyaa arsmojligheter for er leverantorer i staden.

1.4 Forhindra oseriosa leverantorer

Kommunkoncernen ska aktivt arbeta for att motverka korruption, ekonomisk brottslighet,
arbetslivskriminalitet och forhindra att oseritsa leverantorer tilldelas kontrakt och géra &rer
med o entlig sektor.

1.5 Beredskap och riskspridning

Kommunkoncernens inkop ska bidra till en séker forsorjning av varor och tjanster utifran en
beddmning av hur verksamhetskritiska de &r. Verksamheten ska beakta kontinuitet, krisberedskap
och skydd av samhallsviktig verksamhet vid upphandling.

1.6 Hallbara inkop

Kommunkoncernen ska, i arbetet med upphandling och inkdp, arbeta for en god samhéllsutveckling
utifran ett hallbarhetsperspektiv. Genom att beakta social, ekologisk och ekonomisk héllbarhet
i avtal bidrar inkopen till att skapa ett hallbart framtida Boras.

1.7 Inkop fran avtal

Kommunkoncernen ska félja och anvanda ingangna avtal vid inkop. En hdg anvandning av
avtal medfor att de syften och mal kommunkoncernen vill uppna kan realiseras.
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Q Sida
1) BORAS STAD 1)
Datum Instans
2025-05-22  Kommunstyrelsen
Dnr KS 2025-00420 1.2.2.0

Remiss: Policy for ink6p inom Boras Stads namnder
och bolag

Remissinstanser
1. Samtliga ndmnder, bolag och forbund

Remissvaren ska ha kommit in till Kommunstyrelsen senast den 29 augusti.
Remissvaren skickas i elektronisk form till KS.diarium@boras.se

Ange diarienummer KS 2025-00420 och remissinstansens namn i &mnesraden
pa e-postmeddelandet.

Namndens/bolagets yttrande skall innehalla en kort sammanfattning. Denna
kommer i normalfallet att anvéndas i den sammanstallning av remissvar som
ingar i det beslutsunderlag som presenteras for Kommunstyrelsen.

Yttranden skall alltid innehalla ett tydligt stallningstagande till det remitterade
arendet (tillstyrker, avstyrker, avstar fran att yttra sig). Reservationer, sarskilda
yttranden och protokollsanteckningar skall alltid redovisas tillsammans med
ndmndens/styrelsens beslut.

Eric Andell
Handlaggare
033 358090

Kommunstyrelsen

Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Kungsgatan 55 boras.se boras.stad@boras.se 033-35 70 00 vxl
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Datum Instans

2025-08-25  Vard- och aldrenamnden
Simon Franander Dnr VAN 2025-00231 1.1.3.1
Handlaggare
033-353666

Anmalningsarenden 2025-08-25

Vard- och aldrenamndens beslut
Redovisade anmadlningsérenden I&ggs till handlingarna.

Anmalningsarenden
1. Protokoll FSG 2025-04-23

2. Protokoll FSG 2025-05-07
3. Protokoll lokalt pensionérsrad Vard- och dldrenamnden 2025-05-20
4

Korrigerad revisionsredogorelse ar 2024 Vard- och aldrenamnden
Dnr 2025-00207

5. Yttrande Over forvaltningsremiss: Forbattrade forutsattningar for IVO
— Forslag for att motverka oseridsa och kriminella aktérer inom hélso-
och sjukvard
Dnr 2025-00225

6. Forelaggande efter tillsyn av raddningstjanst, Osterldnggatan 4 vard-
och omsorgsboende
Dnr 2025-00134

7. Foreldggande efter tillsyn av raddningstjanst, Margaretagatan 9 vard-
och omsorgsboende
Dnr 2025-00135

8. Forelaggande efter tillsyn av raddningstjanst, Angsjovigen 2 vard- och
omsorgsboende
Dnr 2025-00136

9. Foreldggande efter tillsyn av raddningstjanst, Hestra Ringvég 4 vard-
och omsorgsboende
Dnr 2025-00155

Johan Wikander
Ordférande

Tina Isaksson
Forvaltningschef

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Datum Instans

2025-08-25  Vard- och aldrenamnden
Simon Franander Dnr VAN 2025-00232 1.1.3.1
Handlaggare
033-353666

Delegationsbeslut 2025-08-25

Vard- och aldrenamndens beslut
Redovisade delegationsbeslut laggs till handlingarna.

Delegationsbeslut
1. Delegationslista Myndighet juni 2025

Delegationslista Myndighet juli 2025

Delegationslista Myndighet under 65 ar juni 2025
Delegationslista Myndighet under 65 ar juli 2025
Delegationslista Bostadsanpassning juni-juli 2025

Lonebeslut Halso- och sjukvard januari-juni 2025

A S R A

Lista delegationsbeslut HR - 1.D Personalérenden punkt 7, maj-juli
2025

8. Lista delegationsbeslut HR - 1.D Personaldrenden punkt 9, maj-juli
2025

9. Lista delegationsbeslut HR - 1.D Personaldrenden punkt 10, maj-juli
2025

10. Lista personuppgiftsbitradesavtal augusti

11. Delegationsbeslut om stéllforetradande forvaltningschef
Dnr 2025-00228

12. Beslut om avslag pa begaran av HSV-journal och beslut om att andra
avslagsbeslut
Dnr 2025-00238

13. Anmélan till IVO och utredning enligt lex Maria
Dnr 2025-00200

14. Anmélan till VO och utredning enligt lex Maria
Dnr 2025-00204

15. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2025-00016

16. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2025-00044

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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17. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2025-00045

18. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2025-00071

19. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2024-00320

20. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2025-00037

Johan Wikander
Ordforande

Tina Isaksson
Forvaltningschef
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