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Ledamöter  
 
 
 
 

 

Maria Hyllstam (MP), Ordförande 
Inger Landström (V), 1:e vice ordförande 
Hasse Ikävalko (M), 2:e vice ordförande 
Eva Axell (S) 
Anton Löberg (S) Ersätts av Ninni Dyberg (S) 
Bengt Brunius (L) 
Helena Ruderfors (C)  

 
 

Marcus Robertsson (M) 
Valéria Kant (KD) 
Annika Pehrsson (SD)  
Leif Häggblom (SD) 
Käthy Johansson (SD) 

Kl 14:00-16:00 
Beslutande ledamot från kl 16:00 

Ersättare 
Paula Skånberg (S) 
Inge Pettersson (S) 
Asmir Kosovac (L) 
Zulifikor Qahor (V) 
Vivi Roswall (M) 
Markku Nyrensten (M) 
Josephine Fyr (KD) 
Käthy Johansson (SD)   Kl 14:00-16:00   
Sam Siavashee (MP) 

Övriga tjänstemän 
Hans Abrahamson, förvaltningschef 
Agneta Kettil, verksamhetschef 
Marianne Gunnarsson, verksamhetschef, § 28 
Martina Sandblom, HR-chef 
Sead Omerovic, chef för ekonomifunktionen, § 24 
Jeanette Zachau, kvalitets- och utvecklingschef 
Maria Svensson, verksamhetsutvecklare, § 28 
Nuha Younes, praktikant på ekonomiavdelningen 
Margareta Jensholm, vik nämndsekreterare 

Justeringens plats och tid 
Digital justering, torsdag 2023-02-23 

Tillkännagivande av protokoll 
Justeringen tillkännagiven på kommunens digitala anslagstavla den 24 februari 2023 

Paragrafer §§ 21-41 
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§ 21  

Upprop och val av protokollsjusterare med ersättare  

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Att jämte ordföranden justera dagens protokoll utses Eva Axell (S) med  
Bengt Brunius (L) som ersättare. 

Justering äger rum via digital signering 2023-02-23. 
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§ 22  

Fastställande av föredragningslista 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Föredragningslistan kompletteras två initiativärenden.  
V Initiativärende – Lägesbild om sexköp. Ärendet läggs som nr 19.  
M/KD Initiativärende – Anmälan av SiS till JO. Ärendet läggs som nr 20. 

Efter kompletteringar fastställes föredragningslistan. 

 



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
7(26) 

Sammanträdesdatum 
2023-02-21 

 
 

Individ- och 
familjeomsorgsnämnden  

 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 23  

Information från förvaltningschefen  

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden tar informationen till dagens protokoll. 

Sammanfattning av ärendet 
Gav information om att genomförandefasen av de återstående delarna av 
organisationsförändringarna kommer att starta efter facklig samverkan. 

 



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
8(26) 

Sammanträdesdatum 
2023-02-21 

 
 

Individ- och 
familjeomsorgsnämnden  

 

 
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 24 Dnr IFON 2023-000161.2.3.2 

Årsredovisning 2022  

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ-och familjeomsorgsnämnden godkänner upprättad årsredovisning för 
verksamhetsåret 2022 efter att mindre textjusteringar gjorts i handlingsplanen 
och översänder den därefter till Kommunstyrelsen.  

Sammanfattning av ärendet 
Individ- och familjeomsorgsnämnden kommunbidrag för år 2022 är 365 450 
tkr. 

Resultatet blev minus 11 736 tkr. 

Nämnden ansöker att få hela underskottet avskrivet. 

Beslutsunderlag 
1. Årsredovisning 2022, Individ-och omsorgsnämnden  
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§ 25 Dnr IFON 2023-000151.2.3.2 

Uppföljning av intern kontrollplan 2022 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden godkänner rapporten ”Uppföljning av 
intern kontrollplan, 2022” samt översänder den till Kommunstyrelsen och 
Stadsrevisionen. 

Sammanfattning av ärendet 
Varje nämnd ska inom sitt område ansvara för att verksamheten bedrivs i 
enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt, samt 
de lagar och föreskrifter som gäller för nämndens verksamhet. Nämnden har 
ansvar för att årligen fastställa en intern kontrollplan för att följa upp att det 
interna kontrollsystemet fungerar. 

Individ- och familjeomsorgsförvaltningen har genomfört intern kontroll utifrån 
den plan som antogs? av Individ- och familjeomsorgsnämnden för 2022.  

I sex av riskerna visar analysen att riskerna omhändertas på olika sätt i 
verksamheten. Två kontrollmoment har inte genomförts i enlighet med den 
interna kontrollplanen. Riskbilden för dessa två analyseras utifrån de 
undersökningar som görs utifrån ledningssystem för systematiskt 
kvalitetsarbete, SOSFS 2011:9. I resterande sex risker visar analysen att det 
finns pågående förbättringsarbete och/eller behov av ytterligare åtgärder. Några 
åtgärder har redan genomförts. 

Resultat, analys av kontroller och åtgärder redovisas i sin helhet i bifogad 
uppföljningsrapport. 

Beslutsunderlag 
1. Uppföljning intern kontrollplan, IFON, 2022 
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§ 26 Dnr IFON 2023-000203.7.2.0 

Redovisning av ej verkställda gynnande beslut - kvartal 
4, år 2022 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden beslutar att godkänna redovisning av ej 
verkställda gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL t o m den 31:a december 2022. 

Sammanfattning av ärendet 
Fjärde kvartalet 2022 är det 15 ej verkställda beslut som rapporteras. Det är 7 
färre jämfört med tredje kvartalet. 11 av de ej verkställda besluten avser 
området barn och unga medan 4 avser området vuxen. Av insatserna inom barn 
och unga-området gäller de flesta besluten kontaktfamilj, men även beslut om 
extravuxen och familjehem rapporteras som ej verkställda. Inom vuxenområdet 
gäller de ej verkställda besluten boendesocial insats med andrahandskontrakt, 
intern öppenvård samt internt boende.  

Typen av ej verkställda beslut har varierat över tid, men de flesta handlar om 
beslut om insatser gällande olika uppdragstagare såsom kontaktfamilj, 
kontaktperson och extravuxen. Bristen på uppdragstagare är ett nationellt 
bekymmer som delvis beror på ändrade livsförhållanden i samhället. Det pågår 
ett omfattande och kontinuerligt arbete att rekrytera och utreda nya 
uppdragstagare för att kunna matcha mot barnens behov.  

De senaste åren har det varit några beslut om boendesocial insats med 
andrahandskontrakt som rapporterats som ej verkställt beslut. Det finns ett gott 
upparbetat samarbete mellan Arbetslivsförvaltningen och Individ- och 
familjeomsorgsförvaltningen nu och vi ser att denna typ av beslut minskat i 
rapporteringen av ej verkställda beslut under kvartal 4. 

Beslutsunderlag 
1. Slutrapport kvartal 4, 2022 
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§ 27 Dnr IFON 2022-002311.2.3.2 

Redovisning av inkomna synpunkter januari-december 
2022 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Att lägga årsrapporten av inkomna synpunkter januari – december 2022 till 
handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Under 2022 har Individ- och familjeomsorgsförvaltningen fått in 36 
synpunkter, detta är en ökning med 6 synpunkter jämfört med 2021, och en 
ökning med 9 synpunkter jämfört med 2020. Det har under 2022 hållits 
utbildning och work-shops inom förvaltningen i syfte att öka medvetenheten 
och kunskapen kring vikten av synpunktshantering. Det bedöms ha fått rätt 
effekt.  

Synpunkterna har berört ett antal verksamhetsområden och det finns inget 
särskilt utmärkande område. Inom familjerätten har dock antalet inkomna 
synpunkter ökat märkbart, och detta bedöms bero på ökad kunskap att hänvisa 
och hantera synpunkter via detta system.  

Generellt gäller fortfarande många av synpunkterna handläggning av 
individärenden, mer specifikt synpunkter på bedömningar eller synpunkter på 
innehåll i utredningar. Andra synpunkter är av mer generell karaktär, och en del 
har lett till konkret förbättringsarbete. Som exempel kan nämnas initierad 
översyn av vissa boenden, förbättringar på hemsidan, och undersökning av om 
verksamheten kan utveckla vis e-tjänst avseende orosanmälan på hemsidan. 

Beslutsunderlag 
1. Redovisning av inkomna synpunkter år 2022. 
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§ 28 Dnr IFON 2022-000411.1.3.0 

Revidering av program mot hemlöshet  

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden beslutar att ärendet återremitteras till 
förvaltningen pga sent inkomna remissvar. Nämnden framför även 
redaktionella synpunkter som ska inhämtas.  
Ärendet lyfts åter på marsnämnden.  

Sammanfattning av ärendet 
Individ- och familjeomsorgsnämnden ansvarar för revidering av program mot 
hemlöshet. Under hösten har reviderad version av programmet remitterats till 
34 olika instanser. 15 av remittenterna har tillstyrkt programmet och resterande 
har antingen avstått från att yttra sig eller inte inkommit med något svar på 
remissen.  

Remittenter är genomgående positiva till programmet och ser vikten av ett 
bredare samarbete och att frågan lyfts på ett övergripande plan. Synpunkter om 
ett tydligare barnperspektiv samt samarbete med civilsamhället har tagits tillvara 
och förtydliganden har gjorts i programmet. Vikten av en konkret 
handlingsplan betonas och exempel på aktiviteter till kommande handlingsplan 
kommer att tas omhand för vidare beaktning.  

Då programmet har en bredare ansats än tidigare föreslår Individ- och 
familjeomsorgsnämnden att Kommunstyrelsen tar över ansvaret för 
programmet och uppföljningen av det. 

Beslutsunderlag 
1. Program mot hemlöshet 

2. Remissammanställning: Remiss – Revidering av program mot hemlöshet 
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§ 29 Dnr IFON 2023-000131.2.3.0 

Dokumenthanteringsplan för Individ- och 
familjeomsorgsnämnden  

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden beslutar att anta ny dokumenthanterings-
plan. 

Sammanfattning av ärendet 
I likhet med all annan kommunal verksamhet styrs även IFOs 
informationshantering av ett regelverk. För att kunna agera i enlighet med det, 
måste en god offentlighetsstruktur upprätthållas. Som en del i 
informationsredovisningen ska en dokumenthanteringsplan upprättas. En 
dokumenthanteringsplan är ett effektivt redskap för att nå upp till kraven att 
hantera de allmänna handlingarna på ett strukturerat och enhetligt sätt, och 
säkerställa att lagar och andra påbud efterlevs. Den styr hur de allmänna 
handlingarna inom en verksamhet ska hanteras genom hela livscykeln, redan 
från att de inkommer eller upprättas till dess de ska arkiveras eller gallras. Det är 
inget som kan göras i efterhand. 

Individ- och familjeomsorgsförvaltningens gällande dokumenthanteringsplan är 
från år 2018. Det har länge funnits ett behov att upprätta en helt ny 
dokumenthanteringsplan som är i enlighet med gällande regelverk, samt i 
enlighet med Stadsarkivets krav.  

Arbetet med upprättande av ny dokumenthanteringsplan intensifierades under 
2022 och ett förslag till ny dokumenthanteringsplan har samråtts med 
Stadsarkivet i december 2022. Efter det formella samrådet med Stadsarkivet 
inkom Stadsarkivet med några synpunkter, se samrådsskrivelsen som bifogats 
detta ärende. De synpunkterna är numera inarbetade i högsta möjliga mån i det 
slutliga förslaget till dokumenthanteringsplan. Arbetet är således färdigställt. 

Beslutsunderlag 
Berörda tjänstepersoner. 
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§ 30 Dnr IFON 2023-000141.1.3.0 

Rapportering av Individ- och familjeomsorgsnämndens 
personuppgiftsbehandlingar 2022 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden beslutar att godkänna sammanställningen 
av Individ- och familjeomsorgsnämndens personuppgiftsbehandlingar för 2022 
samt lägga den till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Dataskyddsförordningen artikel 30 ställer krav på att varje personuppgifts-
ansvarig ska föra ett register över personuppgiftsbehandlingar som utförs i den 
verksamhet som den personuppgiftsansvarig ansvarar för. För kommuner är 
det varje nämnd som har självständigt verksamhetsansvar som räknas som 
personuppgiftsansvarig. Nämnden får årligen en rapportering med en 
sammanställning över de personuppgiftsbehandlingar som sker inom nämndens 
ansvar.  

Beslutsunderlag 
1. Sammanställning av Individ- och familjeomsorgsnämndens  
personuppgiftsbehandlingar 2022 
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§ 31 Dnr IFON 2023-000021.2.3.25 

Initiativärende - Handlingsplan arbetsmiljö 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden beslutar att initiativärende Handlingsplan 
Arbetsmiljö anses besvarad. 

Sammanfattning av ärendet 
Individ- och familjeomsorgsnämnden har fått ett Initiativärende Handlingsplan 
Arbetsmiljö. I ärendet yrkas Att Individ- och familjeomsorgsförvaltningen med 
hjälp av expertis utifrån undersöker arbetsmiljön ur ett psykosocialt och 
organisatoriskt perspektiv samt upprättar en handlingsplan med nödvändiga 
åtgärder. 
 

Individ- och familjeomsorgsförvaltningen har utifrån kompetensförsörjnings-
planen samt vakanser inom myndighetsutövning Barn och unga analyserat 
behov och svårigheter avseende kompetensförsörjningen. En nulägesanalys har 
gjorts då HR, verksamhetschefer och enhetschefer deltagit. Genomgången och 
nulägesanalysen har lett fram till en handlingsplan. Några av de åtgärder som 
finns med i planen inbegriper att ta stöd av Borås stads verksamhet 
Organisationshälsa. Organisationshälsa har hittills genomfört 2 workshopsdagar 
med enheterna inom myndighet IFO Barn och unga och kommer 
fortsättningsvis att genomföra ytterligare workshop. Syftet är att ge stöd till 
enheterna, förstärka deras pågående arbetsmiljöarbete samt slutligen ta fram en 
handlingsplan kring dessa enheters arbetsmiljö.  
 

Organisationshälsa har även precis påbörjat ett arbete utifrån verktyget 
Chefoskopet som använts på flera andra nämnder och förvaltningar i Borås 
stad men även i många andra kommuner som framgångsrikt varit ett bra 
hjälpmedel för att analysera och arbeta med de organisatoriska förutsättningar 
som finns i förvaltningar. Syftet är att arbetet med chefoskopet ska belysa roller, 
uppgifter, förutsättningar och arbetsmiljö för chefer och medarbetare på olika 
nivåer i förvaltningen. Arbetet startar med kartläggningar av nuläget för att 
sedan analysera olika delar samt ge en handlingsplan att arbeta med. 
 

Den nuvarande handlingsplanen utifrån Kompetensförsörjningsplanen 
innehåller även flera andra åtgärder som tar sikte på förbättrad arbetsmiljö och 
som har stöd i de analyser som gjorts samt i de genomförda avslutssamtalen 
med HR-enheten.  
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Bedömningen är att de åtgärder som görs och har gjorts i stort motsvarar 
intentionerna i initiativärendet. Ytterligare undersökning med stöd av annan 
expertis än den som omnämnts via Borås stads enhet Organisationshälsa kan 
inte antas ge ytterligare underlag för åtgärder. Förslaget är därför att anse 
initiativärendet som besvarat 

Beslutsunderlag 
1. Initiativärende - Handlingsplan arbetsmiljö 
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§ 32 Dnr IFON 2023-000381.2.3.0 

Uppdrag till Individ- och familjeomsorgsförvaltningen 
att förbereda fokusområden i Borås stads nya styr- och 
ledningssystem 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Förvaltningen får i uppdrag att ta fram förslag på fokusområden, efter att ha 
inhämtat synpunkter och tankar från nämnden, och presentera förslaget till 
nämnden i maj. 

Sammanfattning av ärendet 
Programmet ”Styr- och ledningssystem” beskriver Borås Stads styrmodell och 
bland annat grundläggande styrprinciper samt planering och uppföljning av mål 
och ekonomi. Programmet antogs av kommunfullmäktige i mars 2022.  

Av Borås stads styr- och ledningssystem framgår bl. a att nämnderna har ansvar 
för att bedriva verksamhet enligt grunduppdraget och utifrån 
Kommunfullmäktiges fokusområden, budget och beslut i övrigt.  

Visionen handlar om Borås stads långsiktiga riktning. Den utgår från ett 
ekonomiskt, socialt och ekologiskt hållbarhetsperspektiv och beskriver ett 
framtida önskat läge. Visionen har 4 övergripande områden. 

Staden har 3 uppdrag som är att vara välfärdsaktör, samhällsutvecklare och 
demokratiaktör samt arbetsgivare. Visionens inriktning ska tas sig uttryck i alla 
de tre uppdragen. Totalt beskrivs detta i 12 fält, se bilden nedan.  

Nämndens ska beskriva dess bidrag till att Kommunfullmäktiges fokusområden 
nås. Nämnden väljer vilka eller vilka områden som ska fokuseras under 2024 

Under våren 2023 arbetar nämnden med att välja ett eller flera fokusområden 
som därefter under hösten närmare presenteras i budgeten för 2024.   

Förslaget är att förvaltningen utifrån detta får ett uppdrag att genomföra ett 
förarbete och på detta sätt ta fram en förberedelse till nämnden i framtagandet 
av ändamålsenliga fokusområden.  

Beslutsunderlag 
1. Program Borås Stads Styr- och ledningssystem 
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§ 33 Dnr IFON 2023-000121.2.3.0 

Anmälningsärenden 2023-02-21 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Redovisade anmälningsärenden läggs till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
 

 

1. Dnr Kommunfullmäktiges beslut 2023-01-19   

§ 4 Kommunala uppdrag (val i KF enligt valberedningens förslag) Januari               
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§ 34 Dnr IFON 2023-000111.2.3.0 

Delegationsbeslut 2023-02-21 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Redovisade delegationsbeslut läggs till handlingarna.  

Sammanfattning av ärendet 
 

 

1. Socialutskott 2023-01-19 Protokoll  

2. Socialutskott 2023-02-01 Protokoll  
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§ 35 Dnr IFON 2023-000333.7.3.0 

Umgängesbegränsning enligt 14 § LVU  

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Sekretessbelagt ärende.   
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§ 36 Dnr IFON 2023-000343.7.3.0 

Umgängesbegränsning enligt 14 § LVU  

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Sekretessbelagt ärende.   
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§ 37 Dnr IFON 2023-000353.7.3.0 

Faderskapsnedläggning 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Sekretessbelagt ärende.  
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§ 38 Dnr IFON 2023-000363.7.3.0 

Faderskapsnedläggning 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Sekretessbelagt ärende.  
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§ 39 Dnr IFON 2023-000421.2.3.25 

Initiativärende - Lägesbild om sexköp  

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Initiativärende från Vänsterpartiet om att ta fram åtgärder till följd av CKS 
rapport om människohandel och prostitution/sexköp bifölls.  
Förvaltningen får i uppdrag att följa upp CKS rapport och återkomma med 
konkreta åtgärder/insatser. 

Sammanfattning av ärendet 
Initiativärende har inkommit från Vänsterpartiet om att ta fram åtgärder till 
följd av CKS rapport om människohandel och prostitution/sexköp. Se bilaga.  

Beslutsunderlag 
Initiativärende – Lägesbild om sexköp  
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§ 40 Dnr IFON 2023-000471.2.3.25 

Initiativärende - Anmälan av SiS till JO 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Initiativärende från Moderaterna och Kristdemokraterna att skicka en JO-
anmälan rörande SiS situation att inte ha möjlighet att verkställa beslut om 
tvångsvård bifölls.  
Förvaltningen får i uppdrag att sammanställa en anmälan och sedan avsända 
denna från nämnden. 

Sammanfattning av ärendet 
Initiativärende från Moderaterna och Kristdemokraterna att skicka en JO-
anmälan rörande SiS situation att inte ha möjlighet att verkställa beslut om 
tvångsvård. Se Bilaga.  

Beslutsunderlag 
Initiativärende – Anmälan av Sis till JO 
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§ 41  

Övrigt 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Inget övrigt.  
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