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1 Inledning

Boras Stad dr en del av en omvirld som férindras snabbt. Vart samhille paverkas av ett antal globala
utmaningar som har att géra med urbanisering, nya ekonomiska och geopolitiska tyngdpunkter samt
h6jd levnadsstandard. Befolkningsékning medfér behov av nya bostader, arbetsplatser, vigar och spar
de ndrmaste aren.

De nationella miljomalen och de globala hallbarhetsmalen Agenda 2030 utgér en viktig utgangspunkt
och Boris Stad ska bidra till att de uppnas. Klimatstrategiskt arbete for att minska klimatpaverkan,
klimatanpassning av hela samhillet samt biologisk mangfald inklusive arbete med invasiva arter ar
hégaktuella och nédvindiga delar av Boras arbete £6r hallbar utveckling och som maste intensifieras.
Milj6- och konsumentnimnden har en viktig roll i det arbetet och bidrar genom sin tillsyn, kontroll,
milj6overvakning, miljostrategiskt arbete och radgivningsverksamheter. Dessa ansvarsomraden
behdver prioriteras och utvecklas i syfte att sidkerstilla bordsarnas hilsa och sikerhet, en
effektiv och hallbar samhillsplaneringsprocess, lika och rittvisa regler for féretag i Boras samt
for att motverka brottslighet.

Linsstyrelsen genomférde i mars 2019 en uppfoljning av Boras Stads myndighetsverksamhet enligt
Miljobalken. Lansstyrelsen uppmirksammade bade positiva férhallanden, brister och risker samt
limnade rekommendationer. Atgirder behover vidtas for att resurserna for tillsyn ska motsvara
behovet, kopplingen mellan 6vergripande mal och tillsynens prioriteringar behéver tydliggoras samt att
uppfdljning och utvirdering behéver vidareutvecklas.

Milj6- och konsumentnimnden har i manga ar haft en anstringd ekonomi, uppvisat ett negativt resultat
trots anstringningar att halla sin budget och haft en h6g personalomsittning pa 15-20 %.
Konsekvensen har blivit att nimnden inte klarat av att genomfoéra all verksamhet den ar dlagd. Detta
har lyfts varje ar sedan 2017 inom ramen f6r stadens budgetprocess.

I budgetforslaget f6r 2020 har férvaltningen aterigen analyserat sin verksamhet och kommit fram till
samma slutsats - for att klara hela uppdraget behover den tilldelade ramen 6ka - inte f6r att Oka
ambitionsnivan utan for att klara av tilldelat grunduppdrag och folja de lagar, férordningar och riktlinjer
som verksamheterna lyder under.

Den preliminirt tilldelade ramen f6r Milj6- och konsumentnimnden uppgar till 26 400 tkr, vilket dr en
nettodkning med 650 tkr som dr en prisupprikning av 16n och 6vriga kostnader samt ett krav pa
effektivisering med 130 tkr.

For att sakerstilla nimndens uppdrag, stabilisera forvaltningen, vara en attraktiv arbetsgivare och for att
pa ett bra sitt arbeta med lagstiftning och 6kade behov begir Miljé-och konsumentnimnden utékning
av budgetramen med totalt 3 140 tkr f6r verksamhetsaret 2020.

e 350 tkr 6kade hyreskostnader fo6r Nornan

e 300 tkr kompensation for 6kat PO-piligg

e 300 tkr kompetensutveckling, grupputveckling mm (se 4.4.2)

e 730 tkr f6r 1,0 miljohandldggare rékfria miljoer pga ny tobakslag (se 4.4.4)

e 730 tkr f6r 1,0 miljéutredare klimatanpassning, CO2-budget och édtgirder, agenda 2030, invasiva
arter mm (se 4.4.5)

e 730 tkr 1,0 miljohandlaggare férorenade omraden (MIFO) (se 4.4.4)

Merparten av det som nimnden begir utékat bidrag for kan inte finansieras pa annat vis da det avser
verksamhet som ar kommunbidragsfinansierad. Byggbonus skulle kunna anvindas for att finansiera
arbetet med férorenad mark (MIFO). Enbart delar av hyreskostnaden for Nornan, delar av
kompetensutvecklingen och delar av det 6kade PO-paldgget kan finansieras med taxehdjningar, men
torst 2021 da det dr mojligt att justera taxan fOr annat dn prisupprakning. Det betyder att om inte
nimnden tilldelas medlen ovan kommer inte all verksamhet som nimnden ér dlagd att kunna
genomforas.
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Malvirdena f6r nimndens NKI-omraden bygger pa att nimndens dskande inom dessa
myndighetsomriden beviljas.

Nimnden har lyft behov av en gemensam lokal for alla férvaltningens avdelningar for att 6ka
effektiviteten, utbytet och samhdorigheten pa forvaltningen.

2 Omvarldsanalys

Boras Stad dr en del av en omvirld som férindras snabbt. Vart samhille paverkas av ett antal globala
utmaningar som har att géra med urbanisering, nya ekonomiska och geopolitiska tyngdpunkter samt
hoéjd levnadsstandard. De kommande dren férsimras ekonomin i kommuner och regioner. Huvudskilet
ar att andelen barn och éldre blir hégre jamfért med den arbetande befolkningen, vilket leder till att
utgifterna 6kar snabbare dn intikterna. Samtidigt fortsitter f6rviantningarna pa offentlig sektor att oka.
Invinarna vill ha battre och mer flexibel service, bade enklare och snabbare. SKL konstaterar att det
“krivs radikala forandringar for att hitta sitt att ge brukare/kunder den service som de efterfragar, till
en ligre kostnad”. Staden satsar pa bland annat digitalisering, idéutveckling och innovation, férindrade
arbetssitt och sist men inte minst en ny tillitsbaserad styrmodell. Detta arbete behéver vixlas upp 1 alla
delar av vara verksamheter.

Befolkningsokning medfér behov av nya bostider, arbetsplatser, vigar och spar de nirmaste aren.
Trycket pa rekreationsytor 6kar bade fran bebyggelse och direkt anvindning, och var gron- och
blastruktur maste tillgodose allt fler manniskors behov i stider och titorter. Samtidigt 6kar insikten om
ekosystemtjansternas betydelse for den vaxande befolkningen.

Boras har linge legat 1 framkant t.ex. nir det giller kretsloppstinkande, avveckling av fossila brinslen
och naturvard samt arbetar aktivt fOr ett dnnu bredare miljoperspektiv i alla stadens verksamheter. Ett
kvitto pa att arbetet varit framgangsrikt dr att Bords Stad successivt fick battre placeringar frin 2012 till
2016 i ndgra av "rankinglistorna" 6ver kommunernas miljoarbete. Tyvirr har placeringen sjunkit de
senaste tre aren. Varningssignaler kring klimatférindring, milj6forstéring, Gverutnyttjande av
naturresurser, spridning av invasiva arter och artdéd kommer allt titare och har blivit allt allvarligare.
Det ir darfér nédvindigt att trappa upp arbetet och forstirka insatserna for att Boras ska bidra till att
pa allvar minska utslipp av vixthusgaser, plast och kemikalier och leva upp till visionen att vara en
ledande miljokommun.

Milj6- och konsumentnimndens ansvarsomraden styrs av lagar dir EU-ritten giller fore nationell ratt
och cirka 80 procent av svensk lagstiftning inom omradena har sitt ursprung 1 EU-lagar. Den patagliga
globala dimensionen 1 milj6arbetet, hilsoarbetet, klimatfrigan, de allt mer utsatta ekosystemen,
befolkningsfragan och de utmaningar som energibehov och energiférsorjning stiller, gor att det behovs
nya arbetssitt och nya sitt att organisera verksamhet. Nagra exempel dr att regeringen utreder den
statliga miljomyndighetsorganisationen, det pagar lagéversyn och utredningar inom alla nimndens
omraden och arbete fOr att ta fram en nationell livsmedelsstrategi.

Beslutsunderlag utvecklas och fler dimensioner ska konsekvensbedémas. Ett exempel dr behovet av att
kunna bedéma infrastruktursatsningars konsekvenser f6r miljo, klimat och hilsa.

Digitalisering
Digitalisering 4r en genomgripande process dir ny teknik stoper om samhallet i grunden. Tjinster och

affirsmodeller forandras, var kommunikation forindras, virt sitt att arbeta forindras och allas var
vardag foriandras.

Inom miljobalksomridet, livsmedelskontrollen och 6vriga av nimndens ansvarsomraden, pagar ett
omfattande digitaliseringsarbete fran de centrala myndigheterna och EU. Det ir helt uppenbart att det
krivs ett alltmer aktivt deltagande med hég kompetens fran kommunernas sida for att sikerstilla att de
centrala systemen aven tar hiansyn till kommunernas lokala forutsittningar och behov.
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Livsmedelskontroll

En utredning om hur livsmedelskontrollen kan stirkas 1 kommuner med otillricklig kontroll har gjorts
av Statskontoret. Utredningens slutsats dr att mindre kommuner maste samverka for att effektivisera
och likrikta kontrollen och myndigheten uppmanar kommunerna att senast 2021 visa hur 6kad
samverkan kan genomféras fOr att sikra lika och rittvisa forutsittningar i hela landet. Inom
Sjuhiradsregionen har miljépresidierna tillsammans initierat en forsta utredning vilka behov och
mojligheter som finns f6r 6kad samverkan i regionen.

Livsmedelsverket har gjort en omfattande 6versyn och ett férslag med flera stora férandringar gillande
finansiering av livsmedelskontroll som de nirmaste aren medfér dndrad fakturering, omklassning av alla
anlidggningar och fokus pa kontroll 1 de tidiga leden i livsmedelskedjan.

Milio- och hilsoskyddstillsvn

En 6versyn av milj6tillsynen och sanktionssystemet inom miljobalken har gjorts och utmynnade i ett
betinkande SOU 2017:63. I denna féreslas bland annat att tillsynsorganisationen behills, men med
Okad styrning fran regeringen och 6kad samverkan mellan myndigheter. Olika atgarder som foreslas for
att gora tillsynen mer enhetlig och effektiv och 6ka legitimiteten ér digitalisering av processer,
information och drendehantering, kontinuerlig kompetensutveckling samt utveckling av utvirdering
och uppfoljning inom miljébalksomridet. Aven pd EU-nivé pagar arbete for att 6ka enhetlighet mellan
EU-linderna.

Linsstyrelsen genomférde i mars 2019 en uppfoljning av miljobalkstillsynen i Boras Stad. Linsstyrelsen
uppmirksammade elva positiva férhéllanden, fyra brister och risker samt limnade sex
rekommendationer. Bland annat behover atgarder vidtas for att resurserna for tillsyn ska motsvara
behovet, kopplingen mellan 6vergripande mal och tillsynens prioriteringar tydliggoras och uppfoljning
och utvirdering vidareutvecklas. Namnden ska rapportera hur den staller sig till papekandena i
november. De édtgirder som behovs for att sikerstilla all tillsyn kommer att paverka verksamheten
2020, annu oklart exakt hur,

Planarbete och fysisk planering

I planarbetet far hallbarhetsfragorna en allt storre betydelse, inklusive de sociala aspekterna. Inom fysisk
planering handlar det om lokaliseringsprinciper for olika delar av mobiliteten och utformning av villkor
tor olika transportslag. Det giller bland annat utrymme, utformning och hastighet.

Trafikverket har i sitt planeringsunderlag for begrinsad klimatpaverkan bedomt att utan riktade
atgiarder kommer vigtrafikens anvindning av fossila brinslen att 6ka under 6verskadlig tid framover.
De tva édtgirder som bidrar mest till god milj6 dr h6jd bransleskatt och en stadsplanering f6r minskat
bilresande. En fordubblad kollektivtrafik samt dtgirder som satsning pa cykel, bilpoolsanvindning,
parkeringspolicys och styrande avgifter bidrar ocksa till att malet att begrinsa klimatpaverkan kan nas.

Fran 1 jan 2019 inférdes nya krav pa att miljokvalitetsnormer fOr vatten som innebir att for att kunna
besluta om nya detaljplaner eller tillstind for olika infrastrukturbyggnader ska staden kunna vis hur god
status ska uppnas i varje vattenférekomst.

Cirkuldr ekonomi

En vixande befolkning och 6kad ekonomisk aktivitet férbrukar jordens resurser allt snabbare. Vi
behover en cirkulir ekonomi sa att vi uppnar resurseffektiva och giftfria kretslopp samtidigt som
affirsmojligheter baserat pa nya l6sningar och idéer stimuleras. Generationsmalet "Det Gvergripande
malet for miljopolitiken ar att till ndsta generation limna 6ver ett samhalle dar de stora miljoproblemen
ir 19sta, utan att orsaka 6kade milj6- och hilsoproblem utanfor Sveriges granser."(enligt riksdagens
definition) dr en stor utmaning.

EU-kommissionen har beslutat om ett nytt lagstiftningspaket med malet att hjélpa féretag och
konsumenter att klara 6vergiangen till en starkare och mer cirkulir ekonomi. Regeringen har ocksa
tillsatt "Delegationen for cirkulir ekonomi" med syfte att stirka samhillets omstillning till en
resurseffektiv, cirkuldr och biobaserad ekonomi bade nationellt och regionalt.
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Strategi f6r hallbar konsumtion

Regeringen har antagit en strategi for hallbar konsumtion. Strategin tar sikte pa vad staten kan gora
tillsammans med kommuner, niringsliv och det civila samhillet for att underlitta f6r konsumenter att
gora hallbara val. Strategin behover hela staden arbeta med utifran olika perspektiv. Inom ramen for sin
radgivning och sitt férebyggande arbete arbetar konsumentvigledningen (i enlighet med KF:s uppdrag
att "konsumentvigledningen dven ska arbeta med radgivning om hallbar konsumtion") med vissa
aspekter av hallbar konsumtion. Andra delar behover exempelvis koncerinkép arbeta med for att
péaverka stadens konsumtion i en mer hallbar riktning.

Konsumentridgivning

Konsumentverkets "Halla Konsument" kompletterar den lokala konsumentradgivningen. Mer
omfattande drenden och drenden som kriver tolk behover fortsatt hanteras av den lokala
konsumentradgivningen. Det férebyggande och informativa arbetet pa lokal niva ar viktigt for att sprida
kunskap om vilka val och rittigheter man har nidr man képer varor eller tjanster, inte allra minst bland
nyanlinda, unga och 1 stadens utsatta omraden.

Budget- och skuldradgivning

Alltfler i vart samhaille har svart att klara sin ekonomi och hamnar i svar skuldsattning. Regeringen har
sedan nagra ar tillbaka antagit en strategi for att motverka 6verskuldsittningen som bland annat mynnat
ut i att Kronofogden paborjat ett arbete for att fa fler att soka skuldsanering. Myndigheten hinvisar
manga av de som har skulder hos dem att ta hjilp av den kommunala budget- och skuldridgivningen
med ansokan om skuldsanering. Detta ir ett arbete som Kronofogden kommer att intensifiera under
senare delen av 2019. Vilken effekt det kommer att ge pa var verksamhet dr svart att veta, men manga
befarar att antalet drenden i kommunerna kommer att 6ka.

For att medborgarna ska fa lika service oavsett kommuntillhorighet har Konsumentverket gett ut
rekommendationer med krav pa verksamhetens innehall. Samhillsekonomiskt ar det tveklést 16nsamt
att arbeta forebyggande och det ir viktigt att hélla i det arbetet dven om trycket pa radgivningen
stundtals dr hogt. Kravet att den radsokande ska fa hjilp inom 4 veckor kan bli svart att leva upp till.

Klimatpolitiskt ramverk - energi- och klimatradgivning

Det blockoverskridande klimatpolitiska ramverket som bérjat gilla bor fa genomgripande konsekvenser
tor klimatpolitiken i Sverige. Som ett led i att na det man férbundit sig till i Parisavtalet, kan vi anta att
nya klimatmal, lagar, styrmedel, sektoriella ansvar m.m. kommer att genomga skirpning och férandring
de nirmsta dren. Det édr i dagsldget svart att siga hur detta kommer att paverka energi- och
klimatradgivningen som lokalt styrmedel.

Styrning

Boras Stads har beslutat 6verga till ”Tillitsbaserad styrning och ledning” vilket kommer paverka
nimndens och foérvaltningens arbetssitt de nirmaste aren.

3 Kommunfullmaktiges indikatorer och
namndens indikatorer och uppdrag

3.1 Foretagandet vaxer genom samverkan

Malbild

Boras Stads tillvixt forutsitter 6kat foretagande. Kreativ samverkan mellan naringsliv, akademi,
kommun och andra delar av samhallet bidrar till utveckling som skapar arbetstillfallen.
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Verksamhetens indikatorer Utfall 2018 Malvza&ig Utfazllo':'; Malvzagczig Malvza(;gg
NKI — Miljé- och halsoskydd 59 71 70 75
NKI — Livsmedelskontroll 71 70 68 70 75
NKI — Serveringstillstand 65 75 76 75 75

NKI - Milj6- och hilsoskydd

S4 nds milet for indikatorn

Pa Milj6- och hilsoskyddsomradet finns det manga nya medarbetare. Introduktionen av nya
medarbetare omfattar utbildning 1 bemétande och kommunikation samt dven tillsynsmetodik. Detta
innebir att NKI-resultaten kommer att forbattras inom nagot ar. Avdelningen planerar dven under
2020 att ytterligare utveckla formerna for information och radgivning till stadens verksamhetsutévare.

NKI - Livsmedelskontroll

S4 nds milet for indikatorn

Livsmedelskontroll ligger nagorlunda stabilt i statistiken trots stor personalomsittning de senaste tva
aren. Avdelningen arbetar 16pande med bemétande och kommunikationsfrigorna och har stor
erfarenhet av kontrollarbetet i form av inspektioner och revisioner. Som for andra myndighetsomriden
ar resultaten 1 NKI mitningen olika under aret beroende pa drendenas art samt nar forvaltningen gor
kontroller och uppféljningar av nya regler och lagar. Ambitionen pa Livsmedelskontrollen ar att NKI
virdena ska vara hogre och kundndjdheten storre. Avdelningen planerar dven under 2020 att ytterligare
utveckla formerna for information och radgivning till stadens verksamhetsutovare.

NKI - Serveringstillstaind

S4 nds milet for indikatorn

Tillstandsenheten kommer att fortsitta att arbeta med kommunikation och bemotande fragor samt
information till féretagen. Enheten ligger stabilt hogt i NKI mitningarna de senaste
mittningsomgangarna. Malet dr att behalla stabiliteten dven under ar 2020. Enheten planerar dven
under 2020 att ytterligare utveckla formerna f6r information och radgivning till stadens
verksamhetsutévare.

Gemensam kommentar NKI

Antalet svarande pa respektive NKI- varde ar lagt (mellan 4 och 30 svarande). I de fall bara 4 har svarat
saknas utfall for perioden. Fér 2018 har ett sammanvigt snitt riknats fram utifran de olika
tertialmatningarna.

3.2 Ekonomi och egen organisation

Kommunfullmaktiges Utfall 2018 Malvérde Utfall T1 Malvérde Malvéarde
indikatorer 2019 2019 2020 2025
Andel sjukfranvaro av 6,1 4,5 59 55 5

ordinarie arbetstid, %.
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Kommunfullméktiges Utfall 2018 Malvarde Utfall T1 Malvarde Malvarde

indikatorer 2019 2019 2020 2025
Arbetad tid for timavionade 0,4 0 0,6 0,5 0,5
omraknat till arsarbeten.

Andel anstallda som nyttjar 51 40 50 50

Boras Stads
friskvardsbidrag, %

Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid, %.

S4 nds milet for indikatorn

Malet 5,5% ir satt utifrain de senaste arens utfall. I en relativt liten organisation som Miljoférvaltningen
far enstaka langa sjukfall stort genomslag i statistiken, varfor sjukfranvarosiffrorna kan variera kraftigt.

For att forebygga sjukfranvaro, sinka personalomsittningen och 6ka attraktiviteten som arbetsgivare
arbetar forvaltningen med ledarskap, medarbetarskap och grupputveckling, utveckling av det
systematiska arbetsmiljéarbetet och med resultaten frain medarbetarenkiten. For att detta arbete ska
kunna genomforas effektivt har nimnden 1 flera ar arbetat for att stodfunktionerna HR, ekonomi och
administration ska dimensioneras korrekt 1 foérhallande till f6rvaltningens storlek och alla olika
ansvarsomraden samt for att samla hela forvaltningen 1 gemensamma lokaler (istallet f6r som idag i tre
olika hus). Infoér 2020 har nimnden fatt resurser att dimensionera stodresurser motsvarande behoven.

Det stalls allt mer tydliga och lingtgdende krav pa arbetsgivaren nir det giller medarbetarnas sociala
arbetsmiljo, vilket innebar att det frimjande och férebyggande hilsoarbetet maste utvecklas for att
snabbt finga upp ohailsa. Detta gors bland annat genom regelbundna uppféljningssamtal, mitstickan,
tysisk och psykosocial arbetsmiljorond samt regelbundna hilsoundersékningar. Kvaliteten péd detta
arbete kommer nu kunna vidareutvecklas sa snart kontinuerlig tillgang till HR-kompetens har kommit

pa plats.

Arbetad tid for timavlonade omriknat till arsarbeten.

S4 nds milet for indikatorn

Miljoférvaltningen anvinder endast i undantagsfall timanstillningar. Exempel dr arrangemang av olika
slag, vid alkoholtillsyn eller tillfalliga resursforstirkningar.

Andel anstillda som nyttjar Boras Stads friskvardsbidrag, %

S4 nds milet for indikatorn

Forvaltningens informerar om friskvardbidrag, Merkraft och 6vriga personalférmaner och har som
ambition att erbjuda regelbundna hilsoundersékningar dir medarbetarna far aterkoppling pa sin fysiska
status.

Forvaltningen har dven en hilsoinspiratérsgrupp pa forvaltningen som under 2019 har ambitionen att
erbjuda regelbundna pulshéjande aktiviteter f6r medarbetarna.

Da bidraget samt antalet godkanda aktiviteter 6kat infor 2019, forvantas andelen som nyttjar bidraget
att Oka.
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4 Namndens verksamhet

4.1 Ekonomiskt sammandrag

Tkr Bokslut 2018 Budget 2019 Prognos 2019 Budget 2020
Intékter 17 939 23 165 21615 23 815
Kostnader -43 216 -48 780 -48 190 -53 090
Buffert 0 -260 -260 -265
Nettokostnader -25 277 -25 875 -26 835 -29 540
Kommunbidrag 22 800 25875 25875 26 400
Resultat -2 477 0 -960 -3 140
Ackumulerat resultat -594 156

Nettoinvesteringar 0 2000 2000 500

Utfall 2018 och prognos 2019 innehaller 6ronmarkta byggbonuspengar och
klimatkompensationsavgifter. Budget 2020 innehaller inga byggbonusmedel eller
klimatkompensationsavgifter.

Namnd
kan del

Namnd

Resultatet 1 bokslutet 2018 slutade pa - 497 tkr efter korrigering f6r beviljat ackumulerat resultat
(480 tkr) och byggbonusmedel (1 500 tkr).

2019 har nimnden fatt lov att anvinda 460 tkr av ackumulerat resultat
(klimatkompensationsfond) och fatt 1 250 tkr 1 6Gronmarkta byggbonusmedel. Dessa medel
ingar i namndens prognos och utfall, men inte i budgeten f6r 2019. Enligt senaste prognos

beriknas samtliga extra medel att anvindas och prognosmaissigt r resultatet efter dessa poster
750 tkr (jmf -960 tkr).

en begir ytterligare medel for att klara sitt grunduppdrag 2020 (se vidare avsnitt 4.3). Forslagvis
av dskandet finansieras som projekt inom ramen for stadens byggbonusmedel.

en begir 500 tkr i investeringsmedel for eventuell flytt till gemensamma lokaler.

4.2 Namndens uppgift

Milj6- och konsumentnimnden har till huvuduppgift att ansvara f6r Boras Stads myndighetsansvar
inom milj6- och halsoskyddsomradet. Myndighetsutovning och tillsynsarbete syftar till att sidkerstilla
borasarnas hilsa och sikerhet, en effektiv och hallbar samhillsplaneringsprocess, lika och rittvisa regler

for fore
Namnd
[ ]

tag i Bords samt for att motverka brottslighet.

en har ocksa speciella myndighetsuppgifter inom féljande omraden:

livsmedelslagstiftningen och foderlagstiftningen

lagen om animaliska biprodukter

alkohollagen, tobakslagen, lagen om e-cigaretter, lagen om handel med vissa receptfria
likemedel,

stralskyddslagen, lagen om skyldighet att tillhandahalla f6rnybara drivmedel och lagen om
spraingimnesprekursorer
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e lagen om skydd mot internationella hot mot minniskors hilsa
e delansvar f6r den kommunala renhallningsordningen

Nimnden ansvarar dven f6r kommunens budget- och skuldradgivning, konsumentradgivning samt
energi- och klimatradgivning.

Milj6- och konsumentnimnden ska svara f6r miljovarden och naturvardsfrigorna i kommunen i den
man det inte ankommer pa annan. Ndmnden ska f6lja utvecklingen i kommunen vad det giller milj6-
och hilsoskydd, utarbeta férslag, bereda drenden samt medverka i planering dir frigor inom namndens
ansvarsomride berots,

Nimnden ska genom kontakter och samarbete med organisationer, nimnder, skolor och genom allmin
information skapa ett 6kat medvetande om och kunnande i vardagsekonomi och konsumentfragor
inom kommunen.

4.3 Ekonomiska forutsattningar

Nimnden har de senaste aren bade haft en anstringd ekonomi och en hég personalomsittning, vilket
gjort att flera av forvaltningens avdelningar inte klarat av att genomféra all den verksamhet som de ar
alagda. Detta har lyfts vid flera tillfillen inom ramen for stadens budgetprocess de senaste dren.
Nimnden har dven flera ar 1 rad uppvisat ett negativt resultat, trots anstringningar att halla sin budget.

I budgetforslaget for 2020 har férvaltningen aterigen analyserat sin verksamhet och kommit fram till
samma slutsats som tidigare - for att klara hela uppdraget behover den tilldelade ramen 6ka. Inte for att
nimnden ska 6ka ambitionsnivén, utan for att klara av tilldelat grunduppdrag och folja de lagar,
torordningar och riktlinjer som verksamheterna lyder under.

Kostnaderna f6r miljoforvaltningens hoga personalomsittning sedan 2015 (mellan 15-20 %), har av
stadsrevisionen beraknats till mellan 3-4 mkr arligen. Oavsett det exakta beloppet medfor hog
personalomsittning bide minskad och mindre effektiv verksamhet samt 6kad stress och 6kad risk for
sjukskrivning. Hog personalomsittning tillsammans med att staden vixer och att nimnden fatt ut6kade
uppdrag ar viktiga bakgrundsfaktorer till de behov férvaltningen beskriver nedan.

Driftbudget

Den preliminirt tilldelade ramen uppgar till 26 400 tkr, vilket dr en nettookning med 650 tkr f6r
prisupprikning av 16n och 6vriga kostnader samt ett krav pa effektivisering med -129 tkr.

Forvaltningens budgetforslag grundar sig pa instruktioner frin ekonomistyrningsenheten om att rikna
upp lonekostnaderna med 2,7 %, 6vriga kostnader med 1,8 % samt att hoja
personalomkostnadspaligget (40,82 % j.m.f 38,80%). Namndens taxor och intikter har riknats upp
med preliminirt PKV (prisindex f6r kommunal verksamhet) motsvarande 2,5 %. Under 2019 behover
en alkoholtaxa for 2020 tas fram och beslutas. Budgetforslaget bygger pa att taxan genererar samma
volym intakter som nuvarande taxa. Under 2020 behéver nimnden och Fullmiktige fatta beslut om nya
taxor for merparten av nimndens taxeomraden. Dessa taxor behover faststillas 1 Fullmiktige under
2020 £6r att kunna gilla frain och med 2021.

Effektiviseringskraven for 2019 och 2020 har hanterats genom att inte rakna upp samtliga kostnader,
t.ex kompetensutveckling och ink6p. Vidare har férvaltningen varit tvungen att se 6ver och justera
vissa tjansters tjanstgoringsgrad for att spara pengar. Det dr aningen riskfyllt da personerna kan vilja att
ga upp 1 tid, men forvaltningen ser inte nagra andra mojligheter att hantera effektiviseringen da
forvaltningen samtidigt saknar resurser for att klara delar av sitt grunduppdrag. Nytt
arendehanteringssystem och utékade stodfunktioner kommer under 2020 successivt medféra
effektivisering av drenden genom att handlaggare kan ligga mindre tid pa administration.

Det hogre personalomkostnadspaldgget innebdr ca 300 tkr i 6kade personalkostnader, jamfort med
budget 2019. I dagsliget har inte den ekonomiska ramen justerats f6r dessa och nimnden dskar om
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kompensation {f6r denna hojning. Erballs inte dessa medel maste neddragningar inom némndens omrade
motsvarande detta belopp att genomforas.

Inf6r budget 2019 begirde nimnden kompensation fér 6kade hyreskostnader. Namnden fick inte
nagot ytterligare tillskott och hanterade hyreskostnaden 2019 med hjilp av omdisponeringar. Dessa
omdisponeringar dr inte mojliga att genomféra dven 2020 och darfér vill nimnden pa nytt lyfta behovet
av medel f6r Nornan. Erbdlls inte dessa medel (350 thr) midste neddragningar inom namndens omride motsvarande
detta belopp att genomforas.

Begiiran om utékning av ram

For att sakerstilla nimndens uppdrag begir Milj6-och konsumentnimnden om en total utékning av
budgetramen med 3 140 tkr for verksamhetsaret 2020. Forslagsvis kan den del av dskandet som avser
miljchandliggare MIFO (730 tkr) finansieras med tillfallig forstarkning inom ramen f6r stadens
byggbonuspengar alternativt ett tillfalligt kommunbidrag pa xx dr. Om inte nimndens ram 6kar far det
konsekvenser inom flera av nimndens verksamhetsomraden, se vidare under avsnitt 4.4

e 350 tkr 6kade hyreskostnader f6r Nornan (se ovan)

e 300 tkr kompensation for 6kat PO-piligg (se ovan)

e 300 tkr kompetensutveckling, grupputveckling mm (se avsnitt 4.4.2)

e 730 tkr f6r 1,0 miljohandliggare rékfria miljéer
pga ny tobakslag (se avsnitt 4.4.4)

e 730 tkr for 1,0 miljoutredare klimatanpassning, CO2-budget och étgirder, agenda 2030, invasiva
arter mm (se avsnitt 4.4.5)

e 730 tkr 1,0 miljohandlaggare MIFO (se avsnitt 4.4.4)

Merparten av det som nimnden begir utékat kommunbidrag f6r kan inte finansieras pa annat vis da
det avser de delar av nimndens verksamhet som ir kommunbidragsfinansierade. Byggbonus skulle
kunna anvindas for att finansiera arbetet med férorenad mark (MIFO). Enbart delar av
hyreskostnaden f6r Nornan, delar av kompetensutvecklingen och delar av det 6kade PO-pildgget kan
finansieras med taxeh6jningar, men forst 2021 da det dr mojligt att justera taxan fOr annat an
prisupprikning. Det betyder att om inte nimnden tilldelas medlen ovan kommer inte all verksamhet
som nimnden ir alagd att kunna genomforas.

4.3.1 Jamstalldhetsperspektivet

Milj6- och konsumentnimndens verksamhet styrs av lagar och férordningar som i grunden 4r neutrala i
torhallande till kon, dlder och andra egenskaper hos invanarna och verksamhetsutovarna. Namnden
tordelar budgetmedel till respektive avdelning utifran verksamheternas behov.

Lika rattigheter for alla och HBTQIA f6ljs upp och diskuteras pa férvaltningsméten och
avdelningarnas arbetsplatstriffar for att skapa en 6ppenhet och tolerans samt bidra till kunskap. Ingen
diskriminering eller krinkande sarbehandling ska férekomma i métet med Bordsarna och
verksamhetsut&vare och heller inte i motet mellan medarbetare och kollegor 1 Boris stad.

Miljoforvaltningen arbetar med kompetensbaserad rekrytering, vilket innebdr att vi helt fokuserar pa
kompetens hos de som soker arbete hos oss och sikerstiller darfér méjligheten till en 6kad jamstalldhet
bland foérvaltningens medarbetare.

Systematiskt arbete f6r 6kad jamstilldhet kommer att underlittas av och bli mer effektiv med
kontinuerlig och ritt dimensionerad tillgang till HR-kompetens fran och med hésten 2019.
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4.4 \Verksamhet 2020

Tkr Bokslut 2018 Budget 2019 Prognos 2019 Budget 2020
Miljo- och

konsumentnamnden

Intakt 0 0 0 0
Kostnad -853 -1 040 -1 040 -1 060
Nettokostnad -853 -1 040 -1 040 -1 060
Forvaltningen gemensamt

Intakt 151 100 50 370
Kostnad -7 280 -8 587 -8 187 -10 240
Nettokostnad -7 129 -8 487 -8 137 -9 870

Livsmedelskontroll inkl
tillstandsenheten

Intakt 7 084 8 550 9 250 9 265
Kostnad -8 897 -9 187 -9 387 -9 945
Nettokostnad -1 813 -637 -137 -680
Miljotillsyn

Intakt 6 292 9 860 7 860 10 540
Kostnad -11 892 -13 431 -12 931 -15 080
Nettokostnad -5 600 -3 571 -5 071 -4 540
Miljostrategiska inkl

energi- och

konsumentradgivning

Intakt 2 891 3055 2855 1780
Kostnad -9 638 -11 547 -11197 -9 680
Nettokostnad -6 747 -8 492 -8 342 -7 900
Budget- och

skuldradgivning

Intakt 1522 1600 1 600 1860
Kostnad -4 657 -4 988 -4 988 -7 085
Nettokostnad -3135 -3 388 -3 388 -5 225
Buffert

Intakt

Kostnad 0 -260 -260 -265
Nettokostnad 0 -260 -260 -265
Klimatfonden

Intakt

Kostnad -460

Nettokostnad -460

Intakt

Kostnad
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Tkr Bokslut 2018 Budget 2019 Prognos 2019 Budget 2020
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt

Kostnad

Nettokostnad

Totalt

Intakt 17 940 23 165 21615 23 815
Kostnad -43 217 -49 040 -48 450 -53 355
Nettokostnad -25 277 -25 875 -26 835 -29 540

Ekonomiska och verksamhetsmissiga effekter

Kommentarer till den ekonomiska tabellen

Jamfoérelser mellan aren dr inte rittvisande p.g.a att vissa tjanster och delar av verksamheter har flyttats
mellan avdelningarna samt att hyran férdelas annorlunda 4n tidigare.

e Forvaltningen gemensamt - Tillférs kommunikator frain MSA
e Miljostrategiska avdelningen - Borttag av konsumentvigledning och kommunikator
e Budget- och skuldridgivningen - Tillf6rs konsumentvigledning fran MSA

Utfall 2018 och prognos 2019 innehaller 6ronmairkta byggbonuspengar och
klimatkompensationsavgifter. Budget 2020 innehaller inga byggbonusmedel eller
klimatkompensationsavgifter.

4.4.1 Miljo- och konsumentnamnden

Ekonomiska och verksamhetsmissiga effekter

Nimndens métesverksamhet 2020 kommer 1 huvudsak att bedrivas i samma omfattning som 2019.
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Nimnden behover fortsatt olika utbildningsinsatser for att sikra god kompetens i nimnden inom alla
olika ansvarsomraden.

4.4.2 Miljoforvaltningen gemensamt (Ledning och
verksamhetsstod)

Den forvaltningsgemensamma verksamheten dr organiserad i en stab och i en avdelning for
verksamhetsstod. Staben och verksamhetsstod ska st6dja, komplettera och forstirka
Milj6forvaltningens karnverksamheter inom inom administration, HR, ekonomi, kommunikation,
juridik, I'T och kvalitet.

Ekonomiska och verksamhetsmissiga effekter

Den sedan flera ar héga personalomsittningen (mellan 15-20 %) medfor stora behov av rekrytering,
introduktion, upplarning, erfarenhetsutbyte m.m. Hég personalomsittning ar tillsammans med att
staden vaxer och att nimnden fatt utbkade uppdrag de huvudsakliga orsakerna till nimndens behov av
utokad finansiering. Allt fler aktérer konkurrerar om de personalkategorier nimnden behdver anstilla
och antalet som utbildas ticker inte behoven som finns i landets alla kommuner. Forvaltningen
beho6ver arbeta strategiskt och langsiktigt for att sdkerstilla sin kompetensforsérjning.

Sambhillsforindringar pagar 1 hég takt och nimndens alla ansvarsomraden dr under stark utveckling och
konkurrensutsittning, vilket medfor krav pa kontinuerlig kompetensutveckling av medarbetare och
chefer for att kunna bedriva verksamheten professionellt och effektivt. De resurser som nimnden
avsatt for kompetensutveckling har under manga ér legat nastan still och maste successivt 6ka - delvis 1
form av ekonomiska resurser, men dven i form av tid. Den héga personalomsittningen medfor extra
stora behov av tid for att lira av mer erfarna kollegor, bade i den egna organisationen och i externa
sammanhang. Nawnden begdr darfor 300 thr i extra medel for att tillgodose medarbetarnas behov av kompetens- och

grupputveckling.

Stort fokus under 2020 kommer att vara arbetet med inférandet av ett nytt drendehanteringssystem
inom miljébalksomradet och livsmedelskontrollen. Det kommer att medféra mycket kvalitetsarbete
och framtagning av nya rutiner och arbetssitt, inte minst vad giller nya méjligheter att digitalisera (e-
arkiv, e-blanketter m.m.). Ambitionen ar att minimera det produktionsbortfall som ett nytt
arendehanteringssystem kan innebira och vara s vil forberedda som méjligt. Nytt verksamhetssystem
och de forstirkningar nimnden fatt for stodfunktioner under de senaste aren, syftar till att nimnden
verksambhet ska bli battre och effektivare. Full effekt av dessa satsningar kommer inte att erhallas redan
2020.

4.4.3 Livsmedelskontroll

Milj6- och halsoskyddsomradet - dir avdelningen for livsmedelskontroll ingar - dr ett av de
obligatoriska lagomraden som finns i varje kommun. Avdelningen for livsmedelskontroll bestar av tre
enheter som arbetar utifran livsmedelslagen och EU-f6rordningar, alkohollagen, lotterilagen,
tobakslagen, lagen om elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare samt handlagger drenden om
vissa receptfria likemedel.

Avdelningen arbetar for sikra livsmedel, effektiv och rittssiker kontroll inom livsmedel, alkohol och
tobaksomradet. Vil fungerande myndighetsutovning medfor skydd av alla Borasares halsa, fraimjar
héllbar utveckling i staden och bidrar till lika och rittvisa regler och frimjar sunt konkurrens for alla
verksamhetsutGvare samt motverkar organiserad brottslighet. Ndimnden arbetar aktivt med att minska
tillgdngen till bland annat tobak fér barn och ungdomar under 18 ar. Ytterligare steg 1 den riktning ér
inférande av tillstandsplikten for alla som siljer tobak med flera fran den 1 juli 2019.

Ekonomiska och verksamhetsmissiga effekter
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En ny alkoholtaxa f6r 2020 kommer att tas fram under hésten 2019 som nimnden och sedermera
fullmiktige beh6ver ta beslut om, da den nuvarande bara giller f6r 2019. Ambitionen med
taxekonstruktionen ér att den ska vara politiskt och ekonomiskt hallbar 6ver tid samt att taxan ska
finansiera merparten av kostnaderna f6r handliggning och overheadkostnader och siledes minska
skattesubventionen 1 enligt med fullmaktiges uppdrag till nimnden.

Av bade sikerhets- och rittssikerhetsskal gar numera tva inspektorer istillet for en inspektor vid
betydligt fler inspektioner dn tidigare ar. Alkohol- och tobakshandliggare gar alltid tva pa tillsynsbesok.
Genom att ga tva pa flera tillsynsbesék minskar det totala antalet bes6k under hela aret. Klimatet har
blivit mycket hardare i ett flertal bostadsomraden i kommunen, nagot som har uppmirksammats av
bland annat CKS och politiken 1 staden. En utredning om problematiken kring arbetsmiljon pa
avdelningen pabérjades i maj 2019. Arbetet kommer att paga dven under delar av 2020. Arendena pa
samtliga myndighetsomraden ir allt oftare komplexa och mer tidskrivande. Antalet 6verklaganden fran
verksamheter Okar, vilket inte har beaktats i budgetarbetet tidigare aren.

Regeringen har beslutat att fran och med 1 januari 2019 ska en livsmedelssanktionsavgift tas ut av
verksamheter som inte anmalt sin anlidggning for registrering till Miljoforvaltningen. En saidan anmilan
maste goras innan verksamheten startar. Det innebir att avdelningen far ytterligare ett uppdrag som
inte ingar i den planerade kontrollen.

Kraven utifran lagstiftningen och omvirlden inom livsmedelsomradet 6kar och blir mer komplexa for
varje ar. Pa livsmedelssidan krivs det cirka 1 000 olika kontrollbesok for att klara av malen. For 2020
riskerar nimnden en kontrollskuld pa samma sitt som tidigare ar. For att fa balans mellan resurser och
behov behéver arbetssitt, bemanning och taxekonstruktion ses dver. Manga verksamheter har svirt
med svenska spraket och att forsta de krav som lagstiftningen stéller. Ett flertal drenden kriver numera
tolk vilket innebir merkostnader.

Fran och med 1 juli 2019 ska alla som siljer tobak soka tillstind. Arbetet med tillstinden kommer att
paga l6pande och en bit in pa 2020. Enheten kommer att prioritera bort andra arbetsuppgifter for att
kunna hinna med handliggningen av drendena.

Tillstindsenheten kommer att gora fler inre tillsyn under 2020. Tillsynen kommer att rikta sig mot
ekonomiskt granskning och omfatta verksamheter som har tillstind.

Livsmedelskontroll och serveringstillstand for alkohol bidrar med cirka 40-50 % av stadens data till
N6jd Kund Index (NKI). Det finns stor risk att hela uppdraget inte klaras och att kritiken fran
niringslivet blir mer pataglig, aven under 2020. Ett nirmare samarbete med Niringslivsforvaltningen
har pabo6rjats under maj 2019. Syftet med det ar att 6ka fOrstdelsen fOr varandras roller och stirka
samarbetet oss emellan — sa att vi exempelvis pé lingre sikt kan héja NKI.

4.4.4 Milstillsyn

Miljobalken syftar till att frimja en hallbar utveckling som tillférsakrar nuvarande och kommande
generationer en hilsosam och god milj6. Tillsynsansvaret innebdr att arbeta f6r att miljolagstiftningens
syften uppfylls och omfattar miljo6farliga verksamheter, fororenade omraden, kemiska produkter, avfall,
hilsoskydd, vattenskyddsomraden, stralskydd, smittskydd, klagomal och tobakstillsyn 1 offentliga
miljoer etc.

Linsstyrelsen genomférde i mars 2019 en uppfoljnng av miljébalkstillsynen i Boras Stad. Linstyrelsen
uppmirksammade elva positiva forhallanden, fyra brister och risker samt limnade sex
rekommendationer. Bland annat behéver atgirder vidtas for att resurserna for tillsyn ska motsvara
behovet, kopplingen mellan 6vergripande mal och tillsynens prioriterinar tydliggoras och uppfoljning
och utvirdering vidareutvecklas. Nimnden ska rapportera hur den stéller sig till papekandena i
november.
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Ekonomiska och verksamhetsmissiga effekter

I behovsutredningen f6r Miljobalkstillsyn dokumenteras samlat behov av alla kinda uppdrag inom
miljébalkens myndighetsomrade. De tillgangliga resurser ticker inte alla behov. Infér budgetarbetet
2019 utokades avdelningen med 3 arsarbetare (som finansierades med 6kade timdebiteringar) for att pa
sa vis forsoka Oka tillsynen och dirmed maluppfyllelsen. Det dr fortsatt en utmaning att bemanna och
rekrytera till avdelningen och ut6kningen ar dnnu inte slutférd.

Behovsutredningen visar ocksa att omvirldsbevakningen behover 6ka for att ligga i fas med
lagindringar, vilket i sin tur krdvs fOr att kunna sakerstilla att darenden handliggs pa korrekt och
rittssikert sitt. Personalen behover dven mer komptensutveckling for att kunna vidareutveckla
uppfdljning och utvirdering som ir en visentlig del av milj6tillsynen samt fortsatt omfattande
kompetensutveckling inom hela miljébalkens ansvarsomraden.

Stor personalomsittning pa avdelningen gor att mycket tid maste avsittas for handledning, upplirning
och kompetensoverforing for att sitta in all ny personal i verksamheten. Verksamheten har paborjat ett
arbete med att utveckla den nuvarande arbetsmiljon for att hitta fungerande arbetsformer och metoder.
En del av metoderna innebir att gi tva miljéinspektorer pa bland annat de arsbetalande verksamheterna
1 syfte att ldra av varandra och utveckla tillsynsmetodiken. Avdelningen har fortsatt behov av
vidareutveckling och utékning av kompetens och expertis f6r att kunna méta den stindigt 6kande
efterfragan fran verksamhetsutévarna i kommunen. Avdelningen har ett flertal nya miljéinspektorer
som har stort behov av att lira sig inspektorsyrket av bade sakkunskaper som lagstiftningen.

Inom staden mits NKI inom kommunikation, kompetens och rittssikerhet som fortsatt behéver hojas
upp och fa hogre nationella jamforelsetal. Ett nirmare samarbete med Niringslivsforvaltningen har
paborjats under 2019 och kommer att fortsitta dven nastkommande ar. Syftet med det ar att 6ka
forstaelsen for varandras roller, stirka samarbetet och pa sikt kan héja stadens NKI.

Inférandet av nytt drendehanteringssystem kommer att ge stora fordelar nir systemet vil ér etablerat,
men under inférandeperioden kommer alla inspektorer att behdva ligga en hel del tid pa utbildning och
pa att utveckla nya rutiner och arbetssitt. Det medfor att verksamheten med rent tillsynsarbete kommer
att bli paverkat under atminstone foérsta halvan av 2020.

En stor utmaning ar att planera och utféra den timfinansierade tillsynen enligt behovsutredningen sa att
intdktsbudgeten héller. Detta samtidigt som avdelningen genomf6r prioriterad tillsyn av de
verksamheter som betalar érlig tillsynsavgift, inkommande drenden, klagomal, nitverkande och
kompetensférsorjning.

Boras vixer snabbt och utvecklingstrycket dr sirskilt stort i staden. Kommunens befolkning férvintas
vixa med 30 000 nya invanare till ar 2035 med 6kat bostadsbehov sirskilt i stadskdrnan. For att mota
efterfraigan pa byggbar mark och bidra till en hallbar stadsutveckling f6r en viaxande stadskirna behover
tillsynsarbete avseende férorenad mark intensifieras. Arbetet syftar till att 6ka stadens kunskap om
risken for skada pa minniskors hilsa och miljé samt férebygga kemisk paverkan pa bade mark och
vatten fran férorenade omraden. Sddan kunskap krivs for att fa anvinda tidigare férorenad mark till
bostader eller annan infrastruktur. Det ar ett arbete som behover fortsitta om staden ska klara av den
malsittning som satts upp for landets kommuner till ar 2025 och 2050. Genom byggbonusmedel har
nimnden under 2019 haft moéjligheten att paborja arbetet med att inventera férorenad mark 1
kommunen. Inventeringen gors for att kunna fatta beslut om eventuella atgirder och mojlig
markanvindning. Det finns totalt 6ver 500 férorenade objekt som alla kriver nigon form av insats
innan beslut om atgird, vilken atgird eller om ingen atgard krivs kan fattas. Om arbetet ska fortsitta
krivs resurser motsvarande minst en miljéinspektor (730 tkr/ar) fOr att arbetet ska fortgd i nuvarande
tempo de nirmaste dren alternativt resurser for tva miljdinspektorer (1 460 tkr/ar) med ett hogre
tempo. Den totala omfattningen 4r inte mojlig att avgora innan inventering och eventuell provtagning
har genomforts.

Utokningen av lagen om rékfria miljéer omfattar numera dven rokférbud pa flera offentliga platser,
daribland lekplatser, idrottsplatser, uteserveringar, busshallplatser och tigperronger. Rokférbudets syfte
ar att motverka halsorisker och oligenheter som ir férbundna med bruk av tobak och exponering f6r
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tobaksrok. Stadens drogférebyggande arbete regleras av styrdokumenten Drogpolitiskt program och
Drogpolitisk handlingsplan och innebir ett samarbete mellan forvaltningar. Lagens utokning vicker
uppmirksamhet och en hel del frigor och radgivning da bade media, kommunens egna tjansteman och
borasare 6nskar fa svar pa svarbedémda fragor. Det kommer krivas anmilda och oanmilda
tillsynsbesok for att sikerstilla att rokforbudet efterfoljs. I dagsliget saknar nimnden resurser for detta
arbete. Namnden kan inte debitera nagon verksamhetsutovare eftersom tillsyn enligt tobakslagen inte
far avgiftsbeliggas vilket innebar att tillsyn av rokfria miljéer maste skattefinansieras. Den nya
lagstiftningen gor gillande att kommunens tillsyn av rokfria miljoer ska sikerstéllas och ndmnden dskar
dérfor resurser motsvarande 1 miljohandliggare (730 thr/ dr).

4.4.5 Miljostrategiska

Miljostrategiska avdelningen arbetar strategiskt med hallbarhetsfragor, saisom miljomal, energi- och
klimatstrategiskt arbete, klimatanpassning, miljéovervakning och naturvird, deltagande i stadens
samhallsplaneringsprocess, miljoutbildar alla anstillda och politiker i Boras Stad, kommunicerar
milj6fragor till borasare samt har energi- och klimatradgivning.

Ekonomiska och verksamhetsmissiga effekter

Boras Stad dr en ledande miljokommun och har ambitionen att fortsitta vara det samtidigt som staden
ocksa har en tydlig viljeinriktning och hég ambitionsniva nir det giller bostadsbyggandet. For att frimja
processens effektivitet och kvaliteten i samhillsbyggnaden ar det viktigt att de miljostrategiska
aspekterna beaktas redan i de tidiga skeendena. Avdelningen medverkar i det fysiska planeringsarbetet
idag sa langt resurserna ricker.

For den vaxande staden dr det en utmaning att tillgodose behov av bostidder och teknisk infrastruktur,
och samtidigt behalla de viktigaste funktionerna hos vara ekosystem och de tjanster vi far frain dem.
Boras har en rik och varierad naturmiljé som ér av stor betydelse for invanarnas langsiktiga livskvalitet.
Goda kunskaper om gronstrukturens ekologiska funktioner, innehall, struktur och utveckling dr darfor
av vikt bade for stadsplaneringen och skétseln av stadens mark och vatten. En regelbunden och
vilplanerad overvakning av Boris naturmiljo behovs for att kunna folja férandringar i tillstandet 6ver
tiden och sitta in ratt atgirder, vid limpliga tidpunkter och pa ritta platser. Ytterligare satsningar inom
milj6overvakning kommer att krivas for att Boras ska vara en ledande miljokommun.

Som ledande miljokommun forutsitts ocksa att staden medverkar i t.ex. luftvardstérbund, klimat- och
miljonitverk m.m. Avdelningen representerar Boras Stad i dessa sammanhang och besvarar/samordnar
darutéver enkiter och utredningar at staden inom det miljéstrategiska omradet.

For att Boras Stad ska kunna na de langsiktiga malen om fossiloberoende och utslappsfrihet maste
arbetstakten Oka pd alla omraden. Milj6f6rvaltningen har idag rollen att samordna energiarbetet, ta
ansvar for styrdokument pa omradet och att folja upp arbete och utslipp. Ett 6kat arbete inom Staden
enligt fullmiktiges mal kraver 6kade personella resurser for att kunna ge organisationen det stod som
behovs. Med dagens 50% tjanst for energisamordning maste aktiviteter prioriteras bort. Den del som
blir mest lidande dr samordning, inspiration, kunskapséverforing och stéd till stadens forvaltningar.
Aven det utatriktade arbetet att ge borasarna forutsittningar att ta kloka beslut for att minska sin
klimatpaverkan och klimatanpassa dagens samhaille saknar idag resurser. Energi- och klimatsamordning
som moter behoven kriver minst en heltidstjdnst.

Med radande resurser klarar inte nimnden sitt ansvar for tillsyn av strandskydd och naturreservat och
det ar omoijligt att uppfylla kraven pa likabehandling och dirmed svirt att uppratthélla legalitet for
lagstiftningen. Vid handliggning av inkomna strandskyddsansokningar ir det idag méanga som
framhiéver orittvisor. De som inte soker kan bygga fritt, medan de som soker riskerar att fa
inskrinkande villkor eller avslag.

Med forstirkning av en miljoutredartjanst bedoms avdelningen klara dels det miljostrategiska arbetet
och dels medverka i den fysiska planeringens tidiga skeenden. Forvaltningen upplever idag storre
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onskemal pa deltagande dn vad resurserna ricker till och befarar att miljé- och hilsoskyddskompetens
ar en flaskhals i samhallsbyggnadsprocessen som kan leda till sena ingripanden i planprocessen med
forbud och resurskrivande sena omtag som foljd. Utan forstarkning far forvaltningar, bolag och
kommunstyrelse ta storre egna ansvar for genomférande och samordning av Boras Stads milj6arbete.
Utebliven resursforstirkning kommer dven att innebira ytterligare minskningar i det utatriktade
informationsarbetet och arbetet med beteendepaverkan for stadens invanare. Namnden dskar dérfor
730 thr motsvarande en tjanst som miljoutredare.

4.4.6 Budget- och skuldradgivning

Under 2019 har konsumentradgivningen flyttats till avdelningen f6r Budget- och skuldradgivning.
Verksamheterna har flera gemensamma nimnare och innan Orangeriet tillh6rde de samma avdelning.
Forhoppningen med flytten av verksamheten dr bland annat att finna synergieffekter och pa sa vis na ut
med forebyggande insatser till fler. I och med sammanslagningen av de bada verksamheterna avser
avdelningen ateruppta namnet Konsument Boris.

Ekonomiska och verksamhetsmissiga effekter
Budget- och skuldradgivning

Verksamheten syftar till att ge stéd till radsokande, i strdvan att den enskilde ska fa en fungerande
vardagsekonomi och en ekonomisk rehabilitering. Utatriktat arbete bedrivs med syfte att férebygga
overskuldsattning. Avdelningen siljer radgivning till Ulricehamn, Tranemo, Svenljunga och Bollebygd
enligt avtal.

Enligt Konsumentverkets rekommendationer ska verksamheten innehélla fem olika delar:
budgetradgivning, skuldradgivning, stid infor och under skuldsanering, samwverkan samt utatriktat arbete. Vidare sager
rekommendationerna bland annat att stod ska ges utan oskaligt drojsmal, vilket betyder att den som
behover rad och stéd ska erbjudas ett besok inom fyra veckor samt att verksamheten ska kunna erbjuda
tider for akuta drenden med kort varsel.

De senaste dren har komplexiteten i drendena 6kat och det tar ofta lingre tid att utreda den totala
ekonomiska situationen samtidigt som det motiverande och stéttande arbetet under férandringsresan
till att bli skuldfri ibland tar lang tid. Klienter med psykisk ohilsa har 6kat, vilket stiller 6kade krav pa
handliggarnas st6d och stottning samt i flera fall samverkan med andra aktorer.

Overskuldsittning 4r en stor pafrestning fér den enskilde och anhériga, men det 4r 4ven en stor
utmaning for samhillsekonomin nir manniskor inte kan delta fullt ut i samhallet. Det ar darfor viktigt
att avdelningen utéver radgivning, arbetar utatriktat och férebyggande. Pa sa vis far fler kunskap och
verktyg, sa att de kan undvika att hamna i ekonomiska problem i framtiden samtidigt som de far
kinnedom om vart de kan vinda sig for att fa hjilp. I f6rlingningen innebdr det vinster for savil
samhillet som den enskilde.

Regeringen har sedan négra ar tillbaka uttalat en strategi for att motverka 6verskuldsattning och som ett
resultat av detta har flera myndigheter intensifierat sitt arbete kring denna fraga. Bland annat sa har
Kronofogden under 2019 piborjat ett arbete med att aktivt uppmana flertalet av de som finns i deras
register att sOka skuldsanering - och de uppmanar att man ska ta hjalp av den kommunala radgivningen.
Vidare har Konsumentverket arbetat med ett projekt for att fa fler aktorer i samhallet att samverka
kring fragan och forsta kopplingen mellan ohilsa och ekonomiska forutsittningar. Allt detta
sammantaget gor att kommunernas budget- och skuldradgivning sannolikt kommer att fa mer drenden
att hantera framover.

En férmodad 6kning av drenden i kombination med att de som séker hjilp behéver en hogre grad av
stottning i arbetet mot att bli skuldfri, gor att avdelningen kan fa det sviart att klara av att bedriva en
verksamhet som lever upp till Konsumentverkets samtliga rekommendationer. Framforallt dr det risk
att verksamheten inte kommer att kunna erbjuda nya klienter ett besék inom fyra veckor. I ett sidant
lige kommer avdelningen da prioritera drenden, for att hjilpa de som ar i mest akut behov av hjalp, och
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dérefter placera Ovriga i k6. Verksamheten har tidigare haft langa kéer men har pé senare ar kunnat
arbeta bort dessa. Stodet till klienter med pagaende skuldsanering ges 1 dagsliget bara 1 de fall da
klienten sjalv hor av sig och skulle enligt Konsumentverkets rekommendationer behova utékas till att
vara mer uppsékande och erbjudande, men det har prioriterats bort.

Konsumentridgivning

I konsumentradgivningen ingar information, radgivning, reklamationshantering, kunskapsoéverforing
samt tvistlésning och medling for privatpersoner. Radgivning erbjuds via telefon eller pa plats via
bokade besék och ir ett komplement till den statliga tjidnsten "Halla Konsument" som drivs av
Konsumentverket. Avdelningen siljer konsumentradgivning till Ulricehamn och Tranemo enligt avtal.

For att sprida kunskap om vilka val och rittigheter man har som konsument, nir man koper varor eller
tjanster, dr det viktigt att arbeta forebyggande 1 skolor och pa andra vis for att na ut till invanarna och
framforallt sirskilt utsatta malgrupper. Konsumentradgivningen maste aktivt arbeta for att bli mer kind
och for att nd ut till de konsumenter som inte sjilva sker upp verksamheten. Att fortsitta utveckla
arbetsformer for att na ut med det férebyggande arbete ér saledes av vikt.

Konsumtion ir en av de stOrsta fraigorna inom miljbomradet idag och utmaningen ligger i att 6ka
medvetenheten om hur den egna konsumtionen paverkar miljén och klimatet bade lokalt och
internationellt. Konsumentradgivningen ska inom ramen for sin radgivning och sitt f6rebyggande och
utatriktade arbete bidra till upplysning 1 denna fraga.

5 Verksamhetsmatt

5.1 Miljofoérvaltningen gemensamt

5.1.1 Matt som fdljs upp av Kommunfullmaktige

Verksamhetsmatt Arsutfall 2018 Budget 2019 Budget 2020
Antal arenden 3746
Antal handelser (Ecos) 16 934
Antal delegationsbeslut. 924

For dessa verksambetsmatt redovisas enbart utfall.

5.2 Livsmedelskontroll

5.2.1 Livsmedelskontroll

5.2.1.1 Matt som foljs upp av Kommunfullméktige

Verksamhetsmatt Arsutfall 2018 Budget 2019 Budget 2020
Antal livsmedelsverksamheter 790 790 800
Antal inspektioner 763 800 800
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Verksamhetsmatt Arsutfall 2018 Budget 2019 Budget 2020
Antal revisioner 66 100 100
Antal delegationsbeslut 278 200 260
Klagomal 70 60 70
Registrering 105 100 100
Antal arenden RASFF och iRASFF 25 30

5.2.2 Alkoholtillsyn

5.2.2.1 Matt som féljs upp av Kommunfullméktige
Verksamhetsmatt Arsutfall 2018 Budget 2019 Budget 2020
Andel i procent av samtliga 100 100
beslut/besked som getts inom 3 veckor
efter att ansékan ar komplett
Antal arenden inre tillsyn 10 20
Andel i procent av serveringsstallen 100 100
som fatt ett tillsynsbesok under aret

5.2.3 Tobakstillsyn m.fl.

5.2.3.1 Matt som féljs upp av Kommunfullméktige
Verksamhetsmatt Arsutfall 2018 Budget 2019 Budget 2020
Antal delegationsbeslut 50 50
Antal inspektioner tobak och e- 50 40
cigaretter
Antal inspektioner folkél 40 40
Antal inspektioner receptfria lakemedel 30 30
Antal kontrollkép av tobaksprodukter 60 50

5.3 Miljotillsyn

5.3.1 Matt som foljs upp av Kommunfullmaktige
Verksamhetsmatt Arsutfall 2018 Budget 2019 Budget 2020
Antal delegationsbeslut 607 700 700
Antal inspektioner och personliga 271 200 250

moten miljétillsyn
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Verksamhetsmatt Arsutfall 2018 Budget 2019 Budget 2020
Antal inspektioner och personliga 209 200 200
moten enskilda aviopp
Antal inspektioner och personliga 254 200 250
moten halsoskydd
Antal kundkontakter milj6tillsyn 4973 5000 5000
Antal kundkontakter enskilda avlopp 2475 2500 2500
Antal kundkontakter halsoskydd 2 368 2000 2500
5.4 Miljostrategiska
5.4.1 Miljostrategisk verksamhet
5.4.1.1 Matt som féljs upp av Kommunfullméktige
Verksamhetsmatt Arsutfall 2018 Budget 2019 Budget 2020
Naturvards- och hallbarhetsprojekt 5 5
Antal deltagande timmar i stadens 4 900 4 900
planering
Strandskyddsarenden 40 40
Deltagare i miljoutbildning 500 500
5.4.1.2 Matt som foljs upp av Namnden
Verksamhetsmatt Arsutfall 2018 Budget 2019 Budget 2020
Beviljade arenden Naturvardsfonden 10 10
Aktiviteter i media 30 30
5.4.2 Energi- och klimatradgivning
5.4.2.1 Matt som foljs upp av Kommunfullméktige
Verksamhetsmatt Arsutfall 2018 Budget 2019 Budget 2020
Radgivningsarenden, energi- och 119 135 135
klimatradgivning
Evenemang 5 5
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5.5 Budget- och skuldradgivning

5.5.1 Matt som foljs upp av Kommunfullmaktige

Verksamhetsmatt Arsutfall 2018 Budget 2019 Budget 2020
Klientkontakter 2657
Radgivningsarenden 523 500 550
Foérelasningar och informationstillfallen 52 50 50
Klientkontakter togs bort infér 2019.
5.5.2 Konsumentrattslig radgivning
5.5.2.1 Matt som foljs upp av Kommunfullméktige
Verksamhetsmatt Arsutfall 2018 Budget 2019 Budget 2020
Konsumentkontakter 3131
Informationsaktiviteter. 99
Radgivningsarenden, 1200 1200
konsumentsrattslig
Forelasningar och informationstillfallen 50 50
Konsumentkontakter och informationsaktiviteter togs bort infér 2019.
6 Investeringar
6.1 Investeringar, arliga anslag
Projekt Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022
Summa

Milj6- och konsumentnimnden har inga arliga investeringsanslag.
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6.2 Investeringar som loper over flera ar

Projekt Godkér_ld Budget Budget Plan Plan Projekt

utgift tom 2019 2020 2021 2022 status
Nytt verksamhetssystem 2000 2
Mébler mm nya lokaler 500 0
Summa 2000 500

Férklaring projektstatus
0: Ej pabdrjat projekt

1: Férstudie

2: Pagar

3: Klart

Nimnden blev beviljad 2 000 tkr 1 investeringsmedel 2019 f6r nytt verksamhetssystem. Upphandling
pégir med hjilp av koncerninkop och beriknas vara klar i augusti/septembert.

Nimnden har, 1 lokalresursplanen, lyft behov av en gemensam lokal f6r alla forvaltningens avdelningar
for att Oka effektiviteten, utbytet och samhérigheten pa forvaltningen. Om vi far tillgang till en sidan
lokal under 2020 behéver naimnden investeringsmedel for att iordningstilla och verksamhetsanpassa
lokalerna. I dagsldget dr det svart att uppskatta ett exakt belopp eller tidpunkt.
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