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Datum

2024-05-23

Instans
Forskolenamnden

Forskolenamndens ledamoter och ersattare kallas harmed till sammantrade i
Forskoleforvaltningen Olovsholmsgatan 32 Borgstena, torsdagen den 30 maj
2024 k1. 16:00

Budgetdagen inleds kl. 08:30 pa Olovholmsgatan 32 lokal Borgstena, buss tar
oss sedan for lunch pa Ahaga kl. 11:30. Eftermiddagen spenderas med
studiebesok pa Karrabackan och Tallbackens férskola innan
nimndsammantridet borjar kl. 16:00.

Forskolenimndens sammantride dr Oppet for allminheten (utom vid drenden

som avser myndighetsutévning eller sekretess)

Andreas Ekstrom Ina Furtenbach
Forskolenimndens Ordférande Forvaltningschef

Forhinder anmiils alltid till Emelie Wigforss, 033 355046 eller via e-post:
emelie.wigforss@boras.se

Mitt-S-samverkan har gruppmoéte den 27 maj kl. 17:00, Olovsholmsgatan 32
Bredared 143. Meddela eventuellt f6rhinder till Andreas Ekstrom, tel. 0737-34
27 36.

Moderaterna och Kristdemokraterna har gruppméte den 27 maj kl. 18:00, via
Teams. Meddela eventuellt f6rhinder till Gunilla Christoffersson, tel. 0736-57
48 34.

Sverigedemokraterna har gruppmote den 27 maj kl. 17:00, Olovsholmsgatan 32
Lugnet 318. Meddela eventuellt férhinder till Leif Haggblom, tel. 0702-65 50
98.


mailto:emelie.wigforss@boras.se

Boras Stad

Datum

2024-05-23

Arende

1. Upprop och val av justerande ledamot och dennes ersittare

2. Godkinnande av foredragningslista

3. Allminhetens fragestund

4. Informationsirende — Forskolor pa Sjobo
Dnr 2024-00089 1.1.3.25

5.  Tertialrapport 1 2024
Dnr 2024-00086 2.4.1.0

6. Granskning av forsystem till ekonomisystemet i Boras Stad
Dnr 2024-00050 1.1.3.25

7. Anmailningsirenden 2024
Dnr 2024-00004 1.1.3.0

8. Redovisning av delegationsbeslut 2024
Dnr 2024-00005 1.1.3.0

9. Rapportering frin kontaktpolitiker 2024
Dnr 2024-00006 1.1.3.25
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BORAS STAD SKRIVELSE

Datum Instans

2024-05-30 Forskolenamnden

Ina Furtenbach Dnr FN 2024-00086 2.4.1.0

Handlaggare

Tertialrapport 1 2024

Forskolendmndens beslut

Forskolenimnden beslutar att godkinna tertialrapport 1 2024.

Arendet i sin helhet

Forskolenimnden redovisar ett resultat pa +3 328 tkr i férhallande till
periodens budget. Namndens buffert under aret dr 9 250 tkr och férvintas
nyttjas under aret. Namndens prognos for helaret ir enligt arsbudget.

Pa intiktssidan har bland annat statsbidrag varit hdgre dn budgeterat. En del
statsbidrag eller nivan pa vissa statsbidrag var inte kinda vid
budgeteringstillfillet. Pa kostnadssidan har utfallet under perioden varit nagot
ligre in budgeterat for bland annat lokalhyror, kost och lokalvard samt kopta
platser.

Forskolenimndens ram infér 2024 riknades ned med -2,3 % avseende volym,
baserat pa befolkningsprognos framtagen i april 2023. Antalet inskrivna barn 1
vara egna forskolor har under perioden januari-april varit 185 férre i snitt dn
under motsvarande period forra aret. Antalet barn 1 fristaende forskolor har
varit lika manga mellan perioderna. Aven fristdende pedagogisk omsorg ligger
pd samma niva som forra dret. Sammantaget, nir dven képta och salda platser
till annan kommun riknas med, har Férskolenimnden betalningsansvar f6r 183
firre barn under januari-april 2024 4n under motsvarande period 2023.

Provning av barnets basta

Kommuner har i skyldighet att beakta barnets basta 1 beslut som r6r barn.
Arendet i sig bedoms vara av ren administrativ art da, manadsuppfoljningarna
per april och augusti 4r nimndens rapport till Kommunfullmiktige. I nimndens
tertialuppfoljning framgar analys av ekonomi och verksamhet samt
maluppfyllelse. Barnperspektivet beaktas l6pande inom de omraden som

rapporten beror.

Beslutsunderlag
Tertialrapport 1 2024 Forskolenaimnden

Samverkan

Arendet har varit féremal for samverkan pa FSG via mail.

Forskolenamnden
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Postadress Bestksadress Hemsida E-post
501 80 Boras Olovholmsgatan 32 boras.se forskola@boras.se

Telefon

033-35 70 00 vxI



Boras Stad

Beslutet expedieras till

Kommunstyrelsen

Andreas Ekstrom
Ordforande

Ina Furtenbach
Forvaltningschef
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1 Inledning

Forskoleforvaltningens viktigaste uppdrag de kommande aren ir att fortsitta arbetet med att skapa en
likvirdig forskoleverksamhet med god kvalitet. Enligt forskolans liroplan ska forskolan ligga grunden
for ett livslangt lirande i en verksamhet som ir rolig, trygg och lirorik for alla barn. Forskolan arbetar
utifrin tva parallella styrmodeller, den kommunala och den statliga styrningen.

Forskolenimnden har 1 budgeten for 2024 identifierat fyra prioriterade utvecklingsomraden. Dessa ar
framtagna 1 det systematiska kvalitetsutvecklingsarbetet av verksamhet och nimnd tillsammans.

e Likvirdighet 1 kvalitet

e Arbetsmiljé och kompetensforsorjning
e Barnibehov av sirskilt stod

e Omraden med sirskilda utmaningar

Forvaltningen har ocksa tagit fram en 6vergripande verksamhetsplan f6r 2024 dir dessa prioriteringar
aterfinns och konkretiseras i planerade insatser. Varje funktion och forskola tar utifran den
6vergripande verksamhetsplanen fram en egen verksamhetsplan for att ytterligare realisera i praktisk
handling hur de kan arbeta med de utvalda utvecklingsomradena.

2 Namndens uppdrag och ansvar

2.1 Namndens grunduppdrag, vasentliga handelser

Forskoleverksamhet

Utbildning bedrivs dagligen pa alla férskolor utifran gillande styrdokument saisom skollag, liroplan for
forskolan och aktuella verksamhetsplaner. Den verksamhet som moter barnen pa varje forskola liggs
upp, 6ljs upp, dokumenteras och utvecklas av férskolornas personal under ledning av rektor.
Personalens kompetens dr den frimsta kvalitetsfaktorn och avgérande f6r barnens framtida utveckling
och lirande. Kvalitet uppstar varje dag i motet mellan barn och personal och det ar dir utveckling sker.
Dirfor dr kompetensutveckling basen for det kvalitetsh6jande arbetet. Under perioden har en
insats6versikt tagits fram fOr nésta lisar. Prioriterade omraden for insatser dr det sprakutvecklande
arbetet och barn i behov av sirskilt stod. I insatsdialoger planeras kompetensutvecklingsinsatserna for
varje forskola infér kommande ldsar.

1. Likvardighet

Under perioden har olika insatser genomforts pa forskolorna for att 6ka pedagogers kompetens och
genom det 6ka likvirdighet 1 kvalitet. Det har bland annat handlat om ldrmilj6, hogldsning, systematiskt
kvalitetsarbete, handledning av specialpedagoger och stéd av HR och ekonomi. Rektorer har under
perioden analyserat sina forskolors kvalitet och behov av utveckling i syfte att att nd en hégre och mer
likvirdig kvalitet i utbildningen. Denna analys kommer senast i juni att dokumenteras i en
verksamhetsplan.

Systematiskt kvalitetsarbete

Under arets forsta kvartal har foérvaltningen bjudit in rektorer till en aterkoppling av kvalitetsrapporten
om utveckling och lirande. Rapporten med komplettering av forskning och maéjlighet till dialog mellan
rektorer gav dem moijlighet att dels sprida goda exempel och dels att problematisera kring viktiga
fragestillningar. Deltagande rektorer uppfattade métet som intressant och givande. Dessa
aterkopplingar dr viktiga i huvudmannens systematiska kvalitetsarbete fOr att alla nivaer i styrkedjan ska
fa samma bild av kvaliteten i férskoleutbildningen.

Under perioden har Skolinspektionen granskat Forskolendimndens tillsyn bland annat utifran hur vi
hanterar dgar- och ledningsprovningen. Beslutet fran Skolinspektionen var positivt och det fanns inga
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synpunkter pa nimndens arbete.

Forvaltningen har under dessa manader tagit del av den kartliggning av svenska och matematik som
gors i forskoleklass. Aterkoppling av resultaten frin kartliggningen har fér forsta gingen genomforts
for alla grundskolor och férskolorna har kunnat fa aterkoppling. Resultatet pekar frimst pa att
forvaltningen behover férdjupa det sprakutvecklande arbete gallande aspekter som handlar om att
kommunicera.

Sprakutvecklande arbetsstt

Genom statsbidrag for flersprakighet har férvaltningen haft mojlighet att kopa in expertis och insatser
for att stirka det sprakutvecklande arbetet pa forskolorna. Flera férskolor har till exempel haft besck av
kinda foreldsare och handledare i hoglisning. Tillsammans med nimndens satsning pa
kapprumsbibliotek pa alla forskolor 4r det manga rektorer som beskriver hur lasning fatt ett 6kat fokus
pé forskolorna. Genom insatsen Mangfaldens férskola har nagra férskolor utvecklat sin pedagogiska
sprakmedvetenhet f6r undervisning.

Forvaltningen har samverkat med HiB 1 syfte att utveckla arbetet med nationella minoriteter.
Hogskolan i Boras har under perioden fardigstillt den femte och sista filmen i den éverenskomna
serien om nationella minoriteter som alla férskolor har tillgang till f6r att 6ka kompetensen hos
pedagogerna.

Forvaltningen ir i slutfasen av det statsbidrag som finansierat insatserna

Lokalernas beskaffenbet

Lokalernas beskaffenhet har stor paverkan pa personal och barns arbetsmiljé, och méjligheter att
bedriva en fullgod férskoleverksamhet. Lokalerna har forbittrats de senaste aren genom att flera nya
forskolor har byggts och icke dndamalsenliga lokaler har bytts ut. En flerarig satsning pa utemiljon har
kraftigt forbattrat forskolegardar, exempelvis har alla forskolor fatt solskydd for att skydda barn och
personal frin en 6kande solstrilning.

Pedagogiska larmiljoer

Insatser gillande pedagogiska lirmiljéer 1 form av handledning till arbetslag har genomforts under
perioden. Insatserna har handlat om lirmiljer inne och ute. Manga férskolor haller dven pa egen hand
pé att kontinuerligt férdndra och tydliggéra lirmiljGer utifran barns intresse och de projekt férskolan
eller avdelningarna/hemvisterna arbetar med.

I mars invigdes AterSkapa som ir ett kreativt atervinningscenter. Ett kreativt atervinningscenter
erbjuder en stor variation av atervinningsmaterial som pedagogiskt material till f6rskolorna i syftet att
stirka arbetet med héllbarhet och barns kreativitet. AterSkapa ir ett samarbete med
Arbetslivsforvaltningen pa Aterbruk. Cirka 10 forskolor har sedan 6ppnandet besoékt AterSkapa for
workshops, inspiration och himtat material till sina férskolor. AterSkapa kommer att vara 6ppet for
bokade besok fran forskolorna. Forvaltningen kommer framover dven att utveckla det digitala
skapandet i AterSkapa.

Digitalisering

Digitalisering dr ett omrade som paverkar dels forskolorna men ocksa administrationen och
forvaltningen haller pa att ta fram en plan for digitalisering for att skapa en riktning i arbetet. Planen har
digital kompetens som ett barande begrepp. Planen beridknas vara klar till juni.

Forvaltningen férbereder ett byte av grundsystem ddr information himtas om barn och féréldrar for att
exempelvis kunna placera barn och fakturera. Grundsystemet ger ocksa nédvandig information till
6vriga system som Unikum och Tempus. Bytet av grundsystem har varit nédvindigt da det befintliga
systemet inte lingre uppdateras av leverantéren. Bytet beridknas vara klart i juni.

Under perioden har fyra av férskolorna besokt Italien som ett led i Erasmus-projektet Digital
CULTURE. Digital Culture ir ett partnerskapsprojekt inom Erasmus tillsammans med forskolor frin
Italien och Portugal syftar till att utveckla en kreativ anvindning av digitala verktyg och att utveckla en
digital kompetens. Projektet gar mot sitt slut och i november genomférs en spridningskonferens i
Boras och dd kommer resultat att presenteras fran projektet. Hogskolan i Boris foljeforskar projektet.
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Stédfunktionerna arbetar med att forbittra den digitala infrastrukturen utifran en kartliggning av varje
forskola. Det handlar framfor allt att se 6ver accesspunkter sa att digitala enheter kan kopplas upp mot
Boras Stads nitverk oavsett var i byggnaden man befinner sig. Det dr en forutsittning for att pedagoger
till exempel ska kunna dokumentera sitt arbete.

Forvaltningen har nominerats till SKRs kvalitetsutmirkelse for digitalt arbete, Guldtrappan. Arbete
pagar for att fardigstilla material till urvalsprocessen.

Pedagogiska profiler

Forskolor som planeras Oppna under 2024 har sin profil tydligt formulerad i god tid. Forskolor som har
profil sen tidigare har ibland behov av att ta ett omtag kring sin profil och ibland revidera sina
stillningstagande. Flera forskolor har gemensamt last vetenskaplig litteratur som lyfter vikten av ett
tydligt malarbete som dven syftar till férskolans profil. Exempel pa litteratur: Christian Eidevald
”Barnet 1 centrum”.

2. Arbetsmilj6 och kompetensférsotjning

Alttrabera och rekrytera

Under forsta tertialen har organisationen arbetat med att anpassa sig efter forutsittningarna med
kommande minskat barnantal som i sin tur paverkar hur bemanningen kommer se ut efter sommaren.
Detta féranledde en rekryteringspaus for att siakerstilla att forvaltningen omhindertar befintliga
medarbetare. Pausen dr numer hivd. En del medarbetare har fatt besked om nya placeringar och
rektorerna arbetar med att rigga sina organisationer efter forutsittningarna.

For att attrahera nya medarbetare har HR under perioden deltagit pa missor pa gymnasieskolor, vilket
kommer fortsitta under maj manad. Vidare har en dialogtriff med nyexaminerade nyanstillda
forskollirare genomforts for att fanga deras upplevelser av VFU-perioderna.

Behalla personal och arbetsmilji
HR-funktionen har genomfért insatser pa férskolorna utifran de prioriterade omradena i férskolornas
verksamhetsplaner, 6vervigande del handlar om insatser gillande den psykosociala arbetsmiljon.

Overflyttning av personal frin de férskolor som stingde vid arsskiftet har fungerat bra. Personerna
kommer att fa mojlighet att ge aterkoppling genom en enkit for att félja upp processerna och lira till
nasta gang.

I mitten av april blev de nya huvudéverenskommelserna klara och arbetet med HOK -24 kommer att
pabotias och ersitta handlingsplanen for HOK -21. Ytterligare insatser for arbetsmiljon kommer att
identifierats och f6ljas upp pa LSG. Varje enhet arbetar med systematiskt arbetsmiljéarbete enligt
SKA/SAM hjulet.

Utveckla kompetens

Medarbetarna ska ha rika mojligheter att utveckla sin kompetens under pagaende anstillning utifran
forskolans uppdrag. Forvaltningen erbjuder en stor variation av kompetensutvecklande insatser och
projekt i en mingd olika omraden.

Under 2024 kommer nimnden att fortsitta utbilda dem i férskolan som inte har en pedagogisk
utbildning i vad liroplanens uppdrag handlar om. Under 2024 ges flera sadana utbildningar.

Rektor

Rektorernas kompetensutveckling har fortsatt under forsta kvartalet. Dels tar nagra rektorer aterigen
examen fran rektorsutbildning. En grupp rektorer har paborjat stadens egna fortbildning for chefer.
Ytterligare tre utvecklingspedagoger har anstillts under forsta kvartalet 2024 som ett stod till rektorerna
1 syfte att hoja kvalitén pa forskolor som behéver stirka kompetens.

Avslut

Tva pilotprojekt fortsatte under forsta tertialen och har precis avslutats. ”Arbeta linge” ir ett
pilotprojekt som syftar till att rektorerna genom en 6kad kunskap och ett férindrat forhallningssitt kan
fa medarbetare att ga i pension lite senare. Projektet har varit intressant och givande och har gjort
rektorerna mer rustade att prata med sina medarbetare om att stanna kvar lingre i arbetslivet.
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”Vardagligt innovationsarbete” ar det andra pilotprojektet dér en férskola i staden ingar. Genom
pilotprojektet har rektor, verksamhetschef och en grupp pedagoger fatt utbildning och coachning av tva
foljeforskare fran Goteborgs Universitet. Syftet ér att skapa stodjande strukturer fOr att anpassa
organisation och arbetssitt for att frimja medarbetardriven innovation.

3. Barn i behov av sérskilt stod (BSS)

Tidiga insatser dr av vikt for barn i behov. Barnhilsan har under perioden arbetat med férebyggande
insatser 1 form av konsultationer, observationer 1 barngrupper foljt av handledningar och olika
utbildningar f6r arbetslag. Tva mer omfattande utbildningar f6r pedagoger inom TAKK (tecken som
alternativ och kompletterande kommunikation) och autismutbildning, har under perioden avslutats. Att
fylla pa arbetslag som moter barn i behov av sirskilt stod med kunskap inom dessa omraden ses som
viktigt och planeras dirfor aven att starta pa nytt under kommande ldsar. Utbildningar i tydliggérande
pedagogik fortsitter.

Barnhilsan har med medel fran Skolverket arbetat med insatsen "Specialpedagogik f6r lirande" vid
nagra forskolor. Insatsen innebir ett omfattande arbete for rektor och pedagoger gillande
specialpedagogiskt forhallningssatt och 16per under en lingre tid. Insatsen avslutas under perioden. Nya
medel f6r Specialpedagogik for lirande har sokts och beviljats.

Samverkan

SIP (samordnad individuell plan) dr en form for samverkan kring barn och deras familjer. SIP anvinds
utav rektorer ndr de ser att ett samlat grepp behdver tas kring barnet. SIP som modell f6r méten har
okat 1 anvindning da fler ser vinsten av att flera verksamheter kring barn och familj triffas och planerar
for insatser.

Projektet "Tidig upptickt tidiga insatser” i samverkan med Vistra Gotalandsregionen (VGR) pagar.
Detta ar en forebyggande insats dar barn och familj far snabbare och ritt stéd av ett team med olika
professioner tidigt. Barnhilsan bidrar med den specialpedagogiska kompetensen i teamet. En omgang
har under perioden avslutats och en ny omgang planeras f6r under terminen.

Barn visar pa forskolan pa olika sitt ndr familjen inte mar bra bland annat genom att agera ut. Medel
soktes dirfor tillsammans med IFO (Individ- och familjeomsorgsforvaltningen) frin MFol?
(Myndigheten for forildraritt och forildraskapsstod) for att fa mojlighet f6r narmare samverkan med
socialradgivare kring hur vi tillsammans kan st6dja barn och familj. Tva forskolor fran omradet
Centrum kommer att delta i projektet. Projektgruppen har under perioden startats och en projektledare
har tillsatts.

Tilliggsbelopp

Moten mellan rektor f6r respektive forskola och chef t6r barnhilsan gillande barn 1 behov av sérskilt
stod har genomférts under mars manad. Métena avser forskolornas tilliggsbelopp for hosten.
Tilliggsbeloppen ar férdelade. Nya behov som uppkommer under augusti da nya barn i behov av
sarskilt stod eventuellt uppmarksammas omhiéndertas 16pnade.

4. Omraden med sirskilda utmaningar

Forskolenimnden har fram till arsskiftet bedrivit ett samverkansprojekt pa Norrby. Projektet, som
delvis finansierats inom Socialt Hallbart Boras, kommer att redovisas i december 2024. I Sprakhallen
fortsitter arbetet med att méta familjer och deras barn i syfte att stirka vardnadshavares roll i barnens
sprakutveckling.

Under projektet har det framkommit att vardnadshavare kdnner sig osiakra kring start i férskola, vad
som forvintas och hur inskolningen gar till. Detta har lett till att férskolorna pa Norrby har tagit fram
ett arbetssitt runt gemensam introduktion till férskolan i syfte att gbéra bade barn och viardnadshavare
trygga. Under perioden har ocksa en film som beskriver vad svensk forskola dr och hur man anséker
om plats producerats. Filmen har Gversatts till arabiska och somaliska for att ge tydlig information till
vardnadshavare pa Norrby.

Familjecentralerna har hallit temaméten fOr att stodja forildrarna kring start i forskola. Man har berittat
och visat film. Forelisningen kommer fortsitta att ske 16pnade vid enheterna under éret.
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En verksamhetsplan for att utveckla fler processer runt Sprakhallen haller pa att tas fram.

Pa Hissleholmen har rektorerna valt att gemensamt forséka ta fram former for att 6ka omfattningen av
inskrivna barns narvaro pa forskolan.

Resurser
Resurser i forskolan fordelas sa att extra medel riktas mot férskolor som tar emot barn till forildrar
med sirskilda utmaningar. Resursférdelningsmodellen medger en storre personaltithet 1 dessa omraden.

Oppen firskola och familjecentral
De pedagogiska aktiviteterna f6r barn och vardnadshavare pagar dagligen vid alla enheter under
Oppettiderna. Aktiviteterna anpassas efter besokarnas behov och 6énskemal.

Under perioden har flera forildraskapsstodjande aktiviteter och utbildningar startats vid enheterna.
Utbildningar som spadbarnsmassage och ABC utbildningar sker 16pande pa alla familjecentraler samt
pa motesplats Kristineberg. HLR utbildningar har hallits vid tre familjecentraler. De
torildraskapsstodjande aktiviteterna som genomforts under perioden dr bland annat férelisningar f6r
vardnadshavare av psykologenheten (VGR) kring det nya forildraskapet samt av NTF
(nationalféreningen for trafiksikerhetens frimjande) som informerat om trafiksikerhet.

Projektet "Sprak ger resursstarka familjer" med forildra- och kulturstddjare samt SFI- lirare pagar
enligt plan vid fyra enheter.

En utveckling av Hissa spraket har paborjats med medel utifran MFoFF (Myndigheten for familjeratt
och forildraskapsstod).

Under perioden har det fortsatt varit mycket besokare pa alla 6ppna férskolor och familjecentraler.

Ett samarbete med IFO och CKS har genomforts for att motverka desinformation kring socialtjansten
och forskola. Familjecentralen Norrby har haft 6ppna kvillar dir alla tre parterna deltagit. Forskolorna
informerar om socialtjanstens roll och vilket st6d som finns till familjer pa forialdramotena.

2.2 Namndens indikatorer och uppdrag kopplade till
grunduppdraget

Indikatorer

Antal barn som beviljats sarskilt stod utifran tillaggsbelopp Utfall
240

Utfall Ar 2023

210 220

Utfall T1 2024 200

211
180
160

140
Apr 2023 Nov 2023 Apr 2024

Analys Att barn i behov av sarskilt stod far det stod de har ratt till féljs upp tva ganger per ar i mars och oktober pa kvalitetsdialoger
mellan rektor och barnhéalsan.

Utfallet for antal barn som beviljats sarskilt stod utifran tillaggsbelopp &ar 211, sékta var 535. Antal barn som beviljats tillaggsbelopp &r
ungefar samma som vid forra perioden dock har rektorerna sokt for farre antal barn. Detta beror troligtvis pa att rektorerna har fatt
mer information om begreppen ledning och stimulans, anpassningar och sarskilt stod vilket har fortydligat de olika nivaerna pa
behoven. Rektorerna lyfter i stérre utstréckning enbart de barn med stérre behov och som &r i behov av tillaggsbelopp.
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2.3 Verksamhetsmatt
2.3.1 Forskola

2.3.1.1 Forskola

lamnar sitt barn pa forskolan, %

Verksamhetsmatt Utfall april 2023 Arsutfall 2023 Budget 2024  Utfall april 2024
Antal barn per arsarbetare i egen regi :KF: 54 51 5,2 55
Antal inskrivna barn frAn kommunen :KF: 6 250 5 596 5550 6076
varav barn i fristdende verksamhet :KF: 453 438 425 453
Andel foraldrar som ké&nner sig trygga nar de rN 99 99 99 99

2.3.1.2 Kompetensforsorjning

Verksamhetsmatt Utfall april 2023 Arsutfall 2023 Budget 2024  Utfall april 2024
Andel barnskatare, % rN 31 35 33
Andel forskollarare, % In] 50 48
Andel tillsvidareanstéllda utan relevant rN 6 5 5
utbildning, %

Andel utan relevant utbildning, % rN 15 19
Antal medarbetare per chef rN 23 24

2.4 Uppdraget som arbetsgivare

Forskolorna har under forsta tertialen arbetat med att analysera resultatet av medarbetarenkiten samt
med att ta fram aktiviteter utifran de frisk- och riskfaktorer som identifieras. Detta i tilligg med
verksamhetsplan skapar en bra grund att sta pa i det kommande arbetsmiljéarbetet.

Rektorerna har under forsta delen av aret arbetat mer strukturerat med personalplanering och -
bemanning. Detta har resulterat 1 att behovet av timanstillda har gatt ner med ca 30%. Anledningarna
ar bland annat att rektorerna gjort 6veranstillningar pa enheten for att skapa en mer stabil organisation
med kinda personer som kan ticka dir behovet uppstir. Rektorerna har ocksa, bland annat med hjilp
av Tempus, kunnat arbeta mer strategiskt med bemanningen da de pa ett enklare sitt kan f6lja upp nir
barnen faktiskt ar pa plats. Rektorerna lyfter ocksa att det finns en storre delaktighet i
personalgrupperna kring bemanning och organisation. Minskandet av timanstillda skapar en mer stabil
organisation och 6kad trygghet pa enheterna kring vilken personal som kommer vara pa plats. Detta

arbete kommer fortsatta framovet.

Forskolenamnden, Tertial 1 2024

8(13)



2.4.1 Indikatorer

Indikatorer

Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid ska minska, %. Utfall

Utfall Ar 2022
10,2 15

Utfall Ar 2023

10

Utfall T1 2024
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Analys

Sjukfranvaron ligger kvar pa i princip samma niva som tidigare, den senaste 12-manadersperioden mats den till 10,00%.
Sjukfranvaron som méats manad for manad visar samma monster som foregdende ar.

2.5 Manskliga rattigheter

Den reviderade virdegrundsplattformen har delats ut till alla férskolor. Revideringen har tydliggjort
texter om aktiva atgirder mot diskriminering och krinkande behandling. Plattformen ar ett stod for
forskolorna i arbetet mot diskriminering och krinkande behandling och ger pedagoger kunskap om
omrédet sa att de kan viva in dessa perspektiv i sin undervisning. Rektorer beskriver forskolornas
arbete i respektive verksamhetsplan och arbetet omfattar savil undervisning som utformning av
lirmiljéer och pedagogers forhallningssatt. Forhallningssattet for att frimja jamstalldhet handlar till
exempel om att vuxnas forvantningar ger samma moijlighet for alla barn och pa lika villkor att métas,
leka och ldra tillsammans. Kvalitet och utveckling erbjuder insatser pa omradet till f6rskolorna utifran
deras analys och behov.

Alla férskolor och stodfunktioner féljer arshjulet for SAM och lyfter olika relevanta fragestillningar
med alla medarbetare pa APT.

3 Intern kontroll

Det dr nimnden som har det yttersta ansvaret fOr att utforma en god intern kontroll inom nimndens
verksamhetsomrade. Detta ansvar sker genom att nimnden arligen faststiller en intern kontrollplan fér
att folja upp att namndens verksamheter fungerar tillfredsstillande. Utifran en riskanalys faststéller
nimnden ett antal risker som ska granskas sdrskilt under verksamhetsaret.

I denna rapport har nimnden 6ljt upp riskbilden: Risk for brist pa vikarier.
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3.1 Kontrollmoment som féljs upp varje manad, kvartal eller tertial

Verksamhet /

Riskbild
Process

Kontrollmoment med analys

Atgard

Vikarier

Risk for brist p& personal pa grund
av svarigheter att fa tag i vikarier i
den utstrackning som behdvs

Kontroll av tillgangen till timvikarier i
verksamheterna.

Téackningsgraden har under den forsta
delen av 2024 legat pa 99,8% och endast
ett fatal bokningar har avslagits. Behovet
av timvikarier har under de forsta fyra
manaderna minskat med 12,5%.
Anledningen till detta ar bland annat att
flera rektorer bérjat arbeta med sin
bemanningsplanering pa ett mer strategiskt
vis och exempelvis 6veranstallt. Med
anledning av att bemanningsenheten har
en storre tillgang till vikarier uppger ocksa
rektorerna att de ar tryggare i att faktiskt fa
vikarier nér behov finns och inte behdver
boka for sékerhets skull for att inte riskera
att st utan. Aven att barngrupperna inte ar
helt fulla i bérjan av aret samtidigt som
ordinarie personal &r i tjanst lyfts som en
anledning till det minskade behovet.

Fortsatt statistikuppféljning
av tillgangen pa vikarier

Atgérder vidtas i
Forskoleforvaltningens
verksamhetsplan

Okad dialog med
Bemanningsenheten

3.2 Atgéarder for att minimera risker med hog riskbedémning

Arbetet med nimndens interna kontroll startar med att en riskanalys gors. Riskanalysen ska ge en

kartligening av nimndens stOrsta riskomraden. Risker som bed6éms intriffa med stor sannolikhet och
samtidigt far allvarliga konsekvenser ska atgirdas direkt.
Om nimnden i arbetet med riskanalysen har identifierat risker med en riskbedomning pa 16, redovisas
dessa risker tillsammans med édtgirder.

4 Resurser

4.1 Namndens verksamhet 1

4.1.1 Resultat

4.1.1.1 Ekonomiskt sammandrag (Tkr)

Utfall jan- Budget Budget jan- Utfall jan- Avyikelse Prognos-
apr 2023 2024 apr 2024 apr 2024 Janz'ggz avvikelse
Statsbidrag 20399 57 110 19 090 19974 884 1050
Avgifter och dvriga intékter 28 862 80 450 26 594 27 621 1026 1143
Summa intékter 49 261 137 561 45 684 47 595 1910 2193
Personal -225 319 -711 812 -228 995 -229 161 -167 -2 343
Lokaler -38 809 -121 548 -40 100 -39 789 310 200
Material och tjanster -73 443 -218 126 -71 709 -70 350 1359 300
Kapitalkostnader -448 -975 -325 -410 -85 -250
Summa kostnader -338 019 -1 052 461 -341 128 -339 710 1418 -2 193
Buffert (endast i budget) 0 -9 250 0 0 0 0
Nettokostnader -288 758 -924 150 -295 444 -292 115 3328 0
Kommunbidrag 293 574 924 150 295 444 295 444
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Utfall jan- Budget Budget jan- Utfall jan- AVY;&??? Prognos-
apr 2023 2024 apr 2024 apr 2024 ! 2054 avvikelse
Resultat jamfort med 4815 0 0 3328
kommunbidrag
Godkant ianspraktaget ackumulerat
resultat
Godkéanda "6ronmarkta" projekt
Resultat jaAmfort med tillgangliga
medel
Ackumulerat resultat 45 589

4.1.1.2 Resultatanalys

Forskolenimnden redovisar ett resultat pa +3 328 tkr i forhallande till periodens budget. Namndens
buffert under aret dr 9 250 tkr och foérvintas nyttjas under dret. Ndimndens prognos for helaret ir enligt
arsbudget.

Pa intaktssidan har bland annat statsbidrag varit hogre dn budgeterat. En del statsbidrag eller nivan pa
vissa statsbidrag var inte kinda vid budgeteringstillfallet. Pa kostnadssidan har utfallet under perioden
varit ndgot ligre an budgeterat f6r bland annat lokalhyror, kost och lokalvird samt képta platser.

Forskolenimndens ram infor 2024 riknades ned med -2,3 % avseende volym, baserat pa
befolkningsprognos framtagen i april 2023. Antalet inskrivna barn i vara egna forskolor har under
perioden januari-april varit 185 firre i snitt 4n under motsvarande period forra aret. Antalet barn 1
fristiende forskolor har varit lika manga mellan perioderna. Aven fristiende pedagogisk omsorg ligger
pa samma niva som fOrra dret. Sammantaget, nir dven képta och salda platser till annan kommun
riknas med, har Forskolenimnden betalningsansvar for 183 firre barn under januari-april 2024 dn
under motsvarande period 2023.

4.1.1.3 Kostnader for "6ronmarkta" projekt beslutade av
Kommunfullmaktige

: Totalt godkant Utfall tom o
Projek fall 2024-04 Aterstér
ojekt belopp 2023-12-31 Utfall 2024-0 tersta
Summa
4.1.2 Verksamhetsanalys
Verksamheternas nettokostnader
Tkr Utfall jan- Budget Budget jan- Utfall jan- Avyeilﬁt_a;si Prognos-
apr 2023 2024 apr 2024 apr 2024 ! 205 4 avvikelse
Central administration
Intakt 0 0 0 0 0 0
Kostnad -4 706 -16 627 -5 386 -5 381 5 0
Nettokostnad -4 706 -16 627 -5 386 -5 381 5 0
Politisk verksamhet
Intakt 0 0 0 0 0 0
Kostnad -706 -2 381 -794 -650 144 0
Nettokostnad -706 -2 381 -794 -650 144 0
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Avvikelse

Tkr Utfall jan- Budget Budget jan- Utfall jan- jan-apr Prognos-
apr 2023 2024 apr 2024 apr 2024 2024 avvikelse
Forskoleverksamhet (exkl.
fristdende)
Intakt 46 123 129 888 43 127 44 939 1812 2043
Kostnad -305 266 -948 769 -306 803 -305 453 1350 -2 343
Nettokostnad -259 143 -818 881 -263 676 -260 514 3162 -300
Fristdende forskoleverksamhet
Intakt 1302 4039 1346 1332 -14 0
Kostnad -21 647 -67 318 -22 441 -22 192 249 300
Nettokostnad -20 345 -63 279 -21 095 -20 860 235 300
Oppen forskola
Intakt 363 580 194 282 88 100
Kostnad -1 590 -4 393 -1 405 -1 659 -254 -100
Nettokostnad -1227 -3813 -1211 -1377 -166 0
Familjecentral
Intakt 1476 3054 1017 1041 24 50
Kostnad -4 107 -12 973 -4 299 -4 375 -76 -50
Nettokostnad -2 631 -9919 -3 282 -3334 -52 0
Buffert
Intakt 0 0 0 0 0 0
Kostnad 0 -9 250 0 0 0 0
Nettokostnad 0 -9 250 0 0 0 0
Totalt
Intakt 49 264 137 561 45 684 47 594 1910 2193
Kostnad -338 022 -1061 711 -341 128 -339 710 1418 -2 193
Nettokostnad -288 758 -924 150 -295 444 -292 116 3328 0

Forskolenimnden redovisar ett resultat pa +3 328 tkr i forhallande till periodens budget, vilket
motsvarar ca 1,1 %. Namndens buffert dr 9 250 tkr och férvintas nyttjas under aret.

Central administration
Budgetavvikelsen ér for perioden +5 tkr. Helarsprognos enligt arsbudget.

Politisk verksamhet
Budgetavvikelsen ér f6r perioden +144 tkr. Utfallet kan variera mellan manaderna. Heldrsprognos
enligt arsbudget.

Forskoleverksamhet och fristaende forskoleverksamhet
Budgetavvikelsen ér f6r perioden +3 397 tkr. Helarsprognos enligt arsbudget.

Pa intiaktssidan har bland annat statsbidrag varit hogre dn budgeterat. En del statsbidrag eller nivan pa
vissa statsbidrag var inte kinda vid budgeteringstillfillet. P4 kostnadssidan har utfallet under perioden
varit nagot ldgre an budgeterat f6r bland annat lokalhyror, kost och lokalvard samt képta platser.

Oppen forskola och familjecentral
Budgetavvikelsen édr f6r perioden -218 tkr. Helarsprognos enligt arsbudget.

Forskolenamnden, Tertial 1 2024 12(13)



5 Investeringar

5.1 Sammanstallning Investeringsvolymer

Budget 2024  Utgift april 2024

Prognos 2024

Avvikelse 2024

Investeringar arliga anslag 1350 0 1350 0
Investeringar som I6per over flera ar
Summa 1350 0 1350 0

Investeringsmedel avser inventarier till Aventyrets forskola i Sparsor.

5.2 Investeringar, arliga anslag

Investeringsprojekt

Tkr Budget 2024  Utgift april 2024 Prognos 2024  Avvikelse 2024
Inventarier nya forskolor 1350 0 1350 0
Summa 1350 0 1350 0
Analys
Investeringsmedel avser inventarier till Aventyrets férskola i Sparsor.
. s s o
5.3 Investeringar som |oper Over flera ar
Tkr Godkand Budget Utgift april Prognos Avvikelse Total Projekt
utgift 2024 2024 2024 2024 prognos status
Summa

Forklaring projektstatus
0: Ej paborjat projekt

1: Forstudie

2: Projektering

3: Investeringen pagar

4: Klart fér ekonomisk slutredovisning
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Datum Instans
2024-05-30 Forskolenamnden
Tanja Vooras Dnr FN 2024-00050 1.1.3.25

Olof Fredholm
Handlaggare

Yttrande rapport: Granskning av forsystem till
ekonomisystemet i Boras Stad

Forskolenamndens beslut

Forskolenaimnden beslutar att Forskoleforvaltningen ser Gver rutiner
och dokumenterar processen mellan IST Administration och Agresso vid
inforandet av IST Administration.

Yttrandet Oversands till Stadsrevisionen.

Arendet i sin helhet

Stadsrevisionen har granskat Boras Stads olika forsystem till ekonomisystemet
Agresso Unit4. Granskningen syftar till att bedéma om integrationen mellan
externa system (forsystem) och Boras Stads ekonomisystem Agresso Unit4
bedrivs 1 enlighet med tillimpliga regelverk nir det giller bokfoéring och
redovisning. Granskningen syftar dven till att granska om arbetet bedrivs med
en tillricklig intern kontroll. Granskningen visar att sammanlagt tolv forsystem
integreras till ekonomisystemet.

Stadsrevisionen bedémer att samtliga forsystem behover ha en aktuell
processbeskrivning. Detta fOr att hanteringen ska leva upp till bokféringslagens
regelverk. Med denna utgangspunkt bedomer Stadsrevisionen att Fritids- och
folkhilsonimndens, Kulturnimndens, Férskolenimndens,
Grundskolenimndens, Gymnasie- och vuxenutbildningsnimndens, Tekniska
nimndens, Lokalférsorjningsnamndens och Samhillsbyggnadsnimndens arbete
inom omradet inte fullt ut bedrivs i enlighet med gillande regelverk.
Nimnderna behover uppritta egna processbeskrivningar f6r de férsystem som
integreras. Kommunstyrelsen och Servicenimnden behéver dven ta fram en
overgripande processbeskrivning.

Stadsrevisionen bedomer att det finns behov av att ytterligare beskriva vilken
redovisningsinformation som hanteras av olika férsystem for att uppfylla
gillande regelverk. Det finns dven behov av att kartligga och dokumentera
vilken redovisningsinformation som fors ver till ekonomisystemet fran
respektive forsystem. Stadsrevisionen bedémer att den interna kontrollen av
redovisningsinformationen behover utvecklas.
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Forskolenamndens yttrande

Forskolenimnden dr medveten om att det finns ytterligare behov av att
beskriva vilken redovisningsinformation som finns i forsystemen till Agresso
Unit4. Under 2024 pagar ett arbete med att implementera verksamhetssystemet
IST Administration. Med anledning av systembytet kommer ingen
processbeskrivning goras av nuvarande process. Istillet kommer
Forskoleforvaltningen 1 samband med systembytet att se 6ver
processbeskrivningar gillande integrationen mellan IST Administration och
Agresso Unit4.

Beslutsunderlag

Rapport Granskning av férsystem till ekonomisystemet 1 Bords Stad.

Samverkan

Arendet har varit foremal for samverkan pa FSG den 23 maj 2024.

Beslutet expedieras till

Stadsrevisionen

Andreas Ekstrom
Ordforande

Ina Furtenbach
Forvaltningschef



BORAS STAD
Stadsrevisionen

RAPPORT 2024
Granskning av forsystem
till ekonomisystemet

1 Boras Stad

Anna Sandstrom
Anna Duong



BORAS STAD RAPPORT 2024

Stadsrevisionen Granskning av forsystem till ekonomisystemet i Boras Stad

Innehallsférteckning

1. INLEDNING 3
1.1 Bakgrund 3
1.2 Syfte och frigestillningar 3
1.3 Avgrinsning 3
1.4 Revisionskriterier 3
1.5 Ansvarig nimnd/styrelse 3
1.6 Metod 4
1.7 Projektorganisation 4

2. GRANSKNINGSRESULTAT 5
2.1. Lagliga forutsittningar 5

2.1.1 Lag (2018:597) om kommunal bokforing och redovisning (LKBR) 5
2.2. Bokféringsrekommendationer 6
2.2.1 RKR R1 Bokforing 6
2.2.2 Dokumentation av redovisningssystem, RKR 6
2.2.3 Sidoordnad bokforing enligt bokforingslagen
2.2.4 Bokforingsnimndens vigledning 7
2.3 Kartliggning Forsystem till ekonomisystem 7
2.3.1 Integration till ekonomisystemet 7
2.3.2 Beskrivning av forsystem 8
2.4 Uppsittning av forsystem 11
2.5 Enkitsvar 11
2.5.1 Enkitsvar frin systemforvaltare, forsystem, Bords Stad 11
2.6 Intervjuer 12
2.6.1 Vitec Fastighet 12
2.6.2 Smartbook 12
2.6.3 KomMa 12

3. STADSREVISIONENS BEDOMNINGAR 13

4. KALLFORTECKNING 15

BILAGA 1 17

BILAGA 2 18




BORAS STAD

Stadsrevisionen

RAPPORT 2024

Granskning av forsystem till ekonomisystemet i Boras Stad

1. Inledning

1.1 Bakgrund

En vil fungerande bokslutsprocess ir en grundliggande forutsittning for ett rittvisande bokslut.
For att bokforingen ska kunna utgora informations- och beslutsunderlag med en hog grad av
tillforlitlighet krdvs att bokforingen stims av och analyseras l6pande och i samband med bokslut.

Borés Stads redovisningssystem dr komplext med ménga systembaserade delar i form av f6rsystem
som ska fungera tillsammans. Detta forstirker behovet av en dokumenterad och vil fungerande
bokslutsprocess.

1.2 Syfte och fragestéllningar

Granskningen syftar till att bedoma om integrationen mellan externa system (forsystem) och
Boris Stads ekonomisystem Agresso Unit4 bedrivs i enlighet med tillimpliga regelverk nir det
giller bokféring och redovisning. Granskningen syftar 4ven till att granska om arbetet bedrivs
med en tillricklig intern kontroll.

Huvudsakliga fragestillningar ar:

® Finns tillricklig dokumentation och processbeskrivning for respektive integration
och for integrationerna totalt sett?

® Finns rutiner och arbetssitt som sikerstiller att tillricklig och sparbar rikenskaps-
information fors dver frin de externa systemen till ekonomisystemet?

®  Genomfors tillrickliga kontroller pa den rikenskapsinformation som fors over?

® Finns gillande avtal for respektive forsystem?

1.3 Avgransning

Granskningen avgrinsas till att omfatta nimnder med férsystem som integreras till ekonomi-
systemet Agresso.

1.4 Revisionskriterier

Revisionskriterier r kommunallagen, lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning
(LKBR), Ridet f6r kommunal redovisnings rekommendationer (RKR), Bokforingslag (1999:1078)
(BFL), samt Bokf6ringsnimndens (BN) vigledning. Revisionskriterier dr dven lokala beslut och
styrdokument som beror omradet. Allménna rad och riktlinjer frin statliga verk och styrelser
utgor dven de revisionskriterier. Systembeskrivningar och manualer gillande frsystem ar
4dven revisionskriterier.

1.5 Ansvarig ndmnd/styrelse

Kommunstyrelsen dr ansvarig huvudman och Servicenimnden 4r ansvarig for ekonomisystemets
forvaltning. Ansvariga nimnder med f6rsystem dr utéver Kommunstyrelsen och Servicenimnden
ocksa Lokalf6rsérjningsnimnden, Miljé- och konsumentnimnden, Samhillsbyggnadsnimnden,
Tekniska nimnden, Forskolenimnden, Grundskolenimnden, Gymnasie- och vuxenutbildnings-
nimnden, Fritids- och Folkhilsonimnden, Kulturnimnden, Individ- och familjeomsorgsnimnden,
Arbetslivsnimnden, Sociala omsorgsnimnden samt Vard- och dldrenimnden.
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1.6 Metod

Metoderna ir kartliggning av system och integrationer till ekonomisystemet. Dirutover har
dokumentstudier, enkiter samt intervjuer med systemférvaltare i berdrda forvaltningar,
Dataservice och Redovisningsservice pa Servicekontoret genomforts. Under granskningen har
samtliga berorda tjinstepersoner fatt tillsint sig ett faktautkast f6r kontroll av sakuppgifter.

1.7 Projektorganisation

Granskningen genomférs av projektledare Anna Sandstrém och projektmedarbetare 4r Anna
Duong vid Revisionskontoret.
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2. Granskningsresultat

2.1. Lagliga forutsattningar

2.1.1 Lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning (LKBR)

Lag (2018:597) om kommunal bokforing och redovisning 3 kap. 1 § anger att bokféringsskyldig-
heten innefattar att se till att det finns verifikationer f6r alla bokféringsposter samt system-
dokumentation och behandlingshistorik specificerat i lagstiftningen.!

Bokféringen ska, enligt 2 §, vara ordnad pa ett sddant sitt att:?

® det ckonomiska utfallet av verksamheten kan jimforas med den budget som
fullmiktige har faststille,

¢ det finns forutsiteningar for kontroll av kommunens eller regionens ekonomi och
verksamhet, och

® statistik kan limnas enligt lag eller annan forfattning.

Sidoordnad bokforing
Enligt LKBR kan bokféringen specificeras i en sidoordnad bokféring i den utstrickning det
behovs for att ge en tillfredsstillande Gverblick och kontroll.?

For varje ekonomisk hindelse ska det finnas en verifikation. Har en kommun tagit emot en uppgift
om den ekonomiska hindelsen i en form som anges i LKBR, ska denna uppgift anvindas som
verifikation, i férekommande fall kompletterad med uppgifter. Om det beh6vs med hinsyn till
arten av den mottagna verifikationen, fir bokforingen i stillet grundas pé en sirskilt upprittad
hianvisningsverifikation. Flera likartade ekonomiska hindelser fair dokumenteras genom en
gemensam verifikation.

Innehéll i verifikation

Verifikationen ska innehélla uppgifter om nir den har sammanstillts, nir den ekonomiska
hindelsen har intriffat, vad denna avser, vilket belopp den giller och vilken motpart den berér.
I férekommande fall ska verifikationen dven innehélla upplysning om handlingar eller andra
uppgifter som har legat till grund for den ekonomiska hindelsen samt var dessa finns tillgingliga.

I verifikationen ska ett verifikationsnummer eller annat identifieringstecken inga samt sidana
ovriga uppgifter som ir nddvindiga for att sambandet mellan verifikationen och den bokforda

ekonomiska hindelsen utan svirighet ska kunna faststillas.”

Om en verifikation rittas, ska det anges nir rittelsen har gjorts och vem som har gjort den.

! Lag (2018:597) om kommunal bokf6ring och redovisning, 3 kap. 1 §
2 1bid, 3 kap. 2§

3 Tbid 3 kap. 6 §

41bid 3 kap. 8§

5 Lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning, 3 kap. 9 §
6 Tbid, 3 kap. 10'§
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Systemdokumentation och behandlingshistorik

Varje kommun ska uppritta saidana beskrivningar éver bokféringssystemets organisation och
uppbyggnad som behovs for att ge dverblick 6ver systemet (systemdokumentation), och sidana
beskrivningar 6ver genomforda bearbetningar inom systemet som gor det mojligt att utan svarighet
folja och forsta behandlingen av de enskilda bokforingsposterna (behandlingshistorik).”

Enligt 12 § LKBR ska rikenskapsinformation bevaras och arkiveras. Det ska vara méjligt att
utan svarighet kunna folja och forstd de enskilda bokféringsposternas behandling. Det ska finnas
mojlighet att fi en enkel och tydlig beskrivning av bokf6ringens olika samband.®

Exempel pa beskrivningar (dokumentation) ir till exempel verifieringskedjor som syftar till att
forsta vad som ir det underlag som styrker redovisningsposten och hur man hittar frin olika
rapporter till underlaget. Detta omfattar till exempel hur olika koder anvinds for att skapa resultat
och balansrikning (kodplanen).

Andra beskrivningar ir behandlingsregler som syftar till att forsta hur I'T-systemen péaverkar
redovisningen. Vilka I'T-system som hanterar bokféring och hur ofta huvudboken uppdateras
bor framga, som exempel var i kommunens forsystem sker grundredovisningen.

2.2. Bokforingsrekommendationer

2.2.1 RKR R1 Bokforing

I ekonomiska hindelser som bokforts och presenterats i registreringsordning i ett delsystem far i
den systematiska sammanstillningen bokf6ras och presenteras i sammandrag i en bokféringspost.’

Anvinds en hinvisningsverifikation, ska det av hinvisningsverifikationen eller kommunens
systemdokumentation framgé var den ursprungliga uppgiften om den ekonomiska hindelsen
forvaras."

2.2.2 Dokumentation av redovisningssystem, RKR

Dokumentation av redovisningssystem beskrivs av Radet f6r kommunal redovisning i RKR
R1 Bokforing. Reglerna dr samlade som bokforingsskyldiga enligt LKBR har att folja for att
uppfylla de delar av bokféringsskyldigheten som rér [opande bokforing, verifikationer, arkivering
av rikenskapsinformation samt systemdokumentation och behandlingshistorik."

Sidoordnad bokféring kan t.ex. behovas for att fa en overblick over forhéllandet till enskilda
leverantorer och kunder, 16ner, lagertillgangar eller anliggningstillgdngar. Kundfordringar och
leverantorsskulder kan specificeras i reskontror och materiella och immateriella anliggnings-
tillgdngar i ett anldggningsregister.'?

Den sidoordnade bokforingen kan antingen vara integrerad med den 6vriga bokforingen eller
vara helt fristdende. Integrerad bokforing innebir att bokforingssystemet automatiskt for éver
uppgifter mellan den sidoordnade bokféringen och den 6vriga bokforingen. Den sidoordnade
bokf6ringen utgor en del av den [6pande bokféringen och ska dirfor foljas upp och stimmas av
enligt bestimmelserna om avstimning.

7 Thid 3 kap. 11 §

8 1hid 3 kap. 12§

9RKR R 1 Bokforing, sid 5

074id, sid 12,

HRKR R1, 2019 (uppdaterad maj 2021), sid 4

121bid, sid 18
13 Ibid, sid 19
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2.2.3 Sidoordnad bokfoéring enligt Bokféringslagen

5 kap. 4 § BFL stipulerar att vid bokforingen skall konton 6ver tillgingar, avsittningar, skulder
och eget kapital specificeras i en sidoordnad bokféring i den utstrickning det behévs for att ge
en tillfredsstillande kontroll och éverblick.

5 kap. 11§ Foretaget skall uppritta sidana beskrivningar 6ver bokforingssystemets organisation
och uppbyggnad som behévs for att ge dverblick 6ver systemet (systemdokumentation). Foretaget
skall ocksa uppritta saidana beskrivningar dver genomforda bearbetningar inom systemet som
gor det méjligt att utan svérighet folja och forstd de enskilda bokféringsposternas behandling

(behandlingshistorik).

Om féretaget har flera separata bokforingar, skall det av systemdokumentationen for varje
bokféring framga var uppgifter ur ovriga bokforingar kan erhéllas.

2.2.4 Bokfoéringsndmndens végledning

Affirshindelserna ska enligt 5 kap. 1 § BFL bokforas pa ett sidant sitt att det 4r mojligt att
kontrollera fullstindigheten i bokféringsposterna och Gverblicka verksamhetens forlopp, stillning
och resultat. I de fall det behovs for att ge en tillfredsstillande kontroll och éverblick ska enligt
5 kap. 4 § BFL konton over tillgdngar, avsittningar, skulder och eget kapital specificeras i en

sidoordnad bokforing.

5 kap. 4 § BFL innebir att sidoordnad bokféring inte 4r obligatorisk for alla foretag utan behovet
far bedomas utifran bl.a. foretagets storlek, verksamhetens omfattning och bokforingssystemets
uppbyggnad. Om féretaget exempelvis anvinder ett bokf6ringssystem med delsystem sa ska
affirshindelserna bokforas och presenteras i sammandrag i systematisk ordning.'

Den sidoordnade bokféringen kan antingen vara integrerad med den 6vriga bokforingen eller
vara helt fristdende. Integrerad bokforing innebir att bokforingssystemet automatiske for éver
uppgifter mellan den sidoordnade bokféringen och den 6vriga bokforingen. Den sidoordnade
bokf6ringen utgor en del av den l6pande bokféringen och ska dirfor f6ljas upp och stimmas av
enligt bestimmelserna frin Bokféringsnimnden.”

I bilaga 1 finns exempel 2.4, frin Bokféringsnimndens vigledning, som behandlar sidoordnad

bokf6ring.

2.3 Kartlaggning Forsystem till ekonomisystem

I Boras Stad finns det for narvarande tolv system som integreras till ekonomisystemet Agresso
Unit4. Férsystemen beskrivs kortfattat nedan.

2.3.1 Integration till ekonomisystemet

De olika forsystemen som integreras till ekonomisystemet Agresso Unit4 gir via Dataservice och
integrationssystemet TEIS. TEIS har Dataservice integrerat filer med sedan ekonomisystemet
inférdes i Bords Stad, dr 2004. Dataservice roll, menar de sjilva, ir att se till att dnskade filer
levereras fran respektive forsystem till uppsatt jobb i TEIS till en specifik mapp (Data Import),
ddrifrin ansvarar generellt Redovisningsservice for att filerna ldses in i systemet. Vad filerna
innehaller 4r upp till varje férvaltning och Redovisningsservice att bestimma.

Agresso Unit4 dr Bords Stads ekonomisystem som bland annat anvinds for bokféring, fakturering,
e-handel, betalningar, rapportering m.m.'¢

14 Bokforingsnimndens vigledning, 2.1, 2017-12-08, sid 15, https://www.bfn.se/wp-content/uploads/2020/06/v113-2-bokforing-1.pdf

15 Ibid, 2.14, sid 26

16 . . . . . - . . . - -
* Boris Stads intraniit: hetps:/intranet.boras.se/serviceochstod/administrativasystemochittjanster/agressounitderp.4.75a35417 148 7efe43feb43d7.html
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2.3.2 Beskrivning av forsystem

Forsystemen som integreras till ekonomisystemet 4r:

Smartbook

(Fritids- och folkhilsoforvaltningen och Kulturférvaltningen)

Smartbook ir ett boknings- och bidragssystem som anvinds frimst av Fritids- och folkhilso-
forvaltningen samt Kulturforvaltningen. Tjinsten beskrivs som att “serva kunder som bokar
anliggningar hos Bords Stad, vilket mestadels iir foreningar av olika slag. Foreningar gor oftast
sisongsbokningar, men det tillkommer iven enstaka bokningar. Ovriga kundgrupper ir privatpersoner,
[foretag och interna kunder inom kommunen.

Privatpersoner kan anvinda Tjinsten till att primdrt boka idrottsanliggningar och lokaler med
anknytning till dem. Det finns dven ett litet utbud av lokaler inom kultursektorn som ska kunna bokas.
Déirutéver ska man kunna ansika om annan kommunalt samordnad verksambet.

Gillande bidrag ir det huvudsakligen foreningar som kan soka sidana.”"

AIKT och OL2

(Miljoforvaleningen)

AIKT och OL2 ir tva system som hanterar Miljoforvaltningens fakturering och debitering av
tillsynsavgifter, inom omradena serveringstillstand, tobaksforsiljningstillstind, folkdl, receptfria
likemedel, e-cigaretter och pafyllningsbehéllare samt tobaksfria nikotinprodukter.’® Alla som
har stadigvarande serveringstillstand ska limna restaurangrapport senast 1 mars varje ar for
registrering. Nir de flesta rapporterna ir “nedtankade” fran Folkhilsomyndigheten skapar man
preliminir debitering i AIKT-programmet, som sedan efter slutlig markering kan debiteras via
ekonomiintegration.”

Byggr

(Samhaillsbyggnadsforvaltningen)

ByggR ir fundamentet i bygglovshanteringen med avancerade funktioner och instillningsalternativ
for handliggning. ByggR stottar och stirker bygglovsorganisationen. Systemet kan hantera
parallella diarier och flera frvaltningars drenden. ByggR kan koppla e-post, befintliga digitala
dokument och andra filer som inskannade handlingar och ritningar till ett drende. Det gar dven att
skapa word-dokument frin ett drende och himta data fran 4drendet via egenkonstruerade mallar.

ByggR kan integreras med e-tjinster, digital stimpling och digital signering av handlingar for
att hela processen ska bli digital. Genom att integrera systemet mot fastighetsregister, kommun-
invanarregister och kartor blir dven grannehérandeprocessen betydligt enklare.?

18 Manualer samt rutinbeskrivningar, internt i Borés Stad, inskickat 2023-09-29 vid besvarande av enkit.

1 Manual och rutinbeskrivning Restaurangrapportering, Miljoférvaltningen, 2023-05-22
20 Sokigo: https://sokigo.com/produkter/byggr/
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Ecos2

(Miljoforvaleningen)

Ecos2 ir ett drendehanteringssystem som hjilper tillsynspersonal utféra kontroller samt ta fram
efterfljande dokumentation och avgiftshantering. Systemet ger en samlad bild 6ver pigiende/
avslutade drenden och underlitta planering. Ecos2 visar drende- och tillsynshistorik samt
planerade tillsyn, brister, féreligganden, dtgirder m.m.?

Heroma

(Servicekontoret)

Heroma ir Boras Stads personal- och lonesystem. Heroma hanterar alla anstillningar, schema-
och bemanningsplanering, loneadministration, statistik, e-rekrytering och dokumentation i
rehabiliteringsirenden.?

IST Extens

(Forskoleforvaltningen, Grundskoleforvaltningen, Gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen)

Programmet Extens ir ett grundsystem for elevregistrering som anvinds av de tre utbildnings-
forvaltningarna i Boras Stad** Extens ir forskolornas och skolornas administrativa system som
hanterar ett antal funktioner bl.a. berikning av fakturaunderlag f6r barnomsorgsavgifter samt
fordelning av skolpeng till friskolor samt kommunala skolor. Forvaltningarna anvinder systemet
for elevregistrering, resursfordelning, betyg och nationella prov.

KomMa

(Servicekontoret)

KomMa ir Servicekontorets forsystem dir hanteras debiteringar av ett flertal tjdnster, frimst
fran avdelningarna Fordon Forrad Verkstad, Dataservice, Entreprenad, och delvis ocksa frin
Personal- och Léneservice. KomMa verksamhetssystem ticker stora delar av Servicekontorets
hantering av digital, mobil och effektiv administration i olika delar av teknisk forvaltning/intern
serviceforvaltning.®

PlanIT/Solen

(Tekniska forvaltningen)

PlanIT ir ett digitalt bokningssystem avseende firdtjanst. Den som blivit beviljat ett fardtjanst-
tillstind kan logga in och boka samt avboka resor genom bokningssystemet.>

Solen ir det program som handliggning av firdtjansttillstind gors i. Bokningarna gors i ett
program som heter Planet och allt efterarbete, bland annat kundfakturafilerna som skickas till
Agresso, gors i Pluto. Sedan sammanstills totala reseinformationen, som kommit frin Planet och
sparats i Pluto, i en annan fil nir avdelningen kéor kundfaktureringen. Dessa bada filer skickas
sedan via TEIS till Agresso nir korningen av filerna 4r klar.

21 .
https://sokigo.com/produkter/ecos
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StudyAlong

(Kulturforvaltningen)

StudyAlong ir ett verksamhetssystem for kultur- och musikskolor levererat av StudyAlong AB.
Verksamhetssystemet hanterar kommunikation, administration, elevhantering och pedagogik.”

Vitec

(Lokalférsorjningsforvaltningen och Samhillsbyggnadsforvaltningen)

Vitec Fastighet, som anvinds av Lokalforsorjningsforvaltningen, ir en leverantor av mjukvara
for byggnads- och fastighetsbranschen.? Verksamhetssystemet ir ett systemstdd f6r hantering
av uthyrning, tekniska forvaltning, energi och hallbarhet samt ekonomi for fastighetsbolag.”

Vitec Mark, som anvinds av Mark- och exploateringsavdelningen pa Samhillsbyggnads-
forvaltningen, f6r administration av arrenden och tomtritter.

Viva

(Vérd- och ildreforvaleningen, Sociala omsorgsférvaltningen, Individ- och familjeomsorgs-
forvaltningen, Arbetslivstérvaltningen)

Viva idr Borés Stads verksamhetssystem for vard och omsorg. Viva dr processorienterat och ger
stdd for verksamheterna i deras arbetsprocesser och arbetsfldden. Verksamhetssystemet anvinds
inom samtliga lagrum och fléden i Boras Stad.*

2 N
7htms: stage3.studyalong.se/om
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2.4 Uppsittning av forsystem

I figur 1 beskrivs processen vid dverforing till ekonomisystemet Agresso Unit4.

Smsrlbug @
l 8] |
Heroma
AT & cm.? BNWO

Uppsattning av

redovisnings-
information

Integrationssystem | Gverfaring av
redovisningsinformation

Viva o
Ii Ma St.u:lyAJon.g

IST EXIEI% Dataservice

Figur 1 Forsystemen uppsétts och éverfors till ekonoimsystemet Agresso Unit4.

F'Ianl

Beskrivning processkarta

Processkartan ovan beskriver generellt flodet fran férsystemen till ekonomisystemet Agresso
Unit4. Samtliga system har pa ett eller annat sict face hjilp av Redovisningsservice vid
uppsittningen av bokféringsinformation som ska foras ver fran forsystem till ekonomisystemet.
Overféringen sker sedan via integrationssystemet TEIS, som administreras av Dataservice.
Sedan ser Redovisningsservice till att forsystemets information dverfors till ekonomisystemet.
Overforingen av redovisningsinformation kontrolleras sedan av Redovisningsservice att filen
inkommit till ekonomisystemet utan felaktigheter. I vissa fall kontrollerar forsystemens
systemforvaltare sjilva dessa filer. Slutdelen av integrationerna till ekonomisystemet ansvarar
Redovisningsservice for. Gillande ett par av férsystemen gor Redovisningsservice dven intern
kontroll av filerna, d.v.s. att dven innehallet i filen ir korrekt. Gillande ett av férsystemen har
Redovisningsservice identifierat fel vid fakturering och utbetalning vilket sedan forvaltningen
rett ut.

Flera av forvaltningarna, sex stycken, har upprittat egna processbeskrivningar. Fritids- och
folkhilsoforvaltningen, Kulturforvaltningen, Forskoleforvaltningen, Grundskoleférvale-
ningen, Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen, Tekniska férvaltningen, Lokal-
forsorjningsforvaltningen och Samhillsbyggnadsforvaltningen hinvisar till systemleverantérens
systemdokumentation.

2.5 Enkatsvar

2.5.1 Enkdtsvar fran systemforvaltare, forsystem, Bords Stad

Enkitsvaren visar att samtliga forsystem och dess moduler dr uppsatta med hjilp av Redo-
visningsservice utom ett av systemen, dir inget svar angetts om hur det 4r uppsatt. Enligt
Redovisningsservice behover alla forsystem som integreras med Agresso ekonomisystem en
medverkan frin Redovisningsservice och konsult fran Agresso. Stadsrevisionen noterar dirutéver
att olika information frin forsystemen fors over till ekonomisystemet.

Enkitsvaren visar att flera av férvaltningarna har egna processbeskrivningar, manualer och andra
rutinbeskrivningar. Nagra av férvaltningarna har inte egna processbeskrivningar, utan hinvisar
till systemdokumentation och manualer som leverantorer av systemen providerat.

Se vidare i bilaga 2, dir samtliga enkitsvar finns fortecknade i en tabell.

Agresso
UNIT4
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2.6 Intervjuer

En handfull intervjuer har héllits med tjinstepersoner som foretrider forsystem pa olika sitt,
systemforvaltare, handliggare m.fl.

Dataservice uppger att forsystemen levererar olika mycket information till ekonomisystemet
Agresso Unit4. Intervjuade menar att detta beror pd att det dr olika mycket information som
fors 6ver till ekonomisystemet Agresso Unit4 fran forsystemen. Detta beror delvis pé vilken
information forsystemet respektive ekonomisystemet klarar av att dverfora. Enligt intervjuade ser
detta olika ut for olika system. Med utgangspunkt i risk- och visentlighetsanalys har tre system
valts ut for fordjupade intervjuer om dessa system.

2.6.1 Vitec Fastighet

P4 en av forvaltningarna pagar ett projekt i samband med konsult dir utgdngspunkten ar att sjilva
faktureringen ska ske frin férsystemet medan reskontran ligger i ekonomisystemet. Detta antas
avhjilpa den avstimningsproblematik som finns i nulidget mellan hur bokféringen 4r uppsatt i
Vitec och Agresso och underlitta den administrativa hanteringen kring detta. Det dr ett sdtt att
sikerstilla att ritt debiteringsinformation finns i ekonomisystemet. Enligt intervjuade pd denna
forvaltning sa kan detta arbetssitt forenkla administrationen och sikerstilla att nédvindig siker-
stilld redovisningsinformation f6rs 6ver. Intervjuade menar dven att tidigare avstimningsproblem
mellan systemen pd det sidttet kan 15sas.

2.6.2 Smartbook

Det andra systemet, dir nuvarande systemforvaltare har intervjuats, har haft mycket hjilp av
savil leverantéren som Redovisningsservice vid upprittande av redovisningen fran forsystemet
till ekonomisystemet. Systemforvaltaren f6r systemet menar att det nya systemets uppsittning
ar generellt tidsfrigérande och halvautomatiserat. Utbetalningen sker via ekonomisystemet och
de far hjilp av leverantorsansvarig pa Redovisningsservice for avstimning och redovisning.
Utbetalningarna ska attesteras av tvd handliggare eller en handliggare och forvaltningschef,
tvéhandsprincipen giller for systemet.

2.6.3 KomMa

Det tredje systemet har kommunen haft sedan ar 1992. Enligt intervjuade blir bokféringen
klumpbokford, p.g.a. att Agresso Unit4 inte riktigt kan leverera all den information som
forsystemet skulle behova ha med pé fakturorna. Férvaltningen lagger till bilagor manuellt f6r
att fi med den information som behovs eftersom ekonomisystemet inte klarar av all information
som forvaltningen vill ska finnas med.

Férvaltningen uppdaterar SLA-avtal (Service Level Agreement) med Dataservice och konsulten
l6pande varje ar.
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3. Stadsrevisionens bedomningar

Stadsrevisionen har granskat Bords Stads olika forsystem till ekonomisystemet Agresso Unit4.
Granskningen syftar till att bedoma om integrationen mellan externa system (forsystem) och
Boris Stads ekonomisystem Agresso Unit4 bedrivs i enlighet med tillimpliga regelverk nir det
giller bokféring och redovisning. Granskningen syftar 4ven till att granska om arbetet bedrivs
med en tillricklig intern kontroll. Bedémningar utgér ifrin granskningens fragestillningar nedan.

Finns tillricklig dokumentation och processbeskrivning for respektive integration och
for integrationerna totalt sett?

Granskningen visar att sammanlagt tolv forsystem integreras till ekonomisystemet Agresso Unit4
via integrationsmodulen TEIS. Integrationen hanteras i huvudsak av Dataservice. Det finns inte
nagon overgripande processkartliggning avseende hur férsystemen paverkar ekonomisystemet
eller redovisningen. Endast hilften av forvaltningarna som har férsystem har upprittat egna
processbeskrivningar i detta avseende. Andra forvaltningar hinvisar processbeskrivningar till
systemleverantérens systemdokumentation. Stadsrevisionen bedomer att samtliga forsystem behdver
ha en aktuell processbeskrivning. Detta for att hanteringen ska leva upp till Bokforingslagens
regelverk. Med denna utgangspunkt bedémer Stadsrevisionen att Fritids- och folkhilsonimndens,
Kulturnimndens, Férskolenimndens, Grundskolenimndens, Gymnasie- och vuxenutbildnings-
nimndens, Tekniska nimndens, Lokalforsérjningsnimndens och Samhillsbyggnadsnimndens
arbete inom omrédet inte fullt ut bedrivs i enlighet med gillande regelverk. Nimnderna behover
uppritta egna processbeskrivningar for de forsystem som integreras. Kommunstyrelsen och
Servicenimnden behéver dven ta fram en 6vergripande processbeskrivning.

Finns rutiner och arbetssiitt som sikerstiller att tillricklig och sparbar rikenskapsinfor-
mation fors 6ver frin de externa systemen till ekonomisystemet?

Rutinerna for fildverforing ir enligt vidtalande i granskningen tydliga och sikerstillda fran
Dataservice vid Servicenimnden. I granskningen framkommer dock att olika f6rsystem levererar
olika mycket information till ekonomisystemet Agresso Unit4. Det ska enligt Bokf6ringslagen
vara majligt att utan svarighet kunna f6lja och forsta de enskilda bokféringsposternas behand-
ling och upprittande. Bokforingen ska vara enhetlig for samtliga forsystem, i den man det dr
mojligt utifran forsystemens eventuella begrinsningar. Granskningen visar dessutom att for ett
forsystem (KomMa) behover forvaltningen ligga till bilagor manuellt f6r att fa den information
som beh6vs eftersom ekonomisystemet inte klarar av all information.

Stadsrevisionen bedomer att det finns behov av att ytterligare beskriva vilken redovisningsinfor-
mation som hanteras av olika forsystem for att uppfylla gillande regelverk. Det finns dven behov
av att kartligga och dokumentera vilken redovisningsinformation som fors éver till ekonomi-
systemet Agresso Unit4 fran respektive forsystem. Stadsrevisionen bedémer att sparbarheten i
forsystemet KomMa:s transaktioner behdover utvecklas. Detta for att uppfylla gillande regelverk
pa verifiering i ekonomisystemet.

Genomfors tillrickliga kontroller pa den rikenskapsinformation som férs 6ver?

Nir det giller kontroller genomfor Redovisningsservice vid Servicenimnden kontroller av total-
summan for alla forsystems filer som overfors till ekonomisystemet. Merparten av forvaltningarna
gor dock inga egna kontroller utéver den avstimning som Redovisningsservice gor. Nagra av
forvaltningarna genomfér regelbundna stickprov, som en del av férvaltningens interna kontroll.
Stadsrevisionen bedomer att den interna kontrollen av redovisningsinformationen behover ut-
vecklas. Stadsrevisionen rekommenderar att kontroller dven utfors av annan 4n systemégaren/
forvaltaren av forsystemet.
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Finns gillande avtal for respektive forsystem?

Det framkommer i granskningen att det finns skriftliga avtal f6r samtliga forsystem. Stads-
revisionen noterar dock att flera av avtalen inte 4r uppdaterade sedan 2014/2015. Ett for-
bittringsomrade ir enligt Stadsrevisionens bedomning att se 6ver dessa avtal, och sikerstilla
att de innefattar aktuell och relevant information.

Sammanfattande bedomning

Stadsrevisionen bedémer att samtliga forsystem behover ha aktuell processbeskrivning. Detta for
att leva upp till Bokforingslagens regelverk. Med denna utgingspunkt bedémer Stadsrevisionen
att Fritids- och folkhilsonimndens, Kulturnimndens, Forskolenimndens, Grundskolenimndens,
Gymnasie- och vuxenutbildningsnimndens, Tekniska nimndens, Lokalforsorjningsnimndens
och Samhillsbyggnadsnimndens arbete inom omradet inte fullt ut bedrivs i enlighet med
gillande regelverk. Nimnderna behover uppritta egna processbeskrivningar for de forsystem
som integreras. Kommunstyrelsen och Servicenimnden behéver dven ta fram en 6vergripande
processbeskrivning.

Stadsrevisionen bedomer att det finns behov av att ytterligare beskriva vilken redovisnings-
information som hanteras av olika forsystem for att uppfylla gillande regelverk. Det finns dven
behov av att kartligga och dokumentera vilken redovisningsinformation som fors over till
ekonomisystemet Agresso Unit4 frin respektive forsystem. Stadsrevisionen bedomer att den
interna kontrollen av redovisningsinformationen behéver utvecklas.

Andreas Ekelund
Revisionschef

Anna Sandstrom
Granskningsansvarig
Certifierad kommunal yrkesrevisor
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4. Kallforteckning

Lagar och foérordningar
Lag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning (LKBR)

Rédet for kommunal redovisning (RKR) R1 bokféring

Bokféringslagen (1999:1078)

Ekonomisystem
Agresso - Boras Stads intranit:

https://intranet.boras.se/serviceochstod/administrativasystemochittjanster/agressouni-
tderp.4.75a354171487efe43feb43d7.html

Forsystem till ekonomisystemet

Smartbook - https://www.boras.se/upplevaochgora/foreningsliv.4.461763¢21582ce0434bb2b4.html

Bilaga 1 Verksamhetsbeskrivning Boknings- och bidragssystem

AIKT och OL2 - Manualer samt rutinbeskrivningar, internt i Borés Stad, inskickat 2023-09-29 vid
besvarande av enkit. Manual och rutinbeskrivning Restaurangrapportering, Miljoforvaltningen,
2023-05-22

Byggr - Sokigo: https://sokigo.com/produkter/byggr/

Ecos2: https://sokigo.com/produkter/ecos/

Heroma - Boras Stads intranit:

https://intranet.boras.se/serviceochstod/administrativasystemochittjanster/hero-
ma.4.75a354171487ete43feb44b6.html

IST Extens - Boras Stads intranit: https:/guider.boras.se/smartass/5461.guide?pageNumber=1

KomMa - Boris Stads intranit:

https://intranet.boras.se/serviceochstod/administrativasystemochittjanster/kommadebiterings-
historik.4.1a052cd6179eb5938e966d0d.html

heeps://www.fristadkonsult.se/KomMaVerksamhetssystem

PlanIT/Solen:

https://www.boras.se/omsorgochstod/fardtjanstochriksfardtjanst/fardtjanst.4.793892fel58a-
£8a7¢7026f06.html

StudyAlong: https://stage3.studyalong.se/om/

Vitec: https://www.vitecsoftware.com/affarsenheter/vitec-fastighet/

https://www.vitec-fastighet.com/systemstoed-tjaenster/

Viva - Boras Stads intranit:
https://intranet.boras.se/serviceochstod/hjalpochsupport/itvardochomsorg3030/system/vi-

va.4.4379bcaf16363231e8b44c79.html



https://intranet.boras.se/serviceochstod/administrativasystemochittjanster/agressounit4erp.4.75a354171487efe43feb43d7.html
https://intranet.boras.se/serviceochstod/administrativasystemochittjanster/agressounit4erp.4.75a354171487efe43feb43d7.html
https://www.boras.se/upplevaochgora/foreningsliv.4.461763c21582ce0434bb2b4.html
https://sokigo.com/produkter/byggr/
https://sokigo.com/produkter/ecos/
https://intranet.boras.se/serviceochstod/administrativasystemochittjanster/heroma.4.75a354171487efe43feb44b6.html
https://intranet.boras.se/serviceochstod/administrativasystemochittjanster/heroma.4.75a354171487efe43feb44b6.html
https://guider.boras.se/smartass/5461.guide?pageNumber=1
https://intranet.boras.se/serviceochstod/administrativasystemochittjanster/kommadebiteringshistorik.4.1a052cd6179eb5938e966d0d.html
https://intranet.boras.se/serviceochstod/administrativasystemochittjanster/kommadebiteringshistorik.4.1a052cd6179eb5938e966d0d.html
https://www.fristadkonsult.se/KomMaVerksamhetssystem
https://www.boras.se/omsorgochstod/fardtjanstochriksfardtjanst/fardtjanst.4.793892fe158af8a7e7026f06.html
https://www.boras.se/omsorgochstod/fardtjanstochriksfardtjanst/fardtjanst.4.793892fe158af8a7e7026f06.html
https://stage3.studyalong.se/om/
https://www.vitecsoftware.com/affarsenheter/vitec-fastighet/
https://www.vitec-fastighet.com/systemstoed-tjaenster/
https://intranet.boras.se/serviceochstod/hjalpochsupport/itvardochomsorg3030/system/viva.4.4379bcaf16363231e8b44c79.html
https://intranet.boras.se/serviceochstod/hjalpochsupport/itvardochomsorg3030/system/viva.4.4379bcaf16363231e8b44c79.html
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Intervjuer
Intervju 1 och 2 med representanter for Forvaltning 1 2023-06-28

Intervju 3 och 4 med representanter for Forvaltning 2 2023-11-21
Intervju 5, 6 och 7 med representanter fér Forvaltning 3 2023-11-21

Intervju 8 och 9 med representanter for Forvaltning 4 2023-11-25

Enkéter
Enkit fran systemforvaltare pd forvaltning 1 — 2023-09-18

Enkit fran systemf6rvaltare pé forvaltning 2 — 2023-09-21
Enkit fran systemforvaltare pa férvaltning 3 — 2023-09-25
Enkit fran systemforvaltare pad férvaltning 4 — 2023-09-26
Enkit fran systemforvaltare pa forvaltning 5 — 2023-09-28
Enkit fran systemforvaltare pa forvaltning 6 — 2023-09-29
Enkit fran systemforvaltare pd férvaltning 7 — 2023-10-02
Enkit fran systemforvaltare pa forvaltning 8 — 2023-10-12
Enkit fran systemforvaltare pé forvaltning 9 —2023-10-13
Enkit fran systemforvaltare pd férvaltning 10 — 2023-11-06
Enkit fran systemforvaltare pa forvaltning 11 —2023-11-20

Enkit fran systemforvaltare pé forvaltning 12 — 2024-01-18

Ovrigt
Bokféringsnimndens Vigledning till BENAR 2013:2, 2017-12-08
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Bilaga 1
Exempel 2.4 Sidoordnad bokféring - kundreskontra

Forutsittningar:

Ett tjdnsteforetag har en arlig nettoomsittning pa 9 mkr. Foretagets ekonomiavdelning skoter
fakturahanteringen och bokféringen. Féretaget anvinder ett standardiserat bokféringsprogram
med en integrerad modul f6r fakturering och kundreskontra (sidoordnad bokféring). Foretaget
upprittar samtliga utgdende fakturor i faktureringsprogrammet, normalt ca 2000 fakturor per ér.

Ténk sa hir:

Affirshindelserna ska enligt 5 kap. 1 § BFL bokféras pa ett sidant sitt act det dr mojligt atc
kontrollera fullstindigheten i bokféringsposterna och Gverblicka verksamhetens forlopp, stillning
och resultat. I de fall det behvs for att ge en tillfredsstillande kontroll och 6verblick ska enligt
5 kap. 4 § BFL konton over tillgingar, avsittningar, skulder och eget kapital specificeras i en
sidoordnad bokf6ring.

Féretaget har ett stort antal kunder. Fér att kunna uppnd en tillfredsstillande kontroll och
overblick 6ver kundfordringarna bedomer foretaget att det behdver ha en sidoordnad bokforing,
kundreskontra, som visar fordringsforhallandet till varje enskild kund.

Nir faktureringen ér klar uppdateras kundreskontran automatiskt med uppgifterna i de utgiende
fakturorna. Efter uppdateringen visar kundreskontran omfattningen och sammansittningen av
foretagets fordran pa varje enskild kund. Uppgifterna i de utgiende fakturorna dverfors samtidigt
automatiske till bokforingsprogrammet for presentation i bade registreringsordning och i
systematisk ordning. Nir foretaget far betalt fran kunden registreras inbetalningen kundreskontran
samtidigt som uppgifterna dverfors automatiske till bokforingsprogrammet f6r presentation i
registreringsordning och systematisk ordning,. *'

3 Bokféringsnimndens vigledning, exempel 2.4, 2017-02-08, sid. 99, https://www.bfn.se/wp-content/uploads/2020/06/v113-2-bokforing-1.pdf



https://www.bfn.se/wp-content/uploads/2020/06/vl13-2-bokforing-1.pdf
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Bilaga 2 Enkitsvar fran systemforvaltare, forsystem, Boras Stad

Férsystem Integreras via Uppsatt med hjilp av Information som integreras Processbeskrivning gg& cllaterade
Actor Smartbook Dataservice, dven Redovisningsservice | Redovisningsservice. Fakturor for idrottsanliggningar och Smartbook har inte dokumenterats/ | Ja.
och leverantoren till hjilp. utbetalning av bidrag, via Agresso. uppritats i Canea.
AIKT och OL2 Skapas integrationsfil som lises in Leverantoren av systemen, Debitering av avgifter. Egen processbeskrivning och Ja.
med hjilp av Dataservice. (Ekonomiintegrationsdokument bifogat). manualer.
Med hjilp av redovisningsservice.
Byggr Overforingen sker frin ByggR via Bygglovshandliggare/ administratdr, ekonom, | Fakturering av bygglov samt mitnings- | Egen processbeskrivning. Ja.
TEIS och ldses sedan in i Agresso av | IT-samordnare, redovisnings-service samt kon- | uppdrag.
Redovisningsservice. sulter fran Sokigo och Agresso har tillsammans
utformat information till Agresso.
Ecos2 Miljéférvaltningens system Tekos och | Redovisningsservice och systemleverantéren. | Fakturering av miljé- och hilsoskydds- | Egen processbeskrivning samt Ja.
Redovisningsservice. Uppfyller lagkrav. tillsynsavgifter. kopplingsbeskrivning.
Heroma Skapas integrationsfil som lises in Obligatoriska koddelar i Agresso, uppsatt med | Loneuppgifter och lonefil, samtliga Egen processbeskrivning. Ja (2015).
med hjilp av Dataservice. hjilp av Redovisningsservice. l6neutbetalningar.
IST Extens Skapas integrationsfil som ldses in Vid uppsittning av en integration Barnomsorgs/skolavgifter, betalning Systemdokumentation, ¢j egen Ja (2014).
med hjilp av Dataservice. medverkar alltid bdde resurser frdn det integre- | av ersittning till friskolor m fl. Canea | processbeskrivning.
rande systemet och Redovisnings- processkarta finns f6r forskolan/
service och agresso-konsult. Servicekontorets verksamheter.
KomMa Integrationsunderlag integreras via Dataservice och Redovisningsservice. Tre integrationer — kostnadsfordelning, | Egna integrationsunderlag. Ja (uppd 2023,
Teis, Dataservice. externa kundfakeuror och internfakturor. grundavtal
frin 1992)
PlanIT\Solen Dataservice, Teis. Med hjilp av Redovisningsservice pa Tekniska férvaltningens kundfakeuror | Nej, inga processbeskrivningar. _
Servicekontoret, leverantoren och konsult. for fardgjdnst.
StudyAlong Dataservice, Teis. Leverantdr och Redovisningsservice. Kulturforvaltningens musikskoleavgif- | De regler, processer och styrdoku- | Ja, nytt
ter m.m. ment som giller dr samverkat mel- | system.
lan leverantor och kundreskontran.
Vitec Fastighet Dataservice, Teis. Dataservice och férvaltningen. Enligt leverants- | Lokalhyror. Ingen egen processbeskrivning, Ja (2014).
rens avtal finns beslut om verktyg/molngjinst. leverantdrens systembeskrivning.
Vitec Mark Dataservice, Teis. Vet ¢j. Arrenden och tomtritter. Ingen egen processbeskrivning, _
leverantorens systembeskrivning.
Viva Dataservice, Teis, faktureras via Obligatoriska koddelar i Agresso, uppsatt Debiteringskérning for omsorgsavgifter | Egna processbeskrivningar. Ja.
Agresso. med hjilp av Redovisningsservice och sys- och ersittningar, kop/silj-férdelning.
temadministratér fér Viva.
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Stadsrevisionen har granskat Boris Stads olika forsystem
till ekonomisystemet Agresso Unit4. Granskningen syftar
till att bedéma om integrationen mellan externa system
(forsystem) och Borés Stads ekonomisystem Agresso
Unit4 bedrivs i enlighet med tillimpliga regelverk nir
det giller bokforing och redovisning. Granskningen syftar
dven till att granska om arbetet bedrivs med en tillricklig
intern kontroll. Bedémningar utgar ifrin granskningens
fragestillningar nedan.

Finns tillricklig dokumentation och processbeskrivning
for respektive integration och foér integrationerna
totalt sett?

Granskningen visar att sammanlagt tolv forsystem
integreras till ekonomisystemet Agresso Unit4 via integra-
tionsmodulen TEIS. Integrationen hanteras i huvudsak
av Dataservice. Det finns inte ndgon 6vergripande process-
kartliggning avseende hur forsystemen paverkar ekonomi-
systemet eller redovisningen. Endast hilften av forvalt-
ningarna som har forsystem har upprittat egna process-
beskrivningaridettaavseende. Andra forvaltningar hanvisar
processbeskrivningar till systemleverantorens system-
dokumentation. Stadsrevisionen bedomer att samtliga
forsystem behdver ha en aktuell processbeskrivning. Detta
foratchanteringenskalevaupptill Bokforingslagensregelverk.
Med denna utgangspunkt bedémer Stadsrevisionen
att Fritids- och folkhilsonimndens, Kulturnimndens,
Férskolenimndens, Grundskolenimndens, Gymnasie-
och vuxenutbildningsnimndens, Tekniska nimndens,
Lokalforsérjningsnimndens och Samhillsbyggnads-
nimndens arbete inom omradet inte fullt ut bedrivs
i enlighet med gillande regelverk. Nimnderna behover
uppritta egna processbeskrivningar for de férsystem
som integreras. Kommunstyrelsen och Servicenimnden
behover dven ta fram en 6vergripande processbeskrivning.

Finns rutiner och arbetssitt som sikerstiller att
tillracklig och sparbar rikenskapsinformation fors
over frin de externa systemen till ekonomisystemet?
Rutinerna for filoverforing ir enligt vidtalande i gransk-
ningen tydliga och sikerstillda frin Dataservice vid
Servicenimnden. I granskningen framkommer dock
att olika forsystem levererar olika mycket information
till ekonomisystemet Agresso Unit4. Det ska enligt
Bokf6ringslagen vara mojligt att utan svarighet kunna folja
och férsta de enskilda bokforingsposternas behandling
och upprittande. Bokforingen ska vara enhetlig for
samtliga forsystem, i den méin det 4r mojligt utifran
forsystemens eventuella begrinsningar. Granskningen
visar dessutom att for ett forsystem (KomMa) behover
forvaltningen ligga till bilagor manuellt for att fa den
information som behévs eftersom ekonomisystemet inte
klarar av all information.

Stadsrevisionen bedémer att det finnsbehov avattytterligare
beskriva vilken redovisningsinformation som hanteras
av olika forsystem for att uppfylla gillande regelverk.

Det finns dven behov av att kartligga och dokumentera
vilken redovisningsinformation som fors over till eko-
nomisystemet Agresso Unit4 fran respektive forsystem.
Stadsrevisionen beddmer att sparbarheten i forsystemet
KomMa:s transaktioner behéver utvecklas. Detta for
att uppfylla gillande regelverk pé verifiering i ekonomi-
systemet.

Genomfors tillrickliga kontroller pa den rikenskaps-
information som fors éver?

Nir det giller kontroller genomfor Redovisningsservice
vid Servicenimnden kontroller av totalsumman for
alla forsystems filer som overfors till ekonomisystemet.
Merparten av forvaltningarna gor dock inga egna
kontroller utéver den avstimning som Redovisningsservice
gor. Nédgra av forvaltningarna genomfor regelbundna
stickprov, som en del av férvaltningens interna kontroll.
Stadsrevisionen bedomer att den interna kontrollen av
redovisningsinformationen behéver utvecklas. Stads-
revisionen rekommenderar att kontroller dven utférs av
annan in systemégaren/forvaltaren av frsystemet.

Finns gillande avtal for respektive férsystem?

Det framkommerigranskningen attdet finnsskriftligaavtal
for samtliga forsystem. Stadsrevisionen noterar dock att
flera av avtalen inte dr uppdaterade sedan 2014/2015.
Ett forbattringsomrade dr enligt Stadsrevisionens bedomning
att se over dessa avtal, och sikerstilla att de innefattar
aktuell och relevant information.

Sammanfattande bedémning

Stadsrevisionen bedémer att samtliga forsystem behover
ha aktuell processbeskrivning. Detta for att leva upp
till Bokforingslagens regelverk. Med denna utgangspunkt
bedémer Stadsrevisionen att Fritids- och folkhilsonimn-
dens, Kulturnimndens, Forskolenimndens, Grundskole-
nimndens, Gymnasie- och vuxenutbildningsnimndens,
Tekniska nimndens, Lokalf6rsorjningsnimndens och
Samhillsbyggnadsnimndens arbete inom omradet
inte fullt ut bedrivs i enlighet med gillande regelverk.
Nimnderna behover uppritta egna processbeskrivningar
for de forsystem som integreras. Kommunstyrelsen och
Servicenimnden behdver dven ta fram en 6vergripande
processbeskrivning.

Stadsrevisionen bedomer att det finns behov av att ytter-
ligare beskriva vilken redovisningsinformation som
hanteras av olika forsystem for att uppfylla gillande regelverk.
Det finns dven behov av att kartligga och dokumentera
vilken redovisningsinformation som fors ver till ekonomi-
systemet Agresso Unit4 frin respektive forsystem.
Stadsrevisionen bedémer att den interna kontrollen av
redovisningsinformationen behover utvecklas.
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Servicenamnden
Lokalférsorjningsnamnden

Milj6- och konsumentnamnden
Samhallsbyggnadsnamnden
Tekniska namnden
Foérskolenamnden
Grundskolenamnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden
Fritids- och folkhdlsonamnden
Kulturnamnden

Individ- och familjeomsorgsnamnden
Arbetslivsnamnden

Sociala omsorgsnamnden

Vard- och aldrenamnden

Granskning av forsystem till Kommunstyrelsen
ekonomisystemet i Boras Stad

Stadsrevisionen har granskat Bords Stads olika forsystem till ekonomisystemet Agresso Unit4.
Granskningen syftar till att bedoma om integrationen mellan externa system (forsystem) och Borés
Stads ekonomisystem Agresso Unit4 bedrivs i enlighet med tillimpliga regelverk nir det giller bokforing
och redovisning. Granskningen syftar dven till att granska om arbetet bedrivs med en tillricklig
intern kontroll. Granskningen visar att sammanlagt tolv férsystem integreras till ekonomisystemet.

Stadsrevisionen bedomer att samtliga forsystem behover ha en aktuell processbeskrivning. Detta
for att hanteringen ska att leva upp till bokféringslagens regelverk. Med denna utgangspunkt
bedémer Stadsrevisionen att Fritids- och folkhilsonimndens, Kulturnimndens, Forskolenimndens,
Grundskolenimndens, Gymnasie- och vuxenutbildningsnimndens, Tekniska nimndens, Lokalfor-
sorjningsnimndens och Samhillsbyggnadsnimndens arbete inom omrédet inte fullt ut bedrivs i
enlighet med gillande regelverk. Naimnderna behver uppritta egna processbeskrivningar for de
forsystem som integreras. Kommunstyrelsen och Servicenimnden behdver dven ta fram en over-
gripande processbeskrivning.

Stadsrevisionen bedémer att det finns behov av att ytterligare beskriva vilken redovisningsinformation
som hanteras av olika forsystem for att uppfylla gillande regelverk. Det finns dven behov av att kart-
ligga och dokumentera vilken redovisningsinformation som férs dver till ekonomisystemet fran
respektive forsystem. Stadsrevisionen bedomer att den interna kontrollen av redovisningsinformationen
behover utvecklas.

I 6vrigt hdnvisar Stadsrevisionen till resultat och rekommendationer i bilagd rapport.

Missiv med bilagd rapport och rapportsammandrag tillstills Kommunstyrelsen och nimnderna.
Svar fran Kommunstyrelsen och nidmnderna med planerade dtgirder emotses senast 2024-06-30.

Bengt Sandell Boris Preijde

Ordférande forsta revisorsgruppen Ordférande andra revisorsgruppen

Boras Stads Revisionskontor

Postadress Besoksadress Webbplats E-Post Tel
501 80 Boras Sturegatan 42 boras.se/revisionskontoret  revisionskontoret@boras.se  033-3571 56



BORAS STAD ANMALNINGSARENDEN 10)

Emelie Wigforss
Handlaggare

Datum Instans

2024-05-30 Forskolenamnden
Dnr FN 2024-00004 1.1.3.0

Anmalningsarenden 2024

Forskolendmndens beslut

Forskolenimnden beslutar att godkdnna redovisning av anmilningsirenden for
perioden 11 april 2024 — 22 maj 2024.

Anmalningsarenden

1.

Forskolenamnden

Anmilan av férindring i dgar- och ledningskretsen - Guldbaggens
forskola
Dnr 2024-00079

Anmilan av férindring i dgar- och ledningskretsen -
Montessoriforskolan Globen

Dnr 2024-00087

Beslut specialpedagogik for lirande 2024-2025
Dnr 2024-00082

Beslut statsbidrag fortbildning specialpedaog vt 24
Dnr 2024-00090

Kommunfullmiktiges beslut 2024-04-25 § 65 Personalekonomisk
redovisning 2023

Kommunstyrelsens beslut 2024-04-29 § 144 Projekteringsframstillan
Hisslegarden, utbyggnad kok
Dnr 2024-00070

Kulturnamndens beslut 2024-05-13 § 72 Métesplats Kristineberg

Revisionsredogorelse ar 2023 Forskolenimnden
Dnr 2024-00080

Inkomna synpunkter april

Postadress

501 80 Boréas

Bestksadress Hemsida E-post Telefon

Olovholmsgatan 32 boras.se forskola@boras.se 033-35 70 00 vxI



Sida
Boras Stad 2(2)

Andreas Ekstrom
Ordforande

Ina Furtenbach
Forvaltningschef



BORAS STAD DELEGATIONSBESLUT 1(2)

Sida

Datum Instans

2024-05-30 Forskolenamnden

Emelie Wigforss Dnr FN 2024-00005 1.1.3.0

Handlaggare

Redovisning av delegationsbeslut 2024

Forskolendmndens beslut

Forskolenimnden beslutar att godkdnna redovisning av delegationsbeslut for
perioden 11 april 2024 — 22 maj 2024.

Arendet i sin helhet

Forskolenimnden har i vissa drenden Gverlatit sin beslutanderatt till
tjanstepersoner och ledamoter i enlighet med namndens delegationsordning.
Dir framgar det dven vilka delegationsbeslut som ska redovisas till nimnden.
Redovisningen innebir inte att nimnden omprovar eller faststaller

delegationsbesluten.

Delegationsbeslut

1. Delegationsbeslut A8 - Beslut om avslag vid begiran om allmin
handling
Dnr 2024-00061

2. Delegationsbeslut C1-3 april - Tillsvidareanstallningar
Dnr 2024-00015

3. Delegationsbeslut C4 april - Tidsbegrinsade anstillningar
Dnr 2024-00015

4. Delegationsbeslut D8 — fortur till sirskild férskola Il6pnummer 3
Dnr 2024-00040

5. Delegationsbeslut D9 april - Uppsigning av plats pa grund av franvaro i
minst tre manader
Dnr 2024-00043

6. Delegationsbeslut D15 april - Beslut om mottagande av barn fran annan

kommun 1 forskola
Dnr 2024-00042

Forskolenamnden

Postadress

501 80 Boréas

Bestksadress Hemsida E-post Telefon

Olovholmsgatan 32 boras.se forskola@boras.se 033-35 70 00 vxI



Boras Stad

10.

11.

12.

Sida
2(2)

Delegationsbeslut G3 hyresgistanpassning ombyggnation kok -
Byttorpsgardens forskola
Dnr 2024-00003

Utokad tid pa férskola 16pnummer 68-83
Dnr 2024-00002

Anmilan av krinkande behandling l6pnummer 12-17
Dnr 2024-00001

Utredning av krinkande behandling 16pnummer 6 och 10-14
Dnr 2024-00001

Uppfoljning och utvirdering av krinkande behandling 16pnummer 13
Dnr 2024-00001

Uppfoljning och utvirdering av krinkande behandling l6pnummer 33
Dnr 2023-00001

Andreas Ekstrom
Ordforande

Ina Furtenbach

Forvaltningschef



	Kallelse
	Tertialrapport 1 2024
	Yttrande rapport: Granskning av försystem till ekonomisystemet i Borås Stad
	Anmälningsärenden 2024
	Redovisning av delegationsbeslut 2024

