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Timersättning till externa utförare inom hemtjänstvalet 
2018 

Förslag till beslut 

Kommunstyrelsen beslutar fastställa timersättningen till utförare enligt LOV i enlighet med 
upprättat förslag         

Sammanfattning 

I enlighet med Kommunfullmäktiges beslut den 19 mars 2009 har 
Kommunstyrelsen fastställt timersättningen till privata utförare inom 
hemtjänstvalet för 2018. Ersättningarna för 2018 har beräknats på samma sätt 
som för 2017. 

Ersättningsnivåerna är olika beroende på hur avtalet med den enskilde 
utföraren ser ut när det gäller vilka insatser utföraren åtar sig. Om utföraren åtar 
sig att enbart utföra serviceinsatser blir ersättningen per timma lägre än om 
åtagandet innefattar både omvårdnads- och serviceinsatser. Detta beror dels på 
att serviceinsatser förutsätts utföras under dagtid på vardagar, varför inget 
tillägg för obekväm arbetstid behöver betalas ut för dessa insatser, och dels på 
att det inte ingår någon kompensation för dold moms i ersättningen. 

Samtliga poster i uträkningen av ersättningen framgår under rubriken 
”Uträkning av ersättning i LOV för 2018” nedan. 

Beräkningen ger sammantaget en timersättning till privata utförare i de fall det 
endast gäller serviceinsatser på 324 kr per timma i tätort respektive 335 kr per 
timma utanför tätort. Ersättningarna 2017 var 312 kr per timma i tätort 
respektive 324 kr per timma utanför tätort. För privata utförare som utför både 
omsorgs- och servicetjänster blir ersättningen 403 kr per timma i tätort och 415 
kr per timma utanför tätort. Ersättningarna 2017 var 388 kr per timma i tätort 
respektive 400 kr per timma utanför tätort. Det är samma ersättningar som 
gäller oavsett om insatsen utförs på dagtid, kvällstid eller på helgerna.               

Ärendet i sin helhet 

I enlighet med Kommunfullmäktiges beslut den 19 mars 2009 har 
Kommunstyrelsen fastställt timersättningen till privata utförare inom 
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hemtjänstvalet för 2018. Ersättningarna för 2018 har beräknats på samma sätt 
som för 2017. 
 
Ersättningsnivåerna är olika beroende på hur avtalet med den enskilde 
utföraren ser ut när det gäller vilka insatser utföraren åtar sig. Om utföraren åtar 
sig att enbart utföra serviceinsatser blir ersättningen per timma lägre än om 
åtagandet innefattar både omvårdnads- och serviceinsatser. Detta beror dels på 
att serviceinsatser förutsätts utföras under dagtid på vardagar, varför inget 
tillägg för obekväm arbetstid behöver betalas ut för dessa insatser, och dels på 
att det inte ingår någon kompensation för dold moms i ersättningen (se nedan). 
 
Beräkning av timersättning 
Beräkningen av ersättningen utgår ifrån kommunens medianlön för personal 
inom hemtjänsten omräknat till timersättning. Pålägg görs sedan för 
ersättningar för arbete på obekväm arbetstid, semesterersättning och vikarier. 
En uppräkning görs av nuvarande lön med samma uppräkning som gäller för 
kommunbidragen för 2018, dvs. 2,7 % från april 2018. Även övriga kostnader 
räknas upp på samma sätt som kommunbidragen för 2018. 
 
Då ersättning endast utgår för den tid utföraren är hos vårdtagaren görs också 
ett pålägg för att täcka den kringtid som oundvikligen finns i verksamheten. 
Med kringtid menas all tid som inte personalen är hos vårdtagaren, t ex gångtid, 
tid för möten och utbildning. Detta pålägg är för utförare som utför 
omvårdnads- och serviceinsatser 37,3 %. För utförare som enbart utför 
serviceinsatser är det 30 %. Orsaken till att påläggen är olika är att när det gäller 
omvårdnadsinsatser förekommer fler korta besök, t ex för tillsyn eller 
delegerade hemsjukvårdsinsatser, varför kringtiden är förhållandevis högre. 
 
En ersättning för overheadkostnader (bl. a personaladministration, 
ekonomiadministration, arbetsledning, företagshälsovård, arbetsmiljöarbete) 
ingår i timersättningen. Ersättningen differentieras även mellan tätort och 
utanför tätort. 
 
Bomtid 
Tidigare har utförarna ersatts vid oplanerad frånvaro och om brukaren tackar 
nej till besök samma dag med planerad tid. 2015 räknades timpriset upp med 4 
kr för serviceinsatser och 5 kr omvårdnads- och serviceinsatser, samma princip 
gäller för 2018. På detta vis ersätts den s.k. ”bomtiden” generellt vilket blir ett 
mer rättvist system och något enklare administrativt. Vid brukares inläggning på 
sjukhus eller vid dödsfall ersätts de två första dygnen med planerad tid. 
 
Moms 
I ersättningen till externa utförare av både omvårdnads- och serviceinsatser 
räknas också in en kompensation för att de inte har avdragsrätt för kostnader 
för moms, vilket ger en så kallad dold moms i verksamheten. Utifrån 
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kommunens redovisade kostnader har denna fördyrande faktor för externa 
utförare beräknats motsvara cirka 3 %. 
 
Utförare som endast utför serviceinsatser är i skattehänseende, enligt 
Skatteverkets ställningstagande ”Social omsorg” daterad 2006-12-18 med dnr 
131 664715-06/111, inte en utförare av momsfri social omsorg. De är istället att 
betrakta som en underentreprenör av en momspliktig tjänst, t ex städtjänst. 
Utföraren har därmed skyldighet att debitera moms på utförda tjänster åt 
kommunen, men har också rätt att dra av moms på sina kostnader. Detta 
innebär att utförarna av endast serviceinsatser måste fakturera Borås Stad för 
utförda timmar med ett påslag med 25 % moms. 
 
Telefoner 
Nytt för ersättningen 2016 var att kostnader kopplade till tjänstetelefoner för 
användning av IT-systemet TES ersätts. Sett över en 18-månadersperiod blir 
timersättningen 2,57 kr, och ligger alltså fast i ersättningen 2018 tills eventuell 
förändring sker. 
 
Ersättningsnivåer 
Ovanstående beräkningar ger sammantaget en timersättning till privata utförare 
i de fall det endast gäller serviceinsatser på 324 kr per timma i tätort respektive 
335 kr per timma utanför tätort. Ersättningarna 2017 var 312 kr per timma i 
tätort respektive 324 kr per timma utanför tätort. För privata utförare som utför 
både omsorgs- och servicetjänster blir ersättningen 403 kr per timma i tätort 
och 415 kr per timma utanför tätort. Ersättningarna 2017 var 388 kr per timma 
i tätort respektive 400 kr per timma utanför tätort. Det är samma ersättningar 
som gäller oavsett om insatsen utförs på dagtid, kvällstid eller på helgerna. 
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Ersättningar inom hemtjänstvalet 2018 

Omvårdnads- och serviceinsatser  

  Privat utförare 
  kr/timma 
Tätort 403 
Utanför tätort 415 
I beloppet ingår en momskompensation på tre procent. 

Serviceinsatser 

  Privat utförare 
  kr/timma 
Tätort 324 
Utanför tätort 335 

Dubbelbemanning 

Dubbelbemanning skall godkännas i förväg av biståndsbedömaren. 
Ersättningsbeloppet är det samma som för "grundbemanningen". 

Oplanerad frånvaro (bomtid) 

Vid oplanerad frånvaro kontaktas biståndshandläggaren senast nästkommande 
vardag. Vid brukares akuta sjukhusvistelse eller dödsfall ersätts de två första dygnen 
(48 timmar från den första frånvaron) med planerad tid. 
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Uträkning av ersättning i LOV för 2018 

 
2018 års nivå, kr/tim 

Omvårdnad Service 
Lönekostnader    
Månadslön     150,84 139,53 
OB     13,44 0,00 
Semesterdagstillägg (5v)    2,66 2,46 
Semestervikarier (4/5v)    12,60 11,65 
Sjukvikarier     3,74 3,46 

183,28 157,10 
 
PO-pålägg inkl. löneadm (39,85%)  73,04 62,60 
    256,32 219,71 
 
Kringtid     37,3%  30% 
Kringtid (inkl. OB-ersättning)   95,61 65,91 

351,92 285,62 
 
Overheadkostnader    27,04 27,21 
Telefonkostnader (tillkom 2016)  2,62 2,62 
Övriga kostnader (t.ex. bilar)   4,43  4,43 
 
Bomtid     5  4 
 
Timpeng tätort    391,00 323,87 
 
Momskompensation    11,73 0,00 
Timpeng tätort    402,73 323,87 
- avrundat     403 324 
 
Tillägg glesbygd    11,60  11,60 
 
Timpeng glesbygd    402,61 335,47 
 
Momskompensation    12,08  0,00 
Timpeng glesbygd    414,68 335,47 
- avrundat     415  335 
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Beslutet expedieras till 

1. Vård- och äldrenämnden 
2. Utförare av hemtjänst enligt LOV 
 

 

Malin Carlsson 
Kommunalråd 

Magnus Widén 
Ekonomichef 

 


	Namnlös

