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Stadsrevisionen har granskat om Bords Stads niringslivsverksamhet
ir indamélsenligt och effektiv samt om Kommunstyrelsens
styrning och uppf6ljning av niringslivsarbetet ir indamalsenligt.

Niringslivsklimatet i Bords Stad mits genom i huvudsak tva
undersokningar, Svenskt Niringslivs ranking samt SKL:s
ndjd-kund-index. I Svenske Niringslivs ranking har Bords Stad
tappat i ranking de senaste dren; 2015-2018. Enligt Bords Stads
drsredovisning 2017 framgér det att Kommunfullmikeiges mal
ndsien av undersdkningarna, nojd-kund-index, men inte i den
andra, Svenskt Niringslivs ranking. Stadsrevisionens konstaterar
att det saknas en analys av resultatet i drsredovisningen samt
redovisning av dtgirder for act n4 Kommunfullmiktiges mal.

I Bords Stads budget och arsredovisning redovisas Svenskt
Niringslivs undersskning i forhallande till ett malvirde avseende
ranking och NKI redovisas i férhallande till ett mélviirde som
avser NKI-virde. Det vore, enligt Stadsrevisionens bedémning,
bittre om man héller sig till ett enhetligt sitt act redovisa bigge
undersokningarna (ranking).

Enligt Stadsrevisionens bedomning sker inget strukturerat
och kontinuerligt arbete f6r de nimnder som berdrs av Svenskt
Niringslivs ranking och NKI-undersskningen. Granskningen
visar att de intervjuade uppfattar att analys av resultat och
forbittringsitgirder dr upp till varje nimnd att sjilva ta fram. Flera
verksamheter i Staden gér differentierade insatser for ate forbitera
och utveckla sina egna kontakter med niringslivet. Stadsrevisionen
noterar att insatserna ir av varierande art och inte sker pd ett
strukturerat och systematiske siitt. Stadsrevisionens bedémning
ir att Niringslivsenheten bér vara den sammankallande parten
for samtliga

verksamheter som har niringslivskontakter och gemensamt
utforma en handlingsplan f6r hur man ska uppnd
Kommunfullmiktiges m&l. Handlingsplanen kan med fordel
vara baserad pé en analys av resultaten i undersékningarna och
framtagen i dialog med foretridare for niringslivet.

Stadsrevisionen noterar att det uppsatta mélet i Budget
2018 dir det anges att hela Kommunstyrelsen vid minst tre
tillfillen 2018 gemensamt ska besoka ett storre foretag inte har
genomforts. Niringslivsorganisationerna efterfrigar samtidigt
fler foretagsbesck och ett 8kat engagemang i niringslivsfrigorna
frin Bors Stads Kommunstyrelse.

Bords Stad har antagit en niringslivsstrategi, ett dvergripande
strategiskt styrdokument, for niringslivsverksamheten.
Niringslivsstrategin har inte f8ljts upp under ret av
Kommunstyrelsen. Den uppfoljning som inda sker framgér
av niringslivsenhetens verksamhetsplan och redovisas i en
verksamhetsberittelse for foregdende ar. Verksamhetsberittelsen

for 2017 omfactar en mingd akeiviteter i forhéllande ill 45
olika mal. Ett av Kommunfullmiktiges tvd mal ingar inte i
redovisningen. Verksamhetsplanen for Niringslivsenheten ir
inte formellt beslutad, men ir avstimd med programansvariga
kommunalrid. Planen kan dirmed bara betecknas som en lokal
verksamhetsplan. Uppfoljningen, verksamhetsberittelsen, stims
ocksd av med programansvariga kommunalrid, men foredras
varken fér Kommunstyrelse eller Kommunfullmikrige.

Verksamhetsberittelsen bestr av en sjilvskattning om planerade
akriviteter genomforts eller inte under aret. Stadsrevisionen
bedémer att uppfoljningen som genomfors inom omradet behdver
forbiteras i flera avseenden och inriktas mot Kommunfullmiktiges
mél. En grund for att kunna gora en mer kvalitativ uppféljning
ir att syftet med aktiviteterna och p4 vilket sitt de bidrar «ill
att uppnd uppsatta mal ir tydliggjorda.

En omvirldsanalys visar att ménga stérre kommuner har brutit
ned dvergripande styrdokument, som niringslivsstrategier, i
mer konkreta niringslivsplaner eller niringslivsprogram. Ett
niringslivsprogram bér utgd frin det kommunala kdrnuppdraget
och innehélla ett tydligt syfte med mél och prioriteringar samt
hur genomforande och uppféljning av programmet ska ske.
Stadsrevisionens bedémning ir att ett niringslivsprogram som
formellt beslutas och f&ljs upp av Kommunstyrelsen dirfor
bor upprittas.

Granskningen visar att det saknas en gemensam
processkartliggning for att synliggora drendehantering av berdrda
myndighetsutévande verksamheter med niringslivskontakter
i Bords Stad. Niringslivsorganisationerna efterfrigar bittre
information samt effektivare drendehanteringsprocess av Bords
Stads enheter med niringslivskontakter.

I Bords Stads verksamheter pdgdr ett arbete f6r act forbittra
kontakterna med niringslivet genom samverkansform
dir olika aktorer inom och utom Boris Stad medverkar.
Stadsrevisionens bedomning ir att det dr oklart om syfte och
effekeer ir tydliggjorda i dessa forum. Dirutdver omfattar
samverkan inte alla parter i Bords Stads verksamheter eller
samtliga berdrda niringslivsorganisationer som verkar i Staden.
Det ir Stadsrevisionens uppfattning att en bred samverkan,
med tydligt syfte act forstirka det kommunala kirnuppdraget
och férbittra niringslivskontakter som mal, bor initieras av
Niringslivsenheten i dess sammanhallande roll.

Stadsrevisionens sammanfattande bedémning ir att
Kommunstyrelsens styrning och uppféljning av niringslivsarbetet
iBords Stad inte 4r indamalsenlig. Forhallandena medfér att
det inte gir att uttala sig om Bords Stads niringslivsarbete dr
effektivt, detta d4 analys och uppféljning av resultat inom
omridet saknas.
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