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Sammantradesdatum

2022-01-25
Fritids- och
folkhalsonamnden

§6 Dnr FOFN 2021-00176 1.1.3.0

Svar pa Revisionsrapport - Boras Stads hantering av
Coronapandemin

Fritids- och folkhdlsonamndens beslut

Svar pa revisionsrapport om Boras Stads hantering av Coronapandemin skickas
till Stadsrevisionen och Kommunstyrelsen for kinnedom.

Sammanfattning av arendet

Stadsrevisionen i Bords Stad har genomfort en granskning av stadens hantering
av coronapandemin. Revisionens bedémning ér att krisledningsarbetet 1
pandemin har fungerat vil bade centralt och lokalt i organisationen. Fritids- och
folkhilsonimnden delar denna bild, upplevelsen ir att arbetet har fungerat vil
och stirkt dialogen och samverkan inom nimndens verksamhetsomraden.

Kontakten med den centrala krisledningen har fungerat vil och forvaltningen
har fatt stod nir det giller bedomning och tolkning av restriktioner for
verksamheterna. Den centrala kommunikationsavdelningen har varit ett stort
stod gillande information mot verksamheterna och medarbetare. Tidigt under
pandemin saknades folkhalsoperspektivet och hur invanarna snarare dn
verksamheterna paverkades av pandemin, fran stadens centrala krisledning. I
kriser paverkas alltid redan utsatta grupper mest, vilket omgaende borde
foranlett ett extra fokus pa barn, unga, boende pa sarskilt utsatta omraden och
dldres halsa

Pandemin har inneburit en omstillning bade f6r enskilda och stora utmaningar
tor sambhillet, vilket har kridvt stora anstringningar i verksamheten. Vid
skrivande stund ar pandemin fortfarande pagaende och paverkar bade
verksamhet, medarbetare och invanare. Fritids- och folkhdlsonimnden vill lyfta
vikten av kontinuerlig utvirdering och uppfoljning av hanteringen och att man
pa lingre sikt dven behéver f6lja upp de langsiktiga effekterna av denna tid.

Vid protokollet
Linnea Dahlin Susanne Catrlsson
Nimndsekreterare T.f Forvaltningschef

Justeras 2022-01-28.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Fritids- och folkhdlsonamndens beslut

Svar pa revisionsrapport om Boras Stads hantering av Coronapandemin skickas
till Stadsrevisionen och Kommunstyrelsen f6r kinnedom.

Sammanfattning

Stadsrevisionen i Bords Stad har genomfort en granskning av stadens hantering
av coronapandemin. Revisionens bedémning ér att krisledningsarbetet 1
pandemin har fungerat vil bade centralt och lokalt i organisationen. Fritids- och
folkhilsonimnden delar denna bild, upplevelsen ir att arbetet har fungerat vil
och stirkt dialogen och samverkan inom nimndens verksamhetsomraden.

Kontakten med den centrala krisledningen har fungerat vil och férvaltningen
har fatt stod nir det giller bedomning och tolkning av restriktioner f6r
verksamheterna. Den centrala kommunikationsavdelningen har varit ett stort
stod gillande information mot verksamheterna och medarbetare. Tidigt under
pandemin saknades folkhalsoperspektivet och hur invanarna snarare dn
verksamheterna paverkades av pandemin, fran stadens centrala krisledning. I
kriser paverkas alltid redan utsatta grupper mest, vilket omgaende borde
foranlett ett extra fokus pa barn, unga, boende pa sirskilt utsatta omraden och
dldres halsa

Pandemin har inneburit en omstillning bade f6r enskilda och stora utmaningar
tor sambhillet, vilket har kridvt stora anstringningar i verksamheten. Vid
skrivande stund ar pandemin fortfarande pagaende och paverkar bade
verksamhet, medarbetare och invanare. Fritids- och folkhilsonimnden vill lyfta
vikten av kontinuerlig utvirdering och uppféljning av hanteringen och att man
pa lingre sikt dven behdver f6lja upp de langsiktiga effekterna av denna tid.

Arendet i sin helhet

Stadsrevisionen i Boras Stad har genomfért en granskning av stadens hantering
av coronapandemin. Syftet har varit att beskriva och klargéra hur olika delar av
organisationen och verksamheten klarat att hantera pandemin ur ett
organiserings,- lednings- och styrningsperspektiv. Syftet har varit att skapa ett
underlag for ett brett lirande kring hanteringen av pandemin.

Fritids- och folkhdlsonamnden
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Inom Fritids- och folkhalsoforvaltningen finns ett antal olika verksamheter med
medarbetare som moter invanare direkt men dven medarbetare som arbetar
administrativt med exempelvis strategiska folkhilsofragor eller internt stod till
forvaltningen. Da verksamheterna inom foérvaltningen har olika karaktir har de
ocksa paverkats olika under pandemin. Detta har varit en utmaning, inte minst
nir det giller information och kommunikation. I samband med pandemin
sattes vara verksamheter 1 nytt ljus. Invanarnas mojlighet till rérelse och motion
1 naturen, bad och idrottsanlaggningar, fritidsaktiviteter och medborgarservice
kom att ha sirskilt stor betydelse i en tid dér invanarnas liv begrinsades av
restriktioner.

Fritids- och folkhilsonimndens krishantering har organiserats genom en
samordningsgrupp med representanter fran verksamheterna, kvalitetsfunktion,
kommunikation, HR samt fackliga representanter. Gruppen har triffats
kontinuerligt sedan mars 2020 for att halla ihop och kommunicera ligesbilden i
forvaltningen och aktuella forindringar. Utgangspunkten for forvaltningens
krishantering har varit att beslut tas sa nira verksamheten som mojligt och
bygger pa riskbedomningar genomforda pa enheterna. Samordningsgruppen
har hallit thop arbetet genom att gora forvaltningsévergripande
riskbedomningar, ta fram analyser inf6r beslut, ta fram informationsmaterial,
vara kontakt till den centrala krisledningen samt dokumentera arbetet under
krishanteringen. Samordningsgruppen har dven triffats med verksamheternas
skyddsombud for att fa en lidgesbild fran verksamheterna, dessa triaffar har
stirkt dialogen i forvaltningen och har varit uppskattade, sirskilt fran de
fackliga representanterna. En tit dialog har férts med presidiet och nimnden
har fatt kontinuerlig uppdatering gillande forindringar 1 verksamheten.
Forvaltningens plan for kris och extraordinira hiandelser med tillh6rande
material har till viss del anvints som stod under krishanteringen. Det har varit
ett tillfille att prova krisorganisationen 1 skarpt lige vilket ger lirdomar och
erfarenhet infér uppdatering av materialet kommande ar.

Kontakten med den centrala krisledningen har fungerat vil och férvaltningen
har fatt stod nir det giller bedomning och tolkning av restriktioner for
verksamheterna. Den centrala kommunikationsavdelningen har varit ett stort
stod gillande information mot verksamheterna och medarbetare. Materialet
som tagits fram har varit littillgingligt och litt att sprida till ber6érda. Dock har
en del av férvaltningens verksamheter behévt mer riktad information, vilken da
tagits fram internt.

I samband med pandemin blev behovet av att na ut med snabb information till
alla invanarna centralt. Information som var svar att nd ut med var primart
information om smittspridningen, riktad till de grupper som frimst bor pa
socioekonomiskt utsatta omraden. Ett samarbete med de nitverk som
forvaltningen samordnar och féreningslivet upprittades snabbt for att férmedla
korrekt information till invanare. Dessa kanaler blev centrala f6r att na ut med
information, savil skriftlig som muntlig pa flera olika sprak. Senare under
pandemin utbkades samverkan med staden och VG-regionen till att dven
omfatta insatser som vaccinering lokalt pa Norrby.

Tidigt under pandemin saknades folkhalsoperspektivet och hur invanarna
snarare 4n verksamheterna paverkades av pandemin, fran stadens centrala
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krisledning. I kriser paverkas alltid redan utsatta grupper mest, vilket omgaende
borde féranlett ett extra fokus pa barn, unga, boende pa sirskilt utsatta
omriden och idldres hilsa.

Den foérvaltningsévergripande kommunikationen har delvis varit en utmaning.
Restriktioner har tolkats olika inom olika férvaltningar och dess verksamheter,
vilket har féranlett utmaningar i motet med invanare. Ett exempel pd detta dr
samarbetet mellan skolan och fritidsverksamheten, vilket hade underlittats av
tydligare centrala restriktioner.

Revisionens bedomning ar att krisledningsarbetet i pandemin har fungerat val
bade centralt och lokalt i organisationen. Fritids- och folkhilsonaimnden delar
denna bild, upplevelsen ir att arbetet har fungerat vil och stirkt dialogen och
samverkan inom nimndens verksamhetsomriden. Pandemin har inneburit en
omstillning bade for enskilda och stora utmaningar for samhillet, vilket har
krivt stora anstringningar i verksamheten. Vid skrivande stund ar pandemin
fortfarande pagaende och paverkar bade verksamhet, medarbetare och
invanare. Fritids- och folkhilsonimnden vill lyfta vikten av kontinuerlig
utvirdering och uppfoljning av hanteringen och att man pa langre sikt aven
behover f6lja upp de lingsiktiga effekterna av denna tid.

Krisen har gjort att vi tvingas stilla om och omvirdera vara arbetssiitt,
organisation och rutiner utifrin den samhillsférindring som pagar. Aven om
det dr en utmaning och stiller krav pa bade verksamhet och medarbetarna ser vi
att detta arbete kan ge lirdomar f6r framtiden. Inom forvaltningen har ett
arbete pagatt med att ta vara pa lirdomarna av pandemin. Nagra omraden dar
vi identifierat utveckling ar digitaliseringen, nya flexibla arbetssatt gallande
distansarbete, 6kat invanarfokus och stirkt samverkan mellan verksamheter.
Vir installning ér att omstillningen och anstringningarna krisen har medfort
kan hjilpa oss flytta fram positionerna nir det giller tillitsresan och den
kulturférandring som behovs for att stirka tilliten i1 organisationen.

Svar pa revisionsrapport om Boras Stads hantering av Coronapandemin skickas
till Stadsrevisionen och Kommunstyrelsen f6r kinnedom.

Beslutet expedieras till

1. Stadsrevisionen
2. Kommunstyrelsen

Hakan Eriksson
Ordforande

Tommy Jingfors
Forvaltningschef
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