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Svar parevisionsrapport - Boras Stads hantering av
Coronapandemin

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och ildrenimnden beslutar att anta svar pa Stadsrevisionens rapport om
coronapandemin och oversiander svaret till Stadsrevisionen.

Sammanfattning av arendet

Kommunforskning i Vistsverige (KIFi) har pa uppdrag av Stadsrevisionen i
Boras Stad genomfort en granskning av Boras Stads hantering av
coronapandemin.

KFi1 konstaterar i rapporten att de som vidtalats 1 utvirderingen samstimmigt
ger ett gott betyg at kommunens organisering, styrning och ledning under
pandemin. Stadsrevisionens sammantagna bedémning dr mot bakgrund av
granskningsresultaten att Bords Stads arbete i dessa delar i huvudsak har varit
indamalsenligt.

Vird-och idldrenimnden kinner igen KFi:s beskrivningar och bedémningar och
uppfattar att nimndens verksamheter klarat hanteringen av pandemin val.

Vird- och idldrenimnden har under hésten 2020 gjort en egen uppfoljning av
krisledningsarbetet 2020, i syfte att underséka hur krisledningen kan férbattra
sitt arbete. Vard-och dldrenimnden har ocksa bestillt en utvirdering av extern
utvirderare fOr att undersdka hur nimnden klarat sitt uppdrag att férhindra
smittspridning, skydda de dldre samt utfora beviljade insatser. Bade
uppfdljningen och utvirderingen visar pa det som revisionsrapporten
rekommenderar om lirande. Det som framkommer fran uppfoljningen och
utvirderingen kommer Vard- och édldrendimnden ta med sig i sitt arbete med att
utveckla krishanteringsarbetet.

Bade KFi:s rapport och nimndens egen utvirdering visar pa utmaningarna vad
giller kommunikation. Det har ocksa funnits utmaningar i samverkan mellan
kommun och region i kommunikationen gentemot medborgarna samt att det
inte alltid funnits kommunikation pa flera sprak. Inom kommunikationsarbetet
finns lirdomar att géra och fragor att reflektera kring infér hantering av en
liknande situation, till exempel kring om det hade kunnat organiseras pa ett
annat satt for att sikra samordning och uthallighet samt om fler verktyg och
kanaler kan anvindas for att forenkla kommunikationen internt.

Vird- och ildrenimnden beslutar att anta svar pa Stadsrevisionens rapport om
coronapandemin och versinder svaret till Stadsrevisionen.
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Svar parevisionsrapport - Boras Stads hantering av
Coronapandemin

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och ildrenimnden beslutar att anta svar pa Stadsrevisionens rapport om
coronapandemin och oversiander svaret till Stadsrevisionen.

Sammanfattning

Kommunforskning i Vistsverige (KFi) har pa uppdrag av Stadsrevisionen i
Boras Stad genomfort en granskning av Boras Stads hantering av

coronapandemin.

KFi konstaterar i rapporten att de som vidtalats 1 utvirderingen samstimmigt
ger ett gott betyg at kommunens organisering, styrning och ledning under
pandemin. Stadsrevisionens sammantagna bedomning dr mot bakgrund av
granskningsresultaten att Bords Stads arbete i dessa delar i huvudsak har varit

indamalsenligt.

Vird-och idldrenimnden kinner igen KFi:s beskrivningar och bedémningar och
uppfattar att nimndens verksamheter klarat hanteringen av pandemin val.

Vird- och idldrenimnden har under hésten 2020 gjort en egen uppfoljning av
krisledningsarbetet 2020, i syfte att underséka hur krisledningen kan forbattra
sitt arbete. Vard-och dldrenimnden har ocksa bestillt en utvirdering av extern
utvirderare fOr att undersdka hur nimnden klarat sitt uppdrag att férhindra
smittspridning, skydda de dldre samt utfora beviljade insatser. Bade
uppféljningen och utvirderingen visar pa det som revisionsrapporten
rekommenderar om lirande. Det som framkommer frin uppfoljningen och
utvirderingen kommer Vard- och édldrenimnden ta med sig i sitt arbete med att
utveckla krishanteringsarbetet.

Bade KFi:s rapport och nimndens egen utvirdering visar pa utmaningarna vad
giller kommunikation. Det har ocksa funnits utmaningar i samverkan mellan
kommun och region i kommunikationen gentemot medborgarna samt att det
inte alltid funnits kommunikation pa flera sprak. Inom kommunikationsarbetet
finns lirdomar att gbra och fragor att reflektera kring inf6r hantering av en
liknande situation, till exempel kring om det hade kunnat organiseras pa ett
annat satt for att sikra samordning och uthallighet samt om fler verktyg och

kanaler kan anvindas for att forenkla kommunikationen internt.
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Vird- och ildrenimnden beslutar att anta svar pa Stadsrevisionens rapport om
coronapandemin och dversinder svaret till Stadsrevisionen.

Arendet i sin helhet

Kommunforskning 1 Vistsverige (KFi) har pa uppdrag av Stadsrevisionen i
Boras Stad genomfort en granskning av Boras Stads hantering av
coronapandemin. Granskningen har genomforts genom deltagande 1 KFi:s
omfattande utvirderingsprogram Kommuner i Coronatider (KomCo).

KFi1 konstaterar i rapporten att de som vidtalats 1 utvirderingen samstimmigt
ger ett gott betyg at kommunens organisering, styrning och ledning under
pandemin. Krisledningsarbetet i pandemin uppges ha fungerat till storsta delen
vil bade centralt och lokalt i organisationen. En decentraliserad strategi med en
tydlig rollférdelning mellan fértroendevalda och tjdnstepersoner tillsammans
med robusta forvaltningsorganisationer identifieras i utvarderingen som
framgangsfaktorer. Stadsrevisionens sammantagna bedémning dr mot
bakgrund av granskningsresultaten att Boras Stads arbete i dessa delar i
huvudsak har varit indamalsenligt.

Vird-och idldrenimnden kinner igen KFi:s beskrivningar och bedémningar och
uppfattar att nimndens verksamheter klarat hanteringen av pandemin vil. Det
har varit bra och underlittat att hanteringen skett decentraliserat och i ordinarie
beslutsstrukturer.

Vird- och idldrenimnden har under hésten 2020 gjort en egen uppfoljning av
krisledningsarbetet 2020, i syfte att underséka hur krisledningen kan forbattra
sitt arbete. Uppfoljningen gjordes genom en enkat till enhetscheferna inom alla
verksamheter. Omraden som enkiten fokuserade pa var bland annat beslut och
samverkan, information till enheterna, samt rutiner och instruktioner.

Vird-och idldrenimnden har ocksa bestillt en utvirdering av extern utvirderare
for att underska hur nimnden klarat sitt uppdrag att férhindra smittspridning,
skydda de dldre samt utfora beviljade insatser. Bade uppféljningen och
utvirderingen visar pa det som revisionsrapporten rekommenderar om ldrande.
Det som framkommer fran uppféljningen och utvirderingen kommer Vird-
och ildrenimnden ta med sig i sitt arbete med att utveckla
krishanteringsarbetet.

Bade KFi:s rapport och nimndens egen utvirdering visar pd utmaningarna vad
giller kommunikation. Utmaningarna grundar sig i mingden information som
snabbt behovde na alla berérda langt ut 1 linjeorganisationen. Det har ocksa
funnits utmaningar i samverkan mellan kommun och region 1
kommunikationen gentemot medborgarna samt att det inte alltid funnits
kommunikation pa flera sprak. Inom kommunikationsarbetet finns lirdomar att
gora och fragor att reflektera kring infér hantering av en liknande situation, till
exempel kring om det hade kunnat organiseras pa ett annat sitt for att sikra
samordning och uthallighet samt om fler verktyg och kanaler kan anvindas for
att forenkla kommunikationen internt.
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Vird- och ildrenimnden beslutar att anta svar pa Stadsrevisionens rapport om
coronapandemin och dversinder svaret till Stadsrevisionen.

Beslutsunderlag

1. Revisionsrapport — Boris Stads hantering av coronapandemin

Samverkan
Informeras vid FSG 2022-01-19

Beslutet expedieras till

1. Stadsrevisionen
2. Chef for funktionen for Kvalitet och utveckling

Johan Wikander
Ordférande

Maria Jonsson
Forvaltningschef



	Svar på Borås Stads hantering av Coronapandemin från VÄN p
	Svar på revisionsrapport - Borås Stads hantering av Coronapandemin
	Vård- och äldrenämndens beslut
	Sammanfattning av ärendet
	Beslutsunderlag


	Svar på Borås Stads hantering av Coronapandemin från VÄN s
	Svar på revisionsrapport - Borås Stads hantering av Coronapandemin
	Vård- och äldrenämndens beslut
	Sammanfattning
	Ärendet i sin helhet
	Beslutsunderlag
	Samverkan
	Beslutet expedieras till



