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Datum
2023-06-08

Instans
Individ- och familjeomsorgsnamnden

Individ- och familjeomsorgsnaimndens ledaméter och ersittare kallas harmed
till ssimmantride i Osterlinggatan 64, tisdagen den 13 juni 2023 kl. 14:00

Individ- och familjeomsorgsnaimndens sammantride dr 6ppet for allminheten
(utom vid drenden som avser myndighetsutévning eller sekretess)

Maria Hyllstam Hans Abrahamson
Individ- och familjeomsorgsnimndens ~ Forvaltningschef
Ordférande

Forhinder anmiils alltid till Caroline Andersson, 033 358260 eller via e-post:
caroline.andersson@boras.se



Datum Sida

Bords Stad 2023-06-08 2(2)

Arende
1. Upprop och val av protokollsjusterare med ersittare

Dnr 849

2. TFaststillande av foredragningslista
Dnr 851

3. Faderskapsnedliggning, sekretess
Dnr 2023-00111 3.7.7.4

4.  Faderskapsnedliggning, sekretess
Dnr 2023-00115 1.1.3.0

5. TFaderskapsnedliggning, sekretess
Dnr 2023-00116 1.1.3.0

6. Umgingesbegrinsning, sekretess
Dnr 2023-00118 1.1.3.0

7. Information fran férvaltningen
Dnr 850

8. Remiss: Program for nationella minoriteter.
Dnr 2023-00081 1.2.3.0

9. Delegationsbeslut 2023-06-13, sekretess
Dnr 2023-00083 3.7.2.0

10. Riskanalys internkontroll infér 2024
Dnr 2023-00103 1.1.3.0

11. Budgetuppfdljning efter maj 2023
Dnr 2023-00108 1.2.4.1

12. Anmilningsirenden 23-06-13
Dnr 2023-00106 1.1.3.0

13. Ovrigt
Dnr 2435
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Datum Instans

2023-06-13  Individ och familjeomsorgsnamnden
Maria Svensson Dnr IFON 2023-00081 1.2.3.0
Handlaggare
033-3582 32

Yttrande 6ver Remiss: Program for nationella
minoriteter

Individ och familjeomsorgsnamndens beslut

Att tillstyrka Program f6r nationella minoriteter och 6versinda yttrande 6ver

remiss till Arbetslivsnamnden.

Arendet i sin helhet

Arbetslivsnimnden har reviderat Program for nationella minoriteter.
Programmet utgar fran lagstiftningen kring nationella minoriteter och
minoritetssprak, som tradde i kraft den 1 januari 2019. Styrdokumentet framjar
dven de globala malen i Agenda 2030.

I programmet tydliggors vilka forpliktelser kommunen har utifran gillande lagar
och forordningar samt pa vilket sitt Boras Stad ska tillgodose de nationella
minoriteternas rittigheter. Arbetslivsnimnden har fortsatt en samordningsroll

for minoritetsarbetet.

Individ- och familjeomsorgsnamnden ér inte en av de nimnder som har
specifika skyldigheter i lagstiftningen. I programmet lyfts stadens
rittighetsbaserade arbete, vilket nimnden arbetar med f6r att frimja utveckling
och att skapa delaktighet och inflytande.

Barnkonsekvensanalys

Programmet utgar frin den lagstiftning som ber6r samtliga nationella
minoriteter oavsett alder. Specifikt fokus pa barn beskrivs 1 programmet
kopplat till nimnder och bolag med minoritetspolitiska uppdrag kopplat till
barn. Bedémning har gjorts att programmet ar till gagn f6r barnen med sérskild
beaktning utifran artikel 2, 3, 6 och 12 i FN:s barnkonvention. Barn har dock
inte tillfragats och dirmed inte fatt uttrycka sin éasikt i fragan gallande Individ-
och familjeomsorgsnimndens yttrande 6ver remiss kring nationella minoriteter.

Beslutsundersarskilt lag

1. Missiv
2. Boras Stads Program f6r nationella minoriteter

Samverkan

Arendet samverkas 2023-06-08 med de fackliga organisationerna.

Individ och familjeomsorgsndmnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Fabriksgatan 11 boras.se ifo@boras.se 033-35 70 00 vxI



Boras Stad

Beslutet expedieras till
1. ALN.diarium@boras.se

Maria Hyllstam
Ordférande

Hans Abrahamson
Forvaltningschef
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Boras Stads
styrdokument

Planerande

STRATEGI — avgorande vigval for att nd malen for Bords
PROGRAM — verksamheter och metoder i riktning mot malen

PLAN — aktiviteter, tidsram och ansvar

Normerande

POLICY — Boras Stads hallning
RIKTLINJER — rekommenderade sitt att agera
REGLER — absoluta grinser och ska-krav

r— —
Faststillt av:
| Datum: xxx-xx-xx
Dnr:
| Fér revidering ansvarar:
For uppfoljning ansvarar:
| Dokumentet giller for:
Dokumentet giller till och med:
L - .

Om globala malen

Globala malen 4r den mest ambitiosa agendan for hallbar utveckling som virldens linder
nagonsin antagit och finns till f6r att uppna fyra fantastiska saker till ar 2030: Att avskaffa
extrem fattigdom. Att minska ojimlikheter och orittvisor i virlden. Att frimja fred och rittvisa.
Att 16sa klimatkrisen. Genom Globala malen f6r hallbar utveckling kan det hir bli verklighet.

Detta styrdokument bidrar till f6ljande globala mal.
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https://www.globalamalen.se

Programmet

Program for nationella minoriteter giller f6r samtliga nimnder och bolag inom Boras Stad.

Programmet foljs upp av Arbetslivsnimnden vartannat ar samt revideras vart fjarde ar.
I uppféljningen inkluderas de nationella minoriteternas roster och de ges aterkoppling pa
minoritetsarbetet regelbundet via Boras Stads hemsida. For att bittre kunna mita effekterna av
det minoritetspolitiska arbetet kommer nyckeltal tas fram f6r olika omraden. Dessa nyckeltal
kommer direfter redovisas som en del av den uppf6ljning Arbetslivsnimnden har i uppdrag att
gora. Statistik frin olika undersokningar kommer att lyftas med regelbundet sisom LUPP och
Vilfirdsbokslutet. Namnder och bolag med specifika skyldigheter i lagstiftningen beskriver
i budgettext hur mycket man har for avsike att avsitta eller 4ska medel for att genomféra
minoritetsarbetet. Detta innebir en transparens och en tydlighet gentemot de nationella
minoriteterna. Programmet har tagits fram i samrad med Boras Stad och nationella minoriteter
via hearings och remissforfarande.

Bakgrund

[ Sverige finns det fem nationella minoriteter; judar, romer, samer, sverigefinnar och tornedalingar.
Det finns ockséd fem minoritetssprik; jiddish, romani chib, samiska, finska samt meinkieli.
Flera av dessa sprak innehéller i sin tur olika varieteter som kan skilja sig mer eller mindre at.
Gemensamt fér minoriteterna ir att de har befolkat Sverige under flera hundra ar och har langa
historiska band till landet. De har en uttalad samhérighet och identitet och en egen religios,
spraklig och/eller kulturell tillhérighet samt en vilja att behélla sin minoritetsidentitet. Samerna
har férutom status som nationell minoritet dven status som urfolk. Historien 4r ett viktigt
skal till att det finns et sdrskilt juridiske skydd for nationella minoriteter. Rasbiologi, rasism
och diskriminering mot de nationella minoriteterna ir ett arv Sverige maste gora upp med.

Utifrdn konventioner och lagstiftning ar nationella minoriteter rittighetsbirare. Kommunen
ar skyldighetsbirare och dirmed ansvarig for att rittigheterna respekteras, skyddas och infrias.

Lagstiftningen

Det finns ett antal grundliggande skyldigheter for kommuner, regioner och andra
forvaltningsmyndigheter som giller alla nationella minoriteter i hela landet. Mélet med den
svenska minoritetslagstiftningen och strategin for romsk inkludering ir att ge ett grundliggande
skydd f6r de nationella minoriteterna och stirka deras méjlighet till inflytande, att arbeta
mot diskriminering samt stodja de historiska minoritetsspriken och kulturerna sa att de hélls
levande. Det dr sirskilt fokus pa barns och ungas utveckling av en kulturell identitet och
anvindning av det egna minoritetsspraket.

Det dr viktigt att kdnna till att minoritetslagstiftningen skiljer sig fran integrations-
och migrationspolitiken.

Sjalvidentifikationsprincipen

Det ir varje enskild individ som sjilv avgdr om hen anser sig tillhéra en nationell minoritet.
Eftersom tillhérigheten baseras pa sjilvidentifikation kan samhillet inte stilla krav pa att
nagon ska styrka sin tillhérighet till en eller flera nationella minoriteter.

Boras Stad | Program
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De nationella minoriteterna i Boras

I Borés Stad finns samtliga fem nationella minoriteter representerade i varierande omfattning.
Da det inte ir tilltet att fora statistik som grundar sig pd minniskors etniska tillhérighet eller
sprak gar det inte att exakt siga hur manga personer frin respektive nationell minoritet som
finns i Boras. Uppskattningsvis bor mellan 10-14% som tillh6r nagon nationell minoritet i
Boris men det kan finnas ménga fler.

Arbetslivsnamndens samordningsroll

Arbetslivsnimnden samordnar minoritetsarbetet och har en specialkompetens inom omradet.
Nimnder och bolag erbjuds stdd och utbildningsinsatser inom olika delar av minoritetspolitiken
for att nd malen. Arbetslivsforvaltningen dr sammankallande till samverkansgrupp och olika
dialog forum som ir viktiga verktyg for att lyckas med implementeringen av minoritetsarbetet.
I samverkansgruppen finns representanter av lagstiftningen sirskilt berérda férvaltningar
och verksamheter.

Detta vill Boras Stad uppna

Borés Stad ser till att nationella minoriteter har samma rittigheter och méjligheter i samhillet
som majoritetsbefolkningen. For att lyckas med detta fokuserar Boras Stad pé foljande omraden
under kommande fyra ér:

Rattighetsbaserat arbete

I Borés Stad tillimpas rittighetsbaserat arbetssitt vilket innebér att nationella minoriteters
rittigheter inférlivas i verksamheters mal, planering, genomférande och uppféljning.
I rittighetsbaserat arbetssitt tar kommunen reda pé nationella minoriteters mojlighet att
tillgodogora sig sina rittigheter. Sirskilda anstringningar gors for att inkludera grupper som
diskrimineras. Kommunen stirker dven sina anstilldas kunskaper om nationella minoriteter.

Kommunen strivar efter att anstilla personal med kunskap i de nationella minoritetsspraken
och kulturerna samt tillvaratar redan anstilld personals kunskaper i sprak och kultur.

Skydda

Malet dr att alla som tillhér en nationell minoritet kinner sig trygga att utdva sin nationella
minoritetskultur utan att utsittas for trakasserier och diskriminering inom kommunala bolag
och nimnder/férvaltningar.

® Nimnder och bolag arbetar aktivt for att skapa trygga miljoer fria frin fordomar
och hot genom att 6ka medvetenheten f6r dolda antiziganistiska, antisemitiska och
rasistiska strukturer inom organisationen.

® Nimnder med minoritetslagstiftning kopplat till barn och unga har ett sirskilt
ansvar att sikerstilla en milj6 dir rittighetsbirarna kinner sig trygga med att ge
uttryck for sin kulturella identitet och att det ska vara en naturlig del av ordinarie
verksamhet.

® Arbetslivsnimnden stodjer nimnder och bolag i detta arbete genom
utbildningsinsatser mm.
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Framja

Malet 4r att alla som tillhor en nationell minoritet i Boras Stad har ritt till att utéva och att
utveckla sitt sprak och sin kultur i gemenskap och barns utveckling av en kulturell identitet och
anvindning av det egna minoritetsspriket frimjas i synnerhet. D4 de nationella minoriteternas
sprak och kulturer 4r en del av det gemensamma kulturarvet synliggors detta sirskilt.

® Nimnder och bolag med minoritetslagstiftning kopplat till barn och unga samt
dldre skapar forutsittningar for nationella minoriteter att utova sitt sprak och sin
kultur inom sitt verksamhetsomrade.

® Kulturinstitutioner och andra aktorer synliggér nationella minoriteters kultur
och kulturarv.

Delaktighet och inflytande

Malet dr att alla som tillhor en nationell minoritet har inflytande och ir delaktiga i fragor
som ber6r dem.

Samtliga nationella minoritetsgrupper bjuds in till medborgardialog med politiker minst en
gang per mandatperiod.

Nimnder och bolag med sirskilda minoritetspolitiska uppdrag kopplat till kulturen, barn
och unga samt dldre:

® hittar sina former f6r samrad och dialog pa olika nivier
® kartligger behoven och foljer upp effekterna av insatserna

® ger nationella minoriteter mojlighet att svara pa remiss i frigor som berér dem

Information

Malet dr att alla som tillhor en nationell minoritet i Borés Stad har kunskap om sina nationella
minoritetsrittigheter.

® Nimnder och bolag med sirskilda minoritetspolitiska uppdrag informerar de
nationella minoriteterna om sina rittigheter inom respektive verksamhetsomrade
och sikerstiller att informationen nar dem.

® Samtliga nimnder och bolag sikerstiller att information finns att tillga pa finska.
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Finskt forvaltningsomrade

Att en kommun ingér i det finska forvaltningsomradet innebir forstirkea rictigheter for

finsktalande minoriteter i staden, sisom sverigefinnar och finska romer. Detta innebir f6ljande:

Kommunens information finns att tillgd pa finska.

Kommunen kan kontaktas muntligt och skriftligt pa finska och man har ritt att fa
svar pa sina frigor pa finska.

Kommunen anstiller personal med kunskaper i finska, tillvaratar redan finsktalande
personals sprikkunskaper samt erbjuder finskundervisning till berérd personal.

Kommunen erbjuder bade finsk férskole- och dldreomsorgsplats.

Kommunen arbetar frimjande for att barnens finska identitet och sprik bibehalls
och utvecklas.

Kommunen erbjuder spriktrining pa finska till sverigefinska barn i alla forskolor.
Kommunen erbjuder 6ppen forskoleverksamhet pa finska.

Kommunen erbjuder minoritetsservice, dit finsktalande invinare kan vinda sig i
kommunirenden men ir dven hinvisande i drenden som berdr andra myndigheter.

Romsk inkludering

I enlighet med strategin for romsk inkludering arbetar kommunen f6r att forbittra situationen

for romer. Detta giller samtliga nimnder och bolag.

Arbetslivsnimnden stddjer olika nimnder och bolag i detta arbete och kommunen erbjuder

enskilt stod till romska minoriteten, dit man kan vinda sig i olika drenden.
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2023-04-03 Arbetslivsnamnden
Dnr ALN 2023-00033 1.1.3.0

Remiss: Program for nationella minoriteter

Remissinstanser

1. Fritids- och folkhilsonamnden
Forskolenamnden
Grundskolenamnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden

2
3
4
5. Individ- och familjeomsorgsnimnden
6. Kulturnimnden

7. Lokalforsorjningsnimnden

8. Milj6- och konsumentnimnden

9. Samhillsbyggnadsnimnden

10. Servicenimnden

11. Sociala omsorgsnaimnden

12. Stadsrevisionen

13. Tekniska nimnden

14. Vird- och dldrenimnden

15. Overférmyndarnimnden

16. Stadsledningskansliet

17. Boras Energi och Milj6 AB

18. Boras Elnit AB

19. Bordas kommuns parkerings AB

20. Boris Djurpark

21. Fristadbostider AB

22. AB Sandhultsbostider

23. Toarpshus

24. Viskaforshem AB

Arbetslivsnamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Osterlanggatan 72 boras.se arbetsliv@boras.se 033-35 70 00 vxI



Boras Stad

25.
206.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.

Remissvaren ska ha kommit in till Arbetslivsndmnden senast den 2023-06-30.
Remissvaren skickas i elektronisk form till ALN.diarium@boras.se
Ange diarienummer ALN 2023-00033 och remissinstansens namn i

Industribyggnader i Bords AB
Inkubatorn i Boras AB
Bostider 1 Boras
Fristadbostader AB
AB Sandhultsbostider
AB Toarpshus
Viskaforshem AB
Romska minoriteten
Judiska minoriteten
Samiska minoriteten
Finska samarbetsorgan

Tornedalska minoriteten

dmnesraden pa e-postmeddelandet.

Nimndens/bolagets yttrande skall innehalla en kort sammanfattning. Denna
kommer i normalfallet att anvindas i den sammanstallning av remissvar som
ingar i det beslutsunderlag som presenteras for Arbetslivsnamnden.

Yttranden skall alltid innehalla ett tydligt stillningstagande till det remitterade
arendet (tillstyrker, avstyrker, avstar fran att yttra sig). Reservationer, sirskilda
yttranden och protokollsanteckningar skall alltid redovisas tillsammans med

nimndens/styrelsens beslut.

Hans Johansson
Handliggare
033-35 85 73

Sida
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Caroline Andersson
Handlaggare
033 358260

Datum Instans

Sida
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2023-05-23  Individ och familjeomsorgsnamnden
Dnr IFON 2023-00083 3.7.2.0

Delegationsbeslut 2023-05-23

Individ och familjeomsorgsnamndens beslut

Redovisade delegationsbeslut liggs till handlingarna

Delegationsbeslut

1. Socialutskott 23-05-11 protokoll
2. Socialutskott 23-05-24 protokoll
3. Socialutskott 23-05-25 protokoll
4. "[Skriv drendetext]"
Dar "[Skriv diatienummer]"
5. "[Sktiv drendetext]"
Dar "[Skriv diatienummer]"
[Namn]
Ordforande
[Namn]
Forvaltningschef
Individ och familjeomsorgsndmnden
Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas

Fabriksgatan 11 boras.se ifo@boras.se

033-35 70 00 vxI
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Datum Instans
2023-06-13  Individ och familjeomsorgsnamnden

Maria Svensson Dnr IFON 2023-00103 1.1.3.0

Handlaggare
033 358232

Beslut om riskanalys

Individ och familjeomsorgsnamndens beslut
Individ- och familjeomsorgsnimnden beslutar att faststilla riskanalys infor
intern kontrollplan 2024 och 6versinder den till Kommunstyrelsen och

Stadsrevisionen.

Arendet i sin helhet

Individ- och familjeomsorgsnamnden har det yttersta ansvaret for den interna
kontrollen f6r de verksamhetsomraden som finns inom nimnden.

Vid riskanalysen har nimnden och forvaltningen f6ljt nimndens regler och
anvisningar for intern kontroll. Riskanalys infér 2024 utgér fran foregiende ars
risker, tidigare uppfoljning av intern kontrollplan samt Stadsrevisionens
berittelse och redogorelse, 2022. Forvaltningen har utifrin varje
verksamhetsomrade identifierat de risker som framstar som mest patagliga infor
2024 och virderat dem utifrin konsekvens och sannolikhet.

Dialog, eventuella férindringar och kompletteringar sker i samband med
nimndsmétet. Darefter faststills riskanalysen infor intern kontroll 2024,

Riskanalysen ligger sedan till grund f6r den interna kontrollplan som faststills

vid nimndens mote i augusti 2023.

Barnkonsekvensanalys

Barnperspektivet har beaktats vid riksinventering inom samtliga
verksamhetsomraden i riskanalysen. Bedomning har gjorts att barnperspektivet
tagits tillvara i riskanalysen med sirskild beaktning utifran artiklarna 2, 3, 6 och
12 1 FN:s barnkonvention. Barn har inte tillfrdgats och dirmed inte fatt
uttrycka sin asikt i fragan gillande riskanalys f6r individ- och

familjeomsorgsnimnden.

Beslutsunderlag

1. Riskanalys inf6r intern kontrollplan, 2024
2. Regler och anvisningar for intern kontroll IFON, 2022-2026

Individ och familjeomsorgsndmnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Fabriksgatan 11 boras.se ifo@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Samverkan
Arendet samverkas 2023-06-08 med de fackliga organisationerna.

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen KS.diarium(@boras.se

2. Stadsrevisionen RSE.diarium(@boras.se

Maria Hyllstam
Ordférande

Hans Abrahamsson
Forvaltningschef


mailto:KS.diarium@boras.se
mailto:RSE.diarium@boras.se
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1 Inledning

Sedan Individ- och familjeomsorgsndmnden startade 2017 har vissa riskbilder foréndrats ver tid medan andra har varit mer konstanta. Rekrytering av
socionomer och beteendevetare fluktuerar 6ver tid och ar viktig for att kunna bedriva en god verksamhet med kvalitet. Andra risker ar relativt konstanta
over tid och har dven tydliga kopplingar till hela samhéllsutvecklingen sdsom mojligheten att rekrytera familjehem och kontaktfamiljer.

Némnden hanterar och foljer risker i olika sammanhang som i det systematiska arbetsmiljoarbetet och kvalitetsarbetet, uppfoljning av privata utforare,
inom ramen for budgetprocessen och 16nedversynen. Pa olika sétt avrapporteras dessa till nimnden och kommer dérfor inte att foljas upp eller
dokumenteras pa tvé stédllen utan dessa risker hinvisas till respektive process. I namndens riskanalys lyfts centrala och dvergripande risker fram som
ndmnden avser att f6lja under det kommande éret.

2 Regler for Intern kontroll

Individ- och familjeomsorgsndmnden har regler och anvisning for intern kontroll. Beslut om styrdokumentet fattades vid nimndsammantriade
2022-06-14. Reglerna bifogas som bilaga till nimndskrivelsen.

3 Beskrivning av arbetet med att ta fram riskanalysen

Arets riskanalys har genomforts pé foljande sitt:

1. Information om process for intern kontroll delgavs nimnden vid en utbildnings- och informationsdag i februari manad. Da en relativt stor andel av
ndmndens ledaméter och erséttare var nya vid arsskiftet ansigs det vara av stor vikt att informera om processen och ge mojlighet att stélla fragor.

2. Riskanalys infor 2024 utgér fran foregdende ars risker, tidigare uppfoljning av intern kontrollplan samt Stadsrevisionens beréttelse och

redogorelse, 2022. Forvaltningen har utifran varje verksamhetsomrade identifierat de risker som framstar som mest patagliga infor 2024.

Forvaltningen har vdrderat dem utifrdn konsekvens och sannolikhet.

4. Forvaltningens underlag ligger till grund for dialog och beslut vid nimndsammantrédet i juni ménad.

(98]
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4 Styrning och ledning

Riskbed Till
Verksamhet/Process | Riskbild 6mning plan Kommentar 2024 Direkt atgard
2024 2024
Dataskyddsférordning | Risk att dataskyddsférordningen (GDPR) inte f0ljs 3 Nej
(GDPR)
Hantering av Risk for att almdnna handlingar inte omhandertas pa 6 Nej
allmanna handlingar korrekt satt i verksamheten pa grund av bristande
kunskap, vilket kan leda till bristande rattssakerhet.
Avvikelser/Lex Sarah Risk att avvikelser/Lex Sarah/Lex Maria inte hanteras 8 Nej
pa korrekt satt pa grund av bristande kunskap, vilket
kan leda till att avvikande handelser som kunde
undvikits sker pa nytt och att standiga forbattringar i
verksamheten inte sker.
Beskrivning
Det har tidigare funnits brister géllande k&nnedom om
och/eller féljsamhet till instruktioner och rutiner, men
efter informations- utbildningsinsatser under 2022 har
kunskapen 6kat betydligt.
Hantering av Risken ar att delegationsbeslut inte anmals till ndmnd, 3 Nej
delegationsbeslut vilket kan leda till att lagkrav géllande
delegationsbeslut inte uppfylls.
5 Personal
Riskbed Till
Verksamhet/Process | Riskbild 6mning plan Kommentar 2024 Direkt atgard
2024 2024
Bisyssla Risk att medarbetare inte har kdinhnedom om 6 Nej Risken omhandertas inom ramen for
rapporteringsskyldigheten gallande bisysslor. det systematiska arbetsmiljdarbetet
Beskrivning (SAM) och féljs upp dar.
Risk for att medarbetare har bisysslor som skadar
verksamhet och/eller fértroendet fér verksamheten.
Hot - och vald Risk for hot och vald inom det sociala arbetet pa grund 12 Ja

av hardare samhallsklimat.
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Arbetsmiljo

Risk for 6kad arbetsbelastning pa grund av
volymdékningar, vilket kan leda till férsdmrad
arbetsmiljo.

Ja

Bristande
utvecklingsarbete

Risk att inte kunna utveckla verksamheten pa grund av
personalomsattning, vilket kan leda till stagnerad
verksamhet.

Nej

Rekrytering

Risk for svarigheter att rekrytera medarbetare pa
grund av nationell brist och hég konkurrens, vilket kan
leda till personalbrist.

Ja

Introduktion

Risk att forlora socialsekreterare pa grund av bristande
introduktion och mentorskap, vilket kan leda till
personalbrist i verksamheten.

Beskrivning

| verksamheterna sker en val genomtéankt introduktion.
Uppféljning av tidigare interna kontrollplaner visar pa
god och omfattande introduktion utom i enstaka fall.
Dé verksamheten i dagsléget har ett antal vakanser
och svarigheter att rekrytera, vilket innebar h6g
arbetsbelastning fér personalgruppen, finns en risk fér
tidsbrist i samband med att introduktion ska
genomfbras. En god introduktion &r avgérande fér att
ny personal skall uppna god kvalitet i sitt arbete.

Ja

6 Ekonomi

Verksamhet/Process

Riskbild

Riskbed
6mning
2024

Till
plan Kommentar 2024
2024

Direkt atgard

Bidrag

Risk att ansékan om tillgangliga statsbidrag och andra
externa bidrag inte sker

3

Nej

Upphandling av
vardgivare

Risk att upphandla/direktupphandla en vardgivare som
ar pa obestand eller har andra brister pa grund av att
det inte finns rutiner att kontrollera kvaliteten, vilket kan
leda till brister i varden.

Nej
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Representation

Risk att underlag inte redovisas i samband med 4 Nej
representation pa grund av att lag kAnnedom om

rutinen, vilket kan leda till minskat fortroende fran

allmanheten.

Beskrivning

Risken &r att representationsreglerna fér Boras stad

och skatteverkets regler inte féljs.

Statsbidrag/erséattning
ar

Risk att verksamhet startas utan langsiktig finansiering 6 Nej
pa grund av att statsbidrag finns och har beviljats for

ambitionshdjningar, vilket kan leda till att

verksamheten eller annan verksamhet behéver

avvecklas nar statsbidraget forsvinner.

7 Egen verksamhet

Riskbed Till
Verksamhet/Process | Riskbild 6mning plan Kommentar 2024 Direkt atgard
2024 2024
Lagre kvalitet Risk for att kvaliteten blir lagre pa grund av lag 9 Ja
bemanning/volymaokningar, vilket kan leda till brister i
rattssakerheten.
BoU motet med Risk att handldggaren inte traffar barnet i utredningen 12 Ja
barnet och i uppféljningar av insatser pa grund av bristande
rutiner/hég arbetsbelastning, vilket kan leda till att
barnet inte blir delaktigt/att fel beslut fattas.
Vuxen Risk att klienter inte &r medskapande och delaktiga i 6 Nej
Delaktighet/medskapa | utformandet av insatser pa grund av att de inte givits
nde modjligheten till delaktighet, vilket kan leda till att
fortroendet fér socialtjansten skadas/fel beslut
fattas/positiv effekt av insats uteblir.
Medskapande/delakti Risk for att barnen, ungdomarna/vardnadshavarna inte 6 Nej
ghet BoU ar delaktiga/medskapande i utredning och eller

genomférande. pa grund av att de inte givits
modjligheten till delaktighet, vilket kan leda till att
fortroendet fér socialtjansten skadas/fel beslut
fattas/positiv effekt av insats uteblir.
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Rekrytering
Familjehem

Risk att inte kunna rekrytera och behalla familjehem pa
grund av bristande samhallsengagemang hos
medborgarna/férandrade samhallsstrukturer, vilket kan
leda till att insatsen familjehem inte kan verkstallas
eller att kostnaderna 6kar for att det inte finns interna
familjehem att tillga.

Ja

Rekrytering
kontaktfamiljer/kontakt
personer

Risk att familjer/individer inte far stdd pa grund av
svarighet att rekrytera kontaktfamilj/kontaktperson,
vilket kan leda till 6kat lidande och pa sikt kanske mer
ingripande atgarder.

Nej

Foljs upp inom ramen for
rapportering av ej verkstallda beslut
varje kvartal.

Utredning av barnets
natverk

Risk att inte utreda natverket i tillracklig grad innan en
placering pa grund av hog arbetsbelastning/bristande
kompetens hos handlaggarna, vilket kan leda till
externa placeringar och kanske fler
sammanbrott/omplaceringar.

Ja

Barnrattsperspektivet

Risk att inte ta tillvara barnets ratt pa grund av att det
saknas arbetsmetoder att kontrollera barnperspektivet,
vilket kan leda till att barn drabbas.

Beskrivning

Risk att barnréttsperspektivet inte omhéndertas i alla
processer.

Ja

Uppréatta rutin for
barnkonsekvensanalys.

Samverkan internt i
Boras stad

Risk att den interna samverkan i Boras inte fungerar
pa grund av bristande féljsamhet till rutiner/okunskap,
vilket kan leda till att klienten inte far den hjalp och
stdd hen har réatt till.

Nej

Samverkan externt
med andra aktorer

Risk att barn och ungdomar inte far ratt hjalp eller stéd
pa grund av brister i samverkan med externa aktorer,
vilket kan leda till att klienten inte far den hjalp och
stéd hen har ratt till.

Ja

Informationssakerhet

Risk att informationssakerheten brister i samband med
arbete i det egna hemmet eller pa annan plats pa
grund av osakerhet kring gallande rutiner, vilket kan
leda till att sekretess bryts.

Nej
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8 Riskmatris

6
12 13 14 15,1624 2 6 89

19 20 , 22

Konsekvens

Sannolikhet

°Atgérd kravs (9-12)@Héll under uppsikt (4-8)°Risken accepteras (1-3) Totalt: 25

Direkt atgard kravs (13-16)
Atgird krivs (9-12)

Hall under uppsikt (4-8

Risken accepteras (1-3)

Konsekvens

Sannolikhet

Allvarlig (ar sa stor att fel helt
enkelt inte far intraffa)

Sannolik (det &r mycket troligt
att fel ska uppsta)

Kénnbar (uppfattas som
besvarande for intressenter
och kommunen)

Majlig (det finns en mdjlig risk
for att fel ska uppsta)

Lindrig (uppfattas som liten
av saval intressenter och
kommunen)

Mindre sannolik (risken ar
mycket liten for att fel ska
uppsta)

Férsumbar (ar obetydlig for
de olika intressenterna och
kommunen)

Osannolik (risken ar praktiskt
taget obefintlig for att fel ska
uppsta)
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Risknum . Riskbed .
Verksamhet / s Konsekvens Sannolikhet . Till plan
Process mer Riskbild 2024 2024 g(r)r;r:ng 2024 Kommentar 2024
Bisyssla 3 Risk att medarbetare inte har kdinnedom  3.Kannbar 2.Mindre 6 Nej Risken omhandertas inom ramen for
om rapporteringsskyldigheten gallande sannolik det systematiska arbetsmiljdarbetet
bisysslor. (SAM) och féljs upp dar.
Bidrag 12 Risk att ansdkan om tillgéngliga 3.Kénnbar 1.0sannolik 3 Nej
statsbidrag och andra externa bidrag
inte sker
Dataskyddsférordn | 13 Risk att dataskyddsférordningen 3.Kannbar 1.0sannolik 3 Nej
ing (GDPR) (GDPR) inte foljs
Hantering av 15 Risk for att allmé&nna handlingar inte 3.Kénnbar 2.Mindre 6 Nej
allménna omhandertas pa korrekt satt i sannolik
handlingar verksamheten pa grund av bristande
kunskap, vilket kan leda till bristande
rattssakerhet.
Upphandling av 16 Risk att upphandla/direktupphandla en 3.Kannbar 2.Mindre 6 Nej
vardgivare vardgivare som ar pa obestand eller har sannolik
andra brister pa grund av att det inte
finns rutiner att kontrollera kvaliteten,
vilket kan leda till brister i varden.
Representation 17 Risk att underlag inte redovisas i 2.Lindrig 2.Mindre 4 Nej
samband med representation pa grund sannolik
av att lag kdnnedom om rutinen, vilket
kan leda till minskat fortroende fran
allmanheten.
Statsbidrag/erséattn | 18 Risk att verksamhet startas utan 2 Lindrig 3.Mdjlig 6 Nej
ingar langsiktig finansiering pa grund av att
statsbidrag finns och har beviljats for
ambitionshdjningar, vilket kan leda till att
verksamheten eller annan verksamhet
behdver avvecklas nar statsbidraget
férsvinner.
Lagre kvalitet 19 Risk for att kvaliteten blir lagre pa grund  3.Kannbar 3.Mdjlig 9 Ja
av lag bemanning/volymékningar, vilket
kan leda till brister i rattssékerheten.
BoU motet med 23 Risk att handlaggaren inte traffar barnet  4.Allvarlig 3.Mdjlig 12 Ja

barnet

i utredningen och i uppféljningar av
insatser pa grund av bristande
rutiner/hég arbetsbelastning, vilket kan
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Verksamhet /
Process

Risknum
mer

Riskbild

Konsekvens
2024

Sannolikhet
2024

Riskbed
o6mning
2024

Till plan

2024 Kommentar 2024

leda till att barnet inte blir delaktigt/att fel
beslut fattas.

Vuxen
Delaktighet/medsk
apande

24

Risk att klienter inte &r medskapande
och delaktiga i utformandet av insatser
pa grund av att de inte givits méjligheten
till delaktighet, vilket kan leda till att
fortroendet for socialtjansten skadas/fel
beslut fattas/positiv effekt av insats
uteblir.

3.Kannbar

2.Mindre
sannolik

Nej

Medskapande/del
aktighet BoU

25

Risk for att barnen,
ungdomarna/vardnadshavarna inte ar
delaktiga/medskapande i utredning och
eller genomférande. pa grund av att de
inte givits majligheten till delaktighet,
vilket kan leda till att fértroendet for
socialtjgnsten skadas/fel beslut
fattas/positiv effekt av insats uteblir.

3.Kannbar

2.Mindre
sannolik

Nej

Avvikelser/Lex
Sarah

Risk att avvikelser/Lex Sarah/Lex Maria
inte hanteras pa korrekt satt pa grund av
bristande kunskap, vilket kan leda till att
avvikande handelser som kunde
undvikits sker pa nytt och att standiga
forbattringar i verksamheten inte sker.

4 Allvarlig

2.Mindre
sannolik

Nej

Rekrytering
Familjehem

22

Risk att inte kunna rekrytera och behalla
familjehem pa grund av bristande
samhéllsengagemang hos
medborgarna/férandrade
samhallsstrukturer, vilket kan leda till att
insatsen familjehem inte kan verkstallas
eller att kostnaderna 6kar for att det inte
finns interna familjehem att tiliga.

3.Kannbar

3.Mjlig

Ja

Rekrytering
kontaktfamiljer/kon
taktpersoner

10

Risk att familjer/individer inte far st6d pa
grund av svarighet att rekrytera
kontaktfamilj/kontaktperson, vilket kan
leda till 6kat lidande och pa sikt kanske
mer ingripande atgarder.

3.Kannbar

3.M&jlig

Nej Foljs upp inom ramen fér

rapportering av ej verkstallda beslut

varje kvartal.

Utredning av
barnets natverk

11

Risk att inte utreda natverket i tillracklig
grad innan en placering pa grund av hég
arbetsbelastning/bristande kompetens

3.Kéannbar

3.Méjlig

Ja
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Verksamhet /
Process

Risknum
mer

Riskbild

Konsekvens
2024

Sannolikhet
2024

Riskbed
o6mning
2024

Till plan
2024

Kommentar 2024

hos handlaggarna, vilket kan leda till
externa placeringar och kanske fler
sammanbrott/omplaceringar.

Barnrattsperspekti
vet

Risk att inte ta tillvara barnets ratt pa
grund av att det saknas arbetsmetoder
att kontrollera barnperspektivet, vilket
kan leda till att barn drabbas.

3.Kannbar

3.Mjlig

Ja

Samverkan internt
i Boras stad

Risk att den interna samverkan i Boras
inte fungerar pa grund av bristande
féljsamhet till rutiner/okunskap, vilket
kan leda till att klienten inte far den hjalp
och stdéd hen har ratt till.

3.Kannbar

2.Mindre
sannolik

Nej

Samverkan externt
med andra aktorer

Risk att barn och ungdomar inte far ratt
hjalp eller stéd pa grund av brister i
samverkan med externa aktorer, vilket
kan leda till att klienten inte far den hjalp
och stéd hen har ratt till.

3.Kéannbar

3.Méjlig

Ja

Informationssaker
het

Risk att informationssakerheten brister i
samband med arbete i det egna
hemmet eller pa annan plats pa grund
av osakerhet kring gallande rutiner,
vilket kan leda till att sekretess bryts.

3.Kannbar

2.Mindre
sannolik

Nej

Hot - och vald

21

Risk for hot och vald inom det sociala
arbetet pa grund av hardare
samhallsklimat.

4 Allvarlig

3.Mjlig

12

Ja

Arbetsmiljo

Risk for 6kad arbetsbelastning pa grund
av volymdékningar, vilket kan leda till
forsamrad arbetsmiljo.

3.Kénnbar

3.Méjlig

Ja

Bristande
utvecklingsarbete

Risk att inte kunna utveckla
verksamheten pa grund av
personalomsattning, vilket kan leda till
stagnerad verksamhet.

2.Lindrig

3.M&jlig

Nej

Rekrytering

Risk for svarigheter att rekrytera
medarbetare pa grund av nationell brist
och hog konkurrens, vilket kan leda till
personalbrist.

3.Kénnbar

3.Méjlig

Ja

Individ- och familjeomsorgsnadmnden, Riskanalys 2024

10(11)




Risknum . Riskbed .

Verksamhet / s Konsekvens Sannolikhet o Till plan
Process mer Riskbild 2024 2024 (z)(r)r;r:tlng 2024 Kommentar 2024
Introduktion 20 Risk att forlora socialsekreterare pa 3.Kannbar 3.Mgjlig 9 Ja

grund av bristande introduktion och

mentorskap, vilket kan leda till

personalbrist i verksamheten.
Hantering av 14 Risken ar att delegationsbeslut inte 3.Kénnbar 1.0sannolik 3 Nej

delegationsbeslut

anmals till ndmnd, vilket kan leda till att
lagkrav géllande delegationsbeslut inte

uppfylls.
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Individ- och familjeomsorgsnimnden har ansvar for sin interna kontroll. Namnden ska skapa en
organisation for den interna kontrollen, och se till att regler och anvisningar antas. Individ- och
familjeomsorgsnimndens “Regler och anvisningar for intern kontroll” utgar ifran Bords Stads
“Regler for intern kontroll”, antagen av Kommunfullmiktige 2021-11-17.

Intern kontroll ska ses som ett hjalpmedel och en integrerad del 1 det vardagliga arbetet med

verksamhetens grundldggande processer for att uppna malen. Intern kontroll ska vara en naturlig
del av det systematiska forbittringsarbetet 1 verksamheten.
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Syfte

Syftet med reglerna ir att sikerstilla att Individ- och familjeomsorgsnimnden uppritthaller en
god intern kontroll, som innebar:

e att verksamheten nir sina mil — med effektivitet, sikerhet och stabilitet

e att informationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin ir tillf6rlitlig och
rittvisande

e att verksamheten efterlever lagar, regler, avtal mm.

Den interna kontrollen syftar dven till att ta fram forslag till forbattringar och férandringar av
verksamheten.

Ansvarsfordelning

Nedan beskrivs nimndens organisation f6r den interna kontrollen.

Individ- och familjeomsorgsnamnden

Individ- och familjeomsorgsnimnden ska arligen faststilla en internkontrollplan, vilken syftar till
att folja upp att det interna kontrollsystemet fungerar tillfredstillande inom nimndens
verksamhetsomride. Utifrin en riskanalys ska nimnden vilja ut processer, omriden och/eller
rutiner att sarskilt granska under verksamhetsaret. Granskningen kan verifiera att verksamheterna
nar sina mal, att kontroller genomférs samt att rutiner och riktlinjer f6ljs. Olika kontroller i
verksamheterna kan inga i den interna kontrollplanen. Ndimnden ska forsdkra sig om att
granskningarna enligt internkontrollplanen gérs och vid behov vidta atgarder som sikerstiller att
den interna kontrollen ir tillrdcklig. Vid misstanke om allvarliga brister ska nimnden utan
drojsmal vidta atgirder.

Forvaltningschef

Forvaltningschefen ansvarar for att ta fram konkreta regler och anvisningar f6r en god intern
kontroll inom nimndens verksamhetsomraden. Hen ska i samverkan med nimnden se till att en
riskanalys upprittas och med den som underlag skapa ett forslag till internkontrollplan.
Forvaltningschefen bevakar 16pande att planen for den interna kontrollen f6ljs och ansvarar for
en arlig uppfoljning till namnden. Allvarliga brister 1 den interna kontrollen ska omedelbart
rapporteras till nimnden.

Verksamhetschef

Verksamhetschefen ska folja regler och anvisningar for intern kontroll och informera 6vriga
anstillda om inneborden. Verksamhetschefen har ansvar for att det finns rutiner och system som
stodjer och sikrar att verksamheten bedrivs andamalsenligt och effektivt. De ska verka for att
arbetsmetoderna bidrar till en god intern kontroll. Allvarliga brister i den interna kontrollen ska
omedelbart rapporteras till férvaltningschef.

Enhetschef

Enhetschefen ansvarar inom sitt ansvarsomrade for att det finns rutiner och system som sikrar
att verksamheten bedrivs andamalsenligt och effektivt. Enhetschefen ansvarar for att rutiner och
system ar kidnda och foljs av alla medarbetare. Allvarliga brister i den interna kontrollen ska
omedelbart rapporteras till verksamhetschef.
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Medarbetarna

Alla medarbetare édr skyldiga att folja regler, rutiner och riktlinjer f6r att na en siker och effektiv
verksamhet samt att rapportera avvikelser till ndirmaste chef.

Namndens arbete med intern kontroll

Det dr nimnden som har det yttersta ansvaret fOr att utforma en god intern kontroll. Detta
ansvar sker genom att nimnden drligen faststiller en internkontrollplan for att félja upp att
nimndens verksamheter fungerar tillfredsstillande. Utifran en riskanalys faststiller nimnden ett
antal omraden/rutiner som ska granskas sirskilt under verksamhetsaret.

Riskanalys

Att granska samtliga rutiner och system skulle ge en mycket siker verksamhet men kridva mycket
tid och resurser. Nagra kontrollmoment maste darfor viljas ut. For att kunna vilja ut kontroller
ska arligen en riskanalys goras. Riskanalysen innehaller en bedomning av sannolikheten for att ett
fel ska intriffa samt en bedomning av vilken konsekvens ett sadant fel skulle fa for verksamheten.

Sannolikhet och konsekvens bedéms utifran fyrgradiga skalor:

Sannolikbet Konsekvens

1. Osannolik 1. Férsumbar
2. Mindre sannolik 2. Lindrig

3. Moijlig 3. Kiannbar
4. Sannolik 4. Allvarlig

De riskomraden som bor analyseras ar:
®  omvdrldsrisker, till exempel befolkningsférindring som kan péaverka nimndens verksamhet

o redovisningsrisker, kan bland annat innebdra att underlag och antaganden ir felaktiga eller
att rikenskaperna inte ar tillforlitliga

®  Jegala risker, exempelvis nya lagar eller férordningar som paverkar nimndens verksamhet

o verksambetsrisker, till exempel risken att nimnden inte nar sina mal eller att verksamheten
inte drivs pa ett kostnadseffektivt satt

®  \|ristande efterlevnad av regelverk, det vill siga att verksamheten inte lever upp till lagar och
térordningar eller till interna regelverk

fortroendeskador, 1 form av vidlyftig representation, mutor och bestickning.

Sannolikhet och konsekvens viags samman och pa det sittet kan en rimlig niva hittas pa
kontrollmomenten. Arbetet med den interna kontrollen far inte bli orimligt dyr eller ett
sjalvindamal 1 férhallande till vad den ger i resultat, utan maste vigas mot de konsekvenser som
blir om ett fel uppstar. Det samlade resultatet av arbetet med riskanalys ligger sedan till grund f6r
nimndens internkontrollplan.

Internkontrollplan

Internkontrollplanen ir en produkt av riskanalysen och styr antalet kontrollomraden.

Internkontrollplanen innehaller f6ljande delar:
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e Verksamhet/process
e Riskbild

e Riskbedomning

e Kontrollmoment

o Kontrollmetod

o Kontrollfrekvens

e Kontrollansvarig

Uppfdljning till namnden
Nir forvaltningens granskning ar klar Iamnas en skriftlig uppfoljningsrapport till nimnden.

Rapporten sammanfattar de granskningar som gjorts under aret innehallande iakttagelser,
slutsatser och foreslagna atgirder.

Uppfoljningen av internkontrollplanen skickas efter beslut i nimnd till Kommunstyrelsen och
Stadsrevisionen for kinnedom.
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;‘” BORAS STAD SKRIVELSE 12)

Datum Instans
2023-06-13  Individ och familjeomsorgsnamnden
Sead Omerovic Dnr IFON 2023-00108 1.2.4.1

Handlaggare

Budget efter maj

Individ och familjeomsorgsnamndens beslut

Individ-och familjeomsorgsnimnden beslutar att godkdnna budgetuppfoljning
efter maj 2023 med heldrsprognos.

Arendet i sin helhet

Individ- och familjeomsorgsnimndens kommunbidrag f6r ar 2023 dr 420 200
tkr.

Fram till och med maj har nimnden ett éverskott pa 1 799 tkr, prognosen fér
aret ar ett underskott pa 5 000 tkr. Nimnden har budgeterat en buffert pa 4 202
tkr.

Det har skett en gradvis 6kning av heldygns- och 6ppenvardsinsatser fér barn
och unga, och extern kopt vird, frimst f6r denna grupp, har ocksa gradvis okat.
Nimnden har ocksa anstillt flera konsulter for att fylla vakanta tjdnster.
Utvecklingen av mingden képt vard och nivan pa konsulterna kommer att ha
en betydande paverkan pa resultatet.

Opvergripande sett kommer nimnden sta inf6ér vissa ekonomiska utmaningar,

sarskilt med den prognostiserade budgeten och de 6kande kostnaderna f6r kopt
vard och konsulter. Nimnden foljer upp noga den ekonomiska utvecklingen.

Beslutsunderlag
1. Budgetuppfdljning efter maj 2023

Samverkan
Budget samverkas i samband med FSG 2023-06-08

Beslutet expedieras till

Ingen expediering

Maria Hyllstam
Ordférande

Individ och familjeomsorgsndmnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Fabriksgatan 11 boras.se ifo@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Hans Abrahamson
Forvaltningschef
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Caroline Andersson

Handlaggare
033 358260

Datum Instans

Sida
1(2)

2023-06-01  Individ och familjeomsorgsnamnden

Anmalningsarenden

Individ och familjeomsorgsnamndens beslut

Redovisade anmilningsirenden liggs till handlingarna

Anmalningsarenden

1. FSG 2023-04-13
2. Kommunfullmiktiges beslut 2023-05-11

3. Kommunfullmaktiges beslut 2023-05-11 med tillhérande bilaga f6r
arende Arsredovisning 2022

4. Kommunfullmiktiges beslut 2023-05-11 § 84 med tillh6rande bilagor

for arende

5. Personalekonomisk redovisning 2022

Dnr IFON 2023-00106 1.1.3.0

Maria Hyllstam
Ordforande
Hans Abrahamson
Forvaltningschef
Individ och familjeomsorgsndmnden
Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas

Fabriksgatan 11 boras.se ifo@boras.se

033-35 70 00 vxI
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