[l] BORAS STAD

Avtal

om hemtjinst enligt lagen om valfrihetssystem 2023

1. PARTER
Detta avtal har triffats mellan Boras Stad, nedan kallad kommunen, och XXX XXXXX XX, nedan kallad utféraren.

Nedan angivna kontaktpersoner dr parternas foretridare. Parterna kan utse andra personer att vara féretradare vid
genomférandet av delar av avtalat dtagande.

Kommunen

Boris Stad

501 80 Boris

Org nr: 212000-1561

Kontaktpersoner

Borias Stad, avtalsvillkot:

Namn: Rasmus Lundqvist, Koncerninkép
E-post: rasmus.lundqvist@boras.se
Telefon: 033-35 74 05

Boras Stad, avtalsinnehall:

Namn: Magnus Jungvid, Stadskansliet
E-post: Magnus.Jungvid@boras.se
Telefon: 033-35 30 72

2. ATAGANDE

Utfoéraren
Utforaren
Utforarens adress
KXXXXX-XXXX

Utforarens kontaktperson/dgare:
Person

Emejl

Telefon:

Utférarens verksamhetsansvarig:
Namn:

E-post:

Telefon:

Utf6rare atar sig att bedriva hemtjinst i Boris Stad. Utf6raren atar sig att félja Boras Stads regler och krav -
kravspecifikation fér hemtjinstvalet, och 6vriga i dokument i f6rfrigningsunderlaget.

2.1 Omfattning

Utféraren atar sig att utfGra service alternativt service och omvardnad med nedan angivna begrinsningar i

kapacitetstak och geografiskt omride.
e  Service och omvardnad

e Kapacitetstak timmar/mdénad:

e Geografiskt omrade (statistikomraden):

Kommunen garanterar inte ndgon uppdragsvolym.

2.2 Anstillningsvillkor

Privat utférare ska for de anstillda som tillhandahiéller hemtjinst till Boras Stad fullgbra avtalet enligt angiva villkor

betriffande 16n och semester i enlighet med kollektivavtal eller liknande villkor.

2.3 Skyldighet att ta uppdrag

Om brukare bor inom det geografiska omradet, om utforare tillhandahaller efterfragad tjanst och det finns utrymme
till kapacitetstaket 4r utféraren skyldig att ta emot uppdraget. Bortval av enskild person inom givna ramar ir inte

méiligt.

2.4 Tillgénglighet



Utféraren ska vara tillginglig via telefon under arbetstid.

2.5 Tilldggstjanster
Tillaggstjinster dr en separat affirstransaktion mellan privat utfrare och enskild person. Brukare ska kunna siga nej
till erbjudande om tilliggstjdnst utan vidare Gvertalning.

3. AVTALSTID

Avtalstid dr fran datum vid ingdnget avtal till och med kalenderarets slut. Direfter forlings avtalet ett kalenderar i
taget om inte uppsigning, avslut eller hivning sker.

4. BESTALLNINGAR

Bestillningar skrivs in i kommunens verksamhetssystem. Bestillning ska verkstillas inom 48 timmar om inget annat
har 6verenskommits.

Den schablontid som ligger till grund for ersittningen ska inte diskuteras med brukare eller anhériga. Utférare ska
inom den totala tiden for alla sina brukare omférdela resurser sa att brukarnas behov tillgodoses enligt bestillningar.

5. ERSATTNING

5.1 Principer f6r timerséttningar inom hemtjinstvalet
Utféraren ersitts for utférd tid hos brukare. Tillfilligt utdkat behov av hemtjinstinsatser hos individen ingir i utférd
tid.

Ersittningen utgdrs av en av kommunen arligen faststilld timersdttning. Den ticker inte bara den tid som utféraren
ar hos brukare, utan inkluderar dven all kringtid. Ersittningen ska tdcka utférarens samtliga kostnader f6r personal,
fast omsorgskontakt, overheadkostnader, lokaler, kapitalkostnader och 6vriga kostnader. Med kringtid menas vard-
och omsorgsplanering, dokumentation, transporttid, éverrapportering, tilliggstid, uppstartstid och oplanerad
franvaro och liknande. Brukarens akuta sjukhusvistelse eller ddsfall ingar. Aven uppstartstid och medverkan vid
vardplanering ingir i ersittningen.

e  Privata omvardnadsutférare kompenseras for ej avdragsgill moms enligt schablon.

e I de geografiska omriden som riknas som utanfor titort kompenseras f6r hogre transportkostnad.

e  Timersittningen tll serviceutforare baseras pd 40 timmars arbete/vecka vardagar. Till service- och
omvardnadsutférare ir timersittningen hégre p g a schemalagd veckoarbetstid pa 37 timmar och ersittning fér
obekvim tid kvillar och helger.

5.2 Timersittning 2023, kr/utford timma

Tiatort Utanfor titort
Service 379 392
Setrvice och omvardnad 480 493

Privata utférare som erbjuder ritt till heltid ska inf6ér vatje avtalsperiod beskriva hur ritten till heltid verkstalls i
verksamheten. Beskrivningen ska vara sa detaljerad att det gér att géra kontroller utifrin dokumentet. UtfGrare vars
beskrivning godkinns far ett tilligg med 8 kronor per utférd timme.

5.3 System for tid- och insatsregistrering

Utf6raren ska anvinda det I'T-system som Boris Stad tillhandahaller, TES, enligt kommunens anvisningar och
manualer. Registrering av tid ger undetlag f6r utbetalning av timersittning samt for avgiftsfakturering. Systematisk
felanvindning utgdr grund fér uppsigning av detta avtal.

5.4 Utbetalning av timersittning

Kommunen betalar ut ersittning till utféraren som denne enligt godkint underlag har ritt till. Underlaget ska vara
justerat och korrekt senast tre dagar efter méanadsskifte. Direfter sker kontroll av att den totala uppdragstiden for
miénaden (bestilld tid minus vilande tid) inte har 6verskridits. Utbetalning sker den 20:e varje manad eller nirmast
féljande bankdag. Eventuell dréjsmalsrinta utgar enligt lag. F6r sent inkomna underlag betalas ut nistkommande
minad. Ingen ersittning betalas ut i férskott.

Omvirdnadsforetag fir ersittning genom Borés Stads egenfakturering. Serviceforetag ska fakturera Boris Stad for
utférda timmar till faststilld timersittning med paslag av 25 procent moms.



5.5 Foriandring av timersittning
Beslut om ersittningsnivder for nistkommande ér fattas i december av Bords Stad.

5.6 Gavor och ersittning for tilliggstjinster
Privata utforare far inte krdva eller acceptera ndgon betalning f6r hemtjinst utéver den som utgir frin kommunen,
med undantag fér 6verenskomna tilliggstjinster som faktureras brukare direkt av utféraren.

5.7 Avgifter
Brukarens avgifter for serviceinsatser, omvardnadsinsatser och hemsjukvardsinsatser tillfaller kommunen.

6. UPPFOLJNING OCH SAMVERKAN

Utféraren ska medverka eller bistd huvudmannen med det underlag som beh&vs for att denne ska kunna genomféra
uppfoljning, inspektion och granskning. Utféraren ska vara behjalplig vid insamling av statistik och
brukarundersokningar. Utféraren ska félja Bords Stads regler, kravspecifikation fér hemtjanstvalet, och 6vriga
dokument i férfragningsunderlaget.

Parterna ska fortlpande halla varandra informerade om férhallanden som kan paverka det som avtalats.

6.1 Avtalsuppféljning
Under avtalstiden kontrollerar kommunen regelbundet hos Skatteverket att utféraren uppfyller skatt-, registrering-
och avgiftsskyldigheter.

Varje dr gbrs en 6versyn av forfragningsunderlaget utifran férindringar i lag, regelverk, timersittning mm. Politiska
beslut kan komma att skdrpa kraven. Om kommunen dndrar kraven ska dven tidigare godkinda utférare uppfylla
dessa.

Utféraren ska till kontaktperson meddela planerade férindringar som kan paverka innehallet i avtalet eller i ansokan.
Andringar som parterna dr 6verens om kan innebdra att avtalet beh6ver omférhandlas under avtalstiden. Vid
pétalade brister ska tidsatt atgirdsplan liggas upp och fullféljas for att avtal ska fortsitta gilla.

7. ANSVARSFORSAKRING

Utforare ansvarar for skada pd sak och person om skadan orsakats genom villande hos utférare eller av dennes
personal. Kopia pa giltig ansvarsforsikring ska limnas vid begiran.

8. UPPSAGNING AV AVTAL

Uppsigningstid dr dmsesidigt tre manader. Om kommunen siger upp avtalet anges skal ddrtill. Uppsdgning ska ske
skriftligt. Avtalet upphér att gilla om utforaren inte fatt nagot uppdrag under en 12-manadersperiod.

9. HAVNING

Kommunen har ritt att med omedelbar verkan hiva avtalet helt eller delvis om utf6raren

- gor sig skyldig till avtalsbrott genom att brista i sina ataganden enligt detta avtal eller i dtaganden uppstillda i
andra handlingar eller 6verenskommelser som utg6r del av avtalet mellan parterna

- forsitts i konkurs, likvidation, tvangsférvaltning, ackord eller tills vidare instéllt sina betalningar eller far
niringsférbud

- blivit foremal f6r ansékan om konkurs, tvangslikvidation, tvangsférvaltning, ackord eller annat liknande
forfarande

— inte fullgér sina dligganden avseende avgifter och skatter

- doms for brott i yrkesutévningen enligt lagakraftvunnen dom

- gjort sig skyldig till allvarliga fel i yrkesutévningen

Kommunen har ocksi ritt att med omedelbar verkan hiva avtalet helt eller delvis om utforaren fore eller efter
avtalstecknande underlatit att limna uppgifter om féretaget som ir av visentlig betydelse for avtalet.

10. SKADESTAND OCH OVERLATELSE AV AVTAL

Kommunen har ritt till ersdttning fér skada kommunen har lidit p g a utférarens avtalsbrott, om skadan dr en foljd
av att utféraren dsidosatt sedvanlig omsorg eller inte visat den yrkesskicklighet som forutsitts vara allmin inom
branschen. Kommunen har dven ritt till ersittning f6r eventuellt skadestind som getts till tredje man f6r skada som
orsakats av utforaren.

Utféraren far inte Gverlita detta avtal pa annan fysisk eller juridisk person utan férhandsgodkinnande frin Boras

Stad.



11. MEDVERKAN I KATASTROF- ELLER KRISBEREDSKAP

Privat utforare tar sig att utfora uppdraget dven under héjd beredskap, ktig, katastrof, kris/samhillsstorning eller
extraordindr hindelse, pd samma sitt som kommunens egenregi, samt medverka i kommunens beredskapsplanering
under fredstid, som t ex vid pandemiplanering,

12. ANDRINGAR OCH TILLAGG

Part dger ritt att aktualisera forindringar i avtalet. Férindringar i avtalet kan endast géras om behériga féretradare
fér parterna skriftligt kommit éverens om det. Okande eller minskande av kapacitetstak, indring av geografiska
omriden eller minskning av uppdragsinnehall (frin service och omvérdnad till enbart service) kriver inte nagon ny
ans6kan. Utékning av uppdrags innehill kriver ddremot en ny anskan.

13. TVIST

Meningsskiljaktigheter ska i férsta hand avgoras av avtalspartnerna eller deras stallféretridande. Om tvisten kvarstar
ska den avgoras av svensk allmidn domstol med tillimpning av svensk ritt. Talan ska féras vid Boris tingsritt.

14. HANDLINGARS INBORDES FORHALLANDE

Handlingarna kompletterar varandra. Férekommer mot varandra stridande uppgifter i handlingarna giller de 1
foljande ordning,

1. Skriftliga dndringar och tilldgg till avtal

2. Avtal med bilagor

3. Forfrigningsunderlag med bilagor

4. Utforarens ansokan

Detta avtal upprittas i tva likalydande exemplar, varav parterna erhaller var sitt.

Boris 2023- Boris 2023-
Boris Stad Utforaren

For Boris Stad
Firmatecknare



