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Till årsstämman i Borås Djurpark & Camping AB
Organisationsnummer 556073-0359

Granskningsrapport för år 2025

Jag – Bengt Sandell - av Kommunfullmäktige i Borås Stad utsedd lekmannarevisor i Borås Djurpark 
& Camping AB - har granskat bolagets verksamhet under år 2025.

Granskningen har utförts enligt aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal verksamhet. 
Granskningen har utgått från bedömning av risk och väsentlighet. Jag har samarbetat med  
bolagets auktoriserade revisor och nyttjat sakkunnigt biträde från Borås Stads Revisionskontor 
i min granskning.

Borås Djurpark & Camping AB har under året bedrivit arbetet i linje med de mål för verksamheten 
som anges i bolagets ägardirektiv. Bolaget uppnår det budgetmål och resultatkrav som fastställts 
av Kommunfullmäktige. Av bolagets årsredovisning framgår hur bolaget arbetat för att uppfylla 
målen med verksamheten och ekonomin i det specifika ägardirektivet under 2025.

Jag bedömer att Borås Djurpark & Camping AB:s verksamhet har skötts på ett ändamålsenligt 
och från ekonomisk synpunkt tillfredsställande sätt. Den interna kontrollen bedöms som  
tillräcklig.

Granskningsresultat specificeras i granskningsredogörelse för Borås Djurpark & Camping AB 2025.

BORÅS 2026-02-19

Bengt Sandell
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Till styrelsen för Borås Djurpark & Camping AB

Granskningsredogörelse för 2025
Enligt aktiebolagslagen 10 kap 3 § ska lekmannarevisorerna i den omfattning som följer av god 
revisionssed granska om bolagets verksamhet sköts på ett ändamålsenligt och från ekonomisk 
synpunkt tillfredsställande sätt, samt om bolagets interna kontroll är tillräcklig. Granskningen 
tar sin utgångspunkt i lagstiftning, god revisionssed i kommunal verksamhet samt Skyrevs och 
Starevs rekommendationer. Granskningen utgår från en bedömning av risk och väsentlighet  
för bolaget.

Revisionskontoret i Borås Stad har biträtt lekmannarevisorn vid granskning av bolaget och upp- 
rättandet av granskningsredogörelsen. Granskningsredogörelsen är riktad till styrelsen och utgör 
en rapportering av väsentliga iakttagelser, avvikelser och bedömningar. Granskningsredogörelsen 
utgör underlag för den granskningsrapport som lekmannarevisorn enligt lagstiftningen ska 
upprätta och som ska biläggas bolagets årsredovisning och behandlas på årsstämman. 
Granskningsrapporten bygger på en samlad bedömning av resultatet från den grundläggande 
granskningen och eventuella fördjupade granskningar som berör bolaget.

Väsentliga iakttagelser
Under året har parken haft ca 189 000 betalande besökare (år 2024: ca 182 000 besökare).

Borås Djurpark konstaterar att man haft en negativ besöksutveckling under 2000-talet. Förmågan 
att attrahera besökare har inte varit tillräcklig. Andra parker har samtidigt förnyat sina erbjudanden 
och satsat på besöksdrivande investeringar. I konkurrens med andra parker gäller det att ha  
förmåga att attrahera besökare för att vara en reseanledning. Bolaget har gjort en marknads- 
analys i samarbete med en konsult.

Styrelsen har 13 december 2023 tagit beslut om en omfattande utvecklingsplan. Utvecklings-
planen sträcker sig till 2029. Det rör sig om en satsning på ”kuststaden Kypeköping” med 
ett pingvinland och Simbas äventyrsvärld. Det finns även planer på ett nytt aphus eftersom  
också den anläggningen är i stort behov av renovering. Totalt omfattar planen cirka 260 miljoner 
kronor under fem års tid. Bolaget uppger att satsningen på sikt ska generera fler besökare och 
därmed ett förbättrat resultat. Styrelsen tog också beslut under 2023 om att en hemställan för  
ställningstagande i ärendet skulle skickas in till Kommunfullmäktige.

En hemställan har skickats in i januari 2024. Denna har beretts via Stadshus AB och beslutats i 
Kommunstyrelsen. I hemställan formulerades en begäran om ställningstagande till: ”Att genom-
föra Borås Djurparks utvecklingsplan, det vill säga uppföra och driva tematiserade områden som 
kompletterar djurparkens nuvarande erbjudande med aktiviteter som ska bidra till att attrahera  
avsevärt fler besökare till djurparken.” Kommunfullmäktige godkände hemställan den 12 december 
2024. Enligt bolaget innebär beslutet att man nu vet i vilken riktning bolaget ska arbeta vidare 
efter utifrån bolagets vision. Under 2025 har bolaget fortsatt förbereda och planera i linje med 
utvecklingsplanen, bland annat har en arkitekt upphandlats. Det strandskydd som finns runt 
Norra Kypesjön har utretts under året och arbetet försätter 2026.
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Djurparken hade öppet 147 dagar under 2025, vilket är 41 dagar färre än 2024. Djurparken hade 
också öppet för Halloween och enligt bolaget bidrog detta positivt till resultatet. Likt år 2024 
beslutade Djurparken att inte ha öppet för julsäsongen. Nyheter för 2025 har tillkommit främst i 
Simbaland. Djurparken har utvecklat Simba Place, ett område för de minsta. Denna satsning har 
bidragit till att besökare stannar längre i parken vilket gynnande försäljningen, uppger bolaget.

Campingen har under året fortsatt att utveckla sitt koncept, att vara en citycamping för turister 
med nära till allt; naturen, nöjen, djurparken, shopping och till city. Den långsiktiga satsningen 
att höja kvalitén på vandrarhem, stugor och servicehus har fortsatt under året. Antal camping-
platser har under året utökas med 55 platser.

Bolaget har genomfört en kundundersökning under året bland djurparkens besökare. Värdet 
som bolaget mäter är kundnöjdhet NPS, ett poängsystem som beräknas utifrån benägenhet att 
rekommendera djurparken till andra. Mål för bolaget är att nå högre poäng för kundnöjdhet för 
att bibehålla och öka antalet besökare i parken och antalet gäster på campingen.

Verksamhet
I det gemensamma ägardirektivet för Borås Stads bolag framgår att bolagen genom sitt arbete ska 
medverka till utvecklingen av Borås Stad och Kommunfullmäktiges antagna handling ”Visionen 
om framtidens Borås”.1 I det gemensamma ägardirektivet för Borås Stads bolag framgår bl.a. 
följande.2

I förvaltningsberättelsen ska, utöver vad ABL i detta avseende stadgar, redovisas hur verksam-
heten bedrivits och utvecklats mot bakgrund av det kommunala syftet med verksamheten 
och ramarna med densamma. Uttalandet ska vara så utformat att det kan läggas till grund för 
Kommunstyrelsens uppsikt och beslut enligt 6 kap KL samt till lekmannarevisorernas granskning. 
Förvaltningsberättelsen ska även innehålla en miljöredovisning som är relaterad till egna, och 
Kommunfullmäktiges för bolagets verksamhet relevanta, mål. Uppgifterna i miljöredovisningarna 
ska kunna användas som underlag för gröna nyckeltal i kommunens årsredovisning.

Av det specifika ägardirektivet framgår det att kommunen ska äga bolaget bland annat för att:

•	 kunna vara aktiv inom besöksnäringen och erbjuda en attraktion i staden  
för både turister och kommuninvånare,

•	 förmedla information och kunskap om djur och natur, och

•	 öka medvetenheten hos människor om behovet av naturvård.

Bolaget ska:

•	 delta i olika program för att bevara djurarter, både i djurparker och i det vilda,

•	 utnyttja djurparken för att undervisa och visa på det beroende som finns mellan  
djurparksdjur, deras vilda artfränder och deras miljö och hur lätt balansen rubbas,

•	 arbeta för att skapa en bättre miljö, genom att beakta miljöhänsyn och kretslopps- 
principen vid inköp, avfallshantering och övrig drift och underhåll,

•	 arbeta för att utveckla besöksupplevelsen i djurparken och campingen med syfte  
att vara en attraktiv reseanledning för turister, såväl som ett attraktivt besöksmål för 
kommunens och regionens innevånare.

1   Borås Stad, Gemensamt ägardirektiv för Borås Stads bolag, 2024-02-22 avsnitt 1
2   Borås Stad, Gemensamt ägardirektiv för Borås Stads bolag, 2024-02-22 avsnitt 10
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I ägardirektivet framgår även sammantaget sex uppdrag från Kommunfullmäktige.3

Bolaget har i sin verksamhetsplan och budget för 2025 formulerat vision och fokusområden som 
knyter an till bolagets uppdrag i det specifika ägardirektivet. I verksamhetsplanen har bolaget 
även angivit hur bolaget ska bidra till Visionen om framtidens Borås under året.4

Bolaget har under året upprättat en bolagsstyrningsrapport i enlighet med det gemensamma 
ägardirektivet. Av bolagsstyrningsrapporten framgår hur bolaget arbetat för att uppfylla de  
kommunövergripande målen och målen med verksamheten i det specifika ägardirektivet.5 
Av bolagsstyrningsrapporten framgår inte hur bolaget arbetat med de sex uppdrag från Kommun-
fullmäktige som framgår av det specifika ägardirektivet.6 Detta finns som en punkt i en av  
de ägardialoger som har genomförts under året.7 Bolaget har skickat kompletterande svar  
till Kommunstyrelsen i september kring hur det särskilda uppdrag i punkt 4 i ägardirektivet  
omhändertagits.8

Av bolagsstyrningsrapporten framgår även i vilken utsträckning bolaget efterlever de policys, 
program och regler som bolaget ska följa enligt det gemensamma ägardirektivet. Bolaget uppger 
följsamhet till sammantaget 37 av 40 av Kommunfullmäktiges styrdokument. Bolaget uppger 
förklaringar eller kommentarer i rapporten när det gäller de styrdokument som inte efterlevs.

Av bolagets årsredovisning framgår hur bolaget arbetat för att uppfylla målen med verksamheten 
i det specifika ägardirektivet. I årsredovisningen framgår det översiktligt hur bolaget bidragit 
till Visionen om framtidens Borås under 2025. Årsredovisningen innehåller även en kortfattad 
beskrivning av syftet med verksamheten.

Styrelsen har under året upprättat en arbetsordning och en VD instruktion i enlighet med det 
gemensamma ägardirektivet.9

Styrelsen har genomfört den styrelseutvärdering och utvärdering av VD som framgår av instruk-
tioner i det gemensamma ägardirektivet.10

Ekonomi
Bolagets ekonomiska resultat för 2025 är ett underskott om 23,6 mnkr efter finansiella poster 
(Kommunfullmäktiges budget: underskott 25,3 mnkr).

Bolaget har under året haft anpassade och differentierade entrépriser. Totalt har bolagets  
intäkter ökat med drygt 4,4 mnkr jämfört mot årets budget. Bolaget uppger att det har skett en 
ökning av besökare ca 7000 fler än året innan. Av bolagets intäkter kommer ca 80 % från park-
besöket inklusive entréintäkt. Resten kommer från övernattningar och uppdraget som utbildare.  
Det totala intäkterna under 2025 uppgick till ca 83,7 mnkr.

Campingen gör ett positivt rörelseresultat och överträffar budget. Campingens omsättning  
har ökat med 1 mnkr eller nästan 8,2% jämfört med föregående år. Bolaget ser även en ökad 
beläggning på campingen och mer försäljning under vistelsen.

3   Ägardirektiv för Borås Djurpark & Camping AB, Beslutad av Kommunfullmäktige den 2025-02-20 avsnitt 4.
4   Borås Djurpark & Camping, Budget och verksamhetsrapport 2025
5   Borås Djurpark & Camping AB, Bolagsstyrningsrapport 2025-12-17
6   Ibid.
7   Mötesanteckningar förda vid ägardialog mellan Borås Stad/Borås Stadshus AB och Borås Djurpark & Camping 2025-05-07
8   Dnr KS 2024–00750, 2025-09-15
9   Arbetsordning för styrelsen i Borås Djurpark & Camping, 2025-12-10 och VD instruktion för Borås Djurpark & Camping 2025-12-10
10   Utvärdering av styrelse och företagsledning Borås Djurpark & Camping, 2025-06-05
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Bolaget har under året haft en kostnadsmedvetenhet och på kostnadssidan gör bolaget ett sämre 
resultat än budgeterat med 3,3 mnkr. Avvikelsen förklaras främst av ökade varukostnader, högre 
försäljningsprovisioner, ökade personalkostnader delvis till följd av ökad försäljning. Därtill  
har de ökade intäkterna under året möjliggjort satsningar på eftersatt underhåll, uppger bolaget.

Bolaget har varit återhållsamt med stora investeringar de senaste fem åren. Bolaget har under 
2025 satsat på flera, mindre investeringar med huvudsakligt syfte att locka besökare, skapa 
intäkter samt att underhålla mark och fastigheter i såväl djurpark som camping. På campingen 
finns det numera en ombyggd butik och restaurang som även innehåller en reception. Wildlife 
Camp slår försäljningsrekord, intäkterna uppgick i år till drygt 1,7 mnkr och en beläggning på 80 %.

Bolaget hade under året planerat att göra investeringar för 12,35 mnkr. Av de planerade investe- 
ringarna har investeringar för 9,8 mnkr utförts. Den enskilt största anledningen till avvikelsen 
beror på framskjutna förstudier, pågående projekt samt senarelagda beslut kopplade till utveck-
lingsplanen, skriver bolaget. Resultat av tidigare investeringar för energieffektivisering har lett 
till att kostnaden för bolagets energiförbrukning är 1 mnkr lägre än 2024.

Kommunfullmäktige har fastställt ett resultatkrav för året. Underskottet i bolaget ska uppgå 
som högst till 25,3 mnkr före koncernbidrag. Bolaget uppnår Kommunfullmäktiges budgetmål 
och resultatkrav.

Kommunstyrelsen föreslår att bolaget ska erhålla 24,0 mnkr i koncernbidrag från Borås 
Stadshus AB.

Intern kontroll
Styrelsen har ansvar för den interna kontrollen i bolaget. Enligt Borås Stads regler för intern  
kontroll ska styrelsen genomföra riskanalys, upprätta planer för och genomföra uppföljning av den 
interna kontrollen. Styrelsen ska även fatta beslut om regler och anvisningar för intern kontroll.

Bolaget har genomfört en riskanalys som identifierade 125 risker. Styrelsen har varit delaktig i fram-
tagandet av riskanalysen. Planen för intern kontroll omfattade 17 huvudsakliga kontrollmoment.  
Styrelsen fattade beslut om planen för intern kontroll 7 oktober 2024. Samtliga kontrollmoment 
kommer att avrapporteras till styrelsen 6 mars 2026. Bolaget har antagit uppdaterade regler och 
anvisningar för intern kontroll på styrelsemötet 12 december 2024.

Bolaget har en beslutad attestordning.11 Bolagets attestregler anger grundläggande regler 
och beloppsgränser för attester.

Bevakningsområden
Lekmannarevisorn har specifikt bevakat följande område under året, bolagets utvecklingsplan 
(tematiserat område med mera).

Fördjupade granskningar
Ingen fördjupad granskning har genomförts under året.

Föregående års granskning
Inga kvarstående noteringar från föregående års granskning.

11   Attestinstruktioner, Borås Djurpark AB, 2025-03-06
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Bedömning
Borås Djurpark & Camping AB har under året bedrivit arbetet i linje med de mål för verksamheten 
som anges i bolagets ägardirektiv. Bolaget uppnår det budgetmål och resultatkrav som fastställts 
av Kommunfullmäktige. Av bolagets årsredovisning framgår hur bolaget arbetat för att uppfylla 
målen med verksamheten och ekonomin i det specifika ägardirektivet under 2025.

Bedömningen är att bolagets verksamhet har skötts på ett ändamålsenligt och från ekonomisk 
synpunkt tillfredsställande sätt. Den interna kontrollen bedöms som tillräcklig.

Andreas Ekelund

Revisionschef

Stefan Sjöblom

Certifierad kommunal yrkesrevisor

Lekmannarevisorns biträde

Aleksandra Popovic

Praktikant
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