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Agenda

• Vad är offentlig upphandling? 

• Att lämna anbud 

• Efter man lämnat anbud 

• Gruppdiskussion

• Sammanfattning 



Offentlig upphandling eller IOP?

”En upphandling är en process där en upphandlande myndighet 
anskaffar varor, tjänster eller byggentreprenader genom att tilldela 
kontrakt.” 

Om det är ett köp av tjänst/vara – upphandling 

Om det är bidrag/stöd – statsstödsregler och bidragsregler 

Annars kan det vara idéburet partnerskap 



Offentlig upphandling



Vad är offentlig upphandling? 

Inköp som görs av alla offentliga aktörer (bl.a. myndigheter, kommuner 
och offentligt ägda bolag) 

800 miljarder kronor årligen (20 % av Sveriges BNP) 



Varför offentlig upphandling? 

Förvaltning av skattepengar på ett korrekt sätt 

Skyddslagstiftning för leverantörer 

Kunna skapa goda affärer och arbeta med hela processen 

Skydda utan att begränsa 



Begrepp

Kontrakt – ett definierat köp

Anbud - Bindande svar från leverantör på 
förfrågningsunderlag från upphandlande 
myndighet/enhet.

Anbudsgivare - Den som lämnar anbud

Förfaranden – Sättet vi ska upphandla 

Tröskelvärden - Beloppsvärden som avgör vilket 
sätt vi ska upphandla 



Upphandlingsprocessen

Underlag

Annonsering 

Utvärdering Tilldelning 

Avtalsspärr 

Tecknade av 
avtal



Vad är annorlunda? 

Tydlig process

Dokumentation och offentlighet

Tänk på tajming 

Krävs mer vid en offert 

Lagt kort ligger



Olika regler för olika 
belopp Över

2,4 miljoner kr 

Under 

tröskelvärdet

Direktupphandling

Upp till 700 000 kr  

Direktköp
Under 100 000 SEK

Svensk lagstiftning 

Borås Stad 

EU-direktiv 



Hur fungerar Borås Stad? 

Koncerninköp ansvarar för samordnade upphandlingar 

Verksamheterna ansvarar för verksamhetsspecifika 
upphandlingar – men vi gör de åt de flesta 

Bolagen ska använda våra samordnade avtal men gör många 
gånger egna verksamhetsspecifika upphandlingar 



Borås Stads förvaltningar



Borås Stads bolag



Att delta vid upphandling 



Ta reda på myndighetens behov 

Fråga upphandlingsavdelningen

Begär ut befintliga avtal 

Fråga om möjligheten att dela upp upphandlingar 

Verksamheterna styr behovet



”Vi finns till för att
förenkla och förbättra
boråsarens vardag”

Svante Stomberg, stadsdirektör



Att möta en myndighet 

Vad kan ni erbjuda för att boråsaren ska få en bättre vardag? 

Gör era egna undersökningar, och se hur ni kan tillgodose behovet 

Kolla på nuvarande avtal – och våga fråga kommunen 

Vilka belopp är det ni säljer för? Kan ni bjuda in och visa upp vad ni 
erbjuder? 



Reserverade kontrakt

Möjlighet att rikta vissa typer av tjänster mot idéburen sektor, 
främst inom vård och utbildning  



Upphandlingens olika delar 

Upphandlingsföreskrifter – information om hur det ska gå till 

Utvärdering – hur väljer vi det ekonomiskt mest fördelaktiga?

Kravspecifikation – Vad ställer vi för krav på produkten? (ni är de 
riktiga experterna) 

Avtalet – Vilka villkor gäller för affären? 

Bilagor – Uppförandekod, personuppgiftsbiträdesavtal m.m. 



Frågor och svar

Ställ frågor på allt som är oklart 

Ställ frågor på allt som ni vill ska ändras 

Ställ frågor innan ni väljer att inte lämna anbud 



Utvärderingsmodeller 

Leverantörens pris (anbudspris) –
mervärde = utvärderingssumma 

Poängssystem 



Sekretess, under och efter 

Absolut sekretess kring vem som ställt 
frågor och även sedan under 
utvärderingsfasen 

Offentlighet i grunden efter tilldelning 

Begär sekretess för affärshemligheter i ert 
anbud, kan ni lida skada om någon info 
kommer ut? 



Att tänka på vid anbud 

Ställ frågor och förtydliganden så tidigt som möjligt i processen

Var noggrann när du besvarar anbudet och följ de administrativa 
föreskrifterna

Se till att anbudet är skrivet på det eller de språk som efterfrågas i 
upphandlingsdokumenten.

Se till att det tydligt framgår i anbudet att alla krav i 
upphandlingsdokumenten uppfylls.

Svara på det som efterfrågas, varken mer eller mindre. 



Att tänka på vid anbud 

Hänvisa inte till webbplatser eller andra källor som den 
upphandlande organisationen måste hämta in utan skicka med 
efterfrågad information vid anbudslämnandet.

Kontrollera att du har bifogat samtliga efterfrågade dokument och att 
de är aktuella.

Säkerställ att kontaktinformationen till eventuella referenser är 
uppdaterad.

Håll kontaktuppgifterna i upphandlingsverktyget uppdaterade.

Säkerställ att det är rätt person som undertecknar anbudet



Efter upphandling 



Tänk på under avtalsrelationen

Lagkrav på E-faktura

Borås Stads uppförandekod – och ha koll på era underleverantörer 

Vi måste ibland utkräva vite 

Vi kan komma att göra kontroller och vi har system som kontrollerar 
fakturor i efterhand 

Återkom med statistik vid förfrågan



Frågor? 



Tips för att lyckas

 Ha framförhållning 

 Ha en tydlig organisation för anbudsgivning

 Kommunicera mera 

 Lägg tid på anbudets disposition 

 Var noggrann 

 Använd er av frågor och svar 

 Dubbelkolla kravställningen och svara på den i detalj 

 Granska avtalsutkastet 

 Svara tydligt på frågor, kontroller eller utredningar efter sista anbudsdag 

 Utvärdera upphandlingen 



Tack!


