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Sammanfattning 

Överenskommelsen Borås är en struktur för dialog och samverkan med gemensamt formulerade 

förhållningssätt och arbetssätt för Borås Stad och de idéburna organisationerna. Strukturen syftar till 

att reella behov snabbare identifieras och resurser tas tillvara på bästa sätt. Det är en förutsättning för 

att vi framgångsrikt ska kunna arbeta för en god samhällsutveckling med bättre välfärd, rikare fritid, 

stärkt demokrati och minskat utanförskap i Borås. Målet är att staden och de idéburna ska vara 

jämbördiga i mötet och känna tillit till varandra. I verkligheten har det sällan jämlika resurser och det 

kräver respekt för olika förutsättningar och roller.  

Överenskommelsen Borås har formulerat att grunden i civilsamhället bygger på ideellt, frivilligt arbete 

i föreningar och andra organisationer, som trossamfund, studieförbund, sociala företag och stiftelser. 

Det finns också aktörer utan formell organisation, till exempel olika nätverk. Dessa organisationer har 

samhällsnytta och medlemsnytta som främsta mål, samt tar tillvara befolkningens och samhällets 

intressen utan ekonomisk vinst. Samlingsnamnet för dessa i Borås är ”idéburna organisationer”.  

Överenskommelsen Borås bygger på fyra principer:  

 Idéburnas självständighet och oberoende ska bevaras när vi samarbetar  

 Vi tar tillvara på varandras kvalitéer när vi samarbetar  

 Vi är öppna och ger varandra insyn i varandras verksamheter  

 Vi jobbar långsiktigt och möts regelbundet i dialog  

 

Arbetet med Överenskommelsen Borås är politiskt beslutat i kommunfullmäktige. 2021 beslutades om 

fem utvecklingsområden som ska vara vägledande när Överenskommelsen följs upp:  

 Involvera varandra tidigt i planeringsprocesser 

 Det finns forum där vi återkommande möts och lär om varandra och kan utveckla samverkan 

 Det finns forum för att bevara idéburnas röstbärande funktion 

 Vi skriver samverkansavtal 

 Idéburnas gemensamma organisering 

Fritids- och folkhälsonämnden är ansvarig för uppföljning av Överenskommelsen i Borås gentemot 

kommunstyrelsen. Uppföljningen har omfattat frågor till nämnder och bolag inom Borås stad, 

idéburna organisationer, samrådet och processledarna och har därefter bearbetats och analyserats av 

samrådet och processledarna.  

I februari 2024 skickades en skrivelse ut till nämnder och bolag i uppdrag att redovisa sin samverkan 

med de idéburna organisationerna. Av 29 remissinstanser har 22 svarat. Samtliga nämnder samt sex 

kommunala bolag har inkommit med svar. De kommunala representanterna i samrådet har bidragit 

med reflektion och analys. De idéburnas perspektiv har tagits tillvara genom en digital enkät samt 

reflektion och analys med de idéburna representanterna i samrådet. Processledarna har svarat på 

frågorna samt analyserat och sammanställt materialet. 

Uppföljningen visar att Överenskommelsen mellan Borås Stad och idéburna organisationer som 

struktur för dialog och samverkan är stabil och funktionell med relevanta utvecklingsområden som 

fortsatt stödjer relationen mellan parterna.  

Överenskommelsestrukturen är stödjande och möjliggör dialog och samverkan på strategisk och 

operativ nivå och tillhandahåller arenor, processledarstöd och arbets- och förhållningssätt.   
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Uppföljningen lyfter fram att beståndsdelarna i Överenskommelsens formaliserade 

organiseringsmodell är:  

 Politiskt beslutade förhållningssätt och utvecklingsområden 

 Ett sektors- och förvaltningsövergripande samråd  

 Mötesformer för lärande och nätverkande, såväl aktivitetsbaserade som i process 

 Två processledare, en för vardera part; Borås Stad och de idéburna  

 

Uppföljningen påvisar behovet av att Överenskommelsen kan hantera både strategiska och operativa 

frågor. Organiseringen av Överenskommelsen Borås utgör en dialog- och samverkansplattform mellan 

staden och de idéburna. För att stärka arbetet behöver organisering och mötesstrukturer förtydligas. 

Samrådets mandat, roll och funktion behöver ytterligare utvecklas. De ingående parterna, Borås stad 

och de idéburna, behöver fortsatt utveckla sina respektive interna strukturer för att kunna arbeta 

framgångsrikt och effektivt med samverkan. Delarna ger goda förutsättningar för samverkan men 

utvecklingsbehov finns, baserat på de fem utvecklingsområdena. 

Uppföljningen pekar på utvecklingsområdet Forum där vi återkommande möts och lär om varandra 

och kan utveckla samverkan är det mest uppmärksammade och efterfrågade. I svaren lyfts ett stort 

intresse och engagemang för samverkan och att hitta former för att matcha verksamheter, funktioner 

och aktiviteter/insatser för olika målgrupper. Uppföljningen visar på behov av tydligare arenor och 

arbetssätt för parterna att mötas i faserna: identifiera, forma, hitta lösningar och genomföra lösningar 

på den gemensamma utmaningen. Förslag har framkommit om tydligare teman för möten samt att 

fokus inte är ett stort antal deltagare, utan på vilket utfall mötena möjliggör. Överenskommelsen 

behöver vässa arbetsformerna för att tydligare hantera både strategiska och operativa frågor och främja 

arbetsformer för idéburna och sociala innovationer men även partsgemensam innovation. Samrådet har 

tillsammans med processledarna ansvar att utveckla dessa forum och former. Samrådets arbetssätt 

behöver vidareutvecklas med mandat och roller för att kunna hantera frågor på såväl strategisk som 

operativ nivå. De idéburna efterfrågar tydligare arenor för möten och dialog med politikerna. 

Stormötena har varit den arena där politiker och idéburna kan mötas men det önskas en fortsatt 

utveckling av forum för att möta samtala och arbeta framåt med politiken. 

Stadens samrådsrepresentanter lyfter behov av att stärka strukturer för det inomkommunala arbetet 

med intern organisering, förtydliga politikens roll, synliggöra stadens relationer och samverkansarenor 

gentemot idéburen sektor samt kopplingar dem emellan för större effektivitet, förslagsvis en 

stadenövergripande strategi/handlingsplan. Även kompetenshöjande insatser, stärkt kommunikation, 

metodutveckling, stödmaterial etc efterfrågas. 

Det finns en mångfald av relationer mellan staden och de idéburna och är i olika grad formaliserade. 

Ökad kunskap om olika samverkansformer och -modeller identifieras, bland annat avseende Idéburet 

Offentligt Partnerskap och upphandling. 

De idéburnas röstbärande funktion och tidiga involvering i processer lyfts fram som viktiga 

utvecklingsområden.  

Processledarnas roll bedöms som avgörande för att stärka samverkan genom coachning, 

kunskapshöjande insatser och utveckling av samverkansavtal.  
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Vad är Överenskommelsen? 
Vårt samhälle förändras i allt snabbare takt vilket skapar nya komplexa utmaningar. Sociala och 

miljömässiga utmaningar som inte längre går att lösa av enskilda aktörer. Samverkan mellan den 

offentliga sektorn och det civila samhället blir därför en allt viktigare pusselbit för att möta dessa 

utmaningar och kunna nå de globala målen i Agenda 2030. Genom att bygga upp en hållbar struktur 

för samverkan mellan den idéburna och offentliga sektorn kan reella behov snabbare identifieras och 

resurser tas tillvara på bästa sätt. Det är en förutsättning för att vi framgångsrikt ska kunna arbeta för 

en god samhällsutveckling med bättre välfärd, rikare fritid, stärkt demokrati och minskat utanförskap i 

Borås. 

I Borås startade arbetet för en Överenskommelse år 2015. Under åren 2015 och 2016 träffades många 

idéburna organisationer och olika kommunala verksamheter för att gemensamt ta fram en 

Överenskommelse. Under 2021 reviderades dokumentet och antogs på nytt i kommunfullmäktige i 

december 2021. 

Målet är att staden och de idéburna ska vara jämbördiga i mötet och att vi ska känna tillit till varandra. 

I verkligheten har vi sällan jämlika resurser och det kräver respekt för våra olika förutsättningar och 

roller. Våra olika organisationer styrs och fungerar också på olika sätt och vi är olika stora vilket 

påverkar maktbalansen. 

Grunden i civilsamhället bygger på ideellt, frivilligt arbete i föreningar och andra organisationer, som 

trossamfund, studieförbund, sociala företag och stiftelser. Det finns också aktörer utan formell 

organisation, till exempel olika nätverk. Dessa organisationer har samhällsnytta och medlemsnytta 

som främsta mål, samt tar tillvara befolkningens och samhällets intressen utan ekonomisk vinst. 

Samlingsnamnet för dessa i Borås är ”idéburna organisationer”. 

Överenskommelsen leds av ett sektors- och förvaltningsövergripande samråd. Det är utformat med 

representanter från sju olika förvaltningar: Arbetslivsförvaltningen, Grundskoleförvaltningen, 

Kulturförvaltningen, Fritids- och folkhälsoförvaltningen, Gymnasie- och 

vuxenutbildningsförvaltningen, Vård- och äldreförvaltningen, Individ- och 

familjeomsorgsförvaltningen tillsammans med representanter från sju olika idéburna sektorer: Sociala 

organisationer, Idrottsföreningar, Studieförbunden, Trossamfunden, Etniska föreningar, 

Kulturföreningar, Funktionsrätt. De två processledarna, en för staden och en för de idéburna, deltar 

och sammankallar samrådet som har fyra till sex möten per år. Samrådet har en arbetsledande funktion 

för processledarna, där processledarna får uppdrag och vägledning samt rapporterar tillbaka. 

Samrådets representanter agerar bärare av information om såväl Överenskommelsen, aktiviteter och 

samverkan i sig. 

Gemensamma förhållningssätt 

De gemensamma förhållningssätten är en del av den reviderade versionen av Överenskommelsen som 

skedde 2021 och som är antaget av kommunfullmäktige. Det bygger på det nationella 

förhållningssättet som är grundat i propositionen 2009/10: 55 En politik för det civila samhället. 

Idéburnas självständighet och oberoende ska bevaras när vi samarbetar 

Idéburna behöver kunna bevara sin identitet och få vara självständiga och oberoende i mötet med 

Borås Stad. De idéburna ska kunna vara kritiskt granskande mot Borås Stad och samtidigt verka 

självständigt i förhållande till kommunen och andra idéburna organisationer. 
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Vi tar tillvara på varandras kvalitéer när vi samarbetar 

I och med att vi fungerar olika har vi också särskilda kvalitéer som vi bidrar med. Vi behöver ta 

tillvara kunskap och erfarenheter och lita på varandras förmågor. I samverkan avgör vi gemensamt vad 

som är kvalitet och hur uppföljning och utvärdering ska ske. 

Vi är öppna och ger varandra insyn i varandras verksamheter 

Vi behöver få förståelse för varandras organisering och uppdrag. Att vi är öppna och har insyn i 

varandras verksamhet skapar förståelse för varandra och bidrar till att stärka tilliten mellan varandra 

som är viktig om vi ska kunna samarbeta. 

Vi jobbar långsiktigt och möts regelbundet i dialog 

Långsiktighet är en förutsättning för att kunskap och erfarenhet ska utvecklas och tas tillvara. En 

långsiktig samverkan kräver bred och formell förankring hos såväl idéburna organisationer som 

kommunen. För att båda parter ska känna trygghet behövs förutsägbara villkor och former. 

En kontinuerlig dialog mellan kommunen och idéburna organisationer är grundläggande för att vi ska 

kunna arbeta tillsammans. För en god dialog krävs kunskap, engagemang och förståelse för varandras 

uppgift, villkor och förutsättningar. 

Gemensamma utvecklingsområden 

Genom gemensam uppföljning skapas förståelse för varandra och vi säkerställer att samverkan 

fungerar och att det gemensamma arbetet går framåt. I revideringen 2021 beslutade om fem 

utvecklingsområden:  

 Involvera varandra tidigt i planeringsprocesser 

 Det finns forum där vi återkommande möts och lär om varandra och kan utveckla samverkan 

 Det finns forum för att bevara idéburnas röstbärande funktion 

 Vi skriver samverkansavtal 

 Idéburna gemensamma organisering 

Uppföljning 

Det behövs en återkommande dialog kring hur samverkan fungerar mellan aktörer i konkreta 

samarbeten. En viktig del är hur idéburnas organisationer har kunnat bevara sin identitet och 

självständighet samt hur man tagit tillvara på varandras kvaliteter och visat öppenhet och insyn. 

Överenskommelse utvärderas vart annat år. I denna rapport beskrivs upplevelsen från de idéburna 

organisationerna kring:  

 Om man blivit involverad tidigt i processer 

 Om de kunnat bevara sin identitet och få vara självständiga och oberoende i mötet med Borås 

Stad.  

 Om Borås Stad tagit tillvara på deras kvalité när vi samarbetat.  

 Om Borås Stad varit öppna och har gett insyn i sin verksamhet.  

För att följa upp detta genomfördes en digital enkät under perioden oktober-december 2023. Den 

visades upp på storbild i samband med stormöte Överenskommelsen 14 november 2023, skickades ut 

till nyhetsbrevs prenumeranter samt genom riktade utskick. Totalt fick enkäten 48 svar, varav 33 

uppger att deras organisation de är engagerade i är ansluten till Överenskommelsen (68% av de 

svarande). Ytterligare 11 uppger att de vet ej om de är anslutna till Överenskommelsen och resterande 

fyra svarade nej.  
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Borås Stads nämnder och bolag frågorna har svarat på frågorna: 

 Vilka arbetssätt använder ni för att säkerställa att idéburna organisationer involveras tidigt i 

planeringsprocesser? 

 Vilka samverkansavtal och IOP-avtal har ni med en eller flera idéburna parter? 

 Vilka forum har funnits för att bevara idéburnas röstbärande perspektiv? 

 Vilka återkommande forum finns där Borås stad och idéburna organisationer möts för att 

skapa relationer och utveckla samarbete? 

 Stödjer ni idéburnas gemensamma organisering på något sätt? 

Fritids- och folkhälsonämnden är ansvarig för uppföljning av Överenskommelsen i Borås gentemot 

Kommunstyrelsen. I februari 2024 skickades en skrivelse ut till nämnder och bolag i uppdrag att 

redovisa sin samverkan med de idéburna organisationerna. Av 29 remissinstanser har 22 svarat. 

Samtliga nämnder har inkommit med svar och sex kommunala bolag. 
 

Samrådet har besvarat ett antal frågor i uppföljningen, partsspecifikt och partsgemensamt reflekterat 

över resultaten och utvecklingsområdena.  

 

Överenskommelsens två processledare har lett uppföljningsarbetet samt bidragit med reflektioner och 

analyser. 
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Resultat  

De idéburnas upplevelse av samverkan 

Merparten (87%) av de svarande är engagerade i organisationsformen ideell förening, utöver detta är 

det två som uppger trossamfund samt ett svar vardera på ekonomisk förening, privatperson, stiftelse 

samt annat.  

Vid en indelning av att uppge inom 

vilken sektor den organisationen 

tillhör är det mest svarande idrott, 

tätt följt av annat. Inom kategorin 

”annat” uppges socialt 

förebyggande arbete (3 svar), 

klimatomställning, folkhögskola, 

pensionärsverksamhet, kooperativ 

rådgivning, missbruk/beroende av 

alkohol och droger, friluftsliv, 

studentkår, politik samt 

pensionärsverksamhet.  
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Tycker du att du och din verksamhet har möjlighet att tidigt vara med och påverka i samverkan 

med Borås Stad?  

Majoriteten av de svarande anser att de får vara med tidigt och påverka i samverkan med Borås Stad, 

varav lite fler än hälften anser de får vara med och ge förslag på lösningar. Åtta svarande anger att de 

inte får vara med och påverka utan får redan bestämda riktlinjer för vad och hur det ska genomföras.  

 

 

De som har använt sig av möjligheten att göra ett fritextsvar till frågan har uppgett:  

 Vi önskar mer inflytande i olika former  

 Borås Stad är medlem hos oss och det är snarare staden som ska vara med och påverka vår 

verksamhet än tvärtom 

 Då vi särskiljer oss lite från traditionella föreningar så har vi stundtals svårt att medverka på 

möten och samtal. Men om vi hade kunnat gå hade vi nog fått möjligheten.  

 Vi är en väldigt ung förening, bara 1,5 år gammal, så hittills har vi nog inte riktigt kommit 

med i snurrorna så att vi kan påverka tidigt.  
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Vilken av följande typer av kontakt har ni haft med Borås Stad?  

Borås Stad listar i ”Riktlinjer för delaktighet och inflytande för medborgare” fem nivåer. Vid fråga om 

vilken typ av kontakt de svarande anser att de haft är den mest svarande information och att ha blivit 

informerad om relevanta händelser och processer, vilket följs av dialog, där tillsammans med 

tjänstepersoner i Borås Stad ställt frågor och haft gemensamt lärande. Den högre nivån av samverkan 

– samhandling – uppger sju svarande. Notera att det var möjligt att kryssa i mer än ett alternativt och 

att det inte finns ett inneboende värde i att ha hög nivå av samhandling och medbeslutande, utan att det 

beror på kontext, aktörer och önskad effekt av kontakt.  

  

 

Av de som uppgett ”annat” så framkommer förtydligande så som:  

 Varit länk mellan civilsamhälle och kommun, ett uppdrag som gavs av kommunen men som 

sedan inte alls togs på allvar från kommunens (ALF och FoFs) sida.  

 Sökt ekonomiskt bidrag till verksamheten.  

 Politik 
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Känner du att Borås Stad visar uppskattning för det ni gör?  

Denna fråga ställdes i fritextformat. Majoriteten svarade instämmande. De perspektiv som framkom 

var att endast använda ordet ja, att specificera med att de visas uppskattning i form av ord och 

handlingar, att de får tillgång till lokaler samt att de känner sig uppskattade i och med att beviljas 

ekonomiskt bidrag.  Åtta svar kategoriseras som svarat ja men med en reservation. Svaren var:  

 Mer uppskattning för föreningens viktiga arbete behövs. Varje person som deltar i 

föreningsverksamhet är viktiga och kan påverka och vara delaktig. Vilket ger ökad hälsa 

 Mellanmjölk-mycket. Avtagande intresse från att varit riktigt bra. 

 Det uttrycks i ord, men inte alltid i handling  

 Delvis men senare beslut har skapat problem och det är märkligt när man samtidigt arbetar för 

social hållbarhet.  

 Till en del  

 Enskilda företrädare från staden visar tacksamhet, däremot skulle staden som sådan kunna visa 

mer uppskattning.  

 Ja men inte så mycket.  

Det är endast en svarande som uppgett nekande på frågan och hen har svarat med ordet nej utan 

närmare förklaring.  Nio deltagare i enkäten har inte svarat på frågan.  
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Känner du att du har möjlighet att kritisera Borås Stad?  

Denna fråga ställdes i fritextformat. Nästan hälften uppger att de kan framför kritik. Det beskrivs med 

att användning av ordet ”ja” utan närmare förklaring samt tre andra perspektiv som lyfts. Det handlar 

om olika vägar att framföra synpunkt, att det är en självklarhet att framföra kritik och det tredje 

perspektivet är att det finns möjlighet men osäker på hur gå till väga. Som exempel för att framföra 

kritik lyfts dialog med tjänstepersoner och politiker, synpunktshantering samt de forum som 

Överenskommelsen arrangerar. Det lyfts också att det kan vara god dialog trots olika synpunkter. En 

kommenterar att det är demokratins grundregel att det finns möjlighet att ifrågasätta och diskutera, 

vilket också speglas i en annan som kommenterar att ”så klart jag kan kritisera om jag vill”. Dock 

lyfter en kommentar att de kan framföra kritik på ett bra sätt men att det ändå känns svårt för 

verksamheten är beroende av de beslut som kommunen tar.  

Åtta uppger nej, varav tre med endast ordet nej och två med uttryck som att ”inte direkt/ inte särskilt”. 

Övriga uttrycker det som att:  

 Sedan ca 5 år tillbaks finns ett svalnande intresse från Borås Stads sida att genomföra/stötta 

arrangemang och verksamhet för ideella idrottsföreningar. Känslan att Borås faller in i en 

ʺslumrande mellanstadʺ infinner sig. 

 Nej. Borås Stad kör sitt eget race. Tycker inte de lever efter den överenskommelse som slutits. 

Tycker att politiker ʺkommer påʺ ngt de vill göra, skickar det till tjänstemän som skall utföra. 

Civilsamhället kommer ev in i slutskedet men borde varit med i diskussionen från början då 

kanske inriktningen blivit annorlunda. 

 Det är svårt att kritisera staden, det finns inget tydligt forum för det och om en tar upp något 

negativt går oftast företrädare direkt i försvarsställning. 

Det är också tre svar som anger att det inte varit aktuellt samt sex som svarat vet ej. Sju deltagare i 

enkäten har ej svarat på frågan.  
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Känner du att det är lätt att veta vem/vilka inom Borås Stad som du behöver kontakta när ni 

har frågor och funderingar?  

Denna fråga ställdes i fritextformat. Av de 21 svar som svarat instämmande på frågan används dels 

ordet ja i ensamform, beskrivning av vägar hur de brukar kontakta samt med vilka kontakt brukar ske, 

exempelvis Fritid och Folkhälsa.  En uppger att om osäkerhet är det ”bara att fråga”, ett annat svar 

använder beskrivningen”Vi förstår kommunens organisation och landar rätt med våra frågor. ” 

Vad gäller att svara ja men reservation är det de svar som ändå vet var de ska vända sig för kontakt 

men som av olika anledningar uppger det finns hinder eller utmaningar i detta. Det gäller så som att 

den kännedom endast finns hos några få i föreningen, att det funkar bra med boka tider för 

idrottshallar och andra operativa frågor men svårt att veta vart vända sig vid andra frågor. Det handlar 

också om att det känns svårt men att ändå ha en kontaktperson eller väg in som kan lotsa vidare. Här 

lyfter två svar Överenskommelsen som en trygghet att veta kunna vända sig dit för att få hjälp, även 

Fritid och folkhälsa lyfts som bra första väg för att få hjälp vidare. Det är också en utmaning att även 

om en vet rätt kontaktperson är den för upptagen och svår att få tag på. Av de som svarar nej återfinns 

två svar, varav en endast skrivit nej och det andra svaret uppger:   

 Svårt att hitta kontakter till respektive person eller ansvarig. Hemsidan fungerar inte alls. 

Åtta deltagare i enkäten har inte besvarat frågan.  
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Känner du att du får svar på dina frågor inom en, enligt dig, rimlig tid?  

Denna fråga ställdes i fritextformat. Majoriteten av de svarande uppger att de får svar på frågor inom 

en för den svarande rimlig tid, vanligtvis genom användningen av ordet ”ja” men också med vissa 

tillägg så som ”för det mesta”. Ett svar uppger de får svar direkt pga ringer upp och frågar och ett 

annat att när det är rätt person kontakt sker med så kommer svar direkt. Sju anger att de inte får svar 

inom en för dem rimlig tid, vanligtvis svarat med ordet ”nej”. Ytterligare motivering som anges är ”det 

tar tid ibland” samt ”Nja, känslan är tidsbrist och ständiga möten för personalen på FoF”. Ett svar 

anger att det ej varit aktuellt och ytterligare två svarar vet ej. Nio deltagare i enkäten har inte besvarat 

frågan.  
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Tycker du att de beslut Borås Stad tagit gällande samverkan med er verksamhet har varit 

förståeliga?  

Denna fråga ställdes i fritextformat. Majoriteten av de svarande har uppgett att de tycker beslut Borås 

Stad tagit gällande samverkan har varit förståeliga. Detta svaras främst utifrån ett ja, utan mer 

förklaring. De som utvecklat sitt svar ytterligare har beskrivit:  

 Ja, jag förstår och respekterar de ekonomiska neddragningar som är verklighet i vissa delar av 

vår samverkan. Vi har fortfarande mycket bra samverkan i andra delar av verksamheten. 

 Ja efter gemensam genomgång av våra analyser har vi fått gehör för samverkan. 

 Ja, vi får både skriftlig och muntlig kommunikation, det uppskattas. 

 Vi har inga problem med att förstå våra olika roller 

De som svarar nej framför perspektiv så som:  

 Vi skulle önska ett mer nära samarbete och en ökad förståelse och kunskap om våra frågor.  

 Är kritisk till att det är svårt att söka bidrag när föreningen inte har sitt säte, men dock väl 

etablerad verksamhet, inom kommunen. 

Det är också tre svar som uttrycker en ambivalens, med beskrivning som ”inte alltid”, ”ibland” och 

”tveksamt”. Slutligen är det tre svar som uppger att det inte varit aktuellt samt fyra vet ej. 14 deltagare 

i enkäten har inte besvarat frågan.  

 

 

 

 

 

Övrig kommentar 

Vid möjlighet att få komma med övrig kommentar inkom 15 svar.  
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Mer träffar med aktuella frågor. Unga personer behövs inom alla verksamheter.  

Mycket bra upplägg  

Kanske krispigare föreläsningar  

Det är hur vi kan utveckla våra saker ett snäpp till som processledare kanske kan hjälpa oss 
med  

Vi har lämnat flera Boråsförslag om skogen, trafik mfl. Hanteringen av dem är långsam och 
oklar. Det vore bra att få svar och återkoppling!  

Ja jag tycker att det vore bra om man har någon karta över vilka projekt /processer som pågår 
i Borås kommun , så att man kan ta lärdom och och inte gör om jobbet igen.  

Skicka kallelser till träffar etc i god tid - helst sex veckor före samt en prel plan för hela året i 
början av året.  

Tycker processledarna för Överenskommelsen gör ett bra jobb och de senaste åren har det 
varit bra träffar  

Överenskommelsen om IOP är en mycket bra överenskommelse och vi är mycket nöjda.  

Jag förstår tyvärr inte riktigt vari samverkan med oss består  

Samverkan fungerar bra.  

Bra att även intresserad och delaktig allmänhet fick möjlighet att vara med! Hoppas att så 
även sker framledes.  

Lycka till med ert fortsatta arbete!  

Att Borås stad motiverar oss för vår verksamhet-inte tvärtom  

Känns osäkert vart Borås Stad är på väg.  
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Borås stads remissvar 

22 av stadens nämnder och bolag har svarat på remissen.  

Sju remissinstanser har inte inkommit med svar. Dessa är:  

 Borås Djurpark 

 Fristadbostäder AB 

 Viskaforshem AB  

 AB Toarpshus  

 AB Sandhultbostäder  

 Inkubatorn i Borås AB  

 Akademiplatsen i Borås AB 

Sex nämnder och bolag har formulerat ett svar på samtliga frågor: 

 Förskolenämnden 

 Lokalförsörjningsnämnden 

 Tekniska nämnden 

 Servicenämnden 

 Borås TME 

 Borås Energi och Miljö AB 

 Nätkraft Borås AB 

Dessa sex uppger att de inte har någon eller mycket begränsad kontakt med idéburna organisationer. 

Förskolenämnden anger samarbete med Borås folkhögskola och minoritetsföreningar. Borås TME 

svarar på samtliga frågor att bolaget är öppna för att undersöka huruvida samverkan med idéburna 

parter kan implementeras i bolagets framtida arbete och uppdrag. Borås Energi och Miljö AB finner 

frågorna svåra att svara på och Överenskommelsen svår att ta del av. De uppger att bolaget 

tillsammans med föreningslivet anordnar exempelvis Vattendagen och Kretsloppet och är engagerat i 

hållbarhetsfrågorna i SM-veckan vinter och har då kontakt med exempelvis föreningslivet. Nätkraft 

Borås AB tillägger att bolaget ser positivt på samverkan med idéburna organisationer och gärna bidrar 

i framtiden. 

Dessa två grupper av nämnder och bolag återkommer inte i den fortsatta redovisningen nedan. 

Svaren på frågorna till stadens nämnder och bolag gavs i fritext. 
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Vilka arbetssätt använder ni för att säkerställa att idéburna organisationer involveras tidigt i 

planeringsprocesser? 

9 nämnder och bolag svarar ja på frågan. 

Arbetslivsnämnden svarar att de deltar i Överenskommelsens samrådsmöten med de idéburna och på 

så sätt lyssnar in idéburnas representanter och lyfter aktuella frågor. Nämnden har ett samordnade 

uppdrag för integration med ett integrationsråd där etniska föreningar kan lyfta fram och diskutera 

aktuella frågor, tjänstemän har även underhandsdialog med etniska föreningar för att lyssna in och 

förmedla aktuella integrationsfrågor. Nämnden har även samordnande uppdrag för Nationella 

minoriteter för samrådsmöten. 

Fritids- och folkhälsonämnden anger nämndens ansvar för Överenskommelsen med 

förvaltningschefens deltagande i Överenskommelsens samråd och arbetsledning av den kommunala 

processledaren samt IOP med den idéburna organisation som har arbetsgivaransvar för den idéburna 

processledaren. Processledarnas roll i strukturen för samverkan betonas och som möjliggörande för att 

behov snabbare identifieras och resurser tillvaratas. Nämnden ansvarar även för föreningsbidrag och –

stöd som utgör en central del i relationen med föreningar. Strukturen med ortsråd och områdesnätverk 

genomsyras av dialog och säkerställer att idéburna organisationer involveras från start i processer. 

Mötesplatserna och den öppna ungdomsverksamheten är nav som möjliggör samverkan lokalt. På 

Träffpunkt Simonsland bedriver ett 60-tal föreningar aktiviteter och verksamhet och det finns ett 

arbetsutskott med representation från föreningar och staden, vilket främjar kontinuerligt 

informationsutbyte och tidig involvering. Inom samhällsplaneringsprocesserna som berör Fritid- och 

folkhälsa möjliggörs att idéburna kan involveras tidigt. 

En majoritet av skolorna i grundskoleförvaltningen samarbetar med en mångfald av idéburna 

organisationer. I ett fåtal samarbeten har de idéburna involverats tidigt i planeringsprocessen, 

exempelvis tillsammans med församlingar i arbetet med skolors krisplan, långsiktiga projekt med 

Erasmus, fokusgrupper med byråden och föräldraråden, genom förfrågningar till idéburna 

organisationer om ett eventuellt kommande samarbete, genom att arbeta med att hitta olika aktörer 

som hjälper våra elever att hitta strategier för att fungera väl i samhället och genom Skola som arena 

som ligger till grund för samarbete med idéburna organisationer.  

 

Individ- och familjeomsorgsnämnden försöker generellt involvera idéburna organisationer i så tidigt 

skede som möjligt. Det handlar om att regelbundet gå igenom möjligheten till fördjupade samarbeten i 

de forum och samarbeten som idag finns. Men också att initiera möjligheten till samarbeten när vi ser 

nya utmaningar och behov i verksamheten. I detta arbetssätt ingår att bjuda in organisationer till 

samtal på ett formaliserat sätt när möjlighet finns.  

 

Kulturförvaltningen samverkar med föreningslivet i ett flertal projekt och arrangemang. 

Sociala omsorgsnämnden arbetar tillsammans med det lokala funktionshinderrådet för att säkerställa 

att funktionshinderorganisationerna involveras tidigt i planeringsprocesserna. 

Ett par nämnder, gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden och Vård- och äldrenämnden, 

omnämner att det vid formaliserat IOP-samarbete finns en metod där tidigt samarbete är en 

förutsättning. 

 

Bostäder i Borås AB har ständig dialog med föreningar och organisationer som verkar i våra 

bostadsområden. Bolaget finns representerat i det av staden ledda områdesnätverken samt är en del i 

arbetet med Socialt Hållbart Borås på Norrby, Sjöbo och Hässleholmen.  
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Sju nämnder och bolag svarar nej på frågan. 

Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden 

Kommunstyrelsen har i dagsläget inget strukturerat arbetssätt men en stor vana att involvera 

civilsamhällets organisationer i samhällsbyggnadsprocessen och andra övergripande strategier. 

Miljö- och konsumentnämnden uppger dock att de kan få in tips och idéer från idéburna 

organisationer. 

Samhällsbyggnadsnämnden uppger att de inte har någon strukturerad samverkan men deltar i olika 

nätverk och forum och har samarbete med näringslivet via fastighets- och företagarföreningen. I 

detaljplanearbete sker samråd med bland annat hyresgästföreningar och samfälligheter. 

Överförmyndarnämnden uppger dock att de har kontakter med en förening som företräder gode män 

och förvaltare. 

Borås Parkerings AB anger att de upprättar de samarbeten som behövs för aktuella frågor i samband 

med utveckling/stadsplanering. 

Industribyggnader i Borås svarar att de gärna tar emot tips och idéer. 
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Vilka samverkansavtal och IOP-avtal har ni med en eller flera idéburna parter? 

Det finns en mångfald av samverkansrelationer mellan Borås stad och idéburna organisationer med 

olika grad av formalisering, bland annat beroende på behov samt tidigare relation. Det finns flera olika 

avtalsformer. Avtalen reglerar olika saker, oftast men inte alltid ekonomiska relationer.  

Det finns avtal där den ena parten även har ytterligare finansiering från extern part. Såväl staden som 

idéburna organisationer kan ha möjligheter att söka extern finansiering, vilket kan vara ett sätt för 

staden och idéburna organisationer att växla upp verksamheter lokalt.  

Avtal lyfts som ett sätt att säkerställa förvaltningens grunduppdrag och som ett led i att kvalitetssäkra 

verksamheter. Avtalen förtydligar mervärdet av samverkan. Civilsamhällets kvaliteter och 

kompetenser tillvaratas och avtalen arbetas fram i dialog med föreningarna. Det pågår ofta dialog med 

föreningar och organisationer om samverkan och kan börja mer informellt för att sedan eventuellt 

omformas till exempelvis ett IOP.  

Nio nämnder och bolag uppger att de har IOP-er eller andra samverkansavtal med idéburna 

organisationer.  

I dagsläget finns det 13 pågående avtal i formen Idéburet Offentligt Partnerskap mellan Borås stad och 

idéburna organisationer. 

Arbetslivsnämnden ingår i två IOP-er. 

Funkis till jobb 

Idéburen organisation: Borås Basket 

Målgrupp: Personer med begränsningar i arbetsförmågan beroende på funktionsnedsättning. 

Period: 2023-01-01 - 2025-12-31 

Kort beskrivning: Ge fler boråsare med begränsningar i arbetsförmågan beroende på 

funktionsnedsättning stöd i att hitta anställningar i näringslivet via praktik/arbete, samt att ge stöd 

och hjälp med anpassning på arbetsplatsen. Även arbetsgivare skall få stöd och kunskap om hur 

man bemöter personer med funktionsnedsättning. 

IOP mellan Borås stad och Guldkanten 

Idéburen organisation: Guldkanten 

Målgrupp: Äldre boende på Trappen och Spinnaren, samt de seniorföreningar som verkar lokalt, 

såsom PRO på Norrby. Arbetslösa Boråsare med funktionsnedsättning med begränsad 

arbetsförmåga som och gör det svårt att få ett jobb på öppna arbetsmarknaden 

Period: 2023-01-01 - 2024-12 31 

Kort beskrivning: Drift och utveckling av restaurang och aktivitetsverksamhet på 

Trygghetsboendena Trappen och Spinnaren. 

Vård- och äldrenämnden är med i IOP-et. 

 

Fritids- och folkhälsonämnden har ett omfattande samarbete med föreningar avseende drift-, skötsel 

och verksamheter vid bad och anläggningar. Dessa regleras i en bredd av avtal anpassade efter behov 

och den situation som råder. Samtliga ortsråd erbjuds ekonomisk ersättning, enligt separata avtal med 

Borås Stad, i syfte att stödja samarbetet i frågor kring lokal landsbygdsutveckling. Dessutom finns ett 

avtal avseende "ortsmiljonen", som möjliggör för lokala aktiviteter och investeringar för hela bygden. 

De föreningar som har verksamhet och aktiviteter på Träffpunkt Simonsland har skriftliga avtal, s.k. 

överenskommelser/samverkansavtal, i olika avtalsnivåer som reglerar åtaganden och ansvar. Syftet är 

att främja, stärka och utveckla det föreningsliv som är knutet till Träffpunkt Simonsland samt bidra till 

måluppfyllelse om att minska ofrivillig ensamhet. Föreningarna åtar sig bland annat att hålla ett visst 

antal aktiviteter öppna för allmänheten och utveckla samverkan med andra föreningar.  
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Nämnden ingår i sju Idéburna Offentliga Partnerskap: 

Caféverksamhet på Kypegården  

Idéburen organisation: Guldkanten  

Målgrupp: Personer med funktionsvariation, föreningar som verkar på Kypegården, boråsare som 

besöker Kypegården.  

Period: 2022-01-01 – 2024-12-31  

Kort beskrivning: Verka för att fler personer med funktionsvariation ska få möjlighet till 

sysselsättning genom att prioritera en satsning på café- och kioskverksamhet samt behålla 

bastuservicen för besökare på friluftsgården Kype. Genom detta även främja en ökad 

föreningsverksamhet.  

Idéburet processledarskap Överenskommelsen  

Idéburen organisation: Föreningen Hemgården  

Målgrupp: Idéburna organisationer och Borås Stad  

Period: 2023-01-01 – 2025-12-31  

Kort beskrivning: Ge idéburna organisationer möjlighet att på jämbördigt och fristående sätt med 

Borås Stad föra arbetet med Överenskommelsen framåt.  

Samordning av idrottsskolan Borås  

Idéburen organisation: RF-SISU  

Målgrupp: Barn i åldrarna 7-9 år  

Period: 2024-01-01 – 2025-12-31  

Kort beskrivning: Samordning av Idrottsskolan, ett treårigt program för barn i åldrarna 7-9 år.  

Tillgänglig fritid för alla  

Idéburen organisation: Borås Fältrittklubb, Borås Krocketsällskap, Borås Luftgevärsklubb, Knallens 

Karateklubb och Odenslunds 4H-gård.  

Målgrupp: Barn och unga 10-18 år med neuropsykiatrisk funktionsnedsättning och upplevd psykisk 

ohälsa  

Period: 2023-01-01 – 2024-12-31  

Kort beskrivning: Erbjuda stimulerande och hälsofrämjande fritidsaktiviteter för målgruppen samt 

att ge dem möjlighet att delta i ett socialt sammanhang genom föreningslivet.  

Utveckling av parasportverksamheten  

Idéburen organisation: RF-SISU  

Målgrupp: Personer med funktionsnedsättning  

Period: 2024-01-01 – 2025-12-31  

Kort beskrivning: Utvecklingen av Parasporten i Borås med utgångspunkt från Sjuhäradshallen, där 

Parasportcenter är förlagt, syftar till att alla människor med funktionsnedsättning i Borås ska få 

möjlighet att delta i hälsofrämjande aktiviteter utifrån var och ens villkor.  

Öppen ungdomsverksamhet i Gustav Adolfs församlingshem  

Idéburen organisation: Borås Pastorat, Svenska kyrkan  

Målgrupp: Barn och unga i åldrarna 10-18 år  

Period: 2024-01-01 – 2025-12-31  

Kort beskrivning: Att bedriva öppen ungdomsverksamhet  

Öppen ungdomsverksamhet Kulturföreningen Tåget  

Idéburen organisation: Kulturföreningen Tåget  

Målgrupp: Barn och unga i åldrarna 10-18 år  

Period: Avtalet förlängs, anpassning av lokaler pågår.  

 

Grundskolenämnden har tre samarbetsavtal mellan skolor och idéburna organisationer: Stiftelsen 

Läxhjälpen, Gustav Adolfskyrkan och Kvinno- och tjejjouren Borås. 

Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden har fört samtal med olika idéburna organisationer om 

IOP-avtal men har av olika anledningar inte resulterat i att partnerskapsavtal tecknats. Andra typer av 
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samverkansavtal finns med idrottsföreningar inom ramen för vår verksamhet med Nationell 

idrottsutbildning (NIU) och Lokal idrottsutbildning (LIU). 

 

Individ- och familjeomsorgsnämnden har ett IOP-avtal med Kvinno- och tjejjouren Borås. Syftet 

med överenskommelsen är att uppnå ett allmännyttigt samhälleligt ändamål genom att tillhandahålla 

skyddat boende för kommunens invånare  

Mötesplats Träffen har ett pågående samarbete och avtal med Svenska Kyrkan i Borås. Personal från 

Svenska kyrkan besöker regelbundet Träffen. Det finns också ett samarbete avseende resor och 

utflykter. Det finns en ambition från nämndens sida att fördjupa och ytterligare formalisera detta 

samarbete.  

 

Kulturförvaltningen har i dagsläget inga IOP:er. Kulturnämnden har avtal kring samverkan med 

föreningen De sju häradernas kulturhistoriska förening, Tore G Wärenstams stiftelse, och håller på att 

ta fram ett med Lars Tunbjörks stiftelse. I verksamheten Publika möten finns ett samverkansavtal med 

Hemgården gällande kultur för äldre som löper för ett år i taget.  

 

Sociala omsorgsnämnden har ett IOP med Studieförbundet Vuxenskolan, vilket ger personer i Borås 

stad med funktionsnedsättningar tillgång till våldsförebyggande kurser. IOP-et tecknades 2018 och har 

förnyats vartannat år.  

 

Vård- och äldrenämnden har tecknat tre IOP-avtal.  

IOP mellan Borås stad och Guldkanten 

Idéburen organisation: Guldkanten 

Målgrupp: Äldre boende på Trappen och Spinnaren, samt de seniorföreningar som verkar lokalt, 

såsom PRO på Norrby. Arbetslösa Boråsare med funktionsnedsättning med begränsad 

arbetsförmåga som och gör det svårt att få ett jobb på öppna arbetsmarknaden 

Period: 2023-01-01 - 2024-12 31 

Kort beskrivning: Drift och utveckling av restaurang och aktivitetsverksamhet på 

Trygghetsboendena Trappen och Spinnaren. 

Arbetslivsnämnden är med i IOP-et. 

Allaktivitetshuset för sverigefinländare 

Idéburen organisation: Föreningen Allaktivitetshuset för sverigefinländare 

Målgrupp: Sverigefinländare 

Period: 2024-01-01 - 2025-12 31 

Kort beskrivning: Allaktivitetshuset ska, med stöd av Borås Stad, kunna erbjuda finskspråkiga 

seniorer lunchservering och caféverksamhet. 

 

Öppen verksamhet för äldre på Café 9:an 

Idéburen organisation: PRO Gånghester/Målsryd 

Målgrupp: Äldre i området 

Period: 2024-01-01 - 2026-12 31 

Kort beskrivning: En långsiktig social och på andra sätt stimulerande verksamhet för äldre på orten 

och närliggande område. Enskilt och tillsammans kommer parterna erbjuda en öppen verksamhet 

med aktiviteter som anpassats efter behoven i området. Målet är att främja ett positiv välmående och 

att motverka ensamhet och isolering bland äldre i området. 

 
Nämnden har även ett pågående projekt tillsammans med Albanskt kulturcenter Migjeni. Inom ramen 

för Överenskommelsen har Albanskt kulturcenter Migjeni och Vård- och äldrenämnden beviljats 

projektstöd från delregional nämnd södra. Syftet med projektet är att låta lokala författare läsa högt för 

äldre som har ett annat modersmål än svenska för att motverka ensamhet och skapa samhörighet. 

Genom projektet utökas Vård- och äldrenämndens möjlighet att nå målgrupper med annat modersmål.  
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Nämnden representeras också i styrelsen för Borås Besöksverksamhet som är en samverkansförening 

vars syfte är att bryta ofrivillig isolering för människor och består av Svenska Röda Korset i Borås, 

PRO Samorganisation, Svenska Kyrkan i Borås samt Borås Stad.  

 

Bostäder i Borås har samverkansavtal med föreningar som bedriver verksamhet i bostadsområden där 

bolaget har fastigheter. Det kan t.ex. vara med Kronängs IF som bedriver fotbollsskola på Göta, med 

SK Elfsborg när det gäller simskola för kvinnor, med Borås GIF för verksamhet på Sjöbo, Borås AIK 

när det gäller aktiviteter på Hulta. På Norrby finns avtal med Norrby IK, Aisha förening och Somalia 

AIF när det gäller att utveckla verksamhet i detta område och på Hässleholmen med Hässleholmens 

BK och andra föreningar. Bostäder i Borås arbetar med samverkan med lokala föreningar och 

organisationer för att involvera de boende och har ett nära samarbete med Hyresgästföreningen som 

har lokalföreningar över hela staden.  

 

Sju nämnder och bolag uppger att de inte har IOP-er eller andra samverkansavtal 

Kommunstyrelsen, Lokalförsörjningsnämnden, Miljö- och konsumentnämnden, 

Samhällsbyggnadsnämnden, Överförmyndarnämnden. Borås Parkerings AB har i dagsläget inga avtal 

med idéburna organisationer men har tidigare haft en samverkan med SPF-seniorer i syfte att instruera 

digitala betallösningar för parkering. Industribyggnader i Borås AB har inga samverkansavtal eller 

IOP avtal i nuläget. Bolaget har dock ett samarbete med föreningen IF Elfsborg vilket bland annat 

bedriver ett social hållbart arbete för barn och unga. Dialog och erbjudande om praktikplatser för 

gymnasieungdomar, grundskolelever och LIA praktikanter.  
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Vilka forum har funnits för att bevara idéburnas röstbärande perspektiv? 

Det finns en mångfald av forum och relationer mellan idéburna organisationer och stadens 

verksamheter och de är mer eller mindre formaliserade och kontinuerliga. Det är inte alltid de 

idéburnas roller förtydligas eller uttalat vilken eller vilka roller som avses i de olika mötesstrukturerna, 

ofta kombineras flera roller.  På samma sätt kan det vara mer eller mindre explicit vilka roller 

förvaltningen avser ha i de olika relationsstrukturerna. 

Tio nämnder och bolag uppger att de har deltagit i forum. 

Arbetslivsnämnden deltar i Överenskommelsens samrådsmöten med de idéburna och på så sätt 

lyssnar in idéburnas representanter och lyfter aktuella frågor. Nämnden har ett samordnade uppdrag 

för integration med ett integrationsråd där etniska föreningar kan lyfta fram och diskutera aktuella 

frågor, tjänstemän har även underhandsdialog med etniska föreningar för att lyssna in och förmedla 

aktuella integrationsfrågor. Nämnden har även samordnande uppdrag för Nationella minoriteter för 

samrådsmöten. 

Fritids- och folkhälsoförvaltningens forum för möten med idéburna organisationer ofta kombinerar 

flera av de idéburnas roller och det är inte alltid uttalat vilken eller vilka roller som avses i de olika 

mötesstrukturerna. På samma sätt kan det vara mer eller mindre explicit vilka roller förvaltningen 

avser ha i de olika relationsstrukturerna.  

Samordningsansvaret för och Överenskommelsen och deltagandet i samrådet är ett av de forum som 

förvaltningen arbetar med. 

Fritidsrådet för nämndens återkommande möten med de bidragsberättigade föreningarna har 

omformats till Dialogforum vars former är under utveckling.  

Tidigare var senior- och funktionshinderråden kopplade till förvaltningen och har överförts till 

stadsledningskansliet.  

Ortsråden stöttar det lokala arbetet inom de former som respektive intresseförening förespråkar. 

Områdesnätverken träffas två till tre gånger per termin och planeras utifrån förutsättningar och behov.  

I arbetsgruppen för suicidprevention finns föreningar representerade för utbyte av information och 

genomförande av gemensamma aktiviteter.  

Inom förvaltningens arbete med samhällsplanering ingår dialog med idéburna organisationer- 

Förvaltningen utgör länken till civilsamhället och kan involvera de organisationer som påverkas.  

Mötesplatserna och den öppna ungdomsverksamheten har kontakt med bland annat MUCF, och större 

nationella organisationer för kunskap och röstbärande men inga återkommande organiserade träffar för 

de lokala idéburnas röstbärande perspektiv. Områdesnätverken utgör dock en länk.  

Träffpunkt Simonslands arbetsutskott har kontinuerlig dialog där en föreningsrepresentant är 

ordförande på mötena som planeras gemensamt av ordföranden och med kommunala tjänstepersoner.  

Vid förvaltningens samarbeten med föreningar avseende drift-, skötsel och verksamheter vid bad och 

anläggningar samt vid ny- och ombyggnationer sker kontinuerlig kontakt och dialog.  

 

Grundskolenämnden omnämner att samverkan i sig är ett sådant forum utifrån det gemensamma 

intresseområdet. Av de skolor som har ett samarbete med idéburna organisationer är det drygt hälften 

som deltagit i olika forum med organisationerna, exempelvis genom återkommande forum med olika 

nätverk av idéburna organisationer, i projekt med Erasmus, återkommande samarbete med 

föreningslivet i projekt kring värdegrund och forum med ʺUnga med språkstörningʺ, Ordpalatset, 

Bilda, idrottsföreningar samt kulturföreningar.  

 

Individ- och familjeomsorgsnämnden har inget övergripande forum för att bevara idéburnas 

röstbärande funktion. Det finns däremot enskilda exempel på forum, såsom med Kvinno- och 

tjejjouren Borås och Relationsvåldsenheten där syftet är att utveckla dialogen mellan parterna och att 

ta upp frågor som är viktiga för verksamheterna.  

Solrosen är en verksamhet för barn och ungdomar och familjer med en förälder eller annan 

familjemedlem som är eller har varit i häkte, fängelse eller frivård. Verksamheten drivs av 
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Räddningsmissionen. Planen är att inom kort starta ett målgruppsanpassat nätverk eller forum, där IFO 

tillsammans anhörigstödet är sammankallande.  

 

Kommunstyrelsen har inte haft några återkommande forum för att träffa civilsamhället, arbetet har 
varit behovsstyrt. Exempelvis så samlades det in många synpunkter när strategierna för serviceorterna 

togs fram, bland annat genom enkät, workshops och dialog med ortsråden.  
 

Kulturnämnden  

De kanaler som används i kulturförvaltningen är täta kontakter och möten kring gemensamma frågor. 

Kulturnämnden hanterar också kulturföreningars årsbidrag och genom dess handläggning förs 

kontinuerlig dialog om utmaningar och möjligheter både via förvaltningen och kulturnämnden. 

Kulturförvaltningen samlade tidigare till ett Kulturforum men efter pandemin har behovet av denna 

mötesform ebbat ut. För de avtalsstyrda samarbetena med föreningar och stiftelser hålls möten på 

kontinuerlig basis.  

 

Samhällsbyggnadsnämnden deltar i olika nätverk och forum och har samarbete med näringslivet via 

fastighets- och företagarföreningen. I detaljplanearbete sker samråd med bland annat 

hyresgästföreningar och samfälligheter. 

Sociala omsorgsnämnden uppger det lokala funktionshinderrådet och även medborgardialog som 

dock inte har hållits sedan 2020.  

Vård- och äldrenämnden anger Överenskommelsens organisering med samråd och stormöten som 

forum där idéburna organisationer tillsammans med nämnder och förvaltningar bidrar med kunskaper, 

perspektiv, uppdrag samt kontaktytor och nätverk. Vid samrådets möten beslutas gemensam riktning 

framåt för hur civilsamhället tillsammans med det offentliga kan möta framtida utmaningar. I 

samverkan sätts gemensamma utmaningar i centrum och genom att ta tillvara på varandras styrkor och 

kompetenser identifieras, formas och hittas lösningar gemensamt.  

Inom ramen för samrådet anordnas stormöten där alla föreningar bjuds in att delta. Dessa tillfällen är 

ett sätt att ta till vara på idéer och möjliggöra nätverkande.  

Bostäder i Borås har gemensamma dialoger och planeringsträffar med lokala föreningar och 

organisationer där vi tillsammans planerar den verksamhet som ska genomföras.  

Fem nämnder och bolag svarar att det inte har funnits forum: Miljö- och konsumentnämnden, 

Överförmyndarnämnden, Industribyggnader i Borås AB. Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden 

har inga formella forum kring gemensamma intresseområden men övergripande dialoger och 

utbildningar kan ske då skolans intressen sammanfaller med någon enskild förenings expertområde. 

Borås Parkerings AB har inte deltagit i något sådant forum men och uppger öppenhet för samarbete då 

gemensamma intresseområden uppstår. 
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Vilka återkommande forum finns där Borås stad och idéburna organisationer möts för att skapa 

relationer och utveckla samarbete? 

Elva nämnder och bolag uppger att de deltar i forum för att skapa relationer och utveckla samarbete. 

Ett antal olika återkommande forum för att skapa relationer och utveckla samarbete omnämns. 

Överenskommelsens organisering med samråd och stormöten beskrivs, liksom de råd som flera 

nämnder har. Många nämnder och bolag har dialog och kontakt med idéburna organisationer även om 

inte alltid i formaliserade och återkommande forum. 

Arbetslivsnämnden omnämner Överenskommelsen och deltagande i samrådet, integrationsrådet och 

samrådet med de nationella minoriteterna.  

Fritids- och folkhälsonämnden uppger att de forum som finns för möten mellan förvaltningen och 

idéburna organisationer ofta kombinerar flera av de idéburnas roller och det är inte alltid uttalat vilken 

eller vilka roller som avses i de olika mötesstrukturerna. Överenskommelsens organisation med 

samrådet som möts två till tre tillfällen per termin, stormöten där även politikerna kan delta genomförs 

en gång per termin på det tema som samrådet har beslutat och FRÖ-mötena. Processledarnas nära 

samarbete i kontinuerlig dialog utvecklar relationerna och samarbetet mellan parterna. Förvaltningen 

har löpande och långsiktig kontakt med ett stort antal föreningar och bjuder bland annat in till 

administratörsträffar, terminsuppstarter. Café Simon utgör en öppen plats för möten föreningar emellan 

och även mellan föreningar och tjänstepersoner på förvaltningen. Det kontinuerliga arbetet i 

områdesnätverken och ortsråden gör dessa till arenor för möten som möjliggör utvecklade relationer 

och samarbeten.  

Grundskolenämnden svarar att i de fall skolor deltar i olika forum med idéburna organisationer sker 

detta återkommande och bygger på att skapa goda relationer för ett samarbete mellan skolorna och de 

idéburna organisationerna, exempelvis genom återkommande forum med olika nätverk av idéburna 

organisationer, återkommande samarbete med föreningslivet i projekt kring värdegrund, genom stöd i 

att information från idéburna organisationer når ut till elever och vårdnadshavare och forum med 

ʺUnga med språkstörning”, Ordpalatset, Bilda, idrottsföreningar samt kulturföreningar.  

 

Gymnasie- och vuxenutbildningsförvaltningen deltar i Överenskommelsens samverkansmöten och 

stormöten. Vid stormöten finns även representanter från Gymnasie- och vuxenutbildningsnämnden 

närvarande.  

Individ- och familjeomsorgsnämndens förvaltningschef medverkar i aktuella centrala forum kring 

Överenskommelsen i Borås Stad. I övrigt medverkar nämnden när det finns möjlighet till detta.  

Kommunstyrelsen ansvarar för det centrala funktionshinder- och pensionärsrådet som träffar valda 

representanter från respektive grupp 4 gånger per år och med en gemensam tematräff per år. 

Kommunstyrelsen ansvarar även för Borås Interreligiösa råd dit trossamfund med stadsbidrag är 

inbjudna. Rådet samordnas och leds av tjänstepersoner och bygger på deltagarnas önskemål och 

intresse.  

Miljö- och konsumentnämnden har inga egna sådana forum men deltar på ANDTS som 

sammankallas av fritids- och folkhälsoförvaltningen där även Länsnykterhetsförbundet deltar. 

  

Sociala omsorgsnämnden har samarbetsansvar för tillgängligheten i kommunen och har en 

funktionshinderkonsulent anställd. Att tjänsten som funktionshinderkonsulenten inrättades som en 

heltidstjänst är ett resultat av påtryckningar från funktionshinderorganisationerna. Konsulenten träffar 

regelbundet funktionshinderorganisationerna och skapar och upprätthåller därmed relationer. 

Funktionshinderkonsulenten deltar bland annat i Funktionsrätt Borås ordförandemöte, Projekt så som 

Modevisning (samordningsansvar - Funktionsrätt Borås), Vita käppensdagen och dagen för personer 
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med funktionsnedsättning. I vissa fall bjuder föreningarna också in funktionshinderkonsulenten till 

aktiviteter och medlemsmöte för att berätta om tillgänglighetsarbete samt ge medlemmarna möjlighet 

att ställa direkt frågor och ge kommentarer. Befintligt IOP med Studieförbundet Vuxenskolan ger en 

naturlig arena att möta idéburna organisationen för att utveckla samarbetet.  

Social omsorgsnämnden använder sig ibland av material som är utvecklat av de idébundna 

organisationerna. Sociala omsorgsförvaltningens personal stödjer aktivt föreningen 11:ans styrelse. 

Allt samarbete skapar arenor för relationer och nya samarbeten.  

 

Vård- och äldrenämnden deltar i Överenskommelsens samråd som ett forum där Borås Stad och 

idéburna organisationer möts för att skapa relationer och utveckla samarbete.  

Vid tillfällen nämnden och enskilda idéburna organisationer träffas för att följa upp arbetet utifrån 

tecknade IOP-avtal möts parterna på ett sätt som främjar relationsskapande och utveckling av 

samverkan. Nämndens mötesplatser samarbetar med idrottsföreningar i Borås kring olika typer av 

aktiviteter. Detta är ytterligare ett tillfälle där Vård- och äldrenämnden samverkar med idéburna 

organisationer på ett sätt där relationsskapande och utveckling av samarbetet främjas.  

 
Bostäder i Borås AB deltar i det av staden ledda områdesnätverken och i arbetet med Socialt Hållbart 

Borås samt i planeringsträffar för att genomföra aktiviteter så som tex. områdesdagar, boendemöten, 

trygghetsvandringar.  

 

Industribyggnader i Borås AB har inga egna sådana forum men samarbetar i andra forum - med 

förening IF Elfsborg - genom dialog med Yrkeshögskolan, Borås Högskola (examensarbete) - med 

Arbetslivsförvaltningen (feriearbetare, nystart 2020) och Grundskolor (praoelever). 

 

Fyra antal nämnder och bolag uppger att de inte deltar i forum. Samhällsbyggnadsnämnden, 

Överförmyndarnämnden, Borås Parkerings AB och Kulturnämnden som uppger att nystart för 

Kulturforum med regelbundna möten kommer att initieras. 
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Stödjer ni idéburnas gemensamma organisering på något sätt? 

Sex nämnder och bolag svarar ja på frågan. 

Fritids- och folkhälsonämnden lyfter Överenskommelsens finansiering av den idéburna 

processledaren som håller samman de idéburna i samrådet. Träffpunkt Simonsland uppmuntrar 

samarbete mellan föreningarna som har verksamhet i huset och samarbete finns med studieförbund 

som i sin tur har ett stort antal samarbetsföreningar. Ortsråden och områdesnätverken stöttar 

nätverkande mellan föreningar. På mötesplatserna kan föreningar kopplas ihop i samband med olika 

satsningar, såsom sommarverksamheter. Förvaltningen har kontakt med och ger stöd till ett antal 

paraplyorganisationer.  

Grundskolenämnden omnämner att en skola ger stöd för idéburnas gemensamma organisering. 

Skolan kan bidra med att hitta medlemmar bland yngre deltagare i utsatta områden, en liten förening 

kan behöva hjälp att marknadsföra sin aktivitet. Skolan erbjuder även ett samnyttjande av skolans 

lokaler.  

 

Kommunstyrelsen marknadsför medel för lokal utveckling genom dialog och rådgivning samt 

uppföljning om resultat. Kommunstyrelsen har även avsatt pengar för bidraget som kan sökas av 

föreningar. Exempel på föreningar som fått medel är inom Röda Korset, Svenska kyrkan, 

Equmeniakyrkan, Korskyrkan, Hemgården, idrottsföreningar, företagarföreningar, 

hembygdsföreningar, byalag, föräldraföreningar med flera.  

Den ideella föreningen Leader Sjuhärad har en kommunkontakt från kommunstyrelsen, som i sin roll 

kan hjälpa till att sprida information eller utföra andra kommunikationsinsatser kopplat till olika 

projekt. Hur samverkan ser ut beror mycket på vilka som sökt bidrag. Nätverket har fokus på hur 

näringslivet, de ideella och offentlig sektor tillsammans kan bidra till Sjuhärads utveckling.  

Kommunfullmäktige har gett näringslivsenheten ett samordningsuppdrag för landsbygdsutveckling. 

Efter det skapades en förvaltningsövergripande arbetsgrupp bestående av näringslivsenheten, 

strategisk samhällsplanering och fritids- och folkhälsoförvaltningen. Lokal förankring med 

föreningsliv är en mycket viktig del kopplat till det fokus som gruppen satt med att man ska kunna 

leva 0-100 i Borås landsbygd, liksom kopplingen och samverkan med ortsråden.  

Sammanfattningsvis ser kommunstyrelsen positivt på arbetet inom ramen för Överenskommelsen och 

tillstyrker uppföljningen. Kommunstyrelsen kommer under hösten att ha ett fokusområde kopplat till 

idéburna organisationer i förhållande till upphandling utifrån den lagändring som möjliggör att 

reservera deltagandet i en upphandling för idéburna organisationer. 

 

Kulturnämnden uppger att DKM stöttar sina vänföreningar genom att tillhandahålla möteslokaler, 

kopiering, kaffe vid möten samt i samråd med verksamheten fritt lägga ut program på museerna. Det 

görs även gemensamma bidragsansökningar för att stödja både program och samlingsarbetet på 

museerna. Även mindre kulturföreningar kan ta del av liknande stöttning, men i mindre omfattning.  

Publika möten stödjer föreningar med rådgivning och ekonomiskt genom samarrangemang, teknik 

samt genom att sammanföra olika organisationer med gemensamma intressen för samarbete. Utrymme 

finns i Kulturhuset för utställningar om föreningars verksamhet. Direktkontakten mellan Publika 

Möten och föreningsliv samt det fria kulturlivet sker kontinuerligt för att diskutera olika möjligheter 

till kulturevenemang, föreningars behov och vägledning till det fria kulturlivets egna initiativ, 

vägledning inom kulturstöd och vägledning till andra organisationer angående frågor som 

konsertlokaler och samverkansparter för gemensamma arrangemang. Kontinuerlig dialog sker också 

om andra typer av kulturstöd som finns att söka från nationella instanser och inom Västra Götaland. 

Nybildade föreningar söker stöd och får vägledning kring hur föreningen bör enligt skatteverkets 

regler registreras. Förutom de separata mötena och dialogen som förs mellan kultursekreterare och det 

fria kulturlivet, planeras för närvarande nya gemensamma och större dialogmöten med det fria 

kulturlivet. Borås Konstmuseum stödjer Lars Tunbjörks stiftelse och Tore G Wärenstams stiftelse 

enligt avtal. Kulturskolan har samarbeten och stödjer olika typer av orkestrar med lokaler med mera.  
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Vård- och äldrenämndens representation i samrådet stöder idéburna organisationer i sin 

organisering.  

 

Bostäder i Borås stödjer, tar del och jobbar efter den överenskommelse som finns framtagen och 

arbetar med att olika föreningar och organisationer ska samarbeta i och över de olika områdena. 

Flertalet nämnder och bolag svarar nej på frågan. Arbetslivsnämnden, Miljö- och konsumentnämnden, 

Samhällsbyggnadsnämnden, Sociala omsorgsnämnden, Överförmyndarnämnden, Borås Parkerings 

AB. Några uppger att de inte ser detta som sitt uppdrag. Gymnasie- och vuxenutbildningsnämndens 

grunduppdrag är bland annat att främja elevernas utveckling till ansvarskännande människor, som 

aktivt deltar i och utvecklar samhällslivet. I det sammanhanget ska skolan ta till vara på kunskaperna i 

det omgivande samhället. Nämnden är positiv till att fortsätta och fördjupa arbetet med 

Överenskommelsen.  Individ-och familjeomsorgsnämnden stödjer i nuläget inte aktivt den 

gemensamma organiseringen men har en ambition att utveckla samarbetet med de idéburna 

organisationerna i stort. I det ingår också att fördjupa samarbetet kring organiseringen. 

 

Övriga inkomna synpunkter 

Bostäder i Borås AB 

Vi tycker att en fungerande samverkan mellan olika föreningar, organisationer, trossamfund, 

studieförbund, bolag och staden är en viktig del för att få Borås att vara en attraktiv och trygg stad att 

bo och verka i.  

Individ- och familjeomsorgsnämnden  

Utifrån artiklarna 2, 3, 6 och 12 i FN:s barnkonvention kan någon negativ konsekvens av 

Överenskommelsen om samverkan mellan idéburna organisationer och Borås Stad inte konstateras. 

Bedömningen är att en väl fungerande Överenskommelse kan verka främjande utifrån ett 

barnperspektiv.  

Miljö- och konsumentnämnden 

Konsekvensbedömning  

Social dimension: Grunden i civilsamhället bygger på ideellt, frivilligt arbete i föreningar och andra 

organisationer, som trossamfund, studieförbund, sociala företag och stiftelser. Det finns också aktörer 

utan formell organisation, till exempel olika nätverk. Dessa organisationer har samhällsnytta och 

medlemsnytta som främsta mål, samt tar tillvara befolkningens och samhällets intressen utan 

ekonomisk vinst. Samlingsnamnet för dessa i Borås är ”idéburna organisationer”. Miljöförvaltningen 

har inga samverkansavtal med dessa organisationer i dagsläget men kan få in tips och idéer från dem. 

Det händer också att de överklagar förvaltningens beslut i vissa frågor och den vägen kan driva sina 

ärenden.  

Ekologisk dimension: Vårt samhälle förändras i allt snabbare takt vilket skapar nya komplexa 

utmaningar. Sociala och miljömässiga utmaningar som inte längre går att lösa av enskilda aktörer. 

Samverkan mellan den offentliga sektorn och det civila samhället blir därför en allt viktigare pusselbit 

för att möta dessa utmaningar och kunna nå de globala målen i Agenda 2030.  

Ekonomisk dimension: När Borås Stad och en idéburen organisation ser gemensamma behov och har 

gemensamma utvecklingsintressen kan ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) vara ett medel för att 

uppnå det.  

IOP är därmed inte ett vanligt bidrag som en idéburen organisation kan söka från kommunen. Det är 

heller inget IOP om kommunen bara vill ”köpa” en tjänst av den idéburna verksamheten. Ett IOP 
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handlar om att man går tillsammans i ett partnerskap och arbetar tillsammans under en längre tid för 

att gemensamt uppnå ett gemensamt mål. Miljöförvaltningen har inga IOP i dagsläget.  

Vård- och äldrenämnden ser positivt på arbetet inom ramen för Överenskommelsen om samverkan 

mellan idéburna organisationer och Borås Stad och tillstyrker uppföljningen.  

Samrådet 

Samrådet är sektors- och förvaltningsövergripande med representanter från sju förvaltningar och lika 

många från olika idéburna sektorer. Samrådet har en arbetsledande funktion för processledarna, för 

uppdrag och vägledning samt rapporterar tillbaka. Samrådets representanter agerar bärare av 

information om såväl Överenskommelsen, aktiviteter och samverkan i sig. Samrådet har i 

uppföljningen ansvar för gemensamma kunskapshöjande insatser. Det har under åren sedan 

revideringen skett kunskapshöjande insatser genom de tematiska tema-träffarna i sk stormöten och 

FRÖ-möten, inom bland annat ungt engagemang samt att ansöka om pengar.   

I det IOP som reglerar den idéburna processledarens tjänst anges också att samrådet har ansvar för att:  

 Skapa forum för lärande om förutsättningar för samverkan på mer “lika villkor” och att skapa 

förståelse för varandra 

 Skapa forum för att bevara och utveckla relationer mellan kommunala aktörer och idéburna 

organisationer  

 Visa på den struktur av grupper som finns där man kan utveckla samverkan  

 Bidra med kunskap kring processer för IOP och andra samverkansavtal  

 Följa upp samverkan mellan idéburna organisationer och Borås Stad  

 Ge stöd i att starta upp arbetsgrupper och processleda när det gäller att utveckla samverkan i 

en viss fråga 

Det idéburna samrådet anser att utvecklingsområden är principiellt viktiga i hur de är utformade. De 

värnar de idéburnas likvärdighet med de offentliga parterna i samverkan och kan bidra till att jämna ut 

en maktobalans som annars upplevs finnas, där de idéburna aktörerna är beroende av offentliga beslut 

gällande medel och andra resurser. Utvecklingsområdet om att involvera varandra tidigt i processen är 

viktigt, då det är centralt att få vara med och utforma det gemensamma arbetet. Sedan påpekas att det 

inte i alla situationer är nödvändigt, utan beror på vad för typ av arbete det gäller. Ibland behövs också 

att få tänka igenom parter var och en för sig och komma med förslag utifrån sin egen synvinkel. Det är 

också principiellt viktigt att Borås Stad synliggör de röstbärande kvalitéerna som de idéburna 

aktörerna bidrar med i arbetet.  

Överenskommelsen är ett komplext arbete som fortfarande inte är allmänt känt. Det gäller både inom 

Borås Stad och i den idéburna sektorn. Det behövs fortsatt arbetas med att sprida såväl kännedom som 

bjuda in fler parter att delta i de processer och aktiviteter som Överenskommelsen möjliggör.  

Samrådet är en viktig arena för många delar av Överenskommelsens arbete, men behöver ytterligare 

utvecklas på flera fronter. Detta gäller både själva mötesuppläggen men också hur 

samrådsrepresentanter är involverade och delaktiga i övriga processer och aktiviteter. Likaså finns 

fortsatt behov utveckla de övriga forum för att mötas, lära om varandra och utveckla samverkan. De sk 

stormöten som arrangerats har blivit olika i både upplägg och utfall. Det centrala är att de skapar en 

plattform för lärande samt bidrar till att tjänstepersoner, politiker och idéburna kan nätverka, lära 

känna varandra och ta frågor vidare i andra sammanhang.  

Vad gäller samverkansavtal är det bra att det finns en flora av olika typer av avtal, då 

samverkansrelationerna kan se väldigt olika ut och hanteras på olika sätt. IOP är ett bra sätt och bra att 
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staden satsat på det, men det är inte det enda sätt som kan användas för att Borås Stad och idéburen 

organisation kan jobba mot gemensamt mål.  

Slutligen lyfts att Överenskommelsens arbete skulle stärkas av att få stöd med ett 

kommunikationsplan, för att ytterligare kommunicera vad det är, vilka funktioner det kan bära  

Reflektioner från stadens samrådsrepresentant 

Stadens samrådsrepresentanter identifierar ett antal områden som behöver stärkas och utvecklas.  

Samrådets uppgifter och mandat behöver förtydligas och förankras och samrådsmötenas former och 

upplägg ses över. Processer och arenor samt strategier för att hantera strategiska och operativa frågor 

behöver tas fram. Även andra partsgemensamma mötesstrukturer behöver ses över såsom att utveckla 

arenor och arbetsformer för att ta frågor från dialog till konkreta verksamheter och samarbeten med 

tydligare format för olika frågor och målgrupper. Hur befintliga strukturer kan användas såsom 

koppling till Skola som arena, Socialt hållbart Borås, mötesplatserna mfl behöver identifieras, likaså 

strukturer och arbetssätt för matchning av verksamheter och aktörer. Behov finns av att stärka 

strukturer för det inomkommunala arbetet med intern organisering, förtydliga politikens roll, 

synliggörande av stadens relationer och samverkansarenor gentemot idéburen sektor samt kopplingar 

dem emellan för större effektivitet, förslagsvis en stadenövergripande strategi/handlingsplan, 

kompetenshöjande insatser. Behov av metodutveckling, fortbildning, vägledningar och stödmaterial, 

konkreta verktyg och strukturer för samverkan lyfts av gruppen. 

Processledarnas reflektion  

Överenskommelsen har två processledare, en för idéburna organisationer och en för staden. 

Tjänsternas omfattning är på 50% vardera. Stadens funktion är placerad på ansvarig förvaltning, 

Fritids- och folkhälsoförvaltningen. Den idéburna processledarens tjänst är placerad på föreningen 

Hemgården och finansieras av Borås stad via ett IOP.  

Uppföljningsuppdraget omfattar inte explicit processledarnas erfarenheter men efter avstämning med 

samrådet och ansvarig nämndordförande har detta avsnitt tillkommit. 

Idéburnas självständighet och oberoende ska bevaras när vi samarbetar 

Överenskommelsen är en organisatorisk grund som med sina olika delar främjar de idéburnas 

självständighet och oberoende vid samarbeten. De idéburna representanterna i samrådet har eget 

förfogande att välja både struktur och kandidater. Att det finns en idéburen processledare möjliggör att 

stärka de idéburna på fler än ett sätt, både att vara en neutral opartisk coach och en strategisk röst för 

tjänstepersoner som bidrar med lärande för hur bevara de idéburnas självständighet och oberoende. 

Detta är särskilt givande för nya typer av organisationer och unga, det vill säga de som inte är helt 

etablerade i stadens övriga stödsystem. 

Borås stad och de idéburna organisationerna har olika roller i samhället och i relation till varandra. 

Borås Stad har roller som främjare, myndighetsutövare, samarbetspartner och bedriver egna 

verksamheter. Likaså är idéburna organisationer röstbärare, kunskapsbyggare, driver egna 

verksamheter, är serviceskapare, demokratiskola, innovatör, bland annat. Ett förtydligande och 

synliggörande av roller kan främja tillit och oberoende och skapa bättre förutsättningar för 

framgångsrika samarbeten. Processledarna kan bistå parterna i detta och identifiera det 

partsgemensamma och det partsspecifika. 

Vi tar tillvara på varandras kvalitéer när vi samarbetar 

Överenskommelsen är i sig ett synliggörande av att Borås Stad ser de kvalitéer den idéburna sektorn 

har, vilket skapar goda förutsättningar för samarbete. Möjliggörandet för de idéburna att ha en 
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självständig processledare visar på stadens tillit. För den idéburna processledaren är 

Överenskommelsen Borås princip om jämbördighet med två processledare, en av de mest vägledande. 

Vid en utblick i omvärlden är det ett gott kvitto för Borås Stad att detta fungerar på ett, för båda parter, 

tillfredställande sätt. Processledarna kan synliggöra med vilka olika pusselbitar olika aktörer kan bidra 

med till en samhällsutmaning och att det skapar ett mervärde. Kvalitéer ser olika ut inom den idéburna 

sektorn där den lilla ideella föreningens bidrag med målgruppskännedom, egen erfarenhet, kunskap 

både skiljer sig och ser lika ut med den större organisationen mer som bland annat kan ha andra 

administrativa och organisatoriska kapaciteter. Borås stad och de idéburna organisationerna medför 

kompetenser och resurser av olika slag, vilka alla kan vara viktiga beståndsdelar i ett samarbete. 

Processledarna coachar och matchar verksamheter och aktörer, vilket bidrar till att öka förståelsen för 

varandras olika roller, möjligheter, logiker och drivkrafter mellan staden och de idéburna. Det som kan 

upplevas som en frustration hos ena parten kan vara den andre partens kvalité, exempelvis att 

föreningens styrka kan vara snabbhet och att vilja komma igång direkt medan kommunen kan med en 

större tröghet och långsamhet kan säkra att lagkrav och likvärdighet följs.  

Överenskommelsens förhållningssätt och processledare kan bidra till att öka förståelsen hos 

föreningarna om deras kvalitéer och att de bidrar med viktiga kompetenser i processer. Processledarna 

är med i olika nätverk för att bidra till tilliten inom staden till föreningar och andra idéburna 

organisationer. I det gemensamma mötet bidrar både den idéburna och stadens processledare till att 

facilitera ett lärande mellan stadens tjänstepersoner, politiker och idéburna.  

De idéburna organisationernas kvalitéer som tillvaratas idag är främst utförarrollen, att genomföra 

aktiviteter. I Överenskommelsen finns möjligheten att arbeta mer utforskande och i processer med 

insikt om fler roller. Det är av vikt att stadens processledare har mandat i det stadenövergripande 

uppdraget och tillsammans med samrådets representanter bredda förankringen. Då kan mer av stadens 

kvalitéer ställas till ytterligare förfogande. 

Processledarnas nära samarbete är en grund för att bevaka att båda sektorers kvalitéer tillvaratas i 

samarbeten. 

Vi är öppna och ger varandra insyn i varandras verksamheter 

Överenskommelsen som modell är i sig ett kvitto på Borås Stads vilja och ambition att ge insyn och 

öppenhet, vilket är positivt. Processledarna är viktiga för att öppna upp och skapa tillit och att våga 

bjuda in andra parten. De har flera funktioner i denna process, framförallt att öka förståelse för olika 

logiker och tidslinjer. De idéburna och Borås Stad har olika förutsättningar och sätt att agera, vilket i 

sig kan skapa frustration. Här kan finnas behov av stöd i kommunikationen för att bibehålla en 

välvillig inställning gentemot varandra. Att det är två processledare är en enorm styrka, då det ger 

kontaktytor inom respektive sfär men också att det är svårt för den idéburna organisationen att ensam 

till fullo navigera inom kommunala organisationen, likaså för den kommunala processledaren inom 

hela spännvidden av idéburna sektorer. Förankringen av Överenskommelsens arbete är beroende bland 

annat av processledarnas nätverk och sammanhang. 

Den organisatoriska grunden med samråd ger förutsättningar för öppenhet och ge varandra insyn. Det 

har stärkts under senaste två åren. Möten inleds med att lyfta utmaningar i respektive verksamhet, 

vilket syftar till att ge överhörning och insyn på strategisk nivå. På stormöten och FRÖ-möten finns 

möjlighet att skapa och fördjupa kontakt och förståelse mellan stadens politiker och tjänstepersoner 

och representanter för idéburna organisationer. 

Politikens roll har ändrats under perioden. Stormötena är den arena där politikerna har möjlighet att 

möta de idéburna.  De idéburna representanterna i samrådet efterfrågar en dialog kring politikens roll 

och deltagande. Det politiska stöd och involvering som skett under det senaste året har varit av godo 
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och där politiska representanter deltar sker vanligtvis goda dialoger. Särskilt positivt är Fritids- och 

folkhälsonämndens både starka stöd och deltagande i arbetet.  För ökad förankring genomfördes en 

nämndturné under 2023 men informationen och förståelsen behöver arbetas med kontinuerligt. Det 

finns fortfarande stora kunskapsglapp, både gällande vad Överenskommelsen är samt hur och varför 

samverkan kan ske med idéburna organisationer.  

Vi jobbar långsiktigt och möts regelbundet i dialog 

Den organisatoriska strukturen för Överenskommelsen är utformad för att kunna arbeta långsiktigt och 

regelbundet i dialog. Samrådsmöten sker i en trygghet att samma konstellation kommer att mötas igen. 

Att de idéburna representanterna möts i egna möten skärper arbetet ytterligare och skapar möjlighet att 

samla gemensamma strategiska tankar som kan föras in i det partsgemensamma samrådet. 

Återkommande stormöten och FRÖ-möten på olika teman främjar långsiktighet och stabilitet. De två 

processledartjänsterna bidrar till att förstärka regelbundenhet och långsiktighet. 

Det finns ett flertal olika former för regelbunden dialog mellan Borås Stad och idéburna där 

Överenskommelsen inte är bärande del. Processledarna har dock bjudits in i ett flertal av dessa forum, 

exempelvis områdesnätverk och Fritids-och folkhälsonämndens Dialogforum, för att främja och stärka 

det idéburna perspektivet samt kopplingen till Överenskommelsen.  

Idéburet Offentligt Partnerskap är en samverkansmodell som bland annat syftar till långsiktighet i 

samverkan. 

Processledarna nås återkommande av behovet av olika mötesformer som kan möjliggöra för många 

olika idéburna röster att delta. Det finns hos staden en vilja att sänka trösklar och bjuda in, särskilt hos 

Fritids- och folkhälsoförvaltningen. Detta handlar bland annat om förutsättningar för idéburna att delta 

i möten, avseende fysiska, digitala eller hybridmöten samt vilken tidpunkt som passar. 

De gemensamma utvecklingsområdena är vägledande för processledarnas arbete. I uppföljning har 

de reflekterat kring historik, ögonblicksbild samt blickat framåt baserat på de lärdomar som förvärvats.  

Involvera varandra tidigt i planeringsprocesser 

Överenskommelsen har formulerat tre steg för delaktighet genom hela processen med den 

gemensamma utmaningen: Identifiera och formulera tillsammans; hitta lösningar tillsammans; 

genomföra tillsammans. När det finns ambition eller om eller initiativ till en samverkan är det viktigt 

att mötas tidigt, innan någondera av parterna är helt färdigformulerad. Det behöver finnas ett 

grundläge av att lyssna och villighet att förändra idén. Annars finns en risk för frustration och att 

arbetet inte når önskat resultat. Här kan processledarna bidra med att både matcha parter och öka 

förståelsen för olika roller och förutsättningar. Men också, vilket är centralt, sätta diskussionen i första 

steget där problem och utmaningar formuleras, för att inte för snabbt hoppa direkt till lösningar och 

därmed riskera att lägga kraft på en process som inte i tillräcklig utsträckning kartlagt behoven.  

Samrådet är en arena för att på en strategisk nivå lyssna in och höra varandra över sektorsgränserna. 

Fortsatt arbete behövs för att utveckla steg mellan det strategiska och operativa arbetet med de tre 

faserna: Identifiera och formulera tillsammans; hitta lösningar tillsammans; genomföra tillsammans. 

Överenskommelsens genomsyras av det gemensamma lärandet, att träffas förutsättningslöst och lära 

känna varandra. Under åren har Överenskommelsen använts som lots för att få parter att sitta vid 

bordet och ta del av varandras arbetssätt, kunskap och erfarenhet. Detta kan utvecklas till en mer 

konkret modell, vilket är önskvärt. Även om det finns god ambition hos Borås Stad att vara 

tillmötesgående och inlyssnande är det en kontinuerlig utmaning med organisatoriska gränser och där 

idéburna organisationer inte känner till vilka delar inom Borås Stad som en kontakt, samarbete eller 

samverkan skulle vara gynnande för båda parter. På samma sätt har stadens funktioner och 
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verksamheter ett behov av ökad kännedom om vilka idéburna organisationer och verksamheter som 

kan vara möjliga samarbetspartners. Processledarna har en uppgift i att leda parter rätt. För att kunna 

involvera varandra tidigt, behövs kunskap om varför, vilka och hur det ska ske. 

Förutom Överenskommelsen har Borås Stad fler forum för att tidigt lyssna in varandra samt ett 

strukturerat arbeta med medborgardialog, delaktighet och inflytande. Det finns med andra ord fler 

formella former för detta, till det tillkommer informella och relationsbaserade. Att ha överblick på hela 

Borås Stads arbete med att få idéburna organisationer och olika instanser inom Borås Stad att tidigt 

involvera varandra i planeringsprocesser är svårt men de former som finns tycks uppskattas.  

Det finns forum där vi återkommande möts och lär om varandra och kan utveckla samverkan 

Det finns etablerade forum för att återkommande mötas och lära, både om varandra men också 

tillsammans i gemensamma ämnen. Det har förvärvats mycket erfarenheter genom att testa olika 

format och utformning av mötesformer. Det finns utvecklingspotential i att ytterligare förtydliga vilka 

syften de olika forumen har och på vilket sätt de bidrar till Överenskommelsens tre faser av att 

identifiera, formulera tillsammans samt göra tillsammans. De idéburna efterfrågar att på ett mer 

strategiskt och systematiskt sätt träffa politiker. Processledarnas nära samarbete utgör en central del i 

det gemensamma lärandet och bidrar till att utveckla samverkan mellan sektorerna. I nuläget saknas 

gemensamma arenor för utveckling av idéburen, social och/eller partsgemensam innovation och kunna 

gå från idé till handling. För att det ska vara möjligt behövs möjligheter för kompetensutveckling inom 

idéburen och social innovation. Kunskapshöjande insatser inom samverkanskompetens kan skapa än 

bättre förutsättningar för framgångsrika samarbeten.  

Samrådet är ett centralt forum i Överenskommelsen för lärande mellan sektorerna. Det finns potential i 

att ytterligare förtydliga vilken roll, mandat och uppgift representanterna i samrådet har. Det har under 

åren varit en givande arena för såväl lärande om varandra, planering för aktivitet och för att lyfta 

förutsättningsfrågor.  

Borås stad har en mångfald av relationer och samarbeten med idéburna organisationer. En identifiering 

och formulering av denna infrastruktur kan vara stödjande i de fortsatta relationerna och ge 

synergieffekter samt ökad kompetens om idéburen sektor och samverkan. 

Det finns forum för att bevara idéburnas röstbärande funktion 

Överenskommelsens struktur och form är gedigen. Under de senaste två åren har den dessutom 

ytterligare skärpts i och med de idéburna samrådsrepresentanterna egna dialogmöten, dels för 

gemensam reflektion kring vilka punkter som ska lyftas gentemot staden på gemensamma 

samrådsmöten och dels för att utforska vilka frågor som den idéburna processledaren ska arbeta med.  

Det finns potential att ytterligare förtydliga hur de olika forum som Överenskommelse arrangerar 

bidrar till de idéburnas röstbärande roll och även om och hur det som framkommer på möten tas 

tillvara. Det är en stor styrka att Borås Stad har en så grundad kunskap om medborgardialog, 

delaktighet och inflytande. Processledarnas nära samarbete ger stöd i de idéburnas röstbärande roll. 

Överenskommelsen har i nuläget inte överhörning eller någon form av organisatorisk eller operativ 

koppling till de flesta andra råd, nätverk eller samverkansforum inom staden, undantaget Fritids- och 

folkhälsonämndens Dialogforum med de bidragsberättigade föreningarna.  

 

Vi skriver samverkansavtal 

Det finns en mångfald av formulerade och reglerade relationer mellan idéburna organisationer och 

staden. Det är positivt att staden är öppen inför att formalisera och använda avtal på många olika sätt. 
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Överenskommelsen kan användas för att ytterligare synliggöra detta. Likaså att synliggöra att typ av 

avtal påverkar hur relationen utvecklas och hur samverkan ska ske. Detta utvecklingsområde handlar 

inte endast om val av typ av samverkansavtal, utan också att synliggöra vad samverkan är och vad det 

kräver av respektive part samt partsgemensamt. Det finns behov av ytterligare fortbildning inom 

samverkanskompetens. 

Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) är en av de samverkansmodeller som används. Det finns ett 

kontinuerligt behov av kunskap och förståelse för hur modellen kan och bör användas. En vägledning 

för kunskap och stöd har tagits fram under 2024. Det sker även förändringar på regional, nationell och 

europeisk nivå, varför omvärldsanalys och kompetensutveckling behövs. Det finns idag ingen enhetlig 

modell för uppföljning av IOP-avtal, utan sker på olika sätt mellan förvaltningarna. Ett 

partnerskapsavtal grundas i parternas gemensamma ansvar, genomförande och lärande och därför är av 

vikt att stärka det gemensamma reflekterandet samt identifiera och formulera de kvalitéer och resurser 

av olika slag som respektive part bidrar med, inte endast de monetära. Den uppföljande processen kan 

stärkas samt att också visa fram det strategiska lärandet. Här finns många vägskäl, exempelvis för- och 

nackdelar med att ha en staden-övergripande gemensam metod. 

Kopplingen mellan Överenskommelsen och processen att utarbeta ett partnerskapsavtal är inte uttalad. 

Ett Idéburet Offentligt Partnerskap ska dock grunda sig i Överenskommelsens förhållningssätt och 

arbetssätt och den idéburna organisationen vara ansluten till Överenskommelsen. Ett IOP fattas mellan 

berörda parter och processledarna för Överenskommelsen behöver inte vara med. Det skulle vara av 

godo om processledarna i större mån användes för att coacha processen för att bidra med 

samverkanskompetens och skapa mer likvärdiga och jämbördiga dialoger och avtal. Processledarna 

kan även bistå i val av samverkansmodell. 

En annan typ av relation mellan idéburen organisation och Borås Stad är upphandling, där regelverket 

ger flera olika typer av möjligheter bland annat genom en lagändring för upphandling av idéburna 

organisationer 1 januari 2023. Processledarna anser att en ökad kunskap kring detta vore av goda, då 

upphandling kan vara en mer lämplig avtalsform än exempelvis IOP. 

Idéburna gemensamma organisering 

Idéburna organisationer har vitt skilda förutsättningar, syften med att samlas och organisationsformer. 

Det finns mycket att lära av att de idéburna träffas över gränser och delar erfarenheter samt hur de kan 

samverka. Det idéburna samrådet har formulerat en gemensam frågeställning som de önskar ska 

arbetas med utforskande och processökande:  

 Hur kan vi stärka och stimulera de mindre föreningarna, som vill verka för de behov och 

utmaningarna som staden vill ha hjälp med men som saknar organisatoriska förutsättningar?  

 

Förändringar om civilsamhällets förutsättningar kan komma snabbt, det är därför givande för alla 

parter inom samrådet att få en kontinuerlig omvärldsanalys och att också i de delar det är relevant få ta 

del av konsekvensanalyser om hur detta påverkar på såväl nationell som lokal nivå. 
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Analys och rekommendationer 
Överenskommelsens grund är stabil och funktionell. Utvecklingsområdena är relevanta och kommer 

fortsatt vara stödjande och utvecklande för relationen mellan Borås Stad och de idéburna 

organisationerna.  

Uppföljningen påvisar behovet av att Överenskommelsen kan hantera både strategiska och operativa 

frågor. Organiseringen av Överenskommelsen Borås utgör en dialog- och samverkansplattform mellan 

staden och de idéburna. För att stärka arbetet behöver organisering och mötesstrukturer förtydligas. 

Samrådets mandat, roll och funktion behöver ytterligare utvecklas. De ingående parterna, Borås stad 

och de idéburna, behöver fortsatt utveckla sina respektive interna strukturer för att kunna arbeta 

framgångsrikt och effektivt med samverkan. Delarna ger goda förutsättningar för samverkan men 

utvecklingsbehov finns, baserat på de fem utvecklingsområdena. 

Uppföljningen av Överenskommelsen ger en nulägesbild, som även blickar bakåt utifrån vad som 

gjorts, beskriver vad som pågår i dagsläget samt ger förslag och önskemål om att utveckla och skärpa 

Överenskommelsens arbete. Uppföljningen har involverat både Borås Stad och idéburna 

organisationer. 22 nämnder och bolag har svarat på remissen. På enkäten har 48 idéburna 

organisationer svarat, varav 33 är anslutna till Överenskommelsen. Remissvaren från Borås Stad visar 

att det finns många relationer och samverkansformer mellan Borås Stad och idéburna organisationer 

och att dessa organiseras på flertalet olika sätt. Det finns former för återkommande möten i dialog. 

Uppföljningen visar att många relationer rör aktiviteter för olika målgrupper. Många relationer uppges 

vara långsiktiga medan ett antal handlar om kortare samarbeten med insatser och aktiviteter. De 

idéburnas svar på enkäten visar överlag en nöjdhet med hur detta sker, även om kritiska synpunkter 

också framförs. Det framkommer att det de idéburna delvis har svårigheter att hitta in till rätt funktion 

och verksamhet inom staden.  

Uppföljningen av Överenskommelsen fokuserar inte primärt på huruvida Överenskommelsens arenor 

och organisering har använts, utan följer upp om arbetssätten används och om det finns forum etc av 

olika slag mellan idéburna organisationer och Borås stad. Detta kan förstås som att det centrala är 

relationerna och samverkan i sig, inte att Överenskommelsens arenor ska ersätta andra kanaler. 

Överenskommelsestrukturen är stödjande och möjliggör dialog och samverkan på strategisk och 

operativ nivå och tillhandahåller arenor, processledarstöd och arbets- och förhållningssätt.   

Uppföljningen lyfter fram att beståndsdelarna i Överenskommelsens formaliserade 

organiseringsmodell är:  

 Politiskt beslutade förhållningssätt och utvecklingsområden 

 Ett sektors- och förvaltningsövergripande samråd  

 Mötesformer för lärande och nätverkande, såväl aktivitetsbaserade som i process 

 Två processledare, en för vardera part; Borås Stad och de idéburna  

 

Forum där vi återkommande möts och lär om varandra och kan utveckla samverkan  

Uppföljningen pekar på detta utvecklingsområde som det mest uppmärksammade och efterfrågade. I 

svaren lyfts ett stort intresse och engagemang för samverkan och att hitta former för att matcha 

verksamheter, funktioner och aktiviteter/insatser för olika målgrupper. Deltagandet i stormöten är 

ganska stort, särskilt från de idéburna organisationerna men omnämns i relativt liten utsträckning i 

remissvaren. Det tyder på att mötesformen inte till fullo har nått ut och inte gett tillräcklig effekt för 

dialog, lärande eller samarbete. 
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Uppföljningen visar på behov av tydligare arenor och arbetssätt för parterna att mötas i faserna: 

identifiera, forma, hitta lösningar och genomföra lösningar på den gemensamma utmaningen. Förslag 

har framkommit om tydligare teman för möten samt att fokus inte är ett stort antal deltagare, utan 

vilket utfall mötena möjliggör. Överenskommelsen behöver vässa arbetsformerna för att tydligare 

hantera både strategiska och operativa frågor och främja arbetsformer för idéburna och sociala 

innovationer men även partsgemensam innovation. Samrådet har tillsammans med processledarna 

ansvar att utveckla dessa forum och former. 

Ett viktigt forum för att mötas och lära av varandra är det sektors- och förvaltningsövergripande 

samrådet. Samrådet har en arbetsledande funktion för processledarna som ges uppdrag och vägledning 

samt rapporterar tillbaka. Samrådets representanter agerar bärare av information om såväl 

Överenskommelsen, aktiviteter och samverkan i sig. I några av remissvaren från nämnder omnämns 

deltagandet i Överenskommelsens samråd. Samrådet är organiserat som ett slags nätverksmodell, 

vilket kan göra det oklart gällande mandat och i vilken omfattning och roll gruppen bär ansvar. 

Begreppet råd signalerar dialog, vilket kan skymma möjligheterna till konkreta samarbeten. I 

uppföljningen lyfts behov av ytterligare utveckling av samrådets arbetssätt med mandat och roller för 

att kunna hantera frågor på såväl strategisk som operativ nivå.  

De idéburna efterfrågar tydligare arenor för möten och dialog med politikerna. Stormötena har varit 

den arena där politiker och idéburna kan mötas men det önskas en fortsatt utveckling av forum för att 

möta samtala och arbeta framåt med politiken. 

Stadens samrådsrepresentanter lyfter behov av att stärka strukturer för det inomkommunala arbetet 

med intern organisering, förtydliga politikens roll, synliggöra stadens relationer och samverkansarenor 

gentemot idéburen sektor samt kopplingar dem emellan för större effektivitet, förslagsvis en 

stadenövergripande strategi/handlingsplan. Även kompetenshöjande insatser, stärkt kommunikation, 

metodutveckling, stödmaterial etc efterfrågas. 

Detta utvecklingsområde bedöms vara det prioriterade framåt med översyn och förtydligande av 

mötesstrukturer och ökad kompetens inom bland annat samverkan och innovation.  

Idéburnas röstbärande funktion, gemensamma organisering och tidig involvering  

Rubriken sammanfattar tre utvecklingsområden. Borås Stad har med den politiskt antagna 

Överenskommelsen visat att de idéburnas röstbärande funktion är viktigt och har ett egenvärde. Likaså 

vad gäller att uppmuntra och stödja idéburnas gemensamma organisering. I uppföljningen har också 

reflekterats kring att det är principiellt viktigt att tidig involvering i processer är beslutat som ett 

utvecklingsområde. Detta gäller från både idéburen som kommunalt håll, att bjuda in varandra. Dock 

påtalas att det inte gäller alla samtal och processer, utan avseende hur stor integrering och partnerskap 

den fortsatta samverkan ska ha. Stundtals är lära känna varandra eller föra fram egna verksamheten 

gott nog i ett resultat som gynnar båda parter. 

Det idéburna samrådet fortsätter att i sitt eget forum att diskutera, reflektera och komma med 

lösningsförslag för att stärka och utveckla såväl sin röstbärande funktion som den gemensamma 

organiseringen. Den idéburna processledaren har en viktig roll i detta och processen tillsammans med 

de idéburna representanterna i samrådet är en styrka och för arbetet framåt. Sammantaget visar dessa 

tre utvecklingsområde en röd tråd av att uppskatta, värdesätta och värna de inneboende kvalitéer som 

idéburen organisering medför.  

Samverkansavtal 

Uppföljningen visar på en stor mängd och bredd av samverkansrelationer mellan idéburna 

organisationer och Borås Stad. Det finns ett behov av fortsatt lärande och kompetensutveckling inom 
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såväl Idéburet Offentligt Partnerskap, upphandling och andra typer av samverkansformer. 

Processledarnas roll kan stärkas, både i att arrangera kunskapshöjande tillfällen, erfarenhetsutbyten 

samt coacha och matcha stadens tjänstepersoner och idéburna organisationer i val av samt framtagande 

av samverkansavtal. Överenskommelsens arbetssätt och förhållningssätt som värdegrund i 

samverkansrelationerna behöver förtydligas och förankras ytterligare. 

Avslutningsvis 

Överenskommelsen mellan Borås stad och de idéburna är stödjande och utvecklande i relationerna för 

dialog och samverkan. Uppföljningens resultat bedöms ha goda förutsättningar för att stärka och 

utveckla det fortsatta arbetet med att bygga upp en hållbar struktur för samverkan mellan den idéburna 

och offentliga sektorn kan reella behov snabbare identifieras och resurser tas tillvara på bästa sätt. Det 

är en förutsättning för att vi framgångsrikt ska kunna arbeta för en god samhällsutveckling med bättre 

välfärd, rikare fritid, stärkt demokrati och minskat utanförskap i Borås. 


