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Datum

2023-12-04

Instans

Sociala omsorgsnamnden

Sociala omsorgsnaimndens ledaméter och ersittare kallas harmed till
sammantride i Sociala omsorgsforvaltningen Bryggaregatan 15, mandagen
den 11 december 2023 kl. 17:30

Sociala omsorgsnimndens sammantride dr 6ppet £6r allmidnheten. Namndens
sammantriden halls dock alltid inom stingda dorrar 1 drenden som avser
myndighetsutévning eller omfattas av sekretess.

Yvonne Persson Magnus Stenmark
Sociala omsorgsnimndens Forvaltningschef
Ordforande

Partigruppmoéten for politisk beredning sammantridesdagen,
Bryggaregatan 15, plan 5.

Mitt S-samverkan, sammantridesrummet Granen, kl. 16.30

Moderaterna och Kristdemokraterna, ssmmantriadesrummet Tallen, kl. 16.30
Sverigedemokraterna, sammantridesrummet Pilen, OBS! Fran kl. 16.00
Vinsterpartiet, sammantridesrummet Sdlgen, OBS! Fran kl. 16.00

Forhinder anmils alltid till Josefine Christiansen, 033 353854 eller via e-post:
josefine.christiansen@boras.se
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Indira Cavka Dnr SON 2023-00042 1.2.4.1

Handlaggare

Budget 2024 SON

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnamnden beslutar att tillstyrka Namndbudget 2024

Arendet i sin helhet

Kommunfullmiktige beslutade den 23 november 2023 om budget 2024 {61
Boris Stad.

I nimndbudgeten 2024 {6r Sociala omsorgsnamnden fordelas kommunbidraget
till nimndens verksamheter. De ekonomiska och verksamhetsmissiga
konsekvenserna redovisas. I budgeten redovisas ocksa hur nimnden ska
genomfora uppdrag och nd mal f6r indikatorerna.

Nimndens budget for 2024 ir en budget i balans.

Nimnden kommer att fa hogre hyreskostnader f6r gruppbostider inom

LSS samt f6r gruppbostider SoL.. Kostnaden avser gemensamhetsytor
(korridorer) vilket tidigare har betalats av Lokalforsorjningsnamnden (LFN).
Nimnden bor fa tillskott pa 1,5 mkr f6r hyres6kningen som enbart beror pa att
betalningsansvaret for gemensamhetsytor flyttat fran
Lokalf6érsorjningsnamnden till Sociala omsorgsnimnden. Om nimnden inte fir
kompensation f6r hyresdkningen behéver nimnden anvinda medel som annars
kan anvindas till kvalitetshdjande atgirder.

En del av nimndens underskott under 2023 ir foljd av ligre ersittningar fran
forsikringskassan da intikterna dr budgeterade per assistansirende utifran hur
det sag ut vid tidpunkten nimnden gjorde budget f6r 2023. Underskottet beror
ocksa pa kostnadsokning av képta tjanster av OPI- och KPI index dir bada tva
ar betydligt hogre f6r 2023 dn vad vi har riknat med i budgeten. Forvaltningen
har under 2023 dven svarigheter att rekrytera legitimerad personal.

Brukarna tillh6rande malgruppen blir allt dldre och far fler aldersrelaterade
sjukdomar som kriver ett 6kat behov av vard- och omsorgsinsatser. Nimnden
kommer att firdigstilla en gruppbostad LSS med inriktning autism under 2024,
vilket 4ven kommer att innebira en nettookning av 5 platser LSS. Namnden har
fatt utokad budgetram for volymokningen fr.o.m. april 2024 (9 manader).

Fran 1 oktober 2023 giller som huvudregel att alla medarbetare 1 kommuner
och regioner ska ha minst 11 timmars sammanhingande dygnsvila under varje
24-timmars period och att arbetspass ska f6ljas av dygnsvila. De nuvarande
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bestimmelserna 1 Allmanna bestimmelser forindras for att anpassas till de
skyddsregler som finns om minsta dygnsvila i EU:s arbetstidsdirektiv. Detta
gors efter att EU-kommissionen uppmarksammat att det finns brister 1 avtalet
avseende reglering om dygnsvila. Eftersom det handlar om att sikerstalla ett
lagstadgat minimiskydd 4r det inte moijligt att besluta om avvikelser fran de
avtalade bestimmelserna om dygnsvila pa lokal niva.

Utifran dessa nya riktlinjer kommer konsekvenserna f6r Sociala
omsorgsnamnden att bli en 6kad grundbemanning. Sociala
omsorgsforvaltningen behéver géra om scheman vilket innebér ¢kade
personalkostnader dd vi beh6ver anstilla fler personer. I dagslaget ar det
osikert exakt hur mycket grundbemanningen behover 6kas.

Beslutsunderlag
1. Niamndbudget 2023

2. Protokoll samt risk och konsekvensanalys fran MBL-f6rhandling

Samverkan
Budgeten har férhandlats enligt § 19 och § 11.

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen

Yvonne Persson
Ordforande

Magnus Stenmark
Forvaltningschef
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1 Inledning

I likhet med andra omriden inom valfardssektorn star socialtjansten infér stora utmaningar inom den
nirmaste tioarsperioden. Behovet av valfirdstjanster 6kar och malgruppernas behov blir mer komplexa.
Den yngre generationen som soéker stéd och omsorg har inte samma behov som tidigare, vilket gbr att
socialtjansten beh6ver moéta krav och férvintningar fran en ny malgrupp. Dessutom 6kar andelen édldre
1 befolkningen vilket medfor att socialtjanstens grundlaggande uppgifter att erbjuda nédvindig service,
omvardnad, stdd och trygghet blir allt viktigare.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) beskriver den svenska samhaillsutvecklingen som utmanande
och pekar ut olika trender som kommer att paverka utvecklingen under ling tid framéver. For
socialtjansten kommer det att innebdra stora investeringar och ett forindrat sitt att arbeta for att
vilfardstjansterna ska ricka till f6r alla med behov.

Kommuner och regioner behéver utveckla och stirka sitt samarbete och kroka arm med civilsamhillet i
syfte att samordna sina gemensamma resurser for att méta kommande vilfiardsutmaningar. Dartill
beh6éver kommunerna stirka sin roll som en attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare dar
kompetensen bland medarbetare dr fortsatt hog och lever upp till de kvalitetskrav som ir instiftade 1
lagar som reglerar socialtjansten.

For Sociala omsorgsnimnden innebér samhallsutmaningarna i socialtjansten och hilso- och sjukvarden
ett Okat tryck pa att kunna bibehalla och utveckla kvaliteten 1 verksamheterna och samtidigt arbeta
aktivt med utveckling, innovation och stindiga forbéttringar for att kunna mota en framtida vilfard
som bygger pa minskad ekonomisk ram samtidigt som antalet brukare 6kar och firre personal utfor
stod och omsorg.

Nimndens férmaga att kunna kraftsamla och ligga fokus pa ratt malomraden ér centralt for att klara
grunduppdraget. Dirfér kommer nimndens planerings- och uppfoljningsarbete ha stor betydelse for
hur organisationen lyckas med att leverera stod, service och omsorg med hog kvalitet.

Mailomradena ar:

e Sociala omsorgsnimnden ska arbeta for att varje brukare ska kunna vara delaktig och ha
inflytande 6ver sin livssituation. Ndmnden utgar ifran brukarnas behov och anvinder deras
upplevelser for att forbittra verksamheten. Namnden sikerstaller att arbetssitten bygger pa
vetenskap och beprovad erfarenhet samt utvecklar arbetssitten for att moéta framtida behov.

e Sociala omsorgsnimnden ska vara en attraktiv arbetsgivare. Genom att stirka
arbetsgivarvarumairket rekryteras morgondagens medarbetare. Genom att rekrytera utifran
kompetens lyckas nimnden fa ritt person pa ratt plats. Stéd och insatser ges med god kvalitet
tack vare bra introduktioner och systematisk kompetensutveckling. Arbetsmiljén ger
medarbetare forutsittningar att gora ett bra jobb, trivas och utvecklas pa Sociala
omsorgsnamnden. Niamnden ir stolt 6ver det meningsfulla arbete som gors for vara brukare
varje dag.

2 Mojligheter, utmaningar och risker - Omvarldsanalys

Andrade krav frin mélgruppen - en mer komplex problembild

I nimndens arbete med stindiga forbattringar dr en viktig del att analysera fakta om individer i syfte att
utveckla och forbattra verksamheten. Individbaserad systematisk uppféljning handlar om att skapa lokal
och beprovad erfarenhet for att utveckla verksamheten och dess kvalitet. Genom att studera lokala
forutsittningar ser nimnden att malgruppen har férandrats, och kommer att fortsitta férindras, med
avseende pa brukare med komplex problematik. Genom att analysera data kring de yngre brukarna kan
nimnden gora prognoser om framtidens utmaningar. Det som framkommer ar att av barn <18 ar ar
det hela 74% som har diagnosen autism. Fyra av tio unga vuxna <30 ar har tre eller fler samtidiga
diagnoser.
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Socialstyrelsen konstaterar att risken for psykisk ohilsa ar hogre bland personer med intellektuell
funktionsnedsittning. Vid genomging av alla avvikelser i f6rvaltningen framgar att vid hindelser som
r6r hot och vald har samtliga brukare utéver sin funktionsnedsittning, ocksa psykiatrisk samsjuklighet
eller stark misstanke om psykisk sjukdom. Det idr tydligt att det fatal brukare, barn som vuxna, som ar
kraftigt utagerande har en mer komplex problembild 4n vad gingse L.SS-verksamhet dr vana vid och
har kompetens for.

Enheter har redan idag svarigheter att anpassa sin verksamhet efter brukarnas behov, framférallt da
dessa behov firgas av neuropsykiatriska diagnoser i kombination med allvarlig psykiatrisk ohalsa och
sjukdom, samt aldersrelaterade sjukdomar. Personer med utmanande beteenden 16per storre risk att
utsittas for 6vergrepp eller begrinsande atgirder. Personal kan ibland uppleva att det blir en
6vermiktig utmaning att hantera utmanande beteende. I desperation ir risken stor att metoder som ar
verkningsl6sa, olagliga eller 1 virsta fall direkt skadliga tillimpas.

Det ir dyrt att kompetensutveckla personal, men dnnu dyrare om nimnden inte gor det. Risken ér att
det blir en ond spiral av utmanande beteende som leder till hot och vald, vilket skapar en dalig
arbetsmilj6 med héga sjuktal som f6ljd. Det riskerar i sin tur att leda till en bristande kontinuitet, som
kan leda till fler kop av externa platser och dirmed en simre ekonomi. I framtiden 4r det troligt att
nimndens férmaga att mota dessa utmaningar blir avgérande for savil ekonomi, arbetsmiljé samt
brukarnéjdhet och kvalitet.

Andelen ildre brukare okar

Medellivslingden hos personer med funktionsnedsittning har 6kat de senaste aren och dirmed Skar
ocksé antalet brukare med aldersrelaterade sjukdomar. Aldrandet bland brukarna innebir en 6kad
vardtyngd, en 6kad bemanning bade dag- och nattetid inom gruppbostider samt en 6kad bemanning
for hilso- och sjukvardsorganisationen. Bade brukare och personal gynnas av att nimnden har sirskilda
enheter for dldre. Pa sa sitt kan personal fa den kompetensutveckling som krivs och det skapas
organisatoriska vinster i form av mer effektiva personalscheman samt att bemanning av vaken
nattpersonal samlas till firre enheter.

Omstrukturering av hilso- och sjukvarden for en mer nara vard

Nira vard ar ett nytt sitt att arbeta med hilsa, vard och omsorg mot en mer personcentrerad vard som
alltmer ska ske i hemmiljén. Overgangen till Nira vard ir komplex och berér hela virden och
omsorgen. For att lyckas krivs en titare samverkan mellan bade regionen och den kommunala hilso-
och sjukvarden. Omstillningen av varden i Vistra Gotalandsregionen (Vardskiftet), den gemensamma
fardplanen och ett reviderat hilso- och sjukvardsavtal paverkar nimndens verksamheter vad giller
ansvarsfordelning, framtagande av samverkansprocesser och medverkan i utvecklingsarbete. Det ar
viktigt for Sociala omsorgsnimnden samt Boras Stad att vara en aktiv part 1 arbetet for att paverka och
skapa handlingsberedskap for de forindringar en omstillning till nira vard kan medféra. En
forskjutning av vardinsatser fran slutenvarden skapar en mer avancerad kommunal hilso- och sjukvard
1 brukarens hem. Det skapar ett storre bemanningsbehov av sjukskéterskor samt av annan kompetens.

Omstillning av socialtjinsten

I augusti 2020 presenterades utredningen Hallbar socialtjinst med forslag om ny socialtjanstlag. I
forslaget tydliggors att socialtjansten ska fokusera mer pa tidiga, forebyggande och rehabiliterande
insatser. Socialtjansten ska vara latt tillganglig och fler insatser ska kunna ges utan féregaende
behovsbedomning. For nimnden kan detta innebira att den forebyggande verksamheten far storre
utrymme. Proposition vintades vara klar tidigast hosten 2023 men det kommer i stillet att dr6ja till ar
2024. SKR beskriver forslaget som en stor omstallning av socialtjinsten, som kan liknas vid
omstillningen till nira vard.

Personlig Assistans

Den 21 juni 2022 antog riksdagen regeringens tva propositioner om starkt ritt till personlig assistans.
Starkt ritt till personlig assistans — grundldggande behov f6r personer som har en psykisk
funktionsnedsittning och 6kad rittssikerhet for barn (2021/22:214) samt Stirkt ritt till personlig
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assistans vid behov av egenvard (2021/22:244). Lagindringarna tridde i kraft den 1 januari 2023 och
vintas innebira att fler personer beviljas assistans av Forsakringskassan, samtidigt som fler personer
ocksa kan fa assistans beviljad av kommunen.

Den 1 mars 2023 presenterades SOU 2023:9, ”Ectt statligt huvudmannaskap f6r personlig assistans

- Okad likvirdighet, lingsiktighet och kvalitet”. T utredningen féreslés att staten fr.o.m. den 1 januari
2026 ska ha ett samlat huvudmannaskap f6r beslut om och finansiering av insatsen personlig assistans. I
det fall detta f6rslag bifalles kommer kommuner fr.o.m. den 1 januari 2026 varken fatta beslut om
personlig assistans eller uppbira nagra kostnader f6r insatsen. Kommunerna kommer dock fortsatt ha
ett ansvar att utféra personlig assistans om den enskilde begir det. Forslaget har skickat pa remiss men
beslut har dnnu ej fattats 1 frigan.

Digitalisering och vilfirdsteknik

MFD (Myndigheten for Delaktighet) har konstaterat att det finns ett digitalt utanférskap hos personer
med funktionsnedsattning. I dagslidget satsas det mycket pengar pa valfirdsteknik och digitalisering
kopplat till dldre, men det behéver 6ronmirkas pengar for att arbeta med digitalisering och
vilfardsteknik kopplat till personer med funktionsnedsittning sasom tillganglighetsanpassade appar,
program, hjilpmedel, alternativ kompletterande kommunikation och bildstéd etc. Det finns ocksa ett
stort utanférskap for vara brukare 1 samhallet diar mojligheten att handla med kontanter blir allt mer
sillsynt. Det saknas i dag moijlighet for personal att hjilpa vara brukare med hantering av privata medel
pé annat sitt an med kontanter vilket ytterligare 6kar utanférskapet. Nimnden arbetar aktivt med
fragan och soker efter sikra digitala 16sningar f6r att minska utanforskapet.

Utbudet av arbetskraft kommer att minska samtidigt som behoven av omsorg kommer att 6ka. Detta
medfor att graden av digitalisering behéver 6ka. Kanske kan brukare ta hjilp av kognitiva hjdlpmedel
via t.ex. en app eller att nimnden erbjuder digitala besok (jfr med sjukvarden dar man kan triffa en
likare digitalt). Namndens brukare kan sikerligen 6ka sin sjilvstindighet via digital utveckling - om de
ges mojlighet. Da behover vira brukare ha tillgang till internetuppkoppling i sina boenden. Att 6verga
mer till digitala verktyg kommer att kosta, men det dr det enda sittet att mota framtiden. Nimnden
arbetar under 2023 och 2024 vidare med den plan som ér beslutad 1 fragor kring IK'T (informations och
kommunikationsteknik) samt vilfardsteknik.

Utokad byggtakt gruppbostider 1.SS

Boris Stad har en befolkningsmangd pa cirka 114 000 personer och kommer enligt prognoser fran SCB
att 6ka till 115 036 ar 2024 och till 124 700 ar 2040. Om det kommer vara samma fordelning av beslut
om LSS-insatser och gruppbostad LSS ar 2024 och 2040 ses det en tydlig 6kning i behov av antal
gruppbostader. Utifran befolkningsokning ar det tinkbart att det om tva ar finns nio fler brukare med
behov av gruppbostad LSS och ar 2040 ytterligare 22 brukare med behov av insatsen. Det skulle
innebira att det till ar 2024 behovs ytterligare tva gruppbostidder LSS, netto, och ar 2040 ytterligare 4
gruppbostider LSS. Enbart utifran befolkningsutveckling — allt annat lika — beh&vs betydligt fler
gruppbostider dn dagslaget. Dagens brist pa bostider i kombination med avsaknad av sarskild
kompetens, gor att nimnden koper externa boendeplatser LSS 1 andra kommuner f6r cirka 33 miljoner
kronor per ar. Utéver detta koper nimnden externa platser enligt SoL f6r ca 27 miljoner per ar, d.v.s.
total kostnad for kopta platser dr ca 60 miljoner kronor per ar. Det dr rimligt att byggtakten 1 Boras Stad
utOkas for att minska kostnaderna fér externa platser samt for att verkstilla fler beslut och for att méta
framtidens befolkningsékning.

Ny- och ombyggnation

Paborjade byggnadsprojekt for att méta volymokning och icke fullvirdiga gruppbostider som kommer
fardigstillas under 2024 och 2025 ir:

e Nybyggnation av gruppbostad socialpsykiatri (SoL), Johanelundsgatan, en ersittningsbostad f6r
en icke fullvirdig gruppbostad, som firdigstills 2024. Byggnationen medfér en mycket hog
hyresokning f6r nimnden pga. storre ytor, storre standard samt gemensamma ytor som
kommer att inga i hyran. Boendets storlek ar 20 Igh och dr i behov av bade vaken natt och
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sovande jour

e Nybyggnation av gruppbostad LSS med inriktning autism, Rydsvigen, som kommer att
innebira en nettodkning av 5 ligenheter LSS till 2024. Kostnaden f6r volymokningen beraknas
till cirka 14,4 mkr.

e Nybyggnation av gruppbostad LSS med inriktning autism, Bjorkbo, en ersittningsbostad f6r en
icke fullvirdig gruppbostad som firdigstills 2024. Byggnationen medfor en hyresokning for
nimnden.

e Nybyggnation LSS med inriktning autism, Asahagsvigen i Viskafors, som ska ersitta
Bogrydsvigen och som kommer att innebara en nettoutékning med en plats. Byggnationen ska
vara firdigstallt runt drsskiftet 2024,/2025

11-timmars dygnsvila

Fran 1 oktober 2023 giller som huvudregel att alla medarbetare 1 kommuner och regioner ska ha minst
11 timmars sammanhingande dygnsvila under varje 24-timmars period och att arbetspass ska f6ljas av
dygnsvila. De nuvarande bestimmelserna i Allmédnna bestimmelser foérandras fOr att anpassas till de
skyddsregler som finns om minsta dygnsvila i EU:s arbetstidsdirektiv. Detta gors efter att EU-
kommissionen uppmirksammat att det finns brister 1 avtalet avseende reglering om dygnsvila. Eftersom
det handlar om att sdkerstilla ett lagstadgat minimiskydd ar det inte mojligt att besluta om avvikelser
fran de avtalade bestimmelserna om dygnsvila pa lokal niva.

Utifran dessa nya riktlinjer kommer konsekvenserna f6r Sociala omsorgsnamnden att bli en 6kad
grundbemanning. Sociala omsorgsférvaltningen behover géra om scheman vilket innebar 6kade
personalkostnader da vi behover anstilla fler personer. I dagslidget dr det osdkert exakt hur mycket
grundbemanningen behéver okas.

3 Namndens uppdrag och ansvar

3.1 Namndens grunduppdrag

Sociala omsorgsnimnden ansvarar f6r kommunens funktionshinderverksamhet som arbetar med stéd
och insatser till enskilda personer som ges enligt Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) eller Socialtjanstlagen (Sol.). Namnden ansvarar dven for hilso- och sjukvarden for de berérda
malgrupperna.

Forvaltningens grunduppdrag ér att vara en utredande och verkstillande forvaltning f6r Sociala
omsorgsnamnden. Det innebir att férvaltningens uppdrag ar att sidkerstalla att nagra av de grupper som
ar mest utsatta och har storst behov av samhillets insatser far det stod och bistind de behover. 1
uppdraget ingar dels att utreda och besluta om bistind och insatser (myndighetsutévning), dels att
verkstilla och genomfora insatserna. Dirutover har forvaltningen 1 uppdrag att arbeta uppsékande och
forbygeande.

Sociala omsorgsnamnden ar ocksa en av flera nimnder i Bords Stad som utévar ledningen av hilso-
och sjukvirden inom sitt verksamhetsomride. Ansvaret for att ge hilso- och sjukvard dr delat mellan
regionen och kommunen och regleras i ett gemensamt hilso- och sjukvardsavtal mellan kommunerna i
Vistra Gotaland och Vistra Goétalandsregionen (VGR).

All verksamhet som bedriver nagon form av myndighetsutévning och ger insatser som ror vard och
omsorg gentemot enskilda kommuninnevanare ska arbeta for att uppna kvalitetskrav som regleras i lag
och foreskrift. Stod och vigledning ges bl.a. av andra myndigheter si som Socialstyrelsen,
Lansstyrelsen, Folkhalsomyndigheten och Likemedelsverket. Tillsynsmyndigheter for socialtjnst och
hilso- och sjukvard ar bl.a. Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO), Justitiecombudsmannen (JO),
Diskrimineringsombudsmannen (DO) och datainspektionen.

Utover den styrning som finns i lag och féreskrift har Kommunfullmiktige/kommunstyrelsen samlat
stadens olika styrdokument (férfattningssamling) som reglerar nimndens arbete och grinsdragning mot
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andra nimnder inom socialtjansten och hilso- och sjukvirdens omrade.

De 6vergripande malen for socialtjansten finns faststallda 1 regeringsformen. Det ir dven instiftat i
lagen att socialtjinstens insatser ska vara av god kvalitet och utféras av personal med limplig utbildning
och erfarenhet. Socialtjinsten omfattas ocksa av ett antal vigledande principer som giller f6r allt socialt
arbete och dessa ir; helhetssyn, frivillighet och sjalvbestimmande, normalisering, kontinuitet, flexibilitet
och nirhet.

Liknande krav aterfinns i Hilso- och sjukvardslagen som anger att hélso- och sjukvardens mal ir en
god hilsa och en vard pa lika villkor f6r hela befolkningen. Varden skall ges med respekt f6r alla
minniskors lika virde och for den enskilda manniskans vardighet.

Gemensamt f6r bade socialtjanst och hilso- och sjukvard ar foreskriften om Ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) som dr bindande regler f6r hur verksamheter som bedriver
socialtjanst och hilso- och sjukvard ska arbeta for att systematiskt och fortlopande kunna utveckla och
siakra kvaliteten i1 verksamheterna.

Ledningssystemet ska gora det mojligt £6r ledningen att styra verksamheten sa att ritt sak gors vid ritt
tillfalle och pa ritt sitt. Ledningssystemet mojliggér ordning och reda i verksamheten sa att hindelser
som kan leda till vard-skador, missforhallanden eller andra avvikelser fran de krav och mal som giller
for verksamheten enligt lagar och andra foreskrifter om halso- och sjukvird, socialtjanst och
verksamhet enligt LSS kan férebyggas.

3.1.1 Sa har genomfér namnden sitt grunduppdrag under kommande ar

Kvalitetsarbetet ar lagstyrt vilket innebir att nimnden ar skyldig att ge st6d, service och omsorg med
god kvalitet. Sociala omsorgsnimnden har det yttersta ansvaret for att forvaltningen har ett
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete och nimnden kan inte delegera ansvaret f6r
kvalitetsledningssystemet. Nir nimnden arbetar med systematik sa anvinds resurser effektivt och
skapar virde for brukarna, alltsa till malgrupperna som far stod och service frin nimnden.

For att nimnden ska kunna utféra grunduppdraget krivs att det finns en struktur kring hur styrning
och ledning ska fungera i praktiken. Darfor dr det viktigt att det finns ett dokumenterat arbetssitt som
svarar pa vad som ska goras, vem som ska gora vad, nar det ska goras och hur det ska géras. En
handbok f6r styrning och ledning har tagits fram for att tydliggora forvaltningens arbetssitt kring
styrning och ledning, dir fokus ar att synligg6ra sambandet mellan ekonomi, arbetsmiljé och
kvalitetsarbete.

En verksamhetsplan ir ett verktyg for att beskriva de aktiviteter nimnden planerar att genomféra under
det nirmaste aret. Verksamhetsplanen utformas utifrain nimndens grunduppdrag (reglemente), risk-
och visentlighetsanalys samt mal och ekonomiska forutsattningar (budget).I planen framgar det hur
man tinker arbeta for att uppna olika mal och pa vilket sitt méalen kommer att f6ljas upp under aret.
Verksamhetsplanen utgdr pa sa sitt ett planeringsverktyg for bade politiker och tjdnstepersoner dir
politiska uppdrag och mal samlas tillsammans med mal och uppdrag som handlar om att sikerstilla
foljsamhet gentemot lag och foéreskrift. Planeringsarbetet inleds med tva analysdagar, en f6r nimnd och
forvaltningsledning och ytterligare en for forvaltningsledning. Analysdagarna ar till f6r nimndpolitiker
och tjanstepersoner och syftar till att skapa en bild 6ver nuliget. Dagarna innehaller bland annat
omvirldsbevakning, jaimforelser med liknande verksamheter och en genomging av Sociala
omsorgsnimndens resultat samt framtida utmaningar, risker och méjligheter.

Nir nimndens planeringsunderlag faststillts 1 augusti har forvaltningsledningen ytterligare en
planeringsdag for att konkretisera mal och uppdrag. Under hosten genomfor férvaltningen en
gemensam chefsdag (kvalitetsdag) dir alla chefer arbetar med nimndens mal och uppdrag. Arbetet
fortsitter sedan i respektive verksamhetsomrade dar mal, uppdrag och aktiviteter konkretiseras for att
sedan verkstillas pa enhetsniva.

Med hjilp av verksamhetsmatt och indikatorer kan nimndens verksamhet jamforas 6ver tid och med
andra verksamheter och kan dirmed vara ett verktyg som bidrar till att f6rklara verksamhetens resultat.
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Nimnden arbetar med nationella jimforelser si som Oppna jimférelser (O]) och Kommunens kvalitet
1 korthet (KKiK). Analysarbetet sker 1 huvudsak pa en 6vergripande niva och i analysen sitts
verksamheten i ett sammanhang. Det dr viktigt att ha flera perspektiv i atanke nir verksamheten f6ljs
upp och analyseras.

3.2 Uppdraget som arbetsgivare

Forskning visar att det finns ett antal gemensamma faktorer hos friska organisationer, bland annat ett
nérvarande ledarskap, delaktighet och paverkansmoijligheter f6r all personal, systematiskt
arbetsmiljéarbete (SAM) i vardagen, bra introduktioner och kompetensutveckling genom hela
arbetslivet.

For att mota framtida behov av kompetensforsorjning har nimnden tagit fram en handlingsplan for
attraktiv arbetsgivare. Det dr en konkret handlingsplan dir nimnden fokuserar bade pa vilkinda
friskfaktorer och pa omraden som identifierats specifikt pa Sociala omsorgsférvaltningen for att kunna
rekrytera och behalla personal. Handlingsplanen skapades 2022 och innehaller konkreta aktiviteter som
forvaltningen har arbetat med/ska arbeta med under 2022-2024:

e [En av nimndens viktigaste utmaningar handlar om medarbetares kompetens nir komplexiteten
kring brukarna 6kar. Férekomsten av hot- och vild 1 verksamheterna gér bade brukare och
personal utsatta. Arbetsplatser som frekvent drabbas av hot och vald har visat sig ha svarare att
behalla och nyrekrytera personal. Det dr ett allvarligt arbetsmiljéproblem som dnnu mer lyfter
fram vikten av ritt kompetens inom verksamheterna. Genom att h6ja kompetensen far
personalen battre forutsittningar att hantera komplexiteten 1 arbetet och en hallbar arbetsmiljé.
Detta gor vi genom utbildningar och handledning.

e Vird- och omsorgscollege (VO-college) ir en certifierad samverkan mellan arbetsgivare,
fackliga organisationer och utbildningsanordnare. Syftet ar att skapa attraktiva och moderna
utbildningar med hog kvalitet f6r att trygga framtida personal- och kompetensforsorjning inom
vard och omsorg. Sociala omsorgsnimnden ér en aktiv part i denna samverkan.

e En god introduktion av bade chefer och medarbetare dr en av de viktigaste faktorerna for att
man ska trivas och vilja stanna pa sin arbetsplats. Genom utbildning av fler handledare och
fortsatt utveckling av digitala introduktioner sa sakrar vi en god introduktionsprocess.

e Nimnden arbetar vidare med arbetsgivarvarumirket genom att bland annat vara synlig pa
missor och 1 sociala medier samt genom att ta emot praktikanter och feriearbetare.

Nimnden ser vidare att det dven dr svart att rekrytera legitimerad personal till hilso- och
sjukvardsorganisationen. Idag tvingas nimnden att kopa sjukskotersketjanster via bemanningsforetag,
vilket 4r vildigt kostsamt. For att avlasta sjukskéterskor, fysioterapeuter och arbetsterapeuter har
nimnden anstillt underskéterskor och rehabiliteringsassistenter och utvecklar saledes
arbetsférdelningen mellan olika yrkesgrupper. Genom att organisera arbetet annorlunda ser nimnden
att resurserna fortsatt kan anvindas effektivt.
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3.2.1 Indikatorer

Indikatorer
Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid ska utfall
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Sa nas malet for indikatorn
Den totala sjukfranvaron ar fortsatt hog aven om vi ser en latt nedatgaende trend.

Genom att fortsatta att arbeta med férebyggande insatser samt uppféljning far vi ner sjukfranvaron.

3.3 Manskliga rattigheter

Enligt Sveriges kommuner och regioners (SKR) vigledning om jamstilldhetsintegrering sa kan arbetet
sammanfattas i devisen ”Alltid kon, aldrig bara kon”. Det innebir att jamstalldhetsintegrering maste
omfatta inte bara kon, utan ocksa beakta andra maktordningar som paverkar manniskors livsvillkor, till
exempel alder, hudfirg, sexuell liggning, utbildningsniva, kénsidentitet med mera. Detta dr nagot som
stimmer vil 6verens med Sociala omsorgsnamndens utgangspunkt: att verksamheterna ska bygga pa
respekt for manniskors sjalvbestimmande och integritet samt verka for den enskildes delaktighet 1
samhallslivet och jamlika levnadsvillkor. Sociala omsorgsnimnden ska ge likvirdigt stod och service till
stadens invanare oavsett kon, socioekonomisk bakgrund, sexual liggning, tro eller etnicitet. Stéd och
service ges utifran individens behov och 6nskemal.

Enligt MR programmet ska all kommunal verksamhet vara jamlik och tillganglig f6r alla som tar del av
dem. Sociala omsorgsférvaltningen samarbetar med lokalforsorjningsférvaltningen fOr att sikerstilla att
sociala omsorgsforvaltningens lokaler fljer Vistra Gotalandsregionens riktlinjer for tillgdnglighet.

I Sociala omsorgsnaimndens systematiska kvalitetsarbete analyseras jamstilldhetsperspektivet och i
nimndens uppfoljning av grunduppdraget anvands konsuppdelad statistik dir det finns sadan. Det
mojliggdr en analys utifrin ett jamstéilldhetsperspektiv. Det kan handla om antalet brukare/patienter
samt bistindsbedémda och utférda insatser. Aven i sammanstillning av statistik och i analys av resultat
frin brukarundersékningar, Oppna jaimférelser och kvalitetsregister anvinds kénsuppdelad statistik.
Under dret har nimnden arbetat aktivt med att synliggora och identifiera olika aspekter av en jamstalld
funktionshinderverksamhet. Forsta steget har varit att kartligga verksamheten ur kons-, alders- och
malgruppsperspektiv. Nedan anges nagra av dessa kartliggningar och huvudsakliga resultat.

e Kartlaggning av barn med insatser enligt LSS - Enligt kartligening finns mellan nittio och
hundra barn med insatser enligt LSS pa Sociala omsorgsforvaltningen. Darmed utgér barn
ungefir en tiondel av férvaltningens samtliga brukare. Ungefir tvd av tre barn med LSS-insatser
ar pojkar. En stor majoritet av barnen har komplexa behov utifrin biade funktionsnedsittning,
framst autism, men ocksa psykiatrisk och somatisk samsjuklighet. Sociala omsorgsnimnden har
konstaterat att barnrittsperspektivet dr eftersatt i nimndens verksamhetsomraden. Samma
iakttagelse gor Stadsrevisionen 2022-02-28 i sin granskning av Boras Stads arbete med
barnkonventionen

e [Kartliggning av unga brukare i férvaltningen. Samtliga brukare med insatser enligt LSS och SoL.
1 aldern 18-32 ar har kartlagts utifran kon, dlder och diagnoser. Kartliggningen visar att det
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finns en stor 6verlappning mellan brukare som har LSS- och SoL-insatser. Den vanligaste
diagnosen, oavsett lagrum for insatsen, dr autism. I gruppen kvinnor ar autism-diagnos annu
vanligare 4n bland min, oavsett lagrum for insatsen. Tva av fem brukare har tre eller flera
psykiatriska diagnoser, vilket innebir att den psykiatriska samsjukligheten dr hog

e Utifran ett genusperspektiv granskar och analyserar myndighetsutovningen tva ganger per ar
beviljade insatser uppdelat mellan médn och kvinnor dir méin har en hégre procent beviljade
insatser jamfoért med kvinnor men skillnaden dr marginell. Bedémningsgrunderna skiljer sig inte
at utan ansOkningar virderas och bedéms utifrin behov, inte beroende av kén

e [ forvaltningens samlade genomgang av alla avvikelser framkommer att kvinnor och yngre
brukare dr 6verrepresenterade 1 hindelser som r6r hot och vald

Utifran resultaten bor nimnden arbeta aktivt med trygghets- och sakerhetsfragor, sirskilt kopplat till
brukare som idr kvinnor. En slutsats fran analysen ér att nimnden behover rusta for att battre kunna
mota yngre brukare, frimst kvinnor, med psykiatrisk samsjuklighet.

Ett pagdende arbete fOr att stirka rittighetsperspektivet ar VIP (Viktig Intressant Person), som ir en
sjalvstarkande utbildning f6r personer med intellektuell funktionsnedsittning som syftar till att 6ka
kunskap om manskliga rittigheter, héja sjalvkinslan och stirka deltagarna.

Nimnden utbildar personal bland annat kring rittigheter f6r personer med funktionsnedsittning, vald
och bemotande for att stirka jamstilldheten for personer med funktionsnedsittning.

En korrekt nuldgesanalys ér en forutsittning fOr att ritt atgarder kan vidtas i stravan mot en jamstalld
funktionshinderverksamhet. Genom att identifiera skillnader i verksamheten utifrin bl.a. kon, dlder och
diagnos sa blir strategier mer triffsikra. Det giller savil verksamhetsinnehall och
verksamhetsutveckling som budgetarbete. De kartligeningar, risk och konsekvensanalys och atgirder
som redovisas ovan syftar bland annat till att ge ett bittre underlag infér beslut om t.ex. budget. Det dr
Sociala omsorgsnamndens ambition att konkretisera rittighetsperspektivet ytterligare i kommande
budgetarbete.

Arbetsgivarperspektiv

Med utgangspunkt fran det personalpolitiska programmet, 1 det systematiska arbetsmiljéarbetet (SAM-
arshjul) arbetar nimnden med att utveckla arbetet kring jamstélldhet for att stirka medarbetares lika
rittigheter och mojligheter, informera om diskrimineringsgrunder i verksamheterna och pa sa sitt ge
medarbetarna en bra arbetsplats. Dessutom arbetar nimnden med att analysera min- och kvinnors
l6neskillnader i den arliga 16nekartliggningen.

3.4 Sa har foljer namnden upp sitt uppdrag och ansvar

Uppfoljning dr en viktig del av styrning och ledning. Nimndens uppfoljning ska vara meningsfull, tydlig
och innefatta analyser av resultat och ge tillrickligt underlag for att fatta beslut. Ju battre nimnden
lyckas beskriva sin verksamhet med dess resultat och behov, desto bittre forutsattningar finns for att
fatta beslut om budget och uppdrag.

Sociala omsorgsnaimnden f6ljer arligen upp féljande omraden;

e Resultat och analys av det systematiska kvalitetsarbetet och arbetet med patientsikerhet
sammanfattas arligen i en patientsikerhets- och kvalitetsberittelse.

e Brukarundersékning (SKR)

e Socialstyrelsens arliga sammanstillning - Oppna jimférelser.

e Sammanstillning och analys av inkomna synpunkter.

e Redovisning av ej verkstillda beslut inom tre manader.

e Statistik genom avvikelser som beskriver malgruppen och malgruppens behov.

Nimnden féljer ocksa kontinuerligt den avtalsuppfoljning som genomfors gillande privata utforare
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(entreprenad enligt LOU) samt sammanstillt i en drlig redovisning av all uppféljning. Den
sammanstillda redovisningen fran uppfoljningen av privata utférare rapporteras av nimnden till
Kommunstyrelsen.

Sociala omsorgsnimnden har identifierat malomradet "delaktighet och inflytande f6r brukare" som ett
sarskilt prioriterat malomrade. Namnden foljer darfor upp tva indikatorer som ber6r brukarnas
delaktighet och inflytande genom brukarenkiten. Syftet med att f6lja upp indikatorerna "jag far
bestimma saker som 4r viktiga" och "pratar personalen med dig sa att du forstar vad dem menar" idr att
pa lang sikt 6ka bade delaktigheten och brukarinflytandet.

Nimnden har ocksé identifierat malomradet "attraktiv arbetsgivare" som handlar om att kunna
attrahera, rekrytera, introducera, utveckla, behalla och avveckla medarbetare. Nimnden foljer upp tva
indikatorer som ir kopplade till detta malomrade, korttidssjukfranvaro och resultatet av
medarbetarenkiten.

Pa Sociala omsorgsnamnden tillimpas uppfoljning via dialogméten och skriftlig rapportering.
Dialogmoéten syftar till att planera, analysera och folja upp verksamheten pa ett tillitsbaserat satt.
Motena fungerar som ett verktyg for att styra och leda mot nimndens mal och fa gemensamma bilder
av enhetens forutsittningar och utmaningar. Utover dialogméten sker skriftlig uppfoljning tre ganger
per ar, efter april (tertial 1), efter augusti (tertial 2) samt i arsredovisning.

3.4.1 Indikatorer
3.4.2 Verksamhetsmatt

3.4.2.1 Funktionshinderverksamhet LSS

Overgripande

Matt som féljs upp av Kommunfullmaktige

. Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med LSS- 943 901 904 905 915
beslut

Personlig assistans

Matt som féljs upp av Kommunfullmaktige

. Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med 63 62 58 57 59
personlig ass enl. LSS
Antal personer med 174 177 183 183 183
personlig ass enl. SFB
Antal timmar personlig 190 518 173 043 163 230 168 000 169 500
assistans enl. LSS
Varav retroaktiva beslut, 10 539 3227 4 348 0 0
antal timmar

Sociala omsorgsnamnden, Namndbudget 2024 11(25)



Daglig verksamhet

Matt som féljs upp av Kommunfullmaktige

. Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med beslut 477 460 475 - -
om daglig verksamhet
Antal verkstallda beslut 443 470
om daglig verksamhet
- varav externt kdpta 92 94 129 127 140
platser enl LOV
- varav externt kdpta 14 15 10 10 10
platser annan kommun
Bostad med sérskild service for vuxna
Matt som féljs upp av Kommunfullmaktige
. Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antalet personer med 338 324 321 321 321
verkstallda beslut om
boende
- varav externt kopta 20 16 15 12 12
platser
3.4.2.2 Funktionshinderverksamhet SoL
Overgripande
Matt som féljs upp av Kommunfullmaktige
. Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med 531 406 429 420 440
beviljade insatser
Bostad med sarskild service
Matt som féljs upp av Kommunfullmaktige
. Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med 100 94 96 94 94
sarskilt boende
- varav externt kdpta 40 27 25 15 15
platser
Externt kdpta platser med 7 10

delat betalningsansvar
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Insatser i ordinért boende

Matt som féljs upp av Kommunfullmaktige

R Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med 285 219 227 245 245
boendestod
Antal utférda timmar 14 981 16 180 19 264 18 000 19 000
boendestod

Sysselséttning enligt SoL

Matt som féljs upp av Kommunfullmaktige

. Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med 89 84 81 85 83
sysselsattning enligt SoL

Ovrigt

Matt som féljs upp av Kommunfullmaktige

. Arsutfall Arsutfall Arsutfall
Verksamhetsmatt 2020 2021 2022 Budget 2023 Budget 2024
Antal personer med 75 67 81 85 85
trygghetslarm

3.5 Samarbeten for att klara namndens uppdrag och ansvar

Samarbete inom Boris Stad sker med 6vriga nimnder och férvaltningar. Frimst inom det sociala
klustret och sirskilt med Vard- och dldrenimnden och Individ- och familjeomsorgen i fraigor som r6r
hilso- och sjukvard och socialtjanst. En annan viktig samarbetspart dr Lokalf6rsorjningsnimnden da
Sociala omsorgsnamndens verksamheter dr beroende av dandamalsenliga lokaler. Grundskolenimnden
samt gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden 4r ocksa viktiga samarbetspartners da de verkstaller
insatsen korttidstillsyn enligt LSS. Dessutom ar 6vergangen mellan gymnasiesirskolan och daglig
verksamhet avgérande for att brukare ska kunna fa en bra start in 1 yrkeslivet.

Nimndens samarbeten med externa aktorer ar ocksa viktiga for att klara grunduppdraget. Sociala
omsorgsnamnden dr en vardgivare och samverkan med Vistra Gotalandsregionen ar viktigt for att klara
hela virdkedjan. Samarbetet sker primirt med regionens primirvard, S6dra Alvsborgssjukhus (SAS),
tandvarden och 6vriga kliniker bade lokalt och genom Narvardssamverkan.

Med civilsamhillet sker ocksa samarbete fraimst i form av IOP (Idéburet offentligt partnerskap) och
med foreningar. Nimnden samverkar med funktionshinderorganisationer genom ett lokalt
funktionshinderrad.

Statliga myndigheter och externa utférare dr ocksa samarbetspartners. Det kan handla om hégskola och
universitet, forsikringskassan eller tillsynsmyndigheter sisom t ex Inspektionen for viard och omsorg
(IVO). Sociala omsorgsnimnden har externa utforare i form av daglig verksamhet LSS enligt lagen om
valfrihet (LOV) och entreprenader f6r grupp- och servicebostader LSS enligt lagen om offentlig
upphandling (LOU).
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4 Kommunfullmaktiges fokusomraden

Den politiska viljeinriktningen f6r Kommunfullmaktige sammanfattas genom 12 fokusomraden for
staden. Fokusomradena baseras pa Boras Stads vision samt Boras Stads uppdrag som vilfirdsaktor,
samhillsutvecklare och demokratiaktor samt arbetsgivare.

4.1 Ett Boras med trygga och halsosamma individer genom hela
livet

4.1.1 Delaktiga brukare ger trygga och halsosamma individer

Sa hir bidrar ndmnden till Kommunfullmiktiges fokusomriden

Sociala omsorgsnimnden arbetar f6r att varje brukare ska kunna vara delaktig och ha inflytande 6ver
sin livssituation. I nimnden utgar vi ifran brukarnas behov och anvinder deras upplevelser for att
forbittra oss. Vi sikerstiller att vara arbetssatt bygger pa vetenskap och beprovad erfarenhet, och
utvecklar arbetssitten for att moéta framtida behov.

Utifran vart mal med delaktiga brukare finns flera redan pagaende aktiviteter som direkt kan kopplas till
fokusomradet om trygga och halsosamma individer genom hela livet. Exempel pa detta ar utbildning,
forskning och omvirldsbevakning.

Sa hir f6ljer nimnden upp att den bidrar till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Da arbetet med fokusomradena gar hand 1 hand med vara mal sa kommer ocksa uppféljningen av dessa
att f6lja varandra. Exempel pa upptoljningar vi gor regelbundet ar brukarundersékning, och
medarbetarenkit samt egna kartliggningar och undersokningar vid behov. Varje verksamhet foljer
ocksa regelbundet upp arbetet systematiskt via tertialrapporterna vilket innebar att analyser av hur
arbetet fortskrider sker med regelbundenhet.

Samarbeten for att bidra till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Vi har ett nira samarbeta med bade andra huvudmain, andra foérvaltningar och med civilsamhallet for att
klara vart uppdrag och bidra till fokusomradena. Exempel pd nagra instanser som vi behover ha ett nira
och vil fungerande samarbeta med: Férvaltningarna i1 sociala klustret, fritid och folkhalsof6rvaltningen,
lokalf6rsorjningsforvaltningen, regionen, privata vardgivare samt foreningslivet.

2023 inleddes ett forskningsprojekt gallande brukardelaktighet och brukarinflytande pa forvaltningen
tillsammans med FoU-Sjuhirad. Syfte med projektet ar att 6ka kunskapen inom omradet for att kunna
sikerstilla att vara arbetssitt moter brukarnas behov pa ett adekvat sitt och bidrar till att 6ka brukarnas
delaktighet och inflytande 6ver sin livssituation.

Forskningsprojektet genomférs under projektledning av Erik Eriksson, fil dr, docent vid Hégskolan 1
Boras. Under 2023 gjordes en forstudie som kommer att utgéra underlag for planering av
fortsittningen av forskningsprojektet f6r 2024.
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Indikatorer

Andelen brukare som svarar "ja" pa fragan "far du bestdmma 6ver saker som ar Inga tillgéngliga
viktiga for dig" ska 6ka (uttryckt i procentsats) data

Sa nas malet for indikatorn
Sociala omsorgsnamnden har identifierat malomradet "delaktighet och inflytande for brukare" som ett
sarskilt prioriterat malomrade.

Syftet med att félja upp indikatorn "jag far bestdmma saker som ar viktiga" ar att pa lang sikt 6ka bade
delaktigheten och brukarinflytandet. Delaktighet i sin egen hélsa och vard ar en mansklig rattighet och en
halsoframjande faktor. Indikatorn &r hamtad fran SKR's brukarenkat som genomférs en gang varje ar.

Andelen brukare som svarar "ja" pa fragan "Pratar Utfall
personalen med dig sa att du forstar vad dem menar”
ska 6ka (uttryckt i procentsats) 80

60

Utfall 2022 40
66,9

20
Utfall 2023
62,5 0

Ar 2022 T12023

Sa nas malet for indikatorn
Sociala omsorgsnamnden har identifierat malomradet "delaktighet och inflytande for brukare" som ett
sarskilt prioriterat malomrade.

Syftet med att folja upp indikatorn "Pratar personalen med dig sa att du férstar vad dem menar" ar att
belysa att delaktighet och inflytande handlar om att kunna fa information och ge information pa ett satt
som mojliggdr 6kad delaktighet och inflytande i sin vardag. Delaktighet i sin egen hélsa och vard ar en
mansklig rattighet och en héalsoframjande faktor. Indikatorn &r hamtad fran SKR's brukarenkat som
genomfors en gang varje ar.

4.2 Halsosamma arbetsplatser och hallbart arbetsliv

4.2.1 En attraktiv arbetsgivare har halsosamma arbetsplatser och ger ett
hallbart arbetsliv

Sa hir bidrar ndmnden till Kommunfullmiktiges fokusomriden

Nimnden arbetar systematiskt med sitt arbetsmiljoarbete. En god arbetsmiljé ger medarbetare
forutsittningar att gora ett bra jobb, trivas och utvecklas pa sociala omsorgsforvaltningen.

Nimnden har en plan f6r malomradet attraktiv arbetsgivare. Den innehaller konkreta forslag pa hur
forvaltningen de kommande édren ska arbeta med kompetensférsorjningsfragor utifran ARIUBA-
modellen. Planen har tagits fram med stod av Boris stads personalpolitiska program, personalpolitiska
riktlinjer, arbetsmiljépolicy och strategisk kompetensforsorjning.

Genom att arbeta med planen for attraktiv arbetsgivare samt det systematiska arbetsmiljoarbetet sa
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bidrar nimnden till att sociala omsorgsforvaltningen far hilsosamma arbetsplatser och vira anstallda ett
hallbart arbetsliv. Se vidare under kapitel 3.2 Uppdraget som arbetsgivare.

Sa hir foljer nimnden upp att den bidrar till Kommunfullmiktiges fokusomraden

Nimnden har valt ett antal indikatorer for att f6lja utvecklingen for héllbart arbetsliv. Indikatorerna ar
den totala sjukfranvaron, korttidssjukfranvaro samt langtidssjukfranvaro. Dessutom féljer nimnden

upp héllbart medarbetarindex, vilket 4r en del av resultatet frin medarbetarenkiten som gors vartannat
ar.

Forvaltningen har ett upparbetat arbetssitt for att analysera och folja upp sjukstatistik tertialvis pa
enhetsniva och verksamhetsniva. Planen for attraktiv arbetsgivare f6ljs upp éarsvis.

Samarbeten for att bidra till Kommunfullmiktiges fokusomriden

Vi arbetar Boras Stad-6vergripande och i sociala klustret for att gemensamt hitta aktiviteter f6r en
attraktiv arbetsgivare.

Indikatorer

Korttidssjukfranvaro (1-14 dagar) ska minska, %. Utfall
Utfall 2021

5,8 4

Utfall 2022 5

5,3

Utfall 2023 .

Sa nas malet for indikatorn

Sociala omsorgsnamnden har identifierat malomradet attraktiv arbetsgivare som ett sarskilt prioriterat
malomrade.

Enheterna ska arbeta systematiskt med sitt arbetsmiljdarbete. Genom detta upptacks och atgardas risker i

tid sa att ohalsa férebyggs. Bra forutsattningar i arbetet leder till minskad korttidsfranvaro. Cheferna foljer
Boras stads rutin for rehabilitering och samtal vid korttidsfranvaro.

Langtidsjukfranvaro (+91 dagar) ska minska, %. Utfall
6
Utfall 2022 4
4,5
2
Utfall 2023
3,9 .
o~ o o [s2] (32} o [s2] o o o o (22}
N N o o~ N N o~ o N N [a] o~
o o o o ) o (=] (=] (=] o o o o

Sa nas malet for indikatorn

Sociala omsorgsnamnden har identifierat malomradet attraktiv arbetsgivare som ett sarskilt prioriterat
malomrade.

Enheterna ska arbeta systematiskt med sitt arbetsmiljdarbete. Genom detta upptacks och atgardas risker i
tid sa att ohalsa férebyggs. Bra forutsattningar i arbetet leder till minskad sjukfranvaro. Cheferna foljer

Boras stads rutin for rehabilitering. En forutsattning for att minska langtidssjukfranvaron ar att aktivt arbeta
med rehabiliterande insatser under medarbetarens sjukperiod.
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Indikatorer

Index for hallbart medarbetarengagemang i utfall
medarbetarenkaten ska oka.

Utfall 2021
4,1

Ar 2021

Sa nas malet for indikatorn

Vartannat ar skickar Boras stad ut en medarbetarenkat. Medarbetarenkaten &r tillsammans med bland
annat medarbetarsamtal och arbetsplatstraffar ett verktyg for att utveckla ett bra och héalsoframjande
arbetsmiljéarbete.

| medarbetarenkéaten vags ett antal fragor samman till ett index som kalla hallbart medarbetarengagemang
(HME). Detta anvander vi som en indikator pa hur attraktiva vi ar som arbetsgivare. Fragorna handlar om
ledarskap, tydlighet i arbetet, malarbete, utveckling och meningsfullhet. Mattet uttrycks i ett index fran 0-5.
2021 hade Sociala omsorgsforvaltningen index 4,1. Resultat for medarbetarenkaten for 2023 redovisas
under ar 2024.

5 Sarskilda samarbetsuppdrag till namnder och
styrelser

Samarbetsuppdrag gillande tillginglighet

Sociala omsorgsnimnden har dven ett sirskilt samarbetsuppdrag avseende tillginglighet.
Samarbetsuppdraget syftar till att stirka helhetssynen av begreppet universell utformning och
tillganglighet och att fa nimnder och styrelser att tydligare se sin del i helheten. Samverkan och
samarbete ska bidra till 6kad maluppfyllelse med utgangspunkt i vad som ér det basta for
kommuninvanaren. Det sdrskilda samarbetsuppdraget dr dirmed ocksa ett sitt att tydliggbra ansvar och
befogenheter i tillganglighetsfragor som har gemensam karaktar.

Samarbetsuppdraget innebir att nimnden har:

e befogenhet att sammankalla berérda nimnder

e ansvarar for att samarbetsuppdraget kommer igang

e skapar forutsittningar, arbetsformer och legitimitet f6r samarbete kring tillganglighet
e formulerar mal f6r uppdraget

e resultatet mits, utviarderas och redovisas

For att genomfora detta finns Program f6r Minskliga rittigheter pa lokal niva. Programmet bygger pa
Boras Stads vision att medborgarna ska vara medskapare och fa ett reellt inflytande pa stadens
utveckling. Ytterst handlar programmet om alla minniskors lika virde och ritt att delta 1 sambhillet.
Boris Stad vill forstirka sina insatser for att géra samhillet mer tillgéngligt for alla.

Nimnden har en funktionshinderkonsulent anstilld med uppgift att samordna och planera
samarbetsuppdraget tillginglighet genom att:

e anordna workshops om tillginglighet. Pa workshopen bjuds olika nimnder och bolagsstyrelser
in. Syftet ar att sprida kunskap om tillganglighet och att skapa férutsattningar och legitimitet for
samarbetet.

e anordna tillginglighetsutbildningar till olika férvaltningar och bolag.
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e cenomféra uppfoljningen gillande arbetet inom universell utformning och tillganglighet

e samarbeta med alla férvaltningar och bolag genom tillganglighetsombudstriff. Syftet med
traffen ar att sprida kunskap om tillgianglighet till olika forvaltningar och Boras egna bolag och
att forankra tillganglighetsarbetet i staden.

e o6ra omvirldsbevakning och sprida information om situationen om personer med

funktionsnedsittning.

e bista med radgivning till f6rvaltningar och bolag i arbetet med universell utformning och

tillgdnglighet.

e fungera som kontaktperson for olika féreningar och organisationer gillande tillganglighet.

e deltari:

o stadens funktionshinderrad samt funktionsritt Bordas ordférande mote.
o olika nitverkstraffar: Manskliga rittigheter natverk, tillgdnglighetsnatverk Vistra

Gotaland, MFD nitverk

o olika arbetsgrupper riktade till personer med funktionsnedsittning som t.ex. Funkisgala,

handlingsplan f6r Mianskliga rittigheter, Rittighetsmanaden

Ett internationellt demokratiarbete pagar mellan Boras Stad och Vracar i Serbien. Detta

samarbetsprojekt pagar till och med ar 2024. Projektet ar helt finansierat genom SIDA och

organisationen ICLD (Internationellt Centrum f6r Lokal Demokrati). Syftet ar att stirka den lokala
demokratin och utveckla tillgingligheten for personer med funktionsnedsittningar och fungera

verksamhetsnara.

I projektet arbetar man ocksa med universell utformning for att tillgangliggora hela stadens allmanna

utrymmen.

6 Resurser

6.1 Resultat

6.1.1 Ekonomiskt sammandrag (Tkr)

Post Budget 2023 P’°g‘3‘2’§ ?(j)gg?: Bz‘aggf’; Féréndring
Summa intakter 134 429 128 429 110 510 110 217 -293
Summa kostnader -930 142 -936 081 -929 586 -956 221 -26 635
Buffert (endast i budget) -8 038 -24 -8 274 -8 546 -272
Nettokostnader -803 750 -807 676 827 350 854 550 27 200
Kommunbidrag 803 750 801 350 827 350 854 550 27 200
Resultat jamfort med 0 0 0

kommunbidrag

Ackumulerat resultat 26 556 26 556

Nettoinvesteringar

6.2 Ekonomiska forutsattningar

Sociala omsorgsnimndens férutsittningar i form av kommunbidrag beslutades av Kommunfullmaktige
den 23 november 2023. Nimndens kommunbidrag f6r 2024 uppgar till 854,550 mkr.

Budgetramen ir indexuppriknad med 3,3 % for 16ner och 1,8 % for 6vriga kostnader.
Indexupprakningen dr en kompensation for forvintade pris- och 16nedkningar och paverkar inte
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bemanning eller reala férandringar i verksamheten. Budgetramen ar dven uppriknad med 0,18 mkr f6r
volymokning enligt befolkningsprognos.

Nimnden har erhallit utékad budgetram med 4,6 mkr f6r hojt personalomkostnadspaligg, 3 mkr for
volymokning daglig verksamhet, 9,6 mkr avseende volymékning nytt gruppboende LSS samt 10 mkr
som allmin forstirkning.

Intakter

Statsbidrag

Statsbidraget for att sikerstilla en god vard och omsorg for dldre personer fortsitter med samma
belopp under 2024 (4 mkr). Det har dven gjorts ett antagande att statsbidraget for
habiliteringsersittning fortsitter under kommande 4r. Aven statsbidraget god och nira vard kommer att
fortsitta med samma belopp under 2024 (5 mkr). SKR och staten har triffat en 6verenskommelse om
att under 2022 vidareutveckla den nira varden. Detta gérs genom statsbidrag till kommunerna och
regionerna. Sociala omsorgsnamnden kommer att anvinda dessa medel for fortsatt utveckling av den
nira virden och utoka arbetet med omstillning till den nira varden under 2024. Niamnden planerar for
att statsbidraget finns kvar under kommande ar.

Kostnader
Personalkostnader

Personalomkostnadspaligget (PO-paligget) okar med 1,22 Y%-enheter till 2024, fran 45,18 % till 46,40%
och nimnden har erhallit 4,6 mkr i kompensation for detta. Anledningen till h6jningen beror pa det nya
pensionsavtalet som tridde i kraft den 1 januari 2023 vilket innebar att pensionsavsittningarna till
medarbetarna 6kade.

Lokalkostnader

Nimnden kommer att fa hégre hyreskostnader f6r gruppbostider inom LSS samt f6r gruppbostider
SoL. Kostnaden avser gemensamhetsytor (korridorer) vilket tidigare har betalats av
Lokalforsorjningsnimnden (LFN). Niamnden bor fa tillskott med 1,5 mkr for hyresékningen som
enbart beror pa att betalningsansvaret for gemensamhetsytor flyttat fran Lokalforsérjningsnidmnden till
Sociala omsorgsnimnden.

Under forsta kvartalet 2024 firdigstills gruppbostaden Rydsvigen LSS. Nybyggnationen kommer att
innebira en hyresckning f6r nimnden med 0,5 mkr

Volymokning daglig verksamhet

Nimnden har en volymékning inom daglig verksamhet, dir antalet deltagare med verkstillda beslut har
6kat med 23 st. brukare sedan 2022. Antalet deltagare har varit svart att berikna under pandemiaren
2020 och 2021 nar manga deltagare hade uppehall i verkstillighet. Volymokningen ger nimnden hogre
kostnader dn budgeterat for ersittning till externa utférare inom LOV (lagen om valfrihet) samt till
verkstalligheten inom forvaltningen. Fler deltagare pa daglig verksamhet ger dven en hogre kostnad for
habiliteringsersittningen. Namnden har kompenserats med 3 mkr 1 utokad budgetram.

Volymokning gruppbostad LSS, Rydsvigen

Brukarna tillh6rande malgruppen blir allt dldre och far fler aldersrelaterade sjukdomar som kriver ett
6kat behov av vard- och omsorgsinsatser. Nimnden kommer att firdigstilla en gruppbostad LSS med
inriktning dldre under forsta kvartalet 2024, vilket dven kommer att innebira en nettodkning av 5
platser LSS. For att driva gruppbostaden har nimnden fatt utokad budgetram f6r volymokningen from
april 2024 (9 manader) med 9,6 mkr.

Volymer personlig assistans

Budgeterat antal beslutade timmar personlig assistans L.SS f6r 2024 ir samma som budget 2023. Aven
budgeterat antal beslut med personlig assistans enligt SFB (socialforsikringsbalken) dr samma som
budget 2023. For personlig assistans enligt SEFB dr nimnden betalningsskyldig for de forsta tjugo
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timmarna per vecka. Sammantaget innebar detta att totala budgeterade kostnaden ar pa samma niva

som for 2023.
Kompetensutveckling

I kapitel 2 Utmaningar, risker och méjligheter — Omvirldsanalys samt i1 kapitel 7 Arbetsgivarpolitik
beskriver nimnden bland annat att méalgruppen har férandrats med avseende pa brukare med komplex
problematik. For att personalen ska fa bittre forutsattningar att hantera komplexiteten i arbetet och fa

en mer hallbar arbetsmiljé behover nimnden kompetensutveckla personalen.

6.3 Verksamhet 2024

Prognos

Budget

Budget

Tkr Budget 2023 2023 2024:1 2024:2 Forandring
Central administration

Intakt 1818 0 1854 1854 0
Kostnad -35 498 200 -36 662 -36 783 -121
Nettokostnad -33 680 200 -34 808 -34 929 -121
Politisk verksamhet

Intakt 0 0 0 0
Kostnad -1 640 -1 701 -1 629 72
Nettokostnad -1 640 -1 701 -1 629 72
Vard och omsorg i

ordinért boende

Intakt 3017 0 2448 2623 175
Kostnad -26 586 -3 100 -26 593 -30 679 -4 086
Nettokostnad -23 569 -3 100 -24 145 -28 056 -3 911
Vard och omsorg i

sarskilt boende

Intakt 8 931 0 7 559 6 745 -814
Kostnad -96 402 3200 -91 820 -97 858 -6 038
Nettokostnad -87 471 3200 -84 261 -91 113 -6 852
Insatser enl LSS

Intakt 119 289 0 97 674 96 974 -700
Kostnad -758 774 -10 600 -763 980 -778 639 -14 659
Nettokostnad -639 485 -10 600 -666 306 -681 665 -15 359
Ovrig vard och omsorg

Intakt 1388 0 975 2021 1 046
Kostnad -8 879 300 -8 830 -10 633 -1 803
Nettokostnad -7 491 300 -7 855 -8 612 -757
Buffert

Intakt 0 0 0 0 0
Kostnad -8 014 8 000 -8 274 -8 546 -272
Nettokostnad -8 014 8 000 -8 274 -8 546 -272
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Tkr

Budget 2023

Prognos
2023

Budget Budget

2024:1 2024:2 Forandring

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

Totalt

Intakt
Kostnad
Nettokostnad

134 443
-935 793
-801 350

0
-2 000
-2 000

110 510 110 217 -293
-937 860 -964 767 -26 907
-827 350 -854 550 -27 200

6.3.1 Central administration

Budgetramen f6r central administration ar till 2024 uppriknad med index samt utokad med
statsbidragsintikter och l6nekostnader som statsbidraget finansierar. Utifran omvirldsanalysen om en
férindrad malgrupp har nimnden anstallt en handledare som kommer att 6ka kompetensen hos
personal till brukare med funktionsnedsittning i kombination med samtidig psykisk ohilsa. Till
handledaren samt till en projektledare som driver arbetet med nira vard kommer nimnden att anvanda
statsbidraget God och nira vard.

Prognosen for 2023 ir ett 6verskott for verksamheten, vilket kommer av vakanta tjinster inom
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stodfunktioner. Till 2024 kommer alla tjdnster att vara tillsatta och didrmed férsvinner éverskottet.
6.3.2 Politisk verksamhet

Det har gjorts upprikning av budgetramen eftersom den politiska verksamheten visar ett litet
underskott.

6.3.3 Vard och omsorg i ordinart boende

Under 2024 kommer nimnden att fortsatta anvinda statsbidraget God och nira vard inom ordinart
boende lika som under 2023. Det ska anvindas for att utveckla arbetssittet vid omstillningen till en
nira vard. Négot 6kade budgeterade kostnader 2024 jimfoért med 2023 p.g.a. att nagra tjanster
finansieras med statsbidrag. Loner och 6vriga kostnader ér dven uppriknade med index.

Verkstalligheten av boendestdd samt LSS-team har ett underskott under 2023 och arbetet f6r att fa en
budget i balans kommer att fortsitta under 2024-2025. En handlingsplan r upprittad.

Sociala omsorgsférvaltningen och Vard- och ildreforvaltningen samordnar kvall- och
nattorganisationen for sjukskoterskor. Kostnaderna for Vard- och idldrenimnden har 6kat f6r dessa
tjanster da behovet av vard och omsorg till Sociala omsorgsnimnden malgrupp forindrats och blivit
mer omfattande och resurskrivande. Det resulterar i att kostnaderna for insatserna kommer oka for
Sociala omsorgsnamnden 2024.

Personlig assistans och 1.SS-team

Flertalet drenden inom personlig assistans har jour i beslutet vilket innebir att intidkterna inte tacker
kostnaderna. Flera enheter inom personlig assistans behover kopa in tjanster av hemtjansten och LSS-
team fOr att hantera dubbelbemanning. I ndgra drenden ir det dlagt med dubbelassistans utifran
arbetsmilj6 vilket paverkar budget eftersom enheten inte far ersittning for detta.

Eftersom kommunen har basansvar for alla personlig assistans, innebir detta att verkstéllighet
omgaende kan fa ta Gver assistansidrenden fran privata assistansanordnare. Detta har intriffat vid flera
tillfallen under hela 2023 vilket bidrar till stora kostnader. Storleken pa de olika drendena varierar fran
nagra enstaka pass till att kommunen tar 6ver drenden 1 sin helhet.

6.3.4 Vard och omsorg i sarskilt boende

Verksamhetens kostnader har riknats upp med index f6r I6ner och 6vriga kostnader. Det har dven
gjorts en budgetmassig omfordelning av kostnader fran insatser enligt LSS och SFB till vird och
omsorg i sirskilt boende. Omférdelningen har inte ndgon paverkan av verksamheten utan ar endast
kopplad till statistik och att kostnaden ska folja verksamhetsmatten.

Antal externa placeringar inom socialpsykiatri dr budgeterade med ca 22 mkr f6r 2024 och bygger pa en
prognos utifran nulige. For att sirskilja pa kop av placeringar 1 andra kommuner dir nimnden ansvarar
tor placeringen och kan arbeta med hemtagning och for placeringar dir nimnden endast har ett
betalningsansvar eftersom placeringen gors av en annan nimnd, har verksamhetsmattet dndrats.

Socialpsykiatri gruppbostider

En dldrande malgrupp samt omstéllningen till nira vard innebar ocksa en 6kad vardtyngd samt ett 6kat
behov av omvardnads- och HSL-insatser. For att sikerstilla en god arbetsmiljé och for att tillgodose
brukarnas behov av omsorg och vird har det pa nagra enheter varit nédvindigt att 6ka
grundbemanningen vilket i sin tur ir kostnadsdrivande f6r verksamhetsomradet. Det dr mycket som
tyder pa att vardtyngden kommer fortsitta att 6ka under de kommande aren vilket innebér behov av att
ytterligare 6ka grundbemanningen samt satsningar pa kompetensutveckling.

Under slutet av 2023 avvecklas Séderforsgatan 17 och ersitts av en ny gruppbostad med plats f6r 20
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brukare vilket innebir att externt placerade brukare kan tas hem 1 en annan omfattning och verkstallas i
egen regi. For att mojliggora detta kravs en 6kad grundbemanning samt tillsattning av vaken natt och
sovande jour. Under senare del av 2023 utékar verksamhetsomradet ocksa antalet korttidsplatser fran
fyra till sex platser for att méta upp omstéllningen till néra vard. Jamfért med tidigare
korttidsverksamhet kriver aven denna verksamhet en 6kad grundbemanning och diarmed ocksa en

6kad budget.

6.3.5 Insatser enligt LSS

Aven ir 2024 kommer nimnden att anvinda, férutom statsbidraget God vard och omsorg av ildre .
aven statsbidraget God och nira vard. Inom verksamheten insatser enligt LSS dr det nimndens halso-
och sjukvardsorganisation som fortsitter arbete med att stodja omstillningen till en nira vard. Under
2024 kommer nimnden att fortsitta finansiera nagra tjanster inom hilso- och sjukvardsorganisationen
med statsbidrag.

Antal externa placeringar inom LSS édr budgeterade med ca 32 mkr f6r 2024 och bygger pa en prognos
utifrin nulige. Okade budgeterade kostnader for 2024 i jimférelse med 2023 beror pa nedanstiende
faktorer.

Servicebostider

En tydlig trend ar att lediga ligenheter som ar placerade langt fran servicebostadens baslagenhet har
blivit svarare att hyra ut. En hogre aldersstruktur bland vara brukare tillsammans med komplexa
omsorgs- och viardbehov innebir f6r medarbetarna ett behov av kompetensutveckling och ett férindrat
arbetssatt samt att fler personer inte har kvar insatsen daglig verksamhet. Det leder till att fler brukare
ir hemma pa dagtid och dirmed uppstir ocksa ett behov av att 6ka.

Gruppbostider inom omride 2

Gamla Kyrkvigen 8A, bostad med sirskild service enligt LSS, som 6ppnade i september 2023, kommer
att vara resurskravande 6ver tid da det kravs en hog grundbemanning for att tillgodose brukarna behov
av stoéd, omsorg och vard.

Soderingsgatan 14, bostad med sirskild service enligt LSS dir boende édr brukare tillhérande
personkrets 2 och 3 och har stora och komplexa omvardnadsbehov samt behov av hilso- och
sjukvardsinsatser, kommer att vara personalkravande. Flera brukare har behov av dubbelbemanning
och det har under aret varit behov av en 6kad grundbemanning

Brotorpsgatan 3, Bostad med sirskild service f6r barn och unga enligt LSS, som dr komplex
verksamhet och stiller stora krav pa bade ledarskap och medarbetarnas kompetens. De barn och
ungdomar som bor pa denna enhet har stora behov av vird, stéd och omsorg och kontinuerlig
kompetensutveckling f6r medarbetarna dr nédvindig fo6r att fortsatt uppritthalla en verksamhet med
god kvalitet.

Daglig verksamhet

Behoven hos den enskilde deltagaren dar mer komplexa och detta kriver 6kad kompetens hos
medarbetarna for att kunna moéta deltagaren pa ett professionellt och pedagogiskt sitt samt att utveckla
en kvalitativ verksamhet. Det finns ett fortsatt behov av en 6kad grundbemanning bade for att mota
brukarnas allt komplexare behov samt for att tillf6rsikra en god arbetsmiljo f6r medarbetarna.

Gruppbostader

Brukarna tillh6rande malgruppen blir allt dldre och far fler aldersrelaterade sjukdomar som kriver ett
6kat behov av vard- och omsorgsinsatser. Detta innebir att fler brukare kriver mer dubbelbemanning,
men dven behovet av vaken natt 6kar pa enheterna, vilket infors efter brukarnas behov. Antalet brukare
som uppnatt pensionsilder och dirmed inte deltar i daglig verksamhet vixer vilket ocksa innebir en
6kad bemanning dagtid pa vara gruppbostider. Vi har en moétesplats f6r vara pensionirer (Solrosen)
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som dr vil fungerande och populir att dka till. Den befintliga lokalen ar for liten f6r det behov som ar 1
dag och av den anledningen letar LFF tillsammans med SOF storre och anpassad lokal. Detta kan aven
leda till 6kade hyreskostnader.

6.3.6 Ovrig vard och omsorg

Verksamhetens kostnader har riknats upp med index for I6ner och 6vriga kostnader.

6.3.7 Buffert

Enligt ekonomistyrningsprinciperna ska nimnderna inom sin budget avsitta lagst 1% av
kommunbidraget till en buffert for oférutsedda hindelser. Sociala omsorgsnimndens buffert f6r 2024
ar budgeterad till 8 546 tkr.
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7 Investeringar

7.1 Investeringar, arliga anslag

Projekt Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026 Plan 2027 Plan 2028
Gamla Kyrkvagen LSS 500
Rydsvagen LSS 500
Bjorkbo LSS 500
Johanelundsgatan SoL 2000
Hemmansgatan 500
Summa 500 3000 500
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BORAS STAD

Bilaga till protokoll — Riskbeddomning av budget 2024

2023-11-29

Narvarande:

Arbetsgivare: Arbetstagarorganisation:
Magnus Stenmark, forvaltningschef Jimmy Johansson, Vardforbundet
Eva Wennberg, HR-chef Johanna Yrvelid, Vision

Carita Thid, Kommunal

Férvaltningen ser stora utmaningar med budget 2024. Kostnaderna hojs for delar vi inte kan paverka,
t ex hyror fér gemensamma ytor, it, priser fran andra leverantorer (OPl och KPI) mm. Dessa
kostnadsokningar har vi inte fatt tackning fullt ut for 2024.

Vi behodver se éver hur vi anvander vara resurser pa basta satt.

Facklig input:

De fackliga organisationerna ser en risk i att det saknas ekonomiska forutsattningar for att anstalla
och behdlla tillrdckligt med personal med adekvat utbildning i alla led nar utmaningarna och
komplexiteten 6kar. Nar farre far gbra mer sa blir det en sdmre arbetsmiljo, ndgot man redan ser
idag i vara verksamheter.

Riskvardering: 4

De fackliga organisationerna ser en risk i att behovet av kompetensutveckling inte tacks av de medel
som finns avsatta i budget. Behovet av kompetensutveckling ar stort och det finns stora utmaningar i
verksamheten dir kompetensutvecklingsinsatser kommer behdvas. Om inte tillrdcklig kompetens
finns s& okar risken fér en simre arbetsmiljo med 6kad stress och 6kade sjukskrivningar som foljd.

Rickulrderine: 2
nisKvaraering. 5

Om det krévs neddragningar av personal s ser man en stor risk for samre arbetsmiljo och 6kade
sjukskrivningar. Oavsett var neddragningen gors.

Riskvardering: 4
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23-12-04
Skrivelse till budget 2024 tillika bilaga till MBL 11

Som det star i budgetunderlaget sa visar forskningen att det finns ett antal
gemensamma faktorer hos friska organisationer, bland annat ett narvarande
ledarskap, delaktighet och paverkansmojligheter for all personal, systematiskt
arbetsmiljoarbete i vardagen, bra introduktioner och kompetensutveckling genom
hela arbetslivet.

En av namndens viktigaste utmaningar handlar om medarbetares kompetens nar
komplexiteten kring brukarna okar. Férekomsten av hot och vald i verksamheterna
gor att bade brukare och personal ar utsatta. Arbetsplatser som frekvent drabbas av
hot och vald har visat sig redan idag ha svarare att behalla och nyrekrytera personal.

| kommande ars budget ser vi fackliga organisationer att det saknas ekonomiska
forutsattningar for att mota de utmaningar som forvaltningen har. Vi far redan idag till
oss av vara medlemmar att det ar en tuff arbetsmiljo ute i verksamheterna.
Kompetenshdjning ar avgorande for att kunna méta de utmaningar som férvaltningen
star infor. Det handlar om mer avancerad vard och komplexa situationer. Om inte
personal erbjuds utbildning och handledning for att hantera dessa utmaningar blir
foljderna forsamrad vard for brukare/patienter och férsamrad arbetsmiljo.

Vi ser att detta kommer gora sociala omsorgsforvaltningen till en mindre attraktiv
arbetsgivare, dar personal inte kommer fa forutsattningar till att gora ett bra jobb.
Budget for ar 2024 riskerar att leda till 6kade kostnader i framtiden exempelvis
sjukskrivningar, introduktion av ny personal och foérlust av kompetens i férvaltningen.

De fackliga organisationerna ser med stor oro pa att det framtida behovet av

kompetent personal pa alla nivaer i organisationen inte motsvaras av tilldelade
resurser i form av ekonomiska medel.

Kommunal, Vision och Vardférbundet



BORAS STAD

PROTOKOLL

Datum
2023-12-04

MBL § 11 — budget 2 fér sociala omsorgsférvaltningen

2024

2023-12-04

N&rvarande:

Arbetsgivare:

Magnus Stenmark, forvaltningschef
Indira Cavka, ekonomichef

Arbetstagarorganisation:

Erika Bartholdsson, Kommunal
Carita Thid, Kommunal

Eva Wennberg, HR-chef
Johanna Yrvelid, Vision
Jimmy Johansson, Vardférbundet

§1 Budget for 2024

Kommunfullmiktige beslutade om budgeten for 2024 i slutet av november 2023.

Sociala omsorgsnamnden tar beslut om drets namndbudget 2023-12-11.

§2 Fackens input

De fackliga organisationerna stéller sig inte bakom 2024 ars budget utan ser att
budgeten inte motsvarar de behov som férvaltningen har under kommande ar.

Se bifogad riskbedomning och skrivelse.

Sida
1(2)

Postadress Besoksadress Hemsida E-post
Boras Stad Stadshuset boras.se boras.stad@boras.se
501 80 Boras Kungsgatan 55

Telefon

033-35 70 00 vx



Boras Stad

Datum Sida
2023-12-04 2(2)

Vid protokollet:

Protokol!et justeras av AG:

v

Magnus tenmark, forvaltningschef

Protokollet justeras av arbetstagarorganisationerna:
/ — v

~
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o
R —— R —

rika Barthgldsédn, Kommunal

T Carita-Fhid, Kommunal
——_—

v Yv Q‘\
Ranna Yrvélid, Vision Jimmy Johansson; srdforoundet
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Datum
2023-11-27

MBL § 19 — information om budget 2 fér sociala
omsorgsforvaltningen 2024

2023-11-27

Narvarande:

Arbetsgivare: Arbetstagarorganisation:
Magnus Stenmark, forvaltningschef Erika Bartholdsson, Kommunal
Indira Cavka, ekonomichef Carita Thid, Kommunal

Eva Wennberg, HR-chef Monika Svard Krans, Vision

Johanna Yrvelid, Vision
Jimmy Johansson, Vardférbundet

§1 Budget for 2024

Kommunfullméktige beslutade om budgeten for 2024 i slutet av november 2023.
Sociala omsorgsnamnden tar beslut om arets namndbudget 2023-12-11.

§2 Budgetsiffror infor 2024

Forvaltningschef visar siffrorna for 2024.

> 854 550000

» 12,6 mkr Varav 3 mkr DV & 9,6 Rydsvagen
» 4,6 mkr PO-palagg
>

10 mkr — allman forstarkning

Postadress BesoOksadress Hemsida E-post Telefon
Boras Stad Stadshuset boras.se boras.stad@boras.se 033-35 70 00 vx
501 80 Boras Kungsgatan 55



Datum Sida
Boras Stad 2023-11-27 2(3)

§3 Askningar i budget 2024
Forvaltningens dskningar till budget 2024:

Askning for Summa Godkind summa
Traningslokal HSV 0,6 mkr 0 kr
Volymdkning DV, fler 4,5 mkr 3 mkr

verkstallda beslut

Gruppbostad LSS 14,4 mkr 9,6 mkr
Rydsvagen
Okade hyreskostnader 1,5 mkr 0 kr

pga gemensamhetsytor

Flytt-, inrednings- och 1,5 mkr 0 kr
personalkostnader for
flytt till Bjorkbo och
Johannelundsgatan

Okade kostnader 12 mkr 0 kr
kopplade till 11-timmars
dygnsvila

84 Fortsatt process

Riskbedomning samt MBL § 11 &r inbokade den 29 november samt 4 december.
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Tilldggsforslag till Sociala omsorgsndmndens sammantrdde 2023-12-11:

Namndsbudget 2024

For Vansterpartiet ar det en grundlaggande utgangspunkt att alla manniskor ar jamlika, har ratt till sina
liv, sin personlighet och till integritet. Arbetet for tillganglighet och delaktighet handlar i grund och
botten om att respektera de manskliga rattigheterna. Tillgdnglighet innebéar bade att réja undan hinder
i den fysiska miljon som att 6ppna upp miljder for personer med kognitiva funktionsnedsattningar.
Oppna métesplatser for personer inom LSS och socialpsykiatri spelar en viktig roll fér att bryta
ensamhet och isolering.

Det behdver fortsatta byggas fler LSS-boenden under mandatperioden. Vansterpartiets utgangspunkt
ar att alla LSS-boenden ska drivas i kommunal regi. Privata vinstdrivande entreprendrer férhindrar
kontinuitet i verksamheten. Fér manga boende inom LSS ar det speciellt viktigt med kontinuitet i
relationerna. Deras medboende och personalen blir en del av deras vardagsliv. Livskvaliteten for de
boende riskerar att férsamras nar langvariga relationer bryts pa grund av nya upphandlingar.

For Vansterpartiet ar det viktigt att det inte genomfors besparingar pa grupper som har ett stort behov
av samhallets stéd. Genom det budgetsamarbete som Vansterpartiet har med Mitt-samverkan kunde
vi sdkra vytterligare 10 mnkr i ramhdjning till Sociala omsorgsndmnden i samband med
Kommunfullmaktiges beslut om budget.

Med anledning av ovanstaende foreslar Vansterpartiet Sociala omsorgsnamnden besluta:

- Att foérvaltningen uppdras att genomféra forberedelser for att de boenden som idag bedrivs i
privat regi ska kunna 6verga i egen regi sa fort nuvarande upphandling I6per ut.

- Att forvaltningen uppdras att undersdka maojligheten att erbjuda arbetsskor och arbetsklader
till personal i daglig verksamhet.

- Att forvaltningen uppdras att aterkomma med forslag om hur forsék med
arbetstidsforkortning kan genomforas inom nagon verksamhet i samband med 6vergangen
till 11 timmars dygnsvila.

For Vansterpartiet i Sociala omsorgsnamnden

Ingalill Lindberg
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1} BORAS STAD SKRIVELSE @)
Datum Instans
2023-12-11  Sociala omsorgsnamnden
|ndira Cavka Dnr SON 2023-00042 1.2.41

Handlaggare

Manadsuppfoljningar ekonomi 2023

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden beslutar att godkidnna manadsuppfoljning ekonomi
till och med november 2023

Sammanfattning

Sociala omsorgsnimnden redovisar en budgetavvikelse till och med

november med -1 036 tkr. Elva tolftedelar av nimndens buffert ingar 1
resultatet med 7368 tkr. Nimndens buffert under aret dr 8 038 tkr. Prognosen
for helaret ar - 2 mkr. I ndimndens resultat tom november ingar dven kostnader
for arbetsskor med 339 tkr och dessa kommer att undantas frin nimndens
slutliga resultat f6r 2023.

Nimndens underskott beror delvis pa att intdkterna dr ligre an budgeterat samt
att kostnader for material och tjdnster dr hogre dn budgeterat. Avvikande pa
intaktssidan ar ldgre ersittningar fran forsikringskassan da forsakringskassans
intakter ar budgeterade per assistansirende utifrin hur det sag ut i héstas och
under tiden har flera stora drenden avslutats och dirfor utfors inte lingre nagon
assistans dar. Personalkostnader ligger i balans 1 jamforelse med tidigare
perioder vilket beror pa att nimnden har fitt utékat kommunbidrag i form av
lonekompensation men nimnden har fortfarande inom hilso- och sjukvarden
svarigheter att rekrytera legitimerad personal som har behovt 16sas med inhyrd
bemanning.

Avvikande pa kostnadssidan ar kostnader for material och tjanster som dr hogre
an budgeterat. Underskottet beror pa inkép av inventarier, kostnadsokning av
kopta tjanster pa grund av OPI- och KPI-index dir bada tva ir betydligt
mycket hogre for 2023 dn vad vi har riknat med 1 budgeten. Avvikande pa
kostnadssidan dr aven lokalhyreskostnader da Sociala omsorgsnimnden betalar
lokalhyra f6r gemensamma ytor som tidigare betalades av LFN samt nya lokaler
pa gruppbostader dir lokalhyran ar 1 stort sitt dubbelt sa dyrt 1 jamforelse med

gamla lokaler.

Beslutsunderlag

1. Manadsrapport november 2023 Sociala omsorgsnimnden

Sociala omsorgsnamnden

Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxl



Boras Stad

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen

Yvonne Persson
Ordforande

Magnus Stenmark
Forvaltningschef
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1 Inledning

For att Sociala omsorgsnimnden ska kunna bibehalla och utveckla kvaliteten i verksamheterna kravs att
forvaltningen arbetar aktivt med utveckling, innovation och stindiga forbittringar for att kunna mota
en framtida valfird som bygger pa minskad ekonomisk ram samtidigt som antalet brukare 6kar och
firre personal utfor stod/omsorg. Det atbetas ditfor fram en ny verksamhetsplan i tillitsresans tecken
och nimnden och férvaltningen har identifierat tva malbilder fOr att staka ut de viktigaste omradena att
ligga fokus pa de kommande aren. Tanken idr att jobba mot nagra fa malindikatorer och sikra kvalitet
istallet for kvantitet. Pa detta sitt kan forvaltningen arbeta med sina kvalitetsmal och dessa kan enkelt
kommuniceras ut i organisationen och dirmed ocksa vara kianda for vara medarbetare och fi effekt och

nytta for vara brukare. Malomradena ér:

e Att den enskilde ska kunna vara delaktig och ha inflytande 6ver sin egen livssituation. Genom
att ta vara pa den enskildes egna upplevelse och uppmuntra till kunskapsutveckling baserad pa
vetenskap och beprovad erfarenhet kan forvaltningen méta dagens och framtidens behov fran

malgrupperna.

e FDorvaltningens arbetsgivarvarumairke ska stirka vard- och omsorgsyrkenas attraktivitet.
Forvaltningen ska arbeta systematiskt med introduktion samt kompetenshojande insatser i syfte
att sikra kvaliteten i verksamheten och understédja medarbetares utveckling. Dirtill har
forvaltningens verksamheter en god och hallbar arbetsmiljé som ger friska och engagerade

medarbetare med moijlighet till ett langt och berikande yrkesliv. Ett arbete pa Sociala

omsorgsforvaltningen skapar meningsfullhet och stolthet var dag.

Sociala omsorgsnimnden redovisar till och med november ett underskott med -1 032 tkr. Elva
tolftedelar av nimndens buffert ingar i resultatet med 7 368 tkr. Nimndens buffert under éret ar

8 038 tkr. Prognosen for helaret ar i nulaget - 2 mkr.

2 Namndens verksamhet

2.1 Resultat

Ekonomiskt sammandrag

Utfall Budget Period- Arsbudget Prognos

tkr . . . .
perioden perioden avvikelse avvikelse
Statsbidrag 14 962 15 368 -406 17 131 0
Avgifter och 6vriga intékter 97 724 107 314 -9 590 117 298 -8 500
Summa intdkter 112 686 122 682 -9 996 134 429 -8 500
Personalkostnader -529129  -533 376 4247 -581 168 500
Lokalkostnader -21 960 -21 448 -512 -23 435 -500
Material och tjanster -299 540  -297 324 -2 216 -324 866 -1 500
Kapitalkostnader -543 -616 73 -672 0
Summa kostnader -851 172 -852764 1592 -930 141 -1 500
Buffert 0 -7 368 7 368 -8 038 8 000
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Nettokostnad -738 486  -737 450 -1 036 -803 750 -2 000

Kommunbidrag 737 450 737 450 803 750
Resultat efter kommunbidrag -1 036 0 0 -2 000
Resultatanalys

Sociala omsorgsnamnden redovisar en budgetavvikelse till och med november med -1 036 tkr. Elva
tolftedelar av nimndens buffert ingar i resultatet med 7368 tkr. Namndens buffert under aret ar

8 038 tkr. Prognosen for helaret ar - 2 mkr. I nimndens resultat tom november ingar dven kostnader
tor arbetsskor med 339 tkr och dessa kommer att undantas frain nimndens slutliga resultat f6r 2023.

Nimndens underskott beror delvis pa att intdkterna dr ligre an budgeterat samt att kostnader for
material och tjanster ar hogre 4n budgeterat. Avvikande pa intdktssidan ar ldgre ersittningar fran
forsikringskassan da forsikringskassans intikter dr budgeterade per assistansirende utifran hur det siag
ut 1 hostas och under tiden har flera stora drenden avslutats och dirfér utfors inte lingre nigon
assistans dar. Personalkostnader ligger i balans i jaimforelse med tidigare perioder vilket beror pa att
nimnden har fatt utékat kommunbidrag i form av l6nekompensation men naimnden har fortfarande
inom hilso- och sjukvarden svarigheter att rekrytera legitimerad personal som har beh6vt 16sas med
inhyrd bemanning.

Avvikande pa kostnadssidan ar kostnader for material och tjanster som dr hogre dn budgeterat.
Underskottet beror pa inkop av inventarier, kostnadsokning av képta tjanster p.g.a. OPI- och KPI
index dir bada tva dr betydligt mycket hogre f6r 2023 dn vad vi har raknat med i budgeten. Avvikande
pé kostnadssidan ar dven lokalhyreskostnader da Sociala omsorgsnimnden betalar lokalhyra f6r
gemensamma ytor som tidigare betalades av LFN samt nya lokaler pa gruppbostider dir lokalhyran ar i
stort sitt dubbelt sa dyrt i jimforelse med gamla lokaler.

2.2 Budgetavvikelse

Verksamheternas nettokostnader

Utfall Budget Period Arsbudget Prognos

i8] perioden perioden avvikelse avvikelse
Central administration

Intakt 2116 1671 445 1818 0
Kostnad -32 654 -32 543 -111 -35498 -800
Nettokostnad -30 538 -30 872 334 -33680 -800
Politisk verksamhet

Intakt 0 0 0 0 0
Kostnad -1 350 -1 504 154 -1 640
Nettokostnad -1 350 -1 504 154 -1 640 0
Vard och omsorg i ordinart boende

Intakt 11327 9840 1487 11 589 0
Kostnad -38 203 -31 234 -6 969 -35189 5000
Nettokostnad -26 876 -21 394 -5 482 -23 600 5000
Vard och omsorg i sarskilt boende

Intakt 8 240 8 187 53 8 931 0
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tkr Utfall Budget Period Arsbudget Prognos

perioden perioden avvikelse avvikelse
Kostnad -87 284 -88 750 1466 -96 636 -2 000
Nettokostnad -79 044 -80 563 1519 -87 705 -2 000
Insatser enl LSS
Intakt 148 627 157 610 -8 983 176 674 5300
Kostnad -743 586  -746 551 2 965 -818 252
Nettokostnad -594 959  -588 941 -6 018 -641 578 5300
Ovrig vard och omsorg
Intakt 4 605 4 839 -234 5539
Kostnad -10 323 -11 646 1323 -13 049 -1 500
Nettokostnad -5718 -6 807 1089 -7 510 -1 500
Buffert
Intakt
Kostnad -7 368 7 368 -8 038 -8 000
Nettokostnad -7 368 7 368 -8 038 -8 000
Totalt
Intakt 174 915 182 147 -7 232 204 551 5300
Kostnad -913400 -919 596 6196 -1008 302 -7 300
Nettokostnad -738485  -737 449 -1 036 -803 751 -2 000

2.2.1 Central administration

Inom verksamheten central administration redovisas framst kostnader for centrala stodfunktioner.
Budgetavvikelse

Prognosen for helaret visar +800 tkr 1 budgetavvikelse. Avvikelsen beror pa nagra vakanta tjanster
inom stodfunktioner, dir det inte blir heldrskostnad under 2023.

2.2.2 Politisk verksamhet

Inom verksamheten politisk verksamhet redovisas kostnader for arvoden och 6vriga
sammantrideskostnader samt nimndsekreterare.

Budgetavvikelse

Prognosen for helaret visar O tkr i budgetavvikelse.
2.2.3 Vard och omsorg i ordinart boende

Inom verksamheten vard och omsorg 1 ordinirt boende redovisas SoL insatser som utfors 1 ordinart
boende. Insatserna som redovisas i det hir avsnittet dr korttidsvard, boendestéd och hemtjinst.

Budgetavvikelse

Prognosen for helaret visar -5 000 tkr 1 budgetavvikelse. Minusprognosen avser bade boendestod och
korttidsverksamhet socialpsykiatri dir negativ budgetprognos beror framforallt pa personalkostnader.
Sociala omsorgsnamnden har dven fatt 6kade hemtjinstkostnader pga. vara brukare blir dldre och har
storre behov av den insatsen vilket gor att nimnden far 6kade kostnader.
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2.2.4 Vard och omsorg i sarskilt boende

Inom verksamheten vard och omsorg 1 sirskilt boende redovisas bostad med sirskild service enligt SoLL
for personer med psykisk funktionsnedsittning samt hilso- och sjukvardsinsatser for malgruppen.
Insatserna verkstills inom nimndens gruppbostider samt genom externa placeringar.

Budgetavvikelse

Prognosen for helaret visar +2 000 tkr 1 budgetavvikelse. Plusprognosen beror till stérsta delen pa
avslutade externa placeringar inom social psykiatrin men dven for att det finns flera vakanta tjanster pa
handliggarsidan inom Myndighetsutovning.

2.2.5 Insatser enligt LSS

Nimnden har ansvar f6r myndighetsutovning enligt ISS. Det omfattar personer som tillhér lagens
personkrets och som har behov av insatser dir behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt. De insatser
som kan beviljas enligt LSS ir personlig assistans, boende med sirskilt stéd och service f6r vuxna, samt
tor barn och ungdomar, daglig verksamhet, kontaktperson, avlosarservice, ledsagarservice,
korttidsvistelse samt korttidstillsyn f6r skolungdomar.

Budgetavvikelse

Prognosen for helaret visar -5 300 tkr 1 budgetavvikelse. Namnden har en volymokning med fler
verkstillda beslut inom daglig verksamhet vilket ger 6kade kostnader f6r nimnden. Daglig verksamhet
utfors enl. LOV (lagen om valfrihet) med béade privata utférare och inom férvaltningen. Fler deltagare
pa daglig verksamhet ger dven en 6kad kostnad for habiliteringsersittning.

Inom personlig assistans har sjukersittning till privata aktorer 6kat sa det avviker mot budgeten.

Nimnden har under aret fatt kostnadsokning av kopta tjanster p.g.a. OPI- och KPI index dir bada tva
ar betydligt mycket hogre f6r 2023 dn vad vi har raknat med i budgeten. Avvikande pa kostnadssidan ar
dven lokalhyreskostnader da Sociala omsorgsnimnden betalar lokalhyra f6r gemensamma ytor som
tidigare betalades av LFN samt nya lokaler pa gruppbostider dir lokalhyran ir i stort sitt dubbelt sd
dyrt 1 jamforelse med gamla lokaler.

2.2.6  Ovrig vard och omsorg

Inom verksamheten vard och omsorg redovisas 6vriga insatser enligt SoL. f6r personer med psykisk
funktionsnedsittning.

Budgetavvikelse

Prognosen for helaret visar +1 500 tkr 1 budgetavvikelse.

3 Verksamhetsmatt

3.1 Funktionshinderverksamhet LSS

3.1.1 Personlig assistans

Verksamhetsmatt Utfall Nov 2022  Utfall Nov 2023 A’Sb“ggze;
Antal personer med personlig ass enl LSS 62 59 57
Antal personer med personlig ass enl SFB 181 178 183
Antal timmar personlig assistans enl LSS 14 300 12 505 168 000
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Verksamhetsmatt Utfall Nov 2022  Utfall Nov 2023 AR

2023
Varav retroaktiva beslut, antal timmar 211 1 086 0
3.2 Funktionshinderverksamhet SoL
3.2.1 Insatser i ordinart boende
Verksamhetsmatt Utfall Nov 2022  Utfall Nov 2023 A’Sb“ggg
Antal personer med boendestdd 213 222 245
Antal utfoérda timmar boendestod 1838 18 000
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Datum Instans
2023-12-11 Sociala omsorgsnamnden
Indira Cavka Dnr SON 2023-00146 1.1.3.1

Handlaggare

Ersattning for uppdrag som stodfamilj och
kontaktperson

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden beslutar att

- dndra tidigare beslut fran 2023-09-25 gillande ny ersittning f6r uppdrag
som stodfamilj och kontaktperson.
- fortsitta tillimpa 2023 ars ersdttningsnivaer.

Arendet i sin helhet

Den 25 september 2023 fattade Sociala omsorgsnimnden beslut gillande ny
ersattning for uppdrag som stodfamilj och kontaktperson.

Beslutet innebar hogre ersittning till kontaktperson eller stédfamilj och
ersittningen baserades pa rekommendationer fran Sveriges kommuner och
regioner (SKR) f6r hur ersittningen ska se ut. Da ersittningsnivaer pa Sociala
omsorgsforvaltningen inte har uppdaterats under lingre period, skulle det bidra
till mycket 6kade kostnader f6r nimnden.

En arbetsgrupp inom Sociala omsorgsforvaltningen har gjort berikningar som
tyder pa att nimndens kostnader f6r kontaktperson eller stodfamilj kommer att
O0ka med 6ver 5 mkr. Darfor foreslas nimnden att dndra beslut fattat 2023-09-
25 om att héja ersittningsnivaer till kontaktperson eller stédfamilj och istillet

fortsitta tillimpa samma ersittningsnivaer som giller f6r 2023.

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen

Yvonne Persson

Ordforande
Magnus Stenmark
Forvaltningschef
Sociala omsorgsnamnden
Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxl
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Datum Instans
2023-12-11  Sociala omsorgsnamnden
Indira Cavka Dnr SON 2023-00221 1.1.3.1

Handlaggare

Attestregler Sociala omsorgsnamnden 2024

Sociala omsorgsnamndens beslut

Enligt Boras Stads attestregler ska respektive nimnd érligen fatta beslut om
nimndspecifika attestregler. Attestansvaret ska knytas till roll eller befattning,
kodintervall samt beloppsgrins med angivande av eventuella begrinsningar. En
nimnd kan ha fem olika beloppsgrinser vid delegation av attest. Attestreglerna
for nimnden framgar av bifogad bilaga.

Nimnden uppdrar at forvaltningschef att utse attestanter samt eventuella
ersittare for dessa. En forteckning Gver attestanter ska finnas pa forvaltningen.

Sammanfattning

Enligt Boras Stads attestregler ska respektive nimnd érligen fatta beslut om
nimndspecifika attestregler. Attestansvaret ska knytas till roll eller befattning,
kodintervall samt beloppsgrins med angivande av eventuella begrinsningar. En
nimnd kan ha fem olika beloppsgrinser vid delegation av attest. Attestreglerna
for nimnden framgiar av bifogad bilaga.

Nimnden uppdrar at forvaltningschef att utse attestanter samt eventuella
ersittare for dessa. En forteckning 6ver attestanter ska finnas pa forvaltningen.
Nivdéer:

Upp till och med 2 prisbasbelopp

Enhetschefer med undantag f6r enhetschefer inom myndighet som har
attestritt upp till och med 25 prisbasbelopp samt enhetschefer inom
hemsjukvard som har attestritt upp till och med 10 prisbasbelopp.

Upp till och med 10 prisbasbelopp

Enhetschefer inom hemsjukvird samt verksamhetschefer med undantag for
verksamhetschef inom myndighet som har attestritt f6r obegransat.
Funktionschefer for stodfunktioner med undantag f6r chef for
ckonomifunktionen som har attestritt upp till och med 50 prisbasbelopp.

Upp till och med 25 prisbasbelopp

Enhetschefer inom myndighet

«OrgNamn»

Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

«OrgPostadress» «OrgGatuadress1» «OrgWww» «OrgEpost» «OrgTelnr»



Boras Stad
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Upp till och med 50 prisbasbelopp

Chef for ekonomifunktionen

Obegrinsat

Nimndens ordférande, forvaltningschef samt verksamhetschef f6r myndighet

Beslutsunderlag

1. Sociala omsorgsnimndens attestregler 2024

Yvonne Persson
Ordforande

Magnus Stenmark
Forvaltningschef



Attestregler Sociala omsorgsnamnden 2024

Ansvarsomrade

Ansvarskod Befattning

Beloppsgréans

Sociala omsorgsndmnden
Sociala omsorgsférvaltningen
Sociala omsorgsférvaltningen

Stodfunktioner

Ekonomi - férvaltningsévergripande
Kvalitet och utvecklingsfunktionen
HR-funktionen

Bemanningsenheten
Samordnarenheten

Gemensam administraion

Myndighet
Verksamhetsomrade 1
Myndighetsutévning
Myndighetsutévning
Enheten for hemsjukvard

Verkstallighet
Verksamhetsomrade
Personlig assistans
Boendestdd

Ovriga insatser LSS
Korttid LSS
Métesplats

Verksamhetsomrade
Gruppbostad socialpsykiatri
Gruppbostad LSS
Servicebostad LSS
Gruppbostad LSS

Korttid socialpsykiatri
Daglig verksamhet

Verksamhetsomrade
Gruppbostad LSS
Daglig verksamhet

30*
30*
30*

30*

300200
300300
300302
300304
300500

305*

305091
305092
305093

307*

3071*
3072*
3073*
3076*
3077*

306*

3061*
3062*
3063*
3067*
3068*
3069*

308*
3081*
3085*

Namndens ordférande
Forvaltningschef
Verksamhetschef myndighet

Chef fér ekonomifunktionen

Chef for kvalitet och utvecklingsfunktionen
Chef fér HR-funktionen

Enhetschef

Enhetschef

Chef fér gemensam administration

Verksamhetschef myndighet
Enhetschef myndighet
Enhetschef myndighet
Enhetschef hemsjukvard

Verksamhetshef
Enhetschef
Enhetschef
Enhetschef
Enhetschef
Enhetschef

Verksamhetshef
Enhetschef
Enhetschef
Enhetschef
Enhetschef
Enhetschef
Enhetschef

Verksamhetshef
Enhetschef
Enhetschef

Obegransat
Obegransat
Obegransat

50 PBB
10 PBB
10 PBB
2PBB
2PBB
10 PBB

Obegransat
25 PBB
25 PBB
10 PBB

10 PBB
2PBB
2PBB
2PBB
2PBB
2PBB

10 PBB
2PBB
2PBB
2PBB
2PBB
2PBB
2PBB

10 PBB
2PBB
2PBB

Tillfalliga ersattare — dvertar behorighet likt den funktion som den ersatter

Bokfoéringsorder inom namndens ansvaromrade - obegransat belopp fér chef for ekonomifunktionen,

ekonom samt ekonomiadministrator

Lista over attestanter finns pa Ekonomifunktionen
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Datum Instans

2023-12-11 Sociala omsorgsnamnden
Marita Kamsu'a Magnusson Dnr SON 2023-00220 2.1.51
Handlaggare
033 358161

Arkivbeskrivning Sociala omsorgsnamnden

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden beslutar godkinna upprittad arkivbeskrivning

Arendet i sin helhet

Enligt Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) ska en ”Beskrivning av
myndighetens allmidnna handlingar” finnas och enligt Arkivlagen (1990:782) ska
varje myndighet uppritta en arkivbeskrivning.

Arkivbeskrivningen fungerar som en forsta ingang till nimndens arkiv och
syftar till att ge utomstaende en 6verblick 6ver vilken information som finns i
arkivet, hur det ar organiserat, hur informationen anvants och vilka sckingangar
som finns.

Arkivbeskrivningen beskriver dven nimndens uppgifter och organisation och
hur dessa har férandrats 6ver tiden, sirskilt férandringar av betydelse for
informationshanteringen.

Beslutsunderlag

1. Arkivbeskrivning Sociala omsorgsnimnden

Beslutet expedieras till

1. Ingen expediering

Yvonne Persson

Ordforande
Magnus Stenmark
Forvaltningschef
Sociala omsorgsnamnden
Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxl
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Datum

2023-12-11

Arkivbeskrivning for
Sociala omsorgsnamnden

Sociala omsorgsforvaltningen

Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon
Sociala omsorgsforvaltningen Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vx
Boras Stad

501 80 Boras



Boras Stad

Datum Ange kapitelrubrik (niva 1)

2023-12-11
Innehallsforteckning
Arkivbeskrivning f6r Sociala omsorgsnimnden.........ocvcciviiceininiciinieees 1
FOrROININGAL ...t 2
1. Myndighetens organisation och arbetsuppgifter........cccoviieivniiiiriniciniinnans 3
1.1 HIStOFIK woviiiiiicicic s 3
1.2 Verksamhet. ..o 3
1.3 Organisation ..o 4
1.4 Myndighetens arkivorganisation........c.ccceeeecceccereieeieienessessseeaes 7
2. Sokmedel/-ingangar tll AtKIVET....ceueuiurieereieiriinieicieieree et 9
3. Inskrankningar i tillgangligheten ..., 10
3.1 Inskrinkningar enligt Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400),
O L 10
3.2 Inskrinkningar genom allfing.........cccoceievviviieininiiciniceeeeeicnens 10
4. Overlimnande av handlingar till och frin myndigheten och annat som
paverkat arkivhildNingen ........ccccciiiiiiiiiiiiiiii e 10
5. Beskrivning av myndighetens allmdnna handlingar enligt 4 kap. 2 §
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).......cccccoeeiiiininnnnnnnininne, 11
Forkortningar
LSS Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
SoLL Socialtjanstlagen
HSL Hilso- och sjukvardslagen
HSV Hilso- och sjukvard
OSL Offentlighets- och sekretesslagen
GDPR EU:s dataskyddsférordning General Data Protection Regulation
IT Informationsteknik, avser utnyttjandet av datorer och internet f6r

informationshantering
HR Human Resources — Hanterar personalfrigor inom en organisation
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Boras Stad

Datum Ange kapitelrubrik (niva 1)
2023-12-11

1. Myndighetens organisation och arbetsuppgifter

1.1 Historik

Kommunfullmaktige beslutade 2010-06-17 att faststilla en ny nimnd-
organisation fran och med 2011-01-01. Beslutet innebar bland annat att antalet
kommundelsnimnder minskades fran tio till tre stadsdelsnimnder samt att en
del nimnder drogs in och en del nya nimnder tillkom samt att flera nimnder
fick nya uppgifter.

Sociala omsorgsnimnden inrittades 2011-01-01 med ansvar f6r Individ- och
familjeomsorg — Insatser f6r vuxna, Socialpsykiatri samt Verksamhet f6r
personer med funktionshinder. Ansvaret f6r dessa verksamheter 6verfordes
fran Socialnimnden som var en av de nimnder som Kommunfullmiktige
beslutade att dra in.

Kommunfullmiktige beslutade dven att det administrativa stodet till
Overférmyndarnimnden skulle ges av férvaltningsorganisationen fér den
Sociala omsorgsforvaltningen.

Sociala omsorgsnimndens ansvarsomraden har férindrats enligt beslut som
tagits om omorganisationer i Boras Stad, se punkt 1.3.

1.2 Verksamhet

Sociala omsorgsnimnden har ansvar f6r kommunens funktionshinder-
verksamhet som arbetar med st6d och insatser till enskilda personer som ges
enligt Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) eller
Socialtjanstlagen (SoL)). Namnden ansvarar dven f6r kommunens socialpsykiatri
som bedriver verksamhet f6r personer med psykisk funktionsnedsittning i
bostider med sirskild service, korttidsenhet och boendestod for personer i
ordinirt boende. Ndmnden har dven ansvar for hilso- och sjukvard for de
berérda malgrupperna.

Enligt upprittat reglemente for Sociala omsorgsnimnden ér syftet med
nimndens verksamhet att mojliggora f6r de malgrupper som namnden ansvarar
for att uppnd jamlikhet 1 levnadsvillkor och delaktighet i samhallslivet.

Enligt upprittat reglemente dr Sociala omsorgsnimndens uppdrag och ansvar
att utéva ledningen av kommunens verksamhet enligt lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) samt vissa insatser enligt
Socialtjanstlagen (SoL)).

Nimnden fullgdr ocksda kommunens uppgifter enligt socialférsikringsbalken
51 kap, rorande assistentersittning.

Sociala omsorgsnamnden skall fullg6ra kommunens uppgifter inom
socialtjansten och vad som 1 lag sigs om socialnimnd vad avser barn och unga
upp till 18 ar och personer med psykiska funktionsnedsittningar inkl.
hemsjukvard.

For boendestéd som enda insats ansvarar Sociala omsorgsnimnden.

Sociala omsorgsnimnden dr vardgivare och bedriver hilso- och sjukvard inom
sin verksamhet.

Nimnden har samarbetsuppdraget for tillginglighet.

Nimnden har fattat beslut om gallring av pappershandlingar efter skanning till
datasystemen Ciceron (drendehanteringssystem) och Viva (journalsystem).

Sida
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Boras Stad

Datum Ange kapitelrubrik (niva 1)
2023-12-11
Centrala dokument for verksamheten:
Struktur | Verksambhet Sokingangar/IT- | Handlingstyp
system
1.1.3.1 Nimndprocess Ciceron Nimndprotokoll
2.3 HR/Personal Nirarkiv Personalakter
Fabriksgatan 12,
plan 1
3.7.4.1- | Handligga VIVA/Pappers- Ansokningar och beslut
3.7.4.11 | socialtjanst SoL,, | journal om insats
LSS
3.7.4.12— | Verkstillighet VIVA/Pappers- Dokumentation om
3.7.4.28 | Sol, LSS journal insatser enligt Sol., LSS
3.7.6.5 Bedriva hilso- VIVA/Pappers- Dokumentation om
och sjukvard journal insatser HSL.

1.3 Organisation

Stodfunktioner

Social omsorgsnamnd

Forvaltningschef

Kvalitet-och

utvecklingsenheten

Ekonomifunktion

Gemensam
administration

Verksamhetsomraden

— Omrade 1

Omrade 2

Omréde 3

Omrade 4
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Boras Stad

Datum Ange kapitelrubrik (niva 1)
2023-12-11

Sociala omsorgsforvaltningen leds av forvaltningschefen. Forvaltningschefen
leder, styr och stodjer den l6pande verksamheten tillsammans med
forvaltningens ledningsgrupp dar samtliga verksamhetschefer och chefer f6r

stodfunktionerna ingar.

Verksamhetsomraden

Omrade 1
Myndighetsutovning SoL. och LSS
Hailso- och sjukvard (HSV)

Omride 2

Socialpsykiatri

Korttid SoL.

Servicebostad LSS

Bostad med sirskild service f6r barn och ungdomar LSS
Daglig verksamhet

Daglig sysselsittning

Gruppbostad LSS, S6deringsgatan 14

Omride 3

LSS-team

Personlig assistans
Boendestod
Avlésarservice 1 hemmet
Korttid LSS

Stédfamil)
Kontaktperson
Ledsagarservice
Berggarden

Omride 4
Gruppbostad LSS

Stéodfunktioner

Ekonomi

Ekonomifunktionen ansvarar fo6r ekonomiprocesserna 1 forvaltningen.
Funktionen arbetar med stdd till verksamheten i ekonomiska frigor, budget —
uppfoljnings- och bokslutsarbete, samordning av ink6p, implementering av
Boris Stads styrdokument och rutiner f6r ekonomiomradet och sikerstiller att
férvaltningens ekonomiarbete foljer lagar och styrdokument f6r omradet.

Gemensam administration

Enheten arbetar bland annat med rdad och st6éd i juridiska fragestillningar,
nimndadministration, utredning, administration av inkomna handlingar,
synpunktshantering, rapporteringar till Inspektionen for vard- och omsorg,
munhilsoadministration, tad och stdd i informationssikerhet och GDPR,

IT-fragor, telefoni och arkivering,
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Datum Ange kapitelrubrik (niva 1)
2023-12-11

HR-funktion

Funktionens uppdrag dr att hantera och ge stéd i alla férekommande personal-
och l6nebildningsfragor pa forvaltningen. HR-funktionen har en central roll
inom organisationen vad giller planering och prioritering av personalfragor.
Funktionen ska skapa ett mervirde 1 de frigor som ligger inom kompetens-
omradet, bidra till verksamhetsutveckling och vara ett stod for alla chefer inom
forvaltningen. Vidare ska funktionen leda, utveckla och paverka kvalitén i
fragor som ror personalstrategier, organisation, ledningsformer och
samverkansformer.

Kvalitet- och utvecklingsenheten
Enheten ér en stodfunktion som arbetar utifran nimndens och férvaltningens

prioriterade uppdrag. Huvudsakligt uppdrag ir att stotta verksamhetens behov
och att identifiera utvecklingsomraden.

Enheten arbetar med att vara ett stod 1 arbetet med styrning och ledning,
planera/utvirdera/f6lja upp/analysera och granska verksamheten, sikra
foljsamhet till lagar och férordningar, systematisera genom att ta fram
strukturer, processer och rutiner, ge rdd och st6d till chefer och bidra med
specialistkunskap, starta och driva utvecklingsarbete och vara en brygga till
andra funktioner i Boras Stad, till exempel Stadsledningskansliet.

Omorganisationer i Boras Stad som férindrat verksamhetsomraden for
Sociala omsorgsnimnden

2015-01-01 byter Resursteamet namn till Enheten f6r kommunal hilso- och
sjukvard.

Forvaltningen flyttar i januari 2015 frin Osterlanggatan 64 (kvarteret Saturnus)
till nya lokaler pa Bryggaregatan 15 (kvarteret Vulkanus).

Kommunfullmaktige beslutade 1 budget 2015 att facknimnder ska inféras fran
arsskiftet 2016/2017 och att stadsdelsnamnderna skulle avskaffas.
Kommunfullmaktige beslutade 2016-03-17 att faststilla ny nimndorganisation
och huvudsakliga verksamhetsomraden enligt den politiska styrgruppens forslag
att gilla fr.o.m. den 1 januari 2017.

Forindringar i Sociala omsorgsnimnden fr.o.m. den 1 januari 2017:

Ansvar for daglig verksamhet f6r funktionshindrade och socialpsykiatri flyttas
till Sociala omsorgsnamnden fran Arbetslivsnamnden.

Individ- och familjeomsorgsinsatser for Vuxna flyttas till Individ- och
familjeomsorgsnimnden frin Sociala omsorgsnimnden.

Ansvaret for ledningen av hilso- sjukviarden inom verksamheten daglig
verksambhet flyttas till Sociala omsorgsnimnden fran Arbetslivsnimnden.
Kommunoévergripande samordningsansvar fOr sociala boendefragor flyttas till
Individ- och familjeomsorgsnimnden fran Sociala omsorgsnimnden.
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Datum Ange kapitelrubrik (niva 1)
2023-12-11

Kvarvarande foreningsbidrag hos Sociala omsorgsnimnden f6rs till Fritid- och
folkhilsonimnden.

Bestallarfunktion och upphandling av LOV (Lagen om valfrihetssystem
2018:962) daglig verksamhet 6verflyttas frin Sociala omsorgsnimnden till redan
befintlig bestillarfunktion LOV av hemtjinst hos Kommunstyrelsen.

Sociala omsorgsnaimndens lotsfunktion, som ir en medborgarservice, knyts till
Triffpunkt Simonsland och flyttas fran Sociala omsorgsnimnden till Fritid- och
Folkhilsonimnden.

En omorganisation genomférdes 2018 som i korthet gick ut pa att ta bort
65-arsgransen mellan Vird- och ildreférvaltningen och Sociala
omsorgsforvaltningen. Brukaren faller in under den férvaltning som hanterar
typen av malgrupp och insats istéllet for att tillfalla férvaltning utifran
aldersgrins.

Kommunstyrelsen beslutade 2018-10-29 att bemanning funktionshinder
overgar fran Stadsledningskansliet till Sociala omsorgstorvaltningen fran och
med den 1 januari 2019.

Kommunfullmiktige beslutade 2022-12-07 att Overférmyndarnimndens
forvaltningsorganisation flyttas fran Sociala omsorgsférvaltningen som lyder
under Sociala omsorgsnimnden till Stadsledningskansliet som lyder under
Kommunstyrelsen. Férindringarna i reglementena galler fran 2023-01-01.

1.4 Myndighetens arkivorganisation
Arkivansvarig: Forvaltningschef

Samordnande arkivredogorare: Nimndsekreterare/registrator och
administrator pa Gemensam administration. Namndsekreterare/registrator for
nimndadministrationens arkiv och administratdren for arkiv for brukare med
insatser enligt LSS, SoL, HSL och personalarkivet f6r HR.

Arkivredogorare: Arkivredogorare utses av berord verksamhet eller enhet som
sedan aterkopplar till samordnande arkivredogérare. Arkivredogbrarna och

enheternas kontaktpersoner finns namngivna pa arkivorganisationsschema som
finns publicerat pa férvaltningens intranit. Schemat uppdateras regelbundet av

samordnande arkivredogorare (administrator pa Gemensam administration).
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Datum

Ange kapitelrubrik (niva 1) Sida

Arkivansvarig
Forvaltningschef
Samordnande
Arkivredogdrare —
Forvaltningsjurist
Registrator -
Tiansteforvaltare Namndsekreterare
(fér verksamhetssystem
som anvands)
[ I I I I |
Omrade 1 Omrade 2 Omrade 3 Omrade 4
Arkivansvar Arkivansvar Arkivansvar e
HR . Verksamhetschef Verksamhetschef Verksamhetschef
Arkivansvar Ekonomi T = e o S - Verksamhetschef
Arkn .ontaktperson arkiv .ontaktperson arkiv .ontaktperson arkiv .
ety . C;e'::rg‘::m' Myndighet: Dagl verks o sysselsatin: Pers. ass: Knng:ﬂzr::fn 2
Kontaktperson arkiv Enhetschef LSS Enhetschef Samordnare P
HR-administratdr . N Enhetschef Sol. Arkivredogirare Boendestdd: IGEAMEE SR
. . Arkivredog&rare e e Administratdr, Gem aam Enhetschef Admlnlstratnr,%gtamggm
Arkivredogdrare Chef ekonomi Myndighet: Arkivredogbrare
Samordnare, Gem adm, Administratr, Gem ggdm Personlig assistans,
HEV: Boendestdd:
Administrator, Gem gdm Administratér, Gem adm
Sjukskéterska HSW
Arkivansvarig ska:

Kinna till bestimmelser och anvisningar om informationshantering och
arkivvard.

Bevaka tillimpningen av arkivlagen, Arkivregler for Boras Stad, dessa rutiner
samt andra av arkivmyndigheten utfirdade rdd och anvisningar.

Bevaka informations- och arkivhanteringsfragorna i budgetarbete och 6vrig
planering.

Bevaka informations- och arkivhanteringsfragorna nir myndighetens
organisation eller arbetssatt andras.

Ansvara for att nimnden eller styrelsen har en aktuell, drligt uppdaterad
dokumenthanteringsplan och att den faststills av nimnden eller styrelsen.

Kontinuerligt informera berord personal om informations- och
arkivhanteringsfragor.

Samrada med arkivredogérarna och arkivmyndigheten.

Samordnande arkivredogorare ska:

Kinna till bestimmelser och anvisningar om informationshantering och
arkivvard.

Utarbeta nimndens eller styrelsens dokumenthanteringsplan efter samrad
med arkivmyndigheten.

Se till att de handlingar som uppkommer till f6ljd av verksamheten hanteras
1 enlighet med dokumenthanteringsplanen.

Varda myndighetens handlingar.

Sikerstilla att handlingarna halls tillgingliga 1 enlighet med
offentlighetslagstiftningen.

Verkstalla beslutad gallring.
Forbereda overlimnande av handlingar till arkivmyndigheten.

Samrada med arkivansvarig, arkivredogorare och arkivmyndigheten.
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Datum Ange kapitelrubrik (niva 1)
2023-12-11

Arkivredogorare ska:

* Kinna till bestimmelser och anvisningar om informationshantering.
¢ Medverka i utarbetandet av nimndens dokumenthanteringsplan.

e Meddela behov av dndringar och tilligg 1 nu gillande
dokumenthanteringsplan till samordnande arkivredogorare.

e Se till att handlingar hanteras enligt dokumenthanteringsplanen.

¢ Sikerstalla att handlingarna halls tillgéngliga 1 enlighet med
offentlighetslagstiftningen.

e Verkstilla beslutad gallring.
e Forbereda 6verlimnande av handlingar till arkivmyndigheten.

¢ Samrida med arkivansvarig, samordnande arkivredogérare och
arkivmyndigheten.

2. Sokmedel/-ingangar till arkivet

Sociala omsorgsforvaltningen har fysiska arkiv/arkivskap som ér placerade i
forvaltningens brandsakra huvudarkiv pa Fabriksgatan 12 plan 1, samt i
brandsikert nirarkiv pd Bryggaregatan 15 plan 5 och i brandsakert arkivskap
plan 6. I nirarkivet pa plan 5 férvaras handlingar som ér aktuella och under
behandling i birbara boxar. Ovriga pigiende akter, liksom avlidnas/avslutades
akter forvaras i huvudarkivet. I nirarkivet pa plan 6 férvaras

nimndadministrationens handlingar.

Ekonomifunktionen ansvarar sjilva for sin arkivhantering. Gemensam
administration ansvarar for 6vriga verksamheters arkivhantering.

Ciceron ir forvaltningens diarie- och drendehanteringssystem dar handlingar
med varaktigt virde forvaras. Hir forvaras forvaltningsovergripande handlingar
och innefattar bland annat nimndprotokoll. Férvaltningens HR-funktion har

ett eget diarium.

Minga av de handlingar som finns inom férvaltningen hanteras 1 respektive
verksamhet. Det dr framfor allt handlingar kopplade till brukare som hanteras i
verksamhetssystemet VIVA. Handlingarna gallras eller sinds till Boras Stads
Stadsarkiv av samordnande arkivredogorare 1 enlighet med upprittad

dokumenthanteringsplan.

Sociala omsorgsnimnden har utéver detta flera verksamhetssystem som
beskrivs i dokumenthanteringsplanens systembeskrivning.

For att ta del av allmdnna handlingar kan allmanheten s6ka 1 Boras Stads
webbdiarium pa Boris Stads webbplats boras.se. Alla handlingar finns inte
publicerade men samtliga drenderubriker framgar. For att ta del av nimndens
allminna handlingar kan man ta kontakt med forvaltningen via forvaltningens

e-postadress: socialomsorg@boras.se.

Forvaltningen har inga tekniska hjalpmedel som enskilda sjilva kan fa anvinda
hos myndigheten for att ta del av allmanna handlingar. Diaremot kan nimndens
protokoll fas upplista via nimndens webbsida pa boras.se.
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Datum Ange kapitelrubrik (niva 1)
2023-12-11

3. Inskrankningar i tillgangligheten

3.1 Inskrankningar enligt Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL

Stor del av de handlingar Sociala omsorgsnimnden hanterar ar sekretess-
belagda. I dokumenthanteringsplanen framgir de olika handlingarna och
hinvisning till sekretessparagraf.

Handlingar rérande enskild inom funktionshinderverksamhet enligt
socialtjanstlagen (SoL) och LSS (Lag om st6d och service till vissa
funktionshindrade) ar sekretessbelagda enligt 26 kap. 1 § OSL.

Handlingar rérande enskild i verksamhet som avser hilso- och sjukvard ar
sekretessbelagda enligt 25 kap. 1 § OSL.

Handlingar rérande anstilldas enskilda personliga férhallandenden ar
sekretessbelagda enligt 39 kap. 2 § OSL.

3.2 Inskrankningar genom gallring

Sociala omsorgsnamnden beslutade 2017-08-22, § 100, om gallring av
pappershandlingar efter skanning till irendehanteringssystemet Ciceron.
Beslutet innebir att originalhandlingar som skannats in i Ciceron direfter kan
gallras. Beslutet galler inte retroaktivt och avser pappershandlingar som
inkommit till myndigheten fran och med 2018-01-01.

Sociala omsorgsnimnden beslutade 2020-08-24, § 96, om gallring av handlingar
av tillfallig eller liten betydelse.

Sociala omsorgsnamnden beslutade 2020-10-19, § 132, om gallring av
pappershandlingar efter skanning till verksamhetssystemet VIVA. Beslutet
innebir att originalhandlingar som skannats in i VIVA darefter kan gallras.
Beslutet giller inte retroaktivt och avser pappershandlingar som inkommit till
myndigheten fran och med 1 januari 2021.

Sociala omsorgsnimnden beslutade 2023-04-24, § 63, att godkinna gallring av
avslutade trining- och rehabiliteringsprogram i verksamhetssystemet Mobilus.

For uppgifter om 6vrig gallring hanvisas till upprittad dokumenthanteringsplan.

4. Overlamnande av handlingar till och fran myndigheten och
annat som paverkat arkivbildningen

Sociala omsorgsnamnden forvarar handlingar fran Socialnimnden som
upphorde 2010-12-31. Handlingarna dr dokumentation kopplat till brukare
inom funktionshinderverksamhet.

IT Viard och omsorg tar varje ar fram gallrings- och bevaralistor ur
verksamhets-/journalsystemet Viva. En lista for brukare dir dokumentationen
ska bevaras och en gallringslista f6r brukare dir dokumentationen ska gallras.
Listorna finns tillgangliga 1 Viva.

Handlingar fran 2011 och framat levereras successivt till Boras Stads Stadsarkiv
1 enlighet med upprittad dokumenthanteringsplan.
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Datum Ange kapitelrubrik (niva 1)
2023-12-11

5. Beskrivning av myndighetens allmanna handlingar enligt 4
kap. 2 § Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

Den beskrivning som myndigheten enligt Offentlighets- och sekretesslagen

(2009:400) ska uppritta tillgodoses till stor del av arkivbeskrivningen med

nedanstaende kompletteringar f6r de delar som inte ticks in av

arkivbeskrivningen.

1.
2.
3.

Mpyndighetens organisation och verksamhet: Se punkt 1.2 - 1.3.
Sokmedel till myndighetens allmidnna handlingar: Se punkt 2.

Tekniska hjdlpmedel som enskilda sjilva kan fa anvinda hos myndigheten
for att ta del av allmdnna handlingar: Se punkt 2.

. Vem hos myndigheten som kan limna narmare upplysningar om

myndighetens allminna handlingar, deras anvindning och sokmoijligheter:
Se punkt 1.4.

. Bestimmelser om sekretess som myndigheten vanligen tillimpar pa

uppgifter i sina handlingar: Se punkt 3.1.

. Uppgifter som myndigheten regelbundet himtar fran eller limnar till andra

samt hur och nir detta sket:

Socialstyrelsen

- Statistik om insatser enligt LSS. Lamnas i oktober varje ar.

- Statistik om insatser enligt socialtjanstlagen till dldre och personer med
funktionsnedsittning. Uppgifter om insatser under en manad ska limnas
senast den 15:e nistkommande manad.

- Statisttk om kommunala hilso- och sjukvardsinsatser. Insamling enligt
foreskriften HSLE-FS 2017:67 ska limnas senast den sista dagen i
manaden, tva manader efter den manad da kommunal hilso- och sjukvard
ha getts.

- Statistik om egenkostnader f6r hjilpmedel. Limnas i mars vartannat ar,
udda ar.

Rikenskapssammandraget — Arlig insamling av ekonomiska uppgifter,
publiceras 1 Kolada. Redovisningsservice, Servicekontoret i Bords Stad, begir
in ekonomiska uppgifter i mars varje ar och de ansvarar sedan for vidare
inrapportering.

. Myndighetens ratt till f6rsiljning av personuppgifter. (Myndigheten saljer

inte personuppgifter).
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Datum Instans
2023-12-11 Sociala omsorgsnamnden
Josefine Christiansen Dnr SON 2023-00155 1.1.3.0

Handlaggare

Fullmakt att foretrada Sociala omsorgsnamnden i
domstolar med mera 2024

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden beslutar att ge nedanstiende fullmakt att féretrida
Sociala omsorgsnamnden 1 domstolar med mera 2024,

e Forvaltningschef Magnus Stenmark

o Chef f6r ekonomifunktionen Indira Cavka

o Chef for gemensam administration/ forvaltningsjurist Lovisa Lofstrand
e Verksamhetschef Susanne Sprigg

e Verksamhetschef Richard Brevik

e Verksamhetschef Jonatan Halling

e Verksamhetschef Johanna Holmer

e FEnhetschef Ari Milaskd

e Enhetschef Sara Holmberg

e Den ndgon av dem vid ett eller flera tillfallen forordnar i sitt stille

Arendet i sin helhet

Sociala omsorgsnamnden fattar varje ar ett beslut om vilka tjinstemin som ges
fullmakt att foretrada Sociala omsorgsnimnden i domstolar med mera. Beslutet
tas infOr varje nytt ar. De tjdnsteman som framgar av beslutsforslaget foreslas fa
fullmakt att representera Sociala omsorgsnimnden pa det sitt som anges.

Fullmakten innebar:

e att vid alla domstolar, exekutionssiaten och 6vriga myndigheter iaktta,
vicka, utfora, fullfélja och bevaka Sociala omsorgsnimndens talan samt
ta emot delgivningar och anta eller férkasta forlikningsforslag,

e att vid de tillfillen, utéver i punkten ovan, da Sociala omsorgsnimndens
ritt kan vara ifragasatt, iaktta och bevaka nimndens ritt,

e att 4 Sociala omsorgsnamndens vagnar framstilla ansvarsyrkanden,
motta delgivningar av stimningar, kallelser och handlingar av olika slag
och

o att dir de med stdd av denna fullmakt f6r talan 1 mal och arende ocksa
far uppbara, motta och kvittera betalningar och sikerheter.

Beslutet ska gilla som fullmakt till och med 2024 ars utgang.

Sociala omsorgsnamnden

Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxl
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Yvonne Persson
Ordforande

Magnus Stenmark
Forvaltningschef
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Datum Instans
2023-12-11 Sociala omsorgsnamnden
Josefine Christiansen Dnl' SON 2023'001 56 1 1 30

Handlaggare

Bemyndigande att underteckna handlingar 2024

Sociala omsorgsnamndens beslut

Kopehandlingar, kontrakt, lane- och borgensférbindelser, fullmakter och andra

liknande handlingar pa nimndens vignar ska — efter kontrasignation av
vederbérande tjiansteman — undertecknas av ordféranden eller vid forfall f6r
henne av 1:e vice ordféranden eller 2:e vice ordféranden.

Vid forfall £6r ordféranden Yvonne Persson (S), 1:e vice ordféranden
Anna Grimmestrand (C) och 2:e vice ordféranden Mattias Karlsson (M) ska
férenimnda handlingar undertecknas av forvaltningschef Magnus Stenmark.

Beslutet giller till 2024 ars utgang.

Arendet i sin helhet

I gemensamt reglemente f6r Kommunstyrelsen och 6vriga nimnder i
Boras Stad, § 24, anges att skrivelser, avtal och andra handlingar frain nimnden
ska undertecknas pa nimndens vignar pa sitt som nimnden bestimmer.

Yvonne Persson

Ordforande
Magnus Stenmark
Forvaltningschef
Sociala omsorgsnamnden
Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se

033-35 70 00 vxI
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Datum Instans
2023-11-20  Sociala omsorgsnamnden
Carolina Day Dnr SON 2023-00214 1.1.3.1

Handlaggare

Utredning om avgift for korttidsplats enligt SoL

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnamnden féreslar att Kommunfullmiktige beslutar:

- Att ta ut en avgift for korttidsplats enligt socialtjanstlagen, enligt vad
som star 1 Taxa for vard och omsorg om ildre och personer med

funktionsnedsittning.

Sammanfattning

Sociala omsorgsférvaltningen har uppmarksammat ett behov av att se Gver
avgifterna for korttidsplats enligt socialtjanstlagen (SoL). Enligt socialtjanstlagen
far kommunen ta ut skiliga avgifter som inte 6verstiger kommunens
sjalvkostnader (8 kap. 2 §).

Inom Vard- och dldrenimnden tas avgift for korttidsplats ut i enlighet med
Taxa for vard och omsorg om ildre och personer med funktionsnedsittning.
Det ror sig om samma insats, med samma syfte och utférande. Dirfor foreslar
torvaltningen att en avgift tas ut d4ven for brukare som beviljas bistind av

Sociala omsorgsnimnden.

Arendet i sin helhet

Bakgrund

Sociala omsorgsférvaltningen har uppmarksammat ett behov av att se Gver
avgifterna for korttidsplats enligt socialtjanstlagen (SoL). I den hir utredningen
gors darfor en genomging av lagstiftning for avgifter enligt Sol, en
omvirldsspaning kring hur andra kommuner gér samt en bedémning kring om

en avgift bor tas ut.
Korttidsplats

Korttidsplats kan beviljas som bistand enligt 4 kap § 1 Socialtjanstlagen (SoL)).
Det ir en tillfillig vistelse pa ett boende och kan till exempel beviljas f6r
personer som vardats inom slutenvard som behéver ytterligare rehabilitering
innan de kan komma hem. Det kan ocksa vara sa att personen bor hemma men
under en period har behov av mer omfattande rehabilitering och omvardnad,
som inte kan tillgodoses av boendestéd och hemtjinst.

Sociala omsorgsnimnden har ett korttidsboende inom socialpsykiatri med sex
platser. Om det inte finns ledig plats, eller finns andra sirskilda skil, kan plats

Sociala omsorgsndmnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI



Boras Stad

Sida
2(4)

pa korttidsboende kopas externt. Under 2022 var det 17 personer som hade ett
verkstallt beslut om korttidsplats, externt eller internt.

Vad siger socialtjinstlagen om avgifter?

Enligt socialtjanstlagen far kommunen ta ut skiliga avgifter som inte Gverstiger
kommunens sjilvkostnader (8 kap. 2 §). Avgifter far bland annat tas ut f6r
hemtjinst, dagverksamhet och bostad i sirskilt boende.

Begreppet hemtjianst omfattar service- och omvardnadsinsatser i bade ordinrt
boende och i sirskilt boende. (Prop. 2000/01:149) Dirfor finns det mojlighet
att ta ut en avgift for service- och omvardnadsinsatser pa korttidsplats. Exempel
pa sadana insatser kan vara dagliga sysslor som stidning, inkép, matlagning
samt personlig omvardnad som hjilp med hygien och st6d vid fo6rflyttning.

I socialtjanstlagen finns ytterligare bestimmelser om hur avgifterna ska
utformas. Den enskildes avgifter far totalt inte 6verstiga en tolftedel av 0,5392
prisbasbelopp (8 kap. 5 § 1). Avgifterna far heller inte vara sa hoga att den
enskilde inte har medel f6r sina personliga behov och andra normala
levnadskostnader (8 kap 6 §). Om inte den enskilde har utrymme att betala
avgiften sa kan den alltsa reduceras.

Avgifter i Bords stad

Boras stads avgifter for bistand enligt socialtjanstlagen faststalls arligen 1 Taxa
for vird och omsorg for dldre och personer med funktionsnedsittning.

For korttidsplats dr avgiften 79 kr/dygn i 2023 4rs nivd'. Summan av
korttidsavgiften och eventuella 6vriga avgifter kan inte Gverstiga den hogsta
tillitna avgiften enligt socialtjanstlagen, som f6r 2023 idr 2 359 kr/maén.

Om brukaren har limnat in inkomstuppgifter berdknas avgiften med hinsyn till
att brukaren ska behalla tillrickliga medel (férbehéllsbelopp) £6r sina
boendekostnader samt personliga behov och andra levnadskostnader.
Forbehallsbeloppet kan hojas eller sinkas med hinsyn till individuella
omstindigheter. Vard- och dldrenimnden samt Sociala omsorgsnimnden kan
ocksa bevilja nedsattning av eller befrielse fran avgift, om det finns sirskilda
omstindigheter 1 det enskilda fallet.

For personer som beviljats korttidsplats inom Sociala omsorgsnimndens
verksambheter tas 1 dagsliget ingen avgift ut. Brukarna betalar f6r maten de ater
pé korttidsplatsen 1 enlighet med Taxa for mat inom omsorgen om aldre och
personer med funktionsnedsittning.

Omvirldsspaning

Utredaren har gitt igenom nio andra kommuners taxor” och kan inte se att
ndgon skiljer pa korttidsplats inom socialpsykiatri eller korttidsplats £6r dldre,
utan avgiften dr densamma.

1 For 2024 foreslas avgiften bli 86 kr/dygn.
2 Ale, Alingsas, Tranemo, Norrkoping, Molndal, Skévde, Ulricehamn, Kungsbacka, Géteborg
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Bed6émning

Kommunen ir inte skyldig att ta ut avgifter f6r bistand enligt SoL. utan i
socialtjinstlagen stir att kommunen far ta ut skiliga avgifter. Ytterst dr det
darfor ett politiskt beslut som avgor fragan. Sociala omsorgsnimnden har att ta
stillning till om de ska foresla f6r Kommunfullmaktige att en avgift ska tas ut
eller inte for korttidsplats enligt Sol..

Inom Vard- och dldrenimnden tas avgift for korttidsplats ut i enlighet med
Taxa f6r vard och omsorg om éldre och personer med funktionsnedsittning.
Det ror sig om samma insats, med samma syfte och utférande. Darfor ar det
svart att hitta argument for att avgiften inte skulle tas ut for Sociala
omsorgsnamndens brukare. Det skulle da bli lika f6r alla kommuninvanare med
insatsen.

Konsekvenser for brukare

For brukare med beslut om korttidsplats innebir inférandet av avgiften en 6kad
kostnad pi max 2359 kronor i manaden’. Om brukaren skickar in
inkomstuppgifter beriknas avgiften utifran brukarens betalningsférmaga. Det
innebir att brukaren, efter att ha betalt avgiften, ska ha tillrickligt med pengar
kvar for att betala sin bostad, mat och andra levnadskostnadet.

Brukare som beviljas korttidsplats inom socialpsykiatri 4r en malgrupp som pa
grund av savil psykiska funktionsnedsittningar som sambhillets bristande
tillednglighet ofta befinner sig i en ekonomisk utsatt position. Enligt
avgiftshandlaggare dr det fa som skulle kunna betala hela avgiften. Troligtvis
skulle de flesta kunna betala mellan 300-800 kr i mdnaden. Om brukaren inte
skickar in inkomstuppgifter blir de debiterade maxtaxan f6r avgiften. Kan de
inte betala gar drendet vidare till inkasso och i slutindan Kronofogden. Dirfér
ar det viktigt att forvaltningen motiverar brukarna att skicka in sina
inkomstuppgifter sa att avgiften kan reduceras.

Inférandet av avgiften kommer att fa ekonomiska konsekvenser for brukarna,
men da det r6r sig om en sa kort tid som brukaren 4r pa korttidsplats blir
konsekvenserna inte betydande under en lang tid.

Konsekvenser for namnden

For nimnden innebir beslutet en marginell 6kning av intdkter. Om 20 personer
beviljas korttidsplats om aret, nyttjar platsen i genomsnitt tvda méanader och kan
betala halva maxavgiften innebir det en intikt pa drygt 30 000 kronor.

Slutsats

Sociala omsorgsnimnden féreslar att Kommunfullmiktige beslutar att ta ut en
avgift for korttidsplats enligt socialtjanstlagen, i enlighet med vad som star i
Taxa for vard och omsorg om éldre och personer med funktionsnedsittning.

3 For 2024 foreslds maxtaxan bli 2645 kr/man
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Handlaggare

Avgift for bostad med sarskild service enligt SoL

Sociala omsorgsnamndens beslut

Sociala omsorgsnimnden foreslar att Kommunfullmiéktige:

- faststiller Sociala omsorgsnimndens beslut om att ta ut en avgift for de
som har trygghetslarm och bor i bostad med sirskild service enligt SoL,
fran den 1 januari 2024

- faststiller Sociala omsorgsnaimndens beslut om att inte ta ut en avgift
to6r omvardnads-och serviceinsatser och hemsjukvard f6r de som bor 1
bostad med sirskild service enligt SoL.

- beslutar att Taxa for vard och omsorg om ildre och personer med

funktionsnedsittning uppdateras utifrin ovanstaende beslut.

Sammanfattning

Enligt socialtjanstlagen (SoL) far kommunen ta ut skiliga avgifter som inte
overstiger kommunens sjialvkostnader (8 kap. 2 §) f6r bland annat hemtjanst,
dagverksamhet och bostad 1 sirskilt boende. Kommunen ar inte skyldig att ta
ut avgifter for bistand utan 1 socialtjanstlagen anges att kommunen fir ta ut
skaliga avgifter. Ytterst dr det darfor ett politiskt beslut som avgor fragan.

Sociala omsorgsférvaltningen har genomfért en utredning om avgift f6r bostad
med sirskild service enligt SoL. I utredningen gors en genomgang av
lagstiftning for avgifter enligt Sol., en omvirldsspaning kring hur andra
kommuner gor samt en bedémning kring om en avgift bor tas ut.

Sociala omsorgsnimnden beslutade 2023-06-12 att inte infora en avgift for
service-och omvardnadsinsatser f6r bostad med sarskild service enligt SoL.
Sociala omsorgsnimnden vill tydliggora att beslutet innebir att avgift inte heller
tas ut for hemsjukvard. Det beror pa den negativa paverkan pa brukarnas
ekonomi och att intikten for nimnden blir sa pass liten. Daremot beslutades att
en avgift tas ut for trygghetslarm enligt vad som framgar av Taxa for vard och
omsorg om ildre och personer med funktionsnedsittning.

Sociala omsorgsnimnden foreslar att Kommunfullmaktige faststiller nimndens
beslut samt att Taxa f6r vard och omsorg for dldre och personer med
funktionsnedsittning uppdateras enligt beslutet.

Sociala omsorgsnamnden

Postadress Besoksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Bryggaregatan 15 boras.se socialomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxl
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Beslutsunderlag
1. Sociala omsorgsnimndens beslut 2023-06-12, Dnr SON 2023-00117

2. Forslag pa revidering av Taxa for vard och omsorg for dldre och

personer med funktionsnedsittning

Beslutet expedieras till

1. Kommunfullmaktige

Yvonne Persson
Ordforande

Magnus Stenmark
Forvaltningschef
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Taxa for vard och omsorg om aldre och personer
med funktionsnedsattning

Giller fr.o.m. 2024-01
Revidering av Kommunfullmiktige: 2024-xx-xx

1 Taxans omfattning

Denna taxa giller for den vird och omsorg och annan service inom kommunens verksamhet for
aldre och personer med funktionsnedsittning som ges enligt socialtjanstlagen och hilso- och
sjukvardslagen. Taxan giller oavsett om insatserna utférs av kommunen sjilv eller pa uppdrag av
kommunen.

2 Avgift

2.1 Grundprincip

For serviceinsatser i ordindrt boende betalas enligt timtaxa. For insatserna omvardnad,
trygghetslarm, dagverksamhet och hemsjukvird betalas en manadsavgift.

Brukare i sarskilt boende betalar en avgift f6r samtliga insatser.

Den hogsta avgiften totalt dr 2 575 kr/man. Beloppet ir kopplat till prisbasbeloppet och
motsvarar en tolftedel av 0,5392 ginger prisbasbeloppet per manad i 2024 ars niva'.

Alla brukare garanteras ett férbehallsbelopp for skiliga levnadskostnader och bostadskostnad
(punkt 5). Brukaren limnar uppgifter for avgiftsunderlaget (punkt 4).

2.2 Avgift for hemtjanst, boendestod, hemsjukvard och dagverksamhet
- For serviceinsatser dr avgiften 230 kr/tim. Avgift betalas for utford tid. Serviceinsatser dr frimst

stidning, inkép av dagligvaror och firdiglagad mat, matdistribution samt Ovriga drenden, tvitt
och kladvard.

- For omvardnadsinsatser dr avgiften 250 kr/man oavsett antal tillfillen under manaden samt
vilken tidsomfattning omvardnaden har. I omvardnad ingar t ex personlig hygien, hjilp med
kldder, dusch, hjalp vid maltider, trygghetsbes6k och sociala aktiviteter. Omvardnadsinsatser kan
dven beviljas 1 form av boendestéd. Boendestod ar en avgiftsfri omvardnadsinsats.

- For trygghetslarm ér avgiften 100 kr/man.

- For dagverksamhet ér avgiften 250 kr/man oavsett omfattning.

- For hemsjukvérd ir avgiften 250 kr/man oavsett omfattning. All kommunal hilso- och
sjukvard for barn och ungdomar till och med 19 ar ér avgiftsfri.

! Enligt SCB har prisbasbeloppet for ar 2024 beriknats till 57 300 kr.
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- Avgiften for sirskilt boende dr den hogsta tillatna enligt socialtjanstlagen; 2 575 kr/man i 2024
ars niva.

- Bostad med siirskild service enligt socialtjinstlagen (psykiatriboende) ir en avgiftsfri insats

Avgifterna enligt ovan liggs samman. Den totala avgiften kan aldrig bli storre 4n den hogsta
tillitna enligt socialtjanstlagen.

Avgift betalas per brukare, inte per hushall.

Om prisbasbeloppet 6kar kan Kommunstyrelsen inf6r varje nytt kalenderar justera tim- och
manadsavgiften med forindringen av prisbasbeloppet som grund. Avgifterna kan da avrundas
till ndrmast hogre tiotal kronor.

For korttidsplats 4dr avgiften en trettiondel av avgiften for sirskilt boende, 86 kr/dygn i 2024 ars
niva. Summan av korttidsavgiften och eventuella 6vriga avgifter kan inte
overstiga den hogsta tillitna avgiften enligt socialtjanstlagen.

Om en insats 4r avgiftsfri enligt kommunens riktlinjer for nirstiendestod giller avgiftsfrihet trots
denna taxa.

2.3 Avgift for bostadskostnad
For bostad som inte omfattas av reglerna i hyreslagen, i praktiken tvibaddsrum, ar avgiften en
tolftedel av 0,5539 ginger prisbasbeloppet per méanad. For ar 2024 ir avgiften 2 645 kr/min.

3 Vad ingar i avgiften
I avgiften enligt punkt 2 ingar hemtjanstinsatser: vard, omsorg och service. Bostad och kost ingar
inte (undantag punkt 2.3).

I sirskilda boenden med heldygnsomsorg ingar hushallsel 1 avgiften.

4 Avgiftsunderlag

Brukaren ska ges méjlighet att limna uppgifter for berdkning av avgift nir insatsen pabotjas.
Kommunen skickar arligen ut inkomstforfragan. Den drliga inkomstforfragan ska besvaras inom
30 dagar frin utskicket. Inkomster, pensioner och bostadstillige/bostadsbidrag 6verfors per
automatik och anges exakt, diremot skall privata pensioner uppges. Kapitalinkomster anges enligt
Skattemyndighetens kontrolluppgifter som avser féregaende ar.

Forandrad inkomst ska snarast anmalas till kommunen. Om den allminna pensionen dndras far
kommunen en automatisk uppdatering om detta, och ett nytt avgiftsunderlag faststills utifrin de
nya uppgifterna.

For den som inte limnar uppgifter enligt ovan beriknas avgiften utan hinsyn till
torbehallsbelopp. Avgiften kan dock aldrig uppga till mer dn den hogsta tillitna avgiften enligt
socialtjanstlagen.

2 Férutom brukare som har trygghetslarm i boendet. De betalar en avgift for trygghetslarmet.
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5 Forbehallsbelopp

5.1 Minimibelopp
Brukaren ska behalla tillrdckliga medel for sitt personliga behov och andra skiliga
levnadskostnader (minimibelopp). Minimibeloppet dr per manad en tolftedel av

1) 1,4789 ganger prisbasbeloppet for ensamstdende, d. v. s. 7 062 kr/man 4r 2024, eller
2) 1,2066 ganger prisbasbeloppet f6r var och en av sammanlevande makar och sambor,
5762 kr/min ar 2024.

For brukare som ar yngre dn 65 ar 6kas beloppet med 10 procent.

Beloppet ska ticka skiliga kostnader for livsmedel, klader, skor, fritid, hygien, dagstidning,
telefon, hemforsakring, 6ppen hilso- och sjukvard, tandvird, hushallsel,

torbrukningsvaror, resor, mébler, husgerad och likemedel. Det f6rh6jda minimibeloppet f6r
personer under 65 ar tar hinsyn till att normalkostnader f6r denna aldersgrupp ar hogre an
genomsnittskostnaden for dem som ir dldre.

I minimibeloppet ingar kostnader for livsmedel. Om brukaren betalar f6r kost som bistand enligt
socialtjanstlagen ska forbehallsbeloppet 6ka med skillnaden mellan matavgiften och den
beriknade livsmedelskostnaden enligt aktuell taxa f6r mat inom omsorgen om dldre och personer
med funktionsnedsittning.

Forbehallsbeloppet kan héjas eller sinkas med hinsyn till individuella omstindigheter.

Vird- och ildrenimnden samt Sociala omsorgsnimnden far besluta om att 6ka
torbehallsbeloppet efter ansokan frin brukaren. Kostnaden ska dock uppga till minst 200
kt/man under en minsta sammanhingande tid pa sex méinader.

5.2 Bostadskostnad

Brukaren ska utéver minimibeloppet férbehallas belopp f6r bostadskostnad. Bostadskostnaden
beriknas pa samma sitt som vid beslut om Bostadstilligg f6r pensionirer (BTP). Detta innebir
att hushallsel inte ingar 1 bostadskostnaden, aven om den betalas som en del av hyran.

For bostadskostnad enligt punkt 2.3 (tvibaddsrum) gbrs inget f6rbehall. Detta regleras av
socialtjanstlagen.

6 Familjer med barn under 18 ar
For familjer med barn under 18 ar ska férbehallsbeloppet 6kas med skiliga kostnader for
hemmavarande barn enligt Konsumentverkets berakningar.

7 Betalning av avgift

Avgifterna debiteras manadsvis i efterhand, d. v. s. manaden efter den méanad som avgiften avser.
Faktura sinds inte ut pa belopp under 100 kr. Debitering sker nir det sammanlagda beloppet,
over flera manader, 6verstiger 100 kr.

8 Bortavaro fran sarskilt boende
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Avgiften for sirskilt boende ar 1 princip en abonnemangsavgift. Vid bortavaro under hel
kalendermanad betalas ingen avgift. Vid sammanhingande bortavaro 15 dagar eller mer betalas
halv manadsavgift.

9 Jamkning

Vird- och ildrenimnden samt Sociala omsorgsnimnden kan efter begiran fran brukaren eller
toretridare for denne jamka avgiften nir

- make/maka eller registrerad partner flyttar till sirskild boendeform medan den andra bor kvar
1 ordinirt boende. Den kvarboende ska inte drabbas av en oskaligt forsamrad situation.

- make/maka eller registrerad partner flyttar med till sdrskild boendeform utan att ha behov av
insatser 1 den omfattning som normalt ligger till grund for ett sidant bistindsbeslut. Den
medsokande ska debiteras avgift utifran faktiskt beviljade insatser.

10 Betalning for hyra och kost

I de fall kommunen upplater bostaden (antingen som fastighetsigare eller som upplatare 1 andra
hand) faststiller Lokalf6rsorjningsnimnden hyran. Brukaren (eller dennes dédsbo) ar inte skyldig
att betala hyra under mer dn 30 dagar efter dédsfall, om ligenheten har utrymts.

Avgifter for kost faststills av Kommunstyrelsen.

11 Nedsattning av avgift
Vird- och ildrenimnden samt Sociala omsorgsnimnden kan bevilja nedsittning av eller befrielse
fran avgift, om det finns sirskilda omstindigheter i det enskilda fallet.

12 Tillampning

Kommunstyrelsen far utfirda tillimpningsanvisningar till denna taxa. Vard- och aldrenimnden
samt Sociala omsorgsnimnden fattar beslut om tolkning och tillimpning av taxan och
Kommunstyrelsens tillimpningsanvisningar.

13 Overklagande
Beslut om avgift och férbehallsbelopp far enligt socialtjanstlagen 6verklagas hos allmin
forvaltningsdomstol. Vid beslut skall besvarshianvisning limnas.
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Taxa for vard och omsorg om &aldre och personer
med funktionsnedsattning

Gdiller fr.o.m. 2024-01
Revidering av Kommunfullmaktige: 2024-xx-xx

1 Taxans omfattning

Denna taxa giller f6r den vard och omsorg och annan service inom kommunens verksamhet for
aldre och personer med funktionsnedsittning som ges enligt socialtjanstlagen och hilso- och
sjukvardslagen. Taxan giller oavsett om insatserna utférs av kommunen sjilv eller pa uppdrag av
kommunen.

2 Avgift

2.1 Grundprincip

For serviceinsatser i ordindrt boende betalas enligt timtaxa. For insatserna omvardnad,
trygghetslarm, dagverksamhet och hemsjukvard betalas en manadsavgift.

Brukare i sirskilt boende betalar en avgift f6r samtliga insatser.

Den hogsta avgiften totalt 4r 2 575 kr/man. Beloppet ir kopplat till prisbasbeloppet och
motsvarat en tolftedel av 0,5392 ginger prisbasbeloppet per minad i 2024 ars niva'.

Alla brukare garanteras ett forbehéllsbelopp for skiliga levnadskostnader och bostadskostnad
(punkt 5). Brukaren limnar uppgifter for avgiftsunderlaget (punkt 4).

2.2 Avgift for hemtjanst, boendestdd, hemsjukvard och dagverksamhet
- For serviceinsatser dr avgiften 230 kr/tim. Avgift betalas for utférd tid. Serviceinsatser ar frimst

stidning, inkép av dagligvaror och firdiglagad mat, matdistribution samt Ovriga drenden, tvitt
och kladvard.

- F6r omvardnadsinsatser dr avgiften 250 kr/man oavsett antal tillfillen under manaden samt
vilken tidsomfattning omvardnaden har. I omvardnad ingar t ex personlig hygien, hjilp med
kldder, dusch, hjalp vid maltider, trygghetsbesék och sociala aktiviteter. Omvardnadsinsatser kan
dven beviljas 1 form av boendestéd. Boendestdd dr en avgiftstri omvardnadsinsats.

- For trygghetslarm dr avgiften 100 kr/man.

- For dagverksamhet dr avgiften 250 kr/man oavsett omfattning.

- F6r hemsjukvard dr avgiften 250 kr/mén oavsett omfattning. All kommunal hilso- och
sjukvard for barn och ungdomar till och med 19 ar ér avgiftsfri.

! Enligt SCB har prisbasbeloppet for ar 2024 berdknats till 57 300 kr.
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- Avgiften for sirskilt boende 4r den hogsta tillitna enligt socialtjanstlagen; 2 575 kr/mén i 2024
ars niva.

- Bostad med siirskild service enligt socialtjinstlagen (psykiatriboende) it en avgiftsfri insats®
(fortydligande da det inte framgatt innan vad som gillt f6r bostad med sarskild service)

Avgifterna enligt ovan liggs samman. Den totala avgiften kan aldrig bli storre an den hogsta
tillitna enligt socialtjanstlagen.

Avgift betalas per brukare, inte per hushall.

Om prisbasbeloppet 6kar kan Kommunstyrelsen infor varje nytt kalenderar justera tim- och
manadsavgiften med férindringen av prisbasbeloppet som grund. Avgifterna kan da avrundas
till narmast hogre tiotal kronor.

For korttidsplats dr avgiften en trettiondel av avgiften for sirskilt boende, 86 kr/dygn i 2024 érs
niva. Summan av korttidsavgiften och eventuella Gvriga avgifter kan inte
Overstiga den hégsta tillitna avgiften enligt socialtjanstlagen.

Om en insats ar avgiftsfri enligt kommunens riktlinjer for nirstaiendestod giller avgiftsfrihet trots
denna taxa.

2.3 Avgift for bostadskostnad
For bostad som inte omfattas av reglerna i hyreslagen, i praktiken tvabaddsrum, ir avgiften en
tolftedel av 0,5539 gianger prisbasbeloppet per manad. For ar 2024 ir avgiften 2 645 kr/man.

3 Vad ingar i avgiften
I avgiften enligt punkt 2 ingar hemtjinstinsatser: vard, omsorg och service. Bostad och kost ingar
inte (undantag punkt 2.3).

I sirskilda boenden med heldygnsomsorg ingar hushallsel i avgiften.

4 Avgiftsunderlag

Brukaren ska ges moijlighet att limna uppgifter f6r berikning av avgift nir insatsen paborjas.
Kommunen skickar drligen ut inkomstforfragan. Den arliga inkomstférfragan ska besvaras inom
30 dagar frin utskicket. Inkomster, pensioner och bostadstilligg/bostadsbidrag 6verfors per
automatik och anges exakt, daremot skall privata pensioner uppges. Kapitalinkomster anges enligt
Skattemyndighetens kontrolluppgifter som avser féregaende ar.

Forindrad inkomst ska snarast anmalas till kommunen. Om den allmidnna pensionen dndras far
kommunen en automatisk uppdatering om detta, och ett nytt avgiftsunderlag faststills utifran de
nya uppgifterna.

2 Férutom brukare som har trygghetslarm i boendet. De betalar en avgift for trygghetslarmet. (fortydligande da
det inte framgdtt innan vad som gillt f6r bostad med sarskild service)
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For den som inte limnar uppgifter enligt ovan beriknas avgiften utan hinsyn till
torbehallsbelopp. Avgiften kan dock aldrig uppga till mer 4n den hogsta tillatna avgiften enligt
socialtjanstlagen.

5 Forbehallsbelopp

5.1 Minimibelopp
Brukaren ska behalla tillrickliga medel for sitt personliga behov och andra skiliga
levnadskostnader (minimibelopp). Minimibeloppet dr per manad en tolftedel av

1) 1,4789 ganger prisbasbeloppet f6r ensamstiende, d. v. s. 7 062 kr/min ar 2024, eller
2) 11,2066 ganger prisbasbeloppet f6r var och en av sammanlevande makar och sambor,
5762 kr/man ir 2024.

For brukare som dr yngre dn 65 ar 6kas beloppet med 10 procent.

Beloppet ska ticka skiliga kostnader for livsmedel, kldder, skor, fritid, hygien, dagstidning,
telefon, hemfoérsikring, Sppen hilso- och sjukvard, tandvard, hushallsel,

forbrukningsvaror, resor, mobler, husgerad och likemedel. Det f6rhéjda minimibeloppet for
personer under 65 ar tar hansyn till att normalkostnader f6r denna aldersgrupp ar hogre dn
genomsnittskostnaden f6r dem som ir édldre.

I minimibeloppet ingar kostnader for livsmedel. Om brukaren betalar f6r kost som bistand enligt
socialtjanstlagen ska forbehallsbeloppet 6ka med skillnaden mellan matavgiften och den
beridknade livsmedelskostnaden enligt aktuell taxa f6r mat inom omsorgen om ildre och personer
med funktionsnedsittning.

Forbehallsbeloppet kan hojas eller sinkas med hinsyn till individuella omstindigheter.

Vird- och édldrendimnden samt Sociala omsorgsnimnden far besluta om att 6ka
forbehallsbeloppet efter ansékan fran brukaren. Kostnaden ska dock uppga till minst 200
kt/man under en minsta sammanhingande tid pa sex méanader.

5.2 Bostadskostnad

Brukaren ska utéver minimibeloppet forbehallas belopp f6r bostadskostnad. Bostadskostnaden
beriknas pa samma sitt som vid beslut om Bostadstilligg f6r pensionirer (BTP). Detta innebir
att hushallsel inte ingar 1 bostadskostnaden, dven om den betalas som en del av hyran.

For bostadskostnad enligt punkt 2.3 (tvabdddsrum) gors inget forbehall. Detta regleras av
socialtjanstlagen.

6 Familjer med barn under 18 ar
For familjer med barn under 18 ar ska férbehallsbeloppet 6kas med skiliga kostnader for
hemmavarande barn enligt Konsumentverkets berikningar.

7 Betalning av avgift
Avgifterna debiteras manadsvis 1 efterhand, d. v. s. manaden efter den manad som avgiften avser.
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Faktura sinds inte ut pa belopp under 100 kr. Debitering sker nir det sammanlagda beloppet,
over flera manader, overstiger 100 kr.

8 Bortavaro fran sarskilt boende

Avgiften for sirskilt boende ar i princip en abonnemangsavgift. Vid bortavaro under hel
kalendermanad betalas ingen avgift. Vid sammanhangande bortavaro 15 dagar eller mer betalas
halv manadsavgift.

9 Jamkning

Vird- och idldrenimnden samt Sociala omsorgsnimnden kan efter begiran fran brukaren eller
foretridare for denne jamka avgiften nir

- make/maka eller registrerad partner flyttar till sdrskild boendeform medan den andra bor kvar
1 ordindrt boende. Den kvarboende ska inte drabbas av en oskiligt forsimrad situation.

- make/maka eller registrerad partner flyttar med till sirskild boendeform utan att ha behov av
insatser 1 den omfattning som normalt ligger till grund for ett sidant bistindsbeslut. Den
medsokande ska debiteras avgift utifran faktiskt beviljade insatser.

10 Betalning for hyra och kost

I de fall kommunen upplater bostaden (antingen som fastighetsigare eller som upplatare i andra
hand) faststiller Lokalférsorjningsnimnden hyran. Brukaren (eller dennes dédsbo) ir inte skyldig
att betala hyra under mer 4an 30 dagar efter dodsfall, om ligenheten har utrymts.

Avgifter f6r kost faststills av Kommunstyrelsen.

11 Nedsattning av avgift
Vird- och ildrenimnden samt Sociala omsorgsnimnden kan bevilja nedsittning av eller befrielse
fran avgift, om det finns sirskilda omstindigheter i det enskilda fallet.

12 Tillampning

Kommunstyrelsen far utfirda tillimpningsanvisningar till denna taxa. Vard- och édldrenimnden
samt Sociala omsorgsnimnden fattar beslut om tolkning och tillimpning av taxan och
Kommunstyrelsens tillimpningsanvisningar.

13 Overklagande
Beslut om avgift och férbehallsbelopp far enligt socialtjanstlagen 6verklagas hos allméin
forvaltningsdomstol. Vid beslut skall besvirshinvisning limnas.
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