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Sammantradesdatum

2025-11-11

Instans
Servicenamnden

Plats och tid: Kommunstyrelsens sessionssal, Stadshuset, tisdagen den 11 november 2025 kl 13:01 — 16:06.

Ledamoter

Micael Svensson (S), Ordfoérande

Mosa Roshanghias (MP), 1:e vice ordférande
Georg Guldstrand (M), 2:e vice ordférande

Lotta Hallberg (S)

Sofia Sandanger (M)

Niklas Hallberg (SD)

Lars-Erik Johansson (SD)

Urban Engqvist (C) ersitts av Helen Lager Brink (S)
Luis Morales Martinez (V)

Ersittare

Helen Lager Brink (S)
Urban Wessman (S)
Martin Landegren (KD)
Stefan Ostanbick (SD)

Ovriga tjanstepersoner

Kenneth Lundqvist, férvaltningschef

Martin Dahl, avdelningschef f6r Entreprenad

Jessica Gustafsson, avdelningschef f6r Personal- och Loneservice
Niclas Bodeklint, avdelningschef f6r Dataservice

Lyly Phan, avdelningschef f6r Affirsstod

Tony Ojerhed, avdelningschef f6r Fordon-Férrad-Verkstad
Richard Kungsek, avdelningschef f6r Drift och Service
Ake Lindstrand, facklig representant f6r Kommunal
Khaled Al Sharkawi, arbetsschef § 93

Caroline Eriksson, enhetschef § 93

Victor Glans, enhetschef § 93

Alexander Persson, nimndsekreterare

Justeringens plats och tid
Digitalt, torsdagen den 13 november 2025.

Tillkinnagivande av protokoll
Justeringen tillkdnnagiven pa kommunens digitala anslagstavla den 14 november 2025.

Paragrafer § 85-96
Underskrifter

Ordférande (240613 17.49) MICAEL SVENSSON - Mobilt BankID
Micael Svensson

Justerare (250723 07.47) SOFIA SANDANGER - Mobilt BankID

Sekreterare (221230 13.20) Filip Alexander Persson - Mobilt BankID
Alexander Persson
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2025-11-11

Servicenamnden

§85 Dnr SN 3583

Namndens 6ppnande

Ordforande hilsar alla vilkomna till dagens nimndsammantride.
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Servicenamnden

§ 86 Dnr SN 2847

Val av justerare

Servicenamndens beslut

For justering av protokoll utses Sofia Sandinger (M) med Niklas Hallberg (SD)
som ersattare.
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2025-11-11

Servicenamnden

§ 87 Dnr SN 2848

Foredragning och Ajournering

Servicenamndens beslut

Foreslagen foredragningslista gas igenom och godkinns med tilligget att ligga
till Verksamhetsmatt och indikatorer for Servicenimnden som drende 7.

Ingen ajournering.

Elektronisk justering Utdragsbestyrkande
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Servicenamnden

§88 Dnr SN 2025-000882.4.1.0

Beslut om definition av extern fakturering

Servicenamndens beslut

Servicenaimnden beslutar att faststélla foljande definition av extern fakturering:

Mattet avser den totala fakturerade summan till externa bestillare, det vill siga
bestillare som inte tillh6r kommunkoncernen. Arbeten som utforts for andra
kommuner, regioner och tillhérande stiftelser eller forbund inkluderas inte 1
denna redovisning. Inte heller omfattas férsiljning av tjanster eller material till
samarbetspartners, exempelvis genom ett idéburet offentligt partnerskapsavtal
(IOP), eller forsaljning av material inom tecknade avtal dir kommunkoncernen
genom en upphandlingsprocess idr bestillare.

Sammanfattning av arendet

Verksamhetsmattet Extern fakturering anvinds av Kommunfullmiktige som ett
nyckeltal i uppfoljningen av nimndens verksamhet, och rapporteras i
tertialuppfoljning samt 1 arsredovisningen. Mattet har hittills omfattat
fakturering till externa parter, men utan tydlig avgrinsning av vad som ska
betraktas som "extern". Detta har medfort att olika typer av fakturering har
inkluderats, vilket gor att mattet inte ger en rattvisande bild av verksamhetens
externa intikter.

Arendet har initierats for att fértydliga och definiera verksamhetsmittet Extern
fakturering sa att det pa ett bittre sitt speglar den faktiska omfattningen av
forsiljning till externa bestillare. Syftet édr att sikerstélla att mattet blir
jamforbart Gver tid och relevant som underlag f6r uppféljning och analys.

Elektronisk justering
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§ 89 Dnr SN 2025-000871.1.3.1

Servicenamndens sammantradesdagar 2026

Servicenamndens beslut

Servicenimnden beslutar att tillstyrka férslag till ssmmantridesdagar 2026 f6r
Servicenamnden.

Sammanfattning av arendet

Arendet har initierats for att faststilla Servicenimndens sammantridesdagar for
ar 2026. Syftet ar att sakerstilla god framférhallning och planering f6r
nimndens arbete.

Foljande sammantridesdagar f6r Servicenimnden foreslas for 2026:
* 20 januari

* 17 tebruari

*17 mars

* 12 maj

*9 juni

* 18 augusti

* 22 september

*10 november

* 8 december

Moétesplanen har samordnats med kommundévergripande planering och foljer
Boras Stads arshjul for planering, uppfoljning och tider f6r arsredovisning 2025
Budgetuppfoljning 2026 och Budget 2027.

b

Beslutsunderlag

Servicenimndens sammantridesdagar 2026

Elektronisk justering Utdragsbestyrkande
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Servicenamnden

§90 Dnr SN 5423

Ekonomisk avstamning

Servicenamndens beslut
Den redovisade ekonomiska rapporten liggs till handlingarna.

Sammanfattning av arendet
Avdelningschef for Affirsstod rapporterade ekonomisk avstimning.

Elektronisk justering Utdragsbestyrkande
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2025-11-11

Servicenamnden

§ 91 Dnr 8285

Verksamhetsmatt och indikatorer for Servicenamnden

Servicenamndens beslut

Servicenamnden tar del av informationen och kommer fortsatta med arbetet.

Sammanfattning av arendet

Arendet har initierats for att stirka Servicenimndens uppfoljning och analys av
sin verksamhet. Stadsrevisionen har tidigare framfort att nimnden med férdel
kan ha fler egna indikatorer. P4 nimndens sammantride i augusti 2025
beslutades dirfor att forvaltningschefen far i uppdrag att ta fram ytterligare
verksamhetsmatt och indikatorer infér budget 2026:2.

Forvaltningen har dérefter arbetat fram och presenterat forslag pa nya matt och
indikatorer som speglar nimndens uppdrag och bidrar till bittre uppfoljning av
kvalitet, effektivitet och hallbarhet. Arbetet fortsitter infér beslut om budget
2026:2, da de nya matten och indikatorerna kan foras in i Servicenimndens
budget.

Sida
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Servicenamnden

§92 Dnr SN 2025-000941.1.3.1

Redovisning av delegationsbeslut 2025-11-11

Servicenamndens beslut
Redovisade delegationsbeslut liggs till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

1. Redovisning av limnade anbud pa avdelningen Entreprenad

Dnr SN 2025-00001 1.1.3.1

2. Forteckning 6ver delegationsbeslut om anstillningar

Dnr SN 2025-00002 1.1.3.1

3. Redovisning av Ordférandes attest 6ver 1,5 mnkr

Dnr SN 2025-00003 1.3.1.4
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Servicenamnden

§93 Dnr SN 8179

Studiebesok

Servicenaimnden genomfor ett studiebesdk inom nimndens
verksamhetsomraden Tjanstekortsservice och servering pa Stadshuset.
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§94 Dnr SN 2025-000951.1.3.1

Redovisning av informationsarenden 2025-11-11

Servicenamndens beslut

Redovisade informationsirenden laggs till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

1. Information fran avdelningarna
Avdelningschef for Affirsstod informerar om

pagdende arbete med att byta kodplan, utveckla rapporter och
utbildningsmaterial i Power BI samt férbereda infér arsbokslut. Avdelningen
férbereder dven leverans av nytt nyckelskap och inférande av en ny modul i
KomMa-systemet.

Avdelningschef f6r Drift och Service informerar om

att byggtjanstverksamheten arbetar for jimnare beliggning under dret och att
nya lassystem installeras pa flera arenor. Tryckeriet och lokalvarden soker fler
uppdrag och efter vixelbytet pagar forbittringsarbete. Serveringen testar dven
nya 16sningar f6r att minska matsvinn.

Avdelningschef f6r Fordon-Férrad-Verkstad informerar om

att vinterdacksbyten pagar och flera nya fordon hanteras. Férberedelser infor
vintern genomfors, bland annat service av saltspridare och reservkraftverk.
Avdelningen arbetar aven med digitalisering av verkstaden och har haft en
forelisning om framtidens fordonsteknik.

Avdelningschef for Personal- och Loneservice informerar om

pagiende samverkan inom forvaltningen, ISO-revision och arbete med
kompetensforsorjning. Kemikaliesamordning pagar inom kommunen och
utbildningar erbjuds inom kemikaliehantering samt upphidmtning av farligt
avfall.

Avdelningschef for Dataservice informerar om

stabil drift och migrering till ett nytt system f6r mobilhantering som omfattar
cirka 6 000 enheter. Avdelningen arbetar dven med kompetensforsorjning
genom praktikplatser, deltagande i méssor och framtagning av en
informationsfilm om verksamheten.
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§95 Dnr SN 2025-000821.1.3.1

Redovisning av anmalningsarenden 2025-11-11

Servicenamndens beslut

Redovisade anmilningsirenden liggs till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

1. Kommunstyrelsens beslut 2025-09-08 § 251 Kommunstyrelsens
sammantridesdagar 2026

Dnr SN 2025-00081 1.1.3.1

2. Kommunstyrelsens beslut 2025-09-22 § 278 Riktlinjer f6r anvindning av
molntjanster 1 Boras Stad

Dnr SN 2025-00090 1.1.3.1

3. Kommunfullmiktiges beslut 2025-09-25 § 134 Kommunfullmaktiges
sammantridesdagar 2026

Dnr SN 2025-00091 1.1.3.1

4. Kommunfullmiktiges beslut 2025-09-25 § 135 Vattentjanstplan 2025-2029
Dnr SN 2025-00092 1.1.3.1

Elektronisk justering Utdragsbestyrkande

041B3C79488C218A9121AA737A607A3ED132A9B6DB



BORAS STAD

§ 96

Ovriga fragor

Ingen 6vrig fraga.
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§97 Dnr SN 3584

Avslut av namnd

Servicenamndens beslut

Ordforande tackar alla for visat intresse och forklarar motet for avslutat.

Naista sammantrade ar den 16 decembet.
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