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Instans 
Vård- och äldrenämnden 

Plats och tid:  Ramnåsgatan 1, Sessionssal, plan 2, tisdagen den 19 december 2023 kl 16:00-16:28. 

Ledamöter  
Johan Wikander (L), Ordförande  
Stefan Lindborg (V), 1:e vice ordförande  
Hans Gustafsson (KD), 2:e vice ordförande  
Ann-Christin Ahlberg (S)  
Ingela Andersson (S) ersätter Tauno Haikara (S) 
Bo Unosson (C) ersätter Sara Klasson (C) 
Lennart Håkansson (S) ersätter Göran Larsson (MP) 
Anders Johansson (M)  
Anna Christensen (M)  
Björn Qvarnström (SD)  
Anette Eriksson (SD) ersätter Ann-Charlotte Blomqvist (SD) 

Ersättare 
Inga-Lill Nilsson (S) 
Kjell Karlsson (L) 
Gunbritt Johansson (V) 
Pirita Isegran (M) 
Jörgen Åkesson (KD) 
Anders Dahlin (SD) 

Övriga tjänstepersoner 
Maria Jonsson, förvaltningschef 
Maria Rangefil, verksamhetschef kvalitet och utveckling 
Karola Lindstedt Johansson, projektledare välfärdsteknik 
Malin Huttu, nämndsekreterare 

Justeringens plats och tid 
Justeringen äger rum via digital signering, 2023-12-19. 

Tillkännagivande av protokoll 
Justeringen tillkännagiven på kommunens digitala anslagstavla den 20 december 2023. 

Paragrafer § 164-166 

Underskrifter 

Ordförande (231208 15.00) Lars Johan Wikander - Mobilt BankID 
 Johan Wikander 

Justerare (230516 13.01) Hans Eje Gustafsson - Mobilt BankID 
 Hans Gustafsson 

Sekreterare  (220102 14.21) MALIN HUTTU - Mobilt BankID 
 Malin Huttu 
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Ärendelista 
§ 164 Dnr VAN 723 

Upprop och val av justerande person ................................................. 3 
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§ 164 Dnr VAN 723 

Upprop och val av justerande person 

Vård- och äldrenämndens beslut 
Hans Gustafsson (KD) väljs som justerande person jämte ordförande. Justering 
äger rum via digital signering 2023-12-19. 
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§ 165 Dnr VAN 725 

Fastställande av föredragningslista 

Vård- och äldrenämndens beslut 
Föredragningslistan fastställs utan justeringar. 
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§ 166 Dnr VAN 2023-003711.1.3.1 

Upphandling av trygghetslarm och larmmottagning 

Vård- och äldrenämndens beslut 
Vård- och äldrenämnden beslutar att: 

Anta anbud lämnat av SOS Alarm i upphandlingen av trygghetslarm och 
larmmottagning. 

Delegera till förvaltningschef att underteckna avtal och eventuella tilläggsavtal 
under avtalsperioden. 

Sammanfattning av ärendet 
Vård- och äldrenämnden tecknade i november 2021 ett avtal med Everon 
Sverige AB om nytt trygghetssystem på vård- och omsorgsboenden och 
korttidsenheter samt trygghetslarm och larmcentral för ordinärt boende. Efter 
avtalstecknande genomfördes pilottester på ett vård- och omsorgsboende, en 
korttidsenhet och hos cirka femtio brukare i ordinärt boende.  

Efter genomförd pilot i ordinärt boende påbörjades ett breddinförande. Under 
breddinförandet uppmärksammades flera problem med de nya trygghetslarmen 
och införandet pausades. När leverantören inte avhjälpte bristerna inom utsatt 
tid genomfördes en omförhandling av avtalet där produkter och tjänster inom 
ordinärt boende togs bort från avtalet. 

En ny upphandling har annonserats genom en avropsförfrågan på Adda 
Inköpscentrals ramavtal Trygghetslarm och larmmottagning 2019. Avropet 
avser samtliga trygghetslarm med tillbehör och larmmottagning för ordinärt 
boende. 

Vård- och äldrenämnden beslutar att anta anbud lämnat av SOS Alarm i 
upphandlingen av trygghetslarm och larmmottagning. 
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