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§ 17 Dnr IFON 849 

Upprop och val av protokollsjusterare med ersättare  

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Att jämte ordförande justera dagens protokoll utses Eva Axell (S) med Bengt 
Brunius (L) som ersättare. 

Justeringen äger rum digitalt torsdagen den 20 februari 2025. 
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§ 18 Dnr IFON 851 

Fastställande av föredragningslista 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Föredragningslistan godkänns efter följande justeringar: 

Ärende nr 5 Ej röja vistelseort utgår. 

I ärende nr 7 anmälningsärenden tas dokumentet med remissvar från Individ- 
och familjeomsorgsnämnden ”Inför en tak över huvudet-garanti i Borås” bort 
och ersätts med dokument och beslut i samma fråga från Kommunfullmäktige 
och läggs till i anmälningsärenden vid nämndsmötet 2025-03-25. 

Ärende nr 16 Initiativärende Moderaterna och Kristdemokraterna flyttas till 
mötet 2025-03-25  
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§ 19 Dnr IFON 2025-000303.7.7.4 

Faderskapsnedläggning 
Sekretessärende 
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§ 20 Dnr  2025-000333.7.7.4 

Faderskapsnedläggning 
Sekretessärende 
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§ 21 Dnr IFON 2025-000221.1.3.0 

Delegationsbeslut 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Redovisade delegationsbeslut läggs till handlingarna 
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§ 22 Dnr IFON 2025-000231.1.3.0 

Anmälningsärenden 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Redovisade anmälningsärenden läggs till handlingarna 

Sammanfattning av ärendet 
1. Kommunfullmäktiges beslut gällande avsägelse av förtroendeuppdrag, 
entledigande och fyllnadsval 

2. Kommunfullmäktiges beslut gällande Borås Stads avgiftstaxa för utlämnande 
av kopior m.m. av allmänna handlingar. 

3. Kommunstyrelsens beslut gällande Instruktion för stadsdirektör. 

4. Kommunstyrelsens beslut gällande Personalpolitiska riktlinjer 

5. Vakanser  
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§ 23 Dnr IFON 2025-000211.1.3.0 

Rapportering av Individ- och familjeomsorgsnämndens 
personuppgiftsbehandlingar 2024 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden beslutar att godkänna rapporten 
personuppgiftsbehandlingar 2024. 

Sammanfattning av ärendet 
Enligt dataskyddsförordningen artikel 30 ska varje personuppgiftsansvarig svara 
för att upprätta och underhålla en registerförteckning som beskriver hur 
organisationen hanterar registrerade personuppgifter. Den 
personuppgiftsansvarige är nästan alltid en juridisk person. För kommuner är 
det varje nämnd som har självständigt verksamhetsansvar som räknas som 
personuppgiftsansvarig. Nämnden får årligen en rapportering med en 
sammanställning över de personuppgiftsbehandlingar som sker inom nämndens 
ansvar. 
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§ 24 Dnr IFON 2024-002351.1.3.0 

Ekologiskt hållbart Borås uppföljning 2024 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden beslutar att godkänna rapporten 
Ekologiskt hållbart Borås - uppföljning 2024. 

Sammanfattning av ärendet 
Inom Individ- och familjeomsorgsförvaltningen finns kunskap och engagemang 
om hållbarhetsfrågor. Dock berörs inte förvaltningen av alla delar inom 
Ekologiskt hållbart Borås, utan rapporterar de aktiviteter som är aktuella och 
där förvaltningen kan vara med och påverka.  

Digitala möten främjas genom att förvaltningen har gjort inköp av ny teknik. 
En ny informationssida om klimat och miljöarbete har lanserats. 

Förvaltningen strävar efter att öka andelen ekologiska inköp men målet nås inte 
på grund av höga kostnader för ekologiska varor.  

Webbaserade miljöutbildningar finns för både anställda och förtroendevalda, 
men deltagandet behöver öka för att uppnå målen.  

En rutin håller på att arbetas fram för att säkerställa att medarbetarna årligen 
utför den digitala miljöutbildningen. 

Klimatavgiften har använts för att köpa in två el-cyklar, vilket är positivt för 
miljön och även positivt ur ett hälsoperspektiv . 
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§ 25 Dnr IFON 2024-002381.1.3.0 

Yttrande över remiss: Borås Stads Riktlinjer för 
Föräldraskapsstöd 2025-2029. 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden beslutar att tillstyrka det reviderade och 
framtagna styrdokumentet Riktlinjer för Föräldrastöd samt översända 
remissvaret med kompletterande synpunkter till Fritids- och folkhälsonämnden. 

Sammanfattning av ärendet 
Individ- och familjeomsorgen har särskilt ansvar för riktade 
föräldraskapsstödsprogram och nämnden har möjlighet att lämna synpunkter. 
Nämnden anser att innebörden av särskilt ansvar bör förtydligas i riktlinjerna. 
Vidare anser nämnden att även Sociala omsorgsförvaltningen som möter 
föräldrar med funktionsnedsättning har ett särskilt ansvar utifrån att 
föräldraskapsstödprogram ska planeras in och genomföras med hänsyn till 
föräldrars olika behov och förutsättningar. Nämnden anser att de föreslagna 
riktlinjerna i övrigt är tydliga vad gäller ansvar, avsikt och gemensam utveckling 
av föräldraskapsstödet men då riktlinjer bör omfatta rekommenderade sätt att 
agera föreslås en komplettering utifrån det centrala målområdet: Ett tillgängligt 
stöd. Tillgängligheten av fysiska arenor varierar utifrån barnets ålder och 
familjens boende och då kan föräldraskapsstöd i form av information, stöd och 
erfarenhetsutbyte via webbaserade arenor vara ett alternativ. 
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§ 26 Dnr IFON 2025-000051.1.3.0 

Redovisning av inkomna synpunkter januari- december 
2024 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ – och familjeomsorgsnämnden beslutar att lägga rapporten om 
inkomna synpunkter januari till december 2024 till handlingarna. 

Sammanfattning  
Under 2024 har 26 synpunkter inkommit. De flesta synpunkterna avser brister i 
handläggning och bemötande. Ett flertal av klagomålen avser specifikt bristande 
objektivitet, och partiska agerande från myndigheten. En del har även klagat på 
felaktiga rättsliga grunder och avser därmed brister i rättssäkerhet.  

Synpunkterna har i många fall lett till förbättringar och kvalitetssäkringar, samt 
ökad förståelse för de enskilda som berörs.  

Ett förbättringsområde för förvaltningen är att vara mer specifik kring vilka 
åtgärder synpunkterna resulterat i. En högre grad av specificering av åtgärder 
underlättar analysen av det aggregerade systematiska arbetet inom 
förvaltningen, vilket är viktigt att eftersträva.  

Det kan slutligen nämnas att det för år 2023 inkom 37 synpunkter, jämfört med 
26 synpunkter för år 2024. Det innebär en minskning av antal formellt inkomna 
synpunkter. En närmare analys tyder på att många synpunkter har hanterats 
inom ramen för avvikelseprocessen, där en markant ökning skett. Med 
anledning av detta bedöms att minskningen handlar om att det inom 
verksamheten finns flera sätt att uppmärksamma synpunkter.  
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§ 27 Dnr IFON 850 

Information från förvaltningen  

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Redovisad information läggs till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
• Arbetsmiljön för Barn- och familjecentrum har förbättrats betydligt 

med stöd av Organisationshälsan. Ett fint reportage finns att läsa på 
intranätet som också är publicerat i personaltidningen Saxen.  

• IFO´s presidium har haft presidiedialog med Grundskoleförvaltningens 
(GRF) presidium. Det beslutades att man ska träffas en gång per termin 
för att diskutera gemensamma frågor.  

• Akutboendet har under januari haft en beläggning på 45 procent. 

• Vakanser för januari redovisades. 
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§ 28 Dnr IFON 2024-002311.1.3.0 

Årsredovisning 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ-och familjeomsorgsnämnden godkänner upprättad årsredovisning för 
verksamhetsåret 2024 och översänder densamma till Kommunstyrelsen. 

Sammanfattning av ärendet 
Individ- och familjeomsorgsnämndens kommunbidrag för 2024 var 448 750 
tkr, varav 1 % (4 488 tkr) avsattes som en buffert för kostnader relaterade till 
vård utom hemmet. Trots detta slutade året med ett underskott på 20 805 tkr. 
Kostnaderna för placeringar i Hem för vård eller boende (HVB) för barn och 
ungdomar i åldern 13–20 år har ökat avsevärt under 2024.  

Den främsta orsaken till kostnadsökningen är svårigheterna att finna lämpliga 
jour- och familjehem för barn med omfattande och komplexa vårdbehov. Detta 
har gjort att fler barn placeras på HVB, vilket generellt sett är en dyrare 
vårdform. Utöver de vårdrelaterade behoven har den eskalerande 
gängproblematiken i samhället ytterligare bidragit till det ökade behovet av 
placeringar. Längden på placeringar i externa HVB har också ökat. Under 2023 
låg genomsnittslängden på 170 dygn per barn, medan den under 2024 steg till 
197 dygn. Denna förlängning bidrar till de ökade kostnaderna, då även 
dygnspriserna har stigit. För externa familjehem ökade genomsnittspriset från 2 
123 kronor per dygn under 2023 till 2 560 kronor per dygn under 2024. 
Samtidigt har antalet barn placerade i familjehem successivt ökat under senare 
år, vilket ytterligare belastar budgeten. 

Skyddat boende spelar en central roll som ett första och avgörande steg för att 
ge våldsutsatta kvinnor och barn det skydd och den trygghet de behöver. Den 1 
april 2024 trädde en ny lagstiftning i kraft som tydligare reglerar skyddat boende 
som en formell placeringsform. Den nya lagen ställer krav på tillstånd för 
verksamheterna samt inför kvalitetsstandarder som ska säkerställa en trygg och 
professionell miljö för de boende. En av de mest betydande förändringarna i 
och med lagen är det förstärkta skyddet för medföljande barn. Dessa 
förändringar har medfört ökade krav på resurser och finansiering, särskilt för 
Relationsvåldsenheten, som ansvarar för att tillgodose behoven hos både 
kvinnor och barn i dessa utsatta situationer.  

Under 2024 har nämnden fokuserat på att minska antalet vakanser, särskilt 
inom Barn och Familj, för att stärka kontinuitet och stabilitet i verksamheten 
samt förbättra arbetsmiljön för ordinarie personal. Genom intensifierad 
rekrytering, förbättrade introduktionsprogram och åtgärder för att göra 
tjänsterna mer attraktiva har flera vakanta tjänster kunnat fyllas. Detta har lett 
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till en minskad användning av kostsamma socionomkonsulter, vilket både sänkt 
kostnaderna och ökat verksamhetens stabilitet. Arbetet är ett steg mot en mer 
kostnadseffektiv och hållbar verksamhet som bättre möter behoven hos barn 
och familjer 

Under våren 2024 antog nämnden en omfattande handlingsplan med syfte att 
minska verksamhetens underskott och förbättra den ekonomiska situationen. 
Genom strategiskt inriktade insatser kunde planen redan under året generera 
positiva resultat genom att minska det negativa ekonomiska utfallet. För att 
hantera den ekonomiska situationen har nämnden varit restriktiv med 
nyrekryteringar och valt att hålla flera tjänster vakanta, särskilt inom central 
administration. Detta var en medveten strategi för att minska kostnaderna utan 
att äventyra kärnverksamhetens kvalitet och genomförandet av 
handlingsplanen. 

Nämnden fortsätter att arbeta med implementeringen av handlingsplanen och 
utvärderar den löpande för att identifiera ytterligare insatser som kan optimera 
verksamheten och bidra till ekonomisk balans. Trots framstegen kvarstår 
utmaningar, och nämnden ansöker om att hela underskottet skrivs av för att 
skapa förutsättningar för en långsiktig hållbar ekonomi och fortsatt utveckling 
av verksamheten. 
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§ 29 Dnr IFON 2024-002321.1.3.0 

Rapport ej verkställda gynnade beslut kvartal 4 
föregående år 
 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden beslutar att godkänna redovisning av ej 
verkställda gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL t o m den 31:a december 2024. 

Sammanfattning av ärendet 
Fjärde kvartalet 2024 är det totalt 11 gynnande beslut som rapporterats som ej 
verkställda, sex fler än under föregående kvartal. Sju av dem finns inom Barn 
och familj-området medan fyra rör ungdomar eller vuxna. Antalet är högre än 
vid förra rapporteringen, men fortfarande betydligt lägre än antalet ej 
verkställda gynnande beslut varit historiskt sett. De beslut som inte verkställts 
inom tre månader under året har främst gällt kontaktfamilj och 
andrahandskontrakt med boendesocial insats. 

I jämförelse med tidigare år så är det ett mycket lågt antal, 39 stycken, ej 
verkställda beslut som rapporterats totalt under 2024. Föregående år 
rapporterades 76 ej verkställa beslut, vilket innebär en minskning med över 
50%. Förändrade arbetssätt och ett idogt arbete med att rekrytera olika typer av 
uppdragstagare ligger till grund för det minskade antalet. 
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§ 30 Dnr IFON 2024-002341.1.3.0 

Intern kontrollplan – uppföljning 
 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Individ- och familjeomsorgsnämnden godkänner rapporten Uppföljning intern 
kontrollplan IFON, 2024 samt översänder den till Kommunstyrelsen och 
Stadsrevisionen. 

Sammanfattning av ärendet 
Varje nämnd ska inom sitt område ansvara för att verksamheten bedrivs i 
enlighet med de mål och riktlinjer som Kommunfullmäktige har bestämt, samt 
de lagar och föreskrifter som gäller för nämndens verksamhet. Nämnden har 
ansvar för att årligen fastställa en intern kontrollplan för att följa upp att det 
interna kontrollsystemet fungerar. 

Individ- och familjeomsorgsförvaltningen har genomfört intern kontroll utifrån 
den plan som antogs? av Individ- och familjeomsorgsnämnden för 2024.  

Uppföljningen visar på att riskerna omhändertas på olika sätt i verksamheten. 
Samtliga kontrollmoment har genomförts och analyserats.  

Analys av de kontroller som genomförts visar överlag på ett gott resultat och 
redovisas i sin helhet i bifogad uppföljningsrapport. 

 



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
19(19) 

Sammanträdesdatum 
2025-02-18 

 
 

Individ- och 
familjeomsorgsnämnden  

 

 
Elektronisk justering 
 

Utdragsbestyrkande 
0072D9F76213F6A1093E06066A21DFC2BD49BA36EA  

 

§ 31 Dnr IFON 2435 

Övrigt 

Individ- och familjeomsorgsnämndens beslut 
Inga övriga frågor . 
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