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Inledning

Elevombud (EO) har funnits 1 Borés Stad sedan augusti 2018 och tillhor
organisatoriskt Stadsledningskansliet, Kvalitet och utveckling.

EO riktar sig bade till de kommunala och fristiende grundskolorna och ir en
neutral part som kan ge st6d till vardnadshavare och elever i fragor kring
krinkande behandling. Kontakten med EO har skett bade skriftligt och genom
telefonsamtal. Skolfragorna har varit varierande. EO kan édven vara en link
mellan vardnadshavare till kommunens tjinstemin och verksamheter som
arbetar med barn och unga. I kontakten med elever och vardnadshavare ges
information om savil skolans som deras egna rittigheter och skyldigheter.

Utover skollagen utgar EO dven ifran diskrimineringsgrunderna och FN:s
barnkonvention. EO omfattas av sekretess enligt Offentlighets- och
sekretesslagen (OSL & Skollagen) och har en anmilningsskyldighet enligt
Socialtjanstlagen (SOL) att genast anmala till Socialnimnden om den far
kinnedom om eller misstinker att ett barn far illa.

Tva ganger per ar kommer EO triffa verksamhetschefer, chefen f6r Kvalitet
och utveckling pa Grundskoleforvaltningen. Detta for att skapa en dialog,
informera och stimma av med varandra. EO kontaktar ber6rd rektor och
verksamhetschef vid aterkommande ”missférhallanden” eller om det
framkommer annan viktig information som de édr berérda av. Detta for att
tillsammans kunna skapa en trygg arbetsmiljé f6r Boras Stads skolelever.

I uppdraget ingar att ta fram en arsrapport till Kommunstyrelsen. I ar ligger
fokus pa det fortsatta arbetet, goda exempel och statistik.
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1 Elevombudets uppdrag

Elevombudets uppdrag ir att stétta och vigleda savil vardnadshavare som
elever, fran forskoleklass till drskurs nio. Fraimst i fragor kring krinkningar men
dven andra skolfragor. Virdnadshavare och elever hinvisas i forsta hand
forsoka 16sa de uppkomna situationerna eller frigorna med berérd personal pa
skolan. Ibland kan situationer dnda uppsta sa att relationer blivit ’infekterade”
och da kan EO hjilpa till. Funktionen har inga juridiska befogenheter och kan
inte andra den atgird skolan vidtagit. Genom att tolka de beslut som tagits, titta
pa atgarder, forklara skolans och deras egna rittigheter och skyldigheter, sa kan
familjer fa hjalp och stod. I en férlingning aterskapas férhoppningsvis
kontakten och fortroendet for skolan. Vid behov informeras rektor alternativt
berord verksamhetschef. Ar informationen direkt kopplad till ett samtal med
vardnadshavare eller elev tillfragas de forst, sa att ingen sekretess bryts.

For EO ir det barnets bista dr 1 centrum som ska vara utgangspunkten och att
se dem som hela stadens barn. I Bords Vision 2025 handlar det andra
strategiska malomradet om att ta gemensamt ansvar f6r barn och unga. Fér EO
ar det viktigt med samverkan Gver grinserna, nagot som lyfts i en av
strategierna och som EO arbetat mycket med i sitt skapande av det lokala
nitverket.

”Stadens vuxna medborgare tar ett gemensamt ansvar for att barn och unga ska fa goda
uppvixtvillkor. Barn och unga uttrycker sina dsikter och fir dem tillvaratagna. Kinslan av att
kunna paverka stirker inte bara deras sjilvkinsla utan vicker ocksa lust att lira och att engagera

sig i samhallet.

Frivilligorganisationer, féreningsverksamhet och det professionella kulturlivet bidrar till att ge
barn och unga en god demokratisk fostran och goda uppvixtvillkor.

Forskolan och skolan dr de samlade métesplatserna for alla barn och unga. Vid sidan av
pedagogerna méter de hir tidigt foretridare for niringslivet och det omkringliggande sambhillet,
Over generations- och kulturgrinser.

Alla foraldrar kan fa stod som starker dem i sin foraldraroll.”

Utover skolsituationen ér det vanligt att EO far information om elevens hela
vardag. Utifran det kontaktnit EO skapat kan denne tipsa om dessa vid behov
av extra stod. Ibland kan EO éven triffa professioner fran kontaktnitets
verksamheter pa Vistbusmoten, som stir for: Barn- och ungasamverkan i
Vistra Gotaland och dr en 6verenskommelse om samverkan mellan halso- och
sjukvarden och kommunerna i Vistra Gotalandsregionen. Aven denna
samverkan gar i linje med EOs sitt att arbeta.

Under varterminen presenterade sig EO for all personal pa elevhilsan. Detta
for att de pa moéten ska kinna till funktionen, kunna hénvisa till EO, men dven
for de tillfillen kontakt behover tas med varandra.

Elevombudet har flera mojligheter att sprida positiva och framgangsrika
arbetssitt som denne tagit till sig vid besok pa skolorna.
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Arbetet med att gora funktionen kind pagar stindigt. EO har bland annat blivit
inbjuden att halla ett féredrag om funktionen pa Boris S6édra Rotaryklubb.

Barnkonventionen

Enligt Barnkonventionen ska barnets basta beaktas 1 alla frigor som berér dem
(Artikel 3) och EOs uppdrag dr att i varje samtal stilla fragor for att forsta hur
barnets situation dr for att stotta upp 1 att hitta en 16sning som utgar fran
barnets bista.

Elevombudet arbetar mycket med att informera om sin funktion till bade
elever, vardnadshavare och myndigheter. F6r att kunna ta tillvara pa sina
rittigheter maste man kinna till dem, darfor ar det viktigt att denna information

ges. Med informationen sprids ocksa en allmin kunskap om barns rittigheter
(Artikel 42).

Beskrivning av nulage

1.1 Natverk, lokalt och nationelit

Under hosten 2018 besokte EO Individ och familjeomsorgens (IFO)
verksamheter som riktar sig till barn, unga, familjer och Landstingets Barn och
ungdomspsykiatri (BUP) och Ungas psykiska hilsa. Syftet med beséken ar att
verksamheterna ska kunna tipsa om varandras verksamheter. Ett mal som
uppnaddes tidigt och som fungerar vil.

En av aktorerna ar faltgruppen som EO moter pa bade skolbesok och
forildraforeningar.

Aven i 4r blev EO inbjuden till Anhérigstddjarnas forildrautbildning Steg-ett
ut, for foraldrar till ungdomar med funktionsnedsattning, for att presentera
EO-funktionen. Under hosten blev Kraftens hus och Solrosen de nya aktérerna
1 natverket.

Det nationella natverket triffas tva ganger per ar. Hosten 2019 dgde traffen
rum i Boras. Till ndtverket kom en av utvecklingsledarna i projektet En
kommun fri fran vald och utbildade deltagarna 1 vildsprevention kopplat till
barns rittigheter. Detta dr hogaktuellt nu ndr Barnkonventionen blir lag fran
och med 1 januari 2020.

1.2 Arenden

Under aret har 6vervigande samtal kommit fran vardnadshavare med elever i
F-6 skolorna. Utéver krinkningar handlar samtalen mestadels om vilket stod
eleven kan fa i form av resurs, extra anpassning. Arendena ir jimnt spridda
under aret, 24 drenden pa varterminen och 22 drenden pa hostterminen.

Arendena 6kar nigot i samband med lov. De drenden som sticker ut ir de frin
Elevombudets rapport ar 2019
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arskurs nio, som handlar om vilket stod som kan férvantas for att fa godkidnda
betyg infoér gymnasiet, nir eleven riskerar betyget F. Merparten av samtalen ar
hinvisade till EO fran de verksamheter som ingar i det lokala nitverket.

Vid nagra tillfillen har EO sjilv behovt kontakta verksamhetschefer f6r de
olika skolomridena. I de drenden dir vardnadshavare, rektor och
verksamhetschefer dr inblandade féresprikar EO transparens i storsta mojliga
man. Detta for att skapa en trygghet och 6ppenhet for alla inblandade.

Nigra av drendena som inkommit har varit dterkommande med flera samtal.

Tjinsten som EO tillsattes under hésten 2018 och forst 2020 som det gar att

gora en jamforelse Over tid av vilken karaktir drenden har och huri tid de
kommer till EO.

Vid tva tillfallen har EO blivit kontaktad av vardnadshavare fran Marks
kommun, som sett informationen pa Ungas psykiska hilsa. De har da blivit
lotsade vidare och hjilpta med kontaktuppgifter. Det har dven inkommit tva
samtal fran vardnadshavare med elever pa gymnasieniva.

1.3 Moten pa skolor
Under lidsaret har EO deltagit pa fyra méten pa skolor, varav tva haft
tillh6rande uppfoljningsmoéte och ett var ett Vastbusmote.

2 Pagaende arbete

2.1 Besok pa foraldraféreningar

Under varen och hosten har EO fortsatt att beséka skolornas
foraldraforeningar. EO viljer oftast att stanna hela motet, det blir ett sitt att
lira kidnna skolan, fa kunskap om vilka frigor som ir viktiga f6r vardnadshavare
och hur skolan arbetar. Den kunskapen underlittar 4ven om det behover tas en
kontakt med skolan i elevirenden.

2.2 Besok pa hogstadium

Efter pasklovet paborjade EO att besoka hogstadieskolorna, vilket fortsatte
under hosten. Fran borjan var planeneringen att besoka skolorna en gang per
termin. Men efter forsta besoket reviderades planen till att beséka skolorna tva
till fyra ganger per termin. Detta for att eleverna ska ha maojlighet att skapa
kontakt och fa fértroende f6r EO. Pa skolbesoken dr EO tillsammans med
kand personal pa skolan; fritidsledare, studiecoacher eller resurser. Det blir en
naturligare vig till kontaktskapande. Alla bes6ken ar férankrade hos
skolledning.

En relevant fraga som kom upp frian eleverna sjilva dr nir de kan komma i
kontakt med EO di denna arbetar kontorstid och de ir i skolan. Utifran den
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flexibilitet tjansten har finns maojlighet att géra anpassningar utifran de behov
som kan uppsta.

Utifran att skolbesoken prioriteras skjuts besoken pa fritidsgardar eller
motesplatser till framtiden. Vid besok pa skolorna kommer EO i kontakt med
fritidsledare och faltassistenter och far pa sa sitt vardefull information om

elevers situation 1 skolan och pa fritiden.

2.3 Besok pa F-6 skolor

EO har dven anvint tva F-6 skolor som “pilotskolor”. Detta for att se i vilken
omfattning de yngre barnen kan forsta EO:s roll. EO ir sedan tidigare kind av
personal pa dessa skolor, vilket gor det littare att na eleverna.

Vid besoken pa F-6 skolorna har ndgra elever fatt fragan i vilka drenden de tror
att EO blir kontaktad. Nagra av svaren ir:

e Hur de mar i skolan, hemmet och med vinner
e Nir det hint niagot i familjen

e Nir man inte vill prata med skolans personal
e Ringer som en vin for att radfriga

e Nitmobbing

o Ardet ok det liraren gér

e [Extra stod

2.4 Goda exempel

Nir BEO ir pa forildraféreningsméten och pa skolbesok far denne till sig
positiva och framgangsrika arbetssitt, nagot som ar viktigt att férmedla och
uppmirksamma.

Nedan féljer nagra exempel pa frimjande arbete och saker EO ser och upplever

som positiva for att skapa trygghet.

e Vid varterminens start paborjade Erikslundskolan ett mer aktivt arbete
med nolltolerans av daligt sprakbruk. Bland annat skrevs rapporter som
forildrarna informerades om. Arbetet med sprakbruket pagar stindigt.
Skolan arbetar dven aktivt for att skapa ett lugn i korridorerna, bland
annat finns studiecoacherna och manga rastvirdar nirvarande.

Under hosten har elevernas skap och nagra korridorsviggar malats av
en konstndr 1 syfte att skapa en trivsam inomhusmiljé.

e Pa Internationella Engelska skolan blir personalen inbjuden att vara jury
nir eleverna har ”Misterkocken” 1 hemkunskapen. Ett trevligt satt att
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gora personalen direkt delaktiga i elevernas arbete. Vid ett tillfille blev
EO inbjuden att sitta med 1 juryn.

e Dor att 6ka kinslan av trygghet har Sjoboskolan 6kat personaltitheten 1
forskoleklass och personalen har méjlighet att f6lja med upp till arskurs
ett. De har dven delat upp skolgirden i omraden dér det finns
rastvirdar.

e [ Dalsjoskolan 7-9 ir caféet placerat mitt 1 skolan, vilket gor att personal
pé skolan ofta passerar och kommer in. Hir finns ocksa entrédorrar
som skapar ett naturligt in-/utfléde av sévil elever som personal.
Matsalen ar trevligt moblerad med en blandning av langbord och
barbord. Aven placering av serveringsdisk 4r inbjudande och ger inte
den traditionella kdnslan av matsal.

e Montessori Malmen har en tv-skirm i entrén dar Maria Montessoris
virdegrund visas som citat. Det finns dven en reception dir besckare
blir vilkomnade.

e Bodaskolan 7-9 har en centralt beldgen cafeteria dir skolledning, s16jd,
bibliotek och elevhilsas rum dr beldgna dir personal passerar till och
fran lektioner.

o Aven Engelbrektskolan har sin cafeteria centralt placerad dir det blir en
naturlig genomstromning av vuxna som ror sig mellan F-6 byggnaden
och 7-9 byggnaden.

Fredrik Zimmerman, forskare pa Boras Hogskola, har gjort en studie om
pluggkultur och uppmairksammar 1 sin rapport hur vuxnas narvaro skapar
en trygghet hos eleverna och att de vuxnas ndrvaro blir naturlig f6r dem.
Han lyfter dven arkitekturen med 6ppna ytor med mycket glas. Skolan han
refererat till har en god pluggkultur och de 6ppna ytorna bidrar till att
eleverna ser nar skolkamrater studerar och skapar goda exempel.

2.5 Ovrigt

EO har varit med och organiserat Barnrattsveckan i Boris tillsammans med
Ungdomsstrategen och Manskliga rittighetsstrategen. Tillsammans med Boras
City ansvarade EO f6r ljusmanifestationen Tusentals lyktor. Manifestationen
arrangerades for att fira Barnkonventionens fédelsedag och for att
uppmirksamma barns plats 1 det offentliga rummet. EO har dven varit med pa
Ungdomsstrategens utbildningar i Barnkonventionen och konferensenen
Barnkonventionen i praktiken som arrangerades i samarbete med
Barnombudsmannen.
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3 Statistik

3.1 Boras Stad

Antalet anmalda krankningar frin de kommunala skolorna har 6kat fran 2017
till 2018 och ytterligare till 2019. En anledning till detta kan vara att
Grundskoleforvaltningen tagit fram ett gemensamt dokument, som alla
grundskolor ska anvinda vid krinkningsanmailningar samt att ansvaret enligt

Skollagen gjorts tydligt.

Anmalda krankningar

2000
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1200
1000 858
800
600
400
200

2017 2018 2019

Killa: Grundskoleforvaltningen

Enligt Skollagen 6 kap 10 § ér en lirare, forskollirare eller annan personal som
far kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for
krinkande behandling i samband med verksamheten, skyldig att anmala detta
till rektor. En rektor som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig
ha blivit utsatt for krinkande behandling i samband med verksamheten, ér
skyldig att anmala detta till huvudmannen. Nir rektor far kinnedom om att ett
barn upplever sig krinkt ska detta omgiende anmiilas till huvudmannen enligt
gillande rutin. Anmilan ska alltid utredas, eventuella dtgirder ska vidtas och
utvirderas. Nar krankningarna har upphort ska drendet avslutas och
dokumentationen ska anmilas till huvudmannen.

I december var 11 844 clever i drskurserna F-9 inskrivna i Bords Stads
grundskolor vilket 4r beakta tillsammans med grundskolornas aktiva arbete i
relation till antalet krinkningsanmalningar. Ett fortsatt aktivt arbete med
likabehandlingsarbete kan 6ka krinkningsanmalningarna framéver, nagot som
kan ses som positivt utifran att krinkande situationer uppmirksammas.

Antal anmalningar som gatt till Skolinspektionen, forsta halvaret 2019 var 26 st.
Av dessa handlade nio stycken om krinkande behandling.
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I Grundskoleforvaltningens Kvalitetsrapporten Virdegrund 2019 lyfts att
antalet anmilningar varierar mellan skolorna. Grundskoleférvaltningen tror att
det delvis kan bero pa hur skolorna definierar begreppet krinkande behandling
och att rutinerna fOr att uppritta en krinkningsanmailan inte alltid f6ljs.
Friskolorna har inte deltagit i analysen och kan dérfér inte kommentera den.

Grundskoleforvaltningen har dven gjort en sammanstillning av anmilda
arenden per manad. De drenden som kommer till EO f6ljer inte samma kurva 1
anmilningar per manad. EO tror att detta beror pa att drenden som kommer till
denna édven ir skolfragor av annan karaktir. Anmilningarna av krinkningarna
ar endast 12 st. fran fritidshemsverksamheten, nagot som stimmer 6verens med
samtalen till EO dar bara ett samtal berort fritidshemmet.

3.2 Nationell statistik

Vartannat dr gér Skolinspektionen en elevenkit. Elevombudet har valt att lyfta
tva omraden som ofta kommer upp 1 samtal med virdnadshavare och elever,
7jag kidnner mig trygg i skolan” och ”jag vet vem pa skolan jag kan prata med
om nagon har varit elak mot en elev”. Siffrorna visar att Boras Stads resultat dr
nagot ligre dn resultaten fran jimforbara kommuner (Sundsvall, Halmstad,
Vixjo, Gavle, Lund, Norrkoping & Kristianstad).

Resultat fran 2018 visar att:

87,7 procent av elever 1 ak 5 och 78,9 procent av elever 1 ak 9 kinner sig trygga
1 skolan 2018. I jimforbara kommuner var resultatet 89,6 procent for ak 5 och
84,0 procent for ak 9.

87,3 procent av elever 1 dk 5 och 71,1 procent av elever 1 ak 9 vet vem pa
skolan de kan prata med om nagon har varit elak mot en elev. I jimforbara
kommuner var resultatet 87,2 procent for ak 5 och 77,2 procent for ak 9.

2016 2018
Elever i ak 5: Jag kianner mig
trygg i skolan, positiva svar,
andel (%) Boras 90,4 87,7
Liknande
kommuner
grundskola, Boras,
2018 91,0 89,6
Eleveri ak 5: Jag vet vem pa
skolan jag kan prata med om
nagon har varit elak mot en elev,
positiva svar, andel (%) Boras 86,7 87,3
Liknande
kommuner
grundskola, Boras,
2018 88,0 87,2
Elever i ak 9: Jag kidnner mig
trygg i skolan, positiva svar,
andel (%) Boras 80,2 78,9
Liknande
kommuner
grundskola, Boras,
2018 85,9 84,0
Eleveri ak 9: Jag vet vem pa
skolan jag kan prata med om
nagon har varit elak mot en elev,
positiva svar, andel (%) Boras 66,0 73,1
Liknande
kommuner
grundskola, Boras, Killa: Skolinspektionen
2018 76,6 72.2
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I Boras Stad gors en egen elevenkit varje ar och siffrorna fran 2019 visar att
eleverna 1 ak 4-6 och 7-9 kianner sig trygga i skolan och vet vem de ska prata
med pa skolan om nagon varit elak mot en elev. Enkiterna har dven haft en
hég svarsfrekvens.

Jag kinner mig trygg i skolan dk 4-6

Namn Antal % 1600,
A. Stammer inte alls. 71 2,4
B. Stammer d3ligt. 181 6,2
C. Stammer bra. 1418 48,4 ——
D. Stimmer helt och h3llet. 1144 39,1
E. Vet ej/Ingen 3sikt 113 3,9 960

Total 2927 100

640
Statistik |
Medelvarde 3,29
Median 3 3204
Svarsfrekvens
of NEEM — T "
99,8% (2927/2934) A B c D E

Jag vet vem pa skolan jag kan prata med om nagon har varit elak mot en elev ak
4-6

Namn Antal % 1400
A. Stammer inte alls. 105 3,6
B. Stammer d3ligt. 156 5,4
C. Stmmer bra. 1133 39,2 11204
D. Stammer helt och h3llet. 1339 46,3
E. Vet ej/ingen 3sikt. 159 5,5 840
Total 2892 100
Statistik 560
Medelvarde 3,36
Median 3 280
Svarsfrekvens -
98,6% (2892/2934) 0 A B c D E

Jag kinner mig trygg i skolan dk 7-9

Namn Antal % 1400,
A. Staimmer inte alls. 73 3
B. Stammer daligt. 172 7.1
C. Stammer bra. 1254 51,8 %120
D. Stammer helt och h3llet. 842 34,8 }
E. Vet ej/Ingen 3sikt 81 3,3 840
Total 2422 100
Statistik #00
Medelvarde 22
Median 3 280
Svarsfrekvens ol | | | )
99,6% (2422/2431) A B c D E

Jag vet vem pa skolan jag kan prata med om nagon har varit elak mot en elev ak
7-9
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Namn Antal % 1200
A. Stammer inte alls. 179 7.5
B. Stammer d3ligt. 279 11,6
C. Stsmmer bra. 1004 45,5 mal)
D. Stammer helt och h3llet. 691 28,8
E. Vet ej/ingen 3sikt. 159 6,6 720
Total 2402 100
Statistik 490
Medelvarde 3,02
Median 3 240
Svarsfrekvens -
98,8% (2402/2431) 0 A B c o £

Killa: Skolklimatundersokning/elevenkit 2019, Boris Stad Grunskoleforvaltningen

4 Forbattringsomraden

4.1 Vad hdnde med forbattringsomradena fran 2018

I foregaende rapport lyftes foljande utifran samtal med vardnadshavare:
* Svart att nd skolledning/bli uppringd/besvarade e-post.

¢ Vardnadshavare saknar aterkoppling fran larare och skolledning.

* Vardnadshavare upplever att de blir daligt bemétta/inte blir tagna

pa allvar.

Som svar pa punkterna arbetar Grundskoleférvaltningen med fokusomradet
Bilden av skolan. I det ingar kommunikation och bemétande. De tre punkterna
ar alltsa hogaktuella fragor som tas pa stort allvar. Det har bland annat
anordnats en konferensdag under hosten dar temat var Bilden av skolan.

Elevombudet lyfte aven foljande:

I dokument Rutiner i1 plan mot krinkande behandling for skolor i
Grundskoleférvaltningen anvinds begreppet Trygghetsgrupp. I Boras Stads
skolor anvinds dven benimningen Likabehandlingsteam och Trygghetsteam for
samma funktion. Inom skolverksamheten finns en férstielse f6r vad som
menas, men det kan bli otydligt f6r medborgaren/vardnadshavaren. Det finns
vardnadshavare med barn i olika skolor, byten sker mellan skolor och
vardnadshavare pratar med varandra. Utifran Boras Stads Kvalitetspolicy vill
EO uppmuntra till att anvinda en benimning ndr det 4r samma sorts
verksamhet. Dir stir att ”Vart uppdrag ér att underlitta och forbittra
minniskors vardag. Vi erbjuder likvirdig service och tjanster utifran
medborgarnas skiftande behov.”

Grundskoleférvaltningen kommer att férespraka, i den mall £6r plan mot
diskriminering och krinkande behandling som hiller pa att tas fram, att
skolorna anvinder ”Trygghetsgrupp” men det ar upp till varje enskild rektor att
besluta pa sin skola.

Elevombudets rapport ar 2019
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4.2  Forbattringsomraden fran 2019

e Precis som i férra rapporten vill EO lyfta kommunikationen dn en gang.
Det ar tydligt att vi talar olika sprak utifrain om vi dr vardnadshavare,
representanter fran skolan eller myndighet och utifran dessa roller har vi
aven olika forvantningar. Det kinns dock vildigt positivt att skolan
arbetar aktivt med kommunikationen (Bilden av skolan) och EO
hoppas se resultat av detta i kommande drenden.

e FElevombudet beh6ver arbeta mer aktivt for att fa barnets eget
perspektiv 1 samtalen med vardnadshavare och skolan.

4.3 Arbetet 2020

Under kommande ar ligger fokus pa att foérdjupa det arbete som paborjats. Det
kommer dven att ske ett samarbete med Ungdomsstrategen, da denne ska géra
skolbesok utifran sitt uppdrag i demokrati och ungas delaktighet.

5 Avslutning

Elevombudet har gjort sitt forsta hela ar!

Det har varit ett ar med manga nya och givande kontakter. Samtal med
vardnadshavare dir EO kunnat stotta, vigleda och ta tillvara deras intressen
och rittigheter.

Framforallt har det varit roligt och lirorikt att komma ut pa skolorna och triffa
elever och personal. Genom att finnas i den vardag som ligger till grund f6r
EO:s olika uppdrag skapas forstielse 1 de olika parternas situation.

Med elevens bista i centrum och Barnkonventionen som lag fran den 1januari
2020 gar EO ett nytt spannande ar till motes!

/Johanna Arma

FElevombud

Elevombudets rapport ar 2019
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