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Datum

2024-03-26

Instans

Vard- och aldrenamnden

Vird- och idldrenimndens ledamoter och ersittare kallas harmed till
sammantride i Ramnasgatan 1, Sessionssal, plan 2, tisdagen den 26 mars 2024
kl. 18:00

Vird- och ildrenimndens sammantride dr 6ppet for allminheten (utom vid
irenden som avser myndighetsutovning eller sekretess)

Johan Wikander Maria Rangefil
Vird- och aldrenimndens Tillférordnad férvaltningschef
Ordforande

Forhinder anmiils alltid till Malin Huttu, 033 3536066 eller via e-post:
malin.huttu@boras.se

Partigruppsmaoten for politisk beredning infor
sammantradesdagen:

Mittsamverkan triffas den 25/3 i Designern (plan 4) klockan 17:00.
Moderaterna och Kristdemokraterna traffas den 24/3, Teams, klockan 18:00.
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Datum Instans

2024-03-26  Vard- och aldrenamnden
Lena Elliot Dnr VAN 2024-00080 1.1.3.1
Handlaggare
033 357047

Manadsuppfdljning februari 2024

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och ildrenimnden beslutar att godkdnna uppféljningen av februari 2024.

Arendet i sin helhet

For perioden redovisas ett resultat pa 14,3 mnkr jamfért med budgeten for
perioden. Helarsresultatet prognostiseras till ett underskott pa 1,8 mnkr.
Underskottet avser kostnader for att finansiera 2024 ars kostnader avseende
utdelning av surfplattor, vars syfte ir att minska det digitala utanférskapet.

Intdkterna har f6r perioden en mindre negativ avvikelse pa 0,2 mnkr men
vintas vid arets slut 6verstiga budget md 15,7 mnkr. Frimsta orsaken till
avvikelsen beror pa statsbidrag, som inte dr budgeterade. Anledningen till att de
inte dr budgeterade beror dels pa osdkerheten kring vilka statsbidrag som finns
niastkommande ér, samt hur stora bidragen blir. Den enskilt storsta avvikelsen
pa ett statsbidrag dr det prestationsbaserade bidraget "6kad bemanning
sjukskoterskor pa sirskilda boenden" som nimnden tog med sig frin 2023, ett
bidrag som uppgir till 7,5 mnkr.

Kostnaderna har f6r perioden en positiv avvikelse mot budget pa 14,5 mnkr
och beror pa ligre personalkostnader om 2,2 mnkr samt ligre kostnader f6r
material och tjanster om 12,5 mkr. En stor forklaring till avvikelsen ar tiden pa

aret, da flertalet aktiviteter som planeras genomfors under aret dnnu inte startat
upp.

Nimndens Centrala administration har for perioden ett 6verskott pa

1,0 mnkr, vilket frimst férklaras av kostnadsposten material och tjanster dar

kostnader for planerade saker dnnu inte borjat paverka utfallet. Vid arets slut
forvintas ett sa kallat nollresultat.

Ordinirt boende: For perioden redovisas ett positivt resultat pa 3,9 mnkr och
arets prognos uppgir till ett underskott pa 1,4 mnkr. Overskottet fér perioden
beror bland annat pa att kostnader f6r verksamhetens planerade aktiviteter
under dret dnnu inte belastar ekonomin. Underskottet vid drets slut beror pa att
en kostnad avseende plockavgift f6r brukare med insatsen inkop felaktigt
budgeterats under 6vrig verksamhet. Ett likvirdigt stort 6verskott aterfinns
inom den verksamhetsgrenen.

Sarskilt boende: Periodens resultat uppgar till ett Gverskott pa 6,2 mnkr.
Overskottet beror pa savil ligre personalkostnader in budgeterat for perioden
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Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI



Boras Stad

Sida
2(2)

samt 6verskott pa material och tjianster vilket aven hir kan kopplas till att
verksamheten dnnu inte burit kostnader for drets planlagda aktiviteter.

Ovrig verksamhet: Utfallet f6r perioden uppgar till en mindre avvikelse pa
+0,3 mnkr och forvintas vid arets slut generera ett underskott pa 0,4 mnkr. Ett
overskott pa 1,4 mnkr beror pa en felbudgetering av kostnader fér
plockavgifter for brukare inom hemtjinsten med insatsen ink6p av livsmedel.
Ett lika stort 6verskott aterfinns inom ordinart boende. Vard och
idldrendimnden avser dven att nyttja 1,8 mnkr av det ackumulerade kapitalet for
att finansiera 2024 ars kostnader for utdelning av surfplattor, vars syfte ar att
minska det digitala utanforskapet.

Buffert: Nimnden har dnnu inte tagit beslut om nagon avsittning fran

bufferten och 6verskottet f6r perioden uppgar till 2,7 mnkr.

Beslutsunderlag
1. Manadsuppfoljning februari

Samverkan
Informeras vid FSG 2024-03-20

Beslutet expedieras till

1. Ingen expediering

Johan Wikander
Ordférande

Maria Rangefil
Tillférordnad férvaltningschef
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1 Budgetavvikelse och verksamhetsanalys

Verksamhetens nettokostnader

. . Prognos
Namndbudget F::rt'& (ﬂzzrae(: Nettoutfall AW'kStlfs;{ avvikelse for
g helaret
Central
administration 47 450 7908 6 943 965 0
Politisk verksamhet 2930 488 422 66 0
Vard och omsorg i
ordinirt boende 794 029 130 013 126 082 3 931 -1 400
Vard och omsorg i
sirskilt boende 662 867 107 032 100 787 6 245 0
Ovrig verksamhet 113 453 18 825 18 481 344 -400
Buffert 16 371 2729 0 2729 0
Nettokostnad totalt 1637 100 266 995 252 715 14 280 -1 800
Kommunbidrag 1637 100 266 995 266 995 0 0
Resultat efter 0 0 14 280 14 280 -1 800
kommunbidrag
Godkant
ianspraktaget 1800 300
ackumulerat resultat
Resultat jamfort med 1800 300 0

tillgangliga medel

Ackumulerat resultat

For perioden redovisas ett resultat pa 14,3 mnkr jamfért med budgeten f6r perioden. Helarsresultatet
prognostiseras till ett underskott pa 1,8 mnkr. Underskottet avser kostnader for att finansiera 2024 ars
kostnader avseende utdelning av surfplattor, vars syfte ar att minska det digitala utanférskapet.

Intakterna har f6r perioden en mindre negativ avvikelse pa 0,2 mnkr men vintas vid arets slut 6verstiga
budget md 15,7 mnkr. Frimsta orsaken till avvikelsen beror pa statsbidrag, som inte dr budgeterade.
Anledningen till att de inte 4r budgeterade beror dels pa osikerheten kring vilka statsbidrag som finns
nistkommande ar, samt hur stora bidragen blir. Den enskilt storsta avvikelsen pa ett statsbidrag ar det
prestationsbaserade bidraget "6kad bemanning sjukskoterskor pa sirskilda boenden" som nimnden tog
med sig fran 2023, ett bidrag som uppgir till 7,5 mnkr.

Kostnaderna har for perioden en positiv avvikelse mot budget pa 14,5 mnkr och beror pa ligre
personalkostnader om 2,2 mnkr samt ligre kostnader f6r material och tjanster om 12,5 mkr. En stor
forklaring till avvikelsen ar tiden pa dret, da flertalet aktiviteter som planeras genomfors under aret dnnu

inte startat upp.
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2 Central administration

Ekonomi

For perioden redovisar verksamheten ett 6verskott pa 1,0 mnkr vilket frimst beror pa att annu
planerade aktiviteter borjat belasta ekonomin.

Vid arets slut forvantas hela budgeten vara torbrukad.
Analys av verksamheten

Forvaltningens stodfunktioner stottar verksamheten i deras arbete att uppna sina mal och ér i hogsta
grad inblandade i forbattringsarbeten 1 hela organisationen.

3 Politisk verksamhet

Ekonomi

Verksamheten ligger f6r perioden pa budgeterad niva och férvintas vid drets slut ha férbrukat hela
budgetutrymmet.

Analys av verksamheten

Nimnden har hittills haft ett mote och planerar for ytterligare tio méten under aret. Likt tidigare ar
planeras det att 1 anslutning till sammantridena genomféra informations- och utbildningsinsatser for
nimnden.

4 Vard och omsorg i ordinart boende

Ekonomi

For perioden redovisas ett positivt resultat pa 3,9 mnkr och arets prognos uppgar till ett underskott pa
1,4 mnkr. Overskottet f6r perioden beror bland annat pa att kostnader fér verksamhetens planerade
aktiviteter under aret dnnu inte belastar ekonomin. Underskottet vid arets slut beror pa att en kostnad
avseende plockavgift f6r brukare med insatsen ink6p felaktigt budgeterats under 6vrig verksamhet. Ett
likvirdigt stort Gverskott aterfinns inom den verksamhetsgrenen.

Pa bestillarsidan prognostiseras ett underskott pa -8,0 ar kopplat till volymer (hemtjinsten -0,5 mnkr,
korttidsvard -7,8 mnkr och dagverksamhet +0,3 mnkr). Bostadsanpassningen forvintas generera ett
overskott pa 3,0 mnkr.

Utforarsidan beraknar ett underskott pa 5 mnkr, dir merparten beror pa bemanningsproblematik inom
hilso- & sjukvarden som 16ses genom att anlita legitimerad personal via externa foretag, men dven
nimnda felbudgetering av plockavgift.

Ett 6verskott dr aven att vinta pa grund av forindrad finansieringsstrategi kopplat till nimndens
trygghetslarm. I budget finns medel avsatta for drift av dessa, men da utbyte av larm sker 1 enlighet med
plan och genomférd upphandling, dir nimnden valt att képa larmen med investeringsmedel sker
kapitalisering av kostnaden forst 2025.

Analys av verksamheten

For att sikerstilla att brukaren far ritt insatser utifran sitt aktuella behov, arbetar
myndighetsutévningen aktivt med uppféljning av beslutade insatser. Dock sldpar detta arbete efter pa
grund av vakanser och hog personalomsittning de senaste dren gillande bistindshandlaggare.
Efterslipning medfor en risk for att den enskilde antingen kan fa f6r mycket eller for lite insatser.

Verksamheten fortsitter atbetet med att aktivt hantera platsbristen/kobildningen pé vird- och
omsorgsboende, vilket medfor ett hért tryck pa korttidsenheterna som far ta emot brukare 1 vintan pa
boendeplacering. Bristen pa korttidsboende f6r 6vriga brukare medfor 1 sin tur hardare belastning pa
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hemtjansten.

Utéver det pagar ett intensivt arbete tillsammans inom nirvirdssamverkan Sédra Alvsborg kring
samverkansrutinerna for in och utskrivningsprocessen till och fran sjukhus. Under kvartal 1 kommer
Nirvardssamverkan att utvirdera det framtagna arbetssittet fOr att sakerstilla hur det fungerar och vad
som beho6ver forbittras. Syftet dr att kommunen och 1 férekommande fall primérvarden ska méta
brukaren 1 sin naturliga hemmilj6 for att ges bittre forutsattningar till ett personcentrerat
forhallningssitt. Tanken dr att detta nya arbetssitt ska 6ka antalet SIP, Samordnad individuell plan,
samt att fast vardkontakt frin den primira varden ska bli mer aktiv i kontakten med
brukaren/patienten. Arbetssittet dr en del av omstillningen till Nira vard.

Ett internt projekt inom nimnden, med syftet att utveckla hemtjanstens nuvarande insats "Trygg
hemging" ir igdng och genomfors av féretridare far Hilso- och sjukvardsorganisationen, myndighet
samt hemtjansten. Planen 4r att ett nytt arbetssitt ska startas till hosten och resultera i att fler patienter
kan gi hem direkt utan att placeras pa en korttid.

Forvaltningen har fattat beslut om att utveckla automatiserat beslutsfattande inom
bistandshandliggningen via si kallad RPA-teknik. (Robotic Process Automation), forst ut for tekniken
ir handldggning av trygghetslarmen. Inférandet har visat sig vara komplicerat da flertalet it-system
beh6éver kommunicera med varandra. Lyckas implementeringen finns troligtvis fler processer dar RPA
kan underlitta f6r handliggningen av arbetsuppgifter.

Aldreomsorgslyftet, som finansieras via statsbidrag, pagar fortsatt vilket mojliggor for outbildade
medarbetare att utbilda sig till underskéterskor pé arbetstid. Bidraget kan dven nyttjas till att studera
svenska och diarmed erhilla gymnasieckompetens, en mojlighet som anvinds.

Hemtjanst

Antalet brukare med behov av hemtjinst per manad 6kade under hosten 2023 med 100 personer, en
6kning som inte setts pa flera ar, dven brukare med insatsen larm har under det senaste daret 6kat med
100 personer. Okningen behéver analyseras i relation till antalet dldre i Boras Stad samt den ko till vard-
och omsorgsboende som funnits, en analys som inte ar fardigt i nuldget. En annan aspekt som paverkar
verksamheten ir att insatsen boendestéd som nimnden képer fran Sociala omsorgsnimnden 6kar.
Under 2022 kom de biada nimndernas forvaltningschefer 6verens om en ny tillimpning pa hur de bada
nimndernas reglementen skulle tolkas. Overenskommelsen innebir att Sociala omsorgsférvaltningen
inte tar sig an drenden dir brukaren inte ar inskriven inom specialpsykiatrin. Tillimpningen har medfort
en forskjutning till nimnden av drenden som hamnar precis utanfor regionens specialistpsykiatri varpa
boendestod och inte hemtjianst bast matchar behovet.

For tillfallet finns det fyra aktiva LOV-féretag som har tillstand via IVO att bedriva hemtjinst och ett
femte foretag dr pa vag in i verksamheten, vilket kan komma att paverka férdelningen mellan insatser
utforda i egen och extern regi.

Installationen av de upphandlade trygghetslarmen pagar och forvintas vara klart under varen. Dock
innebar det att medarbetarna fram till sommaren kommer beh6va hantera tre system samtidigt, innan
de gamla ir ersatta.

Korttid

Det ar fortsatt hart tryck pa forvaltningens korttidsenhet med demensinriktning, dé flertalet brukare
vistas dir i avvaktan pa att fa sitt beslut om vard- och omsorgsboende verkstillt. Utan dessa personer
pa korttiden hade det inte varit fullbelagt, utan snarare funnits lediga platser. Trycket pa somatisk
korttid har littat da det nu finns lediga somatiska platser pa vard- och omsorgsboende. Upplevelsen ar
ocksa att manga som kommer pa korttidsvistelse har stora och uppdimda vard-, omsorgs- och
sjukvardsbehov, manga palliativa patienter och fler med kognitiva symtom pa de somatiska platserna.

For att hantera trycket pa korttid med demensinriktning koper nimnden sedan 1 februari fem
korttidsplatser av Svenljunga kommun utifran ett samverkansavtal. Dessa fem platser blockforhyrs
vilket innebir en fast kostnad oavsett om platserna anvinds eller inte, malet kommer dock vara att ha
dem konstant belagda. Utover dessa fem platser har det dessutom behovt képas korttidsplatser i
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Ulricehamn, Tranemo och Hertljunga under januari och februari, vilka dock dr planerade att avvecklas
under senast mars manad. Under januari koptes fyra externa korttidsplatser och i februari atta. Dessa
kop av korttidsplatser har medfort att forvaltningen lyckats undvika sa kallat betalansvar for patienter
som inte skrivs hem fran S6dra Alvsborgs sjukhus i den takt som regleringen mellan vardgivarna anger.

Dagverksamhet

Sedan hosten har det varit ko till dagverksamheten och arbete pagar med att forséka beligga alla
tillgdngliga platser 1 sd h6g grad som moijligt. Bland annat genom att verksamheten 6verbeligger nagra
platser dé alla inskrivna brukare inte alltid kommer pa sina inplanerade dagar arbetar samt att brukare
inte kommer kunna behilla sin plats om man ér franvarande en lingre period.

Det ir fortsatt svart att finna brukare till dagverksamheten Klubb Viskan som erbjuder platser for de
under 65 ar varpa brukare 6ver 65 ar far kvarstanna i verksamheten om de pa ett bra sitt fortsatt kan
tillgodogora sig verksamhetens innehall. Verksamheten har dven flyttat in i lokaler pa Margaretagatan,
dir en moétesplats finns och ett samarbete mellan verksamheterna kommer att paborjas.

5 Vard och omsorg i sarskilt boende

Ekonomi

Periodens resultat uppgar till +6,2 mnkr och vid aret slut forvintas ett redovisat resultat pa budgetniva.
Nimnden har s6kt men dnnu inte beviljats medel for det prestationsbaserade statsbidraget 2024
avseende "ut6ka bemanningen av sjukskoterskor pa sirskilda boenden". Ett eventuellt beviljade av
medel kan komma att paverka resultatet.

Pa bestillarsidan prognostiseras ett 6verskott vid arets slut pa 6,8 mnkr, vilket forklaras av att de
externa placeringarna inte forvintas na upp till budgeterad niva samt en ligre beldggning av somatiska
platser 1 borjan av aret.

Pa utforarsidan prognosticerar ett underskott for aret pa 2,0 mnkr kopplat till fraimst
personalsituationen inom hilso- och sjukviardsorganisationen. Pa grund av svarigheter med
kompetensforsorjningen behéver verksamheten ta till dyra 16sningar i form av inhyrd personal.
Verksamheten tyngs aven ekonomiskt av fordyrade kostnader for sjukvardsmaterial och hjalpmedel. Ett
underskott dr dven att vinta for kostnader avseende sa kallade liakemedelsskap i brukarnas likemedel,
som ska bidra till 6kad sikerhet kring likemedelshanteringen.

Analys av verksamheten

Innevarande ér har antalet belagda platser budgeterats till 856 stycken, vilket ar en 6kning fran
féregaende ar med dtta platser. Det egentliga behovet ér storre enligt nimndens behovsprognos, som
visar pa att behovet uppgar till 913 platser f6r 2024. Anledningen att fler belagda platser inte
budgeterats beror pa att nimnden endast producerar 874 platser och ett visst antal platser behovs f6r
in- och utflyttningslogistik. Den aktuella situationen med ar svarlost dd staden inte har maojlighet att
hastigt 6ka upp antalet boendeplatser i avvaktan pa att det nya boendet pa Kristinegrind star klart 1
borjan av 2025 med 73 platser.

Under 2023 har det varit manga brukare i k6 till vard- och omsorgsboende, som mest 144 stycken
under en enskild manad hosten 2023. I slutet pa 2023 bérjade kon att minska och omfattar 1 dagsliget
mellan 60-70 brukare, vilket kan betraktas som en nistintill normalké. Forklaringen till den kraftigt
minskade kon dr 6kade dodstal pa boendena under flera manader i rad samt nagot firre ansékningar
och négot fler avslag pa ans6kningar till boendena. Verksamheten har aven borjat arbeta mer aktivt
med de brukare som tackar nej mer dn en gang till ett erbjudande om plats, enligt det f6rhallningssatt
som beslutats i nimndens riktlinjer f6r vard- och omsorgsboende.

Da det under flera ar har varit platsbrist pa vard- och omsorgsboende har det medfért att det uppstatt
ej verkstillda beslut nir plats inte kan erbjudas inom tre manader, vilket ska rapporteras till
Inspektionen for viard och omsorg (IVO). Under kvartal 4 2023 var det 115 personer (kvartal 3 var
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siffran 121) som inte har fatt sitt beslut om vard- och omsorgsboende verkstillt inom tre manader,
varav vissa av dessa for tillfallet hade tackat nej till sitt erbjudande. Namnden har fatt begiran om
yttranden fran IVO i nio av dessa individirenden. I tre av drendena har IVO beslutat att det inte finns
skil att ans6ka om utdomande av sarskild avgift hos forvaltningsritten. I ett av drendena har IVO valt
att yrka till Forvaltningsritten om ett féreliggande f6r nimnden att betala ett vite om 19 tkr per manad
tills beslutet verkstalls eller avslutas av annan anledning. I detta drende har myndighetsutovningen yttrat
sig till Forvaltningsritten och ett domslut avvaktas nu. Ovriga drenden vintar pi IVOs beddmning.

Samtliga enheter kommer under varen att ha kvalitetsmoten tillsammans med demenssjukskoterskan
for att fa ett effektivt BPSD-arbete pa enheterna. Handlingsplaner har upprittats for att implementera
arbetsmetoden. BPSD ir ett nationellt register dar syftet ar att skatta symtom och genom
multiprofessionella vardatgirder minska beteendemissiga och psykiska symtom (BPSD) och dérigenom
minska lidandet och 6ka livskvaliteten for personen med kognitiv sjukdom/demenssjukdom.

Rekryteringsarbete infér sommaren pagar for fullt ute pa enheterna. Positivt dr att rekryteringslaget ser
bra ut inf6r sommaren med manga aterkommande vikarier. Antagningarna till dldreomsorgslyftet ar
klara och forsta steget (grundliggande svenska) har paboérjats och inom kort kommer dven utbildningen
till underskoterska att starta.

6 Halso- och sjukvard

I den organisationsform som némndens hélso- och sjukvard bedrivs dr det svdrt att sarskilja vad som sker i ordindrt- och
sdrskilt boende varpa analysen av verksambeten redovisas sarskilt. Eonomin for namndens halso- och sjukvdrd
redovisas under ordindrt- respektive sdrskilt boende utifran schablonberdkningar.

Bemanningssituationen dr likt tidigare ar fortsatt anstringd, avseende sjukskéterskor, och de uppstadda
vakanserna 16ses med inhyrd extern bemanning, for att klara uppdraget samt uppritthalla
patientsikerheten. Personalomsittningen fortsitter att vara hog, dven om toppen fran 2023 verkar vara
vind, men behovet av extern bemanning kvarstiar. Den storsta utmaningen pa kort sikt 4r att klara
sommarbemanningen utan alltfor stor kostnad avseende inhyrd personal och samtidigt sikerstalla den
ordinarie personals semester.

Legitimerad personal och enhetschefer pa vird- och omsorgsboenden har tillsammans genomfért en
forsta omgiang av utbildningen Kvalitet- och patientsikerhetsarbete. Utbildningen syftar till att
legitimerad personal ska fa 6kad kunskap, verktyg och strategier for att leda kvalitets- och
patientsikerhetsarbete i vardnira teamarbete och i samarbetet med enhetschefen.

En planering for pilotprojekt med digitala likemedelsgivare ar igang, dér tva hemtjinstgrupper och
berérda team inom hilso- och sjukvarden omfattas. Planen ér att genomféra en pilot i centralorten och
en i en serviceort och forvintas omfatta 10+10 brukare/patienter. Malsittningen ir att komma igang
innan sommaren.

7 Ovrig verksamhet

Ekonomi

Utfallet f6r perioden uppgir till en mindre avvikelse pa +0,3 mnkr och forvintas vid arets slut generera
ett underskott pa 0,4 mnkr. Ett 6verskott pa 1,4 mnkr beror pa en felbudgetering av kostnader for
plockavgifter f6r brukare inom hemtjinsten med insatsen inkop av livsmedel. Ett lika stort Gverskott
aterfinns inom ordinirt boende. Vard och édldrenimnden avser dven att nyttja 1,8 mnkr av det
ackumulerade kapitalet for att finansiera 2024 ars kostnader for utdelning av surfplattor, vars syfte ar att
minska det digitala utanforskapet.
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Analys av verksamheten
Kost- och vaktmadsteriverfsambet samt lokalvird

Kostverksamheten upplever en mer stabil ekonomisk utveckling, da livsmedelspriserna verkar har
stabiliserat sig, dock dr en prisjustering att vinta i maj som kan paverka kostnaderna framat. Arbetet
med att minska matsvinnet har borjat ge effekter som 1 sin tur innebar minskade kostnader. Samarbetet
med kidrnverksamheten for att Oka kvaliteten pa maltiderna for brukarna fortsitter, de ekologiska samt
nirproducerade inkop uppgar till 40 % och 25 % f6r perioden.

Sedan september 2023 ir omstillningen av resursgruppens arbete kring tvitteriverksamhet genomford.
All 6vertalig personal ar omplacerad till lokalvardsverksamheten, dock 6verstiger fortfarande
kostnaderna for lokalerna budget och ett arbete pagar for att hitta effektiva l6sningar.

For savil kockar som lokalvardare kommer verksamheten genomféra en sprakutbildning, vilket dr en
positiv utveckling for de av verksamhetens medarbetare som ar spraksvara.

Forebyggande verksanibet

En god forebyggande verksamhet gor att intriadet i dldreomsorgen kan forskjutas framat och om
teknikanvindningen tillsammans med digitalisering 6kar kommer vara seniorer i storre utstrickning att
kunna nytta teknik till ett sjilvstandigt liv. Ndmnden vill m6ta morgondagens seniorer och synliggtra
mojligheter och skapa nyfikenhet kring savil digitalisering och teknik. Arbetssittet ses som en
framgangsfaktor da idldreomsorgen star infOr stora framtida utmaningar och behéver tinka nytt.

Vird- och ildrenimnden har seniorhilsokonsulenter anstillda som tillsammans med en
seniorhilsokonsulent I'T stodjer seniorer via digitalt stod. Insatsen soks via forenklat beslutsfattande pa
myndighet och ingen utredning behéver goras, men vissa kriterier maste uppfyllas. Nar personerna val
beh6ver var hjilp ar de trygga med tekniken och kan dé fortsitta anvanda detta 1 storre utstrickning
samt att personalens anvindande av teknik inte upplevs otryggt.

Nimndens seniorhilsokonsulenter arbetar med férebyggande hembesk och digitalt stod.
Verksamheten planerar att under aret besoka fler vardcentraler for att sprida information om att de
tinns och vad de kan vara behjilpliga med. Mer uppsokande och information om samtliga
forebyggande verksamheter gors och kommer att ytterligare forstirkas under aret.

8 Buffert

Nimnden har avsatt 1 % av kommunbidragets storlek i budgeten till en budget f6r oférutsedda
kostnader enligt gillande reglemente. Nimnden har dnnu inte tagit beslut om hur medlen ska nyttjas.

Overskottet for perioden uppgir till 2,7 mnkr.
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9 Verksamhetsmatt

9.1 Insatser i ordinart boende

Verksamhetsmatt Arsutfall Budget Utfall Jan Utfall Feb Utfall Mar
2023 2024 2024 2024 2024
Antal brukare med hemtjanst, 3170 3 360 2194 2 096
vaf
Tid som utfors i egen regi 556 909 561 000 49 035 45 140
hos brukare, timmar vaf
Tid som utférs av privat 98 356 105 000 8 851 7971
utférare hos brukare enligt
hemtjanstvalet, timmar vaf
Antal utférda 655 265 666 000 57 886 53 111
hemtjansttimmar hos
brukare, vaf
9.2 Vard- och omsorgsboende
Verksamhetsmatt Arsutfall Budget Utfall Jan Utfall Feb Utfall Mar
2023 2024 2024 2024 2024
Totalt antal platser 874 874 874 874
Antal belagda platser pa 863 856 853 855
vard- och omsorgsboende
inklusive parbo
9.3 Korttidsvard
Verksamhetsmatt Arsutfall Budget Utfall Jan Utfall Feb Utfall Mar
2023 2024 2024 2024 2024
Antal belagda korttidsplatser 83 82 87
Verksambetsmattet slipar en manad, varpa matt for februari saknas.
9.4 Halso- och sjukvard
Verksamhetsmatt Arsutfall Budget Utfall Jan Utfall Feb Utfall Mar
2023 2024 2024 2024 2024
Pagaende HSL ataganden 2320 2500 2 329 2318
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9.5 Forebyggande

Verksamhetsmatt Arsutfall Budget Utfall Jan Utfall Feb Utfall Mar
2023 2024 2024 2024 2024
Antal besok pa motesplatser 39 268 3685
Totalt antal belagda dagar pa 11 147 11 600 912
bistdndsbeddémd
dagverksamhet
Verksambetsmatten skipar en manad, varpa matt for februari saknas.
9.6 Egen organisation
Verksamhetsmatt Arsutfall Budget Utfall Jan Utfall Feb Utfall Mar
2024 2024 2024 2024
Personalomsattning, 15 14,9
tillsvidareanstallda i % (de
senaste tolv manaderna)
Sjukfranvaro, % (de senaste 9,8

tolv manaderna)

Verksambetsmatt for sjukfrinvaro slipar en manad, varpa februari manad saknas.

10Personalomsattning samt sjukfranvaro

Personalomsittning

2022-12 - 2023-11

2023-01 - 2023-12

2023-02 - 2024-01

Namnd, chef & stoéd 9,1 % 9,1 % 10,1 %
Myndighet 14,2 % 14,1 % 16,6 %
Hemtjanst 12,3 % 12,4 % 12,4 %
Forebyggande, korttid & larm 11,1 % 10,7 % 10,7 %
Vard och omsorgsboende 8,9 % 9,1 % 8,3 %
Halso- och sjukvard 20,1 % 18,3 % 15,4 %
Kost, lokalvard & vaktmasteri 6,2 % 7,2 % 6,2 %
Totalsumma 11,5 % 11,4 % 10,8 %
Sjukfranvaro 2023-11 2023-12 2024-01
Namnd, chef & stéd 7,8 % 6,5 % 7,5 %
Myndighet 8,3 % 6,7 % 4,8 %
Hemtjanst 10,5 % 11,5 % 12,1 %
Forebyggande, korttid & larm 9,1 % 10,0 % 9,9 %
Vard och omsorgsboende 13,0 % 13,4 % 13,4 %
Halso- och sjukvard 9,1 % 9,0 % 8,6 %
Kost lokalvard och vaktmasteri 11,1 % 12,2 % 9,7 %
Totalsumma 10,8 % 11,4 % 11,2 %
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1 Sammanfattning

Sa langt det varit moijligt har arbetet med implementering av férvaltningens mal, aktiviteter och uppdrag
fran tidigare ar genomforts. Forvaltningsledningen har haft ett langsiktigt perspektiv 1 syfte att nd mélen
for att det ska bli en sd trygg och siker verksamhet for brukare/patienter som moijligt samt att de ska
goras delaktiga i sin vard och omsorg.

Omriden med ett bra resultat 4t bland annat:

e Resultatet i Oppna jaimférelser fr vard och omsorg visar pa ett forbittrat resultat inom flera
omraden i hemtjansten och pa vard- och omsorgsboende

e Brukarundersékningar visar att brukarna ir n6jda med sin korttidsvistelse

e Antal patienter som har fatt en riskbedomning avseende fall, underniring, trycksar och
munbhilsa édr fortsatt hogt

e Andelen patienter med en smirtskattning och munhilsobedomning den sista tiden 1 livet har
Okat

Omriden dir fortsatt utveckling beh6vs dr bland annat:

o Sikerstilla och 6ka brukarens/patientens delaktighet och inflytande

e Forbittra kvaliteten 1 den enskildes dokumentation

e TFortsitta folja avvikelser gillande trycksar och sikra att dtgirder vidtas i verksamheterna for att
minska uppkomsten av trycksar

e Atgirder behdvs for att sakra medarbetarnas kompetens om trycksar samt 6kad foljsamhet till
riktlinjer och rutiner

e Minska andelen olimpliga likemedel (gors tillsammans med primirvarden och sjukhuset)

e  Oka antalet BPSD skattningar for personer med demenssjukdom

e Sikerstilla en god vard i livets slutskede for att na de nationella malen

Avslutningsvis kan det konstateras att det pagar ett flertal utvecklingsarbeten 1 alla verksamheter for att
Oka kvaliteten 1 de insatser som ges men ocksa for att moéta framtidens behov av vard och omsorg.
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2 Begreppsdefinitioner

e Brukare/klient — enskild med beslutad insats enligt Sol. och/eller LSS

e Den enskilde — i det hir dokumentet menas med begreppet den enskilde patient, brukare och
klient.

e Egenkontroll - systematisk uppfoljning och utvirdering av den egna verksamheten samt
kontroll av att den bedrivs enligt de processer och rutiner som ingar i verksamhetens
ledningssystem.

e Huvudman - myndighet eller organisation som juridiskt och ekonomiskt har ansvaret f6r viss
verksamhet. Respektive nimnd inom det sociala klustret 4r huvudman fér den verksamhet dess
reglemente definierar. Fér verksamheter som bedrivs pa entreprenad enligt LOV (Lagen om
valfrihet) eller LOU (Lagen om offentlig upphandling) kvarstir huvudmannaskapet hos
nimnden men enskilda avtal reglerar genomforaransvar f6r olika delar av kvalitet- och
uppfoljningsarbetet. Ansvaret for patientsikerhet kvarstar alltid hos huvudmannen.

e Kuvalitet - Att en verksamhet uppfyller de krav och mal som giller f6r verksamheten enligt lagar
och andra foreskrifter om halso- och sjukvird, socialtjanst och stéd och service till vissa
funktionshindrade och beslut som har meddelats med stéd av sddana foreskrifter.

e Ledningssystem - System for att faststilla principer f6r ledning av verksamheten.
e DPatient — enskild inskriven i HSV (hilso- och sjukvard)

e Sociala klustret — ett samlingsbegrepp for Arbetslivsforvaltningen, Individ och familjeomsorgen,
Sociala omsorgsforvaltningen samt Vard- och édldreférvaltningen i Boras stad.
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3 Forkortningar

APT - Arbetsplatstraff

BPSD - Beteendemissiga och psykiska symtom vid demensm
Canea — verktyg for hantering av projekt, processer, dokument och drenden

FVM - Framtidens vardinformationsmiljé

HR — Human Resourses — arbetar med personalfragor

HSL - Hilso- och sjukvirdslagen

HSLF-FS - Gemensamma forfattningssamlingen avseende hilso- och sjukvard, socialtjanst, lakemedel

folkhilsa m.m.

IBIC - Individens behov i centrum

IVO - Inspektionen for vard- och omsorg
LOV - Lagen om valfrihet

LOU - Lagen om offentlig upphandling
MAS - Medicinskt ansvarig sjukskoterska
MAR - Medicinskt ansvarig for rehabilitering

MCSS - System for mobil digital signering av hilso- och sjukvérdsinsatser

NAYV - Nira Akut Vird

NIS - NIS-direktivet stiller krav pa sidkerhet 1 natverk och informationssystem
PPM - Punktprevalensmitning som genomfors av SKRm

PSL - Patientsikerhetslagen

SAMSA - Gemensam IT tjanst mellan olika vardgivare

SAS - Socialt ansvarig samordnare

SFES - Svensk forfattningssamling

SOF - Sociala omsorgsforvaltningen

SIP - Samordnad individuell plan

SKR - Sveriges kommuner och regioner

SoL - Socialtjanstlagen

SOSES - Socialstyrelsens forfattningssamling
SAS - S6dra Alvsborgs Sjukhus

TAIK - Tandhygienist i kommunen

VGR - Viistra Goétalandsregionen

Viva - Verksamhetssystem f6r dokumentation
VAF - Vard- och ildreférvaltningen

OJ - Oppna jimforelser

gl
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4 STRUKTUR

4.1 Grundlaggande forutsattningar for saker vard och omsorg med
kvalitet

Engagerad ledning och tydlig styrning

En grundliggande forutsittning for en siker vard och omsorg med kvalitet dr engagerade och
kompetenta chefer och medarbetare samt en tydlig styrning av verksamheten pa alla nivaer.

4.2 Forvaltningens arbete med patientsakerhet och kvalitet

PST. 2010:659 och SOSES 2011:9, 7 kap 3§

Enligt patientsikerhetslagen ska vardgivaren skriva en patientsikerhetsberittelse. Idén med
patientsakerhetsberittelsen dr att 6ppet och tydligt for alla redovisa strategier, mal och resultat av
arbetet med att forbattra patientsikerheten.

Patientsakerhetsberittelsen ska ha en siadan detaljeringsgrad att det gar att bedéma hur arbetet med att
systematiskt och fortlépande utveckla och sikra kvaliteten har bedrivits i verksamhetens olika delar,
och att informationsbehovet hos externa intressenter tillgodoses. Patientsidkerhetsberittelsen bor
utformas sa att den kan inga 1 vardgivarens ledningssystem for patientsakerhet.
Patientsakerhetsberittelsen ska vara firdig senast den 1 mars varje dr. I Boras Stad skrivs en samlad
patientsakerhets- och kvalitetsberittelse.

Forvaltningens arbete med att systematiskt utveckla och sikra verksamhetens kvalitet dokumenteras
fortlopande och pa fler satt.

Tva ganger per ar sammanstalls och analyseras rapporterade avvikelser, lex Maria, lex Sarah och
inkomna synpunkter/klagomal. Namnden tar del av synpunkter och klagomal tva ganger per dr och
rapporterade avvikelser, lex Maria och lex Sarah en ging per ar.

Verksamhetsgranskningarna som MAS, MAR och SAS g6r dokumenteras i en rapport till berérd
enhet/-er samt namnd.

Forvaltningsledningens arliga genomgéng av processer, maluppfyllelse och resultat dokumenteras och
kommuniceras till f6rvaltningens verksamheter.

Verksamheternas egenkontroller dokumenteras l6pande i Stratsys och genomférda riskanalyser
dokumenteras i sirskild rapport. Stratsys dr ett system som hanteras av forvaltningens chefer.

4.3 Overgripande mal och strategier

PSL.2010:659,3 kap. 1 § och SOSES 2011:9, 3 kap. 1§

Forvaltningens verksamhetsidé:

Vird- och ildreférvaltningen ska ge en jamlik, jamstalld och likvirdig vard och omsorg. Med individen i
fokus arbetar vi med hilsofrimjande, forebyggande och trygghetsskapande insatser.

Vi ger vird och omsorg utifrin den enskildes behov, utan att ta ifran individen det egna ansvaret. For
att moéta framtidens utmaningar ligger vi i framkant och tar till oss ny utveckling.
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Forvaltningen arbetar fortsatt med ledningssystemet for kvalitetsarbete, SOSFS 2011:9 och har under
aret f6ljt upp arbetet och gjort vissa revideringar av aktiviteterna som ska inga. Foéreskriften innebar
bland annat att férvaltningen har i uppgift att identifiera, beskriva och faststilla de processer som
behovs fOr att sikra verksamhetens kvalitet. Syftet med det systematiska kvalitetsarbetet dr att det ska
bidra till att uppna kvalitet pa de insatser som ges for dem som verksamheterna ar till for.

Det systematiska kvalitetsarbetet har inte nigon bérjan eller bestimt slut utan dr pagaende och ska leda
till att verksamheten stindigt forbittras. Processer och rutiner ska foljas upp, utvirderas och forbittras.
En grundférutsittning ar att medarbetare gors delaktiga i1 forbittringsarbetet sa att processer och
rutiner kan anpassas efter uppgiften som ska utforas.

Vird- och ildreférvaltningen har med sikte pa 2030 tagit fram sex strategiska utvecklingsomraden. For
varje utvecklingsomrade har en malbild tagits fram under aret. De strategiska omradena ir:

e Forebyggande arbete inom alla verksamheter
e Demens

e Personcentrerad vard och omsorg

e Digitalisering och valfiardsteknik

e Kompetensforsorjning

e Tillitsbaserat ledarskap och medarbetarskap

Med utgangspunkt fran nationell handlingsplan f6r 6kad patientsikerhet har férvaltningen tagit fram ett
antal malomraden och strategier fOr det fortsatta arbetet. Prioriterade omraden ar bland annat
patientmedverkan och patientperspektiv, dagligt patientsikerhetsarbete, god sakerhetskultur, lirande av
analyser samt sikerstilla hanteringen av medicintekniska produkter.

4.4 Organisatoriskt ansvar for patientsakerhets- och
kvalitetsarbetet

PSL 2010:659,3 kap. 9 § och SOSFS 2011:9, 7 kap. 2 §, p 1

Nimnd
Nimnden ar vardgivare och ansvarar for att det finns ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
och ytterst for verksamhetens kvalitet.

Forvaltningschef

Forvaltningschefen har ett 6vergripande ansvar for att innehallet 1 ledningssystemet ar dndamalsenligt
och for att ett systematiskt kvalitetsarbete bedrivs. Forvaltningschefen ansvarar ocksa for att det tydligt
framgiar hur roller och ansvar férdelas i ledningssystemet.

Verksamhetschef enligt HSL

Ledningen inom hilso- och sjukvard ska enligt lag vara organiserad sa att det sikerstills hog
patientsikerhet och god kvalitet. I varje nimnd ska det beslutas vem som har det samlade ansvaret f6r
hilso- och sjukvardsverksamheten och ar ansvarig verksamhetschef enligt HSL.

Verksamhetschef/Enhetschef

Verksamhetschef/Enhetschef ansvarar for inom sitt verksamhetsomrade att systematiskt och
fortlépande utveckla och sikra verksamhetens kvalitet. De ska planera, leda, kontrollera, f6lja upp,
utvirdera och forbittra verksamheten samt dokumentera kvalitetsarbetet.

Medarbetarna
Alla medarbetare ska vara delaktig i kvalitetsarbetet och pa enhetsniva kan arbetsplatstriffar vara forum
for kvalitetsfragor.

Chef for kvalitets- och utvecklingsfunktioner
Chet for kvalitet- och utvecklingsenheter har ansvar for att samordna och organisera kvalitetsarbetet
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inom férvaltningen.

MAS/MAR

Medicinskt ansvarig sjukskoterska och Medicinskt ansvarig for rehabilitering arbetar 6vergripande med
hilso- och sjukvardsfragor i Boras Stad. Ansvaret ér lagstyrt fOr att patienterna ska fa en siker och
iandamalsenlig hilso- och sjukvard av god kvalitet inom kommunens ansvarsomrade. I uppdraget ingar
kvalitetssidkring av hilso- och sjukvirdens processer, rutiner samt uppféljning och utvirdering av
patientsikerhet och vardkvalitet. MAS och MAR utreder och anmiler drenden enligt lex Maria.

SAS

Socialt ansvarig samordnare har till uppgift att utveckla, sikra och f6lja upp delar av det systematiska
kvalitetsarbetet samt utova kvalitetsgranskningar i verksamheten. SAS kvalitetssakrar verksamheternas
rutiner och processer samt initierar behov av forindring. Vidare bedriver SAS omvirlds- och
lagkravsbevakning. Huvuduppdraget f6r SAS ir att utreda inkomna lex Sarah rapporter och pa
delegation av nimnden anmala allvarliga misstérhallanden till IVO.

4.5 En god sakerhetskultur

En grundliggande forutsittning for en siker vard och omsorg med kvalitet 4r en god sidkerhetskultur.
ar att vi ar Oppna for synpunkter och forindringar, att vi uppmarksammar fel och brister, atgardar dem
och foljer upp atgirderna sa att det som gatt snett inte hinder igen.

For att forvaltningen ska genomsyras av en god sikerhetskultur krivs insatser pa flera nivaer.
Verksamhetsledningar finns inom verksamhetsomradena och méten med gemensamma
verksamhetsledningar har en viktig funktion for att tillsammans diskutera férhallningssitt, attityder och
uppmirksamhet gillande risker. Att gemensamt arbeta med hantering av risker och lirande fran bade
positiva och negativa hindelser. Det handlar om att skapa forutsittningar for att alla medarbetare ska
kunna arbeta systematiskt for att forhindra vardskador och missférhallanden.

Pa forvaltningens intrandtssida publiceras sammanfattningar och slutsatser fran lex Sarah och lex Maria
1 syfte att lira hur vi kan férebygga vardskador, missforhallanden och forbittra kvaliteten.

Forvaltningen har gjort en kartligegning utifran den nationella handlingsplanen ”Agera for saker vard”.
Kartligeningen ligger till grund f6r en handlingsplan med en aktivitetslista for prioriteringar inom
patientsikerhetsarbetet 2023 och 2024. Under aret har nimnden fatt utbildning om nimndens ansvar,
utbildning i processen kring riskbedémningar genomftorts och dokumentation f6r den medicinska
ledningens har tagit fram gillande roller och ansvar.

451 Informationssakerhet

Fokus har varit att utifran de tidigare framtagna gemensamma styrdokumenten och ett uppdrag fran
forvaltningscheferna i respektive forvaltning utforma och inleda implementering av ett Ledningssystem
for informationssakerhet och dataskydd i Sociala klustret i Bords Stad. Arbetet har pagatt under hela
2023 och beriknas vara klart under varen 2024.

I enlighet med den beslutade organisationsstrukturen gillande informationssikerhet har rollen
informationssikerhetssamordnare tillsatts.

Samtliga informationssakerhetsklassningar har reviderats och handlingsplaner har uppdaterats. Inga
andringar i organisation eller processer har gjort sa att de befintliga klassningsnivdaerna paverkats. Nar
det giller riskanalyser sa har ett arbete med att ta fram en katalog 6ver risker och hot riktad mot
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informationshantering i klustrets verksamheter inletts.

MAS, MAR och SAS har i samband med verksamhetsgranskningar och vid utredningar granskat
journaler. En strukturerad granskning av hilso- och sjukvirdspersonalens journalféring samt
granskning av drenden i SAMSA har dven gjorts av MAS och MAR.

Loggar med medarbetares aktiviteter 1 forhallande till deras behorighet i verksamhetssystemet har
granskats enligt rutin.

Registret med personuppgiftsbehandlingar har setts 6ver och nimnden far genom arlig rapportering
information om arbetet med personuppgiftsbehandlingar. Dataskyddsombuden har granskat och
godkant arbetet med behandlingsregister och konsekvensbedomningar.

4.6 Adekvat kunskap och kompetens

En grundliggande forutsittning for en siker vard och omsorg med kvalitet dr att det finns tillrickligt
med medarbetare som har adekvat kompetens och goda férutsittningar for att utfora sitt arbete.

Forvaltningens formaga att langsiktigt mota invanarnas skiftande behov beror pa skickligheten att
attrahera och rekrytera medarbetare med ritt kompetens och sedan behilla och utveckla dem f6r
framtidens krav och férindringar. Det kan dven handla om att avveckla eller stilla om kompetens for
att uppnd verksamhetens mal.

Forvaltningen har introduktionsprogram for alla nya medarbetare.

Utbildningsinsatser inom ramen for satsningen Aldreomsorgslyftet har fortsatt. Utbildningen utgar frin
de nationella yrkespaketen for vardbitride eller underskoterska. Enhetschefer har fortsatt erbjudits
utbildning i socialratt.

Forvaltningen har fortsatt arbetat med kompetensférsorjning for att pa bade strategisk och operativ
nivd utveckla och styra medarbetarnas och organisationens kompetens for att nd verksamhetens mal.
Kompetensplaner for bistindshandlidggare och legitimerade medarbetare finns sedan tidigare.
Utbildningar har genomfdrts inom omraden sasom demens, SIP, munhilsa, likemedelshantering,
avvikelsehantering och anvandningen av digital teknik. Bistindshandliaggarna fatt utbildning kring aldre
och missbruk ”viga friga om missbruk” samt utbildning kring samlarbeteenden, sk hoarding disorder.

En kartligening om effektivt kompetensnyttjande for sjukskéterskor har genomforts och identifierat
vilka arbetsuppgifter som sjukskéterskan maste utfora, vad nagon annan skulle kunna utfora, vad skulle
ersittas/underlittas med en digital tjanst och vilka arbetsuppgifter som skulle kunna prioriteras ned
eller bort. Resultat av sammanstillningen blev bland annat att 68 av sjukskéterskans arbetsuppgifter
skulle kunna goras av en annan profession. Det dr dnnu inte klarlagt om man kan 16sa det praktiskt att
alla dessa arbetsuppgifter kan liggas 6ver pa en annan profession. Det var svérare att hitta
arbetsuppgifter som skulle kunna ersittas med en digital tjanst eller uppgifter som skulle kunna
prioriteras bort och ned.

For att stirka kompetensen hos underskéterskor eller motsvarade har ett flertal utbildningsinsatser
genomforts t.ex. for det svenska spriket, vard- och omsorgsutbildning. Pa nationell niva har
underskoterska blivit en skyddad yrkestitel.
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5 PROCESS - Atgarder for att sakerstalla
verksamhetens kvalitet

5.1 Hur patientsakerhets- och kvalitetsarbete har bedrivits

PSL.2010:659, 3 kap. 10 § p 1-2 och SOSES 2011:9, 3 kap 1§

Enligt patientsidkerhetslagen och socialstyrelsens foreskrift ska varje vardgivare beskriva hur
patientsakerhetsarbetet har bedrivits under foregiende kalenderar 1 en patientsikerhetsberittelse. Dir
ska framga vilka atgirder som har vidtagits fOr att 6ka patientsikerheten. I socialstyrelsens foreskrift
framgar att vardgivaren eller den som bedriver socialtjanst ansvarar fOr att uppritta ett ledningssystem,
som ska anvindas for att systematiskt och fortlépande utveckla och sikra verksamhetens kvalitet.

Forvaltningen har under de senaste aren paverkats av pandemin Covid-19 pa manga sitt. For att sikra
verksamheternas kvalitet och sidkerhet har rutiner for ett kontinuerligt smittférebyggande arbete tagits
fram fOr Sociala klustret under hosten 2023.

For att sikerstilla kvalitet 1 vardhygieniska fragor har forvaltningens kontinuerliga avstimningsméten
med Vardhygien inom regionen fortsatt under hela aret. Digitala m&ten och utbildningar tillsammans
med Vardhygien har ocksa erbjudits, f6r kommunens sjukskoterskor med hygienansvar och f6r
hygienombud.

Antalet konstaterade fall av covid-19 hos brukare/patienter inom alla verksamheter har f6ljts i perioder
under aret. Hogst antal konstaterade fall under aret sags under januari, en mindre 6kning sags dven i
manadsskiftet november-december.

Som ett led i det smittforebyggande arbetet har samtliga patienter 1 riskgrupp inskrivna i den
kommunala halso-och sjukvirden erbjudits pneumokock-, covid-19- och influensavaccination under
aret.

IVO pabérjade under pandemin en nationell tillsyn av medicinsk vard och behandling pa vard- och
omsorgsboende. Under varen férdjupade IVO granskningen och besoékte darfor vard-
omsorgsboenden och intervjuade patienter och sjukskoterskor samt hade dialog med ledningen.

De brister som identifierades handlar frimst om vard i livets slut, likemedelshantering, kontinuitet,
dokumentation och kompetens.

Forvaltningen genomfor arligen en utvirdering av kvaliteten 1 sina verksamheter om ledningssystemet
for kvalitetsarbete ar effektivt och andamalsenligt utformat. Pa verksamhetsniva genomfors aktiviteter
utifrin ledningssystemets arshjul. Eventuella risker och utvecklingsomriaden som framkommer kan
resultera i aktiviteter i kommande ars egenkontroll, utbildningsinsatser eller revidering av rutiner.

MAS, MAR och SAS har tillsammans genomfort verksamhetsgranskningar samt arbetat med
kvalitetsuppfoljning genom granskning av dokumentationen och analys av hindelser. Samverkan sker
regelbundet med verksamhetschefer och férvaltningsledning.

Processer

Inom férvaltningen finns tva huvudprocesser; 7att tillhandahalla omsorg och stéd” och att
tillhandhalla kommunal hilso- och sjukvard”. Processerna ska sikerstilla en likvirdig vard och omsorg
dir insatser utférs med utgangspunkt fran faststilld processdokumentation sasom till exempel
processkartor, rutiner och checklistor. Styrgruppen for processer har beslutat att processerna ska vara
etablerade det vill sidga att de dr anviandbara, tillgangliga, kinda, accepterade och forstidda av
medarbetare och chefer.
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Att tillhandahalla omsorg och st6d — Myndighet

Processen dr sedan flera ar tillbaka etablerad och har f6ljts upp genom en enkit. Syftet med
uppféljningen var att ta reda pa om processen ar kind och anvinds av medarbetarna samt att identifiera
styrkor och utvecklingsomraden. Analysen visar att processen ger stod 1 det dagliga arbetet. De
utvecklingsomriaden som identifierades handlar frimst om att tydligg6ra processens inledande steg.

Att tillhandahalla omsorg och stéd - Verkstillighet

Arbetet med att kartlagga processen med utgangspunkt fran Socialtjanstlagen har fortsatt under aret.
Processen med tillhérande delprocesser och aktiviteter finns visualiserad genom startsidor i Canea for
de tre verksamhetsomridena korttid, hemtjanst samt vard- och omsorgsboende.

Inom korttidsverksamheten har processen fardigstillts och dr implementerad. Uppfoljning visade att
berérda medarbetare kinde till och anvinde sig av den faststillda processdokumentationen.

Inom hemtjinsten ar processen inte firdigstilld da det fortsatt saknas viss processdokumentation.
Processen dr implementerad bland chefer och administrativ personal men inte bland baspersonal.
Delprocessen ”Trygghetslarm™ dr fardigstalld och implementerad.

Inom vird- och omsorgsboende finns processen framtagen men det finns 1 nuldget i stort sett ingen
processdokumentation kopplad till delprocesser och aktiviteterna.

Att tillhandahalla hilso- och sjukvard

Processen ir firdigstilld och implementerad och dr en gemensam process inom Sociala klustret.
Processen ar uppdelad i olika delprocesser. Delprocesserna likemedel, delegering, riskférebyggande
vardatgirder, demens/BPSD och palliativ vard ér fardigstillda och implementerade.

Ovriga processer

Ett utvecklingsarbete har paborjats med syfte att samla och skapa overblick pa samtliga HR-processer.
Overblicken omfattar bade centrala HR-processer och de som ir specifika fér VAF.

Ytterligare ett utvecklingsarbete har paboérjats och det handlar om att samla och skapa en 6verblick 6ver
samtliga ledningsprocesser som exempelvis namndsprocessen.

Nira vard

Arbetet med omstallningen till Nédra Vard har fortsatt. Arbetet med en nira ildrevardsavdelning
(NAVA,) for skora dldre pagar dir verksamhetsutvecklare deltar i en samverkansgrupp som
representant fran kommunen. Fokus i gruppen har varit att arbeta med hur kommunen, primérvarden
och slutenvarden kan arbeta med skérhetsbedémningar f6r dldre for att férebygga en férsimring.

5.1.1 Struktur for uppféljning/utvardering

SOSES 2011:9 3 kap. 2 §

For att fa en tydlig struktur 6ver uppfoljning och utvirdering utgar verksamheten fran processkartan
for egenkontroll.

Analysera Félja upp
= Sammansiaila Aterkoppla resultat och,
Elasera S resultat resultat uppratia pé? ";rg:f
handlingsplan g

Uppftoljning och utvirdering utgar i huvudsak ifran verksamhetsplan, resultat frin egenkontroll,
verksamhetsbesok frain MAS/MAR/SAS, inkomna synpunkter, rapporterade avvikelser samt Lex Matia
och Lex Sarah.
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5.2 Samverkan for trygg och saker vard och omsorg

5.2.1 Samverkan med externa aktorer

SOSFS: 2011:94 kap. 6 §, 7 kap. 3 § p 3

Samverkan mellan VGR och kommunerna i regionen regleras 1 hilso- och sjukvardvardsavtalet.
Delregional styrning sker via Nirvirdssamverkan Sédra Alvsborg. Det finns dven lokala
6verenskommelser till exempel mellan Boras Stad och primirvarden.

De mer omfattande och kvalificerade vardinsatserna i den kommunala hilso- och sjukvarden stiller
krav pa en 6kad samverkan och pa informationsoverforing mellan vardgivarna. Informationséverforing
mellan enheter/verksamheter, olika virdgivare (t.ex. mellan sjukhus och kommunal hilso- och
sjukvard) samt mellan utférare i egen- och privat regi innebdr risker om visentlig information inte
overfors. Detta uppmarksammas bland annat 1 avvikelser 1 vardsamverkan.

Omstillningen till nira vard innebir férindrade arbetssitt med alltmer snabbare fléden. Det har i
samverkan med regionen tagits fram nya rutiner som galler in- och utskrivning fran sluten halso- och
sjukvird. Det nya arbetssittet innebir att de fore detta sa kallade "virdplaneringarna” byts ut till
informationsutbyte 1 I'T- tjinsten SAMSA. I de fall det dr nagot mer komplicerade
patient/brukarirenden sker planeringen genom en SIP, samordnad individuell plan.

HSV team Myndighet bedomer vardbegiran fran den regionala 6ppenvirden om inskrivning i
kommunal hilso- och sjukvard. De har gjort 461 bedémningar, varav 354 (77%) blev inskrivna i den
kommunala hilso- och sjukvirden. Det dr fler bedomningar dn tidigare ar men antalet inskrivna ar
jamforbart med tidigare ar.

5.2.2 Samverkan mellan interna aktorer

Forvaltningens interna samverkan finns beskriven i olika rutiner och handlar bland annat om att arbeta
med tvirprofessionella team, daglig kommunikation mellan yrkesgrupper via Viva samt
informationséverforing mellan verksamheterna i foérvaltningen. Utvirdering av teamsamverkan och
resultaten i kvalitetsregistren f6ljs upp tva ganger per ar pa gemensamma verksamhetsledningar med
chefer och verksamhetschefer.

For att nyttja och beldgga tillgangliga platser pa vard- och omsorgsboende sa effektivt som moijligt
arbetar verksamheten med en optimerad in och utflyttningsprocess. Detta arbete sker via samarbete
med Lokalférsorjningsforvaltningen och Servicekontoret dir processer och rutiner tagits fram i
samverkan.

Ett internt utvecklingsarbete har slutforts med syfte att sakerstilla att korttidsplatserna anvands sa
optimalt som mojligt, att arbetssitten mellan professionerna inom korttiden ar effektiva och sakra samt
att brukare/patienter inte 4t kvar pa korttiden lingre dn nédvindigt. Arbetet har berort processerna for
myndighet, korttid och hilso- och sjukvard och inneburit att befintliga rutiner vid behov reviderats och
nagra nya rutiner arbetats fram samt att arbetssitten f6ljts upp och vid behov justerats.
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5.2.3 Samverkan med den enskilde och narstaende

PSL.2010:659 3 kap. 4 §

Samverkan innebar att den enskilde ska beredas méjlighet till delaktighet i och inflytande 6ver sin
planering, genomférandeplan och uppféljning av avvikelser samt moijlighet att bli hérd vid utredning av
Lex Maria och Lex Sarah.

Samordnad individuell plan, SIP i samband med utskrivning frin sjukhus ska ske i brukaren/patientens
hem, men SIP ska dven ske f6r de som har behovet av samordning av insatser. Malet ar att 6ka
brukarens/patientens delaktighet i sin egen véird och att det finns en samordnad plan dir alla
inblandade att se vilka insatser som ska utfoéras och i vilken ordning. En 6vergripande SIP-samordnare
har utsetts som har anordnat nitverkstraffar for att utbilda medarbetare for att fa mer insikt i SIP-
arbetet. Syftet dr att fler personer med behov av samordning ska kunna fa en upprittad SIP-plan.

Ny lagstiftning om en fast omsorgskontakt i hemtjansten kom 2022 och fran och med den 1 juli 2023
ar kravet att den fasta omsorgskontakten ska vara underskoterska och det ar en utmaning f6r
verksamheten.

5.3 Valfardsteknik

Digitalisering och vilfirdsteknik ér ett av férvaltningens sex strategiska utvecklingsomraden. Digital
teknik och valfirdsteknik dr ett av flera verktyg i forvaltningens arbete med att mota framtidens behov.
Digital teknik kan bidra till 6kad sjilvstindighet och trygghet samt delaktighet i samhallet. En 6kad
sjalvstaindighet minskar behovet av omsorg och stod. Teknik kan ocksa moéjligegbra mer social samvaro
for att bryta upplevd ensamhet och isolering.

Da den demografiska utvecklingen medfor allt fler dldre och mindre personer i arbetsfér alder behéver
nya arbetssitt inforas och effektiviseringar ske. Myndighetsutovningen star redo for ar att anstalla en
"digital sekreterare", dvs inféra automatiserat beslutsfattande 1 sidana delar av handlidggningsarbetet
som inte ér direkt virdeskapande f6r dem vi ér till f6r. Ett par exempel ir att ta emot ans6kningar,
utreda och fatta beslut om trygghetslarm eller att automatisera delar av avgiftshandliggningen. Dessa
delar skulle kunna ske via en digitalisering och automatisering sa det kommer bli intressant att f6lja
Myndighets uppstartade projekt som fortsitter in 1 2024.

For att motverka digitalt utanforskap har férvaltningen fortsatt arbete med bland annat utlaning av
surfplattor for seniorer 6ver 75 ar och vidareutveckling av olika satsningar sa som valfardsbiblioteket,
digitalt stod och utbildning till seniorer.

Ett nytt trygghetslarmsystem har inforts pa vard-och omsorgsboende och korttid. Arbetet med att
infora ett nytt trygghetssystem 1 ordinirt boende pabérjades men pa grund av tekniska brister
avslutades inférandet och en ny upphandling genomférdes. Ett projekt med digitala likemedelsgivare i
ordindrt boende har pabérjats. Ett annat projekt som startats upp under aret handlar om att stark
autentisering pa delade mobiltelefoner dir anvindaren genom appar kommer at kinsliga
personuppgifter stirkts inom hemtjinsten. Aven sikerheten till kommunens datorer har stirks under
aret da en tvafaktors inloggning numera krivs for att logga in. Under hésten har ett pilottest av en
informationsapp, Visible Care, med korta instruktionsfilmer som stod vid utférandet av insatserna
genomforts for medarbetarna inom hemtjiansten. Breddinférande planeras till samtliga verksamheter.
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6 METOD, RESULTAT OCH ANALYS

PSL 2010:659, 3 kap. 10 § p 3

6.1 Riskanalys

Forvaltningen har en modell for risk- och konsekvensanalys som kombinerar riskanalys ur flera olika
perspektiv sisom medarbetate, patient/brukare samt organisation. Modellen innebir dven att riskanalys
kan goras utifran olika nivaer beroende pa vad den planerade férindringen handlar om.

Forvaltningen har genomfoért sju risk- och konsekvensanalyser pa 6vergripande niva. Dessa har handlat
om:

e  Overging frin Attendo, Kapplandsgatan till kommunen

e Kapplandsgatan och Kvibergsgatans 6vergang till Vardaga

e 11— timmar dygnsvila

e Inférandet av SAMSA pa vobo

e Samlokalisering av HSV-Team

e Budgetférutsittningar 2024 i hemtjansten

e Omvirdnadsinsatser ”hand och fot” i hemtjinst, korttid och vard- och omsorgsboende

Med utgangspunkt frain genomforda riskanalyser upprattas handlingsplaner dar risk identifierats. Enligt
rutinen ska handlingsplanerna foljas upp inom sex manader efter genomford riskanalys. Forvaltningen
har f6ljt upp tva riskanalyser. Dessa har handlat om:

e Niytt trygghetssystem pa vard- och omsorgsboende samt korttid
e 11 timmars dygnsvila

Risk- och konsekvensanalyser pa verksamhets- och/eller avdelningsniva redovisas inte hatr.

6.2 Synpunkter och klagomal

Boris Stad har ett gemensamt system for att omhinderta synpunkter frin medborgare. Respektive chef
ansvarar for att utreda och for att vidta atgirder samt folja upp atgirdernas effekt pa varje enskild
synpunkt. Utifran lagstiftningen ska medborgarna ha moijlighet att limna synpunkter pa hilso- och
sjukvarden. I nulaget har hilso- och sjukvarden ingen egen kategori 1 stadens system for
synpunktshantering och felanmalan.

Vid tva tillfillen om aret gors sammanstillning 6ver samtliga registrerade synpunkter. Med
utgangspunkt frain sammanstallningen gors pa olika nivéer i organisationen en uppfoljning av tidigare
planerade och vidtagna forbattringsatgarder.

Det har rapporterats 170 synpunkter (164 1 egen regi och 6 privat regi) vilket ar 1 niva med féregdende
ar. Av de inkomna synpunkterna dr 115 klagomal men det finns ocksa 28 berdm, nagra férslag och en
del fragor till verksamheterna. Det ar frimst klagomal pa brister 1 insatsernas utforande samt brister 1
kommunikation och information. Analysen av klagomalen visar ett det ar i stort sett samma brister som
aterkommer trots vidtagna atgarder 1 de specifika drendena. En orsak till detta kan vara att det
fortfarande brister 1 att den enskilde dr delaktig i hur insatserna genomfors. Berommet handlar om
noéjdhet med personalen och insatserna.
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6.3 Organisatoriska avvikelser

En gemensam process for att hantera organisatoriska avvikelser finns och rapporteras i Canea.
Avvikelser rapporteras nir nagonting brister och behover forbattras i organisationen mellan enheter,
verksambheter eller forvaltningar. Det dr enhetschefen som utreder och atgirdar de organisatoriska

avvikelserna.

Under aret har 38 organisatoriska avvikelser rapporterats, utretts och atgirdats. De flesta avvikelserna
har rapporterats till hilso- och sjukvarden och myndighet. Det har handlat om brister 1 information och

kommunikation samt brister i f6ljsamhet till rutiner.

6.4 Avvikelser pa individniva

Egenkontroll avvikelser

Forvaltningen arbetar enligt processen for individavvikelser och Lex Sarah.

I syfte att lira av varandra och forhindra att liknande handelser intriffar pa nytt, foljs
avvikelser/synpunkter regelbundet upp pa till exempel verksamhetsledningar tillsammans med

MAS/MAR/SAS och verksamhetsutvecklare.

Inom forvaltningen finns en enkit f6r egenkontroll 1 syfte att ge verksamheten méjlighet att f6lja upp
om processen for individavvikelser och lex Sarah dr kind, anvinds pa avsett satt samt for att identifiera
eventuella utvecklingsomraden. Enkiten ér ett stod till verksamheten och respektive chef beslutar om

den ska genomforas.

Avvikelser HSL

Det har totalt rapporterats 7 259 HSL avvikelser.

Likemedel - totalt rapporterades 5 847 avvikelser. Dessa handlar frimst om delvis eller helt utebliven
dos av apodos och att signering saknades nir likemedel givits. Den vanligaste bakomliggande orsaken
ar att medarbetaren inte foljt instruktioner och rutiner.

Lakemedelsavvikelser | Egen regi Privat regi Totalsumma
Ar 2021 5695 427 6 122
Ar 2022 5480 359 5839
Ar 2023 5 551 296 5847

Ovriga HSL avvikelser- totalt rapporterades 1 313 avvikelser. De flesta avvikelser handlar om hilso-
och sjukvardsinsats utférd av baspersonal och om dokumentation, orsaken ér oftast utebliven eller
bristande insats. Den vanligaste bakomliggande orsak ér att medarbetarna inte har foljt instruktioner
och rutiner. En rapporterad avvikelse kan innehalla flera hindelser vilket gor att statistiken till viss del

inte stimmer Overens med faktiska antalet avvikelser.

Avvikelser 6vrig HSL Egen regi Privat regi Totalsumma
2021 1 366 169 1535
2022 1152 196 1348
2023 1216 97 1313
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Trycksar — totalt rapporterades 99 avvikelser vilket 4r en 6kning jaimfort med tidigare ar. Se mer under
rubriken 7Trycksar” nedan.

Avvikelser i vardsamverkan

En avvikelse 1 vardsamverkan ar nir 6verenskommelser, riktlinjer eller samordnade individuella planer
inte foljs. Genom att rapportera avvikelser kan en helhetsbild synliggora det som brister i samverkan.

Fran VGR har det kommit 85 HSL avvikelser som intriffat inom férvaltningen. Dessa ber6r framst
vard- och behandling, provtagning och informationséverféring. Fran férvaltningen har det skickats 189
HSIL. avvikelser som har intriffat inom VGR. Dessa handlar till stérsta delen om likemedel,
informationséverforing och vard och behandling. Stérre delen har intraffat i samband med utskrivning
fran sjukhus.

Fran forvaltningen skickades 30 SoL. avvikelser. Overvigande har det handlat om foljsamheten till
6verenskommelsen om in och utskrivningsprocessen inom sluten varden. Orsakerna har varit brister i
informationséverforingen vid utskrivning och vid planering i utskrivningsprocessen. Det har funnits
nagra fa som har ber6rt bristande samverkan med primarvarden.

Fran VGR har 12 SoL avvikelser inkommit, 9 av slutenvarden och 3 av primirvarden. Avvikelserna har
handlat om brister i kommunikationen, informationséverforing och foljsamhet tll rutiner/avtal. De
flesta SoL. avvikelser till och frian forvaltningen har ber6rt myndighet.

Antalet rapporterade avvikelser i vairdsamverkan har kat jimfort med tidigare ar.

Avvikelser fall

Det har totalt rapporterats 8 001 fallavvikelser, vilket dr en minskning jaimfért med tidigare ar.
Journalgranskning visar att det gérs mycket atgarder f6r dem som faller ofta.

Avvikelser fall Egen regi Privat regi Totalt
Ar 2021 7 688 576 8 264
Ar 2022 8 326 420 8746
Ar 2023 7748 253 8 001

Ofta sker fallen 1 anslutning till gang eller till en f6rflyttning, exempelvis till och fran sing eller rullstol
och det orsakas bland annat av att den enskilde har en bakomliggande sjukdom, kognitivt nedsatthet
och/eller svirigheter att forflytta sig.

Uppftoljning av fallavvikelser gors i teamet dar flera professioner samverkar for att ta reda pa
bakomliggande orsaker till fallet och planera atgirder.

Avvikelser SoL.
Det har totalt rapporterats 1 232 SoL. avvikelser i egen regi vilket dr en 6kning jamfort med tidigare ar.
Ar SolL avvikelser
2021 890
2022 928
2023 1232

En bidragande orsak till fler SolL avvikelser kan vara 6kad rapporteringsbenigenhet som en {6ljd av
utbildningsinsatser och egenkontroll i verksamheten. De flesta avvikelserna har rapporterats fran
hemtjanst och vard- och omsorgsboende.

Vard- och aldrenamnden, Patientsakerhets- och kvalitetsberattelse 2023 16(26)



Sammanstallningen visar att den storsta delen som rapporterats handlar om utebliven insats,
bristande/felaktig insats och brister i rittssikerheten. Inom vissa verksamheter ar stor del av
rapporterna kategoriserade under omradet annat. Detta gor att det dr svart att analysera och redovisa
vad hindelserna har handlat om pa en 6vergripande niva.

Ansvarig chef har i utredningar identifierat bakomliggande orsaker till att hindelser har intriffat. En
stor andel ar att personal inte har f6ljt aktuell rutin. Det har aven rapporterats att det finns brister i
samverkan, kommunikation och kompetens. Ytterligare orsaker som identifierats dr personalbrist eller
personalfranvaro.

6.5 Lex Maria

HSLF-ES 2017:40, 3 kap. 1§ och SOSFS 2011:9 7 kap sista stycket

Virdgivaren ska anmala hindelser som har medfort eller hade kunnat medféra en allvarlig vardskada till
IVO. Hindelserna utreds av MAS/MAR som ocksd bedémer om en anmalan ska goras. IVO
sikerstiller att utredningen ar fullstindig och att de eventuella atgirder och forindringar i verksamheten
som vardgivaren vidtagit dr adekvata.

MAS och MAR har under aret paborjat utredning av 30 handelser med risk for allvarlig vardskada.
Utredningarna har foregitts av rapporterade avvikelser frin verksamheten, klagomal/orosanmailan frin
patient och/eller nirstiende samt fran patientnimnd och IVO som begirt uppgifter. I samband med
utredningar har ett flertal hindelseanalyser gjorts tillsammans med enhetschefer och medarbetare. Fyra
av utredningarna har anmalts som lex Maria som ber6r allvarlig vardskada. Anmilningarna ror:

e cn patient som fatt en stor hudskada 1 ljumskar och lar. Den basala omvardnaden och
dokumentationen hade brustit, det var ocksa bristande kommunikation mellan professioner.

e cn patient som inte fatt sin ordinerade injektion under en period. Orsaken var en
missuppfattning av ordinationshandlingen som ledde till en utebliven férlingd insats. Patienten
har varit inneliggande pa sjukhus.

e cn patient som utvecklat ett allvarligt trycksar under en tremanadersperiod. Befintliga rutiner
hade inte f6ljts och det saknades kompetens.

e cn patient fick i samband med kateterbyte en skada i urinréret pa grund av komplikationer.

IVO har aterkopplat pé alla fyra anmilningar att vardgivaren har fullgjort sina skyldigheter utifran
utredning och vidtagna atgarder for att sa lingt det dr mojligt forhindra att handelserna upprepas.

Anmailan medicintekniska produkter

Vardgivaren ir skyldig att anmila hiandelser med medicintekniska produkter som kan bero pa
produktfel till Likemedelsverket. Fyra anmilningar har gjorts angaende troligt produktfel pa
medicintekniska produkter. Produktfelen gillde en trasig lyftsele, tva rullstolar dir linkhjulen var trasiga
samt en rollator som tappat hjulet. Ingen patient skadade sig allvarligt 1 samband med hindelserna. Alla
hindelser dr avslutade.

6.6 Lex Sarah

14 kap. 3-7 (f Sol, SOSES 2011:5

Var och en som ér verksam inom berérda verksamheter utifrin SoL. och LSS omfattas av skyldigheten
att rapportera hindelse som orsakar risk f6r missférhallande eller missfoérhallande enligt gillande
lagstiftning. Dessa hindelser utreds av SAS som foreslar dtgirder som bor tas fram for att sakerstalla att
missforhallandet inte kan hinda igen. Vid pataglig risk for allvarligt missforhéllande samt allvarligt
missforhallande gor SAS anmilan till IVO pa delegation av nimnden.
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Det har rapporterats 79 lex Sarah rapporter och 75 av dem har berort egen regin. Det édr en 6kning
sedan foregaende ar med en jimn rapportering 6ver aret. Rapporter som har handlat om privata
utforare har limnats f6r vidare utredning till aktuella utforare.

SAS har genomfort 55 utredningar inom ramen for lex Sarah. De resterande rapporterna dr fortsatt
pagaende under 2024 och kommer att utredas.

Det som rapporterats fran verksamheterna ar brister i bemoétandet, brister 1 utférande av insatser,
brister 1 rittssikerhet samt brister 1 fysisk milj6. Det har exempelvis varit bristande bemétande fran
personal till brukare, brister 1 kartliggning av brukarnas behov utifran rittssikerheten, 6verrapportering
mellan verksamheterna samt felaktig utférda insatser.

Identifierade bakomliggande orsaker har handlat om:

e Utebliven eller otillricklig dokumentation

e Bristande kompetens gillande dokumentsskyldighet

e Bristande kommunikation, information och samverkan

e Att genomférandeplaner inte f6ljs eller saknar beviljade insatser
e Bristande bemétande

e DBrister i personcentrerat arbetssitt och kontinuitet

e Brister i rittssikerhet

e Arbetssitt och rutiner har saknats eller har varit otydliga

e Rutiner och riktlinjer har inte f6ljts

Atgirder som SAS har foreslagit har handlat om:

e Sikerstilla foljsamhet till rutiner

e  Oka kompetensen om nationella virdegrunden

e Handleda och utbilda samt sikerstilla féljsamhet till dokumentation och genomférandeplanen
e Sikra arbetssitt for uppféljning av brukarnas behov

e Sikra introduktionen for nyanstillda gillande rutiner och arbetssitt

Anmilan till IVO

Under dret har fyra anmilningar till IVO limnats. Forvaltningen har ocksa fatt fyra beslut fran IVO (ett
beslut giller anmilan gjord 2022). De anmailda drendena har handlat om:

Tre patagliga risker for allvarligt missforhallande:

e Haindelsen handlar om en brukares bostad rokfylldes nar det glomdes mat pa spisen av
personal, vilket inte uppticktes nir personal limnade bostaden.

e Hindelsen handlar om att en brukare i behov av dubbelbemanning forflyttas av en personal. I
samband med forflyttningen drabbades brukaren av fysiska konsekvenser.

e Hindelsen handlar om att en brukare tog sig genom ett fonster och klittrade ner till balkong
vaningen under. Brukaren fick inte den tillsyn denne var i behov av.

Ett allvarligt missforhallande:

e DBrister i rittssakerhet 1 handliggning. Hindelsen handlade om att en brukares ansékan inte
behandlades under lingre period och detta medforde att brukarens stodinsatser fordréjdes
visentligt och att det uppstod allvarliga konsekvenser f6r brukaren.

IVO har 1 sina beslut sikerstillt att utredningarna ar fullstindiga och att de planerade atgirderna i
verksamheten anses vara tillrickliga. IVO stiller storre krav pad analys av bakomliggande orsaker pa
systemniva och helhet. IVO har ocksa blivit 4nnu tydligare i besluten och stiller hogre krav pa att
verksamheterna ska f6lja upp effekten av atgirder och utvirdera. Om effekter inte har uppnatts
beh6ver verksamheten fortsatta planera och vidta nya édtgérder.
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Bed6émning av SAS:

Rapporteringen i helhet har ékat sedan féregiende 4r. Okningen har varit férdelad jimnt 6ver
verksamheterna.

Det finns en 6ppenhet 1 organisationen att soka stdd hos SAS vid tveksamhet om hur en
hindelse ska rapporteras.

SAS genomforde en uppfoljning av den fordjupade utbildningen i Lex Sarah som genomfordes
under 2022 i hemtjansten. Verksamheten har identifierat omraden som de ser behov av att
fortsitta arbeta vidare med.

Brister i dokumentationsskyldigheten ér fortsatt dterkommande omrade vilket medfér att
verksamheten inte kan styrka att brukarna far en god och siaker omsorg och riskerar att
brukarnas rittssikerhet inte uppnas.

Det behover hittas former f6r uppfoljning av atgirder i lex Sarah for att se om det leder till
forbiattringar 1 verksamheten. Tillsammans med verksamhetschefer har beslut fattats om att en
pilotstudie ska genomféras. Det ska provas om dokumentation av atgirder och uppféljning kan
systematiseras 1 Stratsys.

6.7 Egenkontroll

Upptoljning genom egenkontroll har genomforts inom bland annat féljande omraden:

Verksamhetsgranskning utifran gillande lagstiftning

Vardinventering av hilso- och sjukvardsinsatser en gang per ar

Kontinuerlig journalgranskning i samband med verksamhetsgranskningar, utredningar och
avvikelser

Fordjupad journalgranskning HSL

Uppfoljning av foljsambhet till rutin f6r beddmningar inom hilso- och sjukvard i férebyggande
syfte vad giller fall, nutrition, trycksar och munhilsa, tva ganger per ar

Uppfoljning av andel aktuella genomférandeplaner, samt uppfoljning av féljsamhet till rutiner
gillande virdplaner och likemedelsgenomgingar/symtomskattningar, tvd ginger per ar
Analys av rapporterade synpunkter, avvikelser samt lex Sarah och lex Maria pa verksamhets-
omrades- och forvaltningsniva, tva ganger per ar

Uppfoljning av foljsamhet till rutiner om jav, loggningskontroller och delegationsordning inom
myndighet

Uppfoljning av foéljsambhet till basala hygienrutiner och klidregler en gang per ar

Analys av resultat fran de kvalitetsregister forvaltningen deltar i (BPSD registret, Senior alert
och det palliativa registret) kvartal- eller tertialvis

Analys av resultatet i brukarundersokning pa kortidsverksamheterna tva ganger per ar

Analys av resultatet 1 Socialstyrelsens brukarundersckning i hemtjansten och pa vird- och
omsorgsboende genomfors édrligen

Analys av resultatet i Socialstyrelsens sammanstillning ”Oppna jimférelser vard och omsorg”
genomfors arligen

Analys av resultatet i Socialstyrelsen sammanstillning ”Oppna jaimférelser socialtjinst”
genomfors arligen

Regelbunden uppfoljning av de processer som har implementerats i verksamheten, i syfte att ta
reda pa om dessa ar kinda och anvinds pa avsett sitt samt for att identifiera
utvecklingsomraden

Uppftoljning och analys av kontinuitetsmatningar i hemtjansten

Resultaten har sammanstillts, analyserats och utvecklingsomraden har identifierats och omhindertagits.
Sa langt det ar mojligt har konsuppdelad statistik anvints for att identifiera eventuella skillnader mellan
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man och kvinna.
Brukarunders6kning

Den nationella brukarundersékningen 1 hemtjansten och pa vird- och omsorgsboende visar pa ett
forbittrat resultat pa flera olika indikatorer sisom bemoétande, fortroende for personalen och att man
sammantaget ar n6jd med sin hemtjanst eller sitt boende. Resultatet 4r mycket positivt for flera
indikatorer pa vard- och omsorgsboende men det dr hemtjansten som har forbittrat flest indikatorer
som tidigare fatt lagt resultat. Resultatet visar pa en positiv utveckling, det vill sdga fler néjda brukare
men stravan ar att arbeta for att dnnu fler ska vara n6jda med insatserna.

Forvaltningen har utarbetat en egen enkit inom korttidsverksamheten med fragorna frin den nationella
unders6kningen. Sammanlagt har 98 personer valt att besvara enkiten, vilket ar ett lagt deltagande sett
till hur manga som under aret vistats pa korttid. Av dem som besvarat enkiten si var drygt 99%
sammantaget n6jda med sin korttidsvistelse.

Dokumentation inom hélso- och sjukvard

Andelen med vardplan inte dldre 4n sex manader var 1 oktober 88% i ordinirt boende och 84% pa
vard- och omsorgsboende som ir en 6kning jamfort med tidigare. Malet dr minst 90%.

MAS och MAR har genomfort fordjupad journalgranskning for tre HSV team. Journalgranskningar
visar att kvalitén 1 patientjournalen blivit bittre men fortfarande finns forbattringsbehov.
Granskningarna har ocksa visat att det 4r svart att folja patientens delaktighet. Teamen har fatt en
rapport med forbittringsatgirder och forslag pa handlingsplaner. Fortsatt arbete sker lokalt 1 berérda
HSV team.

Dokumentation enligt Socialtjinstlagen

Andelen med genomférandeplan inte dldre 4n sex manader var 1 oktober 86% 1 hemtjansten, 90% pa
vard- och omsorgsboende och pa dagverksamhet 91%. Malet ar minst 90%.

Det saknas i nuldget ett systematiskt arbetssitt kring Sol. dokumentationen i verksamheterna. SAS ser
att det dr en ojamn niva pa den sociala dokumentationen. Det finns goda exempel, men bedémningen
ar att det fortsatt ér ett tydligt utvecklingsomrade i férvaltningen.

God vard vid demenssjukdom

Vird- och omsorgsboende samt korttid ska aktivt arbeta med BPSD skattningar. BPSD-planer ska
finnas 1 alla verksamheter med demensinriktning. Inom BPSD har en férvaltningsovergripande plan
och en handlings- inférandeplan tagits fram.

Antal skattningar och antal unika personer som fatt skattning i BPSD

800 662 674 631
600 415 417 486
400
200
0
2021 2022 2023
B Antal skattningar Antal unika personer

Under hosten besokte nimnden tillsammans med tjinstemin Sveriges forsta demensby. Efter besoket
beslutade nimnden att tillsdtta en arbetsgrupp som ska ta fram ett underlag f6r hur en demensby kan
utformas.
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God palliativ vard i livets slutskede

I Viva finns totalt 559 dodsfall registrerade, vilket dar samma som foregaende ar. Under aret har 484
dodstall registrerats 1 det palliativa registret, varav 90 % var vintade dédsfall. Siffrorna avser personer
som avlidit i verksamheten.

Spindeldiagram over kvalitetsindikatorer

Period 2023-01 - 2023-12
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® Malvirde Resultat

86 % av dodsfallen har registrerats i det svenska Palliativregistret. Detta innebar att malet med att
samtliga dodsfall ska registreras 1 det palliativa registret inte nas. En bidragande orsak till att malet inte
nas tros fortsatt vara den dubbeldokumentation som legitimerad personal behéver géra vid dodsfall
(det vill saga att dokumentera 1 bade Viva och det palliativa registret). En atgard ar att sikerstalla att
samtliga sjukskoterskor kinner till gillande rutin.

Inom palliativ vard i livets slutskede har forvaltningen ytterligare tva indikatorer som utgar fran de
nationella malomradena for palliativ vard. Malen innebdr att samtliga vintade dédsfall ska ha en
smartskattning och minst 90 % ska ha en munhailsobedémning sista levnadsveckan. 84 % av de vintade
dodstallen har en aktuell smartskattning och 64 % har en aktuell munhilsobedé6mning. Andelen
skattningar ligger i stort sitt som foregaende ar. Det ses inga skillnader i resultatet mellan mén och
kvinnor men en viss skillnad i resultaten kan ses mellan de olika verksamheterna.

Analys av resultaten kopplat mot indikatorerna samt diskussion om atgirder har genomférts en
gang/termin pa verksamhetsledningar dir bade enhetschefer frin HSV och enhetschefer fran
verkstalligheten deltagit. Lokala handlingsplaner har upprittats i syfte att forbattra den palliativa varden
1 livets slutskede.

Hygien

Arbetet med att sprida kunskap och information till alla medarbetare kring basala hygienrutiner och
skyddsutrustning har skett kontinuerligt. I detta arbete har sjukskoterskor med sirskilt ansvar f6r hygien
tillsammans med enhetschefer och hygienombud en central roll.

Egenkontroll hygien har genomfoérts med hjilp av enkiter pa enhets- och medarbetarniva samt
observationer enligt SKR PPM som utférts pa vobo och korttid.

Analysen visar att forvaltningens resultat forsimrats nagot gentemot de nationella krav som finns kring
basala hygienrutiner. Forsimringen giller frimst féljsamhet till handdesinfektion fore vardnira arbete.
En positiv utveckling ar att medarbetarna i betydligt hog utstrickning foljer kladreglerna. Samarbetet
mellan enhetschefer och sjukskoterska med sarskilt hygienansvar har okat. Vardhygieniska fragor
diskuteras mer regelbundet i verksamheterna, resultat och erfarenheter fran genomférda matningar,
aterkopplas 1 hogre grad till ber6rda personalgrupper.
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Hilso- och sjukvardsinsatser utférda av baspersonal

IIT systemet MCSS signeras hilso- och sjukvardsinsatser digitalt som utfors av baspersonal pa
delegering eller instruktion. Det har bidragit till att synligg6ra en del av de hilso- och sjukvardsinsatser
som utfors i forvaltningen. Om de inte utfors eller utfors for sent ska en avvikelse skrivas.

Pa forvaltningen har 4 195 000 insatser varit avsedda att signeras utav dessa ar 3 % ej signerade det vill
siaga ca 125 000 insatser. Ej signerade insatser ska dokumenteras som en avvikelse vilket kan ses 1
avvikelsestatistiken, att det inte gors.

Pa vird och omsorgsboende har det utférts 2 577 646 insatser och 99 % ir signerade. Pa korttid har det
utforts 136 191 insatser och 91% ir signerade.

Inom ordinirt boende egen regi har det utforts 1 326 046 insatser. Av dessa ar 94 % signerade, vilket ar
en 6kning jamfért med féregiende ar. Inom ordindrt boende 1 privat regi har det utforts 142 306
insatser, varav 94 % dr signerade.

Likemedel

Mialet ar att minska olimpliga likemedel sisom psykofarmaka (inklusive lugnande likemedel,
somnmedel). Dessa likemedel riknas som olimpliga eftersom de ger biverkningar som t.ex. forvirring
och 6kad fallrisk. Vardinventeringen visar att 18 % av patienterna som har helt évertaget
likemedelsansvar pa vard- och omsorgsboende har behandling med tre eller fler olimpliga likemedel.
Detta dr 1 stort sett som féregaende ar.

Resultatet 1 6ppna jaimforelser visar en minskning av olimpliga likemedel fran 13,3 till 7,6 under en
period pa sex ar.

Likemedelsgenomgangar

Samtliga patienter som ar inskrivna 1 hilso- och sjukvarden och dir verksamheten overtagit
likemedelsansvaret ska ha en aktuell likemedelsgenomgang minst en gang per ar. Vardcentralernas
intervall for arskontroll/likemedelsgenomging vatierar mellan 12-18 méanader. Detta medfor att det
inte gar att jamfora siffror vilket paverkar forvaltningens mojlighet till maluppfyllelse.

Resultaten i den statistik som togs fram i1 oktober manad gillande 18 manaders intervall visade att 64 %
pa vard- och omsorgsboende hade en aktuell likemedelsgenomgang.

Likemedelsgenomgangar ir en aterkommande punkt vid samverkansméten mellan vardcentralerna och
kommunal hilso- och sjukvird och i Ndrvardssamverkan i syfte att forbittra kvalitén for patienten.

Likemedelshantering kvalitetsgranskning

Atlig granskning i form av egenkontroll ska genomféras enligt likemedelsforeskriften och framtagna
rutiner for de enheter som hanterar likemedel. Utifran resultatet upprittar enheterna handlingsplaner
for forbattringsomraden. Nagra omraden att forbattra ar kontroll av ldkemedelslista 1 samband med
overlimnade av ldkemedel, hantering av lakemedel mellan enheter och tydligare likemedelsordinationer
samt likemedelsgenomgangar.

Maltider och nutrition

Ett arbete har genomforts 1 syfte att sakra att forvaltningen foljer de styrande dokument som finns pa
bade nationell- och lokal niva. Detta innebar att samtliga rutiner nu finns publicerade i Canea pa ett sitt
som gor att det ska vara litt f6r medarbetarna att hitta och f6lja rutiner utifran var brukaren befinner
sig (ordinirt boende eller pa vird- och omsorgsboende/korttid). Exempel pé styrande dokument som
omhandertagits ar Livsmedelsverkets nationella riktlinjer f6r maltider inom dldreomsorgen,
Socialstyrelsens foreskrift och allminna rad om forebyggande och behandling av underniring samt
Boras Stads kostpolicy. Nitverkstriffar har genomférts f6r maltidsombuden pa vard- och
omsorgsboenden och dagverksamhet dir rutinerna har gitts igenom.

Nitverkstraffar har aven genomférts for inkopsombud, hemtjanstkoordinatorer, matdistributérer och
delvis bistaindshandlaggare. Syftet har varit att 6ka kompetensen hos medarbetarna vad giller bra mat
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tor dldre. Extra fokus har da legat pa bra matval for att minska underniring samt metoder for att 6ka
matglidjen.

Munbhilsa och nédvindig tandvard

Tillsammans med koncernkontoret f6r tandvard i VGR har arbete med munhilsa och nédvindig
tandvard fortsatt. Arbetet har fokuserat pa att stirka kompetensen i intygsutfirdandet och utférande av
daglig munvard. Malet har varit att identifiera fler personer som har ritt till intyg f6r nédvindig
tandvard. Malsittningen dr nadd inom vard och omsorgsboende, men det finns arbete kvar gillande
personer som bor 1 ordindrt boende och dem som har dagverksamhet. Fér personer som bor 1 ordinért
boende ses en 6kning av antalet nédvindig tandvardsintyg frin foregaende ar.

Under aret har TAIK arbetat 50% med bland annat utbildningar f6r olika yrkeskategorier.
Riskférebyggande vardatgiarder TUFM (trycksar, underniring, fall, munhilsa)

Processen for riskférebyggande vardatgirder, med tillhérande instruktioner dr tydliggjord och
implementeringen har under dret fortsatt i linjeorganisationen.

1 754 unika personer har riskbedémts enligt Senior alert, vilket dr en 6kning jamfért med féregaende ar.

Antal riskbedémningar i Senior alert

3000 2442 2400 2623
1000
2021 2022 2023
B Antal riskbedomningar Antal unika personer

Vid 92 % av riskbedomningar finns en eller flera risker identifierade:

e 23 % har risk for trycksar

® 58 % har risk f6r underniring

o 80 % har risk for fall

e 339 har risk for ohilsa i munnen

I takt med att riskbedémningen har 6kat, har verksamheten dven lyckats med ett systematiskt arbete dar
bakomliggande orsaker till riskerna identifieras samt att atgarder bade planeras och vidtas 1 syfte att
forhindra/avhjilpa riskerna.

For att undvika dubbeldokumentation samt for att sikra den data som finns i de nationella
kvalitetsregistren driver SKR en satsning “Informationsforsorjning mellan vardinformationssystem och nationella
kvalitetsregister”. 1 detta arbete finns forvaltningen med som en aktiv samarbetsparter som tillsammans
med SKR och Senior alert som férsta kommun under varen paborjade integreringen mellan
journalsystem och nationellt kvalitetsregister. Detta innebir att riskbedémningarna och bakomliggande
orsaker dokumenteras i journalen och darefter laddas upp till registret. Under varen 2024 kommer
samtliga steg det vill sidga dven planering- och uppfoljning av dtgirder integreras pa samma satt.

Skyddsatgirder

Skyddsatgirder dr en del i egenkontrollen i syfte att 6ka kunskapen da denna typ av atgirder sa lingt det
ar mojligt ska undvikas. Rutinen foér skyddsatgirder har reviderats och tydliggjort arbetsgangen da en
brukare/patient har behov av nigon form av skyddsatgird.

De mitningar som gjorts pa vard- och omsorgsboende i egen regi under de tre senaste aren visar i snitt
att 39 % av brukarna/patienterna har skyddsitgirder. Det finns en spridning mellan 32-44 %. Antalet
brukare/patienter med dokumenterade skyddsatgirder kommer Gver tid att vatiera beroende pa vilka
behov som finns.
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Trycksar

Det har rapporterats 99 avvikelser gallande trycksar. En orsak till 6kningen kan ha varit att en ny
avvikelseblankett for trycksar tagit fram och att det varit en underrapportering tidigare. MAS och MAR
har genomfort en férdjupad analys av 15 inkomna avvikelserapporter trycksar. Djupgranskningen visar
att samtliga granskade trycksar utom ett som uppkommit i verksamheten har/hade varit undvikbara.
Overvigande andel av trycksiren uppkommer i var egen verksamhet. Bakomliggande orsaker ir delvis
brist pa kompetens hos medarbetare och intern samverkan mellan professioner samt bristande
foljsamhet till rutiner.

Antal trycksar Ordinért boende Xrénr:c;cr)ggboen de Totalt
2021 17 22 39
2022 42 29 71
2023 45 54 99

Kompetenshoéjande atgard som gjorts dr en webbforelasning tillginglig for samtliga professioner av
specialist sjukskoterska. MAS/MAR har tagit fram en presentation som tydligedr rutiner for
verksamheten.

Ett trycksir dr en vardskada som orsakar ett onédigt lidande for brukare/patient. Ett av trycksdren har
lett till allvarlig vardskada och lex Maria anmalning har gjorts.

Verksamhetsgranskning

Fem verksamhetsgranskningar har genomforts av MAS/MAR och SAS, tvi i hemtjinsten och tre pa
vard- och omsorgsboende egen regi. Fokus har varit att granska brukare/patientens delaktighet i sin
vard och omsorg. Genomforda granskningar visar att brukares/patienters delaktighet kan forbattras
bland annat genom att ta del av sina planer. Det framkommer dven att forbattringar behovs 1
kommunikation och samverkan kring patient/brukare. Verksamheterna far dterkoppling i en skriftlig
rapport som diarief6rs och har pabérjat arbete med forbattringar utifran sina utvecklingsomraden.

Oppna jimforelser dldreomsorg/socialtjinst samt enhetsenkit

Resultatet i Oppna jimforelser av vard och omsorg till dldre har férbittrats i jimforelse med tidigare ars
resultat. Resultatet visar pa forbittringar inom flera omraden som troligen beror pa att verksamheterna
fortsatt med atgirder i syfte att forbittra under en lingre period

Enhetsenkiten till hemtjinst och vird- och omsorgboende samt enkiten Oppna jaimférelser
socialtjanst, underséker hur samverkan i kommunen sker kring den enskilde, bade internt och externt.
Flertalet av de efterfragade rutinerna och arbetssitten har upprittas eller 4r under framtagande inf6r
kommande ar.

7 Verksamhet upphandlad enligt LOU eller LOV

Legitimerad personal har ansvar f6r den kommunala hilso- och sjukvarden inom upphandlad
verksamhet, bide LOU och LOV.

Inom hemtjinsten har fyra LOV foéretag bedrivit verksamhet under dret och nistan 12% av dem med
beviljade hemtjinstinsatser har valt en privat utforare.

Inom LOU har ett nytt avtal tecknats med foretaget Vardaga AB. Under aret har bada boenden drivits 1
egen regi fram till 1 november did Vardaga AB tog 6ver driften. Frian april manad fram till 6vertagandet
har ett intensivt arbete planering pagatt med deltagande av kvalitetschef, forvaltningens
avtalsuppfoljare, HR-avdelningen och Vardaga AB.
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Uppftoljning av utférare av kommunal verksamhet redovisas varje ar till nimnden och till
kommunstyrelsen i separat skrivelse.

8 Mal, strategier och utmaningar for kommande ar

Forvaltningen har att forhalla sig till visionen om framtidens Boras, budget, stadens styrnings- och
ledningsdokument samt bidra till kommunfullmiktiges fokusomraden och nimndens mal.

Beslutade aktiviteter inom férvaltningens sex strategiska utvecklingsomraden kommer att starta upp.
En del aktiviteter kommer genomfoéras gemensamt i forvaltningen, medan andra genomférs inom
respektive verksamhet. En av de gemensamma aktiviteterna ér fallférebyggande arbete diar ett
strukturerat arbetssitt och en handlingsplan ska tas fram.

Den nationella anhérigstrategin och de kunskapsstod som Socialstyrelsens tagit fram fOr att stirka
stodet till anhoriga och anhorigperspektivet kommer att arbetas vidare med. Bland annat kommer
korttiden att arbeta tydligare med anhdériga. Samarbete dven med IFO om barn med problematisk
skolndrvaro, dir foraldrar far ett sirskilt stod, dar skolan, IFO och anhé6rigstodet samarbetar.

Med utgangspunkt fran den nationella handlingsplanen ”Agera for siker vard” har férvaltningen
tillsammans med SOF tagit fram en handlingsplan och en aktivitetsplan for 6kad patientsikerhet i
hilso- och sjukvarden. Prioriterade omraden édr bland annat patientmedverkan och patientperspektiv,
dagligt patientsikerhetsarbete, god sidkerhetskultur, lirande av analyser samt sikerstilla hanteringen av
medicintekniska produkter. En utbildning i systematisk kvalitets och patientsikerhetsarbete har
upphandlats for alla chefer pa vobo, korttid HSV och legitimerad personal och kommer att
genomforas.

MAS, MAR och SAS kommer fortsatt att genomféra verksamhetsgranskningar med fokus pa
brukarens/patientens delaktighet.

MAS och MAR kommer fortsitta folja avvikelser gillande trycksar och sikra att atgirder vidtas 1
verksamheterna for att minska uppkomsten av trycksar. Atgirder behévs for att sikra medarbetarnas
kompetens samt 6kad féljsambhet till riktlinjer och rutiner. For att stirka kompetensen pagar
utbildningsinsats pagar inom halso- och sjukvirden for att stirka det férebyggande arbetet. En app for
svarlikta sir kommer att upphandlas under 2024.

IVO:s granskning pa vard- och omsorgsboende visar pa fortsatta brister och nimnden har till den 15
mars 2024 pa sig att komplettera sitt svar till IVO med atgirder som har genomforts eller planeras att
genomfora. I svaret ska nimnden dven beskriva den egenkontroll som gjorts inom ovanstiende
omraden och vilka ytterligare atgarder som behover vidtas i syfte att sikerstilla en god vard- och
omsorg.

Fortsatt arbete med att utveckla férvaltningens huvud-, lednings- och stédprocesser samt modell f6r
processutveckling.

Myndighet och hemtjansten har ocksa fortsatt forskningssamarbetet med G6teborgs universitet och
Boris hégskola, om ”’samtalsmattan” ett bildbaserat kommunikationshjilpmedel som stod for
delaktighet vid val och beslutsfattande i hemtjanst f6r dldre personer med kognitiv svikt. Under dret har
det handlat om att genomféra de 100 filmade intervjuerna med deltagarna i projektet och under 2024
ska forskningsprojektet slutféras, dir storre delen av aret kommer gé at till att forskarna ska analysera
det filmade materialet och dra slutsatser av forskningsprojektet. Direfter far forvaltningen ta stéllning
till om metoden fortsatt ska anvindas och mojligtvis implementeras pa en bredare front.

Hemtjansten deltar fortsatt 1 ett forskningsprojekt “Detaljstyrningen Janusansikte” tillsammans med
FOU Sjuhirad valfiard. Det dr en samskapande studie om hemtjinstens villkor utifrain underskoterskan
och brukarens perspektiv.
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Ett mal i nirvardssamverkan 2024-2025 ir att det 1 varje kommun ska finans ett férebyggande team for
dldre. Det ar konkret nagot som ska jobbas med 1 narvardssamverkan under kommande ar.

Inférandet av IT systemet Millenium kommer att bli en plattform for att ge stéd till bland annat
informationsférsorjningen mellan olika vardgivare. Planerad start av driften ar november 2024.

Informationssiakerhet dr under fortsatt utveckling och fokus kommer att vara att siakerstalla att
medarbetare har de nédvindiga firdigheterna och kunskaperna for att hantera information pa ett sakert

satt.

Forvaltningen behover ocksa forhalla sig till det som sker i omvirlden och nagra férindringar i form av
lagforslag och utredningar ar:

Utredningen med forslag till ny socialtjanstlag

Utredningen om inférande av en socialtjanstdataregisterlag

Forslag for stirkt medicinsk kompetens i den kommunala hilso- och sjukvirden
Inférandet av nationell omsorgsplan

Ny vigledning IBIC
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Datum Instans

2024-03-26  Vard- och aldrenamnden
Karin Redberg Dnr VAN 2024-00043 1.1.3.1
Handlaggare
033 353583

Yttrande dver remiss om foreskrifter for avfall

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och idldrenimnden beslutar att tillstyrka remiss om revidering av
toreskrifter for avfallshantering.

Sammanfattning

Enligt miljcbalkens (1998:808) 15 kap. ska det finnas en renhallningsordning
for varje kommun. Den bestar av foreskrifter for avfallshantering samt en
avfallsplan.

Denna foreskrift giller lokalt for avfallshanteringen 1 Boras kommun.
Avfallsplanen som nimns ovan, ar regional och giller 2021-2030. Den
nuvarande avfallsféreskriften antogs av Kommunfullmiktige under 2020. Den
storsta orsaken till forindringarna av dessa avfallsforeskrifter dr kopplade till
torindrade lagkrav vad giller avfallshantering.

Kommunens utékade insamlingsansvar for forpackningar genom férordning
(2022:1274) om producentansvar for férpackningar, dr inarbetat i féreskrifterna.
Likasa kraven pa rapportering av farligt avfall fran verksamheter till
Naturvirdsverket och benimningar av gillande forfattningar ar uppdaterade till
nuvarande lydelse. Okningen av det kommunala ansvaret innebir dven att vissa
avfallsslag tillkommit och definitioner dndrats.

Eftersom kommunen bytt insamlingssystem for mat- och restavfall har
toreskrifter som giller det gamla systemet tagits bort och foreskrifter kring vilka
matavfallspasar som fir anvindas har dndrats.

Utover detta har féljande andringar gjorts:

e Tillagt undantag f6r bioavfall enligt Naturvardsverket foreskrifter NEFS
2023:11.

e Gingvig benimns nu som dragvig. I férordningen ar inneborden fo6r
hur dragvig mits forindrad, vilket ligger i linje med kommande
Atervinningstaxa.

e Kraven pi fastighetsigaren har fortydligats.

e Matavfallskvarnar som ir kopplade till det kommunala VA-nitet dr inte
lingre tillatet, enligt forandringar om separat insamling av Bioavfall i
avfallsférordningen.
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e Invasiva arter frin privatpersoner far inte lingre limnas pa Sobacken,
det ska bara till Atervinningscentralen.

e Fortydligande kring begreppet farbar vig.

Vird- och ildrenimnden ser positivt pa forslag till foreskrifter for
avfallshantering men understryker vikten av att férindringarna i nya
avfallsforeskriften, inte far paverka medarbetares arbetsmilj6 eller
arbetsuppgifter. Vird- och dldrenimnden tillstyrker remissen.

Arendet i sin helhet

Enligt miljcbalkens (1998:808) 15 kap. ska det finnas en renhallningsordning
tor varje kommun. Den bestar av foreskrifter for avfallshantering samt en
avfallsplan. Denna foreskrift giller lokalt for avfallshanteringen i Boras
kommun. Avfallsplanen som nimns ovan, ar regional och giller 2021-2030.

For kommunens renhallningsansvar och avfallshantering giller féljande
lagstiftning:

e Miljobalken (1998:808)
e Avfallsférordningen (2020:614)
e Plan- och bygglagen (2010:900)

e Regler om avfallshantering i férordningar utfirdade med stéd av
miljobalken, sisom férordning (1998:899) om miljofarlig verksamhet
och hilsoskydd samt férordningar om producentansvar (2022:1274)
om producentansvar for férpackningar

e och andra forfattningar sisom till exempel Arbetsmiljoverkets
foreskrifter

Den nuvarande avfallsforeskriften antogs av Kommunfullmaiktige under 2020.
Den storsta orsaken till forindringarna av dessa Avfallsforeskrifter dr kopplade
till forindrade lagkrav vad giller avfallshantering.

Kommunens ut6kade insamlingsansvar for forpackningar genom férordning
(2022:1274) om producentansvar for foérpackningar, dr inarbetat i féreskrifterna.
Likasa kraven pa rapportering av farligt avfall fran verksamheter till
Naturvirdsverket och benimningar av gillande forfattningar dr uppdaterade till
nuvarande lydelse. Okningen av det kommunala ansvaret innebir dven att vissa
avfallsslag tillkommit och definitioner dndrats.

Andringar i gillande lagar och andra férfattningar samt andra myndighetsbeslut
som reglerar avfallshanteringen infors i denna renhallningsordning utan sarskilt
beslut i kommunfullmaktige.

Eftersom kommunen bytt insamlingssystem for mat- och restavfall har
foreskrifter som giller det gamla systemet tagits bort och foreskrifter kring vilka
matavfallspasar som far anvindas har dndrats.

Utover detta har féljande andringar gjorts:
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e Tillagt undantag for bioavfall enligt Naturvardsverket foreskrifter NFS
2023:11.

e Gingvig benimns nu som dragvig. I férordningen ar innebdrden for
hur dragvig mits forandrad, vilket ligger i linje med kommande
Atervinningstaxa.

e Kraven pi fastighetsigaren har fortydligats.

e Matavfallskvarnar som ir kopplade till det kommunala VA-nitet dr inte
lingre tillatet, enligt férandringar om separat insamling av Bioavfall i
avfallsférordningen.

e Invasiva arter fran privatpersoner far inte lingre limnas pa Sobacken,
det ska bara till Atervinningscentralen.

e Fortydligande kring begreppet farbar vig.

Aven andringar av redaktionell karaktir som inte paverkar innebérden av
toreskrifterna, har gjorts.

Vird- och ildrenimnden ser positivt pa forslag till foreskrifter for
avfallshantering men understryker vikten av att férindringarna i nya
avfallsforeskriften, inte far paverka medarbetares arbetsmiljo eller
arbetsuppgifter. Vird- och dldrenimnden tillstyrker remissen.

Beslutsunderlag

1. Remiss: foreskrifter for avfallshantering.

Samverkan
Informeras vid FSG 2024-03-20

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen, ks.diarium(@boras.se

Johan Wikander
Ordférande

Maria Rangefil
Tillférordnad férvaltningschef



Bilaga 1, Sortering OCh lamning av ana]_l Mat- och restavfall fran hushillen fir inte limnas pa
kommunens dtervinningscentraler. Glédande avfall fir inte
Tabell 1. Avfall fran hushall som ska sorteras ut limnas till kommunens avfallshantering. Mer information om

sortering av avfall finns pa Boris Energi och Milj6s hemsida.

Avfallet ska vara vil emballerat sa att det inte sprids eller kan orsaka skada, arbetsmiljoproblem och

andra oldgenheter uppkommer.

himtas i separata avfallsbehallare f6r

insamling av Boras Energi och Miljo.

Avfallsslag Exempel Hantering Kommentar
Matavfall Matavfall som t.ex. skal, fruktrester, Matavfall ska sorteras ut fran Efter godkind anmilan till Milj6-
kaffesump. restavfallet och sorteras i och konsumentnimnden kan
Overbliven mat och mat som blivit f6r papperspase distribuerad av Boras matavfall komposteras pa den egna
gammal. Energi och Miljo. fastigheten.
Rekommendationen ar att byta pase
var tredje dag.
Restavfall Avfall som blir 6ver efter killsortering. Restavfall ska sorteras ut. Avfallet

Farligt avfall

Firg, 16sningsmedel, lysror (inkl.
solarieror), sprayburkar, tryckbehallare,
acrosoler, bekdimpningsmedel, lim, oljor,
fotokemikalier, termometrar (och annat
som innehaller kvicksilver), bilbatterier
etc.

Limnas pa atervinningscentral.
Avfallet ska vara val emballerat och
uppmarkt.

Farligt avfall ar direkt skadligt for
savil minniskor som djur och
vaxter. Dirfor dr det viktigt att allt
farligt avfall tas om hand pi ett
hilso- och miljoriktigt sitt, och inte
hamnar bland andra typer av avfall.

Grovavfall T ex trasiga mobler, leksaker, skrot. Lamnas pa atervinningscentral eller
himtas vid fastighet.
Bestillning av tjanst gors via Boras
Energi och Miljos kundcenter.
Returpapper Tidningar. Liamnas pa atervinningsstation eller 1

fyrfackskirl. Vissa
flerfamiljsfastigheter kan ha
fastighetsnira insamling med
separata karl.




Forpackningar

Forpackningar av papper, plast, metall,
ofirgat- och firgat glas.

Liamnas pa atervinningsstationerna
eller i fyrfackskarl. Vissa
flerfamiljsfastigheter kan ha
fastighetsnira insamling f6r
fraktionerna.

Fran och med 2024-01-01 4r
omfattas forpackningar fran
hushallen av det kommunala
insamlingsansvaret, vilket innebir

att dessa hamtas av Boras Energi
och Miljo.

Smabattetier

Mindre batterier frin hushéllet.

Sorteras 1 batteriholk pa
atervinningsstation,
atervinningscentral, i miljorum eller i
elboxen tillhérande fyrfackskirl.

Elektronik

Allt med sladd eller batteri, samt

glédlampor, lagenergilampor och lysror.

Limnas pa atervinningscentral.
Glodlampor och ligenergilampor
(juskallor) kan laggas i elboxen
fyrfackskirl.

I de fall avfallet innehaller farliga
komponenter klassas det som
farligt avfall.

Textilier

Klider hela och trasiga, tyger, gardiner,
textilavfall.

Lamnas pa atervinningscentral eller
pa hinvisad plats av Boras Energi
och Milj6.

Ej brannbart restavfall

Allt avfall som blir kvar efter
kallsortering, t.ex. keramik, porslin, glas
som inte ar forpackning etc.

Limnas pa atervinningscentral.

Avfall som inte har nagon lamplig
behandlingsmetod.

Tridgardsavfall Ris, grenar, 16v, mossa etc. Ej sten och Lamnas pa atervinningscentral eller Tridgardsavfall far dven
grus. hidmtas vid fastighet vid tecknande komposteras pa den egna
av abonnemang,. fastigheten.
Fett Frityrolja, stekfett, olja frin konserver Liamnas pa atervinningscentral. Hall | Matfett som hills i avloppet kan
och burkar. over 1 valfri férpackning till exempel | tippa igen r6r och orsaka stopp 1
en plastflaska. Sma mingder kan avloppet.
torkas upp med hushallspapper och
hanteras som matavfall.
Likemedel Likemedelsavfall som uppkommer i Lamnas till apotek. Likemedelsavfall ar milj6farligt och

hemmet.

far inte spolas ned 1 avloppet.

Stickande/skirande och
smittforande avfall

Stickande/skarande/smittforande avfall
som uppkommer i hemmet.

Lamnas till apoteken i
specialbehallare som tillhandahalls av
apoteken.




Dick

Bildack med eller utan filg.

Lamnas pa atervinningscentral.

Max 8 per tillfalle.

Bygg- och rivningsavfall

Tex trd, mineral (betong, tegel, klinker,
keramik eller sten), metall, glas, plast och

gips.

Liamnas pa atervinningscentral eller
himtas vid fastighet.

Bestillning av tjanst gors via Boras
Energi och Miljés kundcenter.

Avfall fran byggande, rivning och
anldggningsarbeten som inte utfors
1 yrkesmassig verksamhet klassas
som kommunalt avfall.

Asbest

Forekommer exempelvis i ventilationsror,
isolering, fasadplattor, virmepannor,
kakelfix och gummigolvmattor. Finns
aven som eternitprodukter Vanliga
eternitprodukter som alltsa innehaller
asbest ér fasadplattor, takplattor och r6r.

Asbest ska lamnas in inplastat pa
Sobackens avfallsanldggning.

Asbest klassas som farligt avfall pa
grund av hilsorisken vid uppkomst
av asbestdamm.

Invasiva frammande vixter

Exempel pd invasiva vixter ar parkslide,
bjornloka, lupin, gul skunkkalla och
jattebalsamin.

For mer info om vilka arter besok Boris
Stad eller Boras Energi och Miljos
hemsida.

Mindre mingd invasiva vixtdelar
(max 5 sickar) kan limnas i sarskild
container pa Boda eller Lusharpan
atervinningscentral efter dialog med
AVC—personalen.

Viixterna skall vara vil inplastade i
dubbla sickar eller byggplast utan hal
som har tejpats sa att vixtdelar inte
kan spridas.




Tabell 2. Exempel pa avfall fran verksamheter som ska sorteras ut

Verksamheter som limnar avfall pa atervinningscentraler betalar sarskild avgift.

Fordon som besoker atervinningscentral far max viga 3,5 ton.

Verksamhetsavfall, till exempel avfall frin

produktionsanldggning, faller inte under kommunens

insamlingsansvar och ska hanteras separat frin avfall under

kommunalt ansvar. Avfallsinnehavaren ansvarar for att anlita

en godkind transportér med tillstind f6r borttransport frin

fastigheten.

Avfallsslag

Exempel

Hantering

Kommentar

Restavfall

Avfall fran tex lunchrum eller
toaletter och som blir over efter
killsortering.

Sorteras separat i valfri plastpase. Himtas
av Boris Energi och Miljo.

Avfallet kan inte 1 efterhand sorteras
om det komprimerats.

Restavfall klassas som kommunalt
avfall och ska hamtas av Boris
Energi och Miljé.

Farligt avfall

Firg, 16sningsmedel,
bekimpningsmedel, sprayburkar,
tryckbehallare, aerosoler, lim, oljor,
fotokemikalier, termometrar (och
annat som innehaller kvicksilver),
impregnerat tri, batterier,
virmepumpar, kylanldggningar etc.

Avfallet ska vara vil emballerat och
uppmarkt.

Mindre mingder farligt avfall far lamnas
pa atervinningscentralen, Lusharpan.
Storre mingd dn sa limnas till Sobacken
eller himtas av transportér med tillstind
att transportera farligt avfall. Egen
transport av mindre mangder farligt avfall
fir endast ske efter anmalan till
linsstyrelsen.

Farligt avfall ar direkt skadligt f6r
saval manniskor som djur och
vixter. Darfor ar det viktigt att allt
farligt avfall tas om hand pa ett
hilso- och miljoriktigt sitt.

Se Boris Energi och Miljés hemsida
gillande mingder till AVC,
Lusharpan.

Transportdokument krivs for att
limna pa AVC eller Sobacken.

restaurang.

matavfallspase 1 papper. Himtas av Boras
energi och Milj6.

Grovavfall T ex trasiga mobler, cyklar, Himtas av transportor eller limnas pa
barnvagnar, leksaker, skrot, mébler, | atervinningscentral mot sirskild avgift.
sanitetsporslin.
Matavfall Matavfall fran tex lunchrum eller Matavfall ska sorteras separat i godkind Matavfall som uppkommer i tex

lunchrum klassas som kommunalt




avfall och ska hamtas av Boris

energi och Milj6.
Forpackningar Forpackningar av papper, metall, Lamnas enligt producenternas anvisningar | Manga entreprenorer himtar
ofirgat och firgat glas, mjuk- och 1 de insamlingssystem som producenterna | forpackningar fér atervinning.
hardplast. tillhandahaller.
Returpapper Tidningar. Sorteras separat och himtas av Boras

Energi och Miljo.

Invasiva fraimmande vixter

Exempel pd invasiva vixter ar
parkslide, bjérnloka, lupin, gul
skunkkalla och jittebalsamin.

For mer info om vilka arter besok
Boras Stad eller Boras Energi och
Milj6s hemsida.

Skall vara vil inplastade sa det inte finns
ndgon risk for spridning. Endast
vaxtdelar.

Limnas pa Sobackens avfallsanliggning.

Tas emot mot avgift.

Elektronik Datorer, kopiatorer, Avfallet himtas av godkind transportor Elektriska och elektroniska
uppladdningsbara apparater, TV, eller lamnas pa atervinningscentralerna. produkter ska demonteras och
radio och ljuskallor, t.ex. lysror, Observera att detta avfallsslag dven komponenter med farligt innehall tas
lagenergilampor och glédlampor. klassas som farligt avfall 1 de fall det bort.
innehaller farliga komponenter. For
transport av mindre mingder farligt avfall
kravs anmilan till linsstyrelsen.
Batterier Alla sorters batterier under 3 kg. Avfallet himtas av godkind transportor Batterier innehaller skadliga amnen

eller limnas pa atervinningscentral,
Lusharpan.

och ska omhindertas pa ett halso-
och miljoriktigt sitt.

Bygg- och rivningsavfall

Tex trd, mineral (betong, tegel,
klinker, keramik eller sten), metall,
glas, plast och gips.

Bygg- och rivningsavfall ska sorteras
separat och halls skilt fran annat avfall.

Avfallet himtas av godkind transportor,
limnas pa Sobackens avfallsanlaggning
eller pa dtervinningscentral.

En Grundliggande karaktirisering
ska vara ifylld och godkind, for
betong och isolering, innan avfallet
limnas pa Sobackens
avfallsanliggning. Blanketten hittas
pa Boras Energi och Milj6s hemsida.




Asbest

Forekommer exempelvis i
ventilationsror, isolering,
fasadplattor, virmepannor, kakelfix
och gummigolvmattor. Finns dven
som eternitprodukter. Vanliga
eternitprodukter som innehaller
asbest dr fasadplattor, takplattor
och ror.

Asbest ska lamnas in inplastat direkt till
Sobacken, asbest tas inte emot pa
atervinningscentralerna.

En Grundliggande karaktirisering
ska vara ifylld och limnas till
vagpersonalen vid ankomst till
Sobacken. Blanketten hittas pa Boras
Energi och Miljos hemsida.

Asbest klassas som farligt avfall pa
grund av hilsorisken vid uppkomst
av asbestdamm.
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1 kap Inledande bestimmelser

Enligt miljobalkens (1998:808) 15 kap. ska det finnas en renhallningsordning for varje kommun.
Den bestar av foreskrifter for avfallshantering samt en avfallsplan. Denna foreskrift giller lokalt
tor avfallshanteringen i Boras kommun.

Andringar i féreskrifterna ska stillas ut for allminhetens granskning om de inte 4r av begrinsad
omfattning. Kommunstyrelsen har ritt att gora tilligg och dndringar i féreskrifterna om
indringarna dr av sadan begrinsad omfattning. Dit hor till exempel ritt f6r Kommunstyrelsen att
utfirda anvisningar om utsortering, hantering och limnande av avfall.

For den kommunala avfallshanteringen giller miljobalken (1998:808) och avfallsférordningen
(2020:614), samt andra férordningar och foreskrifter om avfallshantering utfirdade med stéd av
dessa eller andra forfattningar.

Dessa foreskrifter reglerar kommunens ansvar som omfattar borttransport samt atervinning eller
bortskaffande av avfall under kommunalt ansvar och diarmed jamforligt avfall frin annan
verksambhet.

Avfall under kommunalt ansvar far inte transporteras eller omhindertas av nigon annan dn Boras
Energi och Miljé AB, eller den som Boras Energi och Milj6 utsett, om inte annat anges i dessa
foreskrifter.

1.1 Gillande forfattningar
For kommunens renhallningsansvar och avfallshantering galler f6ljande lagstiftning:
* Miljobalken (1998:808)
o Avfallstérordningen (2020:614)
¢ Plan- och bygglagen (2010:900)
* Regler om avfallshantering i férordningar utfirdade med stéd av miljébalken, sésom
térordning (1998:899) om miljéfarlig verksamhet och hilsoskydd samt f6rordning
(2022:1274) om producentansvar for férpackningar

®  Och andra forfattningar sasom till exempel Arbetsmiljéverkets foreskrifter

Andringar i gillande lagar och andra férfattningar samt andra myndighetsbeslut som reglerar
avfallshanteringen infors i denna renhallningsordning utan sirskilt beslut i kommunfullmaktige.

Renhillningsordningens foreskrifter galler i hela Boras Stad.
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1.2 Definitioner

I dessa foreskrifter ska sirskilt foljande gilla:

Avfall avses varje féremal eller imne som innehavaren gor sig av med eller avser eller ir skyldig att gbra
sig av med (15 kap. 1 § miljébalken).

Avfall under kommunalt ansvar avses detsamma som benidmns i 15 kap. miljébalken, det vill siga (1)
avfall fran hushall och sadant avfall frin andra killor som till sin art och sammansittning liknar avfall frin
hushall, (2) avloppsfraktioner och filtermaterial fran enskilda avloppsanliggningar, som ir dimensionerade
tor hogst 25 personekvivalenter, om anliggningen endast anvinds £6r hushallsspillvatten, eller spillvatten
som till sin art och sammansittning liknar hushallsspillvatten, (3) latrin fran torrtoaletter och jamforliga

16sningar, och (4) bygg- och rivningsavfall som inte producerats i en yrkesmissig verksamhet.

Utéver ovanstdende punkter har kommunerna, fran och med 2024-01-01, ocksa insamlingsansvar for
férpackningar fran hushillen och fran samlokaliserade verksamheter.

Tabellen nedan definierar begrepp som anvinds i dessa féreskrifter rérande kommunalt avfall:

Animaliska avses avfall av animaliskt ursprung enligt forordningarna 1069/2009/EG
biprodukter (ABP) och 142/2011/EU.

Avfallsansvarig namnd  avses kommunstyrelsen.
Avfallsbehallare behillare som anvinds f6r uppsamling av avfall. Avfallsbehillare kan vara

av olika typ och storlek. Exempel
pa olika behallare 4r kirl, container, bottentdmmande
behallare, tank och batteribehallare.

Avfallsinnehavare den som ger upphov till ett avfall under kommunalt ansvar har ansvar f6r
att sortera och limna det enligt géllande nationella lagar, f6rordningar och
foreskrifter samt i enlighet med dessa foreskrifter och anvisningar till dessa
foreskrifter.

Bioavfall definieras i 1 kap. 5 § avfallsférordningen som:

1. biologiskt nedbrytbart tridgards- eller parkavfall,

2. biologiskt nedbrytbart livsmedels- eller kéksavfall fran hushall, kontor,
restauranger, grossister, matsalar, catering och detaljhandelslokaler, och
3. biologiskt nedbrytbart livsmedels- eller kdksavfall fran
livsmedelsindustrin som dr jimférbart med sadant avfall som avses i 2.

Bioavfall ér alltsa ett mer omfattande begrepp dn matavfall och inkluderar
béde livsmedels- eller kéksavfall (som tidigare kallades matavfall) och
tridgards- eller parkavfall. Begreppet har dndrats genom genomférandet av
avfallsdirektivets artikel 22 om bioavfall i svensk lagstiftning.
Boras Stads det dokument som reglerar den avgift som abonnenten betalar som
Atervinningstaxa bekostar himtning av avfall, service pa atervinningscentralerna, behandling

av avfall, information och kundservice.
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Bygg- och
rivningsavfall frin icke
kommersiell
verksamhet

Elavfall

Enskilda
avloppsanliggningar

Farligt avfall

Fastighetsinnehavare

Fastighetsnira
insamling

Fett

Fritidsbostad
Grovavfall

Grundavgift

Hardgjord yta

Matavfall

avses avfall frin byggande, tivning och anldggningsarbeten som inte utfors i
yrkesmissig verksambhet.

avses detsamma som i 13 § férordningen (2014:1075) om producentansvar
for elektronikutrustning.

avses sluten tank, slamavskiljare, fosforfilla, minireningsverk och andra
motsvarande anligeningar som samlar avfall under kommunalt ansvar.
Avloppsanldggning for ett eller flera hushéll som inte ér anslutna till
kommunalt avloppsledningsnit.

avses ett dmne eller féremal som ér avfall och som dr markerat med * i
bilaga 3 till avfallstérordningen eller som omfattas av féreskrifter som har
meddelats med stéd av 12 § avfallstérordningen (2020:614).

avses den som dr fastighetsdgare eller den som enligt 1 kap. 5

§ fastighetstaxeringslagen (1979:1152) ska anses som fastighetsdgare.

Den insamling av avfall som sker pé eller i direkt anslutning till den
fastighet dir avfallet uppkommit, oavsett avfallsfraktion.

fran restauranger och stork6k menas anvind frityrolja och annat spillfett
som himtas i behallare eller via fettavskiljare. Fett frdn hushall ingar ocksa i
denna definition.

smahus som inte 4r inridttat for helarsboende.

avses avfall under kommunalt ansvar som 4r sd tungt eller skrymmande
eller har egenskaper som gor att det inte 4r limpligt att samla in i sdck eller
karl.

avgift som debiteras till fastighetsdgare eller verksamhetsutévare och
regleras iAtervinningstaxan. Finansierar kommunens dtervinningscentraler,
del av administration, information med mera och fordelas pa olika kunder
efter bedémt nyttjande.

ytor ddr himtningspersonal utan svirigheter kan dra eller skjuta
avfallsbehillare, sisom exempelvis asfalt, slit marksten, betong eller
liknande. Grisytor, kullersten,

grusvigar och liknande ytor som skapar svarigheter f6r
himtningspersonalen riknas inte som hardgjorda ytor.

avses allt biologiskt nedbrytbart avfall som uppkommer av
livsmedelshantering 1 hushall, restauranger, storkok, butiker eller liknande
och som skulle kunna, eller har kunnat, anvindas som livsmedel och som
utgor avfall under kommunalt ansvar. I begreppet matavfall som utgor
avfall under kommunalt ansvar ingar ocksa avfall som hills ut i vasken
(flytande livsmedel sasom mjolk eller livsmedel som skoljs ur
torpackningar) i de fall detta samlas upp i sluten tank. Férutom detta ingir
ocksa skal, ben och liknande som visserligen inte 4r mat men 4nda 4r nira
forknippat med mat. Butiksavfall av animaliskt ursprung utgér dock fére
detta livsmedel i enlighet med punkten nedan.
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Nyttjanderittshavare avses den som, utan att omfattas av begreppet fastighetsinnehavare, har ritt
att bruka eller nyttja fastighet.

Permanentbostad bostad som dr avsedd for stadigvarande boende.

Renhillare avses Bords Energi och Milj6 AB eller den som bolaget anlitar f6r hantering
av det avfall som omfattas av kommunens ansvar.

Restavfall avses det avfall som kvarstar nir matavfall, farligt avfall, f6rpackningar,
returpappet, elavfall och annat avfall som omfattas av producentansvar, har
sorterats ut fran hushallets kirl- och sdckavfall.

Rorlig avgift ir beroende av vilket abonnemang som valts och ticker himtnings- och
behandlingskostnaderna av det kommunala avfallet.

Samlokaliserade en verksamhet som anvinder samma avfallskdrl som hushéllen i ett

verksamheter flerbostadshus. Det kan till exempel vara en frisor eller restaurang som
bedriver verksamhet i samma fastighet som hushéllen i ett flerbostadshus.

Slam avfall fran enskilda avloppsanliggningar. Latrin dr avfall frin torrtoaletter.

Storkék lokaler fran varuintag till utlimning eller servering. De ér avsedda for
tillagning av ett fatal matritter till minga méinniskor samtidigt.

Tillsynsansvarig avses den eller de ndimnder som kommunfullmiktige utser att ha ansvar f6r

nimnd operativ tillsyn enligt miljébalken.

Tridgardsavfall avses biologiskt avfall som uppkommer vid normalt nyttjande av tridgérdar
vid bostadshus, till exempel kvistar och grisklipp.

Verksamheter verksamheter som inte dr hushall och genererar jamfoérligt hushallsavfall, till
exempel foretag, skolor och institutioner.

1.3 Mdlsittning

Malsittningen i kommunen ér att allt avfall som uppkommer ska behandlas i f6ljande
prioritetsordning i enlighet med EU:s avfallshierarki:

1. Forebyggande

2. Ateranvéindning

3. Materialatervinning
4. Energiutvinning

5. Bortskaffande

Vidare dr malsittningen att leva upp till en héllbar och siker avfallshantering. Sorteringen ska sa
langt som mojligt ske vid killan och alltid ske enligt de sorteringsféreskrifter som finns i bilaga 1
och andra anvisningar som kommunen eller bolaget ger.

1.4 Overtridelse

Straftbestimmelser vid Gvertriadelser enligt gillande lagstiftning finns i 29 kap. miljébalken och
miljosanktionsavgifter i 30 kap. miljébalken. Kontroll av renhet pa killsorterat avfall kan
férekomma. Vid felsortering kan fastighetsinnehavaren aliggas felsorteringsavgift enligt gallande
Atervinningstaxa.
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2 kap Ansvar och skyldighet

2.1 Kommunens ansvar for avfallshantering

I Boris har Kommunstyrelsen verksamhetsansvaret for avfallshanteringen, enligt 15 kap.

20 § miljobalken, for hanteringen av avfall under kommunalt ansvar 1 kommunen, med sérskilt
ansvar for att avfall under kommunalt ansvar som utgors av farligt avfall samlas in och
transporteras till en behandlingsanligening. Utforandet har Gverlatits till bolaget Bords Energi
och Miljé AB. Boris Energi och Miljé AB skoter ocksa pa uppdrag av Kommunfullmiktige
insamling av avfall i nedskrapningsirenden samt bilvrak efter myndighetsbeslut frain Milj6- och
konsumentnimnden gillande nedskripningsireden eller Tekniska nimnden for drende gillande

bilvrak.

Hantering av det avfall som omfattas av kommunens ansvar utfors av den eller dem som bolaget
anlitar f6r Andamalet, nedan kallad renhallaren.

Kommunen dr skyldig att organisera insamling och behandling av allt avfall fran hushall som
klassas som kommunalt avfall, eller f6r de avfallstyper dir det finns ett kommunalt
insamlingsansvar. Kommunen har ansvar for att planera och utfora insamling, transport och
behandling av avfall, f6r att tillgodose saval skyddet f6r manniskors hilsa och miljon.

Tillsyn 6ver avfallshanteringen enligt 15 kap miljébalken och enligt foreskrifter meddelade
med st6d av miljobalken utévas av Miljo- och konsumentnamnden i Boras kommun.

Boras Energi och Milj6 informerar hushallen om krav pa sortering och hantering avseende
forpackningar och konsumentelavfall, i enlighet med gillande producentansvar och

insamlingsansvar.

Kommunen fir med stéd av miljobalken 27 kap 4 § meddela foreskrifter om att avgift ska
betalas f6r den avfallshantering som utfors av kommunen. Avgiftens storlek

framgar av Atervinningstaxan som faststills av kommunfullmiktige. Avgiften far tas ut pa ett
sadant satt att forebyggande, ateranvindning, atervinning eller annan miljéanpassad
avfallshantering fraimjas.

2.2 Producenternas ansvar

Producentansvaret regleras i férordningar om producentansvar (2018:1462, 1994:1236, 2000:208,
2014:1075, 2007:185, 2008:834, 2009:1031), meddelade med stéd av miljobalken.

2.3 Fastighetsinnehavarens och nyttjanderittsinnehavarens ansvar

Fastighetsinnehavaren ir skyldig att betala avgift enligt Atervinningstaxan. Fakturamottagande
kan efter anmilan av fastighetsinnehavaren till Boras Energi och Milj6 6verféras pa
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nyttjanderittsinnehavaren. Boras Energi och Milj6 har didrmed ritt att kriva antingen
fastighetsinnehavaren eller nyttjanderittsinnehavaren pa avgift.

Boras Energi och Milj6 kan neka fastighetsinnehavaren att 6verlata fakturamottagandet pa
nyttjanderittsinnehavaren vid fastigheter dér det ar olimpligt, till exempel dir méanga olika
verksamheter finns inom samma fastighet.

Da nyttjanderitten upphor atergar betalningsansvaret till fastighetsinnehavaren.
Nyttjanderittsinnehavaren likstalls med fastighetsinnehavaren nir det giller ansvar for
uppkommet avfall.

Fastighetsinnehavaren av den fastighet dar avfall uppkommer ansvarar for att avfallet hanteras
enligt dessa foreskrifter. Fastighetsinnehavaren och nyttjanderittsinnehavaren ska informera de
som bor eller verkar pa fastigheten om de regler som giller for avfallshanteringen samt var
utsorterade avfallssorter ska limnas och verka for att de foljs.

2.4 Ansvar for avfallshantering vid evenemang

ArrangOren av ett evenemang ar nyttjanderittshavare och dirmed ansvarig for sortering och
overlimning av de avfallsslag som nimns i bilaga 1.

2.5 Avfallsinnehavarens ansvar

Avfallsinnehavaren ska se till att avfallet hanteras pé ett hilso- och miljémissigt godtagbart sitt.
Avfallsinnehavaren ska sortera avfall i enlighet med vad som anges i dessa foreskrifter samt enligt
vad som anges i bilaga 1. Avfall under kommunalt ansvar ska lamnas i Bords Energi och Miljos
tillhandahallna eller godkinda avfallsbehallare, eller pa anvisad plats. Den som i yrkesmassig
verksamhet ger upphov till annat avfall in avfall under kommunalt ansvar, ska hantera detta i
enlighet med avfallsférordningen (2020:614), och ha tillstind till transportverksamhet, dr anmald
hos féreskriven myndighet eller har undantagits fran anmalningsplikt (Naturvardsverkets
foreskrifter om transport av avfall NEFS 2022:5). Avfallsinnehavaren ansvarar for att avfall som
uppstar vid hilso- och sjukvard i bostad eller motsvarande hanteras och omhindertas enligt
Socialstyrelsens foreskrift SOSFR 2005:26.

Alla personer, hushall, verksamheter etcetera ska sortera ut f6ljande avfall och halla det
skilt fran annat avfall:

e Matavfall

e Olika typer av farligt avfall
e Grovavfall

e Returpapper

e Olika typer av avfall som omfattas av producentansvar eller pant, till exempel:
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o forpackningar (plast, papper, metall, glas)’
o elutrustning samt olika typer batterier och ljuskillor
o pantflaskor och -burkar
o likemedel
o bildick
e Tridgardsavfall
e Latrin
e Slam samt andra avfallsslag frin sma avloppsanliggningar
o Textil

e Bygg- och rivningsavfall fran icke kommersiell verksamhet, minst féljande sex fraktioner:

tra

mineraler (som bestar av betong, tegel, klinker, keramik eller sten)
metall

glas

plast

gips

0O O O 0O O O

! Fran och med 2024-01-01 har kommunerna insamlingsansvar for férpackningar fran hushill samt samlokaliserade
verksamheter.
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3 kap Avfall under kommunalt ansvar

I detta kapitel regleras avfall som dr under kommunens ansvar enligt 15 kap. miljobalken eller

dirmed jimforligt avfall. Med kommunalt avfall avses detsamma som i 15 kap. 3 § miljobalken,

det vill sdga avfall som kommer frin hushall och sidant avfall fran andra killor som till sin art

och sammansittning liknar avfall fran hushall.

3.1 Behdllare och emballering

A.
B. Avfallsbehillaren ska vid himtningstillfillet vara uppstilld pa tomt 0-5 meter fran dir

K.

Boras Energi och Milj6 avgor avfallsbehallarens typ, stotlek och placering.

fordonet nirmast kan parkera med hinsyn taget till arbetsmiljé samt backning (exklusive
trottoar och cykelbana), enligt Atervinningstaxan eller dir Boras Stad anvisat plats. Kirl
med tva eller tre hjul ska placeras med draghandtaget ut mot dragvig varifrin kirlet
himtas eller enligt Bordas Energi och Miljos anvisningar.

I avfallsbehallaren far endast sadant avfall liggas for vilket behéllaren ér avsedd. Avfall
ska vara emballerat sa att skada, arbetsmiljoproblem eller annan oligenhet inte
uppkommer. Emballering giller dock ej férpackningar och returpapper.

. Kirl hyrs ut till kunden av Bordas Energi och Milj6, kunden ansvarar for rengoring av

kirlet. Normalt slitage star Boras Energi och Milj6 for. Containrar dgs av Boras Energi
och Milj6. Vid skadegorelse eller vardsloshet stir kunden for reparation eller ersiattande
av kirl och containrar.

Krantdmmande behallare dgs och underhalls av kunden. Krav pa underhall kan sittas pa
kund av renhéllaren om det krivs f6r god arbetsmiljo.

Avfallsbehallare far inte fyllas mer an att den litt kan tillslutas. Behallaren far inte vara sa
tung att den blir svar att flytta eller att arbetsmiljokraven inte kan tillgodoses.

. Behillaren ska genom fastighetsigarens férsorg sta uppritt och placeras s att den inte

orsakar trafikfara, hinder eller nedskripning. Fastighetsdgaren ska omgaende atgirda
nedskripning pa himtningsplatsen.

. Overfull, f6r tung eller trasig avfallsbehillare, felsorterat avfall, eller avfallsbehallare som

innehaller déligt emballerade stickande eller skiarande féremal, himtas forst nar avfallet
paketerats eller sorterats om. En eventuell kostnad for extra himtning kan tillkomma
enligt Atervinningstaxan.

Fastighetsagaren ansvarar fOr att behallaren ar fri frin sn6 och is vid himtningstillfillet
samt att dragvigen 4r snor6jd och halkbekimpad.

Fastighetsidgaren ansvarar att se till att matavfallspasarna latt faller ur kirlet vid tomning
under vintertid.

Antal kirl, samt volymen pa dessa, ska vara tillricklig sd de svarar mot de behov som
foreligger samt att de har en marginal f6r ofrutsedda dr6jsmal av témning (motsvarande
tva dygn).
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3.1.1 Kriterier f6r krantémmande behillare (placering och témning)
Vid val av storlek och antal krantémmande behillare ska de vara dimensionerade pa ett sadant
sitt att mat- och restavfall samt férpackningsmaterial aldrig beh6ver tommas mer dn en gang i
veckan. Tomning sker i den ordning Boras Energi och Milj6 bestimmer.

Boras Energi och Milj6 ska alltid kontaktas innan behallare placeras ut, bedémning av platsens
limplighet ska gbras utifran varje enskilt fall. Témning av kranbehallare sker genom héga kranlyft
av tunga behallare vilket stéller hoga krav pa tomningsforfarandet. For att sikerstalla sikerheten
och for att tomning av behéllare ska godkinnas ska Bords Energi och Milj6:s riktlinjer foljas
tillsammans med féljande kriterier. Skulle dessa kriterier inte uppfyllas kan Boras Energi och
Milj6 komma att tillhandahalla ett alternativt insamlingsforfarande.

A. Behallare ska ha ett kroksystem som dr anpassat efter kommunens avfallshantering och
Boras Energi och Miljos riktlinjer. Behallarna bor ej vara delade, vid delad behallare
tillkommer avgift enligt Atervinningstaxan.

B. Behillare bor vara tita pa grund av spillrisk, arbetsmiljon f6r chaufférerna och for
boendemiljon.

C. Hainsyn ska tas till riskerna for lukt, exempelvis om behéllare star for nira bostider eller

luftintag till byggnader.

Behillare ska placeras pa ett trafiksikert sitt.

Tomning av behallare far inte ske 6ver cykelbana.

oo

Om tomning gors over ett sa kallat naturligt gangstrak ska det finnas en siker alternativ
gangvig runt och férbi markbehallaren.

Bilens angéringsplats far inte vara placerad vid utfarter eller placeras vid en korsning,.
Inga hinder i hojdled far begransa lyftarmen eller sjdlva behallaren.

Angoringsplats ska var littaitkomlig och backning undviks sa lingt som ar méjligt.

%H;Q

Angoringsplats far inte ligga s att parkerade bilar finns i lyftomradet mellan

himtningsfordon och behallare.

K. Angoringsplats bor inte placeras utmed huvudgator.

L. Pa grund av att behallaren kan pendla vid lyft ska behallaren placeras minst 2 meter fran
omgivande hinder till exempel fasad, balkonger, lyktstolpe eller parkering.

M. Avstind mellan fordonet och behallaren far vara maximalt 5 meter.

N

. Behillare ska vara placerad s att ytvattenavrinning mojliggors.

3.1.2 Kriterier for sopsugssystem

Vid témning av mobil sopsug ska dockningspunkten placeras hogst 5 meter fran
himtningsfordonets uppstillningsplats. Anliggningen ska vara anpassad till utrustningen for
Boras Energi och Milj6 eller utsedd entreprendrs himtningsfordon. Sopsugssystemet ska vara
anpassat for minst tva fraktioner, matavfall och restavfall. Sopsug kan anvindas dir Bords Energi
och Milj6 anser att detta dr lampligt, samrad ska alltid géras med Boras Energi och Milj6.
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3.1.3 Gemensamt kirl

Om tva eller fler fastighetsinnehavare eller nyttjanderittshavare vill anvinda gemensam
avfallsbehallare gors ansokan till Boras Energi och Milj6. Forutsittningarna dr att bestimmelserna
1 dessa foreskrifter om fyllnadsgrad och vikt beaktas och att oldgenheter f6r manniskors hilsa
eller miljon inte uppstar. Ansékan om gemensam avfallsbehéllare ska limnas in minst 4 veckor
innan andringen ska borja gilla.

Medgivande om hamtning via delat kirl kan aterkallas om avgift inte betalas eller om dessa
toreskrifter inte foljs.

3.1.4 Gemensam avfallslésning

Flera fastigheter kan, som en foérening eller samfillighet, ha en gemensam avfallslésning som
miljohus, gemensam hamtningsplats eller annan typ av avfallslésning. Aven de som inte ir en
samfillichet men far hantera avfall kan ha en gemensam avfallslésning. Detta under férutsittning
att Bords Energi och Milj6 givit sitt medgivande. For att samfilligheten ska kunna debiteras kan
Boras Energi och Milj6 kriva att fa se intyget pa att samfalligheten har tillstind att hantera
avfallet. Varje ingdende fastighet (boenhet) ska betala de avgifter som framgar av
Atervinningstaxan. Delning av kostnad avser enbart de avgifter som framgar av
Atervinningstaxan.

Medgivande om hiamtning via gemensam avfallslosning kan dterkallas om avgift inte betalas eller
om dessa foreskrifter inte foljs.

3.1.5 Anvisning av plats
Anvisning av plats gors av Tekniska nimnden. Bordas Energi och Miljé kan remittera drenden till
Tekniska nimnden.

3.2 Avfallsspecifika anvisningar

3.2.1 ALLMANT
De avtallsslag som inte listas nedan himtas efter behov. Himtningsintervall dr angivna sia som
renhallningen fungerar i normalfallet. Det finns méjlighet till undantag (se kapitel 5).

3.2.2 MATAVFALL

Matavfall ska sorteras ut och hallas skilt fran annat avfall och hanteras enligt bilaga 1.
Matavfallskvarnar kopplade till det kommunala avloppsnitet ar inte tillatet fran och med 2024-
01-01, da bioavfall maste samlas in separat enligt avfallsférordningen.

Emballering, behallare och férvaring
* Matavfall som uppkommer i hushillet ska forpackas i sirskilt avsedd pase som
tillhandahalls eller anvisas av Bords Energi och Milj6. Annan foérpackning far inte
anvindas. I hushdllet bor sirskild ventilerad hallare som tillhandahalls eller anvisas av
Boras Energi och Milj6 for pasen anvindas.
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Matavfallspasen bor bytas varannan till var tredje dag. Denna rekommendation ligger till
grund for vad som anses vara en normal arsférbrukning.

Matavfall ska emballeras i papperspasar godkinda av Boras Energi och Milj6 och enligt
den europeiska standarden EN 13432 eller den svenska motsvarigheten SS 13432. Se
bilaga 1.

Sickar, pasar och sick-/pashéllare for insamling av matavfall vid restauranger och
storkok anskaffas, bekostas och hanteras i enlighet vad som regleras i Atervinningstaxan
och i anvisningar frain Boras Energi och Milj6.

For storhushall, restauranger, livsmedelsrelaterade affarsrorelser eller andra naringsstillen
dir ruttnande eller vatt matavfall uppstar kan det krivas ett kylt avfallsutrymme. Denna
bedémning g6rs av Miljé- och konsumentnimnden.

Matavtallskvarn kopplad till separat sluten tank, sa kallad matavfallstank ar tillatet. Allt
matavfall som tillférs matavfallstanken ska ha passerat en matavfallskvarn.
Matavfallstankar ska vara placerade sa att den litt kan slamsugas. Nar tanken ér installerad
inomhus ska témning ske via anslutning pad utsidan av fasaden i gatuplan.
Krantdmmande behallare kan anvindas dir Bords Energi och Milj6 anser att detta dr
lampligt.

Himtningsintervall

For permanentboende 1 en- och tvafamiljsfastigheter ska himtning av matavfall ske minst
en gang varannan vecka.

For fritidsboende 1 en- och tvafamiljsfastigheter ska himtning av matavfall ske minst en
ging varannan vecka under vecka 20—41. Ovrig del av 4ret sker tomning enligt gillande
Atervinningstaxa.

For flerbostadshus och verksamheter ddr avfall under kommunalt ansvar uppkommer ska
himtning av matavfall ske efter behov, dock minst varannan vecka, 1 den ordning Boris
Energi och Milj6 bestimmer.

Tomning av matavfallstankar ska ske minst en gang var fjarde vecka och i 6vrigt efter
behov, f6r att uppritthalla en god funktion. Témning sker i den ordning Boris Energi
och Milj6 bestimmer.

Hemkompostering av matavfall
Se kapitel 5.

3.2.3 RESTAVFALL
Det avfall som ir kvar efter killsortering benimns restavfall.
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Emballering och behillare
Restavfall ska emballeras vil och samlas in i kirl, krantdmmande behillare eller containet.

Krantdmmande behallare kan anvindas dir Boras Stad och Boras Energi och Milj6 anser att
detta dr lampligt.

Restavfall som uppkommer i hushallet ska vara emballerat i en pase och vara forsluten, eller
enligt annan anvisning fran Boras Energi och Milj6.

Himtningsintervall
¢ For permanentboende i1 en- och tvafamiljsfastigheter ska himtning av restavfall i kirl ske

minst en gang i manaden, i den ordning Boras Energi och Milj6 bestimmer.

¢ For fritidsboende 1 en- och tvafamiljsfastigheter ska himtning av restavfall ske minst en
ging i manaden under vecka 20—41. Ovrig del av aret sker tomning enligt gillande
Atervinningstaxa.

¢ For permanentboende 1 en- och tvafamiljsfastigheter kan kvartalshamtning erbjudas,
forutsatt att Miljo- och konsumentnamnden godkant hemkompostering.

* For flerbostadshus och verksamheter ska behallare vara dimensionerade pa ett sadant satt
att hamtning av restavfall 1 kirl kan ske minst en gang varannan vecka, i den ordning
Boras Energi och Milj6 bestimmer. Restavfall i krantommande behallare ska himtas
minst var fjirde vecka.

3.2.4 GROVAVFALL

Privatpersoner far limna grovavfall som uppkommer i det egna hushallet till Boras Energi och
Miljos atervinningscentraler. Verksamheter, eller det som liknar verksamheter som tar betalt f6r
att kora privatpersoners grovavfall, fir limna grovavfall mot en kostnad. Privatperson som tar
betalt fOr att limna nagon annans grovavfall pd atervinningscentral jimstills med en verksamhet
och blir debiterad samma kostnad som en verksamhet.

Atervinningsbart grovavfall ska hallas skilt fran annat avfall samt hanteras enligt bilaga 1.

Grovavfall som himtas vid fastighet ska markas med "GROVAVFALL”. For flerbostadshus och
grupphusomraden giller att grovavfall ska forvaras pa lamplig forvaringsplats i avvaktan pa
borttransport enligt Boras Energi och Milj6:s anvisningar.

Himtningsintervall
Grovavfall himtas i en- och tvabostadshus genom budning enligt gallande Atervinningstaxa.

Grovavfall frin flerbostadshus himtas efter budning enligt gillande Atervinningstaxa.
Bestillningen gbrs av fastighetsinnehavaren.

3.2.5 FARLIGT AVFALL
Farligt avfall ska sorteras ut och hallas skilt frain annat avfall. Farligt avfall ska hanteras enligt
bilaga 1. Privatpersoner far genom egen forsorg forsla bort farligt avfall som uppkommit i det
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egna hushallet till av Boras Energi och Milj6é anvisad plats, Boras Energi och Milj6:s
atervinningscentraler.

Behallare och emballering
Det farliga avfallet ska vara tydligt markt med innehall, vara vil férpackat och inte blandas med

annat avfall. Férpackningar med kemikalier som limnas in av privatpersoner pa
atervinningscentralerna ska vara férpackade pa ett sadant sitt att lickage inte uppkommer vid
normal hantering.

Himtningsintervall
Farligt avfall fran flerbostadshus himtas efter bestillning enligt Bords Energi och Milj6:s ordning

1 enlighet med géllande Atervinningstaxa. Bestillningen gbrs av fastighetsinnehavaren.

3.2.6 PRODUCENTANSVARSMATERIAL

Privatpersoner far genom egen forsorg transportera bort producentansvarsmaterial som
uppkommit i det egna hushallet till hinvisad plats for atervinning; exempelvis atervinningsstation
eller atervinningscentral.

Forpackningar

Forpackningar ska sorteras ut och hallas skilt fran annat avfall. For forpackningar giller
producentansvar och ska hanteras enligt bilaga 1. Fran och med 2024-01-01 har kommunerna
insamlingsansvar for forpackningar fran hushallen samt samlokaliserade verksamheter.

Fastighetsnira insamling av ftirpackningar2 ska vara infort till samtliga fastigheter senast 2027-01-
01, och dr direfter obligatoriskt. Samlingsplatser bor upprittas for att samla alla fraktioner pa ett
stalle.

Elavfall
Elavfall ska sorteras ut och hallas skilt fran annat avfall och klassas som farligt avfall. For elavfall

giller producentansvar och ska hanteras enligt bilaga 1.
Ljuskillor och smaelektronik fran flerbostadshus himtas vid behov av Boras Energi och Milj6.

Batterier

Batterier ska sorteras ut och hallas skilt fran annat avfall. Batterier klassas som farligt avfall. For
batterier giller producentansvar och ska hanteras enligt bilaga 1. Smabatterier fran flerbostadshus
himtas vid behov av Boris Energi och Miljo.

2 Forpackningsmaterialen som omfattas dt pappersforpackningar, plastférpackningar, metallférpackningar samt
firgat- och ofdrgat glas.
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Likemedelsavfall

Likemedelsavfall ska sorteras ut och hallas skilt fran annat avfall. For lakemedelsavfall galler
producentansvar och ska limnas pa apoteken. Nerspolning av likemedel till avloppsnitet ér inte
tillitet enligt Allmédnna bestimmelser VA 2017 punkt 26. Detta giller allt medicinskt avfall
exempelvis tabletter, flytande mediciner och kanyler.

Bildick
Bildack ska sorteras och hallas skilt fran annat avfall. For bildick giller producentansvar och

hanteras enligt bilaga 1.

3.2.7 RETURPAPPER
Returpapper ska sorteras ut och hallas skilt fran annat avfall. Returpapper hanteras enligt bilaga 1.

3.2.8 TRADGARDSAVFALL
Triadgardsavfall far fastighetsinnehavaren eller nyttjanderittshavaren genom egen forsorg
transportera till av Boras Energi och Milj6 anvisad plats eller till Boras Energi och Miljo:s

atervinningscentraler.

Emballering och férvaring
Tridgardsavfall ska forvaras skilt fran annat avfall. Fér flerbostadshus och grupphusomraden

galler att traidgardsavfall ska forvaras pa laimplig forvaringsplats i avvaktan pa borttransport enligt
Boras Energi och Milj6:s anvisningar. Far inte blandas med invasiva vaxter, hantering av invasiva
vixter redovisas under punkt 3.2.9.

Himtningsintervall
Himtning kan bestillas hos Boras Energi och Miljé, enligt gillande Atervinningstaxa.

Kompostering

For kompostering av tridgardsavfall krivs att komposten utformas, placeras och skots sé att
olagenhet f6r minniskors hilsa eller milj6 inte uppstar. Kompostering av tridgardsavfall fran
flerbostadshus ska anmialas till Milj6- och konsumentnimnden innan kompostering paborjas.

Kompostering av tridgardsavfall pa en- och tvafamiljsfastigheter far ske utan anmilan till Milj6-

och konsumentnimnden.

Dragvig
Av arbetsmiljoskal tillats inte dragvig for tradgardskarl.

3.2.9 INVASIVA FRAMMANDE VAXTER

Med invasiva frimmande vixter i detta sammanhang menas de vixtarter som ar reglerade i
Forordning (2018:1939) om invasiva frimmande arter. Fér mer info om vilka arter detta avser,
besck Boras Stad eller Bordas Energi och Miljés hemsida.
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Privatpersoner far limna invasiva vixter pa atervinningscentralerna, de ska vara vil inplastade sa
det inte finns nagon risk for spridning. Invasiva vixter far inte slingas 1 karlet for restavfall eller
med tridgardsavfallet.

Emballering och férvaring
Invasiva frimmande vixter kan orsaka spridning och ska darfor limnas inplastade i dubbla,

torslutna sickar och alltid limnas som en separat fraktion i dialog med personal pa

atervinningscentralerna.

3.2.10 FETTAVFALL

Overblivet vegetabiliskt och animaliskt fett frin matlagning till exempel frityrolja, stekfett och fett
fran burkar och flaskor. Oljor och fett fran hushall och verksamheter far limnas pa
atervinningscentraler eller pa anvisad plats. Atervinningscentralerna tar emot max fem liter fett

eller olja per besok.

Emballering och férvaring
Frityrolja och liknande fran restauranger och storkok ska forvaras 1 behallare som, Boras Energi

och Milj6 eller utsedd entreprendr, tillhandahaéller eller hinvisar till. Hushall ska halla fett i
separata behallare till exempel en plastflaska eller plastburk som sedan limnas pa Bords Energi
och Milj6s atervinningscentraler, detta for att férhindra stopp 1 avloppet.

Himtningsintervall
Himtning av frityrfett och liknande i fettunna ska ske vid behov, dock minst en gang per ar.

3.2.11 FETTSLAM FRAN FETTAVSKILJARE

Fettslam fran fettavskiljare som kommer fran restauranger, storkok och liknande ska témmas av
Boras Energi och Milj6 eller utsedd entreprenor. Enligt allméidnna bestimmelser VA (ABVA)
punkt 26 och 27 far inte fett i storre méingd eller hoga fetthalter tillféras avloppet da detta kan
orsaka stopp 1 huvudledningen.

Utover Allmanna bestimmelser VA (ABVA) giller att fettavskiljare ska folja svensk standard, SS
EN 1825-2. Dimensionering och ovrig information om fettavskiljaren ska skickas till Boris
Energi och Milj6 i samband med VA-anmalan.

Tillginglighet
¢ Fettavskiljare ska vara littillgingliga f6r tomning. Lock eller manlucka ska kunna 6ppnas
av en person, viga max 25 kg och fir vid tomningstillfallet inte vara Gvertickt eller last.
Anslutning f6r slang ska vara av den typ som Boras Energi och Milj6 godkint.
Fastighetsinnehavaren ansvarar f6r anldggningens skotsel och underhall.
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¢ Avstandet mellan uppstillningsplats f6r slambil och fettavskiljare bor ej Gverstiga 10
meter. Overstiger avstindet mellan uppstillningsplats fér slambil och slambrunn 10 meter
debiteras en extra kostnad enligt Atervinningstaxan.

* Nir brunn eller tank ligger utanfér den egna fastigheten, eller da det ér oklart till vilken
fastighet anlidggningen tillhor, ska tomningsplatsen vara markerad med en tydlig skylt eller
vimpel som anger fastighetsbeteckning eller adress.

¢ Vid alla ny- och ombyggnationer ska sugkoppling installeras pa fastigheten om det inte
installeras en markbrunn for fettavskiljare.

¢ Vid alla ny- och ombyggnationer av skolor och forskolor ska markbrunn eller
sugkoppling placeras utanfor lek- och vistelseomride for att sidkerstilla en siker
himtning.

Himtningsintervall
Fettslam fran fettavskiljare ska himtas vid behov sa att fett inte f6ljer med flodet till efterfoljande

ledningssystem, dock minst fyra ganger per ar. Himtningsintervall ska anpassas till anliggningens
belastning, typ och storlek. Fastighetsinnehavaren dr alltid ansvarig f6r avskiljarens funktion

utover ovan angivna rutiner.

3.2.12 SLAM FRAN ENSKILDA AVLOPP
Slutna tankar, slamavskiljare som till exempel trekammarbrunn, minireningsverk och liknande ska
tommas av Boras Energi och Milj6 eller utsedd entreprendr.

Tillgdnglighet

* Enskilda avlopp ska vara littillgiangliga f6r tomning. Lock eller manlucka ska kunna
Oppnas av en person, viga max 25 kg och fir vid tomningstillfillet inte vara Gvertdckt
eller last. Anslutning for slang ska vara av den typ som Boris Energi och Miljé godkint.
Fastighetsinnehavaren ansvarar for anliggningens skotsel och underhall.

¢ Avstandet mellan uppstillningsplats f6r slambil och slambrunn bor ej 6verstiga 10 meter.
Overstiger avstindet mellan uppstillningsplats for slambil och slambrunn 10 meter
debiteras en extra kostnad enligt Atervinningstaxan.

e Toémningsplatsen vara markerad med en tydlig skylt eller vimpel som anger
fastighetsbeteckning eller adress vid tomningstillfillet.

* Minireningsverk ska ha instruktioner f6r handhavande och tdmning pé anldggningen,
littatkomligt f6r Bords Energi och Miljos eller utsedd entreprendrs tomningspersonal.

Himtningsintervall
Himtning av slam fran minireningsverk och slamavskiljare med ansluten toalett (till exempel

trekammarbrunn) ska ske minst en gang per ar, 1 6vrigt efter behov for att uppritthalla en god
funktion. Slam fran sluten tank och slamavskiljare utan anslutning av toalett ska tommas efter
bestillning fran fastighetsigaren.
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Det finns andra system f6r slamhantering som inte behéver himtas en gang per ar, till exempel:
Bioreningsverk och fytosystem. Dessa kan hamtas enligt tillverkarens rekommendationer eller
utifran behov.

3.2.13 FILTERMATERIAL FRAN FOSFORFALLOR
Vid himtning av filtermaterial kontaktas Boras Energi och Miljo.

3.2.14 TOALETTBODAR
Toalettbodar ska témmas av Boras Energi och Milj6 eller av utsedd entreprendr. Latrinavfall ska

kunna himtas med slamsugningsbil.

Himtningsintervall
Tomning av toalettbodar sker efter bestillning vid behov i den ordning Boras Energi och Miljo

bestammet.

3.2.15 STICKANDE/SKARANDE /SMITTFORANDE AVFALL
Stickande/skiarande/smittférande avfall ska sorteras ut och héllas skilt fran annat avfall. Detta
avfall ska forvaras i speciella behéllare som privatpersoner himtar pa apotek som skrivit avtal
med Boras Energi och Milj6. Apoteken tar sedan emot det stickande/skirande/smittférande
avfallet fOrutsatt att det dr paketerat i ritt emballage.

Farligt avfall och avfall som ir stickande/skirande som inte limnas in till apotek méste forpackas
pa ett sadant sdtt att personalen som tar emot detta inte riskerar att sticka sig pd vassa féremal.
Som stickande/skirande riknas dven tex rakblad och akupunkturnilar.

3.2.16 ASKA

Aska och sot fran kol- och vedeldning ska sorteras som restavfall och hanteras pa ett sidant sitt
att det inte kan férorsaka brand 1 avfallsbehallaren eller medféra stérning genom damning vid
himtning.

3.2.17 DODA SALLSKAPSDJUR

Déda sillskapsdjur kan limnas pé veterinidrkliniker eller djurbegravningsplatser. Déda
sillskapsdjur inklusive histar far grivas ner enligt 23 § Statens jordbruksverks foreskrifter (SJVES
2014:43). Nedgrivning av storre djur inklusive histar ska ske i samrad med Milj6- och

konsumentnamnden.

3.2.18 BYGG- OCH RIVNINGSAVFALL

Bygg- och rivningsavfall fran icke kommersiell verksamhet klassas som kommunalt avfall. Bygg-
och rivningsavfall ska sorteras ut i minst sex fraktioner; trd, mineraler (som bestar av betong,
tegel, klinker, keramik eller sten), metall, glas, plast och gips, och hallas skilt frain annat avfall.
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Bygg- och rivningsavfall fran icke kommersiell verksamhet kan limnas kostnadsfritt pa Boras
Energi och miljés Atervinningscentraler, eller sa kan himtning bestallas enligt gillande
Atervinningstaxa.

Emballering och férvaring
Bygg- och rivningsavfall ska forvaras skilt fran annat avfall. For flerbostadshus och

grupphusomraden giller att bygg- och rivningsavfallet forvaras pa limplig forvaringsplats i
avvaktan pa borttransport enligt Bords Energi och Miljo:s anvisningar.

Himtningsintervall
Himtning kan bestillas hos Boras Energi och Miljo, enligt gillande Atervinningstaxa.

3.3 Transportvig

Fastighetsinnehavaren (om inte annat avtalats med nyttjanderittshavaren) ska se till att
transportvig fram till avfallsbehallarens himtnings- och témningsplats halls i framkomligt skick
aret om, enligt Bords Energi och Milj6s riktlinjer. Transportvig ska ha en hardgjord kérbana.
Transportvig ska vara sn6r6jd och halkbekdmpad vintertid. Om inte detta dr gjort vid
tomningsdag sa kan kunden ligga bestillning pa budad témning, enligt gallande Atervinningstaxa.

3.3.1 VAGBREDD

Vigen bor vara minst 5,5 m bred om kérning i bada riktningarna forekommer. Om parkering
tillats vid sidan av vigen bor vigen vara bredare. Om vigen dr motesfri och det inte finns
parkerade bilar kan vigen vara smalare men den ska vara minst 3,5 meter. Trad och annan
vaxtlighet far inte inkrakta pa vigbredden, ej heller snévallar.

Vid redan befintliga vigar, dir vigbredden inte kan uppfyllas, gér Boras Energi och Milj6 en egen
bedémning pa platsen, om témning ar genomforbart eller inte.

3.3.2 FRI HOJD
Vigen ska ha en fri h6jd pa minst 4,5 meter. Trdd och vixtlighet far inte inkrikta pa den fria
hojden.

3.3.3 VANDPLATS

Vid atervindsgata ska det finnas méjlighet for renhéllningsfordon att vinda. Vindplan for ett
normalt renhallningsfordon ska ha en diameter av 18 meter med en hindersfri remsa pa
ytterligare 1,5 meter runt om. Alternativ till detta kan vara en vindplats eller en trevagskorsning
som mojligg6r en sa kallad T-vindning.
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Alternativ vdndplats till figur 10 for baklastande hdmtningsfordon. BILD: SARA SUNDIN, RAMBOLL.

3.3.4 ENSKILD VAG OCH TOMTMARK

Enskild vdg och tomtmark som utnyttjas, ska vara dimensionerad och hillas i sadant skick att den
ar farbar for renhéllningsfordon. Om vigen inte kan héllas farbar ska fastighetsinnehavaren
limna avfallet pa plats som Overenskommits med Boras Energi och Milj6. Detta giller ej slam.

Kriterier for en farbar vig

Det finns bestimmelser och kriterier som maste uppfyllas for att en vig ska klassas som farbar,
sasom:

* Vigen ska aret runt ha fri sikt och hallas fri fran hinder.

* Det ska finnas genomfart eller vindmojligheter sa att tunga himtningsfordon inte behéver
backa. Backning far inte férekomma annat dn i samband med vindning.

* Underlaget ska vara hardgjort, till exempel av asfalt eller hart packat grus.

3.4 Lastningsplats
Platsen dir renhéllningsfordonet stannar for att himta avfall ska vara jimn och hardgjord.
Bredden ska vara minst 3,5 meter, enligt tabell 1. Lastningsplatsen ska r6jas fran sné och vara

halkfri. Trottoarkanter och liknande ska vara nedfasade.

Tabell 1. Rekommenderade matt for lastningsplatser utomhus (Handbok f6r avfallsutrymme,
Avfall Sverige).

Kirlhdmtning Krantémmande
Bredd 3,5 meter 4,6 meter
Lingd 15 meter 20 meter
Fri hojd 4.5 meter Upp till 10 meter
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Kranbilar f6r témning av bottentémmande containrar och underjordsbehallare kan sta 5 meter
ifran behallaren som ska lyftas. Begrinsningen beror pa kranens rickvidd samt behallarens typ
och vikt. Det gar dirfor inte att ange nagot generellt matt.

3.4.1 VID KARLHAMTNING

Vid lastningsplats dar renhallningsfordonet stannar bor bredden vara minst 3,5 meter, lingden 15
meter och den fria h6jden bor vara minst 4,5 meter (tabell 1). Trottoarkanter och liknande ska
vara nedfasade.

3.4.2 VID BAKTOMMANDE CONTAINERHAMTNING
Vid lastningsplats dar renhallningsfordonet stannar ska bredden vara minst 3,5 meter, lingden 20
meter och den fria h6jden bor vara minst 6 meter. Ingen nivaskillnad far forekomma.

3.4.3 VID KRANTOMMANDE CONTAINER OCH MARKBEHALLARE

Vid lastningsplats dar renhallningsfordonet stannar ska bredden vara minst 4,6 meter och den fria
héjden minst 10 meter. Lastningsplats bor vara 5 meter ifran container eller markbehallare som
ska lyftas. Lastningsplatsen far inte vara forlagd sé att lyft vid tomning sker 6ver vigar, gang- och
cykelbanor samt parkeringsplatser. Inga hinder 1 hojdled eller sidled far begrinsa tomningen.

3.5 Dragvig

Vig mellan himtstillet och renhallningsfordonets lastningsplats (dragvigen) ska vara jaimn och
hardgjord. Trappsteg och kullersten far inte f6rekomma vid ny- och ombyggnation. Dragvigen
ska rojas fran sn6 och hallas halkfri, det 4r alltid fastighetsdgarens ansvar att se till att dragvigen
uppfyller dessa krav. Dragvig mits darifran fordonet nirmast kan parkera till avfallsbehallarens
placering, exklusive trottoar och cykelbana. Dragvigen mellan himtstillet och
renhallningsfordonets lastningsplats far vara max 50 meter for tva- och trehjuligt kirl, men bor
inte vara mer dan 5 meter. For fyrhjuliga kirl bor dragvigen inte 6verstiga 10 meter. Om
dragvigen 6verstiger 10 meter for fyrhjuliga kirl sd g6r Boras Energi och Milj6 en bedémning
fran fall till fall om det dr lampligt med lingre dragvig dn 10 meter. Avgift for dragvig utéver 5
meter regleras i Atervinningstaxan. Vid ny-och ombyggnationer dir detta inte ir méjligt pa grund
av trafiksituation eller arbetsmiljé kan undantag géras, men detta i varje enskilt fall.

3.5.1 DRAGVAGENS BREDD

Dragvigen ska vara minst 1,2 meter bred och om den dndrar riktning bor bredden vara minst
1,35 meter.

3.5.2 FRTI HOJD
Den fria héjden ska vara minst 2,1 meter.
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3.5.3 LUTNING

Dragvigen bor inte ha nagon lutning. Om lutningen inte kan undvikas bor den inte 6verstiga 1:20
for att belastningen ska vara acceptabel och fir inte 6verstiga 1:12, vilket motsvarar 8%.
Lutningen pa en ramp far vara hogst 1:12. Lingden far max vara 12 meter. Skulle rampen bli
lingre maste vilplan pa minst 1,5 meter byggas innan nista ramp.

3.6 Avfallsutrymme och férvaringsplats

Avfallsutrymmen eller férvaringsplats ska svara mot det behov som féreligger och underlitta for
killsortering. All forvaring av avfall ska ske sa att oldgenhet f6r minniskors hilsa och milj6 inte
uppstar. Stidning och skotsel av avfallsutrymmen aligger fastighetsidgaren. Dessa kriterier giller
for ny- och ombyggnationer och s langt som maijligt 1 befintliga fastigheter och byggnader.

A. Avfallsutrymmen ska alltid meddelas till Boras Energi och Milj6 f6r att sikerstilla att
himtning kan ske. Krivs det bygglov som exempelvis f6r miljohus ska det alltid anmilas
till Samhillsbygenadsforvaltningens bygglovsenhet.

B. For flerbostadshus och grupphusomriden giller att avfallsbehallaren placeras pa ett
limpligt sitt sa att nyttjanderittshavaren kan lamna avfall pa ett tryggt och sakert sitt som
befrimjar att atervinningsmaterial halls atskilt.

C. For flerbostadshus eller grupphusomraden giller att grovavfall f6rvaras pa limplig plats, 1
avvaktan pa borttransport enligt Bords Energi och Miljo:s anvisningar.

D. For flerbostadshus eller grupphusomraden giller att tridgardsavfall forvaras pa lamplig
plats, i avvaktan pa lokal kompostering eller borttransport enligt Boras Energi och Miljo:s
anvisningar.

E. For flerbostadshus eller grupphusomraden giller att avfallsbehallare f6r
atervinningsmaterial placeras sa att oligenhet f6r manniskors hilsa eller milj6 inte
uppstar. Avfallsbehallare bér om maijligt placeras insynsskyddat och under tak, i avvaktan
pa borttransport.

F. For verksamheter dir avfall under kommunalt ansvar eller dirmed jamforligt avfall
uppkommer giller att avfallsbehallaren forvaras i limpligt avfallsutrymme eller pa limplig
forvaringsplats.

G. For storhushall, restaurang, livsmedelsrelaterade affirsrorelser eller andra ndringsstillen
dir ruttnande eller vatt avfall uppstar kan krivas kylt avfallsutrymme. Denna bedémning
gors av Milj6- och konsumentnamnden.

H. Avfallsbehallarna ska placeras i markplan, lutningen bor vara hogst 1:20 och far inte vara
hogre an 1:12.

I. Boris Energi och Milj6 ska ha tilltride till de utrymmen i fastigheten dér arbete ska
utforas. Nycklar, portkoder och dylikt ska vid begiran om himtning limnas till den Boras
Energi och Milj6 anvisar och dndringar ska utan begiran meddelas till Boras Energi och
Miljé.

J.  Strombrytare, dorrar, handtag, las, lock, med mera, ska kunna mandvreras fran rullstol.
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K. Vid om- och nybyggnationer ska avfallsutrymmen utformas i enlighet med dessa
foreskrifter samt Avfall Sveriges anvisningar om Avfallsutrymmen (detta ska dven
efterstrivas for befintliga avfallsutrymmen sa langt som det dr mojligt).

3.6.1 DORR

Det ska finnas en uppstillningsanordning for dorren till avfallsutrymmet. Karminnermattet maste
vara minst 1,2 meter brett och minst 2 meter hogt. Detta giller dorr till avfallsutrymmet eller dorr
som behéver passeras in till avfallsutrymmet. For containerhdamtning ska karmmattet vara minst 3
meter brett och minst 4,5 meter hogt.

3.6.2 AVFALLSUTRYMMET

Avfallsutrymmet maste ha en h6éjd av minst 2,1 meter. Avfallsutrymmet bor placeras i
bottenvaning, helst med egen entré och nira uppstillningsplats f6r himtningsfordon. Samtliga
fraktioner, utom méjligen grovavfall, bor finnas i samma avfallsutrymme. Alla ytor i rummet ska
vara litta att rengora och tala slitage. Avbirarlist pa limplig hojd rekommenderas. Ventilation ska
finnas. Franluftsflodet bor vara minst 5 1/s och kvadratmeter golvyta. Franluftsflodet bor i ett
grovsoprum vara minst 0,35 1/s och kvadratmeter golvyta. Golven ska vara halkfria.

3.6.3 KARLENS PLACERING

Fri passage mellan kirl ska vara minst 1,5 meter och avstandet mellan kirlen minst 5 centimeter.
Karl med tva och tre hjul ska placeras sa draghandtaget kan nas fran gangen. Kirl ska placeras sa
nira fordonets lastningsplats som mojligt. Plats for avfallsbehallare kan anordnas utomhus, till
exempel med Oppen 16sning, en pergola eller en avskild del pa garden. Platsen utomhus bor vara
inramat av staket eller liknande och vara skyddat fran nederb6rd med nagon form av tak.
Fastighetsigare/boendeférening ansvarar for att endast de som bor i omradet har tilltrade till
behallarna.

3.6.4 PASSAGE
Passagen till ett avfallsutrymme maste vara minst 1,2 meter bred. Finns det en riktningsindring
som dr mer 4n 30 grader maste bredden vara minst 1,35 meter.

3.6.5 LASNING OCH PASSERSYSTEM
Fastighetsdgaren tillhandahaller nycklar och passerkort f6r att avfallshamtning ska kunna utféras.

3.6.6 BELYSNING
Belysning ska finnas i avfallsutrymmet. Ljusstyrkan bor vara minst 100 lux. Strémbrytare placeras
pa en hojd av 1,30 m over golv.

3.6.7 YTA UTANFOR BYGGNADEN FOR ANGORING
Samma bredd som containerporten bor finnas f6r angoring av container. Lingden pa
angoringsytan dir container ska himtas ska som schablon motsvara containerns lingd (normalt
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3,5 meter) plus en meter raknat fran takskdgget. Angoringsytan ska réjas fran sn6 och hallas
halkfri. Ytan far luta maximalt 1 %. Betong eller sittsten rekommenderas som underlag. Detta ger

inte upphov till sittningar och spar.

3.6.8 TROSKLAR
Trosklar ska férses med ramp pa bada sidor.

Dirren ska ha:

= Skyddsplit pa insidan

= yred pa insidan med
skydd /kapa

+ Automatiskdirrippnare

« Uppstillningsanordning

0,05-1,25 meter
fran golvet

w g isupn

Exempel pd avfallsutrymme med fastighets-
néira insamling dimensionerad fér 5o ligen-
heter. BILD: S4R4 SUNDIN, RAMBOLL.
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4 kap Annat avfall 4n verksamheters avfall under kommunalt
ansvar

Uppgiftsskyldighet

Den som yrkesmaissigt bedriver verksamhet dir det uppstar annat avfall an avfall under
kommunalt ansvar ska vid begiran limna de uppgifter om avfallets art, sammansittning, mangd
och hantering som behovs f6r kommunens renhallningsordning och avfallsplan.

Avfall i verksamheter

Avfall fran verksamheter som inte ingar under begreppet avfall under kommunalt ansvar far
hanteras av valfti entreprenér som har tillstand.

I Bords kommun kan yrkesmissiga verksamheter limna sitt avfall pa atervinningscentraler efter
inganget avtal med Boras Energi och Miljo.

Samlokaliserade verksamheter

Verksamheter som bedrivs i samma fastighet som hushallen i ett flerbostadshus kan, genom en
anmilan till Boras Energi och Milj6, anvinda samma avfallslosning som f6r hushallen. Anmalan
gOrs pa Boras Energi och Miljés hemsida, senast 4 veckor i forvig.

Farligt avfall

Verksamheter far limna mindre mingder farligt avfall pa Atervinningscentralema. For mer
information kring méingder, se Boras Energi och Milj6s hemsida. Verksamheter som har storre
mingder 4n sa kan limna in detta pa Sobackens avfallsanliggning, alternativt hamtas och
transporteras bort av Bords Energi och Miljé AB eller annan av Linsstyrelsen godkind
entreprenor. Den som bedriver verksamhet dir farligt avfall uppkommer kan sjalv fa transportera

avfallet, transporten ska anmilas till Lansstyrelsen.

Den som transporterar avfallet behover ha transportdokument och bade verksamheten och
transportoren har rapporteringsskyldighet.

Foérpackningar och returpapper

Den som bedriver verksamhet har ansvar f0r sitt avfall och for att atervinna alla férpackningar
och returpapper som anvints. Verksamheter fir liamna férpackningsmaterial pa
mottagningsplatser utan kostnad, anordnade av en godkind producentansvarsorganisation.
Atervinningsstationer som ir utplacerade runt om i kommunen ir endast till f6r hushallens
térpackningar.
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Avskiljare for slam, grus och sand vid biltvittanliggning

Avskiljare ska vara funktionstestad och medge provtagning. Avskiljaren ska tommas enligt
tillhorande instruktion och sa ofta att dess funktion uppritthalls, dock minst en gang per ar.
Tomningsjournal ska férvaras vid avskiljaren.

Bygg- och rivningsavfall

Bygg- och rivningsavfall ska sorteras pa sadant sitt, sa att olika material kan tas om hand sa
ateranvindning eller dtervinning frimjas. Bygg- och rivningsavfall ska sorteras vid kallan om inte
dispens har gets av Milj6- och konsumentnimnden. For utsortering och omhéndertagande av
farligt avfall finns sirskilda bestimmelser. Vid rivning kan det krivas rivningslov eller anmalan
fran Samhillsbyggnadsnimnden.

Djurkadaver och annat animaliskt avfall

I Jordbruksverkets foreskrifter (SJVES 2010:59) och i Radets férordning (EU) nr 1069/2009
finns regler om hantering av animaliska biprodukter 1 syfte att f6rhindra spridning av smittimnen.
Djurkadaver och annat animaliskt avfall ska hanteras enligt dessa foreskrifter.

Mer information kring hanteringen av doda djur hittas pa Boras stads hemsida.
Skirande/ stickande och smittférande avfall

Skirande/stickande avfall frin veterindrverksamhet och fran djurhillande gardar dir
djurhilsovard utférs anses vara smittférande nir de varit i kontakt med kroppsvitskor. Dessa ska
forvaras 1 punktionssikra behallare, till exempel kanylburk och hanteras som farligt avfall.
(avfallsforordningen 2020:614)

Skirande/stickande avfall frin akupunktur, tatuering och dylikt ska forvaras i punktionssikra
behillare (kanylburk). Detta avfall ska hanteras enligt AFS 2005:1 om mikrobiologiska
arbetsmiljorisker-smitta, toxinpaverkan, 6verkinslighet med dndringar (AFS 2012:7 samt 2014:
07)

Skirande/stickande och smittférande avfall och smittférande avfall frin sjukvirden och liknande
institutioner ska hanteras enligt Socialstyrelsens féreskrifter och allmdnna rad om hantering av
smittférande avfall fran hilso- och sjukvarden (SOSES 2005:20).

28



@ BORAS STADS FORFATTNINGSSAMLING
BORAS
STAD

5 kap Undantag

Milj6-och konsumentnimnden har ritt att ta ut avgift for savil prévning av ansékan som tillsyn.

§ 1 Pr6évning av undantag

Ansékan om undantag fran renhéllningsordningens féreskrifter ska provas av Milj6- och
konsumentnimnden om inget annat anges. Ansokan ska alltid innehalla uppgifter om vilka
avfallsslag som avses samt en redogorelse for pa vilket sitt avfallet avses omhindertas. Beviljade
undantag kan upphivas med omedelbar verkan om foreskrifterna inte foljs.

Undantagen upphor i samband med byte av fastighetsinnehavare eller nyttjanderattshavare om
inget annat anges av Milj6- och konsumentnimnden.

Ansokan ska utformas sa att Miljo- och konsumentnimnden kan bedéma om ett undantag ar
limpligt, och bestimma villkor for det. Undantag forutsitter att avfallet kan tas om hand utan
risk £f6r manniskors hilsa eller miljon.

§ 2 Forlingt himtningsintervall

Begiran om forlingt himtningsintervall gors skriftligt till Milj6- och konsumentnimnden. Beslut
om forlingt intervall giller hogst fem ar i taget. Annat himtningsintervall redovisas 1
Atervinningstaxan.

Forutsittningarna for forlingning ar att:

e sokanden tar hand om matavfallet enligt § 4 Eget ombindertagande av avfall under kommunalt
ansvar

e detir uppenbart att kortare intervall inte beh6vs

o avfallet ryms i behallare av typ och storlek som Boris Energi och Miljé AB normalt
anvinder

e risk for minniskors hilsa eller miljon kan anses férsumbar.
Forlangt intervall vid slamtémning
Ordinarie tomningsintervall for slamavskiljare kan forlingas till vartannat ar om:

e slamavskiljaren dr 6verdimensionerad och har god funktion
e anliggningen édr godkind av Milj6 och klimatnimnden

e ingen risk for minniskors hilsa eller miljon uppkommer.

§ 3 Uppehill i himtning
Ansokan om uppehall 1 himtning g6rs skriftligt till Milj6- och konsumentnimnden. Beslut om
uppehall giller hogst fem ar i taget. For permanentbostad och outnyttjad fastighet medges
uppehall om fastigheten inte anvinds under en sammanhingande tid av minst sex manader. For
fritidshus medges uppehall om huset inte anvinds alls 15 maj-30 september. Om fritidshus
anvinds under vinterhalvéret kan budning bestillas, enligt Atervinnjngstaxan.
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Vid uppehall 1 himtning debiteras grundavgift for de avfallstjinster som fastighetsinnehavaren
generellt har behov av, t.ex. atervinningscentraler, aven om himtning inte behovs.

Uppehall och forlingt intervall for slam- och fettémning

Begiran om uppehall i tomning av slamavskiljare eller sluten tank ska limnas till Milj6- och
konsumentnimnden. Uppehall kan beviljas for fem ar i taget, om anliggningen inte tillfors
avloppsvatten under en sammanhingande tid av minst tolv manader.

§ 4 Eget omhindertagande av avfall under kommunalt ansvar

Kompostering av matavfall
Lattnedbrytbart matavfall och latrin fran bostad kan fa komposteras pa fastigheten om

e medgivande har getts frain Milj6- och konsumentnimnden efter skriftlig anmalan
e komposteringen sker skadedjurssikert
e risk for méinniskors hilsa eller miljén kan anses férsumbar

e latrinet har hygieniserats.
Avloppsslam och urin fran bostad pa jordbruksfastighet

Avloppsslam och urin fran bostad pa jordbruksfastighet kan fa komposteras eller pd annat sitt
anvindas for jordforbattring pa fastigheten om

e medgivande har getts fran Milj6- och konsumentnamnden efter skriftlig anmalan
e det bedrivs jordbruk pa fastigheten

e slam som sprids har hygienisternas under minst sex manader

e avfallet hanteras med limplig utrustning

e risk for minniskors hilsa eller miljon kan anses férsumbar.
Avloppsslam och urin fran bostad pa annan fastighet 4n jordbruksfastighet

Avloppsslam och urin fran bostad pa annan fastighet dn jordbruksfastighet kan fa komposteras
pa fastigheten om

o skriftlig anmalan har gjorts till Milj6- och konsumentnimnden

e avloppsanliggningen har limplig utrustning f6r tomning och avvattning
e komposteringen sker i en f6r indamalet avsedd behallare

e slam och urin som sprids har hygieniserats under minst sex manader

e risk for minniskors hilsa eller miljon kan anses férsumbar.

§ 5 Gemensamt omhindertagande av avfall under kommunalt ansvar

Littnedbrytbart matavfall och latrin fran bostider pa skilda fastigheter kan komposteras och
nyttiggoras pa en av fastigheterna om

e Milj6- och konsumentnimnden vid prévning av ansékan bedémer att det finns sirskilda skl
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e fastigheterna dr grinsgrannar
e komposteringen sker i av nimnden godkind behallare

e risk for méinniskors hilsa eller miljén kan anses férsumbar
Gemensamt omhindertagande av slam och urin fran 2—4 fastigheter kan beviljas om

e Milj6- och konsumentnimnden vid prévning av ansékan bedémer att det finns sirskilda skil
e fastigheterna ar grinsgrannar. Mellanliggande kérvag utgdr inte hinder f6r tillstand

e detdrivs jordbruk pa minst en av fastigheterna och avfallet nyttigeors pa denna

e avfallet hanteras med limplig utrustning som normalt anvinds pa jordbruksfastigheten

e slam och urin som sprids har hygieniserats under minst sex manader

e risk for minniskors hilsa eller miljon kan anses férsumbar

§ 6 Undantag for bioavfall

Undantag frin krav p4 fastighetsnira insamling

1§ Kraven i 3 kap. 1 b § avfallstérordningen (2020:614) pa fastighetsnira insamling giller inte i
de delar av en kommun som ir isolerade och glest befolkade och dir insamling av biologiskt
nedbrytbart livsmedels- eller koksavfall kan ske pa annan plats dn vid fastigheten. Om dessa
forutsittningar ar uppfyllda ska kommunen bestimma en plats dir avfallsinnehavaren ska limna
sitt livsmedels- eller koksavfall.

Undantag frin krav pa separat insamling av livsmedels- eller koksavfall

2 § Kraven i 3 kap. 1 a § avfallstérordningen (2020:614) pa separat insamling av biologiskt
nedbrytbart livsmedels- eller kbksavfall som sorterats ut, giller inte i de delar av en kommun

1. som ir isolerade och glest befolkade,
2. har linga korstrackor mellan platserna dar avfallet ska samlas in och limnas,
3. dir sma mangder avfall produceras, och

4. dir det inte 4r mojligt att hamta och lamna avfall fran hushall eller verksamheter fastighetsnira
och det inte 4r mojligt att bestimma en plats dir avfallet kan himtas enligt 3 § andra stycket.

3 § Kommunen far gora undantag frin kravet i 3 kap. 1 a § avfallsférordningen (2020:614) pa
separat insamling av dtlig olja eller liknande flytande étligt fett fran hushall om det avser sma
mingder som kan samlas in tillsammans med restavfallet.

Undantag fran krav pa utsortering av livsmedels- eller koksavfall

I de delar av en kommun dar 2-3 {§ ar tillimpliga beh6ver biologiskt nedbrytbart livsmedels-
eller koksavfall inte sorteras ut enligt 3 kap. 1 § 3 avfallstérordningen (2020:614), om inte annat
bestimts av tillsynsmyndighet eller tillstindsmyndighet.
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§ 7 Ovriga undantag

Milj6- och konsumentnimnden kan dven i Ovrigt, om sirskilda skal féreligger, medge undantag
fran dessa avfallsforeskrifter. Som sarskilda skal kan anses sidana atgarder som frimjar
ateranvindning eller dtervinning och som inte innebir oligenhet f6r manniskors hilsa eller
miljon.
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6 kap Underkidnnande av killsortering

§ 1 Kriterier for underkind killsortering
Felaktigt innehdll i papperspase (matavfall)

Fraktionen matavfall far endast innehalla matrester och liknande avfall fran till exempel kok. Den
far inte innehalla féroreningar eller annat avfall som kan dventyra rétrestens renhet och
anvindning.

Felaktigt innehall i restavfall

Fraktionen restavfall ska innehalla torrt avfall som kan férbrannas med stringa utslippskrav pa
rékgaser och askor. Den far inte innehalla plast, farligt avfall, batterier, metallféremal, burkar,
glas/flaskor, porslin eller keramik. Tidningar och forpackningar sorteras separat i enskilda
fraktionet.

Pasar

Till matavfall far endast papperspasar med standarden SS 13432 eller EN 13432 anvindas. Om
fel papperspase anvands hiamtas inte avfallet och felsorteringsavgift debiteras enligt Boras stads
Atervinningstaxa. Avfallet kan hamtas forst nar avfallet sorterats om.

Till restavfallet far man anvanda pasar som kan kopas i butik. Pasarna ska vara av sidan kvalitet
att de inte gar soénder i hanteringen.

Sickar far inte laggas 1 samma kirl som pasarna.
§ 2 Ompackning och himtning

Fastighetsinnehavare som limnar f6r tungt eller overfyllt kirl, felsorterat avfall, daligt emballerat
avfall eller 16st avfall 4r skyldig packa om avfallet innan himtning kan utféras. Vid forsta
felsorteringstillfallet limnas kirlet, och fastighetsigare far notis om att avfallet inte kunnat
himtas. Fastighetsdgaren far dd sortera om avfallet och sedan sjilv vilja att vinta pd nista
tomningstillfille eller bestilla en extrahamtning.

For extrahimtning debiteras sirskild avgift frin Atervinningstaxan. Vid bestillning kan
fastighetsagaren férvinta sig himtning inom tre arbetsdagar for kirl 1, samt sex arbetsdagar f6r
himtning av kirl 2.

§ 3 Felsorteringsavgift

Om avfallet ar felsorterat kan en avgift for felsortering debiteras enligt Boras stads
Atervinningstaxa.
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7 kap Ikrafttradande och uppfoljning

Ikrafttradande

Dessa foreskrifter trader i kraft 2024-xx-xx. Tidigare foreskrifter for avfallshantering f6r Boras
Stad upphor att gilla i och med detta ikrafttraidande. Undantag som kommunen har medgett med
stod av tidigare renhéllningsordningar giller tills vidare eller tills nytt beslut meddelas med st6d av

dessa foreskrifter.

Omprévning
Beviljade undantag enligt 5 kap. 1-5 {§ kan omprovas av Miljo- och konsumentnimnden om
olagenhet f6r mianniskors hilsa eller miljon konstateras eller om andra villkor f6r beviljat

undantag inte f6ljs. Omprévning pa kunds begiran nir dispens utgatt kriver ny ansckan.
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Forandringar i Avfallsforeskrifter Boras Stad

Den storsta orsaken till fordndringarna dessa Avfallsforeskrifter dr kopplade till
forindrade lagkrav vad giller avfallshantering. Det kommunala ansvaret vixer, vilket

toranleder revideringen.

Kommunens utékade insamlingsansvar for forpackningar genom férordning
(2022:1274) om producentansvar for férpackningar ar inarbetat i foreskrifterna. Likasa
kraven pa rapportering av farligt avfall fran verksamheter till Naturvardsverket och
benimningar av gillande forfattningar ir uppdaterade till nuvarande lydelse. Okningen
av det kommunala ansvaret innebir dven att vissa avfallsslag tillkommit och

definitioner andrats.

Eftersom kommunen bytt insamlingssystem f6r mat- och restavfall har foreskrifter som
giller det gamla systemet tagits bort och foreskrifter kring vilka matavfallspasar som far

anvandas har andrats.
Utover detta vill vi uppmirksamma ldsaren pa foljande dndringar:
- Tillagt undantag f6r bioavfall enligt Naturvardsverket foreskrifter NFS 2023:11.

- Gangvig bendmns nu som dragvig. Vi har dven foérindrat inneborden £6r hur

dragvig miits, vilket ligger i linje med kommande Atervinningstaxa.
- Kraven pa fastighetsidgaren har fortydligats.

- Matavfallskvarnar som dr kopplade till det kommunala VA-nitet dr inte lingre

tillatet, enligt férandringar om separat insamling av Bioavfall i avfallsférordningen.

- Invasiva arter fran privatpersoner far inte lingre limnas pa Sobacken, det ska bara

till AVC.

Fortydligande kring begreppet farbar vig.

Utover detta har det gjorts dndringar av redaktionell karaktir som inte paverkar innebérden
av foreskrifterna.

POSTADRESS BESOKSADRESS
Box 1713, 501 17 Boras Véasterlanggatan 10 (kontor)
ORG NR 556527-5590 Sobacken RV 41 (Energi- och Miljocenter)
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Fran: alice.karlstrom@boras.se

Till: Arbetslivsndmnden Diarium; Fritids- och folkhdlsondmnden Diarium; Férskolendmnden Diarium;
Grundskolendmnden Diarium; Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden Diarium; Individ- och
familjeomsorgsndmnden Diarium; Kulturndmnden Diarium; Lokalférsérjiningsndmnden Diarium; Miljéférvaltningen
Diarium; Samhallsbyggnadsndmnden Diarium; Servicendmnden Diarium; Sociala omsorgsndmnden Diarium;
Stadsrevisionen Diarium; Tekniska ndmnden Diarium; Vard- och &ldrendmnden Diarium; Overférmyndarndmnden
Diarium; Valndmnden; AB Bostéder i Bords; info@toarpshus.se; info@sandhultsbostader.se; Bords Djurpark AB;
Boréds Elnat AB; Bords Energi och Milic AB; Bords Parkerings AB; Info Textile Fashion Center; Bor&sBor&s TME AB;
Stadshuset Diarium; Fristadbostdder AB; Industribyggnader i Bords AB; info@boras-ink.se; Viskaforshem AB

Arende: Handlingar for drende 2024-00065, Nya avfallsforeskrifter
Datum: den 31 januari 2024 11:59:20
Hej,

Har med skickas de nya avfallsforeskrifterna ut pa remiss.

I utskicket finner ni missiv med information om vart remissvaret ska skickas, en
sammanfattning over fordndringarna i avfallsforeskrifterna och avfallsforeskrifterna i sin
helhet.

Vinliga hilsningar,

Alice Karlstrom

Miljostrateg — cirkuldr ekonomi

Boris Stad — Samhéllsbyggnadsforvaltningen — Milj6 och klimatavdelningen
Kungsgatan 55, 501 80 Boras

Besoksadress: Stora Brogatan 45
033 — 353011
boras.se

Nér du kommunicerar med Boras Stad behandlar vi dina personuppgifter. For mer information
om hur Boras Stad hanterar personuppgifter se boras.se/pub

Aktuella handlingar for drende 2024-00065, Nya avfallsforeskrifter dr &tkomliga via foljande
lankar

Remiss - Missiv Avfallsforeskrifter | Remiss - Missiv Avfallsforeskrifter.docx | ID:98912
https://ciceron.boras.se/CiceronDOA/S.aspx?
requestedUrl=DocumentProperties.aspx&Documentld=98912&typeOfDocument=A&diarie=KS
Forandringar avfallsforeskrifter | Fordndringar Avfallsforeskrifter 2024.docx | ID:99341
https://ciceron.boras.se/CiceronDOA/S.aspx?
requestedUrl=DocumentProperties.aspx&Documentld=99341&typeOfDocument=A &diarie=KS
Avfallsforeskrifter | Avfallsforeskrifter 2024.docx | ID:99340
https://ciceron.boras.se/CiceronDOA/S.aspx?
requestedUrl=DocumentProperties.aspx&Documentld=99340&typeOfDocument=A &diarie=KS

Lank till arendet:
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mailto:UN.diarium@boras.se
mailto:IFON.diarium@boras.se
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mailto:MF.diarium@boras.se
mailto:SBF.diarium@boras.se
mailto:SN.diarium@boras.se
mailto:SON.diarium@boras.se
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mailto:TEK.diarium@boras.se
mailto:VAN.diarium@boras.se
mailto:OF.diarium@boras.se
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mailto:info@bostader.boras.se
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requestedUrl=FolderProperties.aspx&DiarieNr=202400065&diarie=K S



BORAS STAD it

Datum Instans
2024-02-01 Kommunstyrelsen
Dnr KS 2024-00065 3.2.1.0

Remiss: Nya avfallsforeskrifter

Remissinstanser

1. Alla kommunala nimnder
2. Kommunala bostadsbolag

3. Boras Energi- och Milj6 AB

Remissvaren ska ha kommit in till Kommunstyrelsen senast den 1 april.
Remissvaren skickas i elektronisk form till ks.diarium@boras.se

Ange diarienummer KS 2024-00065 och remissinstansens namn i amnesraden
pé e-postmeddelandet.

Nimndens/bolagets yttrande skall innehalla en kort sammanfattning. Denna
kommer i normalfallet att anvindas i den sammanstillning av remissvar som
ingar i det beslutsunderlag som presenteras f6r Kommunstyrelsen.

Yttranden skall alltid innehalla ett tydligt stillningstagande till det remitterade
arendet (tillstyrker, avstyrker, avstar fran att yttra sig). Reservationer, sirskilda
yttranden och protokollsanteckningar skall alltid redovisas tillsammans med
nimndens/styrelsens beslut.

Separata protokollsutdrag ska inte sindas.

Alice Karlstrom

Handliggare
033 353011

Kommunstyrelsen

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boras Kungsgatan 55 boras.se boras.stad@boras.se 033-35 70 00 vxI


mailto:ks.diarium@boras.se
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Datum Instans

2023-03-26  Vard- och aldrenamnden
Karin Redberg Dnr VAN 2024-00030 1.1.3.1
Handlaggare
033 353583

Svar painitiativarende om reservaggregat pa boenden:
Nar strémmen gar

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och idldrenimnden beslutar att
1. Initiativirendet om reservaggregat pa boenden, "Nir strémmen gar”, dr
besvarat.
2. Arbetet med att sikerstilla stromforsorjning pa boenden fortgir,
3. Arbetet med att sikerstilla strémforsorjning pa boenden ska
aterrapporteras om ett ar.

Sammanfattning

Vid Vard- och dldrenimndens sammantride 2024-01-24 presenterade
Kristdemokraterna (KD) initiativirendet "Nir stroémmen gar”. I initiativirendet
foreslas att Vard- och dldreférvaltningen far 1 uppdrag att infGra reservaggregat
péa Boras Stads dldreboenden.

Socialstyrelsen har i uppdrag att stirka beredskapen inom kommunal hilso- och
sjukvard och socialtjinst, och for detta andamal har de utlyst statsbidrag som
kommunerna kan séka. Vard- och dldrenimnden ingér i ett arbete inom det
sociala klustret fOr att arbeta med att stirka formagan att uppritthalla
verksamheten fran fredstida kriser, till krigsfara eller krig. Gruppen arbetar med
att soka detta statsbidrag. Syftet dr att stirka beredskapen i sin helhet. Att stiarka
beredskapen omfattar flera delar, dir reservkraft dr en viktig del. Av den
anledningen ér inkopplingspunkter for reservkraft en viktig del av denna

ansokan.

I Boris Stad finns redan idag ett antal reservaggregat med olika kapacitet och
for olika behov. Om en verksamhet dr 1 behov av reservaggregat sker
prioritering och férdelning av central krisledning Det dr Servicendimnden som
ansvarar for att fa fram reservaggregaten till den enhet som dr i behov av
reservkraft, men under férutsittning att det finns inkopplingspunkt i
byggnaden.

2023-01-24 antog Vird- och idldrenimnden ramprogram for vird- och
omsorgsboende i Boris Stad. I ramprogrammet har nimnden definierat
kravstandard for framtida byggnation. I ramprogrammet finns krav som rér
krisligesberedskap. Funktioner som ska finnas dr nédvattenanslutning,
installationsméjlighet f6r legionellasanering och elanslutning for

nédkraftsaggregat.

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Eftersom beredskap omfattar flera delar och Vird- och idldrenimnden arbetar
med helheten, dir reservkraft dr en viktig del, beslutar Vard- och dldrenimnden
att initiativirendet om reservaggregat pa boenden, ”Nir strommen gar”, ar
besvarat. Arbetet med att sikerstilla stromforsorjning pa boenden ska fortga
och aterrapporteras om ett ar.

Arendet i sin helhet

Vid Vard- och dldrenimndens sammantride 2024-01-24 presenterade
Kristdemokraterna (KD) initiativirendet "Nar strommen gar”. Initiativirendet
handlar om problematik som kylan, frimst under vintertid, f6r med sig.
Trafiken har haft svarigheter, snor6jarna kimpar och driftskostnader okar.
Denna problematik dr 6verkomlig och gar att hantera med anpassningar. Vad
som dr svarare att hantera ir nir strOmmen gar pa Vard- och ildrenimndens
boenden, nir de ildre serveras kall mat och kolden tar sig genom husviggarna.
Idag saknas reservkraft pa de flesta av boendena som verksamheten ansvarar
tor. Med anledning av ovan foreslas i initiativirendet att Vard- och
dldreforvaltningen far i uppdrag att infora reservaggregat pa Boras Stads
dldreboenden.

Viard och dldrenamndens svar:

Socialstyrelsen har i uppdrag att stirka beredskapen inom kommunal hilso- och
sjukvard och socialtjinst, och for detta andamal har de utlyst statsbidrag som
kommunerna kan s6ka. Statsbidraget utlystes i januari och tilldelningsbeslut
fattas i mars/ april. Vird- och dldrenimnden ingir i ett atbete inom det sociala
klustret for att arbeta med att stirka formagan att uppritthalla verksamheten
fran fredstida kriser, till krigsfara eller krig. Arbetsgruppen leds av Centrum for
kunskap och sikerhet (CKS). Gruppen arbetar med att soka detta statsbidrag.
Syftet dr att stirka beredskapen i sin helhet. Att stirka beredskapen omfattar
flera delar, dir reservkraft dr en viktig del. Av den anledningen ér
inkopplingspunkter for reservkraft en viktig del av denna ansékan.

I Boris Stad finns redan idag ett antal reservaggregat med olika kapacitet och
tor olika behov. Det finns ocksa ett fast reservaggregat pa ett av nimndens
vard- och omsorgsboenden. Om en verksamhet dr i behov av reservaggregat
sker prioritering och férdelning av central krisledning Det ér Servicenimnden
som ansvarar for att fa fram reservaggregaten till den enhet som dr i behov av
reservkraft, men under férutsittning att det finns inkopplingspunkt i
byggnaden.

2023-01-24 antog Vard- och idldrenimnden ramprogram for vird- och
omsorgsboende i Boris Stad. I ramprogrammet har nimnden har definierat
kravstandard for framtida byggnation. I ramprogrammet finns krav som rér
krislagesberedskap. Funktioner som ska finnas ar nédvattenanslutning,
installationsméjlighet f6r legionellasanering och elanslutning for
nodkraftsaggregat.

Eftersom beredskap omfattar flera delar och Vird- och dldrenimnden arbetar
med helheten, dir reservkraft dr en viktig del, beslutar Vird- och dldrenimnden
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att initiativirendet om reservaggregat pa boenden, ”Nir strommen gar”, ar
besvarat. Arbetet med att sikerstilla stromforsérjning pa boenden ska fortga
och aterrapporteras om ett ar.

Beslutsunderlag

1. Initiativirende fran Kristdemokraterna: Nar strommen gar

Samverkan
Informeras vid FSG 2024-03-20

Beslutet expedieras till

1. Ingen expediering

Johan Wikander
Ordférande

Maria Rangefil
Tilltérordnad férvaltningschef



Initiativarende 2024-01-23
Kristdemokraterna Vard- och dldrendmnden

NAR STROMMEN GAR

Denna vinter har vi i Boras och 6vriga landet fatt kdnna pa ordentlig kyla. Visst ar vinter och kyla
vackert, med den kommer inte utan att viss problematik kan medfélja. Trafiken har haft svarigheter,
snordjarna kampar och driftskostnader 6kar. Denna problematik dr dock éverkomlig och gar att
hantera med anpassningar.

Vad som ar svarare att hantera ar nar strommen gar pa vara adldreboenden. Nar de aldre serveras kall
mat och kolden snart tar sig genom husvéggarna. Da ar goda rad dyra.

| Boras Stad saknas reservaggregat pa de flesta dldreboenden. Idag har endast 1 av de 17 boenden
verksamheten ansvarar for tillgang till reservkraft. Detta &r en brist inom var kommun som ar oerhort
allvarlig och kan fa stora konsekvenser. Om inte strocmmen kommer tillbaka snabbt, sarskilt i de
temperaturer vi upplevt pa senaste tiden, kan dldreboendena bli tvungna att evakueras. Detta ar inte

heller nagot som sker lattvindigt nar det kommer till vara skora aldre.

Detta dr undermaligt bade nar man ser till vanligt vader och vind, men dven sett ur kommunens
krisberedskap overlag.

Med anledning av ovan foreslar vi att vard- och adldreférvaltningen uppdras:

- Attinfora reservaggregat pa Boras Stads vard- och aldreboenden.

For Kristdemokraterna i Vard- och dldrendmnden

Hans Gustavsson (KD)
Jorgen Akesson (KD)
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Datum Instans

2024-03-26  Vard- och aldrenamnden
Malin Huttu Dnr VAN 2024-00089 1.1.3.1
Handlaggare
033 353666

Arvode for deltagande vid medborgardialog den 9 april
2024

Vard- och aldrenamndens beslut

Vird- och idldrenimnden beslutar att godkdnna utbetalning av arvode samt
forlorad arbetsinkomst f6r deltagande vid medborgardialog den 9 april 2024.

Arendet i sin helhet
Vird- och idldrenimnden anordnar den 9 april 2024, klockan 17:00-19:00 en

medborgardialog med tema ”framtidens dldreomsorg”.

Medborgardialogen ér arvodesgrundad 1 enlighet med Boras Stads
“Bestimmelser om ersittning till kommunens fértroendevalda 2022-20267,
under forutsittning att Vard- och dldrenimnden fattar beslut om att arvode och
forlorad arbetsinkomst ska utbetalas.

Frin Vird- och aldrenamnden deltar N.N.

Samverkan
Informeras vid FSG 2024-03-20

Beslutet expedieras till

1. Servicekontoret, f6r kinnedom.

Johan Wikander
Ordférande

Maria Rangefil
Tillférordnad férvaltningschef

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI



;w BORAS STAD ANMALNINGSARENDEN ii?i)

Datum Instans

2024-03-26  Vard- och aldrenamnden
Malin Huttu Dnr VAN 2024-00087 1.1.3.1
Handlaggare
033 353666

Anmalningsarenden 2024-03-26

Vard- och aldrenamndens beslut

Redovisade anmilningsirenden liggs till handlingarna.

Anmalningsarenden
1. Lokalt pensionirsrad Vard- och ildrenimnden protokoll 2024-02-07

2. Beslut fran IVO
Dnr 2023-00065

Johan Wikander
Ordférande

Maria Rangefil
Tillférordnad férvaltningschef

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI



BORAS STAD DELEGATIONSBESLUT 1)

Datum Instans

2024-03-26  Vard- och aldrenamnden
Malin Huttu Dnr VAN 2024-00088 1.1.3.1
Handlaggare
033 353666

Delegationsbeslut 2024-03-26

Vard- och aldrenamndens beslut
Redovisade delegationsbeslut liggs till handlingarna.

Delegationsbeslut
1. Delegationslista Myndighet

Delegationslista Myndighet under 65 ar
Delegationslista Bostadsanpassning

2
3
4. Delegationslista HR
5. Lista personuppgiftsbitridesavtal
6

Delegationsbeslut om att avsla begiran om utlimnande av handling
Dnr 2023-00340

7. Yttrande till forvaltningsritten
Dnr 2023-00288

8. Redovisning av Vird- och dldrenimndens atgarder — Nationell tillsyn av
medicinsk vard och behandling vid sirskilt boende for dldre (SABO)
som drivs av kommunen

Dnr 2023-00025

9. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2023-00253

10. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2023-00255

11. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2023-00262

12. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2023-00281

13. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2023-00301

14. Utredning enligt lex Sarah
Dnr 2023-00322

Vard- och aldrendamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon
501 80 Boréas Ramnasgatan 1 boras.se aldreomsorg@boras.se 033-35 70 00 vxI



Sida
Boras Stad 2(2)

Johan Wikander
Ordférande

Maria Rangefil
Tillférordnad férvaltningschef
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