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Instans 
Servicenämnden 

Plats och tid:  Pantängen, Västerängsgatan 6, Sessionssal Ugglan, tisdagen den 26 mars 2024 kl 14:30 – 16:34. 

Ledamöter  
Micael Svensson (S), Ordförande  
Mosa Roshanghias (MP), 1:e vice ordförande  
Georg Guldstrand (M), 2:e vice ordförande  
Lotta Hallberg (S)  
Sofia Sandänger (M)    Ersätts av Christina Zetterstrand (M)  
Niklas Hallberg (SD)  
Lars-Erik Johansson (SD)  
Urban  Enqvist (C)   Ersätts av Mikael Bengtsson (C)  
Luis Morales Martinez (V)  

Ersättare 
Helen Lager Brink (S) 
Urban Wessman (S) 
Christina Zetterstrand (M) 
Erik Barker (M) 
Martin Landegren (KD) 
Mikael Bengtsson (C) 
Cathrine  Kristoffersson (L) 

Övriga tjänstepersoner 
Kenneth Lundqvist, förvaltningschef 
Martin Dahl, avdelningschef Entreprenad 
Arne Stepanov, avdelningschef Fordon, Förråd och Verkstad 
Jessica Gustafsson, avdelningschef Personal- och Löneservice 
Niclas Bodeklint, avdelningschef Entreprenad 
Ann Malm, avdelningschef för Affärsstöd 
Åke Lindstrand, facklig representant för Vision 
Alexander Persson, ersättare för nämndsekreterare 
Evelina Svensson, HR-specialist § 28  
Stefan Good, Beredskapschef § 32 
Amona Holmström, praktikant 

Justeringens plats och tid 
Digitalt, den 28 mars 2024. 

Tillkännagivande av protokoll 
Justeringen tillkännagiven på kommunens digitala anslagstavla den 28 mars 2024 

Paragrafer § 25-35 

Underskrifter 

Ordförande (210614 14.02) MICAEL SVENSSON - Mobilt BankID 
 Micael Svensson 

Justerare (221012 05.22) NIKLAS HALLBERG - Mobilt BankID 
 - 
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§ 25 Dnr SN 3583 

Nämndens öppnande 

Servicenämndens beslut 
Ordförande hälsar alla välkomna till dagens nämndsammanträde. 

Ordförande riktar ett tack till Ulf Raneby, projektledare, som höll i en 
rundvandring i utbyggnaden av Pantängen för Servicenämnden. 
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§ 26 Dnr SN 2847 

Val av justerare 

Servicenämndens beslut 
För justering av protokoll utses Niklas Hallberg (SD) med Luis Martinez (V) 
som ersättare. 
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§ 27 Dnr SN 2848 

Föredragning och Ajournering 

Servicenämndens beslut 
Föreslagen föredragningslista gås igenom och godkänns. 
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§ 28 Dnr SN 2024-000401.2.4.1 

Servicekontorets Personalekonomisk redovisning 2023 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden godkänner upprättat förslag till Personalekonomisk 
redovisning. 

Sammanfattning av ärendet 
Servicenämndens Personalekonomiska redovisning är ett dokument som 
beskriver verksamheten ur ett personalekonomiskt perspektiv. Dokumentet 
innehåller nyckeltal som jämförs över tid för att se hur olika faktorer förändras. 
Redovisningen ska också fungera som vägvisare framåt och vara till hjälp när 
beslut tas om satsningar inom personalområdet. 

Vi kan konstatera att vi fortsatt haft stort antal rekryteringsärenden under 2023. 
Vi ser fortsatt stora utmaningar med kompetensförsörjning, i synnerhet inom 
IT, mätning och lönekonsultsidan har det varit mycket svårt. Våra medarbetare 
har flera gånger blivit headhuntade av andra arbetsgivare och då blivit erbjudna 
väsentligt högre lön. I nästa steg har vi haft uppenbara svårigheter att rekrytera 
och löneläget har då varit en försvårande faktor.  

Vi ser att förvaltningens verksamheter, likt övriga samhället, under året börjat 
återgå till ett normalläge efter pandemin. Sjukfrånvaron, likt tillfällig 
föräldrapenning för vård av barn, ligger fortsatt något högre än vanligt. 

Under 2023 har ledningsgruppen tillsammans med förvaltningens enheter 
fortsatt arbetet med Servicekontorets fyra kritiska framgångsfaktorer; 
”medarbetare”, ”ekonomi”, ”kunder” och ”process” som identifierats i 
ledningsgruppens strategiska arbete ROS (Resultatorienterad styrning). 

Beslutsunderlag 
1. Personalekonomisk redovisning 2023 

2. Bilaga 5.2. Sjukfrånvaro Kön 
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§ 29 Dnr SN 2024-000451.1.3.1 

Yttrande över remiss: Överenskommelsen om 
samverkan mellan idéburna organisationer och Borås 
Stad 

Servicenämndens beslut 
Servicenämnden beslutar att principiellt tillstyrka remissen. 

Sammanfattning av ärendet 
I december 2016 antog Kommunfullmäktige Överenskommelsen om 
samverkan mellan idéburna organisationer och Borås Stad. 

Överenskommelsen handlar om hur Borås Stad och de idéburnas 
organisationer, såsom föreningar, studieförbund, trossamfund, sociala företag 
med flera i Borås, ska kunna utveckla och fördjupa sitt samarbete. 

För kunna fortsätta att utveckla det gemensamma arbetet och förutsättningarna 
för samverkan behöver Fritids- och folkhälsonämnden svar på några frågor 
kring vad som har gjorts och hur nämnder och bolag tänker framåt inom 
området. Svaret på frågorna kommer att redogöras i en uppföljning till 
Kommunstyrelsen. 

Servicenämnden principiellt tillstyrker denna remiss men vill tillföra att vid 
avslutning av IOP-avtal som har bäring på Servicenämnden kan både maskiner 
och material vara avvecklat vilket kan medföra nya kostnader vi återtagande av 
verksamhet. 

Beslutsunderlag 
1. Remiss: Uppföljning av Överenskommelsen 2024 

2. Fritids- och folkhälsonämndens beslut 2024-02-20 

3. Fritids- och folkhälsonämndens skrivelse Uppföljning Överenskommelsen 
2024-02-20 

4. Folder Överenskommelsen om samverkan mellan idéburna organisationer 
och Borås Stad 
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§ 30 Dnr SN 5423 

Ekonomisk avstämning 

Servicenämndens beslut 
Den redovisade ekonomiska rapporten läggs till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
Avdelningschefen för Affärsstöd rapporterade ekonomisk avstämning. 
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§ 31 Dnr SN 2024-000361.1.3.1 

Redovisning av Delegationsbeslut 2024-03-26 

Servicenämndens beslut 
Redovisade delegationsbeslut läggs till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
1. Redovisning av lämnade anbud på avdelningen Entreprenad 

Dnr SN 2024-00001 1.1.3.1 

 

2. Förteckning över delegationsbeslut om anställningar 

Dnr SN 2024-00002 1.1.3.1 

 

3. Redovisning av Ordförandes attest över 1,5 mnkr 

Dnr SN 2024-00003 1.3.1.4 
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§ 32 Dnr SN 2024-000341.1.3.1 

Redovisning av informationsärenden 2024-03-26 

Servicenämndens beslut 
Redovisade informationsärenden läggs till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
1. Rapport Dataskyddsförordningen (GDPR) Servicenämnden 2023 

Dnr SN 2024-00046 1.4.1.2  

 

2. Information från avdelningarna 

 

Ordförande informerar 

Ordförande informerar om att presidiet deltagit i Kommunledningens 
uppdragsdialog. Dialogen handlade bland annat om vikten av att 
Servicekontorets verksamhet är flexibel för att kunna möta framtidens behov. 
En dialog fördes även om avtalstrohet och möjligheten att redovisa och mäta 
avtalstroheten. 

 

Förvaltningschefen informerar 

Godkänd extern revision inom standarder för kvalitet och miljö 

• Det statliga forskningsinstitutet RISE har genomfört en extern revision 
på förvaltningen, som resulterade i att förvaltningen är certifierad inom 
standarder för kvalitet (ISO 9001) och miljö (14001) tre år framåt.  

Byggnation Pantängen är godkänd som grön byggnad 

• Byggnaden Pantängen är Borås Stads första godkända gröna byggnad. 

Grön byggnad innebär att byggnaden har utformats, konstruerats och driftsatts 
med avseende på att minimera dess miljömässiga påverkan. 

 

Dataservice, avdelningschef informerar 

• Stabil drift  

• Fokus på säkerhetshot och förvaltningens förmåga 

- Sårbarhetsscanning 
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- Extern säkerhetsrevision 

- Framtida förmågor inom cybersäkerhet 

• Rekrytering - svårt att rekrytera specialisttjänster 

 

Personal och Löneservice, avdelningschef informerar 

• pågående och aktuella aktiviteter och ärenden 

 

Affärsstöd, avdelningschef informerar 

Intern stab 

• Ekonomi - Stort fokus på budget 2025 

• Ekonomi  - Tertial 1 när april stängs 

• Ekonomi - Momskartläggning för förvaltningen (rapporteras till 
Redovisningsservice)  

• IT - Personuppgiftsbehandlingar – Initierar uppföljning på 
avdelningarna 

• IT/fastighet - Kamerainstallationer upphandlas 

• IT/fastighet - Besöksanmälan Pantängen 

• IT/fastighet - Nyckelskåp 

Redovisningsservice 

• Momsprojekt – Stadens momsredovisning, just nu kartläggning av alla 
förvaltningars momshantering, uppdelning mellan affärsmoms och 
kommunal moms 

• Anläggningsreskontran - Utrangeringar 

• Räkenskapssammandrag (RS), lagstadgad årlig insamling av ekonomiska 
uppgifter 

• Vårens Agressokurser 

 

Fordon Förråd Verkstad, avdelningschef informerar 

Avdelningen 

• Lön, budget och semesterplanering 

Fordonsenheten 
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• Borås Bostäder har anslutits sig till vårt GPS system 35 st Infobric 

Materialhantering 

• Löpande arbete 

Mekanisk verkstad 

• Genomgång av materialhantering mekaniska verkstaden 

• Nytt staket Nornan (tunneln tvättad) 

• Löpande arbete med staket, grindar och klottersanering Stadsparken, 
Annelundsparken 

Fordonsverkstad 

• Däcksskiftet uppstartat, nya verktyg förbättrar arbetsmiljön återigen. 

• I övrigt fullt upp 

Kemikaliesamordning Borås Stad 

• Haft enskilda genomgångar av 2023 års resultat gällande 
kemikaliehantering med 9 förvaltningar under mars  

• Deltagit i den kommunala nätverksträffen gällande kemikalier och 
kemikaliehantering via Teams 

 

3. Presentation av beredskapschef, Stefan Good 
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§ 33 Dnr SN 2024-000471.1.3.1 

Redovisning av anmälningsärenden 2024-03-26 

Servicenämndens beslut 
Redovisade anmälningsärenden läggs till handlingarna. 

Sammanfattning av ärendet 
1. Kommunfullmäktiges beslut 2024-01-18 Avsägelse av förtroendeuppdrag, 
entledigande och fyllnadsval 

Dnr SN 2024-00032 1.1.3.1 

2. Kommunstyrelsens beslut 2023-08-21 § 298 Kommunernas klimatlöften 
2024-2026 

Dnr SN 2024-00035 1.1.3.1  

 

3. Kommunfullmäktiges beslut 2024-02-22 § 33 Borås Stads riktlinjer för 
säkerhetsskydd 

Dnr SN 2024-00041 1.1.3.1 

 

4. Kommunfullmäktiges beslut 2024-02-22 § 36 Borås Stads Uppförandekod 

Dnr SN 2024-00042 1.1.3.1 

 

5. Kommunfullmäktiges beslut 2024-02-22 § 23 Kommunala uppdrag (val i KF 
enligt valberedningens förslag) Februari 2024 

Dnr SN 2024-00043 1.1.3.1 

 

6. Kommunstyrelsens beslut 2024-02-19 § 62 Nämndbudget och reviderad 
investeringsbudget 2024 

Dnr SN 2024-00044 1.1.3.1 
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§ 34 Dnr SN 3066 

Övriga frågor 
Ingen övrig fråga. 
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§ 35 Dnr SN 3584 

Avslut av nämnd 
Ordförande tackar för visat intresse och förklarar mötet för avslutat. 
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