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Stadsrevisionen har genomfért en granskning av Kommunstyrelsens upphandlings- och in-
kopsverksamhet i Boras Stad. Syftet med granskningen 4r att med utgangspunkt i lagstiftning och
Boris Stads styrdokument, bedéma om Borés Stads upphandlingsverksamhet vid Koncerninkop
ir indamalsenlig och om verksamheten bedrivs med en tillricklig intern kontroll.

Svar pa revisionsfragor
Ar styrning och organisation av upphandlingsprocessen indamalsenlig och ekonomiskt
tillfredsstillande med tydliga roller och ansvarsférhallanden?

Den formella styrningen av upphandlingsverksamheten vid Koncerninkop sker genom
Kommunstyrelsens reglemente, Kommunfullmiktigepolicy f6r inkép i Kommunkoncernen,
Kommunfullmiktiges beslut om upphandlingsverksamhetens prissittning, Bords Stads uppf6-
randekod samt Kommunstyrelsens regler for Koncerninkép.

I Kommunstyrelsens reglemente framgar att szyrelsen strategiskt ska styra och handligga kommun-
overgripande upphandlingsverksambet och vara kompetenscentra for upphandlings- och inkops-
verksambet. 1 policy for inkop i Kommunkoncernen har Kommunfullmiktige delegerat till
Kommunstyrelsen att utfirda regler f6r ink6p i Kommunkoncernen. Av regler f6r inkép i Kommun-
koncernen framgir att Koncerninkdpschef har delegation att fatta tilldelnings- och avbrytande
beslut vid samordnad upphandling. Kommunstyrelsen har i sin delegationsordning delegerat
till Koncerninkopschef att fatta tilldelningsbeslut vid samordnade och verksamhetsovergripande
upphandlingar. Detta ska ske efter samrid med projektgruppen for upphandling.

Férhéllandena innebdr att Kommunstyrelsen genom sin beslutanderitt gillande regler for inkop
i Kommunkoncernen gett sig sjilvt delegation att fatta beslut i andra nimnders verksamhet. Det
behéver enligt Revisionskontorets beddmning finnas ett sirskilt beslut av Kommunfullmiktige
eller finnas med i Kommunstyrelsen reglemente for att Kommunstyrelsen ska ha den befogen-
heten. Kommunstyrelsens reglemente eller policy for inkop i Kommunkoncernen innehéller inte
nagon skrivning om delegerat ansvar i dessa avseenden.

Styrning dven ska ske via Koncerninkopsrdd och Upphandlingsrdd. Bada dessa rad har en upp-
dragsbeskrivning som ir beslutad av Kommunstyrelsen. Det framkommer i granskningen att
det inte finns nigra protokoll eller minnesanteckningar frin dessa rids moten. Bida riden har
dven enligt vidtalade i granskningen ett otydligt mandat i upphandlings- och inképsprocessen.
Upphandlingsrddet har inte berett nagra frigor till Kommunstyrelsen under aret.

Organisationen av upphandlings- och inképsverksamheten vid avdelningen Koncerninkép har
forindrats de senaste dren. Bland annat har roller och ansvarsférhiallanden internt inom avdel-
ningen fortydligats. En omorganisation av Koncerninkép 4r pagdende och kommer att slutforas
under viren 2025.

Enligt Upphandlingsmyndigheten ska upphandlingsverksamheten vara effektiv genom att upp-
handlande organisationer anvinder tillgingliga medel pa ett kostnadseffektivt och verknings-
fulle sitt. Upphandlingen ska dven frimja en lingsiktigt hillbar samhillsutveckling genom
att upphandling sker pa ett sitt som frimjar ekonomisk, miljomassig och social héllbarhet. I
granskningen av Koncerninkops verksamhet finns inget som talar for att man inte genomfor
upphandlingar pa ett kostnadseffektivt och verkningsfullt sitt. Diremot dr vissa vidtalade i
granskningen ifrigasittande till utfallet av ndgra genomf6rda samordnade upphandlingar.
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Kommunfullmiktige far enligt 6 kap. 8 § kommunallagen i vissa fall ge Kommunstyrelsens ritt
att fatta beslut om forhallanden i andra nimnders verksamhet. Nimnderna beslutar enligt 6 kap.
3 § kommunallagen i frigor som ror forvaltningen och i frigor som de enligt lag eller annan
forfattning ska ha hand om. Nimnderna beslutar ocksa i frigor som Kommunfullmiktige har
delegerat till dem. Nimnderna har inom ramen for sin férvaltande verksamhet en sjilvstindig
beslutanderitt. Detta innebir att om Kommunstyrelsen ska ha ritt att debitera andra nimnder for
sin verksamhet s& behéver Kommunfullmiktige ha beslutat om det, antingen i Kommunstyrelsens
reglemente eller pd nagot annat sitt. Av Kommunfullmiktiges Policy for inkip i kommunkoncernen
framgar bl.a. act kommunkoncernen ska ha en helhetssyn pd upphandlingar och ta vara pa vinster
av samordning. Kommunkoncernens gemensamma bista har foretride framfér en enskild
verksamhets intresse.

Kommunfullmiktige har beslutat om tre férvaltningsabonnemang for verksamheten Koncern-
inkops finansiering. Det finns dock flera andra finansieringsformer som anvinds for avdelningen
Koncerninkdps verksamhet. I Kommunstyrelsens budget anges att avdelningen Koncerninkop
till stor del ska vara sjilvfinansierad av intikter. Detta innebir att finansieringsmodellen for
Koncerninkdp endast delvis r beslutad av Kommunfullmiktige. Prismodellen f6r koncernin-
kops finansiering bestar av flera andra finansieringsformer som inte dr beslutade av Kommun-

fullmikrige.

Finansierings-/prismodellen for Koncerninkép ir enligt flera vidtalade i granskningen komplex,
oférutsigbar och svért att forstd. Vidtalade forvaltningar forstdr manga ginger inte vad de
betalar for eller hur kostnaderna fordelas. Det framkommer vidare att vidtalade i granskningen
ser att kostnadsbilden blir hg vid samordnade avtal och att det forekommer att verksamheten
istillet hellre genomfér verksamhetsspecifika upphandlingar for att undvika forhéjda kostnader.
Finansieringsmodellen innebir enligt vidtalade i granskningen en risk for ineffektivitet genom
okad administration, minskad transparens och insyn i Koncerninkdps verksamhet. Darutover
har en typ av andrahandsmarknad f6r verksamhetsspecifika avtal identifierats i granskningen.

Revisionskontorets beddmning ir att finansierings-/prismodellen f6r Koncerninkép i visentliga
delar inte dr behérigt beslutad. Kommunstyrelsen har infort flera olika finansieringsformer utan
att ha befogenhet frain Kommunfullmiktige att fatta dessa beslut. Revisionskontorets bedomning
dr vidare att finansieringsformerna for Koncerninkop ir otydliga och onddigt komplicerade. Detta
leder bl.a. till att férvaltningarna inte vet vad de betalar for gillande Koncerninképs tjanster. Enligt
vad som framkommer i granskningen finns dven stdd f6r beddmningen att den komplicerade
och svaroverskidliga ekonomistyrningen inom omradet, motverkar Kommunfullmiktiges
intentioner om helhetssyn och samordningsvinster i Policy for inkip i kommunkoncernen.
Detta da det forekommer att verksamheter undviker samordnad upphandling som ett sitt att
motverka f6rhojda kostnader.

Prissittningsmodellen skapar enligt revisionskontorets bedomning dven problem f6r Koncerninkop
genom att verksamhetens faktiska kostnader ifragasitts av forvaltningarna som betalar for
jansterna. For att dverbrygga forvaltningarnas ifrigasittande instillning till verksamheten vid
Koncerninkdp behéver finansieringsformerna av verksamheten ses éver och férenklas. Oavsett
finansieringsmodell behéver denna beslutas av Kommunfullmiktige eller Kommunstyrelsen
efter att Kommunfullmiktige gett styrelsen ritt att fatta beslut i andra nimnders verksamhet i
enlighet med 6 kap. 8 § kommunallagen.
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Revisionskontoret rekommenderar att Kommunstyrelsen:

® For in delegation frin Kommunfullmiktige i reglementet for Kommunstyrelsen
gillande beslut i samordnade upphandlingar.

® Fortydligar delegationsordning med vad som avses med

projektgruppen for upphandling.
® Fortydligar radens roll och mandat i upphandlings- och inkdpsprocessen.
® Fortydligar och forenklar finansieringsformerna av Koncerninkép.

® Sikerstiller att finansierings-/prismodellen for Koncerninkop och 6vrig
ekonomistyrning inom omréidet stddjer Kommunfullmiktiges mélsittningar i
Policy for inkop i kommunkoncernen.

® Sikerstiller att beslut om finansieringen sker pa ett behorigt sitt.

Ovanstdende behéver beaktas vid revideringen av styrdokument som ska ske under 2025.

Revisionskontorets sammantagna beddmning ar act Kommunstyrelsens styrning och organisation
av upphandlingsprocessen inte dr helt indamalsenlig och ekonomiske tillfredsstillande med
tydliga roller och ansvarsforhallanden. Avvikelser finns framfér allt inom omradets strategiska
styrning, ledning och modellen f6r finansiering frin Kommunstyrelsen.

Finns dndamalsenliga riktlinjer, rutiner och processer fér upphandling och in-
kop som &r uppdaterade och efterlevs?

Granskningen visar att avdelningen Koncerninkdp har vil utvecklade rutiner och processer for
upphandlings- och inkdp som stddjer foljsamhet till lagen om offentlig upphandling och Boris
Stads egna styrdokument. Revisionskontoret bedomer att Koncerninképs egna rutiner och pro-
cesser dr indamalsenliga med utvecklingsomriden. Granskningen visar att varken upphandlings-
planen eller inképsbokslutet dr beslutade eller diarieférda av Kommunstyrelsen. Inképsbokslutet
foljer inte heller upp upphandlingsplanen for respektive ar. Revisionskontoret rekommenderar
Kommunstyrelsen att:

® Integrera upphandlingsplan och inképsbokslut i sin styrning av verksamheten.

Far inképssamordnare och upphandlingsansvariga i nimnderna det stéd de
behover i upphandlings och inképsprocessen?

I reglerna for inkdp i Kommunkoncernen framgar det bl.a. att varje nimnd och bolag ska
ha en inkdpssamordnare och vara forsta kontaktyta i frigor gillande inkdp och upphandling.
Inkdpssamordnares roll och mandat ir enligt fokusgrupperna otydliga gillande vad som f6r-
vintas av inkpssamordnarrollen. Vidtalade inkdpssamordnare att rollen dr komplex och svar
att hantera. Vidare visar granskningen att inkdpssamordnarna minga ganger saknar mandat,
kunskap och resurser for att kunna utféra sin uppgift pa ett effektivt sitt.

Revisionskontorets bedomning ir att inkdpssamordnare endast delvis far det stdd de behover for
att utfora sin uppgift. Uppgiften dr dirutdver svirtolkad och rollen behéver fortydligas. I regler
for inkdp i Kommunkoncernen behover det tydligare anges vilken typ av mandat inkdpssam-
ordnare behéver i sin egen forvaltning for att kunna utféra uppgifterna.
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Revisionskontoret rekommenderar Kommunstyrelsen att:

® Fortydliga inkdpssamordnares roll i reglerna f6r inkdp i Kommunkoncernen.

® Fortydliga vilket mandat inkdpssamordnare i forvaltningarna behéver for att
kunna utfora sin uppgift.

Sker en tillrécklig uppféljning av inképs- och upphandlingsverksamheten av
Kommunstyrelsen?

Uppfoljning av verksamheten vid Koncerninkap sker i tertialuppféljningar, uppfoljning av plan
for intern kontroll samt arsredovisning varje ar i Kommunstyrelsen. Utéver detta genomfor
Kommunstyrelsen ingen uppfdljning av verksamheten. Enligt intervjuade sker dock informell
avrapportering pa kommunalradsberedningar och vid Upphandlingsradets moten. Granskningen
visar vidare att Koncerninkép systematiskt genomfér uppfoljning av sin egen verksambhet.
Koncerninkop upprittar exempelvis varje ar ett inkdpsbokslut. Merparten av denna uppféljning
rapporteras dock inte till Kommunstyrelsen.

I regler for inkép i Kommunkoncernen framgér att Koncerninkop varje ar ska redovisa Kommun-
koncernens avtalstrohet till Kommunstyrelsen. I inkdpsbokslutet, som upprittas av Koncerninkop,
redovisas avtalstrohet for hela Bords Stad. Inkdpsbokslutet har dock inte anmalts eller hanterats
av Kommunstyrelsen under 2024. Avtalstroheten redovisas inte heller till Kommunstyrelsen som
en del av uppféljningen i tertialrapporter 2024 eller arsredovisning for 2023. Detta innebir att
ingen uppfoljning sker av Kommunstyrelsen avseende malet om att Boras Stad ska nd ligst 90 %
avtalstrohet, sisom anges i regler for inkop i Kommunkoncernen. Av inkdpsbokslutet framgar att
mélsittningen om 90 % avtalstrohet inte nas for 2024. Detta dd inkdpsbokslutet visar pa 80 %
avtalstrohet f6r Bords Stad.

Granskningen visar vidare att avtalstroheten till strsta delen f6ljs upp av Koncerninkop genom
s.k. spendanalys. Spendanalysen ir frivillig att genomfora for respektive forvaltning och sker i
systemet Xpendio. Koncerninkop forsoker uppmana samtliga forvaltningar att genomfora ana-
lysen, men flera forvaltningar uppger att de inte far en rittvisande bild av deras avtalstrohet i
systemet. Det dr dven tidskridvande att anvinda systemet uppger flera deltagare i fokusgrupperna.
Féljden blir att den samlade bilden av Kommunkoncernens avtalstrohet inte blir helt rittvisande
genom analysen. Samtidigt har Koncerninkdp inget mandat for att sikerstilla att forvaltningarna
anvinder spendanalys for uppf6ljning av avtalstrohet.

I granskningen framkommer dven att det inte finns nagon samlad uppfoljning av forvaltningarnas
verksamhetsspecifika avtal. Det finns heller ingen 6verblick eller férteckning éver vilka upp-
handlingsavtal som finns i Borés Stad totalt.

Revisionskontorets bedomning dr med utgdngspunkt frin ovanstiende granskningsresultat att
Kommunstyrelsens uppféljning av inképs- och upphandlingsverksamheten samt avtalstrohet
for Kommunkoncernen inte ir tillricklig. Kommunstyrelsen behéver stirka sin uppf6ljning i
dessa delar.

Ar den interna kontrollen avseende upphandlingsprocessen tillricklig?

Kommunstyrelsens riskanalys och interna kontrollplan innehéller kontrollmoment avseende
upphandlingsverksamheten. I granskningen framgar dock att tjinstepersoner vid Koncerninkop
i vissa fall hanterar hela upphandlingsprocessen sjilva, frin upphandling till avtalsuppfoljning.
For att stirka den interna kontrollen vid avdelningen rekommenderar Revisionskontoret att
tvihandsprincip gillande upphandlingsprocessen infors for samtliga samordnade upphandlingar.
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I granskningen framkommer dven att ingen jivsprévning dokumenterats av ansvariga upp-
handlare i varje samordnat upphandlingsprojekt. Revisionskontoret rekommenderar att rutiner
for dokumenterad javsprovning infors vid avdelningen.

Den interna kontrollen bedéms som tillricklig med utvecklingsomraden. Kommunstyrelsen
behéver inféra tvihandsprincip och dokumenterad javsprovning i upphandlingsprocessen.

Svar pa revisionsfragor
I granskningen stilldes sammantaget fem revisionsfragor. Svar pa revisionsfragorna blir utifrin
de bedomningar som gjorts ovan i enlighet med nedan tabell.

Revisionsfraga Bedémning

Ar styrning och organisation av upphand-
lingsprocessen andamalsenlig och ekono-
miskt tillfredsstallande med tydliga roller
och ansvarsférhallanden?

Delvis - inte helt &ndamalsenlig
Revisionskontorets sammantagna bedom-
ning ar att Kommunstyrelsens styrning och
organisation av upphandlingsprocessen
inte dr helt Andamalsenlig och ekonomiskt
tillfredsstédllande med tydliga roller och
ansvarsforhallanden.

Finns dndamalsenliga riktlinjer, rutiner och
processer for upphandling och inkdp som ar
uppdaterade och efterlevs?

Ja, tillrackligt.

Revisionskontoret bedémer att Koncern-
inkops egna rutiner och processer ar
andamalsenliga med utvecklingsomraden.

Far inkdpssamordnare och upphandlings-
ansvariga i ndimnderna det stéd de behéver
iupphandlings- och inképsprocessen?

Delvis - inte helt &ndamalsenlig.
Revisionskontorets beddmning ar att in kops-
samordnare endast delvis far det stod de
behover for att utfora sin uppgift.

Sker en tillracklig uppfoljning av inkops-
och upphandlingsverksamheten av
Kommunstyrelsen?

Nej - Inte tillréckligt.

Revisionskontorets bedomning ar att
Kommunstyrelsens uppfoljning av inkops- och
upphandlingsverksamheten samt avtalstrohet
fér Kommunkoncernen inte ar tillracklig.

Ar den interna kontrollen avseende
upphandlingsprocessen tillracklig?

Ja, tillrackligt.
Den interna kontrollen bedoms som tillréck-
lig med utvecklingsomraden.

Sammanfattande bedémning

Revisionskontorets sammanfattande beddmning dr att Kommunstyrelsens styrning och organi-
sation av upphandlingsprocessen inte ir helt indamalsenlig och ekonomiskt tillfredsstillande.
Avvikelser finns framfor allt inom omradets styrning, ledning, uppfoljning och i modellen for
finansiering frain Kommunstyrelsen. Den interna kontrollen bedéms mot bakgrund av de ut-
vecklingsomraden som identifieras i granskningen som tillricklig med utvecklingsomraden.

Det identifieras i granskningen ett flertal utvecklingsomraden och rekommendationer nir det
giller Kommunstyrelsens styrning, uppféljning, ekonomistyrning och interna kontroll inom
omradet. Kommunstyrelsen behdver enligt Revisionskontorets beddmning genomféra de dcgir-
der som rekommenderas i granskningsrapporten. Detta for att sikerstilla en indamalsenlig och
behorig styrning och uppf6ljning inom omridet som majliggor att Kommunfullmiktiges intentioner
om bl.a. helhetssyn och samordningsvinster i Policy for inkdp i kommunkoncernen infrias.
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