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Datum

2022-02-09

Instans
Arbetslivsnamnden

Arbetslivsnimndens ledamoter och ersdttare kallas harmed till sammantrade
(distansmote) i Arbetslivsforvaltningen Osterlinggatan 72, tisdagen den 15
februari 2022 kl. 17:00.

Enligt beslut i Kommunfullmiktige 2020-03-19 ska nimndens sammantride
héllas infor stingda dorrar.

Lars-Ake Johansson Tina Arekvist Lundell
Arbetslivsnamndens Ordforande Forvaltningschef

Gruppmoten for politisk beredning 1 partigrupperna sker enligt foljande:
Mitt-S-samverkan onsdagen den 9 februari klockan 16:30.

Moderater och Kristdemokraterna tisdagen den 8 februari klockan 17:30.
Sverigedemokraterna mandagen den 14 februari klockan 16:00.

Forhinder anmiils alltid till Margareta Udén Hoff, 033-35 84 69 eller via e-post:
Margareta.Uden-Hoff(@boras.se.
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Upprop och val av justerare
Godkinnande av foredragningslistan
Information fran férvaltningen

Arsredovisning 2021
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Uppfoljning Intern kontroll 2021
Dnr 2022-00012 1.2.3.2

Redovisning av inkomna synpunkter januari-december 2021
Dnr 2022-00016 1.4.2.1

Yttrande 6ver Remiss- Riktlinjer bestillar- utférarmodellen
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Upptoljning pa Program for ett integrerat samhalle
Dnr 2021-00124 3.4.4.25

Komplettering Overenskommelse om Idéburet offentligt partnerskap
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Anmilningsirenden
Dnr 2022-00013 1.2.3.25
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Dnr 2022-00014 1.2.3.25
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Datum Instans

2022-02-15  Arbetslivsnamnden
Per-Olof Jinnegéard Dnr ALN 2022-00011 1.2.4.1
Handlaggare
033-3538 85

Arsredovisning 2021

Arbetslivsnamndens beslut

Arbetslivsnimnden godkinner upprittad drsredovisning for verksamhetsaret
2021 och oversinder densamma till Kommunstyrelsen.

Arendet i sin helhet

Arbetslivsnimndens uppdrag dr att fullgéra kommunens arbetsmarknads- och
sysselsittningspolitiska insatser, ekonomiskt bistand, relationsvald,
bostadsanskaffning av sociala bostider, flyktingmottagning, feriearbeten,
trygghetsinsatser, personlig ombud. Namnden har dven ett samordningsansvar
for hedersrelaterat vald, integration samt nationella minoriteter.

Arbetslivsnimndens gjorde ett underskott med 2 547 tkr.
Arbetslivsnimndens kommunbidrag f6r ar 2021 dr 243 250 tkr.
Nimnden har fatt en tilliggsbudget pa 2 000 tkr for feriearbeten.

Nimnden har dven fatt en tilliggsbudget pa 1 300 tkr. I tilliggsbudgeten ges
Arbetslivsnimnden i uppdrag att anstilla 8 stadsdelsvirdar och tva teamledare
som skall arbeta i Boras centrala delar i syfte att 6ka tryggheten.

Coronapandemin har medfort svarigheter att utféra det sociala arbetet pa
samma sitt som tidigare, Till stora delar har arbetet bedrivits under distansform
da samhaillsldget fortsatt har krivt att arbetssitten anpassats utifran radande
restriktioner. Likasa har den 6kade langtidsarbetslosheten haft effekter i
verksamheten.

Arbetslivsnimnden har informerat Kommunstyrelsen och 6vriga berérda
nimnder om férhallandet i Arbetslivsforvaltningen. Dessutom har
Arbetslivsnimnden haft ett generellt bevakningsansvar att f6lja utvecklingen
inom Arbetslivsforvaltningen samt avge yttranden i drenden som berdr
Arbetslivsforvaltningen.

Beslutsunderlag
1. Bilaga Arsredovisning 2021, Arbetslivsnimnden.

Samverkan

Forvaltningens samverkansgrupp (FSG).

Arbetslivsnamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Osterlanggatan 72 boras.se arbetsliv@boras.se 033-35 70 00 vxl
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Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen.

Lars-Ake Johansson
Ordférande

Tina Arekvist Lundell
Forvaltningschef
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1 Inledning

Arbetslivsnamndens uppdrag ar att fullgdra kommunens arbetsmarknads- och sysselsattningspolitiska
insatser, ekonomiskt bistand, relationsvald, bostadsanskaffning av sociala bostider, flyktingmottagning,
feriearbeten, trygghetsinsatser, personlig ombud. Ndmnden har dven ett samordningsansvar for
hedersrelaterat vald, integration samt nationella minoriteter.

Arbetslivsnamndens gjorde ett underskott med 2 547 tkr.
Arbetslivsnimndens kommunbidrag for ar 2021 ar 243 250 tkr.

Kommunbidraget innefattar tilliggsbudget for feriearbeten med 2 000 tkr samt stadsdelsvirdar med
1300 tkr. I tilliggsbudgeten ges Arbetslivsnimnden i uppdrag att anstilla 8 stadsdelsvirdar och tva
teamledare som skall arbeta 1 Boras centrala delar i syfte att 6ka tryggheten.

Arbetslivsnamndens verksamheter har nu arbetat mer dn ett ar under de utmaningar som
Coronapandemin har fort med sig. Pandemin har medfort svarigheter att utfora det sociala arbetet pa
samma sitt som tidigare, Till stora delar har arbetet bedrivits under distansform da sambhillsliget
fortsatt har kravt att arbetssitten anpassats utifran radande restriktioner. Likasa har den 6kade
lingtidsarbetslosheten haft effekter i verksamheten.

2 Viktiga handelser under aret

Under ar 2021 har Arbetslivsnamnden haft 7 skrivna IOP (Idéburet offentligt partnerskap).

e [F Elfsborg Jobb Tillsammans

e Norrby IF Norrby f6r Norrby

e Kyvinnojouren

e Studieférbundet Vuxenskolan Spira

e [Fo6reningen Guldkanten.

e Boras Basket Funkis till Jobb

e IF Elfsborg en arena for alla, har betalats av Socialt héallbart Boras

Arets Integrationsdag genomférdes i samarbete med Lansstyrelsen de 28 september pa temat
integration och invandring 1 en historisk tillbakablick, nutid och framtid.
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3 Strategiska malomraden - indikatorer och
uppdrag

3.1 Vi tar gemensamt ansvar for barn och unga

Kommunfullméktiges indikatorer

Andelen barn och unga som inte lever i hushall med Utfall
forsorjningsstdd ska 6ka; %.
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Andelen barn och unga som inte lever i hushall med fors6rjningsstod ska oka; %.
Andel barn som inte lever i hushéll med ekonomiskt bistaind var 2021-12-31, 98 % jamf&rt med 2020-
12-31, 99 % jamfort med 2019-12-31, 99 %.

Under ar 2021 har andelen barn som lever i hushall med utan ekonomiskt bistind 6kat nagot, 6kningen
bor emellertid inte ses som ett trendbrott, den ér fortfarande sa pass liten att det inte bedéms avvika
fran de normala variationerna mellan minaderna.

3.1.1 Kommunfullmaktige

Uppdrag Status Ar 2021 Kommentar

Forskolenamnden uppdras att | Ej genomfort Uppdraget har inte genomforts beroende pa

tillsammans med Corona under ar 2021. Planering i

Arbetslivsnamnden se till att Arbetslivsnamnden samt dialog med

samhallsintroduktion erbjuds pa alla Forskolendamnden har pa gatt under 2021 i syfte

familjecentraler. att arbeta vidare med uppdraget efter Corona
pandemin.
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3.2 Foretagandet vaxer genom samverkan

Verksamhetens indikatorer

Véxla bidrag mot I6n —o— utfall [l Malvarde

Utfall Ar 2019 100
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Utfall Ar 2020 ‘

50
75
Utfall Ar 2021

- - - - = = - = = = = =

T1 2020
Ar2020
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Vixla bidrag mot 16n

Milet har varit under ar 2021 att 75 pagaende personer frin forsorjningsstod till nagon
arbetsmarknadsanstillning under vixla bidrag mot 16n. Metoden bygger pa att personer som befinner
sig 1 ett passivt bidragsberoende far en méjlighet till ett Ionearbete 1 syfte att na egenférsorjning.
Vinsten for individerna ar att fa en egen 16n, prova pa ett arbete, komma in i ett socialt sammanhang
och far nyttig erfarenhet pa vig ut mot egen forsorjning,.

Under 2021 har Arbetsférmedlingens organisationsférindringar minskat inflédet av personer som
anvisas till Jobb Boras, samt begrinsat anvisningar till extratjanster och introduktionsjobb. Detta har
minskat nimndens moijlighet att erbjuda extratjanst till personer som uppbir ekonomiskt bistand.
Nimnden har da utforskat méjligheten till andra subventionerade anstillningsformer, detta har dock
inte kompenserat utfallet i bokslut i helhet. Arbetslivsnimnden har under 2021 fokuserat pa en
forstarkt dialog med Arbetstérmedlingen samt med effektiviseringar av interna fléden.

Antal personer som vixlat bidrag mot 16n i december har varit 53. Personalkostnaden minus

arbetsmarknadsstédet har varit under ar 2021, 2 725 289 kr och minskningen av utbetalning av
ekonomiskt bistind har varit 2 940 042 kr.

3.3 Ekonomi och egen organisation

Kommunfullméktiges indikatorer

Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid ska minska, %. —o— Utfall

Utfall Ar 2019 8
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Utfall Ar 2020
7,9

Utfall Ar 2021
5,5 0
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Ar2018
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T22019
Ar2019
T12020
T2 2020
Ar 2020
T12021
T2 2021
Ar 2021

Arbetslivsnamnden, Arsredovisning 2021 5(20)



Kommunfullméaktiges indikatorer
Arbetad tid for timaviénade omraknat till arsarbeten ska o— Utfall
minska.
6
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Andel sjukfranvaro av ordinarie arbetstid ska minska, %.

Arbetslivsnimnden har under manga ar haft ett av de lagsta sjukfranvarotalen 1 Boras Stad, och legat
runt 3,5 %. I likhet med andra nimnder har trenden under Coronapandemin varit 6kad sjukfranvaro.
Sjukfranvaron hos medarbetarna har under pandemin f6ljt vigorna av smittoutbrott i samhillet. Det
innebir att tertial 2 medfort en nedgang i sjukfranvaron da smittspridningen i samhallet varit lag. Sett
till hela pandemin har nimnden endast under pandemins tva forsta manader ar 2020 haft en
sjukfranvaro over 10 %. Darefter har sjukfranvaron inte vid nagot tillfille legat 6ver 9 %. Detta har
troligen flera orsaker. De atgirder som gjorts i verksamheterna for att minska och forebygga risken for
smittspridning, har sannolikt varit verkningsfulla. Forvaltningsledningen har under hela pandemin haft
veckovisa avstimningar med forsta linjens chefer f6r att méta upp frigor och tankar kring hantering av
pandemin. Likasa har en stor del av nimndens medarbetare kunnat arbeta hemifran under pandemin,
viket mojliggjort att medarbetare med litta symptom dnda kunnat arbeta. Att Arbetslivsnimnden i
enlighet med Boras Stads riktlinjer uppmuntrar medarbetare att vaccineras mot covid-19 kan ocksa vara
en faktor som paverkar sjukfrainvaron. De nya digitala arbetssatten har forindrat forutsittningarna och
delvis forsvarat for arbetsgivaren i att ta sitt arbetsmiljéansvar.

Uppgangen i sjukfranvaron under 2020 resulterade i en rehabiliteringsutbildning f6r samtliga av
férvaltningens chefer under 2021.
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Arbetad tid for timavlonade omriknat till arsarbeten ska minska.

Arbetslivsnimnden arbetar med att minska antalet timavlonade. Timavlonade finns framst under Boris
Stads flyktingmottagning i form av samhallsinformatoérer.

Andel anstillda som nyttjar Boras Stads friskvardsbidrag ska 6ka, %

130 av Arbetslivsndmndens medarbetare har under 2021 utnyttjat méjligheten till friskvardsbidrag.

4 Namndens verksamhet 1

4.1 Resultat

Ekonomiskt sammandrag

Tkr Bokslut 2019 Bokslut 2020 Budget 2021 Bokslut 2021 Avvikelse
Salda platser 2 511 0 0 0 0
Statsbidrag 158 371 138 662 149 361 136 183 -13 178
Avgifter och ovriga 19 038 18 764 25 080 22 983 -2097
intakter

Summa intakter 179 920 157 426 174 441 159 166 -15 275
Personal -295 088 -272 779 -290 939 -272 866 18 073
Lokaler -15 058 -16 630 -25 639 -22 190 3449
Forsorjningsstod -57 698 -61 062 -59 375 -64 424 -5 049
Material och tjanster -40 065 -43 863 -39 325 -45 483 -6 158
Kapitalkostnader 0 0 0 0 0
Summa kostnader -407 909 -394 334 -415 278 -404 963 10 315
Buffert (endast i 0 0 2413 0 2413
budget)

Nettokostnad -227 989 -236 908 -243 250 -245 797 -2 547
Kommunbidrag 233 200 237 550 243 250 243 250 0
Resultat efter 5211 642 0 2547 2547
kommunbidrag

Godkant

ianspraktaget 0 0 0 0 0
ackumulerat resultat

Godkéanda

"oronmarkta" projekt 0 0 0 0 0
Resultat jfr med 5211 642 0 2547 2547
tillgangliga medel

Ackumulerat resultat 3000 3 000 3000 3000 0
Resultatanalys

Resultatanalys

Arbetslivsnimnden gjorde ett minusresultat med 2 547 tkr.
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e Statsbidrag minus 13 178 tkr frimst beroende pa firre antal arbetsmarknadsanstillningar dn
budgeterat samt minskat antal nyanlinda flyktingar nir det giller flyktingmottagningen.

e Avgifter och Ovriga intikter minus 2 097 tkr. framforallt farre ligenheter nir det giéller
boendeenheten och ligenheter till nyanlinda samt lagre intikter pa Aterbruk.

e DPersonalkostnader: plus 18 073 tkr frimst beroende pa farre antal arbetsmarknadsanstillningar
samt forsérjningsenheten dir det har funnits svarigheter att fa tag pa socialsekreterare.

e Lokaler plus 3 449 tkr framforallt farre ligenheter nir det giller boendeenheten och ligenheter

till nyanlianda flyktingar

e Forsorjningsstod minus 5 049 gillande utbetalningar av ekonomiskt bistand

e Material och Gvriga tjanster minus 6 158 tkr giller framforallt insatser/placeringar inom

Relationsvaldsenheten.
e Buffert plus 2 413 tkr.

4.2 Budgetavvikelse

Verksamheternas nettokostnader

Tkr Bolksit Boksl!  Budget 2021 Bokslit  Avvikelse
Central administration

Intakter 569 195 0 59 59
Kostnader -13 599 -13 226 -14 847 -13 612 1235
Resultat -13 030 -13 031 -14 847 -13 553 1294
Politisk verksamhet

Intakter 0 0 0 0 0
Kostnader -1 479 -1 079 -1 635 -1 144 491
Resultat -1 479 -1 079 -1 635 -1 144 491
Forsorjningsstod

Intakter 5183 5182 4000 3693 -307
Kostnader -57 717 -61 076 -59 500 -64 459 -4 959
Resultat -52 534 -55 894 -55 500 -60 766 -5 266
IFO ekonomiskt bistand

exkl. forsorjningsstod

Intakter 18 683 20 276 30 141 25760 -4 381
Kostnader -86 176 -93 468 -109 570 -101 627 7943
Resultat -67 493 -73 192 -79 429 -75 867 3562
Relationsvald

Intakter 534 911 172 1253 1081
Kostnader -7 998 -10 872 -9 802 -17 625 -7 823
Resultat -7 464 -9 961 -9 630 -16 372 -6 742
Integration

Intakter 16 203 13 264 15 021 10 309 -4712
Kostnader -20 134 -17 396 -19 352 -15 766 3586
Resultat -3 931 -4 132 -4 331 -5 457 -1 126
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Bokslut Bokslut Bokslut

Tkr 2019 2020 Budget 2021 2021 Avvikelse
Arbetsmarknadsinsatse

r

Intakter 136 352 112 634 122 163 113 194 -8 969
Kostnader -201 256 -176 603 -177 358 -167 146 10 212
Resultat -64 904 -63 969 -55 195 -53 952 1243
Feriearbeten

Intakter 280 2025 5 1998 1993
Kostnader -12 855 -14 239 -15 855 -16 897 -1 042
Resultat -12 575 -12 214 -15 850 -14 899 951
Ovrigt

Intakter 2116 2939 2939 2900 -39
Kostnader -6 695 -6 375 -7 359 -6 687 672
Resultat -4 579 -3 436 -4 420 -3 787 633
Buffert

Intakter 0 0 0 0 0
Kostnader 0 0 -2413 0 2413
Resultat 0 0 -2413 0 2413
Totalt

Intakter 179 920 157 426 174 441 159 166 -15 275
Kostnader -407 909 -394 334 -417 691 -404 963 12728
Resultat -227 989 -236 908 -243 250 -245 797 -2 547

4.3 Verksamhetsanalys

Verksamhetsanalys 2021
Arbetslivsnimndens kommunbidrag f6r ar 2021 dr 243 250 tkr.

Kommunbidraget innefattar tilliggsbudget for feriearbeten med 2 000 tkr samt stadsdelsvirdar med
1 300 tkr. I tilliggsbudgeten ges Arbetslivsnamnden i uppdrag att anstilla 8 stadsdelsvirdar och tva
teamledare som skall arbeta i Boras centrala delar i syfte att 6ka tryggheten.

En buffert pa 2 413 tkr (1 % av kommunbidraget) har varit avsatt.

Kostnadsminskningar i Budget 2021 fanns under foljande omraden:

e Central administration
e Jobb Boris
e FDorsorjningsenheten

Kostnadsminskningarna dr genomforda.
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Kostnadsokningar i Budget 2021 fanns under féljande omraden:

e Forsorjningsstod

e Arbetsmarknadsanstillningar dels for trygghetsinsatser och f6r 6vrig verksamhet under
arbetsmarknadsanstillningar

e IOP med Kvinnojouren

e Mobile Info Center.

En oversyn av Boras Stads flyktingmottagning (BEC) har skett under ar 2021 bade nir det galler
organisation och medel till verksamheten.

Arbetslivsnimnden gjorde ett minus resultat med 2 547 tkr.
Arbetslivsnimnden anséker om att fa hela underskottet pa 2 547 tkr avskrivet.

De tva stora posterna som Arbetslivsndmnden har haft svart att finansiera under ar 2021 har varit
insatser/placeringar inom Relationsvild minus 6 849 tkr och ekonomiskt bistind minus 5 266 tkr.

Resultatet 2021:

e Central administration plus 1 294 tkr
e DPolitisk verksamhet plus 491 tkr

o Ovrig IFO plus 3 562 tkr

e Ekonomiskt bistand minus 5 266 tkr

e Relationsvaldsenheten minus 6 742 tkr
e Integration minus 1 126 tkr

e Arbetsmarknadsinsatser plus 1 243 tkr
e Feriearbeten plus 951 tkr

e Opvrigt plus 633 tkr

e Buffert plus 2 413 tkr

e Sammanlagt minus 2 547 tkr.

4.3.1 Central administration

Central administration bestar av Forvaltningsledning, Ekonomifunktion, HR-funktion samt Kvalitet
och utveckling. Administration arbetar tillsammans med verksamheten med stindiga forbittringar.
Verksamheten gjorde ett plusresultat med 1 294 tkr frimst beroende pa ej tillsatta tjanster under aret.

4.3.2 Politisk verksamhet

Verksamheten har bestitt av kostnader f6r Arbetslivsnamnden samt 50 % nimndsekreterare,
verksamheten gjorde ett 6verskott med 491 tkr. Frimsta anledningen kortare métestider vid digitala
moten jamfort med fysiska.

4.3.3 FOrsorjningsstod

Ekonomiskt bistand dr samhillets yttersta forsidkringssystem och tillimpas nir alla andra resurser har
undersokts och uttomts. Ritt till ekonomiskt bistind, prévas individuellt. Fér berikning av ekonomiskt
bistind finns en riksnorm som arligen bestims av regeringen. Budgetposten avser nettokostnaden som
enbart dr f6r utbetalningar av ekonomiskt bistind och innefattar inte personalkostnader eller andra
administrativa kostnader.
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Budgeten for ekonomiskt bistand fér ar 2021, 55 500 tkr. Nettokostnaden f6r ekonomiskt bistand blev
for ar 2021, 60 766 tkr, ett underskott med 5 266 tkt.

Antal hushall med ekonomiskt bistind var 2021-12-31, 719 hushall jamfért med 2020-12-31, 705
hushaill och 2019-12-31, 708 hushall.

Medel f6r ar 2021 har varit 736 hushill, medel f6r ar 2020 har varit 728 hushill, medel f6r ar 2019 har
varit 707 hushall.

Ingen stor férandring 1 antal hushaéll har det varit mellan ar 2019 till 2021. Kostnads6kningarna har till
storsta delen berott pa riksnormen och utdkade kostnader for ligenheter.

Antal hushall som fir ekonomiskt bistind i mer 4n tio manader under kalenderaret var 2021-12-31, 441
hushall jamfort 2020-12-31, 407 hushdll jamfort med 2019-12-31, 399 hushall.

Andelen bistindshushall som far ekonomiskt bistind under mer 4n tio manader under kalenderaret har
successivt minskat sedan 2016 till den ldgsta nivan 388 hushéll under september 2019. sedan dess har
antalet hallit sig strax 6éver 400 med hogre noteringar framférallt under tertial 1, 2020 och tertial 1, 2021
med 436 hushall. Okningen 4terfinns frimst i de grupper som vid pandemins bétjan nirmade sig ett
langvarigt bistind och som fallit 6ver 10-manadersgransen. Pandemin kan vara en delforklaring till
6kningen. Coronakrisen har slagit hart mot nya pé arbetsmarknaden och dnnu hardare mot de som
redan innan pandemin var arbetslosa.

Andel barn som inte lever i hushéll med ekonomiskt bistind var 2021-12-31, 98 % jamfort med 2020-
12-31, 99 % jamfort med 2019-12-31, 99 %.

Under ar 2021 har andelen barn som lever i hushall med utan ekonomiskt bistind 6kat nagot, 6kningen
bor emellertid inte ses som ett trendbrott, den ér fortfarande sa pass liten att det inte bedéms avvika
fran de normala variationerna mellan minaderna.

4.3.4 IFO ekonomiskt bistand exkl. forsorjningsstod

De enheter som finns under IFO ekonomiskt bistaind exklusive forsorjningsstod ar:
Forsétjningsenheten, Aterbruk, Boendeenheten, Jobb Boris arbetsférberedande atgirder, Mobile Info
Center (text angaende Jobb Boris arbetsférberedande atgarder och Mobile info center star under
arbetsmarknadsinsatser)

Forsorjningsenheten

Under 2021 har verksamheten paborjat implementering av e-tjanster for personer som soker
ekonomiskt bistind. Verksamheten har under 2021 arbetat med att ta fram metoder och kartligea
langvarigt bidragsberoende.

Forsorjningsenhetens medverkan i ett nationellt projekt som har leds av Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) har avslutats i samband med att projekttiden gatt ut. Syftet har varit att minska antalet
hushall som ar langvarigt bidragsberoende.

Arbetslivsnamnden har tvda FUT-utredare som arbetar med felaktiga utbetalningar.
Aterbruk

Aterbruk dr en arbetsplats for individanpassad arbetstrining i form av praktik eller
arbetsmarknadsanstillning. Under aret har verksamheten fatt minskade intikter da butiken Ater i Bruk
inte haft 6ppet beroende pa Coronapandemin.

Boendeenheten

Boendeenheten dr sedan 2021 organiserad under Arbetslivsnimnden och arbetar med
boendeanskaffning och formedling av bostader enligt anvisningslagen samt bostider med socialt stod.

Verksamheterna gjorde ett 6verskott med 3 562 tkr.
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4.3.5 Relationsvald

Relationsvaldsenheten erbjuder stod till personer 6ver 18 ar och som ar utsatta for hot och vald 1 nara
relationer samt hedersrelaterat hot och vald.

Relationsvaldsenheten har tagit fram ett forslag pa program fér Boréds Stads arbete mot hedersrelaterat
vald. Detta program féreslas faststillas i Kommunfullmaktige. Verksamheten har ocksa i samverkan
tagit fram en handbok avseende stadens praktiska arbete mot hedersrelaterat vald. Handboken riktar sig
till alla f6rvaltningar som méter personer som upplever sig utsatta f6r hedersrelaterat vald och fortryck
till exempel socialtjdnst, skola, forskola, fritidsverksamhet samt CKS. Implementeringen av handboken
1 Boras Stad paborjades under varen 2021 och arbetet 16per vidare under 2022.

Under Relationsvildsenheten finns dven Mikamottagningen vinder sig till personer som utfor sexuella
tjanster mot betalning, personer som skadar sig genom sex samt édr offer for manniskohandel for
sexuella dndamal.

Verksamheten har fatt ett statsbidrag pa 583 114 kr for att kvalitetsutveckla arbetet mot vald i nira
relationet.

Kostnaderna for insatser inom relationsvald har under 2021 6kat kraftigt, dels pa grund av 6kande
kostnader dels fler och lingre placeringar.

Till stor del handlar det om unga personer utsatta for hedersvild och personer med en komplex och
sammansatt problematik som utéver sin valdsutsatthet ar daligt rustade f6r vuxenlivet. Svarigheter att
hitta mer langsiktiga ordinira boendel6sningar har dven det varit en bidragande faktor till att
placeringstiderna blivit lingre.

2021 2020
Skyddat boende 42 25
Intern éppenvard 19 20
Extern 6ppenvard 4 4
Jourboende 7 3
Socialt Kontrakt 3 0
Familjehem 0 1

Verksamheten gjorde ett underskott med 6 742 tkr.

e [FO-administration plus 107 tkr
e Insatser/placeringar minus 6 849 tkr

4.3.6 Integration

Integration bestar av tre olika verksamheter:

e Boras Stads flyktingmottagning
e Integrationsarbete
e Arbete med nationella minoriteter, dir Finskt férvaltningsomrade och Romsk inkludering ingar.
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Flyktingmottagning
Arbetslivsnimnden ansvarar for Boras Stads flyktingmottagning.

Verksamheten uppdrag innefattar administration, samhillsinformation samt tolkservice for nyanlinda
flyktingar under deras 24 forsta manader efter att de blivit kommunplacerade.

Under 2021 har mottagande av nyanlinda minskat kraftigt, verksamheten som bedrivits som egen
enhet Boras Etableringscenter, har under aret anpassats, samt upphort som egen enhet.

Ansvaret for mottagning av nyanlinda och samhallsorientering har férdelats pa andra enheter inom
nimndens ansvarsomrade.

Mottagna flyktingar

Antal mottagna flyktingar var 2021-12-31, 140 st (51 % kvinnor, 49 % min) st jaimfért med 2020-12-31,
196 st (47 % kvinnor, 53 % min).
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Ar i skolan vuxna 6ver 19 ir, 86 st.

Ar i skola Andel %
>12 35

10-12 30

7-9 14

4-6 6

1-3 1

saknas 14

Overforing av ekonomiska medel till berérda nimnder fér nyanlinda flyktingar fr de senaste 24
manaderna.

Forskolenamnd | Grundskolenamnd Gymnasig- ogh « Gymnasig- oc_:h ..
vuxenutbildningsnamn | vuxenutbildningsnamn
en en
den den
Flyktingar 1-5 ar | Flyktingar 6-15 ar Flyktingar i Flyktingar som gar i SFI
gymnasieskolan (svenska for invandrare)
Overfért | 1048 411 3415555 968 045 9459 284
2021
Antal per
manad
januari 24 85 28 273
februari 23 86 27 258
mars 25 86 25 255
april 23 87 25 245
maj 23 85 24 229
juni 24 81 22 219
juli 23 74 21 218
augusti 24 79 19 208
septemb | 22 72 18 189
er
oktober 24 68 19 178
novembe | 25 68 18 179
r
decembe | 27 67 19 177
r
Integration

Arbetslivsnamnden har 1 sitt samordnande uppdrag foljt upp och redovisat Program fér integrerat
samhille till Kommunstyrelsen. Pa grund av Coronapandemin och restriktioner har Integrationsrad ej
genomforts som planerat.

Arets Integrationsdag genomférdes i samarbete med Lansstyrelsen de 28 september pa temat
integration och invandring 1 en historisk tillbakablick, nutid och framtid.
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Samhillsvigledning och Fadderverksamhet har under Coronapandemin till stora delar stillt om till
digitala méten med brukaren. Fadderverksamheten har under aret avslutat projekten sprakvinner och
FRIA vilka finansierats av Lansstyrelsen. Namndens uppdrag att utoka malgruppen for
samhillsorientering har paverkats av pandemin som férsvarat arbetet. En dialog pagar med
motesplatser, Familjecentraler och Jobb Boras vilket resulterat i en gemensam plan for arbetet post
covid. Genom projektet Ung Kraft i Boras pagar ett samarbete med Riddda Barnen som syftar till att ge
stod att komma 1 arbete for ungdomar som omfattas av gymnasielagen.

Nationella minoriteter

Arbetslivsnimnden har samordningsansvaret f6r Boras Stads arbete med att tillgodose de nationella
minoriteternas rattigheter kopplat till lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak.
Minoritetslagstiftningen omfattar alla sa kallade forvaltningsmyndigheter vilket innebir att samtliga
kommunens nimnder ber6rs av lagstiftningen och ska arbeta f6r de nationella minoriteternas
rittigheter. Arbetslivsnimnden har under aret f6ljt upp och redovisat stadens arbete med Program for
Nationella minoriteter till Kommunstyrelsen. Ett antal samradsmoéten har genomférts med
representanter fran minoritetsgrupperna. Dirtill har det skett 3 informationsméten avseende
minoritetslagstiftningens bakgrund, den juridiska aspekten samt ett exempel pa hur Malmé stad jobbar
med Romsk inkludering. Vid informationsmoten har savil politiker, tjdinstemén samt
minoritetsforetridare varit inbjudna, syftet har varit att hoja kunskapsnivan. Minoritetsservice pa Finska
samt enskilt stod f6r Romer har huvudsakligen bedrivits digitalt under aret.

Verksamheter under Integration gjorde ett underskott med 1 126 tkr.

4.3.7 Arbetsmarknadsinsatser

De verksamheter som finns under Arbetsmarknadsinsatser ar Jobb Bords som dr den samlande
ingangen till hela Boras stads arbetsmarknadsverksamhet, dessutom Trygghetsinsatser (inklusive Mobile
info center) som bygger pa samverkan med Jobb Boris. Jobb Boras bestar av flera delar, det som
finansieras av samordningsférbundet, arbetstorberedande insatser, arbetslivsinriktad trining, insatser
inom kommunala aktivitetsansvaret samt arbetsmarknadsanstillningar.

Deltagare till Jobb Boras tillhor sarskilt utsatta grupper och anvisas av Forsorjningsenheten eller
Arbetsférmedlingen. De grupper som Arbetslivsnimnden arbetar med ir:

e funktionsnedsatta
e langtidsarbetslosa
e nyanlinda

e ungdomar.

Delar av verksamheten finansieras och bedrivs pa uppdrag av Sjuhirads Samordningsférbund, vilket
medfor att alla parter i férbundet kan anvisa deltagare till verksamheten.

Inflodet av deltagare frin Arbetsférmedlingen har minskat under aret. Minskningen kan hirledas till
flera orsaker. Arbetslosheten har 6kat under pandemin vilket medfort att Arbetsformedlingen inte haft
samma forutsattningar som tidigare att arbeta med inskrivna som star langt ifran arbetsmarknaden.
Likasd har Arbetsférmedlingens omorganisation samt deras nya arbetssitt med kompletterande aktorer
paverkat inflodet.

De deltagare som idag ir inskrivna i Jobb Boras har en svagare férankring till arbetsmarknaden dn
tidigare och ofta en mer komplex livssituation. Detta kraver lingre insatser och stiller hégre krav pa
samordnade insatser. Verksamheten har arbetat med omvirldsanalys och strivar efter att vara mer
anpassad efter de nya forutsittningarna. Arbetet har resulterat 1 utveckling av evidensbaserade
arbetssatt, organisatoriska anpassningar samt kompetensutveckling for medarbetare och arbetet
kommer att fortsitta under 2022.

Under aret har verksamheten minskat antalet nystartsjobb, vilka har en liag subventioneringsgrad 1
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jaimforelse med andra anstillningsstod fran Arbetsférmedlingen. I den méan Arbetsférmedlingen
medgett extratjanster har sidana tillimpats for att kompensera bortfallet av nystartsjobb.

Chansen riktar sig till alla Borasare som dr 18 dr och aldre som ér kriminellt belastade eller kommer fran
en kriminell miljé. Brottsférebyggande riadet (BRA) har under 2020 finansierat en foljeforskare i syfte
att utviardera verksamheten, och har dven bidragit till utveckling av verksamheten. Rapporten
publicerades av BRA under hésten 2021 och nimnden har fatt en redogérelse av foljeforskaren.

Kommunens aktivitetsansvar KAA innebir att kommunen har en skyldighet att erbjuda aktiviteter for
unga i dldern 16-20 ar som inte ar inskrivna i gymnasieskolan. KAA-enheten som samordnas av
Arbetslivsnimnden startades i april 2020 och bedrivs i samverkan med Gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden samt Individ- och familjeomsorgsnimnden. Verksamheten erbjuder
deltagarna sysselsittning och insatser som ska fa dem att borja eller aterga till gymnasiestudier. Under
aret har kinnedom om malgruppen 6kat. En aktivitet som erbjuds dr ungdomsanstillningar med syfte
att ungdomen far arbetslivserfarenhet samt att motivera att aterga till studier.

Arbetslivsnamnden har avsatt 500 tkr 1 budget for ungdomsanstillningar ar 2021. Under augusti
sysselsattes 22 ungdomar. Verksamheten har under aret aven fatt del av ett riktat statsbidrag for
ungdomsanstillningar.

Jobb Boris administrerar och handlidgger alla arbetsmarknadsanstillningar och anstillningarna
kombineras med andra insatser, ex studier som starker individens mojligheter att ga vidare till en
reguljir anstillning. Ett ndra samarbete med arbetsformedlingen ar viktigt for att fa personerna vidare
efter avslutad Arbetsmarknadsinsats, hir anvinds aven den IOP som dr tecknad med Bords basket for
att 6ppna upp for anstillningar i néringslivet.

Under december 2021 har de antalet pa de olika anstillningsformerna sett ut enligt nedan 426, jamfort
med december 2020 dé det var 538.

2021 2020
Trygghetsanstallningar 147 156
OSA Anstallningar 84 76
Extratjanster 79 138
Utvecklingsanstallningar 61 71
Nystartsjobb 28 61
Introduktionsjobb 19 26
Lénebidrag. 8 10

Trygghetsinsatser

Genom Arbetslivsnimndens integrations- och arbetsmarknadsuppdrag vill nimnden bidra med en
tryggare och siakrare stad med en sirskild satsning i stadsdelar som dr mest socialt utsatta i Boras.

Verksamheten har varit en viktig del i Boras Stads informationsarbete avseende Coronapandemin for
att pa olika sprak na invanare i utsatta omraden. Bland annat har ett samarbete skett med Narhilsan f6r
att 6ka motivation och kunskapsniva gillande vaccination mot covid-19.

Nimnden har fatt en tilliggsbudget pa 1 300 tkr for att utoka verksamheten med atta vardar och tva
teamledare som skall arbeta i Borés centrala delar. Arbetet har paborjats under oktober 2021.

Mobile Info Center dr en flersprakig mobil informationsverksamhet som samverkar med AB Bostider
Soédra Alvsborgs Riddningsférbund och Boris Energi och Milj6 for en tryggar och renare miljé i Boras.

Under dret har verksamheten utvecklats i samverkan med AB Bostider kring bemanning av
atervinningscentralen pa Norrby samt insatser for en renare miljé pa Norrby och Hissleholmen.
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Verksamheterna under Arbetsmarknadsinsatser gjorde ett 6verskott med 1 243 tkr.

4.3.8 Feriearbeten

Feriearbeten

Arbetslivsnimnden administrerar och finansieras alla Boras Stads feriearbeten. Alla ungdomar som gatt
ur arskurs 9 och gymnasiets arskurser 1 och 2 erbjuds feriearbete. Nimnden arbetar ihop med
kommunala forvaltningar, kommunala bolag, idrottsféreningar och 6vriga féreningar 1 arbetet med att
placera ut och hitta limpliga arbeten for feriearbetarna, de som vill kan bli sommarlovsentreprenérer.

I likhet med ar 2020 ha Coronapandemin haft stor paverkan pa mojligheten att anskaffa
feriearbetsplatser. Med kort varsel beslutades att restriktionerna fér Vird- och Aldreomsorgsnimnden
samt Forskolenamnden inte kunde ta emot feriearbetare. Tack vare tillforsel av ekonomiska medel fran
bade Boras Stad och staten kunde ett stort antal handledare anstillas och med denna forutsittning
kunde ersittningsplatser skapas. Det innebar att en stor andel av de ungdomar som erbjudits jobb
kunde arbeta pa andra platser under sommarperioden. De som ej kunde erbjudas ett feriejobb under
sommaren har fitt erbjudande att arbete under andra lov 2021/2022. Upphandlingen for
Ferieentreprenorer 6verklagades vilket resulterade 1 att farre antal ungdomar kunde erbjudas plats.

Verksamheten gjorde ett plusresultat 951 tkr frimsta anledningen ett statsbidrag pa 1 996 tkr.
Arbetslivsnimnden ska dven fortsittningsvis ligea stor vikt vid att f6lja upp och utvirdera feriejobben.

Antal ungdomar som arbetat som feriearbetare under 2021 var 1 500. Nedanstiende visar var de 1 500
har haft sina arbetsplatser.

e Arbetslivsforvaltningen, 161

e Fritid och Folkhilsa, 292

e [Forskole forvaltning, 135

¢ Grundskoleférvaltning, 116

e Gymnasie- och Vuxenutbildning, 51
e IFO f6rvaltning, 2

e Kulturférvaltningen, 26

e Servicekontoret, 37

e Sociala Omsorgsforvaltningen, 19
e Stadskansliet, 46

e Tekniska forvaltningen, 278

e Vard och aldre forvaltningen, 38
e FD6reningar, 133

e Kommunala Bolag, 94

e Sommarlovsentreprenoérer, 72

e Summa, 1 500 feriearbeten

De tre senaste dren har antalet feriearbetare varit:

o 2021,1500
e 2020,1219
e 2019,1258
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4.3.9 Ovrigt

Opvrigt som bestar av personliga ombud. Verksamheten ir ett stod for personer med
funktionsnedsittningar som behéver hjalp att paverka sin livssituation och kunna bli mer delaktiga 1
samhillet. Ombuden fungerar som st6d i kontakten med myndigheter, vardgivare och andra aktérer
som den enskilde behover ha kontakt med. Linsstyrelsen finansierar 70 % av personalkostnaderna.

I 6vrigt ingar ocksa bidrag till Samordningstérbundet. Bidragets storlek for ar 2021 var 2 504 tkr.

Verksamheterna gjorde ett plusresultat med 633 tkr.

4.4 \Verksamheten 2021

Kommunfullmaktige fastslar att foljande ska gilla f6r nimndens verksambhet:

Genom Arbetslivsnaimndens integrations- och arbetsmarknadsuppdrag vill nimnden bidra till en
tryggare och siakrare stad, med en sirskild satsning i de stadsdelar som ar mest socialt utsatta i Boras.
Da nimnden genom aktiva atgarder kraftigt minskat kostnader f6r forsorjningsstod sa finansieras
satsningen inom befintlig ram. Satsningen innebdr att Arbetslivsnimnden vill 6ka nirvaron och stirka
samarbetet med 6vriga forvaltningar pa Hissleholmen, Hulta, Norrby och Sjébo.

Alla ungdomar som har gatt ut arskurs 9, samt de som har gatt forsta och andra aret pa gymnasiet
erbjuds feriearbete eller, f6r den som hellre vill, méjlighet att vara sommarlovsentreprenor.
Arbetslivsnimnden ska dven fortsittningsvis ligea stor vikt vid att folja upp och utvirdera feriejobben.

I likhet med 2020 ha Coronapandemin haft stor paverkan pa mojligheten att anskaffa feriearbetsplatser.
Med kort varsel beslutades att restriktionerna fér Vard- och Aldreomsorgsnimnden samt
Forskolenimnden inte kunde ta emot feriearbetare. Tack vare tillforsel av ekonomiska medel fran bade
Boras Stad och staten kunde ett stort antal handledare anstillas och med denna forutsittning kunde
ersittningsplatser skapas. Det innebar att en stor andel av de ungdomar som erbjudits jobb kunde
arbeta pa andra platser under sommarperioden. De som ej kunde erbjudas ett feriejobb under
sommaren kommer att erbjudas arbete under andra lov 2021/2022. Upphandlingen fér
Ferieentreprendrer 6verklagades vilket resulterade 1 att farre antal ungdomar kunde erbjudas plats.

Arbetslivsnimnden ska samordna stadens arbete mot hedersrelaterat vald och fortryck. Berérda
nimnder ska vara behjilpliga och delta 1 detta arbete.

Relationsvaldsenheten har tagit fram ett forslag pa program fér Bords Stads arbete mot hedersrelaterat
vald. Detta program kommer att faststillas 1 Kommunfullmiktige. Verksamheten har ocksa 1
samverkan tagit fram ett handbok avseende stadens praktiska arbete mot hedersrelaterat vald.
Handboken riktar sig till alla férvaltningar som méter personer som upplever sig utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck till exempel socialtjanst, skola, forskola, fritidsverksamhet samt CKS.
Implementeringen av handboken i Boras Stad pabdérjades under varen 2021 och arbetet fortloper.

Arbetslivsnamnden ska fortsitta arbetet med att motverka kop av sexuella tjanster och minniskohandel
samt ge stod till personer som siljer sex mot ersittning.

Mikamottagningen ir en ny verksamhet under Relationsvaldsenheten som byggdes upp under hosten
2020. Mikamottagningen vinder sig till personer som utfoér sexuella tjinster mot betalning, personer
som skadar sig genom sex samt ar offer for manniskohandel for sexuella andamal. Verksamheten
arbetar med linga stodkontakter och 1 samverkan med andra myndigheter for att stédja personer som
soker stod. Mika mottagningen har dven utrett behov av stod och skydd utifran socialtjanstlagen
malgruppen.

Anstillda 1 upphandlade verksamheter ska ha arbetsvillkor jamféra med anstillda i Bords Stad.

Arbetslivsnamnden har upphandlat Rookie Startups Youth AB for verksamheten
sommarlovsentreprenorer. Foretaget har jimfoérbara arbetsvillkor som anstillda i Boras Stad.
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4.5 Jamstalldhetsperspektivet

Arbetslivsnamnden arbetar for jamstélldhet och likabehandling. Detta innebir att nimnden oberoende
av alder, etniskt ursprung, sexuell ligening, funktionshinder och virderingar ska.

e jimstallda utbetalningar av férsorjningsstod

e ha en tydlig I6nepolitik som utjamnar och férhindrar skillnader 1 16n mellan kvinnor och min
oavsett etniskt ursprung, sexuell liggning, funktionshinder och virderingar

e genomféra en arlig lonekartliggning

e da kompetensutvecklingsinsatser planeras underlitta f6r bade kvinnor och min att delta, bland
annat nir var och nir utbildning planeras

e ta hinsyn till bide min och kvinnors 6nskemal om utveckling (medarbetarsamtal)

e ce moijlighet till information till alla medarbetare pa arbetsplatstraffar

e forligga moten, kurser, internat med mera pa tider som mojliggér kombination arbete
toraldraskap

e kartligga behovet av utokad sysselsittningsgrad

e dd vakans uppstar préva mojligheten att héja sysselsittningsgraden

e inf6r varje rekrytering erbjuda heltidstjanst

e fortsitta driva systematisk arbetsmiljé och kvalitetsarbete

e Sikerstilla att chefer ar medvetna och har kunskap om jamstilldhetsperspektivet.

Utifrdn ett verksamhetsperspektiv ska Arbetslivsnimnden sikerstilla likvirdig/likvirdiga verksamheter,
service, bemotande, myndighetsutévning, lika férdelning av resurser och jamstilld fordelning av makt
och inflytande.

5 Konsekvenser av coronaviruset

Hanteringen av Coronapandemin har kravt resurser som medfort att kompetensutvecklingsinsatser har
fatt stillas in. De kompetensutvecklingsinsatser som i stillet genomférts digitalt har medfért minskade
kostnader. Mycket av forvaltningens pagaende processarbete, projekt och annat utvecklingsarbete har
ocksa tappat fart. Det far konsekvenser pa sikt dd mycket av detta behover tas igen.

Arbetsgivarens arbetsmiljdansvar har stillts infér nya utmaningar vid distansarbete. Utéver
aterkommande riskbedémning arbete har verksamheten under pandemin dven genomfort tva
arbetsmiljoundersokningar. De har syftat till att ge en blid av medarbetarnas maende vid distansarbete.
Arbetsgivaren arbetsmiljoansvar vid distansarbete kommer vara en viktig fraga framover. For att mota
utmaningarna kring arbetslivet Post Covid har en partsgemensam arbetsgrupp tillsatts. Gruppen ska
resonera kring arbetsmiljéfragan och kommer ta fram forslag till en férvaltningsévergripande policy f6r
distansarbete. Policyn kommer utéver bestimmelser kring omfattningen av distansarbete innehélla
rekommendationer kring former f6r moten, saisom namndméten, ledningsgrupper, FSG, APT och sa
vidare.

Stora delar av nimndens verksamhet har under 2021 inte kunnat méta klienter och deltagare fysiskt.
Dessa moten har istallet ersitts av digitala moten. Det har inneburit en minskad méijlighet till
uppfoljning av klienter. Vilka effekter det har fatt pa det sociala arbetet ar svart att bedoma men
upplevelsen ir att ett till fullo distansbaserat arbetssitt férsdimrar kvaliteten i verksamheterna. De
digitala arbetssitten har dock dven medfort positiva erfarenheter da tidigare arbetssitt har utmanats och
gett lirdomar som verksamheterna kommer ha nytta av i framtiden.

Arbetslosheten har 6kat under Coronapandemin. Upplevelsen ar att detta gett indirekt effekter pa de
deltagare som skrivs in i Jobb Boris fran Arbetsférmedlingen, vilka uppfattas sta lingre fran
arbetsmarknaden dn tidigare.
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I likhet med ar 2020 har Coronapandemin haft stor paverkan pa mojligheten att anskaffa

feriearbetsplatser.

Butiken pa Aterbruk har inte kunnat ha 6ppet pa samma sitt som tidigare pa grund av Corona.

Verksamheten har under ar 2021 forlorat intakter motsvarande 228 tkr.

.. Uppskattad ekonomisk konsekvens
Verksamhet / Handelse 2021, tkr
Aterbruk Butik 228
Summa 228

6 Verksamhetsmatt

6.1 Individ- och familjeomsorg

6.1.1 Ekonomiskt bistand

6.1.1.1 Matt som foljs upp av Kommunfullméaktige

Verksamhetsmatt Arsutfall 2019 Arsutfall 2020 Budget 2021

Arsutfall 2021

Antal hushall med 708 705 700
forsorjningsstod

719

6.1.2 Flyktingmottagning

6.1.2.1 Matt som foljs upp av Kommunfullméaktige

Verksamhetsmatt Arsutfall 2019 Arsutfall 2020 Budget 2021 Arsutfall 2021
Mottagna flyktingar 326 196 150 140
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Datum Instans

2022-02-15  Arbetslivsnamnden
Per-Olof Jinnegéard Dnr ALN 2022-00012 1.2.3.2
Handlaggare
033-3538 85

Uppfoljning Intern kontroll 2021

Arbetslivsnamndens beslut

Arbetslivsnimnden godkinner uppfoljningen av 2021 érs plan samt 6versinder
densamma till Kommunstyrelsen.

Arendet i sin helhet

Uppfoljning har gjorts pa foregaende ars interna kontrollplan. Uppféljningen
redovisar de interna kontroller som Arbetslivsnimnden genomfort inom
omriden dir nimnden har identifierat visentliga risker i verksamheten.

Upptoljning genomférs inom omradena ekonomi, personal och egen
verksamhet. Resultat och slutsatser av kontrollerna redovisas i bilagan
”Uppfoljning av Intern kontrollplan 2021”.

Beslutsunderlag
1. Bilaga Uppféljning Intern kontroll 2021.

Samverkan

Forvaltningens samverkansgrupp (FSG).

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen.

Lars-Ake Johansson

Ordférande
Tina Arekvist Lundell
Forvaltningschef
Arbetslivsndamnden
Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Osterlanggatan 72 boras.se arbetsliv@boras.se 033-35 70 00 vxl
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1 Inledning

2 Uppfoljning Intern kontrollplan

2.1 Personal

Verksamhet / Process Kontrollmoment och kontrolimetod Analys 2021 Atgard
Personal- och Kontroll att Ionerapportering sker enligt foreskrifter Underlaget ar begart in av Loneservice enligt rutin svar
I6nekontroller avseende sasom 6vertid/mertidsersattning, har ej inkommit annu.
anvandning av bil i tjdnsten samt utlagg i tjansten
Intern kontroll-forfragan skickas till Léneservice
Fyll i blankett som finns bifogad, finns ocksa att hamta
pa intranatet.
Bisyssla Bisyssla Under ar 2021 har det anmalts 7 st bisysslor av
medarbetare inom Arbetslivsndmnden.
Kontrollera att anstallda [Amnar in sina bisysslor. Rutinen for bisyssla vid nyanstallning fungerar val och
chefer féljer upp i medarbetarsamtal.
2.2 Ekonomi
Verksamhet / Process Kontrollmoment och kontrolimetod Analys 2021 Atgard

Representation-utbildning

Att deltagarforteckning, att syfte framgar , samt
att program bifogas, fér kostnader avseende
representation, utbildningar m.m. Att kostnader for
representation foljer skattelagstiftning samt Boras
Stads riktlinjer

Stickprov av konto 471x , 4772, (614x, 616x)

Granskning av fakturor avseende representation
och utbildningar.

Granskning har gjorts under Central administration,
Jobb Boras samt Relationsvaldsenheten. Det har
funnits med syfte och deltagarnamn vid alla
representation och utbildningsfakturor som har
granskats. 66 fakturor har granskats inga fel har
upptackts pa dessa fakturor. Under
Centraladministration har 21 av 31 fakturor granskats.
Under Relationsvaldsenheten har 5 av nio fakturor
granskats. Under Jobb Boras arbetsforberande arbete
samt verksamheten Samordningsforbundet har 41
fakturor granskats av 82 fakturor.
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Verksamhet / Process

Kontrollmoment och kontrolimetod

Analys 2021

Atgard

Kontanthantering

Inventering av kontant kassahantering, avstamning av
att kassan overensstammer samt kontroll att rutiner for
kontanthantering oljs.

Stickprov

Kontroll av kontanthantering pa Aterbruk.

Under ar 2021 saldes det fér 759 581 kr i Aterbruks
butik. Betalningssatten som finns i butiken ar
kontanter, kort samt swish. Mangden kontanter har
minskat under se senaste aren.

Kontroll av kontanthantering pa Aterbruk har skett
under aret. Kontrollen har bestatt av avstamning att
kassan dverensstammer, samt att kontroll av rutiner
for kontanthantering féljs. Inga fel har hittats vid
kontrollen.

2.3 Egen verksamhet

Verksamhet / Process

Kontrollmoment och kontrolimetod

Analys 2021

Atgard

Jobb Boras
Arbetsmarknadsanstallnin
gar

Arbetsmarknadsanstallningar

Stickprov

Arbetsmarknadsanstallningar.

Det finns rutiner for att sakerstalla att alla beslut kring
arbetsmarknadsanstallningar ar kvalitetssakrade.
Enhetschef beslutar om anstallningar pa BEA-avtalet.
Verksamhetschef beslutar om anstallningar pa AB-
avtalet. i AB-avtalet ingar Trygghetsanstallningar.
Under 2021 paborjades ett utvecklingsarbete for att
fortsatta utveckla rutiner och utbilda organisationen.

Forsorjningsenheten

Hot och vald

Stickprov

Under 2021 rapporterades 17 handelser avseende hot
och vald vid enheten. Detta ar i samma omfattning
som ar 2020. Under bade 2020 och 2021 har antalet
klienter med fysiska besék varit avsevart lagre an
tidigare, men hot och hot om vald férekommer aven
via telefon- och mailkontakter. Vid enheten finns val
fungerande rutiner for hur vald- och hotsituationer
hanteras och enheten arbetar kontinuerligt med att
folja upp atgarda.
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Verksamhet / Process

Kontrollmoment och kontrolimetod

Analys 2021

Atgard

Externa Utférare

Externa utférare

Kontroll av externa utforare som utfor arbete at
Arbetslivsnamnden. Kontrollen bestar av att utforandet
ar i enlighet med vad Arbetslivsndmnden beslutat om.

Kontroll av Externa utforare.

Arbetslivsnamnden hade ar 2021, 7 st IOP.
e Boras Basket, funkis till jobb
e |F Elfsborg, Jobb tillsammans
e Norrby, Norrby fér Norrby
e  Studieférbundet Vuxenskolan, Spira
e  Guldkanten
e Kvinnojouren.

e |F Elfsborg, Arena for alla, betalas av socialt
hallbart Boras och stddjer Boras Stads
gemensamma KAA-enhet.

Samverkan med externa utforare ar reglerade i IOP,
for varje IOP ar finns minst en ansvarig enhetschef
utsedd som medverkar i styrgruppen och som
ansvarar for uppféljning med fragor enligt en
framtagen utvarderingsmall. Inga avvikelser har hittas.
2021-12-31 avslutas foljande IOP, Elfsborg Jobb
Tillsammans, Norrby fér Norrby samt Spira avvecklas
forsta kvartalet ar 2022.

Bostader for nyanlanda

Bostader for nyanlanda

Kontrollera att alla nyanlénda far en bostad

Kontroll att det finns bostader for nyanlédnda
flyktingar som anvisas till Boras enligt
bostadsanvisningslagen:

Under 2021 férmedlades det 8 bostader for nyanlanda
flyktingar i Boras enligt bostadsanvisningslagen.
Kravet efter avvisningsbeslutet fran Migrationsverket
ar 3 manader vilket i samtliga 8 arenden verkstalldes
inom tidsramen.

3 Uppfoljning direkta atgarder
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Datum Instans

2022-02-15  Arbetslivsnamnden
Christian Fast Dnr ALN 2022-00016 1.4.2.1
Handlaggare
033-3554 28

Redovisning av inkomna synpunkter januari-december
2021

Arbetslivsnamndens beslut

Arbetslivsnimnden godkinner upprittad redovisning av inkomna synpunkter
januari - december 2021.

Arendet i sin helhet

Den 1 december 2013 introducerade Boris Stad ett gemensamt
synpunktshanteringssystem. Detta for att kunna erbjuda en vig in for vara
medborgare, brukare och kunder.

Varje forvaltning ansvarar for att ta emot, f6lja upp och svara pa synpunkter
inom utsatt tid. Statistik Over synpunkterna ska minst tvd ganger per ar
redovisas for respektive nimnd. Kommunstyrelsen kommer arligen att f6lja
upp synpunktsstatistiken utifran sin uppsiktsplikt.

I denna redovisning till Arbetslivsnimnden redovisas antalet inkomna och
avslutade synpunkter for perioden 1 januari till 31 december 2021, samt
tordelning 6ver verksamhetsomraden och kriterier

Beslutsunderlag

1. Bilaga Redovisning av inkomna synpunkter januari - december 2021.

Samverkan

Forvaltningens samverkansgrupp (FSG).

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen.

Lars-Ake Johansson

Otrdférande
Tina Arekvist Lundell
Forvaltningschef
Arbetslivsnamnden
Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Osterlanggatan 72 boras.se arbetsliv@boras.se 033-35 70 00 vxl
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1 Inledning

Den 1 december 2013 introducerade Boris Stad ett gemensamt synpunktshanteringssystem. Detta for
att kunna erbjuda en vig in for vara medborgare, brukare och kunder.

Varje férvaltning ansvarar fOr att ta emot, f6lja upp och svara pa synpunkter inom utsatt tid. Statistik
6ver synpunkterna ska minst tva ganger per ar redovisas for respektive nimnd. Kommunstyrelsen
kommer arligen att f6lja upp synpunktsstatistiken utifran sin uppsiktsplikt.

I denna redovisning till Kommunstyrelsen redovisas antalet inkomna och avslutade synpunkter for
perioden 1 januari till 31 december 2021, samt férdelning 6ver verksamhetsomraden och kriterier.

Nimnden redovisar ocksa eventuella atgirder och forbittringar som synpunkterna resulterat 1.

Arbetslivsforvaltningen har mottagit totalt tolv synpunkter under perioden januari-december 2021. Av
framférda synpunkter var tva forslag, nio klagomal och en fraga.

Ett av klagomalen skickades in tva ganger av synpunktslimnaren. Elva av synpunkterna har hanterats i
tid . Alla som limnat synpunkter och 6nskat aterkoppling har vi skickat dterkoppling till.

2 Antal inkomna synpunkter januari —
december 2021

Verksamhetsomrade Antal | Vanligaste verksamhetsspecifika synpunkten
IFO Forsorjningsstod 7 | Klagomal

Trygghetsinsatser/ Stadsdelsvardar 1 | Klagomal

Jobb Boras 1 | Klagomal

Jobb Boras 1 | Forslag

Fixartjanst 1 | Fraga

Infcegr_ation och nationella 1 | Forslag

minoriteter

Totalt for forvaltningen 12

3 Fordelning kommungemensamma kriterier

3.1 Fordelning kommungemensamma kriterier

Kommungemensamma Berdm jan- Fragajan- Forslag jan- Klagomal Totalt jan-
kriterier dec 2021 dec 2021 dec 2021 jan-dec 2021 dec 2021
Bemdtande 0 0 0 0 0
Fysisk miljo 0 0 1 0 1
Information 0 0 0 0 0
Tjanster 0 1 1 9 11
Totalt 0 1 2 9 12
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4 Standiga forbattringar

Sex av synpunkterna gillde klagomal pa handliggning av bistind pa Forsorjningsenheten, varav en av
dessa skickades in tva ganger av synpunktslimnaren. En av synpunkterna gillde klagomal pa pa
kompetensbrist hos personalen. Ett av klagomalen pa bistand resulterade i en rutinférindring.

Synpunkten till Stadsdelsvirdar gillde klagomal pa en tjanst. Synpunktslimnaren tyckte att
Stadsdelvirdarna inte gjorde sitt jobb.

Forslaget till Jobb Boras verksamhet gillde Ferieverksamhet. Synpunktslimnarens forslag var att
ferieungdomarna som inte fatt sommarjobb skulle komma och stida upp pa Hassleholmen.
Synpunkten resulterade 1 en informationsinsats. Den andra synpunkten till Jobb Boris handlade om
klagomal pa en tjanst. Synpunktslimnaren var inte aktuell pa Jobb Boris, dirfor gick man inte vidare
med drendet.

En av synpunkterna gillde en tjanst hos Fixartjanst. Det var en fraga om himtning av avfall.

Synpunkten till Integration och nationella minoriteter gillde ett férslag om hur medborgarna skulle
kunna hjilpa till med integration. Den resulterade i en informationsinsats.

5 Avslutade synpunktsarenden

Totalt antal ej avslutade Totalt antal synpunkter som
Totalt antal avslutade @renden . inkom under perioden januari —
arenden
december 2021
12 0 12
6 Synpunktsrutinen
Status Kommentar

Forvaltningen har under aret | Till storre delen | Forvaltningen har endast en synpunkt som inte

foljt synpunktsrutinen besvarats i tid. Den andra synpunkten avslutades i tid
men Oppnades pa nytt for komplettering och blev
avslutad efter arsskiftet sa den hamnade darfor ocksa
under 2022. Darfor ser det ut som att den inte
besvarades i tid.

7 Vidarebefordrade arenden

Antal vidarebefordrade synpunkter till externa organisationer, foreningar
eller bolag.
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Datum Instans

2022-02-15  Arbetslivsnamnden
Per-Olof Jinnegéard Dnr ALN 2021-00141 1.1.3.1
Handlaggare
033-35 38 85

Yttrande 6ver Remiss- Riktlinjer bestallar -
utforarmodellen

Arbetslivsnamndens beslut

Arbetslivsnimnden tillstyrker Remiss om Riktlinjer bestillar-/-utférarmodellen.

Sammanfattning

Arbetslivsnimnden ser positivt att det har tagits fram ett forslag pa Riktlinjer
bestillar-/-utférarmodellen. Arbetslivsnimndens stallningstagande ar att
modellen ger goda forutsittningar att komma 6verens om pris mellan parterna
och att hansyn maste tas till kritiska minivolymer f6r Servicenimndens formaga
att uppratthélla krisberedskap med egna resurser kan det paverka priset men
utrymmer ges i riktlinjen till att bestallaren att kunna vilja en extern utforare.

Arendet i sin helhet

Arbetslivsnimnden har fatt mojlighet att yttra sig 6ver Remiss om Boras Stads
Riktlinjer bestillar-/- utférarmodell Policy f6r inkép i Kommunkoncernen.
Dokumenten giller till och med: 2025.

Syftet med riktlinjen dr att tydliggora ett likartat arbetssitt £6r kop av
verksamhet dir Servicendimnden ér utforare. Riktlinjen giller 1 forsta hand de
tjanster som Servicenimnden utfor till bestillande nimnder och bolag men kan
dven tillimpas fOr interna tjanster mellan andra nimnder och bolag

Kop av verksamhet inom kommunen behdver inte féregas av nagon form av
upphandling eftersom kommunen riknas som en gemensam koncern, om an
uppdelad pa olika nimnder och helidgda bolag. Det finns tva typer av
verksamheter som nimnder och bolag koper av Servicenimnden: verksamhet
som kan konkurrensutsittas exempelvis snorojning, entreprenader och annan
verksamhet som inte ar foremal for konkurrensutsittning exempelvis IT,

l6neadministration, ekonomiredovisning.

Minimivolymkostnader for att uppritta krisberedskap ligger till grund f6r hur
mycket nimnderna ska bestilla av utforaren.

Beslutsunderlag

1. Bilaga Remiss Borés Stads Riktlinjer bestillat-/-utférarmodell.

Arbetslivsnamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Osterlanggatan 72 boras.se arbetsliv@boras.se 033-35 70 00 vxI



Boras Stad

Samverkan

Forvaltningens samverkansgrupp (FSG).

Beslutet expedieras till

1. Kommunstyrelsen.

Lars-Ake Johansson
Ordforande

Tian Arekvist Lundell
Forvaltningschef

Sida
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Datum Instans
2021-12-03  Kommunstyrelsen
Dnr KS

Remiss: Riktlinjer bestéallar-/utférarmodellen

Remissinstanser

1. Arbetslivsnamnden
Fritids-och folkhilsonimnden
Forskolenamnden

Grundskolenamnden

2
3
4
5. Gymnasie-och vuxenutbildningsnimnden
6. Individ-och familjeomsorgsnimnden

7. Kulturnimnden

8. Lokalforsorjningsnimnden

9. Milj6- och konsumentnimnden

10. Samhallsbyggnadsnimnden

11. Servicenimnden

12. Sociala omsorgsnimnden

13. Stadsrevisionen

14. Tekniska nimnden

15. Vird-och dldrenimnden

16. Overférmyndarnimnden

17. Boras Energi och Milj6 AB

18. Boras Elnit AB

19. Boras Kommuns Parkerings AB

20. Boras Stadshus AB

21. Boris Djurpark & Camping AB

22. AB Bostider i Boris

23. Fristadbostider AB

24. AB Sandhultsbostider

Kommunstyrelsen

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Kungsgatan 55 boras.se boras.stad@boras.se 033-35 70 00 vxI
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25. AB Toarpshus

26. Viskaforshem AB

27. Industribyggnader i Boras AB
28. Inkubatorn i Boras AB

29. Akademiplatsen AB

30. Boras TME AB

Remissvaren ska ha kommit in till Kommunstyrelsen senast den 2022-02-28.
Remissvaren skickas i elektronisk form till KS.diarium@boras.se

Ange diarienummer KS 2021-00907 och remissinstansens namn i amnesraden
pé e-postmeddelandet.

Nimndens/bolagets yttrande skall innehalla en kort sammanfattning. Denna
kommer i normalfallet att anvandas i den sammanstillning av remissvar som
ingar i det beslutsunderlag som presenteras for Kommunstyrelsen.

Yttranden skall alltid innehalla ett tydligt stillningstagande till det remitterade
arendet (tillstyrker, avstyrker, avstar fran att yttra sig). Reservationer, sirskilda
yttranden och protokollsanteckningar skall alltid redovisas tillsammans med
nimndens/styrelsens beslut.

Magnus Widén
Handliggare
033 357142
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Boras Stads
styrdokument

Aktiverande

STRATEGI — avgorande vigval for att nd malen for Boras
PROGRAM — verksamheter och metoder i riktning mot mélen
PLAN — aktiviteter, tidsram och ansvar

Normerande

POLICY — Bords Stads héllning

RIKTLINJER — rekommenderade sitt att agera
REGLER — absoluta grinser och ska-krav

Faststillt av: Kommunfullmikeige
Datum: xxx-xx-xx

For revidering ansvarar: Kommunstyrelsen

Dokumentet giller fér: Alla nimnder och bolag
Dnr: KS-2021-00907

I
I
I
I
,  For ev uppfsljning och tidplan for denna ansvarar: Kommunstyrelsen
I
I
| Dokumentet giller till och med: 2025
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Riktlinjer bestillar- / -utforarmodellen

Syftet med riktlinjen ir att tydliggora ett likartat arbetssitt for kop av verksamhet dir
Servicenimnden ir utférare. Riktlinjerna giller i férsta hand de tjinster som Servicenimnden
utfor till bestillande nimnder och bolag men kan éven tillimpas for interna bestillningar av
tjanster mellan andra nimnder och bolag,.

Kop av verksamhet inom kommunen behover inte féregds av nigon form av upphandling
eftersom kommunen riknas som en gemensam koncern, om 4n uppdelad pa olika nimnder
och heldgda bolag. Det finns tva typer av verksamheter som nimnder och bolag képer av
Servicenimnden: verksamhet som kan konkurrensutsittas (t.ex. snéréjning, entreprenad) och
annan verksamhet som inte dr foremdl for konkurrensutsittning (tex. IT,
l6neadministration och ekonomiredovisning).

Minimivolymkostnaden fér att uppritthélla krisberedskap ligger till grund f6r hur mycket
nimnderna ska bestilla av utféraren.

Utifrén Bords Stads styr-och ledningsmodell grundar sig dessa riktlinjer pé foljande principer:

Helhet fore delar

Alla som har ansvar f6r ndgon del av koncernens verksamhet ska ta hinsyn till helhetsperspektivet
i sin styrning. Ett mervirde for Bords Stads samlade verksamhetsresultat ska efterstrivas.

Langsiktighet i agerandet

Verksamheten ska alltid efterstriva langsiktiga 16sningar dven om dessa initialt blir dyrare in
en mer tillfillig 16sning. Tillfilliga l6sningar kan ofta bli dyrare i lingden.

Dialog, samverkan och 6ppenhet

Verksamheten ska genomsyras av ppenhet och offentlighet. Dialog ska efterstrivas av alla
aktorer for att f3 ett sd bra resultat som mgjligt.

Infor bestdllning

Infér bestillning dr det viktigt att definiera féremalet for bestillningen exempelvis enligt

foljande:

® Vilket 4r behovet och hur kan det definieras?
® Hur kan behovet tickas, finns det olika alternativ?
® Vilka kvalitetskrav finns?

® Vilken prispdverkan har kvalitetskraven?
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Modell for dialog for att skapa samsyn mellan uppdrag och ersittning

1. Uppdragsbeskrivning — Bestillaren formulerar utifrin politiska prioriteringar och
ambitioner en uppdragsbeskrivning som ligger i linje med upprittad budget.

2. Samsyn kring uppdrag — Bestillare och utforare gir igenom uppdragsbeskrivning
tills samsyn finns om uppdragets innehdll, malgrupp och ambitionsniva.

3. Omvirldsbevakning, berikning — Bestillare och utforare skaffar en bild av
finansiering av detta uppdrag genom omvirldsbevakning och berikning. Bestillare
och utféraren redovisar sina forslag pd ersittningsniva utifrin uppdragsbeskrivning.
Skiljer sig kostnaden fér intern utforare visentligt negativt sd bor bestillaren vinda
sig till en extern utforare, men hinsyn méste tas till kritiska minimivolymerna for
Servicenimndens férmdaga att uppritthalla krisberedskapen med egna resurser.'

4. Avvigning/samsyn — Diskussion om de olika forslagen. Om inte samsyn gir att
erhélla gir utféraren tillbaka och dterkommer med ett férslag pé ett uppdrag som gar
att utfora som nirmar sig den foreslagna finansieringen.

5. Gér det inte att f3 till en 6verenskommelse om internt utférande pa grund av
kostnadsskil kan bestillaren vinda sig till en extern utférare som upphandlas.

Bestillaren reglerar vid bestillningen hur och nir uppfoljning av och dialog om ekonomi och
verksamhet ska ske. En &rlig rapport ska skickas till Kommunstyrelsen.

Vid stérre forindringar under pagiende uppdrag kan bestillaren eller utf6raren initiera en
ny dialog.

Modellen giller dven d& upphandlande nimnd/bolag viljer att bryta pdgiende avtal med
extern utforare.

Bestillaren bér nir det dr mojligt efterstriva en god framforhallning av uppdraget s att det
finns tid f6r dialog for att skapa samsyn mellan uppdrag och ersittning.

Reglering av avtalslosa tillstdnd mellan bestéllare och interna utférare

Vid nyteckning av avtal ska framgd hur ersittning for faktiskt utfrd verksamhet ska regleras
i samband med att befintliga avtal l6per ut och innan nya hunnit tecknas, d.v.s. avtalslgsa
tillstdnd.

Start eller utékning av verksamhet

Den interna utforaren kan inte starta ny verksamhet utan bestillning frén bestillarnimnd,
myndighetsnimnd eller liknande men kan limna erbjudande om start av ny verksamhet till
berérda bestillare. Dock ska alltid Kommunstyrelsen konsulteras innan en ny verksamhet
startas om den ligger utanfér nimndens reglemente eller bolagets dgardirektiv.

Kommunstyrelsens ansvar

Kommunstyrelsen har ritt att fordela kostnader genom s kallade férdelningsnycklar for kop av
verksamheter som dr kommungemensamma frin olika interna utforare eller typer av tjinster.

Styrelsen bereder vilken minimivolym som giller f6r den internt utférda verksamheten med

hinsyn till krisberedskapen.

I de fall bestillande nimnd/bolag och utférande nimnd inte kommer 6verens under pagiende
avtalsperiod avgors tvisten enligt regler for handliggning av tvistiga kommuninterna
mellanhavanden.

! Viisentligt definieras beroende pa nimndens eller bolagets storlek och budget.

Bords Stad | Riktlinjer - bestéllar- / -utférarmodellen
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Datum Instans

2022-02-15  Arbetslivsnamnden
Hans Johansson Dnr ALN 2022-00015 1.1.3.1
Handlaggare
033-3585 73

Uppfdljning Program for nationella minoriteter

Arbetslivsnamndens beslut

Arbetslivsnimnden beslutar att skicka ut uppféljningen av programmet till
berorda nimnder 1 Boras Stad.

Arendet i sin helhet

Arbetslivsnimnden har 1 uppdrag att samordna det minoritetspolitiska arbetet,
att stodja verksamheterna i arbetet med nationella minoriteter samt att f6lja upp
hur nimnder och bolag arbetar med dessa programomraden utifran sina
respektive verksamhetsomraden.

Beslutsunderlag

1. Bilaga PM - Program f6r nationella minoriteter.

Samverkan

Forvaltningens samverkansgrupp (FSG).

Beslutet expedieras till

. Fritids- och folkhilsonamnden

. Forskolenimnden

. Grundskolenimnden

. Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
. Individ- och familjeomsorgsnaimnden

. Kulturnimnden

. Sociala omsorgsnimnden

. Vird- och idldrenimnden

O 00 1 &N Ul AW DN~

. Arbetslivsnamnden.

Lars-Ake Johansson

Ordférande
Tina Arekvist Lundell
Forvaltningschef
Arbetslivsnamnden
Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Osterlanggatan 72 boras.se arbetsliv@boras.se 033-35 70 00 vxI
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2022-02-07

PM — Uppfdljning av Program for nationella minoriteter
Galler for 2021

Arbetslivsnimnden har 1 uppdrag att samordna det minoritetspolitiska arbetet, att stodja
verksamheterna i arbetet med nationella minoriteter samt att f6lja upp hur nimnder och bolag
arbetar med minoritetsfragor utifrin sina respektive verksamhetsomraden. Detta gjordes forsta
gangen for ett dr sedan. Det som dd framkom var att flera nimnder/férvaltningar inte férstod att
lagstiftningen dven berérde dem eller av annan anledning brast i implementering av lagen om
nationella minoriteter.

I Sverige finns det fem nationella minoriteter; judar, romer, samer, sverigefinnar och
tornedalingar. Det finns ocksa fem minoritetssprak; jiddisch, romani chib, samiska, finska samt
meidnkieli.

Gemensamt f6r minoriteterna ér att de har befolkat Sverige under flera hundra ar och har linga
historiska band till landet. De har en uttalad samhérighet och identitet och en religios, spraklig
och/eller kulturell tillh6righet samt en vilja att behalla sin minoritetsidentitet.

Ar 2009 antogs lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak med syfte att stirka de
nationella minoriteternas rattigheter. I lagen finns ett antal grundliggande skyldigheter f6r
kommuner, landsting och andra férvaltningsmyndigheter som giller alla nationella minoriteter 1
hela landet. En forstirkning av lagstiftningen tridde i kraft 2019 och i samband med det
faststillde Kommunfullmiktige Program for nationella minoriteter.

Fragorna ska besvaras av féljande Nimnder:

Arbetslivsnamnden, Fritids- och folkhilsonimnden, Férskolenimnden, Grundskolenimnden,
Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden, Individ- och familjeomsorgsnimnden,
Kulturnamnden, Sociala omsorgsnimnden, Vard- och dldrenimnden.

Svaren ska vara nimndbehandlade och Arbetslivsnimnden tillhanda senast 2022- 06-01.

Vi ber er att besvara féljande fragor sa utforligt som moijligt samt f6r hela nimndens arbete:

Mal och riktlinjer

Kommuner och landsting ska anta mal och riktlinjer for sitt minoritetspolitiska arbete. For att
kunna gora det krdvs samrad med minoriteterna och kartligegningar av minoriteternas behov
och 6nskemal. Exempel pa omraden dir mal och riktlinjer ska antas dr kultur, f6rskola, skola
samt vard- och omsorg. Ml och riktlinjer kan med férdel integreras i redan existerande
styrdokument som fir genomsyra hela verksamheten, men det édr upp till varje verksamhet
vilken form man viljer.

v Vilka mail och/eller riktlinjer har er férvaltning tagit fram for arbetet med nationella
minoriteter?

Hur har dessa mal utformats, dvs. har de skrivits in i redan befintliga styrdokument?
Hur implementeras malen/riktlinjerna i verksamheterna?

Hur kommer de att f6ljas upp?

Vilka utmaningar och svarigheter har ni stott pa?

Vad skulle ni behéva f6r stod och resurser?

ANENENENEN



Ratten till information

En viktig del i lagstiftningen ar att minoriteterna ska informeras om sina rittigheter. Bords Stad
har som malsittning att varje person i Boras, som identifierar sig sa som tillhérande nagon av
de nationella minoriteterna, ska ha kunskap om sina rittigheter. Kommunala nimnder och
bolag ansvarar for att verksamhetsspecifik information lamnas till de nationella minoriteterna.
Information ska limnas muntligen och skriftligen i personliga kontakter och via webben.
Sdrskilda rittigheter har den som tillhér ett finskt forvaltningsomrade.

v’ Pavilket sitt har ni, eller har for avsikt att sikerstilla att informationen nar de nationella
minoriteterna om deras rittigheter inom ert omrade?

v' Vilka utmaningar och svarigheter har ni stott pa?

v Vad skulle ni behéva for stéd och resurser?

Ratten till delaktighet och inflytande

En grundpelare i lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak dr samradsforfarandet.
Genom samrid och delaktighet ska minoriteterna ges reellt inflytande 6ver fraigor som beror
dem. Samradet ska ske pa likvardiga villkor som majoritetsféretradarens. Det ar varje berord
verksamhet som samrader med de nationella minoriteterna och tillsammans anpassar formerna
tor samradet. For att de nationella minoriteternas synpunkter verkligen ska kunna beaktas i
myndigheternas beslutsfattande bor samradet paborjas i ett skede dar det fortfarande dr mojligt
att paverka ett kommande beslut. Samrad med barn och unga ska sirskilt frimjas och formerna
tor samradet anpassas. Man samrader inte lingre enbart med representanter f6r foreningar,
utan dven med enskilda individer eller grupper.

v Pa vilket sitt samrader ni med nationella minoriteter?

v" Hur sikerstiller ni de nationella minoriteternas ritt till delaktighet och inflytande i
praktiken?

Vilka nationella minoriteter har ni samrad med idag?

Vilka utmaningar och svarigheter har ni stétt par?

Vad skulle ni beh6va £6r stdd och resurser?

ASANRN
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Datum Instans

2022-02-15  Arbetslivsnamnden
Hans Johansson Dnr ALN 2021-00124 3.4.4.25
Handlaggare
033-3585 73

Uppfoljning p& Program for ett integrerat samhalle

Arbetslivsnamndens beslut

Arbetslivsnimnden beslutar att ta med nimndens egen uppfoljning av Program
for ett integrerat samhille till den kommande sammanstallningen.

Arendet i sin helhet

I Arbetslivsnamndens uppdrag att samordna stadens integrationsarbete, ingar
att arligen f6lja upp stadens insatser inom ramen for ”program for ett integrerat
samhille”. Detta drende avser Arbetslivsnimndens uppféljning av
Arbetslivsforvaltningens arbete, och kommer att tas med i kommande
sammanstillning av hela stadens arbete.

Beslutsunderlag
1. Bilaga PM Uppf6ljning pa Program for ett integrerat samhille.

Samverkan
Forvaltningens samverkansgrupp (FSG).

Lars-Ake Johansson
Ordférande

Tina Arekvist Lundell
Forvaltningschef

Arbetslivsnamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Osterlanggatan 72 boras.se arbetsliv@boras.se 033-35 70 00 vxI
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Uppfoljning av Program for ett integrerat samhalle

Boras Stad ska verka for ett demokratiskt samhille som frimjar minskliga
rittigheter och bidrar till att férbittra manniskors integration. Arbetet med
dessa fragor utgar fran Program for ett integrerat samhalle, som reviderades och
faststilldes av Kommunfullmaktige den 26 september 2019. Programmet giller
till och med 2023. Programmet redovisar den politiska viljeriktningen och anger
malen for integrationsarbetet 1 Bords Stad. Arbetslivsndmnden ansvarar for att
tolja upp hur samtliga nimnder och bolag arbetar med programmet utifrin sina

respektive ansvarsomraden.

Malomraden

Sedan Pm:et borjade skickas ut har Arbetslivstorvaltningen f6ljt upp samtliga
omréiden i programmet vilka dr: arbete, bostad, utbildning, delaktighet, trygghet,
folkhilsa och kultur. I ar kommer uppféljningen att fokusera pa de
integrationsinsatser som har gjorts de senaste tre aren. Det kan vara insatser

inom ett eller flera omraden i programmet.



Ange ndmnd eller bolag: Arbetslivsforvaltningen

Kontaktperson, e-post och telefonnummer:

Vilka

ni genomfort eller deltagit 1 de
senaste 3 dren?

Beskriv kortfattat innehall,
metod och eventuella
samarbetspartners.

integrationsprojekt/insatser har

Vilket eller vilka omraden i
Program for ett integrerat sambdlle
har insatsen anknytning till?

Omriden fran programmet:
arbete, bostad, utbildning,
delaktighet, trygghet, folkhilsa
och kultur

Vad var syftet med
insatsen/projektet?

Vilka var malgruppen for
insatsen/projektet?

Vilka resultat/delresultat har
ni uppnatt?

1. Integrationsmodellen/
Jobb Spar

Samverkan med flera
forvaltningar inom Boras Stad
och Arbetsférmedlingen
Aktuella verksamheter ar de
ddr man ser ett framtida stort
rekryteringsbehov.

Metod: praktik/
arbetsmarknadsanstillning i
kombination med SFI.
Personen erbjuds efter
anstillning en plats i reguljir
utbildning pa
Vuxenutbildningen om satta
mal dr uppnadda.

Arbete, utbildning, delaktighet,
trygghet och folkhilsa

Syfte: att tidigt fa
personer med
invandrarbakgrund in i
arbetslivet, 6ka
motivering till
vidareutbildning och
samtidigt mota ett
rekryteringsbehov 1
verksamheter med brist
pé sokande till lediga
tjanster eller vikariat.
Mal: att paskynda
inlarning av svenska
spraket och att fa
utbildad, intresserade
och kunniga personer
till verksamheter som
klassas som bristyrken.

Malgrupp: utrikes fodda
som pabérjat SFI C-niva
och som har ett intresse
for yrket.
Kravspecifikationen kan se
olika ut for olika
verksamheter.
Arbetssdkande, inskrivna
pa Arbetsférmedlingen

Resultat vid mattillfillet
hosten 2021:

Av de som pa borjat
omvardnadsutbildningen
hostterminen 2018 4r nira 67
% 1 sysselsdttning.

For samma tid ar drygt 55 %
av de som borjade
barnskétarutbildningen i
sysselsattning. For kock
utbildningen som startade
varterminen 2019 édr drygt 58
% 1 sysselsittning.




2. IOP Spira

Samverkan med
Studieférbundet Vuxenskolan
som 4r utférare.

Metod: Gruppinsats med fokus
pé sprakinlirning och
sambhillsinformation.

Arbete, utbildning, delaktighet,
trygghet och folkhilsa

Malsittningen ar genom
studier i svenska och
sambhillsinformation ska
ga vidare till praktik
eller utbildning och pa
sikt kunna f6érsérja sig

sjalva

Kortutbildade spriksvaga,
aktuella hos
forsorjningsenheten

Resultat: att genom
samverkan med
Studieférbundet
Vuxenskolan funnit en form
for att pa ett effektivt sitt
rusta malgruppen
langtidsarbetslosa personer
med invandrarbakgrund f6r
att ga vidare till studier eller
praktik.

3. Mia gruppen

( mammor i arbete)

Metod: Gruppaktivitet under 6
manader med olika teman om
vad som kravs for att hitta, fa
och behilla ett arbete och vilka
verktyg behéver vi for att
kunna ha en hallbar
arbetssituation i framtiden. Det
ingar halsotema och friskvard
och studiebestk pa olika
arbetsplatser. Praktik under 3
mainader i kombination med
SFI studier.

Arbete, utbildning, delaktighet,
trygehet, folkhilsa och kultur

Syfte: Att fa deltagarna
motiverade att fortsitta
studera fOr att nirma sig
arbetsmarknaden.

Mal: Att 6ka

anstillningsbarheten

Miagruppen ir en aktivitet
som riktar sig till
malgruppen utrikes fédda
kvinnor. Den vinder sig
till kvinnor som har
immigrerat till Sverige i
vuxen alder och som vill
komma ut i arbete

Resultat: Genom deltagande i
insatsen fatt verktyg att na
milet, att Oka sin
anstallningsbarhet.
Upptoljning via enkit dir
svarsfrekvensen lag pa 47 %
visar att 3 % har list vidatre
pa SFI niva D eller inom
svenska som andra sprak.
51,5 % har list vidare i en
yrkesutbildning och 33 % ir
idag i praktik eller arbete.




4. Sprakhandledning
Metod: Gruppaktivitet till
utsedd malgrupp(Lokalvard)
Samverkan med
Arbetsférmedlingen samt

forvaltningar inom Boras Stad

Arbete, utbildning, delaktighet,
trygghet, folkhilsa och kultur

Syfte: Bidra till
kompetensférsorjningen
inom lokalvard

Personer 1
arbetsmarknadsanstillning
med intresse och

fardigheter inom lokalvard

Resultat: Genom deltagande i
insatsen ges verktyg for att bli
anstallningsbar. Nir kraven
uppnitt och det ar mojligt att
goOra vidareplaceringar samt
anmailan till
bemanningsenheten inom
Boris Stad.

5. Textilhubben

Projektigare ar
Vuxenutbildningen. Jobb Boris
bidrar med kunskapsinsatser
om arbetsmarknad, cv och
personligt brev.

Arbete, utbildning, trygghet,
delaktighet, folkhilsa

Komma niarmre
utbildning eller
arbetsmarknad och att
bryta utanférskap och
segregation.

Deltagarna fran hela
Borasregionen och ska
tillh6ra gruppen nyanlinda
och utrikesfédda kvinnor
och min med textil
erfarenhet.

Hinvisar till projektigaren.

6. Sprakpraktik

Metod: individuell planering
utifrin genomférandeplan med
praktik och andra insatser som
bidrar till sprakutveckling.

Arbete, utbildning, delaktighet,
trygghet, folkhalsa och kultur

Trina svenska spraket 1
praktisk miljo, 6ka
kunskapen om
arbetslivet, fa erfarenhet

Utrikes f6dda som pga av
spraket inte ges mojlighet
till intride pa
arbetsmarknaden.

Resultat: Deltagande i
insatsen ger verktyg till sprak
progression genom praktisk
inlirning och kunskap om
arbetsmarknaden.

7. Utbildningsspar
Metod: individuell hillbar
studieplanering, samverkan
med aktuella myndigheter.
Jobb Boris ansvarar for
kontinuerlig uppfoljning,
stodjande insatser for att
minimera avhopp fran

Arbete, utbildning, delaktighet,
trygghet, folkhalsa.

Ska ges mojligheter till
en utbildning som 6kar
chanserna till arbete.

Personer inskrivna i Jobb
Boras som ir i behov av
utbildning for att etablera
sig pa arbetsmarknaden.

Jobb Boris har medverkat till
att inskrivna deltagare
motiveras, pabdrjar och
fullfsljer sina studier. Over
tid har uppskattningsvis 10-
15% av inskrivna deltagare pa
Jobb Boris denna insats.




studierna. Samverka med
Arbetstérmedling,
Forsorjningsenhet och aktuella
utbildningsanordnare for att
hitta den optimala 16sningen
f6r individen.

8. Studiestartstod
Metod: Ekonomiskt stod
Samverkan med
Arbetstérmedlingen,

vuxenutbildningen i Boris

Stad.

Arbete, utbildning, delaktighet,
trygghet, folkhilsa.

Syftet med bidraget ér
att fler ska kunna
studera och dirmed 6ka
sina chanser till jobb.

Inskrivna pa
Arbetsférmedlingen, aktivt
arbetssokande personer
som har en kort tidigare
utbildning och har stort
behov av en utbildning pa
grundskole eller
gymnasieniva for att kunna
fa ett arbete

Resultat: Studiestartstdd har
motiverat och forenklat for
personer med lag
studiebakgrund och
arbetsloshet att borja studera.
Storsta delen av tilldelad
budget fran CSN har nyttjats
till malgruppen.

9. CV- féreldsningar pa
Arabiska, Persiska och Dari.
Metod: Gruppaktivitet:
Forelidsning om arbetslivet pa
hemsprak.

Arbete, utbildning, trygghet,
delaktighet, folkhilsa

Okad kunskap om
svensk arbetsmarknad
och hur man sdker
arbete

Personer inskrivna pa Jobb
Boris. Att oka forstielsen
och kunskap om svensk
arbetsmarknad och hur de

soker arbete

Genom att ta del av
forelasningen pa hemspraket
skapas forutsittningar att ta
till sig kunskap om svensk
arbetsmarknad och

arbetssokande i Sverige.

10. Sprik café
Metod: Gruppaktivitet, samtal i
grupp utifran aktuella teman.

Arbete, utbildning, trygehet,
delaktighet, folkhilsa

Utifran aktuella teman
trina att tala
vardagssvenska utifrin
sin f6rmaga

Personer inskriva 1 Jobb
Boras. Behov finns att
trina sprak i vardagen som
ett komplement 1 sin
sprakutveckling,

Resultat pa deltagarniva:
engagerade deltagare, som lir
av varandra, vagar prata och
har roligt. Bidrar till
sprakutvecklingen. Snitt 1
deltagande 12 st./vecka




11. Urbana anstéllningar. Tar
med denna insats som ett
gott exempel. Foregangare till
Extra tjanster.

Ett politiskt beslut i Bords Stad
som idag visar att satsningen
var hallbar 6ver tid.

Metod: Individuella
planeringar.

Samverkan med AB Bostider
och Boras Folkhogskola
Forvaltningar inom Boras Stad

Arbete, utbildning, trygghet,
delaktighet, folkhilsa. bostider

Grunden ir ett politiskt
om att underlitta fér
personer att komma in i
arbetslivet

Personer som ar
utomnordiskt fodda

Resultat: Att personerna gar
vidare till f6rvaltningarna i en
annan anstallningsform. Idag
har merparten som ingick 1
satsningen anstallning inom
forvaltningar inom Boras
Stad.

12. Extra tjanster
Metod: Individuella planeringar
utifran deltagarens kunskap
och intresse och de behov som
torvaltningarna uppgett.
Samverkan med
Arbetsférmedlingen,
forvaltningar inom Boras Stad
Vird och Aldreférvaltningen,
Grundskoleférvaltningen,
Forskoleforvaltningen med
flera.

Arbete, utbildning, trygghet,
delaktighet, folkhilsa, bostider

Steget in pa
arbetsmarknaden

Varit arbetslos en lingre
tid, eller nyanlind i Sverige

Resultat: Att personerna far
erfarenhet och fiste pa
arbetsmarknaden och kan
erhélla anstallning 1 en annan
anstillningsform.

Fa ta del av arbetsrittsliga
férmaner, rittigheter och
skyldigheter.

Bli sjilvforsorjande.




13. Ung kraft

Ridda Barnen ér projektigare.
Arbetslivsforvaltningens insats
ar bade individuellt méte och
grupptriffar utifrin uppdraget.
Arbetslivsforvaltningen har
arbetsgivarkontakter och
medverkar med kunskap om
arbetsmarknad och nitverk,
CV och personligt brev.

Arbete, Utbildning, trygghet.
Delaktighet, folkhilsa

Genom bittre hilsa och
starkt sjdlvkinsla, 6kad
kunskap och stérre
natverk far ungdomarna
stod och vigar till
arbetslivet.

Milgrupp:
ensamkommande
ungdomar med tillfilliga
uppehallstillstind och som
omfattas av den nya
gymnasielagen.

For utforligt resultat hanvisas
till projektigaren. Langsiktigt
forvintas projektet Oka
sysselsittningen hos unga
och dirmed bidra till social
hallbarhet och minskade
samhillskostnader.

14. Stadsdelsvirdar City

Insatsen ar riktad till att oka
tryggheten 1 stadskirna framfor
allt mot ungdomar

Minska oroligheterna pa
resecentrum och
stadskarnan speciellt
under pandemin

Ungdomar men ocksa
andra medborgare pa de
utvalda platserna

Stadsdelsvardar har snabbt
kunnat etablera sig, Mycket
uppskattning att de 4r pa
plats. Har hittills anmalt och
avvirjat manga oroligheter

15. Atervinningsplats Norrby

Insatsen ar riktad till omradet
Nortrby

Bekimpa nedskripning
pa Norrby

Forst och framst Boenden
pa Notrby

I samarbete med kommunala
bostadsbolaget dr omradet
mindre nedskripat och fler dr
informerade om vikten av
avfallssortering.

16. Samarbete med
krisledningsstaben i Boras
Stad

Insatsen ar framfor allt riktad
till de utsatta omriadena

Till att fler far ritt
information och
erbjudande om de extra
tider som erbjudits.

Boenden pa omraden

Fler har velat att vaccinera
sig.




17. Sprikvinner Boras 2020-
2021

Linsstyrelsen finansierar
projektet.
Samverkan: TME

delaktighet, trygghet, folkhilsa
och kultur

Med meningsfulla
matchningar ska
deltagare utoka sina
sociala nitverk och hitta
nya sammanhang i
samhillet for att bidra
till integration i staden.
Effektivisera
matchningsarbete.

Malgrupp: nyanlinda,
utrikes fodda, svensk
fédda. Vuxna.

Matchningsarbete
effektiviserats och det har
haft betydelse socialt och for
sprakutveckling enligt
deltagarna. Det har dven gett
oss flera personer att skapa
dialog med och utdka kinslan
av gemenskap 1 samhallet f6r
deltagarna. 110 personer
matchades.

Slutrapport finns diariefort.

18. FRIA (Fritid, integration,
aktivitet) 2020-2021

Ett projekt finansierad av
Lansstyrelsen.

Samverkan: IOGT-NTO,
Medborgarskolan, Hemgarden,
Svenska Kyrkan,
Friluftsfrimjandet, Boras
Folkhogskolan,
Stadsmissionen, Fritid- och
Folkhilsoférvaltningen, Boras
foreningsradet, NAD i vist,
Hej Framling, RFSU.

delaktighet, trygghet, folkhilsa
och kultur

Syfte att erbjuda en
meningsfull fritid for
nyanlinda/utrikesfoédda
personer 1 Boras, och
att Oka deras
engagemang i
organiserad fritid, samt
att engagera
civilsamhillet i
integrationsprocesser.

Nyanlinda, utrikes fédda
inrikes fodda.

>

Pandemin tvingade projektet
att utfOras pa ett annat sitt an
hur det var tinkt, men
resultatet blev dndd mycket
bra. Det blev en utékad och
forstarkt samverkan med
civilsamhillet genom
nitverksbygegande med fokus
pa integrationintressen. Holl
traffar med utrikes fédda
deltagare genom sprikcafé,
samt 2 st organiserade
promenader i staden for att
lir kidnna olika féreningar.




19. Foraldrar Tillsammans
2019

Ett projekt finansierad av
Linsstyrelsen.

Samverkan: familjecentralerna
pa Boda och Norrby samt
Motesplats Kristineberg,
Medborgarskolan.

delaktighet, trygghet, folkhilsa
och kultur

Det grundliggande
syftet med projektet har
varit att underlitta
etablering i samhillet
och stodja
sprakinlirning for
nyanlinda/utrikesfédda
personer som ar
torildralediga genom att
skapa moten med
etablerade Borisare som
ocksa dr forildralediga.
Utover detta syftar
projektet till att 6ka
mojligheterna f6r
deltagarna att hitta till
och ta del av
existerande
verksamheter i

kommunen.

Forildralediga personer
som dr nyanlidnda, utrikes
tédda och inrikes f6dda.

Sprikstod och sprakinlirning
var mer indirekt och svar att
uppfatta som utveckling.
Huvudsakligen fick deltagare
battre kinnedom om stadens
utbud av aktiviteter och
service, samt ett utokat
socialt ndtverk mellan
deltagarna.

20. Yrkesvanner 2019

Ett projekt finansierad av
Lansstyrelsen.

Samverkan: Naringslivsenheten

delaktighet, trygehet, folkhilsa
och arbete

Att underlitta etablering
och integration for
nyanlinda genom att
matcha personer med
professionell
yrkesbakgrund med
etablerade Bordsare som
arbetar med samma
yrke.

Nyanlinda med
professionell
yrkesbakgrund

Deltagarna som matchats
med en person av samma
yrke upplevde att de 6kade
sin forstdelse for och
kunskap om sitt yrke 1
Sverige, samt att vidga sitt
sociala nitverk.




BORAS STAD i)

Datum Instans

2022-02-15  Arbetslivsnamnden
Lennart Gustavsson Dnr ALN 2021-00102 1.1.6.3
Handlaggare
033-3533 98

Komplettering till Overenskommelse om Idéburet
offentligt partnerskap (IOP) med Kvinnojouren Boras

Arbetslivsnamndens beslut

Arbetslivsnimnden beslutar att Kvinno- och tjejjouren Boris erhéller 150 tkr
2022.

Arendet i sin helhet

Kvinnojouren 1 Boris erbjuder Boras stad att inga en IOP 6verenskommelse
for att stodja stadens arbete med hedersvald och relationsvald, och erbjuda
akuta skyddade boendeplatser for utsatta kvinnor.

I samarbetet ingar att staden och Kvinnojouren tillsammans utvecklar arbetssatt
att bemota hedersvald och relationsvald samt ge sakerhet sa snabbt som mojligt
for utsatta kvinnor och barn. Utvecklingsarbetet sker i en gemensam
arbetsgrupp.

IOPn avser att mota upp med akuta boendelosningar, dir kommunen ska
ersatta Kvinnojouren med en fast ”’servicekostnad” om 550 tkr/ar. Nir en
akutplacering varar i mer dn 2 dygn utgar en servicetjanstavgift fr.o.m. 3:e
dygnet. Dygnsavgiften blir da den faststallda dygnsavgiften per person for
skyddat boende. Kommuner som omfattas av IOP och verksamhetsbidrag
erhéller en rabatterad dygnsavgift mot 6vriga placerande kommuner.
Fakturering sker manadsvis alternativ vid utflyttning.

Overenskommelsen, giller for ett ar i taget fran 1 januari 2022 till och med 31
december 2022, en automatisk forlingning med ett ar sker om inte
6verenskommelsen sdgs upp senast 9 manader fore att IOPn 16per ut. Infoér
varje forlingning gors utvirdering och 6verenskommelser om eventuella
andringar i villkoren.

Den gemensamma arbetsgruppen kan dven komma fram till andringar i
innehallet och villkoren om bada parter kommer 6verens om det.

Arbetslivsnimnden beslutade 2021-10-14 § 125 att inga partnerskap med
Kvinnojouren enligt ovanstiaende villkor.

Kompletteringen innebir en servicetjanst att Kvinno- och tjejjouren Boras kan 1
samband med akuta placeringar vara behjilplig med diverse praktiska insatser
sasom vardkontakter, bankirenden, poliskontakter, inkép och transporter mm.

Arbetslivsnamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Osterlanggatan 72 boras.se arbetsliv@boras.se 033-35 70 00 vxI



Boras Stad
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Ut6ver tidigare beslut pa 550 tkr/ér erhéller Kvinno- och tjejjouren Boras 150

tkr ar 2022. Avgiften faktureras av Kvinno- och tjejjouren Boras.

Beslutsunderlag

1. Bilaga. Komplettering till Overenskommelsen om Idéburet offentligt
partnerskap (IOP) med Kvinnojouren.
Bilaga 2. Arbetslivsnimndens protokollsutdrag 2021-10-14 § 125.

Samverkan
Forvaltningens samverkansgrupp (FSG).

Beslutet expedieras till

1. Kvinnojouren.

Lars-Ake Johansson
Ordforande

Tina Arekvist Lundell
Forvaltningschef



KVINNO-&
TJEJJOUREN

BORAS

Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap I0P nr 2
mellan

Arbetslivsforvaltningen i Boras Stad och Kvinnojouren Boras.

Parter

Kvinno- och tjejjouren Boras, Box 979 50110 Boras Organisationsnummer 864501-5200

Bords Stad Arbetslivsforvaltningen, Osterldnggatan72, 503 37 Borés

Bakgrund

Kvinno- och tjejjouren Boras ar en partipolitiskt och religidst obunden férening som arbetar
aktivt for att motverka alla former av vald. Kvinno- och tjejjouren Boras tillhor riksforbundet
Unizon och tillsammans stravar vi efter visionen “Ett jamstallt samhalle fritt fran vald” och
idén om alla méanniskors hoga och lika varde om kvinnors och mans jamstalldhet och lika
rattigheter att leva i vardighet och frihet (oavsett kon, kdnsidentitet, sexuell laggning,
funktionsformaga, etnicitet och/ eller trosuppfattning). Foreningen bedriver valdspreventivt
arbete genom normkritiskt makt-och genusperspektiv med syftet att fa valdet att upphora,
verkar for okad kunskap om mans vald mot kvinnor i allmédnhet, vald i nara relation och
hedersrelaterat vald och fortryck samt bedriver opinionsbildande verksamhet och skapar
debatt kring dessa fragor. Kvinno- och tjejjouren Boras bedriver skyddat boende,
Oppensamtalsmottagning och jourverksamhet for kvinnor och barn som utsatts eller riskerar
att utsattas for vald.

Kvinno- och tjejjouren Boras startades 1981, foreningen har sedan dess haft foreningsbidrag
och ett gott samarbete med Boras Stads olika forvaltningar. Med aren har verksamheten
professionaliserats och utvecklats for att mota 6kade krav fran samhallet och vi har idag en
val utvecklad verksamhet med god kvalitet. Kvinno- och tjejjouren Boras &r val rustat for de
utmaningar och férandringar som vantar, bland annat det nya lagférslaget om ett starkt
barnrattsperspektiv i skyddat boende. | och med diverse utmaningar vill vi nu ytterligare
fordjupa samarbetet genom en 6verenskommelse om IOP och darmed framja stabila
langsiktiga och 6msesidiga relationer mellan kommunen och civilsamhalle.



Syften och mal med éverenskommelsen

Kvinnojouren- och tjejjouren Boras har anslutit sig till Overenskommelsen i Boras och vill
samverka med Bords Stad kring utmaningar hur vi gemensamt kan utveckla valfarden nar det
galler demokrati, folkhalsa, integration, gemenskap och social sammanhalining. Syftet med
dverenskommelsen ar att framja delaktighet och lokal utveckling i Boras genom stabila,
langsiktiga och 6msesidiga relationer mellan kommunen och Kvinno- och tjejjouren Boras.
Tillsammans bidrar vi till en positiv utveckling fér vara medborgare genom att ge valdsutsatta
stod och skydd, minska valdet i samhallet och verka for ett samhalle fritt fran vald.

Kvinno- och tjejjouren Boras mal med en 6verenskommelse ar att genom samverkan skapa
forutsattningar for ett langsiktigt arbete mot mans vald mot kvinnor, vald i néra relation och
hedersrelaterat vald och fortryck i Boras Stad.

Vardegrund fér 6verenskommelsen

Partnerskapet ska bygga pa den plattform som adr antagen och undertecknad av bada parter,
kallad Overenskommelsen i Bords. Dar finns gemensamma principer och dtagande som Boras
Stad och det civila samhallet kommit 6verens om nar de skall samarbeta.

Partnerskapet ska bygga pa respekt fér parternas olika férutsattningar. Oppenhet och dialog
som karakteriseras av omsesidig tillit, lyhordhet och forstaelse. Det ska finnas acceptans for
transparens och kritik som kan folja med detta. For Boras Stad ar det sarskilt viktigt att alltid
kunna redovisa hur de gemensamma skattepengarna anvands.

Ansvarsfoérdelning

Kommunens ansvar

Kommunen har ett langtgaende ansvar att tillgodose behovet av stod och skydd fér personer
som utsatts for vald i nara relation, hedersrelaterat vald och fortryck samt barn som upplever
vald, vilket framgar av 2 kap 2 § SoL. Kommunen har ansvar att samordna insatserna for
malgruppen enligt 5 kap 11 § SolL. For att na goda resultat behdver kommunerna och den
idéburna sektorn uppratta goda och hallbara relationer. Genom éverenskommelsen om IOP
samverkar Arbetslivsforvaltningen, Relations valdsenheten med det civila samhallet i arbetet
med att ge malgruppen stod och skydd. Kommunen kan éverlamna genomférandet av
insatser enligt socialtjanstlagen till annan utférare. Att en forening utfor insatser enligt Sol pa
uppdrag av arbetslivsforvaltningen frantar inte forvaltningens ansvar for att insatserna ar av
god kvalitet.

Kvinno- och tjejjouren Boras

Som utforare av insats enligt socialtjanstlagen har foreningen Kvinno- och tjejjouren Boras ett
eget ansvar enligt Sol for att insatserna haller god kvalitet. For insats som utforare enligt Sol
galler SoL i lampliga delar for sddan verksamhet.

For att sakerstalla god kvalité uppratthalls och utvecklas kunskap och metodik i samklang med
beprdvad erfarenhet och aktuell forskning. Personalen har adekvat utbildning for respektive
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uppdrag. Saval personal som volontérer har spetskompetens om vald i ndra relation,
hedersrelaterat vald och fortryck och barns upplevelse av vald. Eventuella missférhallanden
eller risk for missforhallanden rapporteras, utreds och anmals enligt bestammelserna om Lex
Sarah i 14 kap 3 § SoL. Oro for barn anmals enligt 14 kap 1 § SoL. Insatserna dokumenteras
enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad, SOSFS 2014:5 och ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete finns i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna
rad, SOSFS 2011:9. Kvinno- och tjejjouren Boras upprattar arligen en kvalitetsbilaga i samband
med verksamhetsberattelsen.

Tjanster som 6verenskommelsen innefattar

Kvinno- och tjejjouren Boras har skyddat boende med ett hogt skalskydd sasom 6verfallslarm,
inbrottslarm, sakerhetsfonster och personal dygnet runt i boendet.

Kvinno- och tjejjouren Boras skyddade boende tillhandahaller ett rum for akutplacering
dygnet runt pa vardagar och helgdagar. Personal finns tillgangliga dygnets alla timmar for att
ta emot valdsutsatta med medféljande barn som utsatts for vald i nara relation eller
hedersrelaterat vald och fortryck som har behov av skyddat boende. For att underlatta kan
personal vara behjalplig med transport till det skyddade boende. Sociala jouren eller polis kan
aven utféra transport till Kvinno- och tjejjouren Boras. Personal ska dokumentera den akuta
skyddsbedémningen som ar gjord av sociala jouren eller polisen. En akutplacering pa Kvinno-
och tjejjouren Boras kan vara i tva dygn och personal pa Relations valdsenheten skall
kontaktas och de har samtal med personen och gér en bistandsbedémning om fortsatt skydd
eventuellt pa annan ort.

Samverkan och samarbete

Kvinno- och tjejjouren Borads och Arbetslivsforvaltningen ska genom denna éverenskommelse
gemensamt arbeta mot vald i nara relation, hedersrelaterat vald och fortryck, barn som
bevittnar eller utsatts for vald. Verksamhetschefen och representanter fran
Arbetslivsforvaltningen, Relationsvaldsenheten ska ha dialog kring utvecklingen samt ha
uppfoéljning av akutplaceringar pa skyddat boende tva ganger om aret.

Utvardering och uppféljning

Kvinno- och tjejjouren Bords upprattar arligen en verksamhetsberattelse och en
verksamhetsplan. Verksamhetsberattelsen skall innehalla statistik som redovisar antal
individer som fatt ta del av insatsen under aret. Verksamhetsberéattelse och verksamhetsplan
kan rapporteras arligen till Arbetslivsforvaltningen.

Ekonomi

Serviceavgift

Kvinno- och tjejjouren Boras erhaller fast serviceavgift pa 150 000 kr per ar. Serviceavgiften
faktureras av Kvinno- och tjejjouren Boras.



Servicetjanst

Kvinno och tjejjouren Boras kan i samband med akuta placeringar vara behjalplig med diverse
praktiska insatser sdsom vardkontakter, bankarenden, poliskontakter, ink&p och transporter
mm.

Grundlaggande forutsattningar for dverenskommelsen

Kvinno- och tjejjouren Boras forbinder sig att folja tillampliga lagar, forfattningar och
foreskrifter inom verksamhetsomradet. Kvinno- och tjejjouren Boras ar arbetsgivare och
svarar for att folja arbetsrattsliga lagar och forfattningar samt branschenliga avtal. Personal
och volontarer omfattar den lagstadgade sekretessen.

Period for 6verenskommelsen

Overenskommelsen géller fér perioden 1 januari 2022 till och med 31 december 2024.

Omférhandling

Parterna dger ratt att nar som helst under perioden pakalla nya foérhandlingar om villkoren i
denna 6verenskommelse. IOP forlangs med ytterligare en period om inte parterna sager upp
avtalet senast nio manader fore forfallodag.

Kontaktpersoner

Kontaktperson fér Kvinno- och tjejjouren Boras ar verksamhetschef. Kontaktperson fran
Arbetslivsforvaltningen, Boras Stad ar Ida Wickstrom Relationsvaldsenheten.

Avtalets undertecknande

Denna dverenskommelse har upprattats i tva likalydande exemplar till var och en av parterna.

Ort och datum Ort och datum
Ordférande arbetslivsnamnden Ordforande Kvinnojouren Boras



BORAS STAD SAMMANTRADESPROTOKOLL 1)

Sammantradesdatum

2021-12-14

Arbetslivsnamnden

§ 125 Dnr ALN 2021-00102 1.1.6.3

Overenskommelse om Idéburet offentligt partnerskap
(IOP) med Kvinnojouren Boras

Arbetslivsndmndens beslut

Arbetslivsnimnden beslutar godkinna upprittad 6verenskommelsen om
Idéburet offentligt partnerskap (IOP) med Kvinnojouren.

Sammanfattning av arendet

Kvinnojouren 1 Boris erbjuder Boras Stad att inga en IOP 6verenskommelse
tor att stodja stadens arbete med hedersvald och relationsvald, och erbjuda
akuta skyddade boendeplatser f6r utsatta kvinnor.

I samarbetet ingar att staden och Kvinnojouren tillsammans utvecklar arbetssatt
att bemota hedersvald och relationsvald samt ge sakerhet sa snabbt som mojligt
for utsatta kvinnor och barn. Utvecklingsarbetet sker i en gemensam
arbetsgrupp.

IOPn avser att méta upp med akuta boendelosningar, diar kommunen ska
ersatta Kvinnojouren med en fast ”’servicekostnad” om 550 tkr/ar. Nir en
akutplacering varar i mer dn 2 dygn utgér en servicetjanstavgift fr.o.m. 3:e
dygnet. Dygnsavgiften blir da den faststallda dygnsavgiften per person for
skyddat boende. Kommuner som omfattas av IOP och verksamhetsbidrag
erhéller en rabatterad dygnsavgift mot 6vriga placerande kommuner.
Fakturering sker manadsvis alternativ vid utflyttning.

Overenskommelsen, giller for ett 4r i taget fran 1 januari 2022 till och med 31
december 2022, en automatisk forlingning med ett ar sker om inte
overenskommelsen sdgs upp senast 9 manader fore att IOPn 16per ut. Infor
varje forlingning gérs utvirdering och éverenskommelser om eventuella
indringar i villkoren.

Den gemensamma arbetsgruppen kan dven komma fram till andringar i

innehallet och villkoren om bada parter kommer Gverens om det

Beslutsunderlag
1. Bilaga Overenskommelse om Idéburet offentligt partnerskap (IOP).

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande




BORAS STAD i)

Datum Instans

2022-02-15  Arbetslivsnamnden
Lennart Gustavsson Dnr ALN 2022-00018 2.4.4.25
Handlaggare
033-3533 98

Utdelning Boras Stads sociala donationsfonder

Arbetslivsnamndens beslut

Arbetslivsforvaltningen beslutar att ansékan och utbetalning ur Boras Stads
sociala donationsfonder gors en gang per ar.

Sammanfattning

Sedan 2016 handlidgger Arbetslivstorvaltningen Boras Stads sociala
donationsfonder. Merparten av ansokningarna kommer fran personer med lag
eller ingen inkomst och ansékningarna handlar om bidrag till glas6gon,
tandvard, klader, skor m.m.

Fler personer ansoker idag om medel ur donationsfonderna vilket innebir en
mindre summa per person. Genom att sla samman utdelningen till en gang per
ar sa blir det en storre summa per person vid ett tillfille istéllet for att delas upp
vid tva tillfallen. Vi minskar dirmed ocksa administrationen f6r utdelning av
donationsfonder.

Utdelning av donationsfonder utbetalas fr.o.m. 2022 en gang per ar istillet f6r
tva ganger per ar. Ansokningsperioden forliggs till mars manad, nimnden
beslutar om utdelning i maj och utbetalning sker i juni.

Arendet i sin helhet

Boras Stads sociala donationsfonder handlaggs sedan 2016 av
Arbetslivsforvaltningen och ir, Boras Stads sociala samfond 1, Edvard
Bjornssons donation, L Svensson och M Fagerstroms stiftelse, Finn Riemans
donation, Sven P och Charlotta Palmqvists donation, Bords Stads sociala
samfond A, SA Wassbergs minnesfond, Boras Stads sociala samfond II, fonder
som riktar sig till privatpersoner som ér bosatta i Boras Stad.

Det totala beloppet 2021 som delades ut var 469 718 kr. Antalet personer som
fick ta del av medel var pd varen var 348 personer och 381 personer pa hosten.

Lars-Ake Johansson

Ordforande
Tina Arekvist Lundell
Forvaltningschef
Arbetslivsnamnden
Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Osterlanggatan 72 boras.se arbetsliv@boras.se 033-35 70 00 vxI



BORAS STAD ANMALNINGSARENDEN 1)

Datum Instans

2022-02-15  Arbetslivsnamnden
Margareta Udén Hoff Dnr ALN 2022-00013 1.2.3.25
Handlaggare
033-35 84 69

Anmalningsarenden

Arbetslivsnamndens beslut

Redovisade anmilningsirenden liggs till handlingarna.

Anmalningsarenden

1. Redovisning Linsstyrelsen Personligt ombud 2021.
Dnr 2021-00128

2. Skrivelse Uppdaterad rekommendation om nirvaro for ledamoter i
Kommunstyrelsen, 6vriga namnder samt i bolagsstyrelser i Boras Stad

med anledning av Coronapandemin
Dnr 2022-00006

3. Kommunfullmaktiges beslut 2022-01-20 § 10
Hantering av inkopskostnader for skyddsmaterial

4. Kommunfullmiktiges beslut 2022-01-20 § 11
Riktlinjer f6r god ekonomisk hushéllning.

5. Kommunfullmiktiges beslut 2022-01-20 § 11
Riktlinjer f6r god ekonomisk hushéllning.

6. Fritids- och folkhilsonimndens beslut 2022-01-25 § 8
Handbok f6r trygghet 1 offentlig milj6, Boras Stad.

Lars-Ake Johansson

Ordférande
Tina Arekvist Lundell
Forvaltningschef
Arbetslivsnamnden
Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Osterlanggatan 72 boras.se arbetsliv@boras.se 033-35 70 00 vxI



) Q Sida
}“{ BORAS STAD DELEGATIONSBESLUT 1(1)
Datum Instans
2022-02-15  Arbetslivsnamnden
Handlaggare
033-35 84 69

Delegationsbeslut

Arbetslivsnamndens beslut
Redovisade delegationsbeslut liggs till handlingarna.

Delegationsbeslut

1. Socialutskott Forsorjningsenheten Protokoll 2022-01-25 § 1-2

Lars-Ake Johansson
Ordforande

Tina Arekvist Lundell
Forvaltningschef

Arbetslivsnamnden

Postadress Bestksadress Hemsida E-post Telefon

501 80 Boréas Osterlanggatan 72 boras.se arbetsliv@boras.se 033-35 70 00 vxI
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