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Sammanfattning

Varen 2018 gjordes en utvardering av Reko-ring Sjuharad for att analysera om Reko-ring kan sédgas vara
ett positivt exempel pa hallbar landsbygd. Fragestéallningarna som undersoktes var hur Reko-ring paverkat
livsmedelsproducenters férutsattningar i Sjuharad, hur Reko-ring paverkat beteenden och varderingar hos
konsumenten samt vad kan kommunen gora for att stotta. De Reko-ringar som undersokts var Boras,
Ulricehamn samt Mark.

Undersokningen gjordes dels via digital enkat och intervjuer, bade riktad till producent och konsument.
Sammanlagt svarade 36 producenter och 366 konsumenter och 16 intervjuer genomfordes. |
undersdkningen deltog saval koéttproducent, mejeri, bageri som gronsaksproducent och det fanns en stor
spannvidd i om de var smaskalig hobbyverksamhet eller mer storskalig. Bade ekologisk, eller enligt
ekologiska riktlinjer, samt konventionell produktion deltog.

Undersokningens slutsats ar att saval producent som konsument anser Reko-ring har gjort en positiv
paverkan. Fokus ligger pa det narproducerade och matens kvalité. For producent finns ett tydligt monster
av Okad omsattning samt av okad sysselsattningsgrad. Reko-ring anses vara ett effektivt satt att silja
mycket under kort tid. Den 6kade omsattningen har bade bidragit till investeringar samt till I16n eller en
forbattrad |6n. Generellt sett har Reko-ring inte lett till forandrad produktion, utéver utékad volym. Dock
har den tydliga aterkopplingen fran konsument paverkat investeringsval, for att mota efterfragan. Reko-
ring anses latt att nyttja och med fa hinder. De begrdnsningar som finns ar den tid det tar for
administration, orderplock och resor samt annonssystemet.

Reko-ring har inneburit ett varde utdver sjalva kdpet, framst relationsskapande bade mellan producent
och konsument men ocksa producent mot producent. Konkurrens upplevs inte som negativ, utan tvartom
att man kan dela erfarenheter samt inga affarssamarbeten.

For konsument har Reko-ring bidragit till en 6kad andel kdp av narproducerade livsmedel samt att det
skapat en storre planering och regelbundenhet av inkép av livsmedel. Maten anses vara av battre kvalité
samt smaka godare. Det finns ocksa perspektiv av att den anses vara mer halsosam samt gynnsam fér miljo
och hallbarhet. Reko-ring har inneburit ett varde utbver sjdlva kopet, saval forbattrad kvalité pa maten,
okad kontakt med producenten och 6kad forstaelse for lokalt producerad mat samt fér matens roll for
paverkan pa miljo och klimat.

Prissattningen pa Reko-ring anses rimlig och framforallt prisvard utifran sin kvalité men att den kan
uppfattas som dyrare och exkluderande for ekonomiskt svaga grupper. Dock finns det flertalet roster som
lyfter att det ar dyrt men generell Reko-ringskonsument ar inte priskanslig.

Kommunen kan bidra med bra yta for utlamning, dar det finns bra parkeringsmojlighet for saval
konsument som producent samt belysning. P4 sommaren ar det ocksa 6nskvart med tillgang till strom.
Kommunen kan ocksa bista med marknadsféring, av saval producenter som Reko-ring som fenomen, samt
att hjalpa grupper som i nulaget inte har tillgang till Reko-ring, exempelvis dldre som inte har dator.
Kommunen kan ocksa hjalpa till med varifran producenter kan séka medel. Annars ska kommunen inte
vara delaktig i Reko-ring, utan snarare halla sig borta. Det tycker framforallt producenter men aven
konsumenter.



Inledning

Reko-ring ar ett fenomen som startade i Finland och som kom till Sjuhdrad varen 2017. | korthet innebér
det en plattform med handel for narproducerade livsmedel dar inga mellanhander férekommer. Via
Facebook sker direktkontakt mellan producent och konsument och pa ett bestamt datum sker det med
regelbundenhet utldmningar. Reko-ring &ar inte en marknad och inga spontana kop far sker vid
utldamningen.

Varen 2018 genomfdrdes undersdkning av Reko-ring utifran de tre ringar som fanns i januari 2018. Detta
for att studera och analysera ifall Reko-ring kan sdgas vara ett positivt exempel pa hallbar landsbygd.

Mal och syfte

Malet &r att utvardera Reko-ring, utifran de ringar som fanns inom Sjuharad varen 2018, och dess effekt
pa lokala producenter och konsumenter. Detta utifran att hur de som nyttjar Reko-ring véljer att beskriva
Reko-ring och vilken paverkan det haft pa produktion samt konsumtion.

Uppdragsgivare for utvarderingen ar Hallbar Landsbygd Sjuhédrad, ett projekt som drivs av Boras Stad och
som syftar till att lyfta positiva exempel fér en hallbar landsbygd. Bade for dem som producerar, driver
foretag och bor pa landsbygden. Utvardering av Reko-ring initierades utifran att innan Reko-ring kan sagas
vara ett sddant gott exempel behdver Reko-ringarnas paverkan pa producenter och konsumenter granskas
och analyseras. Det underliggande syftet ar darmed att granska om Reko-ring leder till en mer hallbar
landsbygd, dar de mer konkreta fragestallningar som skall undersoékas och besvaras ar féljande:

Hur paverkar Reko-ring livsmedelsproducenters forutsattningar i Sjuharad?
Hur paverkar Reko-ring konsumenters beteenden och varderingar i Sjuharad?

e Finns det en malgrupp som vill komma men inte gor det? Hur kan de uppmuntras till att borja
handla?

Vad kan en kommun gora for att stétta och utveckla Reko-ringar i Sjuharad?

Beskrivning av Reko-ring

Reko-ring star for rejal konsumtion och det ar en plattform som har som syfte att ta bort mellanhander
mellan producent och konsument, foretradesvis fran producenter i ndromradet men dven mer langvaga
kan vara valkomna. En Reko-ring ar inte en marknad utan en utldmning av pa forhand bestallda varor.
Detta for att hantera regelverket kring att matmarknad kraver tillstand for varje givet tillfalle. Det ar framst
ravaror och produkter fran egen produktion som far sdljas. Det ar huvudsakligen livsmedel men
biprodukter kan tilldtas sa lange de ar kopplade till en primarproduktion, exempelvis salja farskinn om man
ocksa saljer kott.

Det ar producentens ansvar att reglerna kring livsmedel, redovisning och skatt f6ljs, inte Reko-ringens. Det
ar upp till varje ring att definiera sina riktlinjer och viss variation forekommer. Riktlinjerna bestams av
ringens administratérer. En Reko-ring organiseras via Facebook. Tva grupper startas per stad/omrade dar
en ar riktad till konsument och en till producent. | producentgruppen postas information och diskussion
mellan producenter. | konsumentgruppen lagger producenter upp annonser dar konsumenten svarar med
en kommentar vad hen 6nskar bestélla. Producenten bekraftar genom att antingen gilla-markera eller
svara med en kommentar. En del producenter ger dven ett bestallningsnummer. Endast inlagg som handlar
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om forsaljning ar valkomna och konsumenter kan inte posta egna inldgg. Gruppens administratorer
modererar hart och tar bort kommentarer som inte ar kopplade till kop-och sélj. En annons kan inte ligga
kvar utan ska alltid tas bort och foérnyas infér varje nytt forsaljningstillfdlle. Kopplat till varje
utlamningstillfalle skapas ett Facebook-event, som en paminnelse om vilket datum det ar.

Vid bestdamda tillfallen, vanligtvis samma veckodag varannan vecka, sker utlamningen dar konsument och
producent traffas. Variation pa datum kan komma att ske beroende pa sdasong och storhelger. Vanligtvis
ar utldamning alltid pa samma plats men ibland kan foréandringar forekomma. Det dr huvudsakligen pa en
parkering utlamning sker men dven vara andra typer av stora ytor, exempelvis grusplan, kan vara aktuella.
Endast forbestadllda varor kan kopas av producenterna. Det ar upp till producenten att vilja hur
konsumenten ska betala. Foretradesvis anvands swish. Tiden ar begrdnsad till en timme, men variation
kan forekomma.

Bakgrunden &r att lokala producenter behover stottas, for att 6ka svensk sjalvforsorjningsgrad och skapa
en livskraftig landsbygd. Matkvalitén anses vara hogre och att bonden far en mer réattvis 16n. Det ingar
dven att konsumenten ska kunna stélla fragor direkt till producenten och lara sig mer om maten, detta
uttrycks dven som relationsmat.!

Undersdkningens metod

Deltagande

Utvarderingen har riktat sig till alla de som nyttjar Reko-ring i Sjuharad. Den &r uppdelad i tva malgrupper,
producenter och konsumenter. Konsumenter ar darefter uppdelad i ytterligare tva grupper, de passiva och
de aktiva.

Vid utvarderingens start i januari 2018 fanns det tre aktiva Reko-ringar i Sjuharad, vilka var Boras,
Ulricehamn samt Mark. Vid utvarderings slutférande juni 2018 hade féljande tre ringar startats, Bollebygd,
Herrljunga samt Toarp/Dalsjofors. De tre sistndmnda var inte med och svarade pa den digitala enkit som
gjordes men vissa av de intervjuade respondenter lyfter dem.

Genomforande
Utvarderingen ar uppdelad i tva delmoment. Dels via digital enkat postad i relevanta Facebookgrupper och
dels foljdintervjuer med 16 manniskor som via enkaten anmalt intresse att delta i en férdjupande intervju.

Enkaten var utformad dels riktad till producent och dels till konsument. 36 stycken producenter och 366
konsumenter svarade. Enkaten var live mellan 15 februari och 1 mars 2018.

Atta stycken producentintervjuer och &tta konsumentintervjuer genomférdes. Urval av producenter som
intervjuades gjordes utifran att endast dessa atta anmalt intresse for intervju. 25 stycken konsumenter
hade anmalt intresse for att bli intervjuade och urvalet till atta utgick fran dels att alla tre ringar skulle vara
representerade. Dessutom utifran om de uppgett barn varit med vid handling samt att representera olika
kon och alder. Intervjuerna genomférdes i april och maj 2018. Foretrdadesvis gjordes de via telefon. Tva
intervjuer med producent gjordes samtidigt som studiebesok.

1 Killmaterial taget fran de slutna Facebookgrupperna Reko-ring Bords endast producent, Reko-ring Ulricehamn
producenter, Reko-ring Mark producenter, maj 2018.



Vilka som valt att svara pa enkaten kan ha paverkats av att den gjordes i februari, da det &r lagsasong for
exempelvis gronsaksproducenter. Dock har flertalet svarande producenter varit just producenter av
gronsaker, rotfrukter och/eller bar.

Urvalet av deltagare i utvardering har riktat sig till de som frivilligt velat dela mig sig av sina tankar och
asikter om Reko-ring. Det har darmed foretradesvis fangat upp de som ar positiva till fenomenet. Speciellt
vid de som intervjuats har markts en valvillig installning, dar flera beskrivit sig som ambassaddrer som
forsokt sprida det goda med Reko-ring. Det dr en svaghet i utvarderingen att de missnéjda som valt att
inte fortsatta med Reko-ring inte deltar i studien. Dock hade det kravt ett annat format av utvardering och
dven dessa valvilliga roster har lyft svagheter och vad de anser kan forbattras. Darmed ar utvarderingen
ett bra underlag for att utveckla Reko-ring och besvarar fragestallningarna.

Enkaten har gett forslag pa svar till konsumenten och producenten men det har alltid funnits mojlighet att
vid varje fraga att ge ett eget alternativ, vilket anvandes till liten del men mestadels for att komplettera
redan givet svar. Dock forekom fler egna forslag vid omréstning pa Facebook angdende fragan till de
passiva konsumenterna angdende vad som gjort att de inte dnnu handlat. Det gav en 6kad diversitet
mellan de tre gruppernas svar.



Resultat

| resultatet presenteras forst enkdten och darefter de sammanstallda svaren fran intervjuerna. Svaren
sarredovisas angaende konsument och producent. Se bilaga 1 for enkatfragor producent och bilaga 2 for
enkatfragor konsument. | bilaga 3 finns tabellsammanstéallning av svaren fran producenter och i bilaga 4
svaren fran konsumenter.

Enkatsvar producenter Tabell 1
Merparten av de svarande producenterna

siljer i fler &n en ring, dar den vanligaste Vilka Reko-ringar producent salt i
kombinationen ar Borads och Ulricehamn.
Borads dr den mest nyttjade Reko-ring, dar
saljer nastan 80% av producenterna sina
varor. Dessutom ar det 20% som saljer i Boras och Mark
enbart Bords, motsvarande siffror for Markar 5,55 och Ulricehamn
11% och Ulricehamn 8%. Slutligen ar det 11% Alla tre ringar
som séljer i alla tre ringarna.

Bara Mark
Bara Ulricehamn
Bara Boras
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De svarande fick lista tre ord de forknippar
med Reko-ring. 52 olika ord anvandes och de kan kategoriseras utifran:

e Narproducerat

e Positivt beskrivande ord

e Maten och beskrivning av den
e Ekonomi

e Relation till andra

Néarproducerat dr det vanligast begreppet, men dven snarlika ord sa som narodlat, lokalt och ndra anvands.
De positivt beskrivande orden som anvands ar personligt, dkthet, effektivt, enkelt, mysigt, roligt samt
genuint. Maten beskrivs med kvalité, farsk, nyttig, relationsmat samt matgladje. Vad géller ekonomi
anvands ord som l6nsamhet, swish, latt att salja, salda varor, férsdljning samt inga mellanhdnder. Slutligen
anvands orden gemenskap, kundkontakt och kooperativ for att beskriva relation till andra.

10 olika begrepp férekommer mer dn en gang.

e Narproducerat/narodlat eller néra 11 ggr
e Inga mellanhdnder/mellanhandel 4 ggr
e Enkelt 4 ggr
e Kvalité 4 ggr
e Konsument/kundkontakt 4 ggr

Ovriga ord som férekommer tv ganger ar ekologiskt, gemenskap, roligt, personligt och effektivt.



Det finns en bred representation i Tabell 2

svarsalternativen av alla typer av Jag producerar:
producenter. De vanligaste
produktkategorierna &r i fallande skala Kolonialvaror
fran mest férekommande till minst salda: Bréd och bakverk
kolonialvaror, gronsaker/rotfrukter/bar, Agg N
kott, 4gg, mejeri samt brod/bakverk. Gronsaker, rotfrukter, bar I
Omsattningen  har  fér  55,5% av Mejeri  NEE——

Kott I

producenterna dkat i liten grad, for 30,5%
i stor grad och resterande 14% &r den 0O 2 4 6 8 10 12 14
oforandrad.  Sysselsdttningsgraden i

produktionen har samtidigt for 42% oOkat i liten grad, for 33% varit oférandrad, for 19,5% oOkat i stor grad
samt for 5,5% minskat.

Om man korrelerar dessa tva fragor kan man konstatera att:

e 14 st har bade liten 6kad omsattning och liten 6kad sysselsattningsgrad
e 8 st liten 6kad omsattning men ej 6kad sysselsattningsgrad

e 7 ststor 6kad omsattning och stor 6kad sysselsattningsgrad

e 4 st oféréandrat pa bade omséattning och sysselsattningsgrad

e 1 st samma omsattning till minskad sysselsattningsgrad

e 1 stlite 6kad omsattning till minskad sysselsattningsgrad

e 1 st stor 6kad omsattning till lite 6kad sysselsattningsgrad

55% av de svarande uppger att livsmedelsproduktion dr huvudsakliga sysselsattningen. Av de som uppgav
att det inte ar den huvudsakliga sysselsattningen svarade 59% att de Onskade att det skulle bli den
huvudsakliga sysselsattningen, varav 11% (tva svarande) 6nskade sa snart som majligt, ovriga inom nagra
ar.

Nar det géller hur ofta de svarande har salt via Reko-ring de senaste sex manaderna uppger 50% att de
varit med ungefar varje tillfalle. 30,5% har varit med enstaka tillfallen och resterande 19,5% ungefar
halften av tillfallena.

Tre vanliga forséaljningskanaler, Tabell3
utover Reko-ring, ar aterforsaljare
(butik), egen gardsbutik samt silja
till restaurang. Den mest vanliga ar
en direktforsaljning till konsument,
dar inbegrips saval sélja till grannar
och bekanta som att sta pa
marknad. Mer sdllan anvdnda
forsaljningskanaler ar salja till
grossist samt att minst antal har en
egen hemsida och webbshop.

Forsaljningskanaler, utéver REKO-ring

Direktforsaljning till konsument...

Salja till restauranger

Salja till aterforsaljare (butik)

|
|
Salja till grossist  ——1
|
Hemsida, webshop

|

Egen gardsbutik

0 5 10 15 20 25



Det som fick producenter att borja salja via Reko-ring ar foretradesvis tips fran Lokalproducerat i Vast, dar
36% borjade efter ett sadant tips. Darutover borjade 27,5% nyttja Reko-ring efter tips fran vanner, familj
och bekanta. | januari 2017 holls en forelasning av Tomas Snellman, grundare av Reko-ring, som var
inspiration och tandgnista till att starta Reko-ring i Boras. 19,5% av producenterna var med pa den
forelasningen och borjade darefter salja. 19,5% har borjat sélja via efter att fatt veta om det via Facebook.
Det ar ocksa 11% av de svarande som borjade efter tips fran annan producent. Slutligen ar det 4% som
borjade ett att ha last om Reko-ring i en tidning. Producenterna har kunnat markera fler an ett alternativ
som anledning till varfér de uppmarksammade Reko-ring.

Tabell 4

Vad fick dig att borja salja via Reko-ring?

Foreldsningen Tomas Snellman holl i... I
Fick veta om det via tidning I
Fick veta om det via Facebook I
Tips fran vanner, familj och bekanta I
Tips fran annan producent I
Tips fran lokalproducerat i Vast I

0 2 4 6 8 10 12 14

Merparten av producenterna, 47%, ser inga hinder att fortsatt sdlja via Reko-ring. Av dem som uppger
hinder ar det vanligaste, med 19,5 %, att inte ha nagot kvar att sélja. For de kvarvarande svarande ar det
likvardigt antal svarande, 8% vardera, mellan att tiden inte passar, bristande I6nsamhet samt att den
huvudsakliga forsorjningen gor att det inte finns tid

eller ork att bade producera och silja. 5,5% anser

administrativa svarigheter &r ett hinder. Utéver detta ~Olonsamt om de bestdllda varornas vdrde
har en svarat att ett hinder ar att det inte finns tillgdng  understiger kostnaden vi har fér att ta oss till
till el ndr det blir varmare ute samt ett svar angdende utldmningsplatsen.”

att kunders bristande kunskap om halsa och matens
paverkan.

Facebook uppges vara ett bra verktyg for Reko-ring for alla utom tva, varav den ena svarat nej och den
andre vet ej. Efterféljande kommentar &r att egen app/sajt vore dnskvard samt att Facebook &r bra verktyg
for att informera kunder pa ett snabbt sdtt men det tar tid att svara till kunderna och den tiden finns inte
vid hogsasong.



Glad ar den mest upplevda kadnslan efter
en Reko-ringsutlamning. Alla férutom  “Glad, trétt, beroende pad forsdlining s klart. Sémst om

tre producenter har uppgett den.  ngn kund inte hamtar.”
Halften kdnner sig peppade och en

tredjedel kanner framtidstro. Darefter
uppger en minoritet att de ar trotta samt
ett fatal att de ar kalla/frusna samt inte
kdanner nagot sarskilt.

“Glad, peppad, framtidstro. Trétt! Trott! Eftersom vi
har skérdat hela dagen fér att kunna fixa var
gronsakskasse!”

“Glad, peppad, frusen och blét (det regnar jimt...)”

Vad galler forslag angaende
forbattringar handlar flest, tre stycken, om praktiska forbattringar av utlamningsplatsen, dar tva av dem
galler battre belysning och den tredje tillgang till strom.

Ett annat forslag handlar om att myndigheter inte ska blandas in utan det ska hallas lokalt och med
lokalbefolkningens behov. En annan producent drdmmer om en app som importerar alla bestallningar fran
Facebook till ett Excel-blad.

Ytterligare ett annat forslag handlar om prissattningen och att alla producenter har ett ansvar att satta
relevanta priser som inte snedvrider konkurrensen genom att ldgga sig lagre an affarer och andra
producenter. Samma person tycker ocksa att alla producenter ska stanna tiden ut, dven om varorna ar
levererade, for att skapa battra stdmning samt passa pa att mingla med konsumenter och andra
producenter.

Slutligen 6nskar en producent mer diskussion kring halsa, for att 6ka konsumentens kunskap om naturliga
naringsrika livsmedels paverkan pa kroppen.

Enkatsvar konsument Tabell 5

Endast ett fatal av konsumenterna har handlat Vilka ringar konsument handlat i
i fler ringar an en. Boras dr den mest nyttjade

Reko-ringen bland konsumenter, dar 55% av

. . .. 200
de svarande handlar i endast Boras. Darefter
kommer Ulricehamn med 30% av 150
I | _

250

konsumenterna och Mark med 13%. 100
50
Konsumenten uppmanades att uppge tre ord 0
hen forknippar med Reko-ring. Sammanlagt BaraBords Bara  Bara Mark Bordsoch Borasoch
1075 ord IAmnades. Ulricehamn Ulricchamn  Mark
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De tre mest forekommande orden ar:

e Nérproducerat (112 ggr)
e Kvalité (109 ggr)
» Ekologiskt (63 ggr)

Det finns stora likheter med vad producenterna uppgav men med storre diversitet och aven fler kategorier.
Orden som uppgavs kan samlas i foljande kategorier:

e Geografisk narhet

e Fokus pa ekologisk, miljo, hallbarhet och djur
e Maten och beskrivning av denna

e Positivt beskrivande kansla

e Ovrigt

Den geografiska narheten handlar om att lyfta fram narproducerat men ocksa andra snarlika ord som
lokalt, nérodlat, ndra och narhet. Vid ett fatal tillfdllen forekommer ocksa svenskt. 261 ord hor hemma i
denna kategori.

Néasta kategori ar fokus pa mat och beskrivning av denna, dar tyngdpunkten ligger pa ordet kvalité.
Vanligtvis som ensamord men ocksd sammansatt med exempelvis varor. Gott ar den darefter mest
forekommande beskrivningen. Frasch och farsk férekommer till viss del. Mat som begrepp anvands ett
fatal ganger, vanligtvis sammankopplat med god. Relationsmat samt matgladje forekommer tva ganger
vardera. Lika vanligt som mat &r ravara/ravaror. Smak forekommer i ett fatal fall, bland annat som
smakfullt och smakrik. Ytterligare beskrivning som férekommer i ett fatal fall ar nyttig, lyx och exklusiv.
Sammanlagt anvands 239 ord som kan kopplas till att beskriva mat.
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| kategorien "fokus pa ekologisk, miljo, hallbarhet och djur” ar ekologisk det mest anvénda ordet, ibland
forkortat till eko. Miljo anvands till viss del, varav halften av de forekomsterna i begreppet "miljovanligt”.
Hallbart och hallbarhet férekommer till viss del, men mindre an begreppet miljo. Sedan anvands ocksa
begreppet giftfritt och klimat ett fatal ganger. | sex fall lyfts fokus pa djur, bland annat med beskrivningar

som "djurvéanligt”, “god omvardnad av djur och natur” samt “djurens rattigheter”. Sammanlagt 199 ord
anvands i denna kategori.

Positivt beskrivande ord ar nasta kategori, dar trevligt ar mest férekommande. Darefter mest vanligt i
denna kategori kommer bra, i fler fall i kombination med andra ord sa som ”bra val”, "bra ravaror” samt
"bra kvalité”. Reko-ring beskrivs ocksa som smidigt och enkelt. Lika manga som upplever att det ar enkelt
uppger de kdnner gladje, samt att ett fatal aven beskriver det som roligt och kul. Snarlika ord som fokuserar
pa positiv kdnsla ar personligt, mysigt, harligt, givande, uppskattat. Det finns ocksa en annan samling ord
som fokuserar pa att det ar dkta, genuint, naturligt, rent och sunt. Dessutom anvands palitligt, tillforlitligt,
trovardigt och riktigt. Alla de orden férekommer farre an tio tillfdllen vardera. Darutover ar ord som
forekommer en gang stolthet, ansvar, rattvist, inspirerande, omsorg samt vardighet. 191 ord finns i denna
kategori.

Den storsta underkategorin i Ovrigt ar ekonomi men inga begrepp anvands 6ver 10 ganger. Prisvart, dyrt
och utan mellanhidnder férekommer alla fyra ganger vardera. Andra ord som ror ekonomi ar swish,
direkthandel, entreprendr, latthandlat och bakluckeloppis. En annan samling ord ar de som fokuserar pa
relation till andra, vilket anvdnds som gemenskap, kontakt och moten. Det beskrivs ocksa som ” relation-
konsument/producent”.

Ovriga ord som férekommer &r samlat, mdjlighet, tillginglighet, regn, hantverk, medvetenhet,
landsbygdsbeframjande och landsbygdsorienterat samt smaskaligt. En konsument uppger ”struliga,
otrevliga admins” vilket ar det som ar det som tydligast ar negativa ord.

Tabell 6

Antal forekomster av ord

Enkelt

Smidigt

Trevligt

Bra

Frasch/farsk
Kvalité

Gott
Hallbart/hallbarhet
Miljd

Ekologisk

Nara

Néarproducerat

o

20 40 60 80 100 120

Ord som férekommer under 15 tillfdllen dr inte med i tabellen.
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Nar det galler vilka produktkategorier Tabell 7

konsumenterna handlar via Reko-ring finns det Kdpta varor
en stor spridning. Kott ar den vanligaste, av

vilken lite mer an halften av konsumenterna

handlat. Tatt foljt kommer agg. Darefter i Agg
fallande skala utifran mest kdpta kategori Bageri/bakverk EEE—
kommer mejeri, brod/bakverk, Kolonialvaror I
gronsaker/rotfrukter/bar samt sist
kolonialvaror. Gronsaker, rotfrukter och... I

Mejeri I
Majoriteten av konsumenterna har handlat it
lokalproducerade varor dven innan Reko-ring.

0 50 100 150 200 250

Den vanligaste kanalen ar via livsmedelsbutik,
dar 54% handlat lokalproducerade varor. Via
gardsbutik har 27% handlat. Endast ett fatal, 2,5%, har handlat via producents hemsida/webbshop. Utover
det har konsumenten dven kopt direkt av bonden, via slaktingar och kompisar samt pa matmarknader.
27% har inte handlat lokalproducerade varor innan Reko-ringen. Det &r ocksa 2,5% som uppger att de vet
ej.

93% av de svarande uppger att handla via Reko-ring lett till att de 6kat sina inkdp av lokalproducerade
varor, varav 62% uppger att sa skett i stor grad. 5% uppger att deras inkdp av lokalproducerade varor ar
oférandrat och endast en person uppger att den minskat. Ovriga svarande uppger ”vet ej”. Nej anvinds

” on

bade som ordet nej men ocksa med exempel som ”“inte just nu”, “inget jag kommer pa just nu”

Det finns ett flertal Tabell8

produktkategorier som Ar det ndgot du saknar i utbudet?
saknas i  utbudet.

Framforallt &r det Agg

gronsaker och Fisk

rotfrukter. Dels de som Erukt

anser det ar for stort
fokus pa koétt och att

Kott och chark

. . Kyckling
som vegetarian finns o
. Rotfrukter
endast ett litet utbud
Gronsaker

kvar, dels de som anser
att producenter borde Nej, jag saknar inte nagon vara
producera  gronsaker

och rotfrukter som

forlanger sdsongen aven in pa vinterhalvaret. Darefter ar kyckling den mest efterfragade produkten, garna
att den ska vara ekologisk. | viss man efterfragas ocksa frukt, fisk, agg samt kott och chark. Produkter som
efterfragas under fem ganger ar juice, glutenfritt, laktosfritt, ost, kryddor och smaksattning, mjél samt
honung.

o

10 20 30 40 50 60
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“Féirska grénsaker, ok att det inte dr séisong men det
fanns inte sa mycket i héstas heller”

“Annat protein dn koétt.”

“Ekokyckling och mer ekokétt i allmidnhet, frimst
fldsk.”

“Tycks alltid vara snalt med édgg.”

58% uppger att den vara de 6nskat kdpa redan var slutsald. Den vanligaste slutsalda varan ar dgg (181
svar). Andra vanliga slutsalda varor ar gronsaker (48 svar), kott (22 svar) och mejeri (9 svar). Andra svar
som férekommer mindre an fem ganger ar kolonialvaror, champinjoner, 6lkorvar, hel kalkon och godis.

Vid fragan om hur ofta de senaste 6 manaderna konsumenten handlat via Reko-ring svarar 31% av
konsumenterna att det varit ungefar varje tillfalle, 34% ungefar halften av tillfdllena och de resterande
34% har handlat vid enstaka tillfallen.

Vid fragan om vilka hinder konsumenten ser for att fortsatt handla via Reko-ring minskar antal svarande
drastiskt till under Tabell 9

halften, 165 av 366

svarande, till skillnad fran Vad ser du for hinder for att fortsatt handla via

att frdgorna innan haft Reko-ring?

franfall av endast ett fatal

svarande. Av de svarande  Jaggillarinte att anvidnda mig av Facebook

ar tiden det storsta Jag gillar inte att bestlla i forvig

hindret, som har ett Utbudet intresserar mig inte  —

kraftigt antal fler svar an Platsen passar mig inte  —

resterande kategorier. Jag tycker det &r for dyrt  IEEEE————

Darefter &r det att det Tiden passar mig inte |

upplevs vara dyrt. Skdlen
att platsen inte passar,
utbudet intresserar inte
samt att inte gilla att bestalla i forvdg har liknande svarsgrad. Det hindret med minst antal svarande ar att
inte gilla att anvanda sig av Facebook.

0 20 40 60 80 100

Majoriteten, 92%, av de svarande anser Facebook ar ett bra verktyg foér Reko-ring. Endast 3% uppger nej
samt 5% anger ingen asikt.

18 personer kommer med asikt och tankar kring vad for plattform for kontakt mellan konsument och
producent de hade foredragit framfor Facebook. Sex av dem foreslar en egen hemsida, tre en egen app,
en webbshop, en e-handelsplattform likt den de stérre kedjorna anvander samt ett férslag om anpassad
sida. En app som kan sammanstélla en lista pa bestéllningar ar 6nskvard, da Facebook i nuldget inte ger en
oversikt utan kraver att konsumenten sjalv letar bland kommentarer. Forhoppningen ar dven att i en app
kunna gora tillagg och férandringar i bestallningen samt att det dven underlattar for producenten.

14



En som tycker det ar en bra plattform men att hen sjalv ar dalig pa att anvanda den. En annan sager det ar
en billig och bra plattform och darfor blir

ett nodvandigt ont. Slutligen ar det en

kommentar om att hen inte gillar att Jag hade i princip lagt ner Facebook ndr jag
andra ser vad hen bestiller samt en upptdckte Reko-ring. Men nu dr jag tvungen att
kommentar som tycker synd om dem som  fortsdtta. Skulle féredra ndgot annat forum fér att
inte har varken dator eller Facebook. handla frén Reko-ring. Typ en Reko-ringshemsida”

Det ar 219 svar pa fragan kring barns
involverande vid senaste koptillfallet. Av
de svarande har 66% inte involverat barnet/barnen. 20% var med vid utlamningen, 6% vid val av varor och
8% bade vid val av varor samt utlamning.

Vid fragan om Reko-ring ger nagot annat varde an sjalva kopet fanns fem svarsalternativ:

e Ja, det personliga motet med producenter

e Ja, jag uppskattar matens kvalité mer

e Ja, jag far storre forstaelse for lokalt producerad mat

e Ja, jag far storre forstaelse for matens roll for miljon och klimatet
o Nej

Matens kvalité har fatt flest svarande men tatt foljt av det personliga motet med producenten. Déarefter
anser konsumenten sig ha fatt en stérre férstaelse for lokalt producerad mat och minst antal har svarat en
storre forstaelse for matens roll for miljon och klimatet. Endast 3% svarade nej och 20,5% fyllde i alla fyra
ja-pastaenden

Tabell 8

Ger att handla via Reko-ring dig nagot annat varde an sjalva kopet?

Nej
Ja, jag far storre forstdelse for matens roll for miljon och...
Ja, jag far storre forstdelse for lokalt producerad mat

Ja, jag uppskattar matens kvalité mer

Ja, det personliga motet med producenter

o

50 100 150 200 250 300

13 personer har gett egna svar, varav atta av

dem handlar om att stdtta/gynna lokala
producenter, dels ur aspekten att halla  “Mitt barn far med sig forstdelse for matproduktion

landskap 6ppna men ocksd fér att ochatt man ska ha respekt och inte kasta fér mycket.”
producenten ska kunna fortsdtta sin
verksamhet och fa lénsamhet. Tre svar
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fokuserar pa att fa kontakter, traffa trevliga manniskor och att det ar festlig stimning. De 6vriga tva lyfter
att det minskat matsvinn samt ett barnfokus.

53% anser att deras tankesatt kring matens ursprung inte har féorandrats sedan innan de handlade vi Reko-
ring. 40% uppger att det har det och 6,5% har svarat vet ej. Av 165 personer som anser att deras tankesatt
har férandrats har 72% pratat med vanner och familj om det. 66% har tankt och reflekterat kring det. 21%
har delat information om det i sociala medier. Slutligen har 14% letat efter information pa natet for att
lara sig mer.

Sista fragan i enkaten ar 6ppen for konsumenterna att komma med kommentar eller forbattringsforslag,
enligt formuleringen "Har du nagon kommentar eller ett férbattringsforslag for Reko-ringen?”. 102
kommentarer och forslag inkom. 29 av de forslagen fokuserar pa att forbattra utlamningen. Framforallt
efterlyses battre belysning, sarskilt vintertid, samt rymligare parkering. Det dr ocksa manga som lyfter
svarighet med att hitta producenten och att detta skulle underlattas ifall producenten hade tydliga, storre
skyltar. Det skulle dven vara bra med fasta platser for de producenter som aterkommer samt mer yta kring
producenten for att ge utrymme for att koa.

18 kommentarer ar berém eller positiva utrop.

“Kdnner mig lika rik varje gang jag dker hem med korgar fulla av riktig mat!”
“Fortsdtt Reko-ringen!!!”
“Det bdsta initiativet som togs i Ulricehamn under 2017!”
“Glad att det finns, hdrligt initiativ!”

15 forslag kretsar kring bestéllningsforfarandet, bland annat kring annonsering pa Facebook som upplevs
som svaroverskadlig och oforutsdgbar. Det ar inte heller alla som har FB och som ddarmed far bestélla via
andra som har det. Ett annat forslag ar att det vore bra med en app som ger paminnelser. Andra forslag
handlar om mojligheten att kopa direkt pa plats, utan att ha forbestallt. Om nagon dessutom kunde sélja
en smorgas eller fika under sjdlva utlamningen skulle det vara uppskattat. Dessutom 6nskas méjlighet att
kunna forskottsbetala hos fler. En konsument kommer med missnéje 6ver att bestélld och bekraftad vara
varit slut utan att hen fatt information om det. Det har dven varit otydligt i informationen att varan blev
levererad fryst samt att hallbarhetsdatumet var kort.

Atta forslag handlar om tiden for utlamning, dels att inte alltid ha samma dag samt att dndra tiden till
17.00 eller 17.30. Det vore ocksa bra om det gick att Iamna varorna till en butik som har 6ppet sa man har
mojlighet att hamta under en langre tidsrymd.

Fyra forslag ar uppmaning om att marknadsfora eller uppmarksamma Reko-ringar mer, for att fa fler som
levererar och fler som handlar.

Fem forslag handlar om utbudet, bland annat en som 6nskar bestélla organdelar. En annan onskar ett
storre utbud men uttrycker tillférsikt med att det kommer med tiden. Den tredje 6nskar en matkassa med
fardigkomponerade recept och den fjarde ett komplement med andra lokalproducerade varor som inte &r
matrelaterade samt den femte vill inte tillata aterforsaljning.

16



Tre uppger att det dyrt att handla pa Reko-ring varav en uttrycker besvikelse 6ver att det &r samma prisniva
som exempelvis Coops Eko-sortiment, detta trots att mellanled kapats.

En konsument har flera forslag sa som att ha en reko-lastbil som kor ut varorna istéllet, en arlig reko-fest
med smakprov samt att reko-producenter erbjuder praktikplats for intresserade. En annan har forslaget
att starta fler Reko-ringar i Boras, exempelvis Sjobo. En tredje efterfrdgar mer utbildning hur det
lokalproducerade gynnar miljo, ekonomi och halsa.

En kritisk rost hors angdende att administratorer och saljare i Mark ar oproffsiga och inte ser att det ar
kunder som ska bemo&tas med service.

Slutligen ar det 15 personer som svarat nej.

De som ej dnnu har handlat

Det finns en stor passiv grupp medlemmar i Facebookgrupperna, vilket bland annat mérks pa att alla
medlemmar i Facebookgrupperna inte ar med vid utlamningarna. Dock finns det ett intresse dar dven de
passiva medlemmarna foljer flodet i grupperna, vilket marks av att fragan “Till dig som &r med i gruppen
men inte dannu varit med vid en utldamning, vad ar det som gjort att du inte handlat via Reko-ring?” blev
flitigt besvarad i konsumentgrupperna. Dock var det mdjligt att svara med flera alternativ, darmed ar antal
svar inte motsvarande enskilda individer. Sammanlagt inkom 466 svar pa fragan.

| Boras lamnades 288 svar. De tva absolut vanligaste svaren var "Tiden passar mig inte” (108 svar) och
"Egen lattja” (95 svar). Tredje svaret "Jag har helt enkelt inte kommit till skott” uppgav 23 stycken
personer. Ovriga svar var bland annat ”Jag kan inte ta mig till utlimningsplatsen”, ”Priserna &r fér dyra”
samt “Varorna jag ar intresserad av har tagit slut innan jag hann se annonsen”.

| Ulricehamn gavs 112 svar och de tre vanligaste svaren var ”Jag har inte varit hemma vid utlamningarna”
(47 svar), “Tiderna passar mig inte” (35 svar) samt “Har inte fatt tummen ur” (9 svar). Andra svar som
inkom var bland annat ”Priserna ar for dyra”, ”Jag kan inte ta mig till utlamningsplatsen” samt ”Jag har
handlat i Boras Reko-ring”.

| Mark inkom 66 svar. Dar var de tre vanligast "Tiderna passar mig inte” (45), “Jag kan inte ta mig till
utldmningsplatsen” (6 svar) samt "Jag har varit bortrest en stor del av tiden” (6 svar). Det svarades dven
att ”Jag ar radd att glomma hamta det jag bestallt” samt att “Kommer bestélla nar det blir potatis och
gronsaker igen”.
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Tabell 9

Skal till att inte annu ha handlat i Reko-ring

Jag har inte varit hemma/varit bortrest vid
utldmningarna

Varorna jag ar intresserad av har tagit slut innan jag
sett annonsen

Jag tycker det ar krangligt bestalla via Facebook

Egen lattja/jag har helt enkelt inte kommit till
skott/inte fatt tummen ur

Priserna ar for dyra

Jag kan inte ta mig till utlamningsplatsen

|
I
Tiderna passar mig inte _
0 20 40 60 80 100 120 140

Mark ™ Ulricehamn ™ Boras

Svar som understiger fem stycken svarande:

e Jag gillar idén men &r fattigpensionar (3 svar)

e Jag jobbar kvallsskift (3 svar)

e Kommer bestélla nar det blir gronsaker och potatis (2)
e Jag handlar i en annan Reko-ring (4 svar)

e Jag ar radd att glomma hamta det jag bestallt (4 svar)
e Utbudet lockar mig inte (4 svar)

Intervjuer producenter

Den generella upplevelsen av Reko-ring ar positiv. Producenterna anvander spontant ord som gladje,
trevligt och kul. Reko-ring beskrivs ocksa som efterlangtat och ett mycket bra koncept. En producent
utvecklar med att hen marker att kunderna uppskattar att handla direkt av tillverkaren, vilket en annan av
producenterna beskriver som ett bra satt att na konsumenter. En tredje anviander orden att det ger ett
helt annat forhallande med kunden. Ett annat perspektiv som lyfts ar att det ger stor mojlighet att salja
mycket under kort tid, exempelvis jamfort med marknad dar man som producent maste avsatta minst sex
timmar och bli valdigt trott efterat. P4 Reko-ring kan man salja stor mangd pa kort tid och komma hem
utan att vara lika trott. Slutligen ar det en producent som lyfter att dven om hen ar positiv éverlag finns
det ocksa negativa aspekter.

18



Reko-ring upplevs ha férandrat hur producenterna séljer sina livsmedel, aven om det ar i mer eller mindre
grad. For tva producenter har forséljningen startat tack vare Reko-ring. Den ene av dessa tva driver sin
odling och forsaljning som hobbyverksamhet och har tidigare salt till grannar och bekanta men har numer
ett brett kundregister. Den andre har tidigare varit involverad i sin gards kottproduktion men via sin
partner. Reko-ring gjorde att hen startade ett "foretag i foretaget” dar hen koper tillbaka kottet som
foradlad produkt och ar aterforsaljare av den, bade via Reko-ring och att demonstrera varor i butik. Tva av
producenterna har slutat leta butiker eller andra aktorer som vill kdpa produkt och saljer merparten via
Reko-ring. Tre producenter uppger Reko-
ring ar ett bra komplement, dels till egen
gardsbutik samt till férsaljning till butik, dar ~ “Det blir mer som en férlingning av butiken. Hdr

den stérsta forandringen ar att Reko-ring  tr4ffar jag ocksd kunden direkt och kan ha en
innebdr en storre direktkontakt med

kunden. Den attonde producenten uppger
att Reko-ring paverkat genom att ge okad
omsattning.

diskussion om produkten.”

Daremot har det for flertalet inte inneburit stérre férandring i produktion, forutom att sjalva volymen okat.
Exempelvis har bade mejeri och bageri samma forfarande som tidigare med samma basutbud, men
anpassat utifrdn antal bestallningar. Likasd uppger kottproducent att sjalva djuruppfodningen &r
densamma men att investeringsvalen paverkats, exempelvis att képa kylbil och bygga ett kylrum.
Potatisbonden ser att forra arets kundregister pekar pa en tydlig efterfragan, vilket innebar att det finns
underlag for utokad produktion. | ar har det inte lett till en utokad areal att sd pa, men kan innebéra i
framtiden efter att hen har slutfort skolan. Aven de b&da grénsaksproducenterna har anpassat sin
produktion utifran efterfrdgan pa Reko-ring och gjort investeringsval darefter. Den ena av dem har
investerat i tunnelvaxthus och bevattningssystem, for att tillgodose efterfragan pa tomater. De gor ocksa
en satsning pa smablad, da det &r en produktion som kan starta tidigt pa sdsongen, ger stor utdelning pa
liten yta samt kan skordas kontinuerligt langt in pa hostsdsongen. De investeringarna skulle inte gjorts ifall
de fortsatt sdlja endast pa marknad och via gardsbutik. Den andre gronsaksodlaren har ocksa utokat sin
produktion, dven av féradlade varor, utifran storre efterfragan. Producenten som féradlar vilda vaxter har
tagit fram nya produkter, med kortare hallbarhetsdatum, utifran att hen redan fatt produkterna salda. Den
som utdkat mest dr dggproducenten, som mer an dubblerat sin forsaljning fran 20 flak dgg per vecka till
60-70 flak/vecka. Det har ocksa gett upphov till “aggprenumeranter” dar konsumenter kan ha en staende
bestallning. Numera har hen maxantal med hénor, 350 st, som fortfarande raknas som hobbyverksamhet
och inte kraver sarskilda tillstand.

Utover produktionen har Reko-ring paverkat barnomsorg for en av producenterna. | och med att Reko-
ring ar kvallstid, hen ar med i flera ringar

och partner sdsongsvis ar mycket upptagen
i jordbruket har mor- och farférildrar  Attjagvet precisvad devill ha ochvad jag ska ta med

”

kallats in for att ta hand om barnen. mig

Det basta med Reko-ring ar I6nsamheten,  “jqq hehéver inte chansa pd att ta med ndt. Det som
effektiviteten, att alla varor redan ar salda

samt det minskade svinnet. Det ar fyra som

lyfter Ibnsamheten samt en som formulerar  “Jag drar in en normal dagskassa pd en timme.”
det som o6kad omsattning och en annan

dar salt ér salt.”

19



som fokuserar pa att det ar ett effektivt satt att salja mycket under kort tid. Fem svarar att den béasta
fordelen med Reko-ring ar att varorna ar forbestallda.

Den storsta nackdelen med Reko-ring ar att det ar mycket administration som tar tid, tex att skriva upp
bestallningarna. En av producenterna lyfter ocksa att hen var tvungen stdanga av aviseringar fran Facebook
pa telefon for det blev en stress, da det kom in bestallningar alla dagar pa alla majliga tider av dygnet. Den
tillgangligheten kan ocksa vara anstrangande, da kunden férvantar sig svar pa en fraga inom snabb tid.
Hen har forsokt tillgodose kundernas forfragningar genom att ha detaljerade beskrivningar i annonsen, tex
kring djurens levnadsforhallanden och slakt, och hen ser att det som positivt att kunderna ar nyfikna och
att hon kan upplysa dem. Dock tar sammantaget bade bestallningar och kundkontakten éver nitet mycket
tid, vilket tar bort tid hen 6nskar ldgga pa sina barn.

Det ar ocksa en skillnad i hur administratérerna &r i de olika grupperna, dar det fér en producent inneburit
att hen inte kédnner sig valkommen i vissa ringar da hen anses vara ha en for storskalig produktion. Enligt
hen haller en bra administratér god ordning och svarar snabbt pa kunders funderingar samt kadnner
producenterna och uppratthaller en god kontakt utan att favorisera vissa. Men i slutdndan tycker hen att
det borde vara upp till konsumenten och avgora vilka producenter som ar valkomna att salja i Reko-ring
och finns det efterfragan borde en administrator inte porta en producent.

En producent lyfter att det kan vara ganska svart att na ut till folk da Reko-ring kan uppleves som otydligt
av konsumenten men att de flesta brukar forsta systemet efter ett tag.

Det ar negativt att som gronsaksodlare inte fa lagga in annons tva ganger, da det snabbt kan ske
forandringar i produktionen, tex att vissa grédor vaxer till sig snabbare pa grund av bra vader. Samma
producent lyfter att det inte finns tid for att prata med konsumenten men samtidigt ar det bra med kort
tid som gor det effektivt. De saljer dessutom pa marknad, vilket da ger tid for kontakt med kunden.

Det ar ocksa en nackdel att om en dr med i flera Reko-ringar finns det risk de hamnar pa samma dag, vilket
gor det logistiskt omojligt att ndrvara utan att anstdlla men det skulle minska I6nsamheten.

Tre sager att det inte finns nagra nackdelar, forutom de fa fall da en kund inte dyker upp for sin bestallda
vara. En av dessa funderar dock kring resorna och att de kanske inte alltid ar bra for miljon. Vid ett fall har
de skickat med forbestallda varor med en granne som ocksa ar producent, da det var for fa varor for att
motivera resan.

Reko-ring har for alla producenter inneburit en 6kad arbetsinsats, bade i och med en 6kad volym i
produktionen men framforallt gdllande administrationen, resor och arbetet runtomkring med packning.
Det blir en ytterligare administrativ syssla som stundtals kdnns som det gar ut 6éver andra sysslor. Varorna
ska sedan forberedas, packas, gora skyltar, plocka ordning varje order samt fora in i register for att slutligen
packas in i fordon och transporteras.

For potatisodlaren har det blivit en markant 6kad arbetsinsats, da hen tidigare inte har salt och det vid
varje saljtillfalle har varit stor efterfragan. Hen har dessutom borjat sélja i en till ring och har salt slut for
sdasongen. Da kom det forfragningar pa meddelandeverktyget Messenger som undrade nar hen kommer
tillbaka. An sa lange drivs det pa hobbyverksamhet men planer p3 att starta féretag dr pa gang.
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Aven om arbetsinsatsen ©kat anser
gronsaksproducenterna samt mejeriet att om
samma mangd varor hade salts pa marknad
hade arbetsinsatsen varit dnnu storre.
Skillnaden mot massa eller marknad ar att de
ar langre tid, hela helger, och att det ar
osakert vad som kommer bli salt. Sa dven om
Reko-ring innebar 6kade resor tar det kortare
tid. Sedan att ju fler ringar man som
producent &r med i, desto storre tidsatgang.

”Just i mejeriet har det inte 6kat, lite mer kanske, men
sen dr det administrativa, det har ékat. Hdlla ordning
pa allt papper. Att vi producerar rdtt saker till de som
bestdllt.”

“Ja, men arbetsinsatsen dr liten i foérhdllande till vad
jag tjénar. Har inte mer personal, férutom tre-fyra
timmar i butiken for att jag sjélv dker i védg. Men
annars tar det inte sa mycket tid att géra 100 bréd till
Angdende omsattning har Reko-ring gjort stor 6 man éndd ér i farten.”

skillnad, men det finns en stor spannvidd. For
den ena kottproducenten innebar det hela
forra arets I6n och var avgérande for hens ekonomi. Potatisbonden ddremot ser det inte som slutmal att
ta ut en vinst, vilken hen uppger dnda inte var
sarskilt stor, men att det kan paverka vad hen
viljer att satsa pd i framtiden. Det har bliviten ~ “Nu stdr hdr en hyfsat frdsch traktor. Hade inte vart
traktor inkdpt och just nu &vervager hen  vdrt képa den utan Reko-ring.”

andra investeringsval, exempelvis kdpa djur
for att kunna ta tillbaka utarrenderade
marker och halla dem 6ppna, eller om hen ska satsa pa att ta ut en 16n.

Ovriga producenter lyfter att omsattningen okat pa ett positivt satt. Det finns ocksd en samstammighet
kring att arbetsinsatsen sedd i relation till omsattningen gar i en onskvard riktning. Mycket av
arbetsinsatsen dar dessutom ordinarie arbete med att ta hand om djur och mark. Sjadlva arbetet kopplat till
just Reko-ring ar koncentrerad till sjalva utlamningsdagen. Exempelvis att packa dggen, medan att samla
dggen oavsett behdver goras i det dagliga arbetet.

Det 6kade efterfragan ar ocksa stressande. En av gronsaksproducenterna uppger att de férra aret kande
att de fick lite tid over fér annat. Darmed har de i ar gjort tydligt arbetsschema med lunch- och fikaraster.
Om de skulle rdkna den tidsatgang de lagger ner pa bruket skulle timlénen inte vara rimlig men de ser
heller inget intresse av att rdkna ut hur mycket de kan fa i timlén av 50 kilo sockerartor. De gor berdkningar
utifran om investeringar ger utbetalning, exempelvis deras satsning pa tomater, samt utifran vad de far
salt. Darmed kan de saga att en badd huvudsallad borde ge en avkastning pa 14 000 kr. Slutmalet ar att
bruket ska forsorja dem tva samt ytterligare tva personer. Den andre gronsaksproducenten beskriver det
som att det inte 4r samma linjer pa 6kad arbetsinsats och 6kad omséattning men att det anda gar i 6nskvard
riktning.

Det finns en forsiktig tillforsikt att Reko-ring dven pa sikt kommer leda till storre produktion och
omséttning, bland annat beskriver vilda vaxter-producenten att det ger en arena att na ut med sina typer
av livsmedel fokuserat pa halsa. Daremot dr mejeriet lite mer skeptiska, da de ser att manga Reko-
ringsmedlemmar ar passiva. Om varje medlem i Facebookgrupperna skulle handla sa skulle det vara valdigt
bra men den dagliga personen vet inte vad Reko ar. Dock tror de att det kommer komma ytterligare
uppsving igen och att det ar naturligt med trogare manader. Nar dven grénsaksproducenter saljer blir det
uppsving for hela ringen.
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Det finns en oro over Facebook som plattform, en av producenterna beskriver det som att kunderna kan
bli irriterade pa Facebook och darmed lamna plattformen och ddrmed inte langre kunna handla via Reko-
ring. Det ger ocksa stor makt till enskilda administratérer som kan porta en fran gruppen och darmed
forsaljningen. Darmed har hen borjat sélja till butik ocks3, vilket ocksa har sina osadkerheter. Hen haller
ocksa alltid 6ppet for plan b, till exempel att det nybyggda kylrummet ocksa skulle kunna utvecklas till
gardspub. Aven annan producent &r starkt kritisk till Facebook som hen anser just nu &r ett nédviandigt
ont. Det ar en av anledningarna till att hen anser Reko-ring forr eller senare kommer do, eller snarare ta
andra former. Aven om hen uttrycker kritik mot Reko-ring har hen gott om egna forslag och tankar kring
hur det kan utvecklas.

Ovriga tror pa att Reko-ring ar férhallandevis stabilt framéver. Dock finns det vissa ringar som gar simre
an andra, exempelvis Mark som maérkt av lagsdsong extra tydligt. Det blir ocksa en rorelse av kunder nar
nya ringar startar, exempelvis traffar en av producenterna nu pa kunder i nystartade ringen i Bollebygd
som forut handlade i Boras.

Reko-ring har paverkat vilka forsaljningskanaler producenterna anvander. For vilda vaxter-producenten
har butiksférsaljning minskat och direkt till kund 6kat. Fér mejeriet har det inneburit en helt ny kanal men
egentligen inte forandrat att de aker pa marknader och massor. Dock sker ett storre urval nu och att Reko-
ring tar over lite. Liknande beskriver en av gronsaksproducenterna att de gor storre urval och prioritering.
Bageriet ser ingen direkt skillnad eller att hennes brod har salts battre i de butiker hon saljer till. Daremot
hander det oftare att kunder fran Boras aker ut till butiken. Det var ocksa sa att nar hen missade en
utldmning pa grund av egen trétthet, sd kom kunderna till butiken istéllet. Agg- och kéttproducenten har
minskat sin direktférsaljning pa andra vis och saljer 90% via Reko-ring. Dock ar hen oroad fér hen ser hur
grannar, bekanta och andra aktorer som forr kdpte fran dem har hittat annan forséljare, vilket ar en risk
ifall Reko-ring forsvinner.

Det finns en lag tidigare vana hos producent att sélja dver natet, inte ens som privatperson, dar endast en
sager att de anvant sig av Facebook tidigare for att kunder skulle kunna bestdlla. Det finns hos
producenterna ett intresse for att prova ett annat digitalt verktyg an Facebook. Flera av dem skulle vilja
testa, sa lange det ar anvandarvanligt och gar snabbt. Det administrativa kring Reko-ring ar i nuldget en
stoppkloss for utveckling. Redan nu tittar en av dem pa hjalp med ett system som visar lagerféring. och
darmed skulle ett digitalt verktyg som sammanstéller bestallning vara positivt. En annan har funderat pa
om lonsamheten kan bli stor nog for att anstalla administrativ hjalp och ett sadant digitalt verktyg skulle
kunna vara ett alternativ till det.

En av dem sager att hen inte skulle vara den forsta att prova men kanske skulle ge det en chans. Tre lyfter
att de ar negativt installda till Facebook, bland annat for det inkrdktar pa ens liv. Det ar dessutom dalig
overblick for konsumenten med det nuvarande system med bestallningar i varje annons. Samtidigt maste
det nya digitala systemet vara majligt att sprida via sociala media. Dock finns det ju fortfarande en grupp
manniskor som inte anvander internet och de kan ju fortsatt inte bestalla.

Facebook har dven positiva sidor och dr bekvamt att anvanda sig av, till exempel att Iatt fa in konsument
pa egen sida dar en kan visa upp verksamheten. Dock stoppar Facebook algoritm manga bilder pa djur, da
de inte vill bidra till forséljning av djur. Ett annat hinder ar att det nuvarande annons-systemet gor det
svarare att salja styckvis. Nagot bade gronsaks- och koéttproducent markt av. | nuldge saljer en av
gronsaksproducenterna i gronsakskasse dar de gjort urvalet, da det ar for mycket merarbete att
sammanstalla ordrar med gronsakerna salda styckvis. Kottproducent utvecklar det med att Reko-ring ar
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som mest effektivt om du séljer tva-tre produktgrupper, for har du fler tar plockningen av ordrar for
mycket tid. Det var mycket enklare for hen nar de endast salde agg. Samtidigt sa sdljer kottet battre om
kunden sjalv far valja styckdetaljer. Om de séljer salja en kottkasse, dar tex njure, lever och grisfétter var
med, behover de skicka med recept och tydliga rad. Sa gjorde de vid jul.

Producenterna séljer mestadels basvaror, forutom vilda vaxter producenten, och ser att deras malgrupp
av konsument egentligen ar alla. Vilda vaxter producenten tror hens kunder ar lite mer nyfikna och
hélsomedvetna. Kott- och daggproducenten skulle ocksa kategorisera sin malgrupp som kvalitetsmedveten
och att det ar stor skillnad pa textur och tillagning pa deras kotlett jamfért med en kopt fran exempelvis
Citygross.

Det ar generellt sett inga storre skillnader i vilka konsumentgrupper som nas via Reko-ring jamfort med
vanliga forsaljningskanaler. Dock ser de som ocksa séljer via marknader att Reko-ring dven nar ut till en
yngre malgrupp, de som ar i 20-25 ars-aldern, medan marknader har en tonvikt pa pensionarer. Reko-ring
nar aven kanske fler barnfamiljer, dar dven om barnen inte dr med pa sjdlva utlamningen berattar
konsumenten om att barnen efterfragar vissa saker. Det marks ocksa en tonvikt pa att det ar fler kvinnor
an man som handlar via Reko-ring, vilket andras lite vid grillsdsong.

Den direktkontakt med konsument som
Reko-ring innebar beskrivs positivt och  “Mdnga uppskattar, vi som producenter gor det, att

som att det ar trevligt, forutom vid de fall triffa konsumenterna och tror att dven
dér sd manga bestéllningar ar gjorda att

det inte hinns med enskilda samtal.
Kontakten med kunder ger positiv
feedback och Reko-ring har for vissa okat
den.

konsumenterna gor det. Just det hdr att handla, veta
varifran det kommer ifran.”

Producenterna tror att denna o©kade
kontakt mellan konsument och producent

ger konsument Skad férstaelse for lokal  “pe kan fraga omedelbart. Exempelvis varfor dggen
p_r_Od“kt'O”‘ DEI.SN att det skapar en ;..o jangre var lika gula, nér det under vintersdsong
kannedom om sjdlva producenten men blir mindre grés och ddrmed mindre ndring. Man kan

ocksa att konsumenten efterfragar mer .. . ”
. . ... upplysa och de kan stdlla mer konkreta fréagor.
kunskap. En producent patalar ocksa att i

och med Reko-ring syns hur manga
producenter det finns. Det finns bland de
intervjuade producenterna en stor spannvidd i hur de ser pa ekologiskt, men bade de som saljer enligt
ekologiska principer — utan konstgtdsel och besprutning men utan certifiering- och de som saljer
konventionellt lyfter fram att Reko-ring ger kunden majlighet att fraga, Iara mer och ta egna beslut. Detta
utifran att i annonsen vara transparent med produktionen och att beskriva hur den gar till. Nar ens vara
ligger bredvid en annan i en ICA-butik blir inte dessa skillnader lika tydliga och konsumenten har svarare
att forstad produktionsvillkoren, medan i en Reko-ring blir det tydligare. Det finns ocksa en koppling till
sasong.
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Det ar samstammigt bland producenterna
att Reko-ring ger ett storre varde an sjdlva  “Det éir det ett mervirde att kiinna mer om produkten.
konsumtionen. Det ar framst
relationskapandet som lyfts fram, bade
mellan konsument och producent men

fJ_CkSé mellan producent och producent.  “py fGr en kontakt med den som faktiskt producerat
Aven en storre uppskattning av ravarorna ot e Gter. Man fér se ett ansikte bakom, inte bara

och maten samt varifran den kommer skylt vad varan kostar. Det dr ju faktiskt nGn som
namns. Bageriet beskriver det som att nar . . o n
gor grejerna ocksa.

kunden far ansiktet pa den som star bakom
brodet vardesatts det mer och att det blir
en produkt som inte slangs i onddan. Den
uppskattning konsumenterna visar ger
producenterna gladje och en extra puff nar
de ar trétta. De aterkommande kunderna
blir ett socialt samspel. Reko-ringen samlar
ocksa producenter och ett informellt
natverk kan skapas, dar bade erfarenheter kring problem och l6sningar kan utbytas och samarbete uppst3,
exempelvis dr en not- och flaskkryddkorv under utvecklande som &r ett samarbete mellan tre olika
producenter.

Vilka hdnder som har gjort den. Tror mdnga dr
beredda att betala mer for en san produkt ocksd.”

“Ibland dr jag jdttetrott nér jag dker ivég men sa far
jag hdrliga méten med mdnniskor och kénner mig
pigg ndér jag blir klar. Annu mer av det goda dven om
det inte dr ndn féréndring.”

Generellt sett &r producenterna ndjda med den prisniva varorna ligger pa. Jamfort med likvardig kvalité ar
priserna motsvarande vad som finns pa de stora butikskedjorna. Ddremot kan de inte jamforas med varor
av samre kvalité, bade gallande kott och gronsaker. Det gor att konsumenten generellt sett upplevs vara
medel- eller héginkomsttagare, vilket en av producenterna lyfter som att Reko-ring darmed inte blir till for
alla. Producenterna jamfor sig dven med varandra, daven dar finns skillnad i kvalité och produktionsvillkor
som utgangspunkt for prissattningen.

Bageriet har pa Reko-ring paketpris och ett generellt pris for alla brod, fast hen har differentierad prislista
i butiken. Detta for att gora Reko-ringsforsaljningen mer effektivt och latthanterlig. | och med o6kad
forsaljning finns det utrymme for en sadan I6sning. En av producenterna lyfter att det ar positivt att ingen
prisdumpning skett och en annan uppger att den hort det skett i andra ringar. En tredje uttrycker irritation
nar en vara plotsligt dyker upp for orimligt lagt pris vilket gor det svarare att sdlja den varan just da.
Generellt sett upplevs de som séljer for orimligt Iaga priser vara hobbyverksamhet, som séljer for att det
ar roligt.

Producenterna ar generellt sett sjdlva
konsumenter som gdrna képer av andra  “Vj handlar av andra producenter pd utldmning. Det

och som ar nojda med det utbud som ., iGttesmidigt nir man éndd dr dér.”
finns pa ringarna. Dock kan det vara

stressigt att bade komma ihag att bestélla
samt att ha tid 6ver efter sin egen utlamning.

Konkurrens fran andra producenter upplevs inte som negativ, tvartom lyfter tre att andra producenter
snarare ses som kollegor. Vilda vaxter producenten anser inte ha nagon som saljer likvardig produkt. For
mejeriet finns det mer likvardig konkurrens, med minst tva andra som saljer i Boras men det upplevs inte
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negativt. Bageriet har en konkurrent som saljer likvardig produkt men hen anser de attraherar olika
konsumenter. Ett tredje bageri dok upp och férsvann ganska snabbt, det far bageriet att fundera pa om
tva stycken kanske tacker efterfragan. Nar en ny ring startade i Varberg diskuterade hen med ett annat
bageri ifall de bada skulle sdlja dar och kom fram till att den andre kunde sélja i Varberg sa tog hen Mark.
Gronsaksproducenterna ar flera men forsoker anda samarbeta och hanvisa till varandra, dven rent konkret
hjalpa varandra med planteringen. | slutdndan &r det kunden som véljer utifran smak och utbud. Bada
kottproducenterna beskriver sina produkter som att kunden far vélja utifran tycke och preferens och
darmed blir &r deras produkter inte konkurrent gentemot varandra. Agg har ddremot en storre konkurrens.
Forst var en skriande efterfraga fran konsumenter. Det gjorde att manga med smaskalig hobbyverksamhet
borjade sdlja. Dock upplever dggproducenten att det lett till flertalet inte foljer regler, vad galler att
stampla, gora kontroller och andra tillstand. Det &r i det fallet ett problem att Reko-ring inte har nagon
kontroll, utan flyter fritt och bygger pa producentens egna ansvar. Det dr en sak om en producent férsoker
kora sin verksamhet svart och utan kvitton. Det drabbar bara statliga inkomster och enskild producent,
men nar livsmedelsdkerheten dventyras vad galler exempelvis kylkedjan kan det bli farligt. Det gor att den
producenten &r overtygad om att det snarare &r en frdga om nar och inte ifall det kommer en skandal
angdende livsmedel som gér nagon sjuk. Aggproducenten uppger ocksd att hen slutat hjilpa
hobbyverksamheterna, da de tacksamt tagit emot hjalp men sedan statt och salt dgg billigare och inte
erbjudit ndgon form av hjalp tillbaka.

Reko-ring har varit en positiv paverkan angaende relationen mellan producenter. Det beskrivs som ha
skapat ett kontaktndt, bade for socialt samspel men ocksa for att diskutera affarsmojligheter och
samarbeten. Det har gett inspiration i flera led, bade vad galler produktionen, marknadsforing och
forsaljning. Exempelvis har det diskuterats kylboxar och bevattningssystem men ocksa annonsskapande
och att borja sélja nagon annans produkt i sin egen butik.

Alla producenter har salt i mer an en ring. Den som har salt i flest var uppe i 10 stycken, spritt 6ver
Skaraborg och Sjuhéarad. Alla av dem har salt i Boras. Flera av producenterna testar ringar och om de far
god respons och det inte ar for langt att resa sa aterkommer man. Det géller bade befintliga ringar och nar
nya startar upp, exempelvis Bollebygd och Herrljunga. Dock har man vissa ringar som ar de regelbundna
och med huvudfokus. Tva av dem uppger att de haller sig till tva ringar for mer hinns inte med.

Nar det kommer till huruvida de storre
ringarna/staderna ar mer férdelaktiga & ”\j har upplevt att just Bords, jamfért med Alingsds
svaret att det snarare dr de sma ;. (/ricehamn, s handlar de mer i Ulricehamn och

ringarna/staderna som har de mer aktiva Alingsds pé mycket féirre medlemmar.”
kunderna. Sa lange ringen ar tillrackligt stor

for att ha ett bra utbud med producenter,

exempelvis har de mindre stdderna som Ulricehamn, Herrljunga, Alingsds och Falkoping trevliga,
uppskattade ringar med bra forsaljning. En av producenterna beskriver det som att de som blivit medlem
i Herrljungagruppen ar mer intresserad av att kdpa medan Boras har manga passiva medlemmar. Men det
lyfts ocksa att om det finns ordinarie forsaljning i den kommunen sa ar intresset inte lika stort, tex att
mejeriets produkter finns pa Ica i Boras och grénsakshandlare i Ulricehamn som séljer pa torget dar far
mer kunder i Reko-ring i Boras an i Ulricehamn.

Boras ar dock stoérre och darmed blir den basta férsaljningen generellt sett dar, dock bérjar sjdlva ytan av
att vara pa vid utldmningen begransa att fler producenter och konsumenter inte far plats. Tva av

25



producenterna lyfter ocksa att skillnaden mellan ringarna beror i stérre grad pa hur administratorerna pa
Facebook ar dn storlek pa staden. | slutdndan &r dock det avgérande hur manga av konsumenterna som
bestammer sig for att kopa.

Vid fragan om producenterna ser att de kommer fortsatt salja via Reko-ring &r det ett samstammigt ja, dar
det bade finns glada utrop och mer skeptiska funderingar. Viss oro lyfts for att det ska vara fortsatt
attraktivt for bade konsumenter och producenter och inte bara vara nyhetens behag. Det finns ocksa
ringar som fungerar mindre bra, exempelvis Mark och Goéteborg. Tva av producenterna lyfter att de
parallellt satsar pa att bygga upp egen gardsbutik men att just nu ar det via Reko-ring som huvudpart av
forsaljning sker. Tva av producenterna lyfter att de forsokt salja till butik men fatt dalig respons, da de
anda har god forséaljning via Reko-ring soker de inte aktivt upp butiker langre.

Det ar framforallt sin egna tid och mdjlighet att lagga mer av den i produktion och forsaljning som
producenterna ar beredda att satsa ifall Reko-ring ger fortsatt god omsattning och arbetsinsatsokning.

Pa fragan kring hur kommunen kan stotta Reko-ring finns det en samstammighet kring att bista med en
bra plats for utlamning. Det ar ocksa en viss
tvekan och skepsis om till vilken grad
kommunen ska vara inblandad och vad den ”JG, de kan jU bijG med att IGta en sta pé torget. Sen
far gora. Reko-ring anses framst vara en  behdver de inte ldgga sig i mer.”

fraga for naringslivet som sjalva ska fa skota
det.

Praktiska fragor som snérojning, belysning och parkering lyfts. Under vinterhalvaret var det valdigt mérkt
vid utlamningen, speciellt i Boras, och hjalp med belysning hade uppskattats. Sedan kommer ocksa forslag
om att kommunen kan hjalpa till och marknadsféra och synliggora sa fler lar kdnna konceptet, garna dven
turister. Kommunen kan ocksa bista med rad kring om det finns medel att soka for investeringar, speciellt
om man ar nystartad.

Nar det géller ifall det finns andra
myndigheter eller organisationer som kan
stodja Reko-ring ar skepticismen fortsatt ~ “Det dr ju bra med en grdsrotsnivd men samtidigt om
stor. Folkhdlsomyndigheten lyfts, som en  det finns nén myndighet, nat stéd som kan hjédlpa att

portal for att marknadsféra att pa Reko-  pjttq finansiering. DG skulle jag ju inte tacka nej.”
ring kan mer naturliga och halsosamma

livsmedel hittas. Att Jordbruksverket ska  “Jag tror att framgdngssagan med Reko-ring dr att det
reglera Reko-ring dr en farhdga som ger  kommer underifrén. Att producenter gér samman och
mycket irritation och det lyfts att Reko-  pestimmer, vi fixar det hér. Vi pratar med varandra fér
ring ska vara en fortsatt fri i hderidtta fér vara gemensamma konsumenter.
overenskommelse mellan konsument och Uppstér problem léser vi det pé plats, har nén

roducent. Tre producenter lyfter att det . o L . .
P P y myndighet ansvar s@ blir det inte demokratiskt och
enda av godo skulle vara om det fanns , .
kanske inte ens sa bra

medel att soka, varav en tycker att de
skulle ga direkt till administratorerna.
Dock skulle det innebara fragetecken kring
hur en sadan peng skulle fordelas och anvandas.
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Angaende om Reko-ring ska ha en sarskild inriktning ar det samstammigt att den ska vara fokus pa det
lokala. Det ska inte finnas en ekologisk inriktning. Det havdar dven de med ekologisk, eller snarlik men utan
certifiering, produktion. Det ska vara fokus pa att kunden valjer. Det viktiga &r att producenterna ar tydliga
vilken typ av produkt de siljer. Tre av producenterna lyfter att det dock ska vara nagon form av
begrdnsning hur storskalig producenten ska vara, sa inte exempelvis Ica kommer och ska vara med och
salja, utan det ska finnas nagon form av relation mellan producenten och dess produkter. Det framkommer
ocksa vissa funderingar kring resor och hur langt bort som raknas som lokalt. Dock har en av producenterna
varit med om att hamna precis pa fel sida av en sddan grans och darmed inte langre vara vilkommen till
en ring.

Intervjuer konsumenter

Den generella upplevelsen av Reko-ring ar positiv. Dels lyfts perspektivet med bra kvalité pa maten och
dels att stodja lokala producenter. Maten uppges smaka mer och battre, den beskrivs dven som arlig och
ren. Det uppges &dven vara trevliga
manniskor, bade andra konsumenter och
producenterna. En konsument tycker det  “Min generella upplevelse dr att man pd ndt sdtt
kan vara ohammat dyrt och att det finns  kommer ndrmare leverantérerna, lokala producenter.
forbattringar att gora vid utlamningen, da  Och att det mdojliggér ett ndrmare och billigare séitt att

det ar morkt och svart att komma fram. En  handla miljévénligare och hélsosammare varor.”
annan att det ger mojlighet att handla

miljovanligt for billigare peng. Fyra av
producenterna anvander forstarkningsord, som att det ar valdigt bra eller jattepositivt.

Reko-ring upplevs att ha férandrat hur konsumenterna handlar livsmedel. Framforallt &r det en 6kad grad
av planering. Det har ocksd Okat graden av att testa nya saker men &dven skapat en regelbundenhet av
inkdp av basvaror, bland annat dgg och kott.

En konsument sager att det inte fordndrat men majliggjort den handling hen vill géra.

“Jag planerar tva veckor | férvdg vad vi ska dta.
Lunchldador, middag, frukost. Allt utgdr frén det hdr
utldmningstillfdllet. Far mycket mindre svinn, i och
med att jag planerar i detalj. DG képer jag inte for
mycket, det blir inte 200 g kétt éver. Det hinder inte
ldingre att det blir ddligt.”

“Har dgg pG abonnemang pd Reko-ring, betalt égg for
hela dret. Har féljt den handlaren, tycker om hans
koncept. Férr tog dggen slut. DG skapade han
abonnemang for att hans stamkunder far férst. Skulle
jag ju aldrig gjort annars, i vanlig mataffiir,
abonnemang pa dgg.”
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Sju konsumenter lyfter att vad som lockade dem att borja handla via Reko-ring ar det narproducerade
perspektivet. En konsument uppger att det inte gatt att fa tag pa sarskilt bra i matbutiker innan. Tva
konsumenter namner dven att det 4r hdlsosam och ren mat. Bada dessa lyfter ocksa ett djurperspektiv dar
exempelvis honor och kor far ga frigdende utomhus. Tva borjade handla efter att de blev tipsade, en av en
producent och den andre av en kollega.

Forvantningarna har mer eller mindre infriats. Tva konsumenter lyfter att de inte hade nagra tidigare
forvantningar men att det har varit bra. En
konsument hade lag forvantningar och de har
blivit overtraffade. Hen har tidigare forsokt
handla via gardsbutiker och tycker det ar trevligt
att fa samma kontakt utan att sjdlv behova aka det borde vara mer ekologiskt. ”
runt. Likasad sdger en annan att hen ar positivt
Overraskad, i alla fall av Bords medan Marks ring har ett mindre utbud. En annan konsument uppger att
de motsvarat forvantningarna, da det ger samma smakupplevelse som nar hon vaxte upp pa landet med
egna djur. Sedan &r det tva som ar ambivalenta och tycker att det bade motsvarat och varit negativt, da
de 6nskar mer ekologiskt. En av dem tycker att det finns for manga produkter som lika garna aterfinns pa
Ica.

“Det har nog motsvarat mina férvdntningar.
Hade 6nskat det var mer eko. Namnet kénns som

Den enskilt storsta fordelen med Reko-ring ar att stodja och starka lokala producenter, enligt fem
konsumenter. En av dem lyfter ocksa
miljoaspekten, att handla narproducerade
gronsaker, och att handla lokalt ar en storre
miljomedvetenhet hen fatt de senaste aren. En
annan tycker det ar skont slippa aka runt till
manga olika. En tredje gillar transparensen.
Utover detta lyfter en bra ravaror, en annan
hdlsosam mat och den tredje att djuren har det
bra.

“Att jag vet vad jag fdr. Alla producenter, man
har ju méjlighet att komma och titta. Har inte
gjort det men jag vet ju varifran det kommer,
kan i princip géra det. Man blir ndra
produktionen.”

Det finns flera olika saker som ar det mest negativa med Reko-ring. Fyra stycken lyfter tiden, att behova
foga sitt schema kring utlamningstiden och att vara beroende av ett visst datum en kort tid. Missar man
ett tillfalle drojer det en manad mellan tillfallena. Dessutom att inte kunna impulskdpa utan behoéva
forbestalla. Utover detta tycker en att platsen ar rorig och skulle vilja swisha i forvag. En konsument lyfter
att alla varor inte finns dar, exempelvis om en onskar ris eller bulgur, och att det inte heller ar mojligt
producera lokalt. En tredje lyfter att man maste ha Facebook. Slutligen sdger en konsument att det inte
finns nagra nackdelar.

Det finns en forsiktigt positiv installning till att bestalla varor i forvag, dar det framforallt ar olika installning
till att planera matinkép som blir tydlig. En konsument tycker kort och gott det ar jattebra. En annan
uppskattar att Reko-ring lart hen att planera sina matinkdp mer och en tredje férstar om andra tycker det
ar krangligt att planera men gillar det sjalv. Tva tycker att det inte ar nagon storre skillnad mot nuvarande
kopmonster. Tre stycken hade hellre akt direkt dit och kdpt pa plats, dar den ena dnda tycker det ar
smidigt, den andra forstar att det underlattar for producenten med forbestédlining och tredje har inte
handlat vissa veckor just for att hen inte hunnit sitta med bestéllningarna innan.
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Alla forutom en av konsumenterna har handlat livsmedel éver natet innan, varav en skéter merparten av
sina inkop digitalt. De andra har i mycket mindre grad kdpt mat 6ver natet, med nagon enstaka matkasse
eller kdpt sallanvaror och storférpackningar.

Det finns manga synpunkter pa att anvanda Facebook som plattform. Positivt dr att det ar latt, dels att
bjuda in vanner, att man naturligt r dar och vet hur det fungerar och att det ar enkelt att fa kontakt med
producenter. Nackdel ar att annonssystemet har dalig éverblickbarhet, dels att annonser inte dyker upp i
flodet, de visas samre i mobillage och det &r svart att hitta tillbaka till kommentaren for att sasmmanstalla
sina bestallningar. Sedan ar det nackdel att alla inte har Facebook, speciellt inte de dldre.

Alla konsumenter skulle kunna tadnka sig
att testa ett annat digitalt verktyg som  “Skylle prova det men skulle inte tycka om det. Det dr

bland annat  skulle  sammanstéllde  j,te en digital plats jag vistas pé naturligt.”
bestdllningarna, varav sex stycken ar

valdigt positiva och tva stycken mer  “Absolut. Fér min del funkar Facebook men om det
skeptiska. Det ar framférallt hjdlpen med  finns béttre sdtt som underldttar fér producenter
bestdllningar som skulle vara uppskattat skulle jag géirna prova.”

men dven om det skulle gora det |attare for

producenten.

Det finns hos konsumenterna en spannvidd i hur stor andel av livsmedelsinképen som kommer fran Reko-
ring jamfort med handling i affar dar den avgorande skillnaden &r ifall man koper kott eller inte. Tva
stycken uppger att halften eller lite mer av deras inkép av livsmedel sker pa reko-ring. Den ena koper
merparten av kott och mejeri pa Reko-ring, aven om hen behoéver stodhandla mjélk emellan. Den andre
koper mer under grénsakssasongen men ett genomsnitt blir runt halften av ink6pen sker pa Reko-ring.
Fyra konsumenter tror det ligger pa ca 15-20% av totala livsmedelsink6pen, men en av dessa uppger att
det ar vid gronsakssdsong, 6vriga manader ligger det snarare pa 5 % da hen inte koper mjolk eller kott.
Aven de andra tre siger det blir mer vid gronsakssdsong. En férsoker évertala sambo att kdpa kéttet pa
Reko-ring men inte dnnu skett. En konsument uppskattar det till inte mer dn ca 5% men att det beror pa
att hen har tre sma barn och mycket av de varor som behovs fér barnen finns inte pa Reko-ring. Tva stycken
uppskattar ingen siffra, dar den ena framst kdper gronsaker och 6nskar hen képte mer kétt men tycker
det &r for dyrt och den andra uppger hen kdper sin basvaror sa som mejeri, dgg och ibland kott.

Den tidsatgang som kravs for att handla via Reko-ring upplevs for halften av konsumenterna ta mer tid
jamfort med att handlai affar, men av olika anledningar. Fér en konsument ar det nyfikenheten pa utbudet
och att hen tittar pa alla annonser som gor att det tar tid. For en smabarnsforalder tar Reko-ring mer tid
med planering, sammanstallning av bestallning och sedan aka dit och kéa vid varje producent, jamfért med
att handla allt behov pa en stormarknad. Ddremot patalar hen att det tar ju mindre tid handla pa Reko-
ring jamfort med om man hade képt motsvarande varor hos varje enskild producent. Den tredje uppger
att det tar mer tid i och med resan dit, men att det oavsett &r virt det. Aven den fjdrde uppger det praktiska
som anledning till varfor det tar langre tid, med fokus pa parkering.
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Fyra konsumenter tycker det tar mindre eller likvardigt med tid, i och med att hamta férbestallda varor.
Den ena av dessa uppger att hen vid
handling i butik ar mindre planerad och
inte vet vad hen ska képa dar i forvag. De  “Gdr pd ett sdtt fortare dn att dra runt med
andra reflekterar kring tiden som gar at till  kundvagn.”

bestallningar, med i och med att den laggs
lite dd och da kdnns den inte betungande.
Daremot gar det fortare att hamta forbestallda varor pa ICA an pa en Reko-ringsutlamning och vid en
handling pa ICA far en med sig mer varor per handling.

Att handla via Reko-ring har i stor grad 6kat
andel lokalproducerade varor  ”Det dr enklare att nd ut till lokala handlare nér de

konsumenterna képer och det galler  finns pG samma plats. Det dr smidigt att de kommer

samtliga dtta intervjuade konsumenter. i ott stéille. att inte Gka till dem.”
Det har  framforallt  skapat en

regelbundenhet.

Merparten av konsumenterna anser att Reko-ring inneburit en forandring i kontakt med producent,
mestadels for att det tidigare inte fanns en

kontakt 6ver huvud taget. Det blir korta
kontakter, pa kanske bara 30 sekunder “Man lér ju kénna sina producenter. Skulle Reko-ring

men det &r dnd4 igenkédnning och att utbyta  Upphdra skulle jag kontakta direkt men det finns ju
halsningsfraser. Tre konsumenter uppger inget behov av idag, allt dr samlat. Nu vet man ju om
att de vill lara kdnna konsumenterna, bland  att de finns.”

annat genom att kolla upp dem mer pa
Facebook samt fraga kring deras
djurhallning och om garden

En konsument tycker inte att Reko-ring inneburit nagon férandring i kontakten med producenten samt en
som inte tycker det dndrat sa mycket, dock har hen valt att borja képa dgg fran en producent som bor i
narheten da hen via Reko-ring upptéackte att producenten bodde dar.

Nar det galler forstaelsen for lokala producenter uppger tre konsumenter att de redan tidigare var val
insatta i fragan, bade utifran ett smaproducentsperspektiv och med fokus pa mat- och koéttproduktion. En
reflekterar ocksa att &ven om hen ar vél insatt tror hen att det 6kat forstaelsen for lokala producenter hos
manga andra.

Tre uppger att handla via Reko-ring har paverkat deras forstaelse for lokala producenter, framst fér deras
ekonomiska villkor. Bland annat att det dr ekonomiskt oférdelaktigt att silja pa det “traditionella” sattet,
konkurrera med de stora aktérerna som har mer pengar for reklam och direktférsaljning till konsument
darmed ar mer gynnsamt samt att vissa lagar, exempelvis pastoriseringslagen, kan stélla till det for
producenter. En konsument &r glatt 6verraskad att det dnda finns sa pass manga lokala producenter och
att det finns en marknad fér "vanliga Svenssons” och inte bara de som ar sarskilt miljomedvetna. Tva
stycken svarar att de inte tankt pa det och inte vet.

Reko-ring ger fler varden &n sjdlva konsumtionen anser alla atta konsumenter, dar det framforallt ar miljo
och matens kvalité som lyfts. Reko-ring har skapat en miljomedvetenhet som dven sprider sig till 6vrig
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livsmedelskonsumtion, kring jordbruk, transport och dven ett stérre mer abstrakt fokus pa miljé som
helhet. De sma gardarna lyfts som viktiga for vara ekosystem och att darmed kunna ge ekonomiskt till de
sma och medelstora producenterna ar ett satt att ge tillbaka for den servicen att de uppratthaller
ekosystemen. Det lyfts ocksa som positivt att kunna ge manniskor mojlighet att bo utanfor tatorterna.
Aven ekologiskt lyfts och att det kan vara positivt.

Att traffa producenten ger ett ansikte pa den som skapar sjilva produkten, vilket gor att man vardesatter
produkten mer. Det i sin tur minskar svinnet och att man tar vara pa alla delar. Det &r ocksa en bra ingang
att diskutera hallbarhetsfragor med sitt barn, dar det blir mer konkret for barnet i och med att traffa

producenten.

Reko-ring &r ocksd bra for det gor att
producenterna kan leva pa det de skapar
och ger dem ocksa ett natverk. Det marks
en yrkesstolthet bland de som saljer samt
att det ar ett trevligt socialt tillfalle. Det gor
ocksa mojlighet for dven de med tillfallig
produktion att sdlja, om man exempelvis
far en valdigt stor squashskord hemma. ’

Slutligen lyfter tva konsumenter maten
kvalité, dar den beskrivs som bade godare
och nar exempelvis kottfarsen steks sa ar
den torrare och fastnar inte i pannan.
Dessutom har en annan konsument i och
med handling fran Reko-ring fatt upp
ogonen for hur praktiskt det ar att kopa
fryst kott, och hur mycket fokus det ar pa

“Sen dr smaken godare, smakar inte bara wellpapp
som en del annat gér.”

”Ja, det skapar ett annat tdnk. Inte bara att képa, det
dr mer tanke pa vad man képer och hur det dr
producerat och var nagonstans. Indirekt och direkt ett
miljétédnk, i alla fall hos mig. Tdnker mer pd vart
varorna dr ifran, dven ndr jag handlar pa ICA.”

“Allt det ddr med férstaelsen for jordbruket. Att man
kan pd ndt sdtt ndrma sig sin mat, mer én pd ett
tillfille att féra in energi i kroppen. Det blir roligare att
laga och dta maten ndr man pd ndt sdtt har mer
anknytning till det, mer dn ndt man bara
konsumerar.”

att sdlja farskt kott i vanliga butiker, vilket
leder till att kott kastas i onddan.

Sex av konsumenterna uppger att de har huvudansvar fér matinkop i deras familjen, de dvriga tva handlar
tillsammans med partner. Inképen via Reko-ring ar fér merparten en familjeangeldgenhet som involverar
fler an den intervjuade konsumenten. Det handlar dels om att familjemedlemmar hjalper till att hamta
bestéallda varor, féljer med vid utldamningar eller att konsumenten bestaller och hdmtar ut at en annan
familjemedlem. En konsument gor sjalv bestéllningarna och inképen men brukar informera bade familj
och gaster om matens ursprung. Familjemedlemmar blir ocksa tillfragade om vad de dnskar bestalla. En
konsument dnskar att partner skulle félja med pa en utlamning, for att battre férsta fordelarna med Reko-
ring och sjalv bli mer engagerad.
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Fem av konsumenterna har barn och de &r i varierande grad delaktiga, delvis baserat pa alder. En

konsument med ett barn pa tva ar har inte
involverat hen mer &an att vara med
sovandes i vagnen pa nagon utldmning,
men tanken ar att uppfostra barnet med
tanke pa milj6é och sponsra lokala handlare.
En konsument brukar ha med bade sitt
barn och en fordlder pa utlamningarna,
vilket da skapar ett trevligt tillfille att ses
och som barnet verkar ha uppskattat. Dock
ar det kranglig tid med mat och paverkar
nattningstider negativt. Tva konsumenter
pratar med sina barn om varifran maten
kommer och vilken paverkan det har,
bland annat pa miljo, djur och det lokala.
Den ena har fyra vuxna barn som fatt vara
med och hdmta varorna men da de ar

“Ja, min papa har varit och hdmtat ndr jag inte kunnat
eller glémt av, suttit pd bussen och kommit pa att jag
bestdllt varor. Annars stdr jag fér ink6pen i min egen
familj.”

”Nej, men de ér med i utldmningarna. De édr med for
att vara delaktiga och fér att de brukar félja med ndér
vi dker till lokala producenters gardar.”

“Jag och min man handlar. Barnbarnen, de dr
vegetarianer, de handlar jag at och distribuerar till

”

dem.

studenter har de bristande ekonomi for att sjalva kunna képa. En konsument pratar mycket med
barnbarnen, som redan ar valdigt miljomedvetna och ater enbart ekologiskt och krav, bland annat om
aggen och hur honorna som lagger de dggen har det. Hen brukar ocksa prata gott om Reko-ring fér andra
hen kanner for att locka dem att borja handla dar.

Det upplevs fungera bra att utlamningen

sker koncentrerad under en timmes tid.
Ibland passar inte tiden, vilket bade kan
vara ett problem for en sjalv och att det kan

“Jag dr ofta ddr precis ndr det startar. Nan gdng var
ndn en halvtimme férsenad, det var jéittetrdkigt vinta
den halvtimmen. SG fér producenter behdva vinta

hindra andra fran att kopa. Det &r positivt

o ) ldnge pad en kund, det dr inte rimligt om det skulle vara
att det blir sa effektivt.

ldngre.”

Det finns manga synpunkter pa
utldamningen. Det uppskattas att det ar
aterkommande samma plats, men det ar ofta svart med parkering, oavsett ring man handlar i. Det kan bli
lang vag att ga med tunga varor. En av konsumenterna som inte har bil har kdpt sig en skrinda att packa i
for att underlatta Reko-ringshandlingen. Hen uppskattar att utlamningsplatsen ar nara buss.

Sedan kan producenterna forbattra sin skyltning sa den blir storre och tydligare, speciellt vid vinterhalvaret
da det varit morkt. Det uppskattas om producenten star aterkommande vid samma plats. Det ar ocksa
problematiskt att inte veta om producent aterkommer, utan varje gang behdva invanta och se ifall annons
dyker upp. Det ar dven uppskattat om swish-nummer ar tydligt utmarkt och om man kan betala i forvag.
Det ar stor skillnad pa hur lang ko det blir framfér producenterna och dar det aterkommande blir lang ko
ar skal for vissa konsumenter att sluta handla hos den. Tva stycken konsumenter lyfter att det ar trakigt
med bestammelsen som forbjuder spontana kép pa plats.
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Fyra konsumenter anvande beskrivningen rimlig, alternativt att den inte &r orimlig, om prissattning pa

Reko-ring, dessutom beskriver  en
konsument den som bra och som den ska
vara. De resterande tre konsumenter
reflekterar over att det kan upplevas dyrt,
men jamfort med motsvarande kvalité ar
det okej prissattning. Speciellt kottet
beskrivs som dyrt och en konsument sager
att hen dragit ner pa kéttmangden hen ater
och att det 4nda ar okej utifran den kvalitén
det ar. Tva konsumenter beskriver sig som
inte sa priskansliga och en annan reflekterar
att priserna trots allt kan vara exkluderande.
Det resoneras ocksa kring att andra upplever
att Reko-ring ar dyrt och att det egentligen
ar en felaktig uppfattning.

“Jag tycker man far vad man betalar. Det dr ju hdga
priser for mat. Men mat dr ju ett brett spektra och
jamfért med vad man fdr dr det vdl prissatt. Det dr ju
ocksd en jdvla lyx kunna handla sd. Skulle
lokalproducerat bli tillgdngligt for fler mdste det vara
ldgre pris, for inte alla samhdllsskikt och folk som kan
handa pa det viset.”

“Det blir ingen stérre effekt pa min ekonomi i
sluténdan. Vet en del sdger att det dr dyrt men man
vdljer sjélv om man képer.”

Utbudet upplevs generellt positivt, dven om det ar trakigare under lagsdsong for gronsaker, speciellt for
vegetarianer. Dock ar det en del av podngen med Reko-ring, enligt en konsument, att kdnna vaxlingen och
att allt inte alltid &r tillgangligt. En konsument uttrycker forvaning dver hur stort utbudet faktiskt ar. Marks
Reko-ring har dock ett litet utbud av producenter.

Varor som efterfragas ar framforallt mer grénsaker men adven blandfars, farsk pasta, kyckling, mer bacon
uppfott enligt ekologiska riktlinjer, fisk samt ost. En konsument har reagerat pa forsaljning av ingefarajuice,
som da inte &r odlat av producenten. En annan skulle uppskatta ifall det dven sidldes egengjorda
skonhetsprodukter som exempelvis tval. Det hade ocksa varit uppskattat om producenterna samarbetade,
exempelvis bageriet som goér hamburgerbréd tipsar om kottproducents hamburgare eller rent av har

gemensamt paketpris.

Generellt sett haller sig konsumenterna till
en enda ring. Endast en konsument kdper
fran tva stycken och hen foredrar att kdpa i
Mark, men Boras har ett storre och bredare
utbud och darfor valjer hen ibland hellre
den ringen.

Alla atta konsumenter vill fortsatt handla
via Reko-ring, varav fyra svarar med

“Vi behover den hdr ndrmare matproduktionen, ett
bredare, béttre utbud. Ar sjélv uppvuxen i Géteborg
och har i Boras saknat en saluhall, lite torftigt utbud
i Bords. Av den anledningen behévs det, for att fd
upp matkulturen.”

eftertryck och kallar det bland annat fantastiskt och att det skulle vara valdigt saknat om det férsvann.
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Reko-ring kommer generellt sett paverka konsumenternas framtida handlingsmoénster. En konsument
lyfter bundenheten till vilka producenter det finns i ndromradet, men att sa lange det finns ar det bade
roligt och viktigt att anpassa handlingen till utbudet. En annan poangterar att det ar en del i ett okat
miljotank i samhallet och att det kommer komma mer och mer, vilket en annan kopplar till en bredare
berattelse om hur vi maste dndra konsumtionsmaonster och fa storre forstaelse for sdasong, tillganglighet
och klimat. Tre konsumenter anser att de redan nu har en medveten konsumtion, varav tva inte tror de
kommer forandras sjalva men att det ar viktigt att det nar ut till andra. En av dem siktar pa att bli mer
sjalvforsorjande men att ifall det gar fel vid skord ar det skont att ha Reko-ring att falla tillbaka pa for bra
mat. Inspiration till 6kad sjalvforsérjning lyfter
aven en annan. En konsument tror att ifall hen
flyttar kommer hen leta reda pa en ny ring att ~ Ja, det kommer forma hela min tillvaro kring
handla frdn samt att det finns potential att 8ka  mat. Hur man handlar. Det har spillt over,
handlingen redan nu och en annan lyfter attom  influerarat hur jag handlar i butik och tvéirtom. Att
Reko-ring forsvann skulle hen fortsatt kbpa av  handla ekologiskt, néra och hélsosamt. ”

samma producenter som hen etablerat en
relation med.

De finns flera forslag pa hur kommun kan vara hjalpande vad géaller Reko-ring. Det ar dels praktiska saker,
som béttre belysning och bistd med bra rymlig plats och dels att marknadsfora och synliggéra for nya
malgrupper. Exempelvis har adldre som inte har egen dator eller dalig koll pa teknik ingen méjlighet att
sjalva bestélla i nuldaget. Kommunen kan ocksa ha ett integrationsperspektiv, da det i nuldget 4r mestadels
vit medelklass som handlar enligt en konsument.

Sma producenter har inte alltid pengar for att marknadsfora sig. Kommunen kunde hjalpa dem att synas
pa exempelvis varmarknaden eller andra stérre handelser, dar det gjordes reklam bade fér Reko-ringen
och for enskilda producenter. Tva konsumenter lyfter att kommunen borde marknadsféra och stodja Reko-
ring utifran hallbarhetssynpunkt, dar det borde ses som en tillgang fér hela kommunen och ett
marknadsforingsinstrument for en hallbar stad samt aven halsoaspekter.

Nar det galler det praktiska ar det framférallt valet av en bra plats att vara pa samt bista med belysning pa
vinterhalvaret. En konsument tycker att det vore bra att fa vara pa torget eller att kommunen upplat en
form av saluhall. Flera producenter har inte sa jattebra skyltar, kanske kunde kommunen bista med att
trycka upp battre.

Slutligen tycker en konsument att kommunen ska blanda sig i sa lite som majligt, férutom eventuellt bista
med bra plats att vara pa.

Det finns en stor osdkerhet och upplevd okunskap kring om det finns andra organisationer eller
myndigheter som skulle kunna foérbattra och
stodja Reko-ring, dar halften avbojer att ge ett
svar av den anledningen. En konsument
reflekterar kring att Hushallningssallskapet
kanske kunde bidra men att det viktiga
egentligen ir att nd ut med det till andra men den kan ocksd vara en plattform och grund
malgrupper, girna mer internationellt och som mdjliggér. Myndigheter dr ju lika med
flersprakigt. En annan funderar kringatt mernd ~ muskler och pengar, som ocksd ger méjligheter.”
ut med att bra mat leder till bra halsa, vilket en

“Jag tycker att myndigheter absolut kan ldgga sig
i om det skapar mdjligheter och férutsdttningar.
En myndighet kan Idgga locket pG och begrdnsa
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annan konsument reflekterar kring Livsmedelsverkets riktlinjer och om de verkligen ar anpassade for att
stddja bra hdlsosam, narproducerad mat. Slutligen att det vore bra om turistnaringen engagerade sig och
sag potentialen.

Det finns ingen samstammighet kring ifall det borde finnas en sarskild inriktning. Tre lyfter att de sjdlva
foredrar ekologiskt men att det ska finnas en spridning pa Reko-ringen. Dessutom finns det manga
produkter pa reko-ring som inte har certifieringen men anda ar bra. Fyra konsumenter lyfter att det borde
vara fokus pa det smaskaliga och dven att det &r egen produktion. Det ska inte ga att képa in produkter
fran annan affar och bara vara aterforsaljare, eller att koka marmelad pa importerad frukt. Dessutom lyfter
en annan konsument ska det vara fortsatt fokus pa livsmedel. Slutligen lyfts att utbudet ska bestammas
utifran vad konsumenterna ar intresserade av att kdpa.
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Sammanfattande analys

Det finns en samstammighet hos bade producent och konsument att Reko-ring ar positivt. Det ar tydligt i
saval enkater som intervjuer, dar fa negativa aspekter lyfts och den kritik som framstalls ar valvilligt installd
och syftar till forbattring. Reko-ring kan ddrmed anvdandas som ett positivt exempel for hallbar landsbygd.

Sammantaget beskriver producent och konsument att Reko-ring handlar om att det ar narproducerat, att
maten har bra kvalité samt att det &r trevligt. For producenterna ar det ocksa viktigt att det ar en effektiv
forsaljningskanal medan det foér konsument ar mindre viktigt med den ekonomiska aspekten. Det finns en
andel av konsumenter som upplever Reko-ring som dyrt men det ar en storre andel som anser det ar rimlig
prissattning. Likasa ar det for konsument viktigare med ekologiskt perspektiv an for producenterna.
Konsumenterna lyfter ocksa halsa. Producenterna ar dven i stor grad sjidlva konsumenter och anvander
utldamningarna for att kdpa livsmedel, i man av tid.

Boras dominerar de tre ringarna, bade vad géller antalet svarande konsumenter och producenter. For
konsument ar det ovanligt att handla i fler an en ring. Av producenterna séaljer majoriteten i flera ringar,
dven de som ligger en langre bit bort. Bade de sma och stora ringarna ar uppskattade foérsiljningskanaler.
Det avgorande for en Reko-rings framgang &r inte stadens storlek utan andel aktiva medlemmar i
Facebookgruppen som regelbundet konsumerar.

Producenterna ar trogna Reko-ring och merparten nyttjar flitigt, varav halften ungefar varje tillfalle
senaste sexmanadersperioden. Det visar att Reko-ring anses viktigt och prioriterat. Konsumenterna &r
uppdelad i tre sektioner, dar en tredjedel handlar troget vid varje tillfille, en tredjedel ungefar halften av
tillfallen medan en tredjedel mer testar och kdpa enstaka tillfallen.

Producenterna har lag vana vid att sdlja livsmedel 6ver natet. Konsumenterna har en varierande vana att
kopa, dar vissa regelbundet kdper livsmedel 6ver niatet medan andra gjort sallankop. Daremot ar det
valdigt fa som kopt lokalproducerade varor direkt fran producents hemsida/webbshop, vilket stammer vl
med att fa producenter siljer via egen hemsida/webbshop. Facebook som plattform upplevs som latt att
hantera for bade konsument och producent och att den mojliggjort handeln. Daremot ar det samstammigt
for bade konsument och producent att annonssystemet ger dalig 6verblickbarhet och kraver egna
strategier for att hantera administration. Det finns en forsiktig optimism till att anvanda ett annat digitalt
verktyg men en ovilja att lamna Facebook samt att det ar viktigt att den kan kopplas fortsatt till sociala
media.

Hur paverkar Reko-ring livsmedelsproducenters forutsattningar i Sjuharad?

Reko-ring har haft en positiv paverkan pa livsmedelsproducenters forutsattningar i Sjuharad. Det finns en
samstammighet i det oavsett sysselsattningsgrad i livsmedelproduktionen samt vilken typ av produktion.
Det finns en stor spannvidd hos producenter, bade vad giller typ av produkt och om man ar
hobbyverksamhet eller storskalig produktion.

Producenterna forknippar Reko-ring med narproducerat, att det ar effektivt och en trevlig upplevelse. Det
ger ocksa lonsamhet och kapar mellanhander. Att varorna redan ar salda vid utlamning upplevs som
mycket positivt. Producenterna har fatt tips om Reko-ring fran flera hall men en viktig aktor ar
Lokalproducerat i Vast. Det ar ocksa ca en fjardedel som var med pa den inspirationsférelasning som holls
i januari 2017 och som blev startskottet for att borja i Boras. Det dr ocksa viktigt att vanner, familj och
bekanta har tipsat om det. Ddremot &r det fa som lyfter att Idsa om det i tidningen varit viktig. Facebook
som plattform daremot har bidragit till att sprida kunskapen om att Reko-ring finns.
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Kontakt med konsument

Reko-ring har synliggjort producenterna, vilka de dr och ocksd hur manga de &r. | Reko-ringen &r det
centralt att som producent gora en tydlig presentation av bade sin produkt och under vilka forhallanden
den har producerats, da det dr nagot som konsumenterna efterfrdgar. Konsumenten kan ocksa stalla
direktfragor for att de ar intresserade och vill veta mer. Denna transparens ar av storsta vikt for Reko-ring
och gor ocksa att konsument kan jamfora varor med varandra och vilja utifrdn egen preferens.
Transparensen ar lika viktig bade for de som tillverkar konventionellt och de som producerar
ekologiskt/enligt ekologiska riktlinjer. Kontakten via Facebook ger ocksa en 6kad tillganglighet, vilket bade
ar en arena att bygga starkare varumarke och ytterligare visa sig sjalv och sin produktion. Kontakten med
konsument ger dven en tydlig och snabb aterkoppling till producent angaende vad konsument efterfragar,
vilket producenten anpassar sig till och det har paverkat investeringsval fér producent.

Omsattning och sysselsattning

Reko-ring har positivt paverkat omséattningen hos producenter. Reko-ring ar ett effektivt satt att snabbt
sdlja mer. Ingen i enkdten uppger en minskad omsattning men fyra en oférandrad. Den 6kade
omsattningen har framst lett till investeringar men ocksa varit ekonomisk avgérande och gett en 16n eller
en battre 16n.

Reko-ring har bidragit till okad sysselsattningsgrad for flertalet av producenterna. Den vanligaste
forandringen ar en liten 6kning bade vad géller omséattning och sysselsattningsgrad. Den kan skdnjas en
viss korrelation att 6kad arbetsinsats ger utdelning i 6kad omsattning, da sju stycken som markt en stor
Okning vad géller sysselsattningsgrad dven har stor 6kning vad galler omsattning. Det ar ocksa fyra stycken
med ofdrandrad sysselsattningsgrad som har oférandrad omsattning. Dock ar inte den korrelationen
entydig, bland annat da atta stycken producenter fatt liten Okad omséattning, utan okning av
sysselsattningsgrad. Det ar inte framst en 6kning i produktionen som innebar en 6kad arbetsinsats utan
administration kring bestéllningar, orderplockning samt resor. Ovrigt arbete blir en del av vardagliga
rutinerna i produktionen.

Mer dn halften av producenterna forsorjer sig redan i nuldget pa produktionen. Av de som inte gor det
onskar merparten att de ska kunna gora det. En annan aspekt ar att producenter uppger att vid utékad
satsning pa produktionen ar det framst en 6kad investering av tid som ar forsta steget. Det innebér att dra
ner pa eller sluta helt pa annat jobb. Att Reko-ring kan vara en sadan katalysator framkommer i
intervjuerna.

Hinder, oro och begransningar

Reko-ring upplevs som latt och med fa hinder och nackdelar for att nyttja. | enkaten ar det fa som lyfter
administrativa svarigheter som hinder men i intervjuerna framkommer det tydligare att det ar bérda, som
bade ger merarbete och hindrar uppskalning. Det mest lyfta hindret i enkaten, att inte ha nagot kvar att
sdlja, ar i grunden positivt da det visar att producenten fatt salt sina varor. Dar kan nasta steg vara att vaga
satsa och investera i en utdkad produktion, vilket kan stimma val 6verens med att sa pass manga
producenter uppger en vilja att produktionen ska vara huvudsaklig forsorjning. Daremot ar det mer
negativt for Reko-ring den minoritet av producenter som uppger att bristande I6nsamhet ar anledning till
hindret att sélja via Reko-ring. En aspekt som marks som ett underliggande perspektiv men endast ett fatal
ganger, ar att Reko-ring kraver en 6kad planering vad galler barnomsorg. Det méarks ocksa en stress, dels
att producera enligt efterfragan och gora orderplockning men framférallt att vara nabar via sociala medier
och att snabbt svara konsumenter.
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Det finns en oro o6ver att Reko-ring inte kommer fortsatta vara lika valfungerande samt att nyhetens
vilbehag ska svalna och att det inte ska bli nagot bestandigt. Rekoringsgrupperna har en stor andel passiva
medlemmar. Att vara delaktig i gruppen ar i sig inget positivt sa lange det inte leder till kbp. Flera
producenter lyfter att de har backup-planer pa andra forsaljningskanaler om Reko-ring inte langre finns
eller passar dem. Daremot sa lyfter fyra producenter i intervjuerna att de i stor grad forlitar sig helt eller
nastan helt pa forsaljning via Reko-ring. Tva lyfter att de inte aktivt soker livsmedelsaffarer som vill sdlja
deras produkter. | enkdten framkommer dock att forsaljning till butik ar fortsatt viktigt for ungefar halften
av producenterna.

Facebook ar ett tveeggat verktyg, som merparten uppskattar men dnda ser problematik med. Det &r ett
latt satt att knyta och bibehalla kontakt med konsument. Men konsumenter kan vélja att Iamna Facebook,
och ddrmed inte langre kunna nyttja Reko-ring. Det upplevs ocksa ge stor makt till enskilda individer som
ar administratorer. Forbattringspotential finns vad géller annonsernas utformning, da det dels finns dalig
Overblickbarhet, ar administrativt betungande att anteckna bestéllningar samt ar riktlinjer som endast
tillater en annons/producent, vilket inte tar hansyn till om det tillkommer mer i producentens utbud
niarmare utlamningsdatumet. Det finns ett intresse for att testa annat digitalt verktyg, om det ar
anvandarvanligt och snabbt att anvanda.

En nuvarande begransning, bade vad giller annonsformatet och arbetstid, ar att silja flera olika
produktkategorier. For producenten ar det enklaste att silja ett fatal produktkategorier. Detta géller bade
sammanstallning av ordern samt den tid som gar at for att plocka ordern. Det marks bland annat for bageri
som saljer sina brod for samma pris samt gronsaksproducent som saljer en fardigkomponerad kasse.

Konkurrens och prissattning

Det finns en Iag niva av upplevd konkurrens. Delvis da Reko-ringarna ar sjalvreglerande, att producenter
testar olika ringar och aterkommer dit de far god respons. Likasa finns tendens till att nar det finns mattnad
av viss produkt i en ring har nya producenter svart att etablera sig. Dessutom finns fall dar producent
diskuterat och delat upp ringarna emellan sig. Slutligen att dven om det ar samma produktkategori anser
de det ar annan kvalité eller utbud dem emellan.

Reko-ring har i viss man varit sjdlvreglerande utifran att nar stor efterfragan funnits, exempelvis dgg, har
nya producenter dykt upp och tillmotesgatt den efterfragan. Det som det finns uppenbar efterfragan for
ger okad andel producenter. Det gav ocksa mdjlighet till affarsidén daggabonnemang. Dock lyfter en av
dggproducenter att det finns en oro i detta, da flertalet aggproducenter ar hobbyverksamhet som har
samre koll pa regelverk och livsmedelssakerhet.

Det ar viktigt att en Reko-ring har ett brett utbud, da det behdvs flera olika produktkategorier for att skapa
en bra Reko-ring. Exempelvis drar mejeriet nytta av att gronsaksproducenternas sdsong bérjar igen da det
Okar antalet konsumenter, som da ocksa passar pa att kopa mejerivaror.

Prissattning anses vara rimlig och att producenterna kan satta de priser de anser dr behovliga och fa varan
sald. Det fanns i uppstarten en forestallning om att kapade mellanhdnder skulle leda till billigare priser
men samstammigt ligger prisnivan pa en liknande som ordinarie livsmedelsaffar. Det finns en viss irritation
riktad till hobbyverksamhet som dumpar priserna.
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Ett varde utover kopet

Att sdlja via Reko-ring ger ett storre varde an sjalva forsaljningen. Det ar framforallt det relationsskapande
som ar vardefullt, bade till konsument och andra producenter. En viktig effekt av Reko-ring ar ett okat
natverkande och kontaktskapande producenter emellan. Det géller bade utbyte av erfarenhet och kunskap
samt dven affarsmojligheter. Géllande affarsmojligheter ar det bade mer langsiktiga samarbeten samt att
kopa in och vara aterforsaljare av annan producents vara.

Slutligen uppger den absoluta majoriteten att Reko-ring ger gladje. Efter en utlamning ar det den mest
anvanda beskrivningen samt att de dven kdnner framtidstro och att vara peppad. Valdigt fa uppger en
negativ kansla, och de negativa kdnslorna ar framst att vara trott eller frusen. Det finns en samstammighet
och 6nskan om att fortsatt sélja via Reko-ring.

Hur paverkar Reko-ring konsumenters beteenden och varderingar i Sjuharad?
Att handla via Reko-ring ar en positiv upplevelse som konsument. Det ar framst tre perspektiv som ar de
essentiella:

e Det narproducerade - Att starka och gynna lokala livsmedelsproducenter.
e Matens kvalité — Att maten haller en hogre kvalité an i vanlig livsmedelsaffar samt smakar battre.
e Entrevlig upplevelse — Att fa kontakt med producent och att delta pa utlamningen.

Reko-ring ar smidigt och enkelt att nyttja, det ger dessutom gladje och ar roligt. Den mat som inhandlas
via Reko-ring upplevs dels ha battre kvalité och vara frasch och farsk men ocksa att den ar mer akta, sund
och naturlig. Mat inhandlad via Reko-ring upplevs mer hdlsosam. Det finns ocksa en underliggande
forestallning om att angdende kott och annan animalisk livsmedelproduktion har djuren haft det battre
och levt friare om varan inhandlats via Reko-ring. Flera konsumenter kopplar ihop Reko-ring med att vara
miljomedveten och att det leder till 6kad hallbarhet. Det finns ocksa en betydlig minoritet som lyfter fram
att det ar viktigt med ekologiskt. Ddremot behover det inte vara certifierat ekologiskt, sa lange det finns
en tydlighet och beskrivning for hur produktionen gar till.

Konsumenten efterfragar kunskap om produktionsvillkor, vilket r ett tungt vdgande skal for att handla via
Reko-ring. Detta oavsett vilka produktionsvillkor.

Forandrade kopmonster

Reko-ring har férandrat konsumenternas kdpmaonster. Att handla pa Reko-ring har bidragit till valdigt klar
Okning av andel képta lokalproducerade varor. Det har dven bidragit till 6kad planering, regelbundenhet
av inkop av basvaror samt att vaga testa nya varor. Det ar strikt vad géller tid for utlamning, vilket kréver
planering for att kunna komma till platsen i ratt tid. Det finns manga synpunkter pa val av tid samt langden
pa utldamningen. Dock ar den kritiken liten samt att flera ocksa lyfter det som bra att den ar kort och
darmed effektiv.

Det finns inte samstammighet i om det tar mer, mindre eller likvardigt med tid jamfort med att handla i
ordinarie livsmedelsaffar, utan beror pa konsumentens livssituation och handlingsménster. Konsumenten
lyfter vid flertal tillfallen att det ar viktigt att stotta och gynna de lokala producenterna och att de dven kan
tdnka sig att bete sig annorlunda for att underldtta for producent. Konsumenterna ar nyfikna pa
produktionen och vill lara sig mer. De kan ocksa tanka sig att vid flytt leta upp en ny Reko-ring samt att om
Reko-ring skulle sluta finnas fortsatt kdpa direkt av producenter de etablerat kontakt med.
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Varden utover sjalva kopet

Absoluta merparten av konsumenten anser att handla via Reko-ring ger ett storre varde an sjalva kopet.
Det som lyfts mest ar matens kvalité och dess goda smak. Den mat som kops via Reko-ring vardesatts mer
an annan mat. Nar det finns 6kad kinnedom om vem som har producerat varan kdnns den viktigare att ta
tillvara. Det i sin tur upplevs minska matsvinnet. Aven det personliga métet med producenten uppskattas
och att handla via Reko-ring har bidragit till 6kad forstaelse for lokalt producerad mat samt dven okat
forstaelsen for matens roll for miljo och klimat. Ddremot anser konsumenten inte att det paverkat kring
hur de tanker kring lokalproducerad mat och endast en mindre andel har angett att de sokt efter mer
information.

| intervjuerna framkommer att manga redan kanner sig val insatta i lokal produktion men att det kan vara
bra for andra att lara mer. Det stammer val med att i enkdten har flest andel uppgett att det framforallt
lett till att de pratat med vanner, familj och bekanta om Reko-ring. Det ligger ocksa i linje med att i
intervjuerna framkommer att flertalet konsumenter identifierar sig som ambassadérer som ska sprida
Reko-ring. Reko-ring vacker kdnslor och manga ger uttryckt for ett starkt stottande och uppmaning om att
Reko-ring ska fortsatt finnas.

Merparten av konsumenterna involverar inte sina barn. | de fall det sker &r det framst kring att diskutera
kring maten, dess ursprung och dess kvalité. Att upplysa ovriga familjemedlemmar och eventuella gaster
om matens ursprung blir viktigare nir den dr inhandlad via Reko-ring. Aven att beritta och diskutera med
barn angdende produktionsvillkor samt vikten av att handla narproducerat. Ddremot ar det inte norm att
barn eller 6vriga familjemedlemmar foljer med pa utlamningar eller &r med och véljer varor.

Hinder och begransningar

Vid fragan om hinder sjunker svarsantalet till hdlften pd enkaten. En tolkning kan vara att de som avstatt
fran att svara inte ser nagra hinder. Det mest svarade alternativet pa enkaten ar att tiden ar problematiskt
och inte alltid passar. Det framkommer ocksa, bade i enkdt och intervjuer, kritik mot sjalva
utldmningsplatsen. Oavsett ring finns det kritik angaende liten yta, svarigheter att parkera samt dalig
belysning. Det finns dven kritik mot att vissa producenter inte har tillrackligt tydliga skyltar och att det
darmed blir svart att hitta producenten, speciellt vintertid var det problem. Det vore ocksa bra om
aterkommande producenter placerade sig pa samma plats vid utldmningarna. Konsumenterna upplever
skillnad mellan producenterna i hur férberedda de &r, da det hos vissa blir en langre kdbildning dn hos
andra. Det uppskattas av konsumenten om det finns mojlighet att forskottsbetala.

Utbudet upplevs generellt som stort och brett, men tydligt beroende av sdsong da det under vinterhalvaret
blir ett fokus pa kott, agg och mjolk. Det ar ett vanligt fenomen att den 6nskade varan ar slutsald.
Konsumenterna efterfragar gronsaker och rotfrukter som férlanger sdsongen. Det saknas ocksa kyckling,
girna ekologisk sddan. Agg var det under enkitens genomférande i februari en stor efterfrdgan pa medan
vid intervjuerna i maj framkommer att antal producenter som saljer agg okat.

Forbattringspotential finns géllande annonssystemet, dar det framférallt ar 6verblickbarheten som ar
svarhanterlig. Det ar svart att hitta sin bestallning i efterhand. Konsumenterna hittar egna strategier for
att |6sa de problemen, exempelvis fota av sina bestéllningar nar de gors. Dessutom upplever konsumenter
att de inte alltid ser producentens annons.

Det finns ett intresse av att testa en alternativ tjanst dn Facebook for att handla via Reko-ring. Dock ar det
en forkrossande majoritet som tycker att Facebook ar ett bra verktyg som underlattar och stimulerar att
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handla. Det ar en naturlig del av ens internetanvdandande och bestallningarna sker lite i taget och upplevs
inte tidskravande. Om en alternativ tjanst anvands finns det en farhaga att man inte ska nyttja den.

Finns det passiva medlemmar och kan de uppmuntras till att handla?

Malgruppen som handlar via Reko-ring beskrivs som valdigt bred men att den kanske har ett tkat
medvetande om narproducerat och livsmedelsproduktion samt dar mer kvalitetsmedvetna. | intervjuerna
framkommer att merparten tycker prissattningen ar rimlig men att det for dem ar sekundart och de inte
ar sa priskansliga. Dock finns dven roster som lyfter att det ar dyrare, eller uppfattas som dyrare, an i
livsmedelsaffar och att det kan verka uteslutande mot flera olika grupper i samhallet. Det marks i ett fatal
svar pa enkat, bland annat finns tre svarande som sager konceptet dr bra men att hen ar fattigpensionar.

Dock ar den stérsta anledningen till att inte annu ha handlat pa Reko-ring sin egen lattja eller att inte sjalv
ha kommit till skott. Det stora svarsantalet tyder pa att det i Facebookgrupperna finns manga passiva
medlemmar, som foéljer flodet i grupperna och ar nyfikna, som kdnner ett hinder till att géra forsta
bestillningen. Aven om de inte dnnu handlat har de ett intresse fér Reko-ring som fenomen och en latent
intention att borja handla.

| intervjuerna framkommer att saval konsument som producent tycker en 6kad marknadsféring skulle vara
av godo och i enkaten blir det tydligt att kinnedom om Reko-ring framst spridits genom tips av vénner,
familj och bekanta. De intervjuade konsumenterna forsoker sjalva locka med bade familjemedlemmar och
vanner till Reko-ring. Dock verkar det kravas en tydligare puff for att efter att ha blivit uppmarksammad
och blivit med i Facebookgruppen goéra sjalva kdpet. Att tiden begransar ar tydligt och det kan oméijliggora
kép om man har annan aterkommande aktivitet den tiden. Men storsta hindret verkar vara att gora forsta
kopet och att testa av konceptet. Prova-pa-verksamhet eller att tydligare hjalpa osdkra konsumenter med
riktat information i Facebookgrupperna skulle kunna vara ett satt att peppa de som inte dnnu handlat
forsta gangen.

Vad kan en kommun gora for att stotta och utveckla Reko-ringar i Sjuharad?

Det finns en stor samstammighet i att kommunen eller annan myndighet inte ska reglera eller kontrollera
en Reko-ring. Dess sjalvstandiga status lyfts som mycket viktig, av saval producent som konsument.
Daremot kan kommunen underldtta och marknadsféra. Vad galler att underlatta ar det framférallt val av
plats, att tillgangliggora el till producenter for battre kylning till framst sommaren samt mojliggdra battre
belysning pa vintern. Valet av plats ska vara baserat pa att vara tillrdckligt stor for bade parkering av
konsumenternas bilar och att kba hos producenterna samt nara till buss for dem som inte har bil.

Vad géller marknadsforing finns det forslag pa att kommunen kan hjalpa till med att 6ka kunskapen om
Reko-ring bade i allmdnhet och riktat till specifika grupper. Framférallt &r det dldre, som oftast inte har
tillgdng till dator, som skulle dra nytta av information fran kommunen. Aven turister skulle kunna vara en
malgrupp.

Forslag pa fortsatta studier

| en Reko-ring finns det lag grad av kontroll, da det &r upp till producent att félja gallande regelverk. Det
ger i teorin utrymme for saval fusk som bristande livsmedelssdkerhet. Inget av detta har visat sig i
utvarderingen, utom som uttryckt oro i ett fall. Det synes som att Reko-ring ar sjalvreglerande dven i detta
fall att de producenter som upplevs oseridsa antingen inte vdalkomnas fortsatt eller blir portade av
administratorer. En riskanalys angaende Reko-ring skulle vara av intresse, for att utréna om det kan finnas
behov av ytterligare atgarder for att garantera att regelverk for framfoérallt livsmedelssédkerhet foljs.
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Administratorerna har en valdigt viktig roll for Reko-ringarna och har i denna studie inte blivit tillfragade.
En riktad undersdkning av vilka hinder, utmaningar och |6sningarna administratérerna ser skulle vara ett
satt att starka Reko-ring som fenomen.

Reko-ring har verkat som en katalysator, bade fér 6kad omséattning och for att pabdrja forsaljning.
Utvéarderingen visar ocksa att det finns en malgrupp producenter som énskar 6ka sin sysselsattningsgrad
inom produktionen och att minska ner pa arbetstid pa annan huvudsaklig férsorjning. Av intresse skulle
vara att sarskilt studera hur Reko-ring kan vara katalysator for detta samt vilka andra stod som skulle vara
av godo.

En tredjedel av konsumenterna &r trogna och aterkommer nastan varje utlamning men det finns en stor
grupp konsumenter som dels bara kdper enstaka tillfallen samt att de ar nyfikna pa konceptet men inte
annu gjort forsta kopet. En ytterligare studie angaende att undersdka vad som kan sporra manniskor att
ta forsta steget samt att sedan fortsatt regelbundet kdpa skulle vara av intresse.

Facebook ar centralt for Reko-ring men ger ocksa administrativa utmaningar. Det finns ocksa saval
producenter som konsumenter som anser det ar ett nédvandigt ont och hellre skulle nyttja nagot annat.
Ifall annat digitalt verktyg ska implementeras vore det givande att processen f6ljs at av en utvardering.
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Bilaga 1 Enkat producent

1)

2)
3)

Jag séljer via Reko-ring i:
a. Boras
b. Ulricehamn
c. Mark(Kinna)
Skriv tre ord du forknippar med Reko-ring.
Jag producerar:
a. Kott
b. Gronsaker
c. Mejeri
d. Agg
e. Kolonialvaror- till exempel sylt, soya, dricka eller andra féradlade och férpackade varor
f.  Brod och bakverk
g. Annat
Har din omsattning 6kat sedan du borjade sélja via Reko-ring?
a. Ja,istorgrad
b. Ja,iliten grad
c. Nej, oféréandrad
d. Nej, minskat
Ar livsmedelproduktion din huvudsakliga sysselsattning?
a. Ja
b. Nej
Om du svarade nej, ar det 6nskvart att det ska bli din huvudsakliga sysselsattning?
a. Ja, gdrna sa fort som mojligt
b. Ja, men om nagra ar
c. Nej
Har din sysselsattningsgrad i livsmedelsproduktionen 6kat sedan du borjade sédlja via Reko-ring?
a. Ja,istorgrad
b. Ja,iliten grad
c. Nej, oférandrat
d. Nej, minskat
Hur ofta har du salt via Reko-ring de senaste 6 manaderna?
a. Enstaka tillfallen
b. Ungefar hdlften av mojligheterna
c. Ungefar varje tillfalle
Har du fler férsaljningskanaler
a. Gardsbutik
Hemsida/webshop
Salja till aterforséljare (butik)
Salja till grossist
Salja till restauranger
Direktforsaljning till konsument, som inte inbegriper ovanstaende alternativ’
g. Annat
Vad fick dig att borja sélja via Reko-ring?

~0 oo o
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a. Tips fran vanner, familj och bekanta

b. Tips fran lokalproducerat i Vast

c. Tips fran annan producent

d. Fick veta om det via Facebook

e. Fick veta om det via tidning

f. Foreldasningen Tomas Snellman, grundare av Reko-ring Finland, holl i januari 2017
10) Vad ser du for hinder att fortsatta sélja via Reko-ring?

a. Attjaginte har tillrackligt mycket att sélja

b. Att jag har svarigheter att ta mig till platsen

c. Tiden passar miginte

d. Jagtycker det &r svart att lagga upp annonser pa Facebook

e. Min huvudsakliga forsorjning gor att jag inte har tid eller ork att producera eller sélja

f. Seringa hinder

g. Annat
11) Ar Facebook ett bra verktyg fér Reko-ring?

a. Ja

b. Nej

c. Vetegj

11) Om du svarade nej, vad skulle du foéredra for annan plattform for kontakt mellan konsument och
producent?
12) Vilken kénsla har du nar du lamnar utlamningen pa Reko-ring?

a.

g.

-0 oo

Glad

Peppad

Framtidstro

Trott

Negativ

Kénner inget sarskilt
Annat

13) Ar du intresserad av att delta i en intevrju dar du svarar djupare pa fragor om hur Reko-ringen
paverkat dig och din produktion? Lamna namn och telefonnummer?
14) Har du nagon 6vrig kommentar eller ett forbattringsforslag for Reko-ringen?
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Bilaga 2 Enkat konsument
1) Jagkoper i Reko-ring via:

2)
3)

8)

a.
b.
c.

Boras
Ulricehamn
Mark(Kinna)

Skriv tre ord du forknippar med Reko-ring
Vad kopte du for varor vid senaste tillfallet du handlade?

a.

g.

-0 oo o

Kott

Gronsaker

Mejeri

Agg

Kolonialvaror- till exempel sylt, soya, dricka eller andra fordadlade och forpackade varor
Brod och bakverk

Annat

Innan Reko-ringar fanns i Sjuharad, kopte du lokalproducerade varor?

a.

f.

® oo T

Ja, i gardsbutik

Ja, via producentens hemsida, webshop
Ja, via livsmedelsaffar

Nej

Vet ej

Annat

Har du o6kat inkdpen fran producenter i Sjuhdrad sedan du bdrjade handla via Reko-ring?

Ja, i stor grad
Ja, i liten grad
Nej, oféréndrat
Nej, minskat
Vet inte

Ar det ndgot du tycker saknas i utbudet?
Har du rakat ut for att 6nskad vara redan varit slutsald?

a. lJa
b. Nej
Om ja, vilken typ av vara?
a. Kott
b. Gronsaker
c. Mejeri
d. Agg
e. Kolonialvaror- till exempel sylt, soya, dricka eller andra féradlade och férpackade varor
f. Brod
g. Annat
Hur manga ganger de senaste 6 manaderna har du handlat via Reko-ring?
a. Enstaka tillfallen
b. Ungefar hilften av mojligheterna
c. Ungefar varje tillfalle
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Platsen passar mig inte
Tiden passar mig inte
Utbudet intresserar mig inte
Jag gillar inte att anvdanda mig av Facebook
Jag tycker det ar for dyrt
f. Jaggillar inte att bestalla i forvag
10) Ar Facebook ett bra verktyg fér Reko-ring?
a. Ja
b. Nej
c. Ingen 3sikt
10) Om du svarade nej, vad skulle du foredra for annan plattform?
11) Om du har barn, var den/de involverade i senaste inkdpet via Reko-ring?
a. Ja, med och valde varor
b. Ja, med vid utldamningen
c. Nej
12) Ger att handla via Reko-ring dig ndgot annat varde an sjalva képet?
a. lJa, det personliga motet med producenten
b. la, jag far storre forstaelse for lokalt producerad mat
c. Ja, jag uppskattar matens kvalité mer
d. Ja, jag far storre forstaelse for matens roll fér miljon och klimat
e. Nej
f. Annat
13) Har ditt tankesatt kring matens ursprung forandrats jamfort med hur du tankte innan du borjade
handla via Reko-ring?

® oo oo

a. lJa
b. Nej
c. Vetegj

13) Om ja, hur da?
a. Jag har tankt och reflekterat kring det
b. Jag har pratat med vanner och familj om det
c. Jaghar letat information pa natet for att lara mig mer
d. Jag har delat information om det i sociala medier
14) Ar du intresserad av att delta i en intervju dar du svarare djupare pa frdgor om hur Reko-ringen
paverkat dig och din konsumtion? Limna namn och telefonnummer
15) Har du nagon 6vrig kommentar eller ett forbattringsforslag for Reko-ringen?
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Bilaga 3 Svar enkat producent
Jag saljer via Reko-ring i:
Bara Mark
Bara Ulricehamn
Bara Boras
Boras och Mark

Bors och Urriceharnn

Alla tre ringar

o
N
IS
[e)]
(o]

Kolonialvaror

Brod och bakverk

A

o0
o

Mejeri

Gransaker, rotfruicer, bar

Kott

o
N
N
[e)]



Har din omsattning 6kat sedan du borjade salja via Reko-
ring?

m Ja,istorgrad mJa,ilitengrad = Nej, oférdndrad = Nej, minskat

Ar livsmedelproduktion din huvudsakliga sysselsattning?

mJa = Nej

48



Om du svarade nej, ar det 6nskvart att det ska bli din
huvudsakliga sysselsattning?

m Ja, gdrna sa fort som mojligt = Ja, menomnagraar = Nej

Har din sysselsattningsgrad i livsmedelproduktionen 6kat
sedan du borjade salja via Reko-ring?

m Ja,istorgrad mJa,ilitengrad = Nej, ofdrdndrat = Nej, minskat
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Hur ofta har du salt via Reko-ring de senaste 6 manaderna?

_

m Enstaka tillfdllen = Ungefar halften av méjligheterna = Ungefar varje tillfille

Har du fler forsaljningskanaler?

Direktforsaljning till konsument som inte inbegriper
ovanstaende alternativ

Salja till restauranger
Sélja till grossist
Sélja till dterforsaljare (butik)

Hemsida, webshop

Egen gardsbutik

o
(]

10 15 20 25
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Vad fick dig att borja salja via Reko-ring?

Foreldasningen Tomas Snellman holl i januari 2017 _
Fick veta om det via tidning -
Fick veta om det via Facebook _

Tipsfrin vinner, famil och bekanta

Tips fran annan producent _
Tips ran lokalproducerat 1 vast [

0 8 10 12
Vad ser du for hinder att fortsatta salja via Reko-ring?

Ovrigt |

Bristande I6nsamhet | NN
Administrativa svarigheter [

Min huvudsakgég;;i;rrs;iJLTgig:Crha:;Ijjzg har svart att I

Tiden passar miginte | NG

Att jag inte har tillrackligt mycket att sélja | R AR
Ser inga hinder NN
0 10 12 14 16

14
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Ar Facebook ett bra verktyg for Reko-ring?

mJa = Nej mVetej

Vilken kansla har du efter Reko-ringsutlamning

Kall/frusen

Kanner inget sarskilt
Trott

Framtidstro

Peppad

Glad

o
(€]

10 15 20 25 30

35
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Bilaga 4 Svar enkat konsument

250

200
150
100
50 I
: B _ _

Bara Boras

Enkelt

Smidigt
Trevligt

Bra
Frasch/farsk
Kvalité

Gott
Ravara/ravaror
Mat
Hallbart/hallbarhet
Miljo

Ekologisk
Néarhet

Nara
Narproducerat

Jag koper i Reko-ring via:

o

Bara
Ulricehamn

Antal forekomster av ord

Bara Mark

40

Boras och
Ulricehamn

Boras och Mark

100

120
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Kopta varor

.|
Bageri/balverk
Kolonialvaror _
Gronsaker, rotfrukter och bar _
veieri
o I
0 50 100 150 200

Innan Reko-ring kdpte du lokalproducerade varor?

ovrigt |l
Vet ej

Ja, via producentens hemsida/webshop

Ja, i gardsbutik

s, via usmedelsourc

Nej

o

50 100 150 200

250

250
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Har du 6kat inkdpen fran producenter i Sjuhadrad sedan du
borjade handla via Reko-ring?

m Ja,istorgrad = Ja,ilitengrad = Nej, oférandrat Nej, minskat = Vet inte

Ar det ndgot du saknar i utbudet?

Agg

Fisk

Frukt

Kott och chark
Kyckling
Rotfrukter

Gronsaker

Nej, jag saknar inte nagon vara

10 20 30 40 50

o

60
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Har du rakat ut for att dnskad vara redan varit slutsald?

mJa = Nej

Om ja, vilken typ av vara?

Mejeri .
o [
Gronsaker _
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

200

56



Hur manga ganger de senaste 6 manaderna har du handlat
via Reko-ring?

A

m Enstaka tillfdllen = Ungefar halften av méjligheterna = Ungefar varje tillfille

Vad ser du for hinder for att fortsatt handla via Reko-ring?

Jag gillar inte att anvanda mig av Facebook -

Jag gillar inte att bestalla i forvag -
Utbudet intresserar mig inte _
Platsen passar miginte ||| |
Jag tycker det ar for dyrt _
Tiden passar mig nte |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

100
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Ar Facebook ett bra verktyg for Reko-ring?

®Ja = Nej = lIngen asikt

Om du har barn, var den/de involverade vid senaste
koptillfallet?

Ja, med bade vid val av varor och utldmning -

Ja, med vid utldamningen _
Ja, med och valde varor -

160
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Ger att handla via Reko-ring dig ndgot annat varde an sjalva
kopet?

Nej

Ja, jag far storre forstdelse for matens roll for miljon
och klimatet

Ja, jag far storre forstaelse for lokalt producerad mat

Ja, jag uppskattar matens kvalité mer

Ja, det personliga motet med producenter

o

50 100 150 200 250

Har ditt tankesatt kring matens ursprung forandrats jamfort
med hur du tankte innan du boérjade handla via Reko-ring?

. I

o
N
o
D
o
D
o
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o

100 120 140 160 180

300

200
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Om ja, hur d3?

Jag har letat information pa natet for att ldra mig mer

Jag har delat information om det i sociala medier

Jag har tankt och reflekterat kring det

Jag har pratat med vanner och familj om det

o

20 40 60 80 100 120

140
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Bilaga 5 Intervjufragor producent
Upplevelse av Reko-Ring

Vad ar din generella upplevelse av Reko-Ring?
Upplever du att delta i reko-ring férandrat ditt satt att:

- Silja?
- Producera?
- Ovrigt?

Vad ar den enskilt storsta fordelen med reko-ring?

Vad ar den enskilt storsta nackdelen med reko-ring?

Omséattning och arbetsinsats

Har att vara med i reko-ring paverkat din:

- Arbetsinsats? (6kat/minskat)
- Omséattning? (6kat/minskat)
- Kanns relationen arbetsinsats — omsattning som att den gar at en riktning du 6nskar?

Kommer reko-ring leda till en stérre produktion och omsattning?

Forsaljningskanaler

Har reko-ringen forandrat dina forsaljningskanaler sa att tidigare satt att salja 6kat/minskat? Pa vilket
satt?

Har du tidigare vana att sdlja via natet?

Om nagon utvecklar ett annat digitalt verktyg, som underlattar administrationen av bestéllningar, skulle
du vilja prova det isafall?

Malgrupp
Vad ar din vanligaste malgrupp av konsumenter?

Kanner du att den har férandrat sedan du borjade salja i reko-ring? Pa vilket satt?

Relation till kunden och till maten

Har reko-ring inneburit forandring i din kontakt med konsumenten? Pa vilket satt?

Tror du att konsumentens forstaelse for lokala producenter paverkats? Pa vilket satt?
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Ger reko-ring fler varden an att konsumera?

Konkurrens och prissattning

Hur tycker du prissattningen ar pa reko-ringarna? Hur borde den vara enligt dig?
Vad tycker du om utbudet som finns pa reko-ringarna?
Hur upplever du konkurrensen fran 6vriga producenter?

Har reko-ring paverkat din relation eller kontakt med andra producenter?

Sjuh&rad/ortsfokus

Saljer du i flera reko-ringar?

Hur ser du pa de mindre ringarnas relation gentemot Boras? Konkurrerar/utarmar eller maijligt for bade
ock?

Framtid

Vill du fortsitta sélja via reko-ring? Varfor/varfor inte?

Paverkar reko-ring din planering infor framtiden? Pa vilket satt?

Vad tycker du kommunen kan ha for funktion nar det géller reko-ring?
Finns det andra stodjande funktioner som skulle vara bra?

Tycker du reko-ring ska ha en sarskild inriktning? Tex ekologiskt.

Ovrigt du vill tilldgga?
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Bilaga 6 Intervjufragor konsument
Upplevelse av Reko-Ring

Vad ar din generella upplevelse av Reko-Ring?

Upplever du att delta i reko-ring fordandrat ditt satt att handla livsmedel? Pa vilket satt
Vad var det som lockade dig att borja handla via reko-ring?

Har det motsvarat dina férvantningar eller varit annorlunda? Pa vilket satt?

Vad ar den enskilt storsta fordelen med reko-ring?

Vad ar den enskilt storsta nackdelen med reko-ring?

Képmdnster

Vad tycker du om att bestalla varor i forvag?
Har du tidigare erfarenhet av att kopa livsmedel 6ver natet?
Vad ar for- och nackdelar med att anvdnda sig av Facebook for att bestalla?

Om nagon utvecklar ett annat digitalt verktyg, som sammanstaller dina bestallningar, skulle du vilja
prova det i sa fall?

Hur stor andel (ungefarligt) av dina ink6p av livsmedel kommer fran reko-ring jmf med handling i affar?
Upplever du att handla via reko-ring tar mer/mindre/likvardigt med tid som att handla i affar?

Upplever du att handla via reko-ring 6kat andelen lokalproducerade livsmedel du képer (totalt)?

Relation till producenten och till maten

Har reko-ring inneburit férandring i din kontakt med producenten? Pa vilket satt?
Har din forstaelse for lokala producenter paverkats? Pa vilket satt?

Ger reko-ring fler varden an att konsumera? Vilka?

Om du har familj, ar évriga familjemedlemmar delaktiga i inkdpen via reko-ring?

Om du har barn, pratar du med dem om skillnaden mellan att handla i butik och via reko-ring? Hur
beskriver du det i sadana fall?

Utldmning

Hur upplever du att hamta alla dina férbestallda varor pa en och samma gang under begransad tid?

Vad &r bra och vad kan férbattras vid utlamningar?



Utbud och prissattning

Hur tycker du prissattningen ar pa reko-ringarna? Hur borde den vara enligt dig?
Vad tycker du om utbudet som finns pa reko-ringarna?

Om du skulle fa onska fler, eller andra typer av varor, vilka skulle du 6nska da?

Sjuhdrad/ortsfokus

Koéper du fran flera reko-ringar?

Om ja, tycker du det ar nagon skillnad i de som ar kopplade till stora stader jmf med mindre stader?

Framtid

Vill du fortsatta kdpa via reko-ring? Varfor/varfor inte?

Tror du att delta i reko-ring kommer paverka ditt satt att konsumera i framtiden? Pa vilket satt?
Vad tycker du kommunen kan ha for funktion nar det géller reko-ring?

Finns det andra myndigheter/organisationer som skulle kunna stddja och forbattra?

Tycker du reko-ring ska ha en sarskild inriktning? Tex ekologiskt.

Ovrigt du vill tilligga?
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