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Elevdokumentation i Boras Stads grundskolor

1. Inledning

Skolans krav pd dokumentation regleras i Skollagen. Dokumentationen ska utgora ett stod for
eleverna att nd mélen i liroplanen.!

Stadsrevisionen granskade &r 2015 ”Samverkan gillande barn och unga med psykisk ohilsa” samt
”Elevhilsan i Bords stad”. En iakttagelse i bdda granskningarna var bristen p& dokumentation och
avsaknaden av ett digitalt dokumentationssystem.

Skolinspektionen genomforde 2013 en inspektion i Bords Stad diir man framhéll ace det inte i tillricklige
hog grad fanns ett systematiskt dokumenterat kvalitetsarbete pa enhetsniva. 2 Skolinspektionen skrev
i sitt beslutsunderlag atc ”... arbetet i staden behévde fastlagda rutiner med en tydlig planering,
ansvarsfordelning, dokumentation m.m. Kvalitetsarbetet ska dokumenteras for att man ska kunna
stimma av att arbetet leder till utveckling mot de nationella mélen, lagstiftning och mélen for

Boris Stad...” 3

1.2 Syfte och fragestillningar

Projektet syftar till att granska forekomsten av dokumentation kring elever, med utgdngspunkt frin
vad lagar, regler, allminna rdd och rikdlinjer kriver.

Huvudsakliga frigestillningar ir:

*  Foljer Bords Stad lagar, regler och riktlinjer nir det giller dokumentationskrav for eleverna i
grundskolan?

*  Finns indamadlsenligt systemstdd for dokumentation?

Granskningen omfattar dokumenthantering, individuella utvecklingsplaner (IUP)/betyg, atgirdsprogram,
likabehandlingsplan och rapporteringsskyldighet vid krinkande behandling samt frénvarorapportering.

I granskningen jaimf{rs Bords Stads elevdokumentation med ett antal andra kommuners motsvarande
arbete. Jimforelsen ir inte grund for ansvarsprovning utan syftar till att ge perspektiv pd méluppfyllelsen.

1.3 Revisionskriterier

Revisionskriterier dr Skollag (2010:800), Tryckfrihetsférordning (1949:105), Arkivlag (1990:782)
Forvaltningslag (1986:223), Diskrimineringslagen (2008:567), Skolverkets allminna rid, riktlinjer
och liroplan samt lokala riktlinjer och styrdokument for Bords Stad.

1.4 Ansvarig namnd/styrelse

Kommunstyrelsen dr ansvarig huvudman och Stadsdelsnimnderna ir ansvariga f6r grundskolans
verksambhet.

1 Se ex. Skolverket, Skolverkets allménna rad, - Planering och genomférande av undervisningen for grundskolan mfl., 2011

2 | Skollagen finns krav pa att skolorna ska arbeta systematiskt med att forbattra kvaliteten i utbildningen. For en utforlig beskrivning av géllande
lagstiftning samt allmé@nna rad néar det galler skolornas systematiska kvalitetsarbete; Skolverket, Allménna rad med kommentarer om Systematiskt
kvalitetsarbete - for skolvasendet, 2012

3 Boras Stad, Systematiskt kvalitetsarbete Kommungemensam foérskola och skola, Utvecklingsenheten, 2015: s 18
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1.5 Metod och avgransning

Metoderna dr dokumentstudier, granskning av material frin system som anvinds i dokumentationen,
och intervjuer med tjinstemin inom grundskolans verksamhet och Stadsarkivet. Granskningen
avser grundskolans verksamhetsomrade. Stadsrevisionen har tidigare granskat och bedémt
forbittringsomriden for dokumentation inom verksamheten Elevhilsan. Denna del ingér dirfor
inte i nuvarande granskning.

1.6 Projektorganisation

Granskningsledare for projektet ar Anna Sandstrém vid Revisionskontoret, och Andreas Ekelund
ir granskningsmedarbetare.

2. Dokumentation, lagkrav och
systemstod

2.1 Dokumentation och dokumenthantering

Dokumentation kring elever ir ett betydande inslag i dagens skola och en viktig del av skolans vardag
som regleras bland annat i skollag och liroplan. I skolans statliga uppdrag ingdr myndighetsutévning
enligt gillande lagstiftning.

D4 varje kommunal nimnd r en egen myndighet ska rektor dven folja regler for myndighetsutévande
verksamheter. Det giller till exempel regler i forvaltningslagen, kommunallagen och offentlighets-
och sekretesslagen. Det ir bara beslut som tas med stéd av olika forfattningar som faller inom vad
som kallas myndighetsutévning.

En aspeke av elevdokumentation ir dess funktion som kontrollinstrument, exempelvis kan skolan
stiillas till svars om man inte ger elever i behov av sirskilt stod de insatser som de har rite till enligt

skollagen.

Varje huvudman inom skolvisendet ska enligt skollagen, pd huvudmannanivd systematiske

och kontinuerligt planera, f6lja upp och utveckla utbildningen. Sidan planering, uppfoljning och
utveckling av utbildningen ska genomftras dven pd skolenhetsnivd och rektor ansvarar for detta.
Inriktningen pé det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de mél som finns for utbildningen i
skollagen, aktuell liroplan och i andra féreskrifter nis.

Sammantaget stiller detta krav pd att det finns rutiner och verktyg for att systematiske kunna arbeta
med att f6lja och analysera elevernas kunskapsutveckling under hela skoltiden och for att fortlspande
informera eleven och elevens vérdnadshavare om elevens utveckling.

Den dokumentation som ror den enskilde eleven kan sammanfattas i fljande omraden:

*  Betyg och individuella utvecklingsplaner (IUP)

o Atgirdsprogram for elever i behov av sirskilt stod

*  Likabehandlingsplan, dtgirder mot trakasserier, krinkande behandling och diskriminering
*  Frinvarorapportering

Dokumenthantering eller dokumentférvaltning dr handhavande av handlingar (dokument) frén
det att de skapas (upprittas) intill arkivstillning eller utgallring (f6rstéring). Ett av syftena med
en myndighets registrering av allmidnna handlingar ir att underlitta f6r medborgarna att ta del av
offentliga handlingar. Aven om grunderna for registrering och arkivering regleras i lagstiftningen,



Elevdokumentation i Boras Stads grundskolor

dr det till stor del myndighetens eget ansvar att skapa rutiner. En myndighets arkiv bildas av de
allminna handlingarna frin dess verksamhet och arkivhandlingarna skall bevaras, hillas ordnade
och vérdas sd atc de bl.a. tillgodoser ritten att ta del av allminna handlingar och behovet av
information f6r olika behov.

Varje myndighet ansvarar for virden av sitt arkiv, om inte arkivmyndigheten évertagit ansvaret. I
arkivvirden ingdr det att organisera arkivet s att ritten att ta del av allminna handlingar underlittas
och att skydda arkivet mot forstdrelse och andra tillgrepp.” Ritten {6r svenska medborgare och
utlinningar act ta del av allminna handlingar regleras i Tryckfrihetsforordningen (1949:105) och
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).°

2.2 Individuella utvecklingsplaner, betyg och lokala f6-
reskrifter

I de arskurser dir betyg inte sitts, ska liraren vid ett av utvecklingssamtalen, i en skriftlig individuell
utvecklingsplan (IUP) ge omdémen om elevens kunskapsutveckling och sammanfatta vilka insatser
som behovs f6r att elevens ska nd kunskapskraven och utvecklas sd langt som méiligt.”

En individuell utvecklingsplan (IUP) ska vara ett stod £6r elevens lirande. Den ska dels innehilla
skriftliga omddmen om elevens kunskapsutveckling och dels hur skolan ska arbeta for att eleven
ska utvecklas sa lingt som mojligt i riktning mot de nationella mélen och betygen.®

I en utvirdering av IUP: er, genomférd av Skolverket 2009, konstateras att det kan vara en f6rdel
att anvinda I'T-baserade system for att fora IUP: er; “de digitala systemen tycks iiven inbjuda till en

99

dialog diir dven foriildrarna ges majlighet till delaktighet genom att ge egna kommentarer.

Beslutsfattande om betyg finns lagstadgade i Skollagen. Betyg ska beslutas av den eller de lirare
som bedriver undervisningen vid den tidpunke nir betyg ska sittas. Om ldraren eller lirarna inte ir
legitimerade, ska beslutet fattas tillsammans med en lirare som ir legitimerad. Kan dessa inte enas
ska betyget beslutas av rektorn. Rektorn ska se till att betyg sitts i enlighet med lagen. Eleverna ska
informeras om de grunder som tillimpas vid betygssittningen.'

Betyg ska enligt Bords Stads riktlinjer och rutiner utfirdas av rektor.” P4 Kommungemensamt LSG
och Arbetsgrupp for de tre stadsdelarna har det 2014 fattats beslut om att alla skolor ska anvinda
programmen Novaschem och Dexter omdéme-modulen under hésten 2015 for att registrera timplaner,

IUP: er och fora in betyg."

4 Arkivlag 3 § samt Tryckfrihetsforordningen, 2 kap. 9 §

5 Arkivlag 4-68§

6 Se b.la 2 kap. 3§, 2 kap. 6§ och 2 kap. 7§ Tryckfrihetsférordningen (TF) eller; Kap. 5 1-58§, Kap 6 1-6§§ Offentlighets- och sekretesslagen
(OSL) for mer information om allmanna handlingar.

7 Skolverket, Allmanna rad med kommentarer — Utvecklingssamtalet och den skriftliga individuella utvecklingsplanen, 2013

8 Skolverket, IUP-processen, Skriftliga omdomen i grundskolans individuella utvecklingsplaner, 2009

9 Ibid. 2009:7

10 Skollagen 3 kap 13-15§§, 10 kap 16§. For mer information om betyg se aven; http://www.skolverket.se/bedomning/betyg

11 Boras Stad, Riktlinjer for skolledning, 2014. Samt; Boras Stad, Instruktion for rektor, 2014

12 Boras Stad, Protokoll LSG - kommungemensam skola 2014-09-26 § 12.


http://www.skolverket.se/bedomning/betyg
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2.3 Extra anpassningar och Atgérdsprogram

Bestimmelserna om arbetet med sirskilt stod férindrades i vissa avseenden i samband med att nya
styrdokument for skolan bérjade gilla hdsten 2011. Fran och med den 1 juli 2014 har bestimmelserna
om stodinsatser i skolan dndrats. Skolverket beslutade dirfér om att ta fram nya allminna rid for
att stodja lirare, 6vrig skolpersonal, rektorer samt huvudmin i deras arbete med extra anpassningar,
sirskilt stod och dtgirdsprogram.’

Dir framgér b.la att om liraren konstaterar eller gor bedémningen att eleven inte kommer att nd de
kunskapskrav som minst ska uppnds i skolan, ska rektor se till att elevens stédbehov utreds. I forsta
hand ska extra anpassningar géras, om detta inte hjilper s ska rektor besluta om dtgirdsprogram.
Beslut om att uppritta eller att inte uppritta dtgirdsprogram ir dverklagningsbart. Rektorn bér se
till att informationen om att éverklaga ett beslut om dtgirdsprogram ir formulerad pé ett sddant
sitt act eleven och elevens vardnadshavare forstdr hur de ska gd cillviga.'*

I ete dtgirdsprogram ska framg3 vilka behoven ir, hur de ska tillgodoses och nir dtgirderna ska
foljas upp och utvirderas. Atgﬁrdsprogrammen ir arbetsredskap for att stddja skolans arbete med
elever i behov av sirskilt stod. Samtidigt utgdr de en skriftlig dokumentation av behovet av stod
och vilka dtgirder som ska vidtas.”

Skolverket har utformat en schematisk modell som illustrerar arbetsgdngen med extra anpassningar
och sirskilt stod. Modellen visar att det for vissa elever ricker med extra anpassningar, medan andra
elever efter en utredning behover f3 sirskilt stdd och didrmed ett dtgirdsprogram som ibland méste
omarbetas efter en utvirdering. Vidare &skddliggor modellen att de extra anpassningarna ibland
inte ricker till, utan att skolan di méste utreda om eleven eventuellt 4r i behov av sirskilt st6d.'

2.4 Likabehandlingsplan och atgdrder mot kriankande
behandling

I Diskrimineringslagen (2008:567) framgér att en utbildningsanordnare som bedriver utbildning eller
annan verksamhet enligt Skollagen inom ramen f6r denna verksamhet ska bedriva et malinrikeat
arbete for att aktivt frimja lika rittigheter och majligheter for de barn, elever eller studenter som
deltar i eller sdker till verksamheten. En forskolechef eller rektor som fir kinnedom om att ett
barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krinkande behandling dr skyldig att anmiila detta till
huvudmannen. Anmilningsskyldigheten giller pA motsvarande sitt om ett barn eller en elev anser
sig ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier p sitt som avses i diskrimineringslagen.”

For att stédja arbetet med likabehandling, diskriminering och krinkningar, ska verksamheten
utarbeta en plan mot diskriminering och krinkande behandling. Likabehandlingsplan kan ses som
en dokumentation av det frimjande, férbyggande och tgirdande arbetet och 4r en utgéngspunkt
for det systematiska kvalitetsarbetet inom omradet.

2.5 Franvaro

Barn i Sverige har skolplikt frin hostterminen det dr d& barnet fyller sju &r. Skolplikten motsvaras
av en ritt till utbildning och kan fullgdras i en skola med offentlig huvudman eller i en skola med
enskild huvudman. Ansvaret for att eleven fullgér sin skolplike vilar p& flera parter. Kommunen ska
se till att eleverna i deras grundskola och grundsirskola fullgér sin skolging. En huvudman for en

13 Skolverket, Allménna rad med kommentarer, arbete med extra anpassningar sérskilt stéd och atgardsprogram, 2014. Aven i; Statens skol-
verks forfattningssamling, SKOLFS 2014:40

14 Ibid. Samt; Skolverket, Juridisk vagledning — Mer om elevers ratt till kunskap, extra anpassningar och séarskilt stod, 2015.

15 Skolverket, PM Dnr 2015:01 339

16 Skolverket, Allmanna rad med kommentarer, arbete med extra anpassningar séarskilt stod och atgardsprogram, 2014: s 15

17 Skollagen 6 kap. 10 §
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fristdende skola ska meddela hemkommunen nir en elev bérjar och slutar vid deras skola, eller utan
giltig orsak 4r frinvarande i betydande utstrickning. Den som har virdnaden om ett skolpliktigt
barn ska se till att barnet fullgér sin skolplike.18

I skolférordningen framkommer att om en elev pa grund av sjukdom eller av ndgon annan orsak inte
kan delta i den verksamhet som anordnas for att ge den avsedda utbildningen, ska hindret snarast
anmilas till skolenheten. Rektorn fir besluta hur anmilningsskyldigheten ska fullgéras. Om en
elevigrundskolan utan giltiga skl uteblir fran skolan ska rektorn se till att elevens vardnadshavare
informeras om frinvaron samma dag. Syftet med denna bestimmelse 4r enligt férarbetena att
minska riskerna f6r att en elevs franvaro inte ska fingas upp i ett tidigt skede.”

2.6 Systemstod for dokumentation

Boras Stad har upphandlat systemstod f6r dokumentation inom grundskolan i enlighet med
nedanstiende.

Programmet Extens ir skolornas administrativa system som hanterar ett antal funktioner sisom
elevregister, personalregister, betygsregister, franvarohantering mm. Extens hanterar dessutom
beridkning av fakturaunderlag f6r barnomsorgsavgifter samt férdelning av skolpeng till friskolor
samt kommunala skolor. I systemet finns dven modulerna Planering och Bedémning samt Omdéme och
Utvecklingssamtal. Programmet kan anvindas i verksamheterna grundskola, grundsirskola,
gymnasieskola samt gymnasiesirskola inom friskolor savil som kommunala skolor.

Programmet Dexter ir ett Webbgrinssnitt av Extens dér vissa funktioner finns, anpassade efter
vilken anvindare som nyttjar systemet.

Vardnadshavare: Anmila frinvaro for elev
Se betyg och skriftliga omdomen.
Se resultat pa nationella prov
Ligga in schema f6r barnomsorg

Liarare: Registrera franvaro
Registrera betyg
Skriva in skriftliga omdémen
Gora pedagogiska planeringar och bedomningar

Elev: Se skriftlign omdomen, pedagogiska planeringar
och bedomningar
Ansoka till gymnasieprogram

18 Skolverket, Juridisk végledning — Mer om skolplikt och ratt till utbildning, 2012
19 Skolférordning (2011:185) 4 kap. 8 § Samt: Skolverket, Juridisk vagledning — mer om franvaro och ledighet, 2013
20 Mer om systemstdden finns har: http://www.boras.se/startsidanslankar/etjansterochblanketter/sjalvservice/dexterpingpongochwebb-

mail.4.63fbc1fa126f45b1ad7800081099.html


http://www.boras.se/startsidanslankar/etjansterochblanketter/sjalvservice/dexterpingpongochwebbmail.4.63fbc1fa126f45b1ad7800081099.html
http://www.boras.se/startsidanslankar/etjansterochblanketter/sjalvservice/dexterpingpongochwebbmail.4.63fbc1fa126f45b1ad7800081099.html
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Extens och Dexter ir si kallat integrerade system vilket innebir att information kan importeras/
exporteras mellan systemen. Sammantaget fr foljande mélgrupper inom verksamheten stéd av
applikationerna:*'

Lirare/Mentorer/Klassforestindare
e Elev
¢ Virdnadshavare

e Skolledare

¢ Central administration

Programmet Ping Pong dr en lirplattform, ett samarbetsverktyg mellan lirare och elever, dir lirare
kan kommunicera med eleven. I Ping Pong har alla elever och lirare i Boris Stad en inloggning. 1
Ping Pong finns idag manga styrdokument, protokoll fran olika skolkonferenser och annat material
sparat. Intervjuade tjinstemin menar att det egentligen inte dr ett verktyg for att spara styrdokument,
men man anvinder det i brist pa annat fungerande system. I Bords Stads Utvecklingsplan f6r bl.a.
grundskoleverksamheten skall ”lirplattformen Ping Pong implementeras i alla skolformer till ar

2015/16”.%

Programmet Novaschem, ocksi kallad Skola24, anvinder Bords Stad som st6d for schemaliggning.
Schema som utarbetats i programmet exporteras sedan till Dexter/Extens dir det bildar underlag
for Dexters funktioner omkring franvarorapportering m.m.

Inom elevhilsan anvinds ProReNata vilket ir ett program som innehéller savil journalféring
tor elevhilsans medicinska och psykologiska insats, som mojlighet till sammanhallen elevakt didr
dven rektor, specialpedagog och kurator dokumenterar. I systemet dr det anvindarens befattning
som styr vilka delar man kommer at. Gymnasieskolan i Boris Stad har under 2016 beslutat att
anvinda systemets funktioner for journaler och elevakt medan Stadsdelarna endast har beslutat
om journalfunktionen av systemet. Andra kommuner som infort ett enhetligt elevaktssystem
pekar pa att det férenklar administrationen for personal som kan skriva atgdrdsprogram och andra
handlingar i elevakten, underlittar £6r rektor att folja elevvardsarbetet och 6kar sikerheten kring
dokumenthanteringen.?

3 Granskningsresultat

3.1 Dokumenthantering

Dokumenthanteringsplan har faststillts av Stadsdelarna i april 2013. Uppféljning och tillsyn av
att dokumenthanteringsplanen f6ljts pa respektive skolenhet och centralt vid utvecklingsenheten
har inte skett.

Stadsarkivet har vid ett flertal tillfillen pdpekat att stadsdelsnimndernas dokumenthanteringsplaner r
bristfilliga och inte uppfyller lagkraven. I de delar som berdr skolan i planerna foreligger otydligheter
frimst nir det giller hur dokument ska bevaras och gallras. I stadsdelarna har man varit medvetna
om bristerna och ett revideringsarbete har pabérjats. Stadsdelsférvaltningarna har dock tillsammans
med Stadsarkivet gjort bedomningen att arbetet inte hinner genomféras innan stadsdelsnimnderna
ska upphora. Arbetet med dokumenthanteringsplaner f6r de nya nimnderna har inletts.

21 Las mer: https://www.ist.com/sv/administration-grundskolagymnasieskola
22 Mer om Ping Pong: http://pingpong.se/om-ping-pong-ab/
23 Se b.la: http://docplayer.se/1488751-Digitala-elevakter-vilken-nytta-kan-uppnas-med-digitala-elevakter-pilotprojektet-digitala-elevakter-de-

monstration-framtiden.html


https://www.ist.com/sv/administration-grundskolagymnasieskola
http://pingpong.se/om-ping-pong-ab/
http://docplayer.se/1488751-Digitala-elevakter-vilken-nytta-kan-uppnas-med-digitala-elevakter-pilotprojektet-digitala-elevakter-demonstration-framtiden.html
http://docplayer.se/1488751-Digitala-elevakter-vilken-nytta-kan-uppnas-med-digitala-elevakter-pilotprojektet-digitala-elevakter-demonstration-framtiden.html
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Det ir enligt Stadsarkivet dven nodvindigt att komplettera dokumenthanteringsplanen med
centralt faststillda rutiner, tillsammans med mallar, si att man hanterar elevrelaterade drenden pd
ett strukturerat och enhetligt sitt i hela kommunen och sikerstiller att bestimmelserna i arkivlagen
och Bords Stads arkivregler efterlevs. Det saknas bland annat riktlinjer som styr tidsfristen nir
dokumentation frin grundskolan ska levereras till Stadsarkivet samt hur elevdokumentationen ska
forvaras och hanteras pa ett sikert och skyddat siitt. Situationen nu ir att den aktiva hanteringen av
elevdokumentation i grundskolan brister. Dokumentationen finns kvar pa skolorna, i bista fall i ett
dokumentskap, i simsta fall ir dokument bortgallrade trots act de inte ska vara det, helt forsvunna
eller pa olika sitt i oordning,.

Avsaknaden av tydliga direktiv vid hantering och férvaring av dokumentation har enligt Stadsarkivet
lece till ace skolor forvarar sin dokumentation pd olika sitt varav en del dr olimpliga och inte i enlighet
med rédande bestimmelser. Bristfillig hantering och férvaring av dokument har exempelvis lett till
att dokument forstorts, tappats bort och riskerat att komma i oritta hinder. Exempelvis har detta
skett vid dversvimning i en skola och inbrott i andra skolor.

Stadsarkivet uppger ocksa att man far ta emot samtal frén ungdomar som efterfrigar slutbetyg, som
inte har skickats till arkivet, efter att de forsoke f4 tag pd personal pd skolorna. Detta sker frimst
under sommaren, men ir ett dterkommande problem nir personal vid skolorna inte gér att nd.
Problemet berdr i forsta hand gymnasieskolan.

Utvecklingsenheten i Bords Stad uppger att man under en lingre tid konstaterat att det foreligger
brister i hanteringen av elevakter. Vanliga fel 4r att det saknas en samlad dokumentation hos rektor
och att elevhilsans olika funktioner hanterar och foérvarar sina dokument separat.

Det i gymnasieskolan anvinda systemet ProReNata / Elevakt har inte inforts i grundskolan av
ekonomiska skil. Intervjuade framhaller att ett samlat systemstod for hantering av skolan och
elevhilsans dokumentation skulle underlitta 6verlimning av information mellan Bords Stads
skolenheter. Informationséverlimning fungerar bristfilligt idag, vilket uppges bland annat bero
pa skillnader i hur elevdokumentation upprittas och forvaras.

3.2 Individuella utvecklingsplaner och betyg

Minst en géng per termin ska ldraren, eleven och elevens virdnadshavare ha ett utvecklingssameal om
hur elevens kunskapsutveckling och sociala utveckling bist kan stédjas. Vid utvecklingssamtalet ska
ldraren i en skriftlig, individuell utvecklingsplan (IUP) ge omdémen om elevens kunskapsutveckling
och sammanfatta vilka insatser som behovs for att eleven ska nd kunskapskraven och i 6vrigt utvecklas
s langt som méjligt inom ramen f6r liroplanen. Om en utredning visar att en elev ir i behov av
sirskilt stéd, ska han eller hon ges sddant st6d.*

[ systemet Dexter finns enligt utvecklingsenheten forutsittningar och uppligg for ate kunna fora in alle frén
clevens utveckling, frinvarorapportering till lirande och resultat. Mélsmin ska kunna anmiila, se och f6lja
elevens frénvaro, klasslistor, grupplistor, mentorslistor, liksom elevens studieplan, schema, lirande och resultat
i nationella prov. Dirutdver ska man ha méjlighet att ta ut IUP och betyg vid huvudmenyn i programmet.

Dexter anvinds i begrinsad omfattning och olika mycket. Generellt 4r skolorna f6r stadiet 7-9
bittre pa att dokumentera [UP systematiskt idn skolorna i stadiet 1-6. Det foreligger ocksa skillnader
mellan skolorna. Avsaknaden av dokumentation i Dexter behover inte innebira att dokumentation
saknas. Den kan ske pd annat sitt vid skolorna. Férhallandet innebir dock att skolan i Boras Stad inte
uppnir den mélsicening man sace i Utvecklingsplanen £6r skolan; att skolan erbjuder alla forildrar

att folja det egna barnets utveckling med hjilp av en digital lirplattform”.?

24 Skollagen 3 kap 8 §
25 Boras Stad, Utvecklingsplan for grundskolan, 2016
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Trots att systemstodet finns och direktiv utfirdats visar granskningen att inrapporteringen av IUP
endast sker sporadiskt inom grundskolan och med variation mellan skolenheterna. Den bristande
inrapporteringen leder till att det saknas 6verblick om IUP:ernas férekomst, form och inneh&ll.

Betyg ska utfirdas frin &r 6 i grundskolan. Betyg fors enligt tjinstemin pd Utvecklingsenheten
regelmissigt in i de avsedda systemen, detta di det dr en uppgift som begirs in frin Skolverket
varje termin. Brister foreligger i viss omfattning nir det giller elever som flyttar till Bords, da deras
betyg frin tidigare skola inte alltid f6rs in i systemet, vilket medfor svarigheter kring de eleverna i
kontrollen om de fitt undervisningstid i enlighet med liroplanen.

3.3 Atgardsprogram

Om lirare konstaterar eller gor bedémningen att en elev inte kommer att nd de kunskapskrav
som minst ska uppnds i skolan, ska rektor se till att elevens stédbehov utreds. I férsta hand ska
extra anpassningar goras, om detta inte hjilper s ska rektor efter utredning besluta om att ett
dtgirdsprogram ska upprittas. Antalet elever inskrivna i Bords Stads grundskolor (inkl. friskolor)
lasdret 2015/2016 var 11 316 st. Den begrinsade anvindningen av datasystem vid upprittande
av tgirdsprogram medfor ate det inte finns nigra sikra uppgifter om hur manga elever i Boris
Stads grundskolor som har dtgirdsprogram.

I Skolinspektionens kartliggning 2015 pavisades att bristerna i std till elever med sirskilda behov
4ir omfactande och innefactar allt frin otillrickliga utredningar, ofullstindiga &tgirdsprogram till
dalig kunskap om diagnoser och stodbehov. En typ av sirskilt stod dir dtgdrdprogram krivs idr
anpassad studieging.”® Genomgéng av Bords Stads uppgifter i systemet Extens visar att av de 27
elever som varterminen 2016 hade anpassad studieging hade fem &tgirdsprogram. Av de 46 elever
som kartlagts i AST-projektet (Autismspektrum) av Utvecklingsenheten arskurs 6-8 2015,
beriknades 33 elever inte nd gymnasiebehorighet. 21 av dessa elever hade &tgirdsprogram av
varierande kvalitet.

Totalt har Bords Stad for lisaret 2014/2015 rapporterat in till Skolverket att man har 310 dtgirdsprogram
upprittade i den kommunala skolan. Nedanstiende tabell visar jimforande statistik f6r ett antal
kommuner (storre stider”), sorterad efter hogst procentandel avseende dtgirdsprogram jimfore
med antal elever i grundskola pa de kommunala enheterna:**

26 Skollagen 3 kap. 9-12 §§

27 Storre stader ar enligt SKLs kommungruppsindelning kommuner med 50 000-200 000 invanare, samt en tatortsgrad 6verstigande 70 procent;
http://skl.se/tjanster/kommunerlandsting/faktakommunerochlandsting/kommungruppsindelning.2051.html

28 Uppgifter om antalet atgardsprogram ar hamtade fran Skolverkets enhet for utbildningsstatistik, 2016-05-26. Uppgifter om antalet elever i

grundskolan ur kommundatabasen KOLADA. Uppgifterna omfattar endast kommunala grundskolor.


http://skl.se/tjanster/kommunerlandsting/faktakommunerochlandsting/kommungruppsindelning.2051.html
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Atgiirdsprogram, Storre stider enligt SKL:s definition Lisiret 2014/15

Skolkommun | Atgidrdsprogram | Antal elever Procentuellt
2014/15 kommunal antal atgards-
grundskola program
Trollhattan 607 5 366 11,3%
Hassleholm 532 4773 11,1%
Linkdping 1205 12 588 9,6 %
Kristianstad 694 7577 9,2 %
Karlskrona 372 5307 7,0 %
Lulea 421 6 236 6,8 %
Halmstad 541 8 254 6,6 %
Helsingborg 658 10 433 6,3 %
Skovde 296 4929 6,0 %
Sddertalje 473 8 074 5,9 %
Lund 562 10 002 5,6 %
Karlstad 383 6 883 5,6 %
Norrképing 611 11 324 54 %
Nykoping 237 4 495 53 %
Uppsala 839 15 942 53 %
Ostersund 257 4934 5.2 %
Orebro 549 11 507 4,8 %
Ornskdldsvik 249 5242 4.8 %
Vasteras 521 10 974 4,7 %
Kalmar 260 5510 4,7 %
Varberg 252 5756 4,4 %
Skelleftea 281 6 942 4,0 %
Eskilstuna 347 8 685 4,0 %
Jonkoping 425 11 634 3.7 %
Umea 346 9609 3,6 %
Uddevalla 155 4730 3,3 %
Boras 310 9385 3,3%
Gavle 235 7 679 31 %
Sundsvall 240 7 893 3,0%
Vaxjo 219 8 144 2,7 %
Medel 436 8027 54 %

Tabell 1: Atgéird{pmgmm i Bords och kommungruppen Storre stiider lisdrer 2014/15

I tabellen framgér act Bords Stad procentuellt sett har den fjirde ligsta andelen dtgirdsprogram i
jimforelse med stérre stider. Atgirdsprogrammen (310 st) ir en totalsiffra for hela den kommunala
grundskolan. Sitter man detta i relation till antalet elever som ¢j uppnitt gymnasiebehérighet (&t
2015), 16,2 % av niondeklassarna eller elever som inte nitt milen i alla imnen, 24,5%, indikerar
detta att endast en mindre del av de elever som riskerar att inte nd kunskapskraven i grundskolan
har ett utarbetat atgirdsprogram.

I den undersokning av dtgirdsprogram som utforts av Utvecklingsenheten under vrterminen 2016
konstateras att av de 120 elever som inte hade gymnasiebehérighet (nyanlinda ej medriknade) hade
11 &tgiirdsprogram. 18 av eleverna i nionde klass hade anpassad studiegdng enligt betygsunderlaget,
men endast en av dessa hade ett dtgidrdsprogram.

Utvecklingsenheten har genomfort en kartliggning av dtgirdsprogrammens innehdll, utseende och
kvalitet. Denna visar att dtgirdsprogrammen #r av mycket skiftande karakeir — alltifrén bra och
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utforligt skrivna till att vara otillrickliga angdende innehdll och kvalitet. Mallarna som anvindes
var ocksd olika. Grundskolorna i Bords Stad saknar enhetliga riktlinjer for nir Atgﬁrdprogram ska
upprittas och hur de ska utformas. Firdiga mallar for dtgirdsprogram finns hos skolverket”, men
de anvinds inte pa nigot genomgripande sitt i Bords Stads grundskolor. Vidare saknas beslut om
rikdinjer for i vilket systemstod &tgirdsprogram ska rapporteras in i, och foljden blir att skolenheterna
hanterar atgirdsprogrammen olika och att upprittade atgirdsprogram ofta inte férs in i ndgot
systemstdd alls.

Vid intervjuer uppgavs ocksd att skolor inte rapporterar barn i behov av sirskilt stdd eftersom
man anser att det inte leder till ndgon skillnad f6r dem, varken gillande utdkade resurser eller
uppmirksammande av ledningen i form av utformning av dtgirdsprogram.

Forvaringen av dtgirdsprogram och elevakeer skiljer sig 4t enligt Utvecklingsenhetens kartliggning;
hingmappar i arkivskép, inlésta pirmar, f6rvaring hos rektor eller hos specialpedagog, med olika
sortering av dem. Det férekommer att akterna dr tomma och att skolorna inte vet var dokumenten
forvaras.

Det har under de senaste aren hiint mycket omkring dtgirdsprogram och 6vrig skoldokumentation, menar
de intervjuade. Det som just nu ir aktuellt dr att pa olika sitt forsska minska dokumentationsuppgifterna
for lirare och skolpersonal, en utveckling som #dven drivs pd nationell nivé. I samband med att
den nya skollagen kom 2011 upprittade Bords Stad atgirdprogram si fort man vidtog minsta
3tgird i skolan, ofta utan ett relevant innehéll som hade praktisk betydelse for arbetet med elevens
utveckling. De intervjuade menar att pendeln under de senaste dren har slagit 6ver &t andra hillet
och att situationen gict frin act man tidigare upprittade dtgirdsprogram som inte behovdes till atc
dtgirdsprogram som behovs inte upprittas fullt ut.

3.4 Likabehandlingsplan och atgdrder mot kriankande
behandling

Likabehandlingsplan mot krinkande behandling, diskriminering, mobbing och évriga trakasserier
upprittas pa de flesta skolor i Bords Stad, men ndgon systematisk kartliggning, insamling och
bedémning av dessa har inte skett.

Enligt intervjuer med utvecklingsenheten samt avstimning med stadsdelarnas nimndsekreterare
anmils sedan november 2015 I6pande férekomst av krinkande behandling frén skolenheterna till
huvudmannen (stadsdelsnimnden). Likabehandlingsplaner rapporteras eller anmils enligt uppgift
inte till huvudmannen.

29 Skolverket, Allmanna rad med kommentarer, arbete med extra anpassningar sarskilt stod och atgardsprogram, 2014: Bilaga 2.
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Stadsdelsnimnderna fir varje minad en rapportering av hur ménga incidenter i grund-
skolan som ir under utredning samt ir avslutade gillande krinkande behandling. Antalet
inrapporterade utredningar fordelat per Stadsdel redovisas i tabellen nedan:

Beslut om utredning vid krankande Stadsdel

behandling, grundskola

201511-201606 Vister Oster Norr
Totalt antal pabdrjade utredningar 19 24 162
Totalt antal avslutade utredningar 2 0 24
Totalt antal uppféljningar av utredningar 0 2 1
Summa: 21 26 187

Tabell 2: Anmiilda beslut om utredning vid krinkande behandling

Utifran de inrapporterade uppgifterna kan konstateras att det foreligger stor skill-
nad mellan stadsdelarna i antalet inrapporterade incidenter om krinkande behand-

ling.

3.5 Franvaro

Bords Stad beslutade pd Kommungemensamt LSG 2014-09-26 att alla skolor ska registrera frinvaro
i systemet Dexter till skolstarten HT 2015. Utéver detta bor kvittering av franvaro ske for minst
95 % av lektionerna for att sikerstilla att frinvarostatistiken ir korreke. Syftet dr att tidigt kunna
uppmirksamma elever med oroande frinvaro for act kunna sitta in dtgirder och dirmed i en
forlingning 6ka méjligheterna att elever blir behériga till gymnasiet.

Det ir tre digitala system som behover anvindas for act skolorna och huvudmannen ska kunna fa
ut rite frinvarostatistik.*® Detta medfor att flera personer behver gora olika delar i olika digitala
system. Rektor eller den som rektor har delegerat uppdraget till behéver ligga in schema i Novaschem.
Rektor behover vidare folja upp att lirarna kvitterar sina lektioner, och kan gora detta i bide Dexter
och Extens (via IST-analys). Administrativ personal som har behorighet och kunskaper ligger in
undervisningsgrupper i Extens. Detta behover kontinuerligt indras bland annat beroende pé att elever
och pedagoger bérjar och slutar. Kommungemensam administration liser direfter in schema varje
termin samt vid behov. Oftast behover detta goras flera ginger per termin. Pedagogerna kvitterar
franvaron f6r varje lektion i Dexter med hjilp av Ipad eller dator enligt en gemensam rutin.

30 Extens, Dexter och Novaschem.
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I tabellen nedan redovisas vilka skolor som inte list in sitt schema i Dexter, och dirmed inte kan
frénvaroregistrera i programmet:

Schema inlist i Dexter, Boras Stad 2016

Varterminen 2016

Schema inlast i Dexter Schema ej inlast i Dexter
Norr
Asklandaskolan (ej @mnen) Bergdalskolan

Bredaredskolan
Borgstenaskolan
Engelbrektskolan
Fristadskolan

Gula skolan

Sjéboskolan

Sparsorskolan
Erikslundskolan (hogstadiet)

Oster

Aplaredskolan (ramtider) Rangedalaskolan
Bodaskolan (hogstadiet)
Dalsj6skolan

Dannikeskolan
Ganghesterskolan (ramtider)
Kerstingardskolan
Myraskolan

Malsrydskolan
Ekarangskolan
Fjardingskolan
Trandaredskolan
Tummarpskolan
Asperedskolan

Vaster

Daltorpskolan Svedjeskolan
Sarlaskolan Kristinebergskolan
Sandgardskolan Kinnarummaskolan
Viskaforsskolan Svaneholmskolan
Hestra Midgardskolan Sjomarkenskolan
Sandaredskolan Byttorpskolan

Sandhultskolan

Tabell 3: Schema inliist och ef inliist i Dexter, kommunala grundskolor i Bords Stad, virterminen 2016
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I den senaste rapporten frén Skolutvecklingskonferensen (SKUT) — frdnvaroregistrering sammanstilld
av Kommungemensam fdrskola och skola, finns en redovisning éver hur lingt Borés Stads skolor
kommit i arbetet gillande frinvaroregistrering. I Rapporten redovisas frinvarorapporteringen totalt
sett for Bords Stad hostterminen 2016 gillande lirare i grundskolans kvittering av frinvaro som
har schemat inlist i Dexter. I Rapporten framgdr act kvitteringstiden behéver skas pa ett femtontal
skolor utdver de dtta som ¢j har ldst in schemat i Dexter och dirfor inte kan kvittera tiden. Statusen
pa kvitteringstiden ir olika pd olika skolor, dir ndgra lirare kvitterar all frinvaro medan andra inte
anvinder systemet alls. !

I tabellen ovan framgar att ett flertal skolor (8 st) inte foljer beslutade anvisningar om att ha schema
inldst i Extens/Dexter, som ir en forutsitening for att beslutat systemstod for franvaro ska fungera.
Vidare har flera skolor (15 st) behov av att forbittra pedagogernas kvittering av lektioner i systemet.
Detta medfér att sammantaget 23 av 37 skolor (62 %) inte fullt ut efterlever fattade beslut om
frénvarorapportering i Bords Stads grundskolor.

En av orsakerna till olikheterna mellan skolorna uppges vara att de tre stadsdelarna har olika
timplaner, vilket férsvarar en central administrativ hantering av systemen. Dirutover vill vissa
skolor inte ldgga in timmar i schemaprogrammet, utan bara arbetspass. Enligt skollagen ir elever
garanterade ett visst antal undervisningstimmar i varje imne under sin grundskoletid.*> Om det
inte finns amnesscheman gir det inte att f& fram hur mycket undervisning varje enskild elev har
erbjudits i respektive imne.

Iintervjuer framkommer att en av orsakerna till att schemainlisning och frinvarorapportering inte
fungerar fullt uti Bords Stad ir att vissa skolor och lirare inte hérsammar beslut och regler, och att
uppfoljning inte sikerstills.

4 Stadsrevisionens bedomningar

Stadsrevisionen har granskat om elevdokumentation inom grundskolan ir indamalsenlig. Utgdngspunkten
for en bedémning av indamalsenligheten 4r om dokumentationen och dokumenthanteringen
uppnér kraven i lagstiftning och lokala beslut.

Stadsrevisionen noterar att dokumentationskraven i skolan har kat éver tid, och att dokumentationen
kring eleverna inte sillan uppfattas som svér att hantera av skolans personal. Delvis ses den ocksd som
en del av en 6kad administrativ belastning. Det ligger utanfor granskningens omrade att bedéma om
dokumentationskraven ir f6r hoga och/eller onddiga, i stillet fokuserar de revisionella bedémningarna
pa méluppfyllelse och regelefterlevnad. Samtidigt dr vi medvetna om att 6veradministration riskerar
att inte gagna eleverna och kan férfela site syfte. En bedémning dr med dessa utgdngspunkter act en
strdvan — inte minst fér den nya grundskolenimnden — maste vara att sikerstilla att dokumentationen
blir s& effektiv/arbetsbesparande som méjligt samtidigt som den foljer krav frin lagstiftning och
regler och dirmed ir indamalsenlig.

Som det ser ut idag anvinds inte de system som stér till buds fullt ut, och det rdder stora skillnader
i olika avseenden. Ett enhetligt anviindande av systemstéd kriver styrning och uppféljning, men
inte sillan ocksa att brukarna initialt investerar tid och ekonomiska resurser for att komma iging
med dokumentationen, mot att man i fortvarigheten i gengild kan {3 ett effektivt och enhetligt
system. Grundfrigan for en sddan utvecklingsprocess bor vara; Gor grundskolan ritt saker gillande
dokumentation kring eleven pd ritt site?

31 Boras Stad; Rapport fran SKUT, Utvecklingsenheten 2016-03-02
32 En sammanstallning av det antal timmar som laroplan (Lgr 11) anger att varje elev har rétt till finns har: http://www.skolverket.se/laropla-

ner-amnen-och-kurser/grundskoleutbildning/grundskola/timplan/timplan-for-grundskolan-1.159242.


http://www.skolverket.se/laroplaner-amnen-och-kurser/grundskoleutbildning/grundskola/timplan/timplan-for-grundskolan-1.159242
http://www.skolverket.se/laroplaner-amnen-och-kurser/grundskoleutbildning/grundskola/timplan/timplan-for-grundskolan-1.159242
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Stadstevisionen bedomer att dokumentation av Individuella utvecklingsplaner (IUP) inte it
andamailsenlig. Tydliga rutiner f6r anvindandet av systemstdd saknas, uppfoljningen brister,
och férvaringen av dokumenten ir inte sikerstilld. En enhetlig hantering av IUP skulle enligt
Stadsrevisionens bedémning pa sikt bidra till en férenkling av skolans administration och bidra
till battre 6verblick 6ver elevernas kunskapsutveckling f6r skolledning och virdnadshavare.

Betyg ska enligt ridande lagstiftning sittas frain och med sjitte klass i skolan. Stadsrevisionens
bedémning dr att dokumentationen sker pd ett dndamadlsenligt sitt satillvida att betyg sitts och
tors in i avsedda systemstdd 1 enlighet med lagstiftning och lokala foreskrifter.

Stadsrevisionen bedomer att dokumentationen av Atgéirdsprogram for elever i behov av sarskilt
stod dr bristfillig. Det foreligger stora skillnader mellan skolorna i dtgirdsprogrammens form
och innehill, nir de upprittas, och hur inrapportering i befintliga system genomférs. Enhetliga
riktlinjer f6r nir atgirdprogram ska upprittas och utformas saknas. Bristerna medfor risker f6r
att elever i behov av sirskilt stéd inte far sina behov tillgodosedda och att arbetet med de behov
som faktiskt konstateras inte dokumenteras pd ett indamalsenligt sitt. Bristerna medfér dven att
relevant information saknas pd 6vergripande nivé, vilket medfor risker for bristande underlag for
strategiska beslut.

Franvarorapporteringen ir en central del i skolans arbete med att sikerstilla att vatje elev fir sin
ritt till skolging tillgodosedd 1 enlighet med liroplanen, och att varje elev fullgbr sin skolplikt.
Stadsrevisionen bedémer att systemstddet f6r franvarorapportering dr dndamalsenligt och att det
finns riktlinjer och beslut om hur franvarorapproteringen ska skotas. Riktlinjerna £6ljs dock inte
fullt ut, och systemstddet utnyttjas inte optimalt. Stadsrevisionens bedémning dr att avvikelserna
till storsta delen kan hinféras till brister 1 styrning och ledning nir skolenheter och pedagoger inte
hérsammar regler och beslut. Stadsrevisionen bedémer vidate att bristerna i frainvarorapporteringen
medf6r att Bords Stad inte pa ett enhetligt sitt kan kontrollera och sikerstilla att varje elev far
det antal undervisningstimmar i varje imne som den har ritt till och att franvarorapporteringen
inte kan vara en del av det systematiska kvalitetsarbetet pa de skolor som uppvisar brister eller f6r
grundskolan som helhet. Det signalsystem som franvarorapporteringen kan utgora for att tidigt
uppticka hog eller problematisk skolfranvaro fungerar inte systematiskt i stadens alla grundskolor.

Flertalet grundskolot i Bords Stad har en aktuell likabehandlingsplan och indamalsenliga rutiner
for rapportering /anmilan av incidenter till huvudmannen (nimnden). Granskningen visar dock pa
stora skillnader i antalet anmilda beslut om utredning vid krinkande behandling. Stadsrevisionens
bedémning dr att utredning, uppféljning och avslutande av utredning gillande krinkande behandling
bedrivs och rapporteras olika inom Stadsdelsnimndernas ansvarsomraden, och att detta medfér en
risk for att arbetet med att férebygga och férhindra krinkande behandling ser olika ut i stadens skolor.

Stadsrevisionen bedémer att det féreligger betydande brister ndr det giller grundskolans
dokumenthantering, dvs. hur upprittad dokumentation i grundskolan hanteras och forvaras.
Handlingar férvaras inte dndamélsenligt, skolenheterna saknar 6verblick och kontroll éver var
upprittade handlingar finns, éverlimning till Arkivmyndigheten (Boris Stads stadsarkiv) och
gallring fungerar inte tillfredsstillande. Bristerna i dokumenthanteringen innebdr en risk for att
informationsoverlimning om enskilda elevers kunskaper brister.

Enligt ovan bedémer Stadsrevisionen att det finns ett indamalsenligt systemstod men att systemen
inte anvinds optimalt. Riktlinjer, rutiner och manualer ér inte upprittade for alla program, och
det framgar inte tydligt vilket system som respektive skola ska gora vad 1. Det har ocksa varit
mojligt f6r skolor att avstd fran att anvinda system. Sammantaget dventyrar detta effektiviteten
och sikerheten utifran elevernas perspektiv.
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Stadsrevisionens sammanfattande bedémning ir att grundskolans clevdokumentation har

betydande brister, bide nir det giller att uppfylla dokumentationskrav och nir det giller férvaring och

hantering av dokument. Systemstéd finns men anvinds inte optimalt. Uppféljning av f6ljsamheten

mot lagstiftningens krav och lokala beslut ir otillricklig.

Ola Sabel
revisionschef
certifierad kommunal revisor

Anna Sandstréom
granskningsledare
certifierad kommunal revisor
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Skolverket, Enheten for utbildningsstatistik; Antal dtgidrdsprogram i storre stider, 2016-05-26

Skolverket; Liroplan f6r grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet, 2011 (rev. 2016)
Lagar och férordningar

Arkivlag (1990:782)
Tryckfrihetsforordningen (1949:105)

Skollag (2010:800)



Elevdokumentation i Boras Stads grundskolor

Skolférordningen (SFS 2011:185)
Skolfsrordningen (SkolFS 2014:40)
Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)
Diskrimineringslagen (2008:567)

Forvaltningslag (1986:223)
Internetkallor

En sammanstillning av det antal timmar i liroplan (Lgr 11): heep://www.skolverket.se/laroplaner-
amnen-och-kurser/grundskoleutbildning/grundskola/timplan/timplan-for-grundskolan-1.159242

Fér mer information om betyg; htep://www.skolverket.se/bedomning/betyg

Mer information om Bords Stads digitala systemstdd i skolan: Mer om systemstoden

finns hir: hetp://www.boras.se/startsidanslankar/etjansterochblanketter/sjalvservice/
dexterpingpongochwebbmail.4.63fbc1fal26f45b1ad7800081099.heml

Mer information om Bords Stads systemstdds mélgrupper (frdn systemleverantor): hteps://www.ist.
com/sv/administration-grundskolagymnasieskola

Mer om Ping Pong: http://pingpong.se/om-ping-pong-ab/
Mer om enhetlig/sammanhallen elektronisk elev-ake: heep://docplayer.se/1488751-Digitala-elevakter-

vilken-nytta-kan-uppnas-med-digitala-elevakter-pilotprojektet-digitala-elevakter-demonstration-

framtiden.html

SKL - storre stider: heep://skl.se/tjanster/kommunerlandsting/faktakommunerochlandsting/
kommungruppsindelning.2051.heml

Intervjuer

Intervju med Utvecklingsenheten - SDF Norr (5 personer) 2016-05 - 2016-09
Intervju med omrideschef 2016-09

Intervju med Stadsarkivet 2016-09

Intervju med systemférvaltare for de olika systemen 2016-05 - 2016-10
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