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1 PROJEKTBESKRIVNING

1.1 Bakgrund till revisionens granskningsprojekt

Enligt Migrationsverket kom det 163 000 asylsckande till Sverige under 2015, varav drygt
35000 ensamkommande barn och ungdomar. For 2016 dr uppskattningen 40 000 - 100 000
asylsokande, varav 4 000-14 000 ensamkommande barn och ungdomar. Prognoserna dr dock
mycket osidkra. Vecka 13 2016 kom det drygt 500 asyls6kande till Sverige, att jimféra med
6ver 8 000 under en enskild oktobervecka forra aret. Migrationsverket forklarar minskningen
dels med Sveriges och andra linders grinskontroller, dels med att vintermanaderna medfor
svarare forhallanden nir det giller att forflytta sig genom Europa. Svingningarna visar
pa att utvecklingen dr mycket svirbedémd, vilket ger sdvil stat som kommuner otydliga
planeringsférutsittningar.

Den stora 6kningen av asyls6kande under 2015 innebir att det i landet nu finns c:a 180
000 personer som vintar pa beslut om asyl. Migrationsverket bedémer att det totala
kommunmottagandet kommer uppga till c:a 73 000 personer 2016 och c:a 103 000
personer 2017. Detta bedéms stilla stora krav pa kommunerna, framfér allt nir det géller
bostadsférsorjning och utbildning f6r nyanlinda elever.

Kommunen har en central roll i de nyanlindas etablering i samhillet. Viktiga kommunala
uppgifter dr bland annat bostadsférsérjning, mottagande av ensamkommande barn och
ungdomar, Svenska for invandrare (SFI), forsorjning, annan vuxenutbildning, grund- och
gymnasieutbildning, férskoleverksamhet och skolbarnomsorg, samt insatser inom det
sociala omradet och praktisk hjilp till nyanlinda i samband med bosittning.

Boras Stad strivar efter ett gott mottagande av de nyanlinda i Sverige som bositter sig i
staden, vilket d4ven framhalls i Kommunfullmaiktiges budget.

Med utgangspunktidet 6kande flyktingmottagandet 2015 och de kommunala ansvarsomradena
beslutade Férsta och Andra revisorsgrupperna i januari 2016 att genomféra en férstudie
inom omradet. Inom ramen f6r férstudien har huvudsakliga riskomraden identifierats
for foreliggande fordjupade granskning som revisorsgrupperna beslutade att genomféra
april 2016.

1.2 Syfte

Projektets syfte dr att granska dndamalsenligheten i Kommunstyrelsens, nimndernas och
de kommunala bolagens verksamheter som berdr flyktingmottagningen.

I forstudiens riskanalys har Bostadsforsorjning, Utbildning och Personalférsérjning
identifierats som de mest visentliga riskomradena. Flyktingmottagningens komplexitet
och det stora antalet involverade verksamheter visade i férstudien att styrning, ledning
och samordning ir centrala. Andamalsenlighet innefattar att leva upp till lagar/regler och
politiska beslut i fullméktige, nimnder och styrelser.

Granskningsrapporten innehiller en relativt omfattande bakgrundsbeskrivning/
kunskapsoversikt. Avsikten med denna dr att finga komplexiteten pa omradet och att
tydliggora definitioner, terminologi och ansvarsférdelning pa ett sitt som underlittar f6r
ldsaren att ta till sig granskningsresultaten. Bakgrundsbeskrivningen motiveras ocksé av
behovet av att gora trovirdiga prognoser som en grund for riskbedémningar.
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Ytterligare ett syfte med bakgrundsbeskrivningen dr att bidra till en f6rstaelse f6r problematiken
som uppstdr nir det institutionaliserade Sverige moter en okontrollerbar och oférutsidgbar
flyktingsituation. Forhallandena medfér dven en provning for de traditionella,
revisionella utgangspunkterna. Dessa bygger oftast pa foljsamhet mot politiska beslut,
lagstiftning, mm, och ir inte anpassade for en situation dir de lagar och regler som gillde
igar omprévas idag,

Jamfort med situationen hésten 2015 kommer férre flyktingar till Sverige i dagsldget. Det dr i
sammanhanget viktigt att framhalla att dven om flyktingstrommen helt avstannar, si kommer
nyanlinda att successivt anvisas till boende i de svenska kommunerna i den utstrickning
de far asyl. Det finns ocksda mycket som talar for att antalet flyktingar kommer att 6ka
igen, dels for att de grundliggande konflikterna dr olésta, dels for att flyktingstrommarna
successivt overvinner de legala och fysiska hinder som de europeiska linderna sitter upp.

1.3 Avgransningar

Ansvariga nimnder/styrelser 4r Kommunstyrelsen, Arbetslivsnimnden, stadsdelsnimnderna,
Utbildningsnimnden, Lokalférsérjningsnimnden, Samhillsbyggnadsnimnden och
Bostadsbolagens styrelser.

Granskningen omfattar inte Bords Stads integrationsarbete. Det dr samtidigt uppenbart att
eventuella brister 1 flyktingmottagningen paverkar den framtida integrationen. Granskningen
innefattar inte férhdllanden f6r EU-migranter.

1.4 Revisionskriterier
Revisionskriterier dr styrdokument inom relevanta omrdden; lagstiftning,
tillimpliga styrdokument pd nationell och lokal nivd, allminna rad och féreskrifter.

1.5 Resurser/granskningsansvariga

Granskningsledare dr Ola Sabel och granskningsmedarbetare Andreas Ekelund och Anna
Duong.

1.6 Metod

Metoder for granskningen dr dokumentstudier, i férekommande fall sammanstillning
av statistiskt material frain Migrationsverket, SCB, SKL, Eurostat samt intervjuer med
nyckelpersoner i berérda forvaltningar och bolag. Intervjuade har tillstillts rapportutkast
tor faktagranskning.

1.7 Disposition och definitioner

Rapporten inleds med en kunskapséversikt 6ver omradet flyktingmottagande som tar
upp viktiga begrepp och ansvarstérdelning inom mottagandets olika delar med fokus
pé granskningens identifierade riskomraden. Under avsnittet Bakgrund och prognoser
presenteras kortfattat Migrationsverkets och Stadens prognoser f6r flyktingmottagande
avseende 2016 och 2017.

Ansvarsférdelning inom Stadens verksamheter beskrivs, liksom lokala férutsittningar.
Resultatet fran intervjuer och statistikbearbetning ger underlag for iakttagelser om
indamadlsenligheten 1 flyktingmottagandet.

Begreppet nyanlind anvinds i rapporten for att benimna personer som ir mottagna i en
kommun och har beviljats uppehéllstillstdnd for bosittning pé grund av flyktingskil eller
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andra skyddsskil. Aven anhoriga till dessa personer anses vara nyanlinda. En person ir
nyanlind under tiden som han eller hon omfattas av lagen om etableringsinsatser, det vill
sdga tva till tre &r.

Begreppet flyktinganvinds i rapporten som ett samlingsbegrepp for grupperna nyanlinda,
asyls6kande och ensamkommande barn och ungdomar.

Eget boende forkortas i tillimpliga delar av rapporten med EBO och permanent uppebillstillstind
med PUT.

Definition av 6vriga viktiga begrepp finns bilagt rapporten i bi[ﬂgﬂ 1.

Rapporten avslutas med Stadsrevisionens bedomningar.

2 Granskningsresultat
2.1 Bakgrund och prognoser

2.1.1 Migrationsverkets prognoser for 2016 och 2017

Asylsokande

I Sverige sokte nistan 163 000 personer, varav 35 400 ensamkommande barn, asyl under
2015, vilket 4r fler in ndgonsin. Migrationsverket bedomer i sin aprilprognos 2016 att
antalet asylsokande till Sverige troligen kommer att 6ka frin sommaren och framat. En rad
grinskontrollatgirder pd vigen mellan Turkiet och Sverige dr omstindigheter som talar for
att 6kningen inte blir lika kraftig som under hésten 2015. Migrationsverket bedomer att den
faktor som har storst betydelse for antalet asylsokande i Sverige 2016 ir grinskontrollerna
lings Schengens yttre grins mellan Grekland och Turkiet.!

Efter arsskiftet 2015/2016 har antalet asylsokande till Sverige minskat kraftigt jimf6rt med
hostens akuta flyktingsituation. Antalet sokande hittills i &r dr dven ligre 4n under samma
period forra dret. Det beror pa att det blivit betydligt svérare for minniskor pé flykt att ta
sig till norra Europa och Sverige.

Den 12 november 2015 inforde Sverige tillfilliga grinskontroller. Den 21 november fortydligades
bestimmelserna for registrering av passagerare ombord firjor vid lingre strickor, exempelvis
fran Tyskland till Sverige, till att omfatta kontroll av ID-handlingar. Den 4 januari 2016
borjade dven sirskilda krav pa ID-kontroller att gilla for bussar, tig och firjor frin Danmark
till Sverige. ID-kontroller frin Danmark kan pdgd som lingst under sex manader &t géngen
med ett tvd veckors mellanrum. De svenska ID-kontrollerna har en begrinsande effekt pi
antalet asylsskande till Sverige eftersom det har blivit svdrare att resa fér den som saknar
en ID-handling. Effekter av grinskontroller tenderar att avta 6ver tid efterhand som sittet
att resa anpassas. D4 manga linder och aktdrer kan pdverka den kommande utvecklingen
kan berikningarna inte tas fram enbart utifran ett enskilt lands vidtagna kontrolldtgirder,
i det hir fallet Sverige.

Under mars 2016 har de grinskontrollerande dtgirderna i Europa ytterligare forstirkes. Sirskile
tvd hiindelser paverkar Migrationsverkets bedémningar framat. Dels har framkomligheten

1 Verksamhets- och utgiftsprognos, Migrationsverket april 2016. http://www.migrationsverket.se/
download/18.2d998ffc151ac3871598f92/1461750863230/Migrationsverkets+prognos+april+2016.pdf
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pa vistra Balkanrutten upphért dven for syrier, afghaner och irakier. Dels har EU slutit en
overenskommelse med Turkiet som syftar till att stoppa flykting- och migrantbdtarna 6ver
Medelhavet till fsrman for begrinsad omplacering av syriska flyktingar frin liger i Turkiet.
Knappt 10 procent av syrierna i Turkiet finns i flyktingliger. Afghaner och irakier berérs
inte av nigra omplaceringar enligt 6verenskommelsen. Sammantaget innebir det att en
overvildigande majoritet av manniskorna pa flykt frin Mellandsternregionen inte omfattas
av overenskommelsen.

Antalet ensamkommande barn har minskat i sirskilt h6g grad under 2016. Ensamkommande
barn har mindre méjlighet 4n vuxna att vilja alternativa resvigar, och saknar ocksa oftare
ID-handlingar. Samtliga scenarion forutsitter att de svenska ID-kontrollerna behalls
minst aret ut.

Aven en ny lag aviseras trida i kraft den 20 juli som innebir att det svenska regelverket
for asyl- och anhériginvandring anpassas till minimikraven i internationella konventioner
och EU-ritten. Sverige dr inte ensamt om att infora den typen av atgirder.

Migrationsverket har i sin prognos tre olika antaganden (A, B, C) om antalet asylsokande
till Sverige 2016. Prognosen bygger p& en mingd variabler och osikerhetsfaktorer omkring
utvecklingen i konfliktomraden och nationella och nationsgemensamma (EU) atgirder och
forméga till samordning och uthéllighet i de politiska kontrolldtgirderna. Migrationsverkets
tre antaganden illustreras nedan:

12000 - Utfall 2015

==« Utfall 2016

— Boredskapsscenario

16000 | Beredskapsscenaric
== Planeringsscenario

Nedre scenario
8000 4
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-
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Diagram 1: Antaganden om antal asylsikande per vecka 2016, tre beriikningsalternativ

Beritkningsalternativen for 2016 Berifkningsalternativen for 2017

A:100 000 varav 14 000 ensamkommande barn ~ A: 100 000 varav 14 000 ensamkommande barn
B: 60 000 varav 7 000 ensamkommande barn B: 60 000 varav 7 000 ensamkommande barn
C: 40 000 varav 4 000 ensamkommande barn C: 35 000 varav 3 500 ensamkommande barn

Berikningsalternativet B med 60 000 asylsdkande 2016 ér ett planeringsscenario
som ligger till grund f6r migrationsverkets huvudsakliga planering,
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2.1.2 Mottagning i kommunerna

Fram till den 1 mars 2016 kunde en kommun skriva en 6verenskommelse med staten
om mottagande av personer som fitt uppehéllstillstdnd. Det var Linsstyrelserna som
skrev verenskommelserna tillsammans med kommunerna i sina respektive lin. Dessa
overenskommelser har nu upphort att gilla.

Sedan den 1 mars ir alla kommuner skyldiga att ta emot nyanlinda for bosittning genom
den s.k Bosittningslagen. Migrationsverket, Arbetsfsrmedlingen och Linsstyrelserna har
tillsammans med kommunerna ett gemensamt ansvar f6r bosittningen av nyanlinda.
Under 2016 kommer Arbetsférmedlingen och Migrationsverket att ha ett gemensamt
ansvar for anvisningarna med stdd av den nya lagen, pd samma sitt som det fungerat de
senaste dren. Hur ménga nyanlinda som en kommun ska ta emot beror pd kommunens
befolkningsstorlek, arbetsmarknadslige, det sammantagna mottagandet av nyanlinda
och ensamkommande barn, samt hur ménga asylsékande som redan vistas i kommunen.
Linstalen och kommuntalen for 2016 framgér av siirskild férordning som tridde i kraft den 1
mars 2016.” Linstalen grundar sig pd ett férslag som har tagits fram av Arbetsférmedlingen.
Linsstyrelsen i respektive lin har fitt i uppdrag att ta fram forslag till kommuntal f6r 2016,
som sedan har faststillts av regeringen i en av férordningarna.

Frin den 1 januari 2017 tar Migrationsverket 6ver hela ansvaret for att anvisa nyanlinda till en
kommun. Bosittningsuppdraget overgdr dd helt frin Arbetsférmedlingen till Migrationsverket.
Regeringen aviserade i slutet av 2015 att den svenska lagstiftningen i vissa delar behéver
forandras under en tidsbegrinsad period. Regeringen foreslar nu att Sverige infor tidsbegrinsade
uppehallstillstaind (TUT), begrinsar ritten till anhériginvandring och skirper forsérjningskraven.
Lagen om tillfilliga begrinsningar i majligheterna att £ uppehéllstillstind foreslas trida
i kraft 20 juli 2016.3

Ny anvisningsmodell for ensamkommande barn

Regeringen gav i januari 2016 Migrationsverket i uppdrag att ta fram en ny anvisningsmodell.
Regeringen ville att asylsskande ensamkommande barn ska anvisas till alla kommuner
utifrdn en faststilld andel.

Den nya anvisningsmodellen f6r ensamkommande barn innebir att varje kommun tilldelas
en viss andel. Denna andel ska stillas i relation till totalt antal gjorda anvisningar frin 1
januari 2016 och framdt. Andelen 4r utriknad utifrin kommunens folkmingd, mottagande
av nyanlinda, mottagande av ensamkommande barn och antalet dygn i Migrationsverkets
mottagningssystem inom kommunens grinser under féregdende kalenderér.

Enligt den nya modellen anvisas den kommun som fér tillfillet har ligst maluppfyllelse av
sin andel — om inte ndgon annan kommun anmilt lediga platser eller om barnet har stark
anknytning till nigon annan kommun.

Andelarna faststills i samband med Migrationsverkets prognos i februari varje dr, och loper
under tolv ménader frin och med den 1 mars. For 2016 faststilldes andelarna den 30 mars
och modellen bérjade gilla den 1 april 2016. Bords Stads andel ir 8,94%o.*

2 Foérordning (2016:40) om férdelning av anvisningar till kommuner
3 Prop. 2015/16:174; Forslag om att tillfalligt begransa mojligheten att fa uppehallstillstand i Sverige
4 Migrationsverket, verksamhets- och utgiftsprognos april 2016: bilaga 8
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2.1.3 Prognoser for Boras Stad 2016 och 2017

Med hinvisning till de stora osikerhetsfaktorer som finns i nationella prognoser® dr det
svirt att med god triffbild sammanstilla prognoser for flyktingmottagandet avseende Boris
Stad 2016 och 2017. Inom ramen f6r genomford granskning har ingen berérd férvaltning
kunnat presentera en samlad prognos f6r mottagandets alla delar avseende 2016 eller 2017. 1
Syfte att kartligga de identifierade riskomradena i enlighet med granskningens syfte har en
sammanstillning gjorts av befintligt underlag fran Boras Stad och fran Migrationsverket.
Sammanstillningen utgér i sin tur underlag f6r prognoser.

Nedanstdende prognosbeskrivning ska i enlighet med ovanstdende férstas som en osiker
prognos och anvindas med férsiktighet. Tillférlitligheten angiende prognosen for
mottagandet av nyanlinda dr hogre dn motsvarigheten f6r ensamkommande barn. Detta
da Migrationsverket 1 detalj vet hur manga personer som befinner sig i asylsystemet och
vintar pa besked om uppehillstillstind och kommunmottagandet i den delen till stor
del styrs av Migrationsverkets handliggningstider. Ensamkommande barn innebir ett
kommunalt ansvar i kort anslutning till att barnet passerat nationsgrinsen varfor samtliga
prognoser om ensamkommande barn i stor utstrickning styrs av hur manga som beriknas
ankomma landet under prognosperioden. I avsnittet presenteras utfall for Boras Stad 2013-
2015 samt prognoser f6r 2016 och 2017. Prognoser innehiller alltid olika osidkerhetsmoment
som tenderar att 6ka med tiden varfor prognoser for Boris Stad efter 2017 inte redovisas i
rapporten. Migrationsverkets rikneexempel anger dock i nuliget att kommunmottagandet
av nyanlinda kommer att minska 2018-2020 och ligga ungefir i niva eller strax 6ver 2015
ars utfall. Nir det géller ensamkommande barn anges i rikneexempel avseende 2018-2020
att det nationella mottagandet kommer att ligga i niva med prognos f6r 2016 och 2017.¢

Ensamkommande barn

Boris Stad har under 2015 haft ett avtal om 39 platser f6r asyls6kande och 45 boendeplatser
f6r barn med uppehallstillstind. Under vdaren 2015 kom 20 barn och Migrationsverket
skrev ner sina arsprognoser. I juli bérjade flyktingstrémmar komma fran Syrien, Irak och
Afghanistan och manga ensamkommande barn anvisades till Boras. Redan i augusti var
platserna i avtalet fullt och Migrationsverket borjade anvinda sig av méjligheten att anvisa
utéver avtalet. Bords har under 2015 tagit emot 305 ensamkommande barn. Borids utgor
ca 1 % av Sveriges befolkning och ca 30 000 barn har kommit till Sverige, vilket betyder
att mottagandet i Boras ungefir varit proportionerligt mot stadens storlek. Drygt 180 barn
kommer fran Afghanistan och 40 barn fran Syrien, vilket dr de tva storsta grupperna.’

Uppgifter nedan baseras pa utfallsredovisning i Stadsdelsndmnden Norrs arsredovisning
2015 samt Migrationsverkets aprilprognos.

Mottagandet av ensamkommande i Bords har i linje med utvecklingen f6r landet 6kat
sedan 2013. Utvecklingen i antalet mottagna ensamkommande barn i Bords Stad ser ut
enligt foljande. Migrationsverkets prognoser och berikningsingsalternativ (A, B, C)® ger ett
nationellt utfall om c:a 7 000 ensamkommande barn bade 2016 och 2017 i enlighet med
berikningsalternativet B, vilket 4r Migrationsverkets planeringsalternativ. Berikningen
for Boras Stad bygger pé att Stadens andel av det totala antalet ensamkommande barn inte
forindras och att den nationella férdelningen innebir férdelningstalet for Bords Stad av
det nationella mottagandet i enlighet med ny férdelningsmodell frin och med 1 april 2016.

5 Ibid, februari 2016: bilaga 8. 2016: s 2-24, och Ibid; april 2016:2ff.

6 Ibid, 2016:33f. Noterbart ar att Migrationsverket efter 2017 haller uppgifterna som sa pass oséakra att de
bendmns som réakneexempel och inte prognos.

7 Arsredovisning, Stadsdelsnamnden Norr 2015

8 Se diagram 1.
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Utfallet av Migrationsverkets prognoser blir d& som illustreras i diagram 2.

Boras Stad antal kommunmottagna ensamkommande barn
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Diagram 2. Utfall av antal mottagna ensamkommande barn i Bords Stad 2013-2015 samt prognoser for 2016 och 2017.

Sammanfattningsvis innebir de prognoser som presenteras for 2016, givet de stora
osidkerhetsfaktorer som finns, att mottagandet av ensamkommande barn kommer vara
antalsmissigt betydligt mindre under 2016 och 2017 jimfért med 2015, men hogre dn
2014. Mottagandet under arets fyra forsta manader har varit mycket ligt och endast en
handfull barn har anvisats till Boras 2016.

Mottagande av nyanlanda

Antalet mottagna nyanlinda for 4r 2015 var 814'° personer, jimfért med &r 2014,
523 personer samt jimfort med &r 2013, 538 personer.

Utav de 814 mottagna nyanlinda 2015 kommer 56 % fran Syrien, 15 % frin Somalia, 8 %
frén Eritrea, 7 % frin Afghanistan, 2 % fran Iran, 1 % frin Irak, 1 % frin Libanon, 1 %
frin Ukraina, 1 % frin Pakistan, 1 % frin Yemen samt 7 % statslosa.

Aldersméssigt for &r 2015 har férdelningen varit: 43 % i &ldern 20-39 ar, 20 % 7-15 &r,
14 % 40-59 ar, 10 % 2-5 ar, 7 % 16-19 ar, 2 % 0-1 ar, 2 % 60 r och uppdt samt 2 % 6 dr.

Utbildningsnivin for vuxna éver 21 ar har varit under 2015 enligt féljande, 33 % har gartt
iskolaiover 12 ar, 29 % 10-12 &r, 19 % 7-9 ar, 10 % 4-6 &r, 4 % 1-3 ar samt 5 % ¢j lds och
skrivkunniga."

Enligt Migrationsverkets prognoser kommer antalet asylsékande som far besked om
uppehallstillstand 6ka fran 2017 och framét. Nir 6kningen infaller i tid avgors till stor
del av Migrationsverkets handldggningstider som i april uppskattas 6ka till i genomsnitt
tolv manader, vilket innebdr att de allra flesta som s6kte asyl hosten 2015 kommer att fa
vinta pa ett beslut till slutet av 2016 eller 2017. Omkring 173 000 personer ir inskrivna

9 Enligt Migrationsverkets redovisning av aktuell maluppfyllelse i mottagandet t.o.m. v 17 har Boras Stad under
2016 tagit emot 8 st. anvisade ensamkommande barn. Las mer: http://www.migrationsverket.se/download/18.
2d998ffc151ac38715994da/1462186017855/M%C3%A5luppfyllelse+anvisningar+v+17.pdf

10 I Arbetslivsnamndens arsredovisning 2015 anges att Boras Stad tagit emot 791 personer, BREC arsstatistik
redovisar 814 personer. Vid avstdmning i intervju anges 814 personer som den riktiga uppgiften.

11 Samtliga férdelningssiffror ar hamtade ur; Arsredovisning, Arbetslivsférvaltningen 2015; och verksamhetstatistik
féor BREC avseende Boras Stad 2013-2015.



Boras Stad | Stadsrevisionene

1asylmottagningen i april 2016. Migrationsverket uppskattar antalet personer som blir aktuella f6r
bosittning i landets kommuner kommer att 6ka betydligt under de kommande dren.'”? Det totala
kommunmottagandet, inkluderat beviljade asylsékande, kvotflyktingar och inresta anhériga till
tore detta asylsbkande, bedéms uppgi till omkring 73 000 personer 2016, for att ddrefter 6ka till
drygt 103 000 under 2017. Detta kommer att stélla stora krav pa kommunerna, framfor allt nér det
giller bostadstorsorjning och skola f6r nyanlinda elever.”

For Boris Stads del innebdr Migrationsverkets uppskattningar att mycket talar for att antalet
mottagna nyanlinda i Staden kommer 6ka 2016 och 2017. Utéver de nyanlinda som dr aktuella for
kommunmottagande som redovisas i Migrationsverkets prognoser finns dven ytterligare en grupp,
sekundirer. Sekundirer dr personer/familjer som kommunplacerats eller valt bosittning i en annan
kommun men som sjilva viljer att flytta till Boras under etableringstiden (24-36 man).

Genomging av migrationsverkets statistik fér anhoriga samt Borasregionens etableringscenter
(BREC) statistik avseende sekundirer utgér grunden for prognosen. Baserat pa procentuell andel
av Boris Stads mottagande nationellt 2015, justerat f6r uppskattat antal sekundidrer och berdknat
pa utfall f6r gruppen 2013-2015, blir prognosen fér Stadens mottagande 2016 och 2017 enligt
nedanstiende.
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Diagram 3. Antal nyanlinda till Bords, utfall 2013-2015 och prognoser 2016-2017

I enlighet med berikningar utifran Migrationsverkets prognos kommer mottagandet av nyanlinda fér
kommunerna att 6ka med omkring 45 % 2016 jamfort med 2015 och med ytterligare 40 % till 2017.*

I syfte att kartldgga vad prognoserna t6r 2016 och 2017 innebdr f6r Boris Stad i férhdllande till
granskningens syfte har fordjupad information tagits fram avseende antal hushall, antal barn 1
torskoledlder och antal barn i skoldlder. Prognoserna i dessa fall bygger pA BREC mottagande under
de tre senaste aren samt Migrationsverkets uppgifter om personer som ir inskrivna i asylmottagningen
och som vintar pd besked om uppehillstillstind. Prognoserna som berdknats endast med hjélp av
Migrationsverkets underlag far anses ha en god representativitet med hdnvisning till att verket 1
detalj kan redogéra f6r en mingd variabler i urvalsgruppen.' Storst osikerhetsfaktorer i materialet
finns avseende sekundirer och anhériga, dir det dr svart att forutse antal, alderssammansittning
och hushallsstorlek. I dessa fall bygger prognosen pa att utfall frin BREC avseende 2013-2015 dven
kommer vara aktuella under 2016 och 2017 med beaktande av trender 1 underlaget och viss analys av
de delar dir ny lagstiftning finns inom omradet. Den huvudsakliga metoden f6r prognoserna ir studie
av begrinsade tidsserier och berikning av medelvirden/glidande medelvirden som utgangspunkt

12 Migrationsverket, Verksamhets- och utgiftsprognos april 2016: 3ff, 33f, bilaga 1.

13 Ibid 2016:3.

14 Ibid: Migrationsverkets prognos (P3-16), 2016: bilaga 5.

15 Ibid 2016:3 samt Migrationsverkets Statistik: http://www.migrationsverket.se/Om-Migrationsverket/Statistik.html.
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tor framtida utfall, vilket 4r vedertagna modeller 61 variationsanalys av tidsserier.' Utfall
av detaljprognosen blir som foljer:

Kategori Utfall 2013 | Utfall 2014 | Utfall 2015 | Prognos 2016 | Prognos 2017
:g::qj:::magna 538 523 814 1094 1539
Barn i skolalder 7-17 &r 242 136 229 219 308
Barn i forskolealder 0-6 ar 86 78 119 164 231
Anvisningar 4 17 1 177 19 300
Sekundarer 66 129 208 283 20 399
Anhorig/anknytning 257 105 254 178 2 239
Antal hushall 221 281 438 604 22 850
Pers/hushall 2,43 1,86 1,81 1,81 1,81

Tabell I: Utfall for 2013-2015 samt prognos for 2016-2017

Noterbart ur prognosen dr dels kningen 1 det totala antalet nyanlinda till Boras Stad, men
dven det antal hushall dessa personer férdelas pa. Inneborden kan genom férdjupningen och
tillsammans med prognos fér ensamkommande barn under perioden ses som en virdemitare
av forvintat tryck pa stadens bostadsmarknad, grund-, gymnasie- och vuxenutbildning,
socialtjdnst och behovet av personalforsorijning inom dessa omriden. Beaktas bor dven
att andelen nyanldnda ddr kommunen dr skyldig att ordna med bostad férvintas 6ka. 1
intervju med BREC uppskattar de att behovet 2016, enbart f6r gruppen anvisade, ir c:a
120 st. ligenheter varav 75 % till en personshushall.

16 Korner & Wahlgren; Praktisk Statistik, 2012:158ff, 179ff.

17 Prognos avseende det totala kommunmottagandet bygger pa Migrationsverkets prognoser i Verksamhets-
och utgiftsprognos april 2016 och att Boras Stads andel av mottagandet 2013-2015 inte 6kar. Prognosen ar
kompletterad med uppgifter om sekundarer fran BREC verksamhetsstatistik 2013-2015.

18 Prognosen av bade andel 7-17 aringar och 0-6 aringar bygger pa att Boras Stads andel av alderskategorin
ar i linje med aldersférdelningen pa de personer som vantar pa besked om permanent uppehallstillstand som
anges av i sammanstallningen; Personer boende i Migrationsverkets boendesystem, Migrationsverket; 2016.
Justering till nagot hogre andel har gjorts med hanvisning till andelen av kategorierna inom gruppen anhériga
har ett nagot hogre utfall samt utfallet for gruppen i BREC verksamhetsstatistik 2013-2015. Avstamning har
aven gjorts gentemot prognos om antalet grundskoleelever nationellt sett i; SOU 2016:9, Plats fér nyanlanda
i fler skolor, 2016:21ff och i underlag fran CFL avseende antal mottagna nyanlanda elever. Samtliga siffror
i aldersgrupperna ar exklusive ensamkommande barn och ungdomar. Utfallet &r trots prognosen om 6kat
mottagande mindre 2016 avseende gruppen 7-17 ar an utfallet fran BREC verksamhetsstatistik 2015 och
forklaringen ar aldersfordelningen hos personer boende i migrationsverkets boendesystem och bedémningen
om kommunmottagandet.

19 177 anvisningar ar de lanstal som faststallts fér Boras Stad; Anvisningsbara platser i Vastra Goétalands lan,
Lansstyrelsen 2016, dnr: 850-41622-2015. Lanstalen for 2017 ar inte fastséllda annu och prognosen utgar
fran att Boras Stad far samma andel anvisningar av den nationella totalen som 2016 med viss justering for att
andelen anvisningar foérvantas 6ka nagot nationellt enligt BREC.

20 Antalet sekundarer ar beréknat med utgangspunkt i BREC verksamhetsstatistik 2013-2015 och att andel
sekundarer kommer ligga procentuellt i niva med 2014 och 2015. Siffran inkluderar avdrag fér de personer
som valjer att flytta till annan kommun som vid intervju med BREC uppges vara begréansad och uppga till c:a
10 personer/ar.

21 Antalet anhoriga/anknytning till Boras ar baserat pa utfallen for Boras Stad 2013-2015 och migrationsverkets
prognoser om anhdériginvandring nationellt 2016-2017, beaktat ny tillfallig lagstiftning. Antagandet ar att Boras
Stads andel kommer ligga i niva med utvecklingen de tre senaste aren.

22 Antal Hushall och personer/hushall har beréknats utifran att nivaerna kommer ligga pa samma niva som
2014 och 2015.
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Uppgifter frin CFL anger prognos om ett mottagande av c:a 600 barn och ungdomar i
grundskole- och gymnasiedlder 2016. Prognosen omfattar d& ensamkommande elever, elever
i familjer som kommer genom kommunmottagandet antingen via anvisning eller som EBO
samt elever som kommer av anhériginvandring och sekundirer. Utover det har CFL dven
med flera andra milgrupper av migranter som inte innefattas av BREC verksamhetsansvar.
Prognosen ir osiker med anledning av att flera av CFL:s mélgrupper och dess volymer
paverkas av hur migrationen till landet ser ut under &ret. Skilet till diskrepansen i CFL:s
uppgifter och BREC:s uppgifter och framtagen prognos ir att malgrupperna inte ir i alla
delar desamma. Sammantaget innebir prognosen att elevantalet, sett till gruppen nyanlinda
barn, 4r i nivd med 2015 4rs utfall avseende 2016. Men 6kar med anledning av mottagandet
av nyanlinda 2017 varav en del dr mer forutsigbar (7abell I) och andra delar idr mer osikra,
s3 som ensamkommande barn (diagram 2). Aven behovet av forskoleplatser kommer 6ka
med anledning av flyktingmottagandet bide 2016 och 2017.

Prognosen ger dven underlag for antagandet att ett 6kat antal hushéll kommer att komma
till staden genom mottagandet av nyanlinda under prognosperioden. Hushallsstrukturen
ar baserat pa BREC:s verksamhetsstatistik och migrationsverkets uppgifter om personer i
mottagningssystemet som vintar pa besked om uppehillstillstind, och dessa bada killor
indikerar att det ar relativt fa personer i varje hushall, och att andelen ensamhushall dr
jaimforelsevis hog. Slutsatsen dr att, med hidnsyn taget till hushallstorleken och méingden
personer som prognosen anger, kommer mottagandet av nyanlinda att stilla betydande
krav pa bostadsmarknaden i staden.

Gillande de ensamkommande barnen visar sammanstillningen av utfall och prognos
pa att Staden tog emot ett stort antal under 2015 och att mottagandet under 2016 och
2017 i enlighet med Migrationsverkets prognos kommer minska till strax ver 2014 &rs
nivéer (diagram 2). Inom omradet finns faktorer som gor att prognosen 4r mycket osiker.
Det héga mottagandet under 2015 medfor inte bara en betydande utmaning f6r Staden i
ankomstfasen (2015) utan dven fortlopande i uppféljning, handliggning och att med Gvriga
dtgirder tillgodose barnens behov av stdd och hjilp, utbildning, indamalsenligt boende
m.m.” Slutsatsen ir att Staden kommer ha en stor mingd ensamkommande barn under
flera ar (beroende pd dlderstruktur) som kommer vara aktuella for insatser av kommunens
socialtjinst och skola.

Sammanfattningsvis ir en realistisk prognos for Bords att omkring 1000 nyanlinda
kommer att komma till Staden 2016, och c:a 45-65 ensamkommande barn/ungdomar. For
2017 kan motsvarande antal berdknas till cza 1 500-1 600, och c¢:a 45-65 ensamkommande
barn/ungdomar. Uppskattningarna ir osikra, men de pekar med hég sannolikhet mot att
antalet nyanlinda 2016 vida kommer att 6verstiga det antal (177) som kommer att anvisas
till Staden.

23 Angaende utredning, planering och uppféljning avensamkommande barn se ex: 2013-5-2 Socialtjanstens
arbete med ensamkommande barn- och ungdomar — en vagledning, socialstyrelsen 2013, SOSFS 2011:12,
Socialnamndens ansvar for barn och unga i familiehem, jourhem eller hem for vard eller boende, Socialstyrelsens
forfattningssamling 2012, 2015-1-9, Utreda barn och unga — handbok om socialtjanstens arbete enligt
socialtjanstlagen, Socialstyrelsen 2015.
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2.2 Ansvarsfordelning

2.2.1 Ansvarsfordelning — Mottagande av nyanldnda

Arbetsformedlingen

Den 1 december 2010 tridde Lagen om etableringsinsatser (2010:197) i kraft. I samband
med det inférdes en ny reform i Sverige, etableringsreformen. Reformens syfte var att
underlitta for personer som ir nya i Sverige for att de ska lira sig svenska, komma i arbete
och klara sin egen f6rsorjning i landet. Arbetsférmedlingen har det samordnande ansvaret
for etableringen.?

Nir en person fétt uppehallstillstind genomfors ett etableringssamtal med en arbetsformedlare.
Det gors ocksa en kartliggning av tidigare erfarenheter och kompetenser.

Kommuner

Det kommunala ansvaret for mottagandet av nyanlidnda kan sammanfattas i nedanstiende
punkter:

*  Bostadsforsorjning

*  Undervisning i svenska (SFI)

*  Samhillsorientering och annan vuxenutbildning

»  Skola

*  Barnomsorg

* Insatser inom det sociala omradet

Lansstyrelser

Linsstyrelserna medverkar till att det finns beredskap hos kommunerna. De beridknar i samrad
med Migrationsverket och kommunerna i linet anvisningstal pa linsniva och kommunal
nivd. En annan uppgift dr att frimja regional samverkan och félja upp organisering och
genomférande av insatser f6r nyanlidnda pé regional och kommunal niva.

Migrationsverket

Prévar ansékningar fran personer som vill bositta sig i Sverige, komma pa besok, séka
skydd undan férfoljelse eller ha svenskt medborgarskap.

Inom flyktingmottagandet erbjuder Migrationsverket asylsdkande boende och pengar till
mat under tiden de vintar pa besked i asyldrendet. Nir en person fatt tillstind att stanna
1 Sverige betalar de ut statlig ersittning till kommuner och landsting, De ansvarar ocksa
for att ta fram en nationell prognos f6r nyanlinda samt f6r bosittning av vissa nyanldnda.
Migrationsverket beslutar dven om statlig ersittning till kommuner och landsting.

Forsakringskassan
Betalar ut tilliggsersittningarna etableringstilligg och bostadsersittning.”

Samverkansdelegationen

Det finns en samverkansdelegation som behandlar fragor av nationell och strategisk karaktar
som ror mottagande och etablering av nyanlinda invandrare. Samverkansdelegationen
leds av Arbetsférmedlingen och andra medverkande dr Migrationsverket, Linsstyrelserna,

24 http://www.arbetsformedlingen.se/Om-oss/Var-verksamhet/Etablering-av-nyanlanda.html.
25 Las mer: http://www.forsakringskassan.se/myndigheter/nyanlanda_i_sverige.
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Sveriges Kommuner och Landsting och Férsidkringskassan. Det finns fem arbetsgrupper
som hanterar fraigorna; bosittning, hilsa, ensamkommande barn, insatser och regelhantering,

2.2.2 Boras Stads organisation i mottagandet av
nyanldnda

Arbetsférmedlingen har enligt ovan samordningsansvaret f6r mottagandet av nyanlinda
de tva forsta aren. Det finns dock ett antal omraden som kommunerna ansvarar for. 1
Sjuhirad har sex kommuner valt att gemensamt 16sa flera av dessa ansvarsomraden genom
en samordning av mottagandet av nyanlidnda i BREC.

Arbetslivsndmnden och Borasregionens Etableringscenter (BREC)
Arbetslivsnimnden har dven det 6vergripande ansvaret for integrationen och ska vara
drivande i Bords Stad nir det giller mingfaldsarbetet. Arbetet ska ske i bred samverkan
eftersom integrationsfrdgan berér i princip hela samhillet. Under 2015 &rs akuta skede
organiserade man iven evakueringsboenden f6r Migrationsverkets rikning i samverkan
med Lokalférsérjningsnimnden, stadsdelsnimnderna m.fl.

BREC har sitt huvudkontor i Bords Stad, som ocks8 dr huvudman for verksamheten genom
Arbetslivsnimnden. De 6vriga fem kommunerna som ingir i BREC-samarbetet ir Bollebygd,
Mark, Tranemo, Ulricechamn och Vargirda.?® I samtliga BREC-kommuner finns det ett
lokalt mottagningskontor fér de nyanlinda som ir hemmahérande i kommunen. De lokala
mottagningskontoren bemannas av flyktingsamordnare som 4r anstillda av Bords Stad. BREC
ansvarsomraden ir mottagande, samhillsorientering och praktiskt stod vid mottagandet.
BREC styrs av ett etableringsrdd som bestar av tvé politiska foretridare frén varje kommun
samt tvd politiska foretridare ur Bordsregionens kommunalférbund. 7

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har genom uppsiktsplikten ett dvergripande ansvar for flyktingmottagningen.
Till detta kommer att visentliga delar av verksamheten handliggs vid Stadskansliet (delar
av detaljplaneprocessen och markanvisningen).

I det akuta skedet hosten 2015 valde Bords Stad att hantera situationen med utgédngspunkt
fran Krisledningsnimnden. En styrgrupp med kommunchefen som sammankallande stod
for styrning och samordning pa férvaltning/ bolagsniva. Styrgruppen ir nu avvecklad, och
i granskningen framkommer att flyktingmottagandet nu ska hanteras inom ramen f6r den
ordinarie organisationen utan nigon separat lednings/styrningsorganisation.

Bostadsbolagen

Kommunerna har genom sina allminnyttiga bostadsbolag ett ansvar f6r bostadsforsorjningen.
[ dgardirektiven for bolagen framgér att de ska ”...medverka till att det finns bostider for
utsatta och svaga gruppen...”.

Bostadsbolagen har siledes en roll att spela i bostadsférsérjningen f6r nyanlinda, men
i enlighet med vad granskningen visar har Kommunstyrelsen valt att styra bolagen pé
informell vig nir det giller att fa fram bostider till nyanlinda under 2016, och inte genom
att fortydliga i dgardirektiven.

26 Under 2015 har Tranemo, Vargarda och Ulricehamns kommuner fattat beslut om att tréda ur samarbetet i
BREC. Uttradet effektueras per 2016-12-31.

27 Mer om BREC och Etableringsradet finns har: http://www.boras.se/kategorisidor/naringslivocharbete/
naringslivocharbete/nyisverige.4.51ec1cd4137c740e4c5800015560.html
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Stadsdelsnamnderna och Utbildningsnamnden

Stadsdelsnimnderna och Utbildningsférvaltningen ansvarar for utbildning for alla nyanlinda
och ensamkommande barn och ungdomar. Stadsdelsnimnderna har ansvaret f6r utredning
och insatser inom socialtjinsten samt forskola.

Samhallsbyggnadsnamnden
Samhillsbyggnadsnimnden har tillsammans med Kommunstyrelsen ansvaret for
detaljplaneprocessen, vilket innebir ett ansvar fér en del av bostadsforsorjningen for nyanlinda.

Lokalfoérsorjningsnamnden

Lokalf6rsérjningsnimnden har under 2015 och 2016 arbetat med boendelésningar for
ensamkommande barn. Man har dven fortsatt i uppgift att arbeta med permanenta
boendel6sningar for ensamkommande barn.

Nimndens primira uppgift ar att tillhandahélla indamalsenliga lokaler till Stadens verksamheter,
och en dialog f6rs med Kommunstyrelsen/Stadskansliet om vilken roll nimnden ska ha
nir det giller bostadsforsorjningen for nyanlinda.

Tolkformedlingen Vast

Tolkférmedling Vist dr ett kommunalférbund och leds av en direktion. Tolkférmedling
Vists uppdrag ir att tillgodose medlemmarnas behov av spraktolktjinster. I begreppet
spraktolktjinst innefattas spraktolkning pé plats, tolkning via telefon/video samt meddelande-

och oversittningsservice. Arbetslivsnimnden representerar Boras Stad i tolkférmedlingen
Vist.?®

Sjuhérads Samordningsforbund

Arbetsférmedlingen, Forsikringskassan, kommunerna och Vistra Gotalandsregionen
samverkar for att rehabilitera minniskor och hitta atgirder for att férebygga ohilsa och
utestingning frin arbetsmarknaden. Milet 4r att anviinda de gemensamma resurserna pd
ett sd bra sitt som mojligt och att personerna ifriga far ut mesta mojliga av insatserna. Infér
2016 har Samordningsférbunden fitt utékad verksamhetsram med anledning av de behov
som uppstar i samband med 6kningen av antalet nyanlinda.*

2.2.3 Ansvarsfordelning - Ensamkommande barn och

ungdomar

Ensamkommande barn ir enligt 1 § femte stycket Lagen (1994:137) om mottagande av
asylsokande m.fl., LMA, en gemensam beteckning f6r barn under 18 &r som vid ankomsten
till mottagarlandet ir skilda frin bida sina forildrar eller frin ndgon annan vuxen person
som far anses ha tritt 1 forildrarnas stille, eller som efter ankomsten stir utan sidan
stillforetridare.

Kommunernas ansvar for ensamkommande barn och ungdomar

Lagstiftaren har alagt socialnimnden att ansvara for de ensamkommande barnen. Av
detta foljer att socialtjinsten behover fa information om barnet si fort det har gett sig till
kinna. Kommunerna ska tillhandahalla boende och andra stédinsatser till barnen. Med
barn avses enligt 1 kap. 1 § Socialtjinstlagen (2001:453) varje minniska under 18 &r.

28 Mer om Tolkférmedlingen Vast finns har: http:/www.tolkformedlingvast.se/
omtolkformedlingvast.4.2340b9b13c6682d3a93ca.html
29 Mer om Sjuharads samordningsférbund: http:/www.samverkanvg.se/sv/Samverkan-VG2/

30 Socialstyrelsen: Socialtjdnstens arbete med ensamkommande barn, en vagledning. 2013; Migrationsverket:
http://www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Kommuner/Om-ensamkommande-barn-och-ungdomar.html.
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Nigon motsvarande definition av ungdom eller unga finns inte i socialtjinstlagen. Det
framgar dock av forarbetena att socialnimndens omsorg om barn och unga stricker sig upp
i20-arsaldern och att det inte finns nigon fast aldersgrins uppat for allmint férebyggande
och dirmed stédjande insatser.”!

Den anvisade kommunen blir vistelsekommun och ansvarar fér utredning och atgirder

enligt SoL betriffande barnet. I propositionen 2005/06:46 Mottagande av ensamkommande

barn, frdes begreppet normaliseringsprincipen fram vilken innebir att samma regler och
sociala omvardnadssystem, s lingt det ir mojligt, bor gilla for samtliga barn och unga som
vistas i Sverige och att socialtjinstlagen ska beaktas. Kommunens ansvar kan sammanfattas

i foljande punketer:

*  Utreda barnets behov och fatta beslut om insatser och placering i limpligt boende.
Detta innebir ocksd att t.ex. utreda om en anhérig dr limplig och har férutsittningar
att ta emot barnet.

*  Utse god man. Migrationsverket eller socialnimnden limnar in en ansokan till
overformyndaren.

* Attt barnet far skolundervisning.

*  Ge fortsatta insatser under barnets uppvixt samt for barnets integration om barnet
far uppehallstillstind. Kommunen ansvarar di dven for att efterforska var barnets
familjemedlemmar finns.

*  Utse sirskilt férordnad virdnadshavare nir barnet fitt permanent uppehillstillstind

(PUT).

Ankomstkommun

Ankomstkommunens ansvar for ett ensamkommande barn intrider sd snart barnet gett sig till
kinna for en svensk myndighet, t.ex. Migrationsverket, socialtjinsten eller en polismyndighet.
Ankomstkommunen ansvarar dirmed for att ordna ett tillfilligt boende och att préva barnets
behov av bistdnd till dess att Migrationsverket kan anvisa barnet till en kommun.

I praktiken innebir detta att nir socialtjdnsten fir en anmalan om att ett ensamkommande
barn vistas i kommunen, dr huvudregeln att inleda utredning enligt 11 kap. 1 § SoL.. Da
barnet saknar boende mdste socialtjansten dven omgdende tillhandahdlla ett limpligt
boende. Boendet kan vara antingen ett sirskilt boende f6r ensamkommande barn som

drivs av kommunen eller ndgon annan form av boende som anses som limpligt, t.ex. ett
annat hem for vérd eller boende, ett familjehem eller jourhem i den egna kommunen eller
indgon annan kommun.

Anvisningskommun

Nir Migrationsverket har anvisat en kommun?? anses barnet vistas i den kommunen, i den
mening som avses i 2 akap. 1 § SoL. Det innebir att det 4r socialnimnden i den kommunen
som har ansvaret for barnets boende och for att barnet fir det stod och den hjilp som foreskrivs
i2kap. 1§ SoL. Boendet kan vara antingen ett HVB for ensamkommande barn som drivs
av en kommun eller nigon annan form av boende som anses som limpligt, t.ex. ett annat
HVB (hem fér vird och boende), ett familjehem eller jourhem. Frin 1 januari 2016 finns dven
mojlighet till ytterligare en placeringsform; stddboende.*” Anvisningskommunen ansvarar
for att barnet eller den unge fir det stoéd och den hjilp som hon eller han behéver under

31 Socialstyrelsen: Socialtjanstens arbete med ensamkommande barn, en vagledning, 2013:38.

32 3§2st. LMA

33 Reformens bakgrund ar behovet av fler placeringsalternativ och stédboende avser en mindre ingripande
placeringsform for unga 16-20 ar som inte har saddana behov av insatser som motiverar en placering vid HVB.
Meddelandeblad, Stédboende fér barn och unga 16-20 ar, Socialstyrelsen 2016. Aven: Regeringens proposition
2015/16:43 Stédboende — en ny placeringsform fér barn och unga
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placeringstiden oavsett om barnet ir placerat i den egna eller i en annan kommun. Regeln
om placeringskommunens ansvar bygger pa principen om ett sammanhallet virdansvar.
Det sammanhéllna virdansvaret ligger kvar sd linge som vardbehovet inte dr uppfyllt eller
till dess drendet flyttats dver till en annan kommun.**

Socialtjinsten i anvisningskommunen behover ocksd utreda barnets behov samt géra en
bedémning av barnets eller den unges behov av skydd eller stdd och vilka insatser som krivs
av socialtjinsten for att tillgodose barnets behov.

Boende

Socialnimnden ska sorja for att den som behover vardas eller bo i ett annat hem in det
egna tas emot i ett familjehem eller i ect HVB enligt 6 kap. 1 § SoL. Ett barn fir inte utan
socialnimndens medgivande eller beslut om vérd tas emot for stadigvarande vard och
fostran i ett enskilt hem som inte tillhér ndgon av férildrarna eller ndgon annan som har
virdnaden om honom eller henne®. Vad som avses med stadigvarande ir inte entydigt,
med det finns visst stéd for att den bortre tidsgrinsen for tillfillig placering skulle vara sex
ménader.*® Varje kommun ansvarar for att det finns tillging till familjehem och HVB.%
For barn och unga som inte fyllt 18 r finns f6ljande placeringsalternativ:

*  Familjehem (inklusive privatplaceringar)

* Jourhem

* HVB (inklusive de sirskilda ungdomshemmen enligt 12 § 1st. LVU)
* Stédboende

Vard i familjehem dr i dag den dominerande vardformen f6r barn och ungdomar som inte
kan boidet egna hemmet. Detta giller dock inte f6r barn och unga som kommer ensamma
till Sverige. Fér dem dominerar vird i form av placering pa HVB.

Utse god man

Om ett barn vid ankomsten till Sverige ir skilt frin bada sina forildrar eller frin nigon
annan vuxen person som far anses ha tritt i férildrarnas stille, ska 6verformyndaren férordna
en god man att i virdnadshavares och férmyndares stille ansvara for barnets personliga
forhallanden och skéta dess angeligenheter.”® God man ska ocksa forordnas, om barnets
forildrar eller annan vuxen person som fir anses ha tritt i fordldrarnas stille, efter barnets
ankomst till Sverige — men innan barnet har fict uppehéllstillstand hir — pd grund av
dodsfall eller sjukdom eller av ndgon annan orsak upphér att kunna utéva formynderskapet
eller virdnaden.” For ensamkommande barn med uppehéllstillstind ska i stillet en sirskild
vérdnadshavare forordnas.

Skolundervisning

Alla barn i Sverige, dven asylsokande har ritt att ga i skolan. Asylsbkande barn som
paborjar gymnasiestudier fore 18 drs dlder, har ritt till utbildning i gymnasieskola och
gymnasiesirskola.*” Socialndmnden har dven ett uttalat ansvar for placerade barns och
ungas utbildning i vissa delar.* Skolverket har tagit fram Allminna rad f6r utbildning av

34 2 akap.4 § SoL. Aven: Prop. 1996/97:124 Andring i socialtjanstlagen s. 157f.

35 6 kap. 6§ 1st. SoL

36 JO 1998/99s.235f

37 6kap.2§ SoL

38 2 § Lag (2005:429) om god man fér ensamkommande barn

39 Ibid.

40 29 kap. 3 § (2010:800) skollagen, (SkolL)

416 kap. 7 § SoL. Aven: Placerade barns skolgang och hélsa — ett gemensamt ansvar, Skolverket & Socialstyrelsen
2013.
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nyanldnda barn och ungdomar.” I de allminna raden stir det bland annat att skolan bér
gbra en pedagogisk kartliggning av elevens erfarenheter av och kunskaper i alla dmnen.
Om ett ensamkommande barn inte kommer att uppna de kunskapskrav som minst ska
uppnis, ska rektorn enligt 3 kap. 8 § Skollagen (2010:800) utreda detta och om utredningen
visar att eleven behover sirskilt stéd ska ett atgdrdsprogram utarbetas.

Utreda barnets behov och insatser under barnets uppvaxt

I de fall barn och ungdomar kan behéva insatser frin socialnimnden, ska socialtjinsten
utreda behovet av stdd eller skydd. Ensamkommande barns behov ska utredas som vilket
barn som helst i linje med normaliseringsprincipen.

sarskilt forordnad vardnadshavare

En sirskilt férordnad virdnadshavare utses av tingsritten pa begidran av kommunens
socialnimnd och ska tillsdttas nir barnet fatt permanent uppehallstillstind. En sirskilt
férordnad vardnadshavare ska ansvara for barnets personliga férhéllanden och vara behjilplig
med den lingsiktiga planeringen fOr barnets framtid. Den som férordnas till sdrskilt
torordnad viardnadshavare dr inte barnets forilder och har ingen skyldighet att forsorja
barnet ekonomiskt. Férordnandet upphér nir den unge fyller 18 ar.

Halso- och sjukvardens ansvar for ensamkommande barn och
ungdomar

De asylsokande barnen ska erbjudas samma hilso- och sjukvird inklusive barnpsykiatrisk
vérd och tandvird som &vriga barn bosatta i Sverige. Nir barnen har fyll 18 &r betraktas
de som vuxna och kan da endast f4 omedelbar vird eller vird som inte kan anstd under

tiden Migrationsverket provar asylansokan. Sedan 2008 ir detta ansvar for barn reglerat i
5 § Lagen (2008:344) om Hilso- och sjukvérd &t asylsskande med flera.®?

Migrationsverkets ansvar for ensamkommande barn och
ungdomar

Migrationsverket ansvar f6r ensamkommande barn och ungdomar ir att ta emot och préva
ansokan om asyl, informera s6kande om méjligheten att sjilv lita genomféra en medicinsk
3ldersbedémning eller likarbedémning av &lder.** Migrationsverket ska vidare efterforska
barnets familjemedlemmar under asyltiden, handligga vissa frigor som rér ekonomiskte
bistand till barnen och arbeta for att de barn som inte fir uppehallstillstind ska kunna
atervinda till hemlandet.

Migrationsverket ska dven gora prognoser och berikna behovet av boendeplatser i kommunerna
och teckna 6verenskommelser med kommunerna om mottagande av bdde asylsokande
ensamkommande barn och barn som har ftt uppehéllstillstind. Det dir Migrationsverket som
anvisar en kommun som ska ansvara for barnets boende och omsorg och som administrerar
ersittningar till kommuner.

2.2.4 Boras Stads organisation i mottagandet av

ensamkommande barn

Stadsdelsnimnden Norr, verksamheten IFO Asyl (Individ- och familjeomsorgen) har
ansvar for ensamkommande barn. I ansvaret ingdr samtliga de omréden som anges under
det kommunala ansvaret i avsnitt 2.2.3 forutom det som giller God man och utbildning.
P3 dessa omraden har dven Overférmyndarnimnden och 6vriga Stadsdelnimnder och

42 SKOLFS 2016:2

43 Las mer ex: http://skl.se/integrationsocialomsorg/socialomsorg/barnochunga/placeradebarnochunga/

ensamkommandebarnochunga/landstingetsansvar.3450.html.
44 Las mer: http://www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Gode-man/Asylprocessen/Aldersbedomning.html.
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Utbildningsnimnden ansvar. Kommunfullmiktige i Boras fattade 2016-02-25 beslut om
att teckna 6verenskommelse med Migrationsverket och Linsstyrelsen om mottagande av
ensamkommande asylsokande barn motsvarande 221 boendeplatser for dldern 14 — 17 4r.%

[FO ASYL, Stadsdelsforvaltningen Norr

Stadsdelsnimnden Norr har ansvaret for asylsokande barn i Boris Stad. Nér barnen far
uppehallstillstind och situationen ir stabil flyttas eventuellt pagaende insatser 6ver till den
Stadsdelsndmnd dir barnet dr bosatt. Asyls6kande barn omfattar savil barn som bor med
sina vardnadshavare som ensamkommande barn och ungdomar utan legal virdnadshavare
i Sverige. Stadsdelsnimnd Norr hanterar férutom myndighetutévning dven boendefragorna
for ensamkommande barn sedan 1 juli 2015. Detta for att underlitta ett sammanhallet
mottagande av barnen.

I'juli 2015 hade Boras tre egna permanenta boenden med totalt 50 platser. Fran och med
augusti har det startats tre ytterligare egna boenden f6r att méta behoven. I slutet av 2015
anvindes dven sammanhingande tomma platser pd vard- och omsorgsboenden. Omkring
40 barn har varit placerade pa detta sitt. Fran och med augusti 2015 medgav Socialstyrelsen
att kommunen kunde placera tvd ensamkommande barn per rum, vilket bidrog till att ge
okade mojligheter att 16sa mottagandet. Manga barn placeras dven i familjehem. De flesta
av dessa dr sliktingars bostidder (privatplaceringar eller sliktingplaceringar), men manga
nya béde privata och kommunala familjehem har ocksd anvints. Det finns former for
utslussning till egen ligenhet och ett antal barn ver 18 4r med uppehdllstillstind bor i
ligenhet med st6d. Regeringen har dven tagit beslut om en ny form av boende, stédboende,
som framéver kan anvindas bla. fr utslussning. I planeringen av verksamheten f6r de
ensamkommande barnen har sirskilt markerats att deras skolgang ska féljas. Det har varit
svart att fullfélja detta under 2015.4

Centrum for flersprakigt larande, CFL

CFL, Centrum fr flersprikigt lirande, ir en gemensam skolorganisation i Bords Stad
organiserat inom kommungemensam skola pd Stadsdelsforvaltningen Norr. CFL ansvarar
for mottagning och kartliggning av nyanlinda elever, modersmélsundervisning och
studiehandledning. I CFLs malgrupp ingér dven barn och ungdomar som ir asylsskande
eller vars forildrar kommer till Sverige genom arbetskraftsinvandring eller for studier samt
EU medborgare. Eleverna gir i forberedelseklass under kartliggningstiden. Varje nyanlind
elev ska sd snabbt som méjligt delta i reguljir undervisning genom ett anpassat stéd och
individuell planering. Elever som har sirskilda behov kan fortsitta gd i forberedelseklass
efter kartliggningstiden.

45 § 65 2015/KS0836 133 - Overenskommelse om boendeplatser fér ensamkommande barn.
46 Stadsdelnamnden Norr, Arsredovisning 2015
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2.3 Bostadsforsorjning

2.3.1 Lagstiftning, foreskrifter och lokala
styrdokument

Inf6r granskningen har bostadstorsorjningen identifierats som ett riskomrade. Bostadssituationen
i Boras dr sidan att det innebdr mycket stora utmaningar att kunna erbjuda nyanlinda
bostider. Det finns fi lediga ligenheter och i delar av det allmidnnyttiga bestindet ar
trangboddheten betydande. Nybyggnation dr dirtill av forklarliga skil inte en 16sning pa
akuta bostadsproblem.

I foreliggande avsnitt redovisas dels de lagar/regler och politiska beslut som p4 olika sitt styr
bostadsforsorjningen, dels de forutsittningar som bostadsmarknaden i Bords ger.

Bostadsforsorjningen och bostadsbyggandet ir kringgirdat av ett omfattande regelsystem
som tar sin utgdngspunke i lagstiftning, och som ocksa forutsitter lokala politiska beslut. En
konsekvens for nyanlinda ir att regelsystemet medfor stora svarigheter att uppfora bostiader
snabbt oavsett produktionskapacitet och vilja frin aktérerna att bygga. I takt med det
okande flyktingmottagandet har lagstiftaren beslutat om en lag som &ligger kommunerna
att ordna med boende f6r nyanlinda enligt nedanstiende villkor.

Savil lagstiftning, regler som lokala beslut dr tydligt normativa bade nir det giller
bostadsstandard och socioekonomiska dimensioner av boendet; d.v.s. bostadsbyggandet
och boende i Sverige ska uppna standarder, efterstriva mangfald, osv.

Lag (2000:1383) om kommunernas bostadsforsorjningsansvar
Lagen om kommunernas bostadsférsorjningsansvar (2000:1383) innebir att:

*  Kommunen ska planera bostadsforsérjningen i syfte att skapa férutsittningar for alla
i kommunen att leva i goda bostider.

* Riktlinjer f6r bostadsforsorjningen ska antas av kommunfullmiktige under varje
mandatperiod. Férindras forutsittningarna for de antagna riktlinjerna ska nya riktlinjer
upprittas och antas av kommunfullmiktige.

* Riktlinjerna ska innehalla kommunens mal for bostadsbyggande och utveckling av
bostadsbestdndet, planerade insatser for att n mélen och hur kommunen tagit hinsyn
till relevanta nationella och regionala mil, planer och program som ir av betydelse
for bostadsforsorjningen. Uppgifterna ska grundas pa en analys av den demografiska
utvecklingen, av efterfrigan pé bostider, bostadsbehovet for sirskilda grupper och
marknadsforutsittningar.

*  Kommunens riktlinjer f6r bostadsforsorjningen ska vara vigledande vid tillimpningen
av 2 kap. 3 § 5 Plan- och bygglagen (2010:900).

*  Om det behovs ska kommunen samrida med andra kommuner som berérs av planeringen
av bostadsférsorjningen.

* Linsstyrelsen ska ge kommunen rd, information och underlag fér planeringen.

*  Omdetbehévs foratt frimja bostadsférsérjningen ska kommunen anordna bostadsférmedling.

Lagen (2016:38) om mottagning av vissa nyanlanda invandrare for
bosattning

Lagen om mottagning av vissa nyanlinda invandrare for bosittning innebir att kommunen
ir skyldig att ta emot nyanlinda f6r bosittning enligt anvisning. Bosittningslagen omfattar

47 Lag (2000:1383) om kommunernas bostadsférsérjningsansvar (1 januari 2014)
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nyanlinda som har beviljats uppehallstillstind som flyktingar eller annan skyddsbehévande
enligt vissa bestimmelser i utlinningslagen (2005:716) samt anhériga till dessa personer.
Anvisningar till kommunerna omfattar nyanlinda som vistas i anliggningsboenden och
kvotflyktingar. Migrationsverket, Arbetsférmedlingen och Linsstyrelserna har tillsammans
med kommunerna ett gemensamt ansvar for bosittningen av nyanlinda.*®

De flesta nyanlinda med uppehéllstillstind loser sitt boende pd egen hand.* Ovriga blir
kvar i Migrationsverkets boenden i vintan pa en kommunplats.

Plan och bygglagen

Riktlinjerna f6r bostadsf6rsorjning ska vara underlag for kommunerna i deras uppgift att
frimja bostadsbyggande och utveckling av bostadsbestidndet i arbetet med planliggning.
Bostadsbyggande och utveckling av bostadsbestidndet férdes den 1 januari 2014 in i plan-
och bygglagen (2010:900) som ett sddant allmint intresse som kommunerna ska frimja.”°

Lokala styrdokument

Bostadsbyggnadsprogrammet och Handlingsplan — Bostadsbyggande

Kommunfullmiktige faststillde den 22 augusti 2013 Borés Stads Bostadsbyggnadsprogram.
I programmet framgdr det att ny bostadsbebyggelse ska vara ekonomiskt, ekologiskt och
bostadssocialt langsiktigt hallbar samt av hog arkitektonisk och byggteknisk kvalitet.
Kommunen efterstrivar ett integrerat boende med varierat utbud av upplitelseformer,
bostadstyper och storlekar. Kommunen ska vidare ta ansvar f6r att underlitta for svaga
grupper pa bostadsmarknaden. De kommunala bostadsbolagen ir enligt fullmiktige
kommunens verktyg for att tillgodose efterfrigan pa nya bostider med hyresrice.”!
Kommunstyrelsen faststillde den 21 mars 2016 en handlingsplan f6r bostadsbyggande
2016-2020. Handlingsplanen bestar av en tabell och en karta 6ver vilka omriden som
beriknas bygga flerbostadshus, villor samt radhus/parhus samt under vilka upplatelseformer.>

Program for ett integrerat samhille
Boras stad ska motverka diskriminering och segregation pa bostadsmarknaden och verka
for ett varierat utbud av bostider med olika upplatelseformer.>

Agardirektiven till de kommunala bostadsbolagen

Kommunerna har enligt lag ett ansvar for bostadsforsérjningen generellt och ett sirskilt
ansvar for vissa grupper. Bostadsbolagen ir ett verktyg for att Bords Stad ska uppfylla detta
ansvar. Bolagen ska medverka till att det finns bostidder for utsatta och svaga grupper.”
Bolagens uppgifter och ansvar uttrycks i dgardirektiven.

Formedling av bostader

Bostadsbolagens policys och principer for uthyrning har betydelse f6r nyanlindas majligheter
att f3 bostider.

I AB Bostiders riktlinjer fér uthyrning framgar det vilka krav som bolaget stiller pa
hyresgisterna samt vilka kontroller och bedémningar som genomfdrs pa alla hyresgister.
I riktlinjerna framkommer att bolaget betraktar féljande som inkomst; 16n, pension,
foraldraersittning, sjukersittning, A-kassa, forsotjningsstod, etableringsersittning, studielin/

48 Lag (2016:38) om mottagning av vissa nyanlanda invandrare for bosattning (1 mars)

49 Ex. Verksamhets- och utgiftsprognos, Migrationsverket april 2016: Bilaga 1

50 Lag (2010:900) Plan och bygglagen

51 Boras Stad — Bostadsbyggnadsprogrammet, antagits av Kommunfullmaktige 22 augusti 2013

52 Boras Stads handlingsplan for bostadsbyggande 2016-2020, antagits av Kommunstyrelsen 21 mars 2016
53 Boras Stad — Program for ett integrerat samhalle, antagits av Kommunfullmaktige 15 januari 2014

54 Agardirektiv for bolagen, antagna av Kommunfullméktige 2016-03-17 och i respektive bolagsstamma.
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bidrag, bostadsbidrag, underhillsbidrag och inackorderingstilligg. Samtliga kunder ska
bedémas ha en rimlig levnadskostnad utifran familjeférhallanden efter att hyran dr betald.
Ca 30 % av nettoinkomsten inklusive bidrag ska ticka hyreskostnaden. For ligenheter
med en kvadratmeterhyra frin 1 200 kr/ar ska kunden vara sjilviérsorjande genom 16n,
pension, sjukersittning, A-kassa eller studielin/bidrag. Bolaget har i riktlinjerna reglerat
trangboddhet for att f6rhindra osunda boendeférhallanden i fastigheterna. Bolaget risker
att fa komplexa inomhusmiljéproblem samt 6kade skador och reparationer nir fler bor
1ligenheterna 4n vad de dr dimensionerade f6r. AB Bostdder har ett poingssystem for
uthyrning av bostidder.”

De andra bostadsbolagen har inte faststillt nagra riktlinjer f6r uthyrning av bostider. Varje
bolag har ett eget register f6r bostadskén och tillimpar bolagsegna principer nir det giller
prioritering av ldgenheter £6r uthyrning.

Kommunstyrelsen tog 2016-04-18 ett inriktningsbeslut om att bostadsbolagen ska anslutas
till marknadsplatsen Boplats f6r annonsering av lediga ligenheter. I beslutet uttalades att
bolagen ska ha en transparent uthyrningsprocess med tydliga krav pa hyresgisten och
vilka principer som tillimpas. Bostadsbolagen ska var for sig hantera nir en anslutning
till Boplats ska ske.

2.3.2 Bostadsforsorjning for nyanldnda i Boras

Beskrivning av bostadsmarknaden bygger pa i huvudsak tvd olika informationskillor.
Dels Boras Stads handlingsplan fér bostadsbyggande®® samt genomférda intervjuer med
Viskaforshem, Fristadbostider AB (Fribo), AB Bostider, AB Sandhultbostider, Toarpshus
AB, Stadskansliet och andra berérda férvaltningar. Som kompletterande material har dven
Befolkningsprognoser 2015-2019 avseende delomréden och kommunen anvints samt material
frén Statistiska centralbyrdn och Eurostat.”

I flertalet svenska kommuner réder en betydande bostadsbrist, vilket innebir stora svarigheter
att f3 fram bostider for flyktingar. Nyproduktionen héller inte jimna steg med efterfrigan,
och de bostidder som produceras har hyror som flyktingar i allmidnhet inte har rdd med.
Temporira 1sningar i form av exempelvis moduler prévas av ett antal kommuner, men i
Boras har denna l6sning avvisats.

Boras Stad ska ta emot 177 personer under dret via anvisning. Kommunstyrelsen har uttalat
att dessa personer inte ska erbjudas tillfilliga boendeldsningar. Utéver dessa 177 personer
finns dven ett antal ensamkommande ungdomar som behéver tillgang till egen bostad.
Stadskansliet uppskattar antalet till omkring 30 personer.

Stadskansliets bedémning ir att bostadsforsorjningen for nyanlinda ska kunna lgsas inom
ramen for ordinarie verksamhet och organisation. Det finns for nirvarande inga planer pa
att forindra dgardirektiven for de kommunala bostadsbolagen i syfte att fortydliga ansvaret
for bostadsforsorjningen for nyanlinda. I stillet framhalls att det redan idag i 4gardirektiven
finns formuleringar som berdr gruppen nyanlinda. De kommunala bolagen har utan formell
styrning uppmanats att limna ligenheter som kan anvindas for att tillgodose kraven som
foljer av anvisningen.

Stadskansliet framhaller vidare att Staden inte har nigra markproblem som manga andra

55 AB Bostaders riktlinjer for bostader i Boras (antagen av ledningsgruppen 2008-11-21, uppdaterad 2015-10-16)
56 Boras Stad, Handlingsplan fér bostandsbyggande 2016-2020; Kommunstyrelsen 2016-03-21.

57 Boras Stad; Befolkningsprognos, Kommunprognos 2015-2019, Stadskansliet 2015-03-10 & Befolkningsprognos,
Delomradesprognos 2015-2019, stadskansliet 2015-04-17.
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kommuner har, Boras Stad ir en stor markigare och mycket mark finns att tillga. Det ar
snarare detaljplanerna som blir viktiga hir menar man, och fraigan om hur vi bést utnyttjar
den mark som finns.

Stadskansliet har pd uppdrag av Kommunstyrelsen kartlagt méjligheten att pa ett snabbr sitt
ordna med ytterligare bostider med anledning av flyktingsituationen. Prioriterade omriden
for paviljonger eller modulhus ir identifierade. Det har dock framkommit att kostnaderna
for att uppféra modulboenden ir nistan lika hoga som for permanentbebyggelse.

Ett betydande antal nyanlinda som kommer till staden l6ser sitt boende sjilva (s.k. EBO).
Vid Stadskansliet har man ingen uppfattning om hur stor denna grupp ir, men man bedémer
att dessa personer till storsta delen kommer att bositta sig pa Norrby och Hissleholmen.

Arbetslivsférvaltningen framhiller att bostadsanskaffning till gruppen nyanlinda
ir nagot nytt for forvaltningen. Bords Stad ir sedan linge en s.k. EBO-kommun som
mdnga nyanlinda vill bositta sig i. Férvaltningen bedémer att det kommer att behévas
omkring 120 ligenheter 2016 for att tillgodose de anvisade nyanlindas behov av bostad.
Mycket fa ligenheter anvisas frin de privata hyresvirdarna. Férvaltningen framhéller att de
kommunala bostadsbolagen ir beredvilliga, men att deras méjligheter att fa fram ligenheter
ir begrinsade. Utover det anger forvaltningen att de kommer att f3 tillging till omkring
30 tillfilliga enrumsligenheter i det gamla kirhuset som en tillfillig 16sning.

Arbetslivstorvaltningen framhiller att man inte kan klara bostadsforsérjningen f6r nyanldnda
utan tydliga direktiv om att man far fortur till lediga bostider i de kommunala bolagens
bestind. Férvaltningen pekar ocksa pa att behovet av bostider egentligen dr stérre genom
den trangboddhet som féreligger orsakad av de personer som léser sitt boende sjilva genom
att flytta in i redan 6verbefolkade ligenheter. Enligt Migrationsverket brukar i genomsnitt
omkring 80 % av de som far PUT 16sa sitt boende sjdlva.

Arbetslivsforvaltningen pekar pa att antalet nyanlinda som kommer till Boris med stor
sannolikhet kommer att 6ka kraftigt 2017, med bérjan redan i host. Detta blir ett resultat
av att de personer som flydde till landet hésten 2015 borjar £& uppehéllstillstdnd, och det
antal som kan forvintas komma dverstiger enligt ovan visentligt det anvisade antalet
genom att minga viljer att s6ka sig till Boris med egna I6sningar. Antalet nyanlinda kan
komma att 6ka ytterligare som ett resultat av att anhériga till de ensamkommande barnen/
ungdomarna som kom till staden 2015 4ven de kommer till Sverige.

Arbetslivstorvaltningen framhéller att stadsdelarna Norrby, Hissleholmen och till viss del
Hulta i férsta hand kommer att paverkas, vilket innebir att de omriden som redan ir belastade
och tringbodda kommer att utsittas for ytterligare press. Detta kommer enligt férvaltningen
isin tur att férsimra méjligheterna for integration och intride pa arbetsmarknaden.

Bostadsbolagen uppger att Kommunstyrelsen har uppmanat dem att limna ligenheter
som kan anvindas for de 177 personer som ska anvisas till Bords under 2016, och att bolagen
ocksé ska siiga upp befintliga kontrakt med Migrationsverket for att dessa ligenheter ska
kunna anvindas i samma syfte. Fordelningen ir tinke att skétas vid sidan av bolagens
ordinarie kdsystem. Bolagen uttrycker svrigheter med denna typ av styrning i en situation
ddr bostadsbrist rdder och redan existerande koer blir férbigingna. Det 6nskvirda menar
man ir att styrningen sker genom fértydligade dgardirektiv, en vig som inte har anvisats.

Bostadsbolagen — framfor allt AB Bostiider — framhéller att man sedan linge tar ett ansvar for
svaga grupper pd bostadsmarknaden i dialog med bl. a Arbetslivsférvaltningen. I dagsliget
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uppléter samtliga kommunala bostadsbolag c:a 200 ligenheter f6r dessa grupper. Bolagen
framhaller samtidigt att de inte kan f4 fram alla de ligenheter som behévs fér nyanlinda,
utan att andra l8sningar ocksd miste 6vervigas; exempelvis genom att involvera de privata
hyresvirdarna i hogre grad.

AB Bostidder uppger fortsatt att om man ser till det totala flyktingmottagandet i kommunen
under de kommande dren sa finns mycket lite som talar for att bostadsmarknaden kan
tillgodose behovet av bostider till alla som vill bo i staden. Till bolagets befintliga bestand
ar kotiden ca 4-5 dr, omsittningen pa bolagets ligenheter dr ca 15 %/4t.

Lokalférsorjningsférvaltningen har under slutet av 2015 och 2016 arbetat med
boendelésningar f6r ensamkommande barn. Férvaltningen var dven med och ordnade med
lokaler for tillfilliga evakueringsboenden fér Migrationsverkets rikning pd Lundbyhallen,
Sjohagenskolan och Rotundan. I nuliget arbetar férvaltningen med att finna permanenta
l6sningar for de ensamkommande barn som har tillfilliga boendeldsningar. Det finns inga
direktiv till forvaltningen att de ska bérja kopa upp fastigheter for ombyggnation till bostider
eller tillfilliga l6sningar. Diremot finns l6sningar som forvaltningen gjort tillsammans
med Stadsdelsférvaltningen Norr avseende boende f6r ensamkommande barn i outnyttjade
delar av dldreboenden som visat sig mycket lyckade och dir forsoker forvaltningen nu
dstadkomma mer permanenta lgsningar.

Forvaltningen har fort en dialog med Stadskansliet och bostadsbolagen om vilken forvaltning/
bolag som bor ansvara for eventuella tillfilliga boendelésningar som t ex moduler i staden.
Lokalforsorjningstorvaltningens uppdrag ar att ordna fram dndamalsenliga lokaler till Boris
Stads verksamheter, och man uppfattar inte att det ligger i uppdraget att tillhandahalla
och forvalta bostider.

Nybyggnation

I Handlingsplan for Bostadsbyggande framgér att sammantaget omkring 642 bostider
prognosticeras fardigstillas genom nyproduktion 2016 och 1370 bostider 2017 Hur manga
av dessa som kommer att firdigstillas med méjlighet till inflyttning under respektive ar
ir osikert enligt Stadskansliet. Klart ir att ett flertal av de bostidder som finns i prognosen
inte kommer att ha firdigstilles eller pabérjats i enlighet med planen.

Firdigstillda bostider enligt ovan omfattar samtliga bostider; villor, bostadsritter, hyresritter
och 6vriga boendeformer. Merparten av dessa dr inte anpassade f6r malgruppen nyanlidnda,
eftersom kostnaderna dr f6r hoga.

58 Boras Stad, Handlingsplan for bostadsbyggande, 2016-2020
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En sammanstillning av tillginglig befolkningsstatistik och statistik f6r nybyggnation och
tillskott av ombyggnation under de senaste sex aren resulterar i féljande utfall:*

Hushalls6kning och nybyggnation, Boras Stad 2010-2016
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—— Okning av antal hushall i Boras —— Fardigstalld nybyggnation inkl. nettotillskott

av ombyggnation, alla typer av bostader

Diagram 4, Befolkninglhushillsokning och firdigstilld nybyggnation i Bords 2010-2016

Sammanstillningen visar att Bords Stads nybyggnation sedan 2010 inte 6kar i nivda med
okningen av antalet hushall i staden. Mellanrummet mellan de bada utfallslinjerna i diagramet
kan pé det sittet sdgas utgdra det underskott av bostider som detta medfér. Utgangspunkten
hir dr att varje hushall utgor efterfragan efter en bostad. Slutsatsen av sammanstéllningen
blir att Bords under de senaste sex aren har ett tilltagande ackumulerat bostadsunderskott
eftersom bostadstillférseln ar f6r ar dr mindre dn 6kningen av efterfrigan. Det ackumulerade
bostadsunderskottet (summan av glappet mellan utfallskurvorna) fran utfallsperioden
ir sammanlagt 775 ligenheter. Sammanstillningen ger en indikation pa att det finns ett
ackumulerat bostadsunderskott i staden som okar 6ver tid. Underskottets storlek 6kar inte
lika kraftigt efter 2012. Det dr ocksa en indikation pé att utbudet pa bostadsmarknaden
ir ligre dn efterfragan.

Det 6kade behovet av nyproduktion 1 férhdllande till handlingsplanen fér bostadsbyggande
uppges av Stadskansliet vara 40 ligenheter med anledning av anvisningarna av nyanlinda
2016. I praktiken innebir det att Stadskansliet menar att Staden behover 40 ligenheter utGver
befintlig plan om nybyggnation for att skapa flyttkedjor som kan komma de nyanlidnda till
del i form av lediga bostider.

Stadskansliet arbetar utifrin planavdelningens verksamhetsplan dir detaljplanerna ligger
i en prioriteringslista som Kommunstyrelsen faststiller en gdng/ar. Intervjuade framhéller
att om det kommer in akuta drenden béde gillande detaljplaner och markanvisningar kan
prioriteringslistan omprévas och andra detaljplaner eller markanvisningar kan fa hogre

59 Samtliga uppgifter ar hamtade fran Statistiska centralbyrans statistikdatabas avseende boende, byggande

och bebyggelse: http://www.scb.se/sv_/Hitta-statistik/Statistik-efter-amne/Boende-byggande-och-bebyggelse/
Bostadsbyggande-och-ombyggnad/Nybyggnad-av-bostader/. Uppgifter avseende hushallssammansattning for
perioden ar beraknat utifran uppgifter fran hushalls- och bostadsrakningen CENSUS som genomférdes 2011

och uppgifter &r hamtade ur databasen Eurostat Census data: http://ec.europa.eu/eurostat/web/population-
and-housing-census/census-data/2011-census. Berdknat pa 2011 ars sammansattning fran Census gar det
i genomsnitt 2,32 personer pa ett hushall i Boras Stad. Léds mer om Census pa SCB har: http://www.scb.se/
sv_/Hitta-statistik/Statistik-efter-amne/Befolkning/Befolkningens-storlek-och-forandringar/Hushalls--och-

bostadsrakning-Census/. Samtliga uppgifter har dven stamts av gentemot uppgifter erhallna fran Stadskansliet.
Uppgifter avseende Nettotillskott genom ombyggnation ar erhallen fran Stadskansliet fér aren 2010-2014 och
uppgift avseende 2015 ar hamtad fran SCB: http://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START

BO__B0O0102__B00102B/LghTillOmbUpplatAr/table/tableViewLayout1/?rxid=c0a1f0c6-ad03-4dab-9fc8-
0df09820cff3.
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prioritet. Samhillsbyggnadsforvaltningens verksamhetsplan ir planerat utifrin den vanliga
tillstromningen av invinare och efterfrigan pd bostider, dirmed blir det svart att i ordinarie
plan hantera antalet nyanlinda som kommer till Staden enligt anvisning och EBO. Ett
av problemen ir att det inte gar att bygga nya bostider till en billig hyra enligt alla lagar
och regler idag. Planavdelningen har dven svirt att arbeta med detaljplaner som kan vara
i direkt anslutning till Gétalandsbanan. 76 % av alla detaljplaner med bostider berors av
Trafikverkets utredning gillande Gétalandsbanan.

Bostadsbolagen framhiller att dgaren Boras Stad dr tydlig med budskapet att bolagen
ska bygga nya bostider. Fristadbostidder har nyligen firdigstillt 40 ligenheter och nista
byggstart planeras till 2017. Tanken ér da att bygga trygghetsbostider i linje med dgarens
6nskemal. Viskaforshem anger svarigheter i att infria 6nskemél om 6kad nyproduktion. Man
saknar kapital till nybyggnation och mark till byggnation. Trots det har bolaget planering
for 15-20 bostider med inflyttning 2018. Sandhultsbostider och Toarpshus har en mycket
begrinsad nyproduktion och kan endast marginellt bidra med ligenheter f6r nyanlinda.

AB Bostider uttrycker att bolaget bide vill och kan bygga, bolaget har byggt sammanlagt
ca 760 ligenheter sedan 2008. Bolaget har kapital efter forsiljning av delar av bestdndet
som de vintar pd att fd omsittas till nyproduktion. Trots det har bolaget i sin prognos om
nybyggnation ett begrinsat antal ligenheter som kommer firdigstillas under 2016 eller
2017. Anledningen uppges vara att man inte fitt markanvisning i den utstrickning som
krivs. Trycket pa bostadsmarknaden ir sé stort just nu att bolaget hade fatt uthyrt vad
man in nyproducerat och bolaget dr berett att egentligen bygga var som helst i staden.
Merparten av den nyproduktion som bolaget sttt for har i stort byggts pa egen mark
eller privat igd mark. Vid tv4 tillfillen har bolaget nyproducerat pd kommunal mark i
samband med markanvisningstivlingar, totalt 66 ligenheter. Bolaget har vid upprepade
tillfillen begirt markanvisning av Staden, men sedan har det av olika skil blivit avslag.
Man uppfattar principerna f6r markanvisningen som otydliga. Vidare upplever man en
avsaknad av sammanhdllen tanke i Staden i hur man vill anvinda sin markreserv och
hur de kommunala bostadsbolagen ska vara med och bygga staden. Situationen upplevs
som mycket frustrerande av bolaget.

Trangboddhet

De kommunala bostadsbolagen anger att bostadsmarknaden i Borés 4r mycket anstringd.
Samtliga bolag har flera &rs ko for att personer ska fa tillgdng till en bostad i bestdndet.

Viskaforshem uppger att man har omkring 475 personer i sitt kdsystem varav omkring 300
ir nyanlinda frin Syrien. Fristadbostider uppger att man haft lang kétid for en bostad i
vildigt ménga ar. Dyrare nyproduktion ir enklare att f3 tillging till och kan g snabbare,
men det 4r inte aktuellt for den nyanlinda gruppen di kostnaden blir f6r hég. Bada bolagen
framhaller att situationen ir anstringd nir de redan boende pé orten inte kan anvisas
limpliga bostider.

I centralorten Bords ir situationen ocksd mycket anstringd. AB Bostider uppger att det har
rict bostadsbrist i 5-6 r och att situationen forsimras ar for &r. Tringboddheten ér utbredd
i delar av bestdndet, frimst pa Norrby och Hissleholmen, men #dven i andra omraden.
Situationen ir i vissa fall ohéllbar. Det ir inte ovanligt med 10-12 madrasser pé golvet och
flera spjilsingar i tvd rum och kok. Sikerhetsmissigt dr det inte acceptabelt, inomhusmiljén
blir undermalig och slitaget stort.

Rérligheten i bostadsbestandet dr mycket begrinsad eftersom det inte finns ndgonstans att
flytta. AB Bostdder har dven markt att den pressade bostadsmarknaden riskerar att leda till
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en 6kad svartuthyrning. Bolaget har nyligen infért riktlinjer £6r trangboddhet, men det édr
mycket svart att f6lja upp dessa och att vidta atgirder i de enskilda fallen.

Flyttkedjor

Utifrin syftet med granskningen ir det relevant att fordjupa resonemanget omkring flyttkedjor
da Kommunstyrelsen lyfter fram det som en avgdrande faktor for att tillgodose behovet
av bostider till gruppen nyanlinda i Staden.® Flyttkedjor innebir att nyproduktion av
bostider genom inflyttning och utflyttning i flera led leder till att det fristills bostider som
kan bli tillgiingliga dven for svagare grupper pa bostadsmarknaden.® Flyttkedjorna uppges
ha tvd syften/effekeer: 1. Act skapa rorlighet pd bostadsmarknaden s& att fler mianniskor
kan anpassa sitt boende efter behov och 2. Att skapa majlighet f6r nya hushall att ta sig in
pa den reguljira bostadsmarknaden.

Utifrén granskningens mélgrupp ir det relevant i sammanhanget att underséka hur flyctkedjor
paverkar svagare grupper pi bostadsmarknadens majligheter till boende. Sammantaget ir
de vetenskapliga beliggen for att flycckedjor mojliggor for dessa grupper (punkt 2 ovan) att
finna en limplig bostad svaga och inte entydiga. Det beh6vs mer forskning och kunskap inom
omréidet.* Studier visar att det som avgor svagare hushills méjligheter genom nyproduktion
ir vad som produceras och hur bostider formedlas. Bostadsmarknaden 4r segmenterad och
rorligheten mellan olika segment begrinsad. Olika bostadspolitiska dtgirder dr nddvindiga
for att tillgodose behoven inom varje segment. Exempelvis har dyrare bostider visat sig ha
mest effeke pd hoginkomsthushall medan produktion av hyresritter fir en jimnare fordelning,
dven om hyresnivan oftast blir sd pass hog att det dr svart f6r hushall med svagare inkomst
att kunna f3 tillgdng ill dem.%

Det finns en rad invindningar mot att enbart flyttkedjor skulle vara 16sningen som kan ge
tillrickliga mojligheter for nya hushall att ta sig in pé bostadsmarknaden, sirskilt om det
rader brist pa bostider generellt sett. Killmaterialet pekar mot att det behovs flera olika typer
av atgirder, férutom dyrare nyproduktion, for att nd svagare grupper. Dessa kan ex. handla
om nyproduktion direke till malgruppen (dtkomliga bostider), inkomstkvoterade bostider,
oversyn och samordning av bostadsférmedling och uthyrningsregler, renoveringsstrategier
med mera.**

Ett grundliggande problem ir att flyttkedjor av dyrare nyproduktion (villor, bostadsritter och
dyrare hyresritter) i regel inte blir sirskilt linga. En rad faktorer kan gora att flyttkedjorna
blir relativt korta, exempelvis om ligenheter gir till unga vuxna som flyttar hemifrn. D
avstannar flyttkedjorna, eftersom forildrarna bor kvar i de bostider som de unga limnar.
Eller om de nyproducerade ligenheterna, eller de som blir lediga i nista steg, gér till hushall
som flyttar in till orten. D4 avstannar ocksa flyttkedjorna ganska snabbt, och bostadsbristen
kvarstdr for dem med ligre inkomster.®> Ytterst 4r det kommunerna som ska skaffa fram
bostider for att mojliggora etableringen av nyanlinda i kommunerna och hir finns en risk
att kommunen konkurrerar med sig sjilv d4 den egna sociala verksamheten ofta innefattar
dven olika typer av kommunala hyreskontrake, sirskilt om det rider generell bostadsbrist.

60 Bilaga, Bostadsldsningar till nyanlanda, Kommunstyrelsens protokoll 2016-04-04, § 152, dnr: 2016/KS0262
61 Flyttkedjor och deras effekter &r en omdebatterad frdga inom svensk och internationell bostadsmarknad
och bostadspolitik. Las mer ex: SOU 2007:14, SOU 2015:48.

62 Rapport 2015:22 Kunskapsbehov — Stéd till regeringens arbete med forskning och innovation, Boverket
2015:11f.

63 SOU 2007:14:89ff. Rapport 2015:53; Bostadsbehov, planeringslage och bostadsbyggande i Vastra Gétalands
Ian, Lansstyrelsen Vastra Gétaland 2015:53 49f.

64 Linde 2016:126ff; SOU 2007:14, SOU 2015:48, Boverket 2015:10:76ff Lansstyrelsen Vastra Goétaland, 2015:29f.
65 Hans Lind; Atkomliga bostader, SNS férlag 2016:38ff, 125ff dven Rapport 2015:7; Flyttkedjor och boende
pa alderns host, Centrum for forskning om ekonomiska relationer 2015:5ff.
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Arbetslivsforvaltningen framhaller att man mirker av en 6kande konkurrens bland
svagare grupper pa bostadsmarknaden i Borés. Foljden av att det kommer en storre grupp
nyanlinda till staden 4r att andra svaga grupper fi en ytterligare forsimrad stillning pd
bostadsmarknaden. Arbetslivsforvaltningen har redan sett tydliga tecken pé detta exempelvis
inom verksamheten personliga ombud som uttalat 6kade svarigheter f6r sin malgrupp.

En stor brist pa billigare hyresritter innebir pa det sittet en risk for polarisering mellan
svagare grupper® av bostadssckande (ex. nyanlinda och ungdomar, men dven andra grupper)
och ett underskott av bostider sldr hirdast mot dessa grupper.’

Bostadsbolagen framhiller att det ir tveksamt om nyproduktionen genererar flyttkedjor
som kommer dven svagare grupper pa bostadsmarknaden till del. Nyproduktion skapar
flyttkedjor i viss utstrickning, men erfarenheten ir att de inte blir s ménga och si linga
kedjor att de inte ger mojligheter for de svaga grupperna pa bostadsmarknaden. Bolagen
framhéller vidare att det dr svart att bygga bostidder direke till svagare grupper for att
hyresnivan blir alldeles f6r hog. Skulle flyttkedjorna pa allvar komma dessa grupper till del
skulle det kriivas nybyggnation av en helt annan typ och omfattning 4n vad fallet ir idag
menar man. Nuliget 4r ndrmast att beskriva som ett flerdrigt ackumulerat bostadsunderskott
ddr manga minniskor sitter fast i odnskade boendeldsningar i staden, och dessa behover
ocksd bostad. Sammantaget medfor detta enligt bostadsbolagen att mycket lite av det som
nyproduceras kan komma gruppen nyanlinda till del.

Sammanfattningsvis finns starka indikationer pa att flyttkedjor som skapas genom dyrare
nyproduktion inte kommer att tillgodose efterfrigan i andra segment av bostadsmarknaden
(s& som billigare hyresritter) och att flyttekedjornas effekter maste analyseras tillsammans
med bland annat lokal efterfrigan, tillging, behov, demografisk sammansittning m.m. pa
bostadsmarknaden som underlag f6r ett utbud av lokala atgirder.®® De erfarenheter som
redovisas av bostadsbolagen i Bords ir att dyrare nyproduktion och itfsljande flyttkedjor
inte kommer att frigora bostider t svagare grupper s som ex. nyanlinda i den omfattning
som krivs.

Sammanfattning om bostadsforsorjning

Med utgingspunkt frin ovanstiende avsnitt kan nigra centrala slutsatser dras nir det giller
bostadsférsorjningen f6r nyanlinda.

Bords kommer att anvisas 177 personer som ett resultat av den nya lagstiftningen. Det
verkliga antalet personer som kan vintas bositta sig i kommunen under 2016 ir fler ginger
hogre — sannolikt omkring 1000 personer. Till detta kommer ett delvis dolt behov av bostider
som foreligger genom en betydande tringboddhet i flera omraden. Bostadsbristen i Staden
dr dirtill betydande helt oavsett flyktingmottagandet, och kéerna till bostadsbolagens
ldgenheter linga.

Granskningen visar att Staden kommer att ha svért att tillgodose behoven av bostider for
den anvisade gruppen pa 177 personer, vilket innebir att det inte i dagsliget inte finns nigra

66 Med svagare grupper avses ex. hushall som saknar eget kapital eller som har svag inkomst, ar nya pa
bostadsmarknaden eller saknar tillrdckligt manga ar i bostadsko for att fa tillgang till en hyresratt.

67 Rapport 2015:10; Nyanlandas boendesituation — delrapport, Boverket 2015:7f, Rapport 2014:33; Etableringshinder
pa bostadsmarknaden, Boverket 2014:13ff. Bostadsmarknadsanalys, Lansstyrelsen Vastra Gétaland, 2015:13ff,
26f, 31f. Rapport; Asylsdkandes eget boende — EBO, Boverket 2008:17f, 24ff, 37ff. Jan Edling; Férorterna som
moder Svea gldmde, Verdandi, 2015:19f. Rapport 2015:53; Bostadsbehov, planeringslage och bostadsbyggande
i Vastra Gotalands lan, Lansstyrelsen i Vastra Gétalands lan, 2015:3ff, 35f, 50ff.

68 Se ex. Rapport, Behov av bostadsbyggande, Boverket 2015:18:41 ff. Se dven byggbehovsmodellen Ibid,
2015:51ff.
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I6sningar pd hur man ska kunna erbjuda bostider for det betydligt storre antal nyanlinda
som med stor sannolikhet kommer att bositta sig i staden.

Stadskansliet formedlar uppfattningen att bostadsférsorjningen for nyanlinda kan tillgodoses
i den ordinarie planeringen och bostadsbyggandet, medan involverade férvaltningar och
bostadsbolag framhaller att detta inte 4r méjligt. Stadskansliet framhaller att s.k. flyctkedjor
innebir att bostidder som dr mojliga f6r de nyanlinda att hyra kan bli lediga. Granskningen
visar att det inte finns ndgra beligg for att dessa effekter kan uppstd, vare sig i omfattande
kartliggningar i landet, forskning eller enligt erfarenheterna i Bords.

De privata hyresvirdarna limnar i stort sett inga ligenheter som kan formedlas till de nyanlinda.
De ligenheter som beriknas firdigstillas i Bords under 2016 och 2017 kommer pa grund
av kostnadsnivén inte att vara tillgingliga for nyanlinda. De kommunala bostadsbolagen
—som i dagsliget dr de hyresvirdar som tar ansvar for svaga grupper pa bostadsmarknaden
— kommer att firdigstilla ett begrinsat antal ligenheter under 2016 och 2017. Det finns
sdledes mycket lite som talar for att nyproduktionen kan tillfredsstilla behovet av bostider
for nyanlinda under de nirmaste dren.

Bostadsbolagen pekar pd behoven av tydlig styrning via dgardirektiven nir det giller att fa
fram ligenheter till nyanlinda. Denna vig har inte anvisats av Kommunstyrelsen. I stillet
har bolagen uppmanats att limna ligenheter till formedling vid sidan av ordinarie kéer,
vilket bolagen bedémer som mycket problematiskt.

2.4 Utbildning

2.4.1 Lagstiftning, foreskrifter och lokala
styrdokument

Skollagen

Barn i dldrarna 7-16 4r som ir bosatta i landet har som huvudregel skolplikt och har ritt
till utbildning. Med bosatt i landet avses i Skollagen den som ska vara folkbokférd i Sverige.
Vissa barn som inte dr folkbokforda hir ska ind& anses som bosatta i landet. Barn som
anses bosatta i landet utan att vara folkbokforda har inte skolplikt, men de har samma ritt
till utbildning i de obligatoriska skolformerna som skolpliktiga barn enligt 7 kap 2-3 §§
och 29 kap 2 § skollagen.

Det giller:
e asylsékande barn

*  barn med vissa tidsbegrinsade uppehallstillstaind

e barn som har ritt till utbildning till £6ljd av EU-ritten

*  barn som ir familjemedlem till en person som tillhor en frimmande makts beskickning

*  barn som vistas i landet utan stdd av myndighetsbeslut eller férfattning

Gymnasieutbildningen ir frivillig, men nistan alla ungdomar genomgar en gymnasieutbildning.
Ungdomar som inte ir folkbokférda i Sverige, men som anses bosatta i landet, har som
huvudregel ritt till gymnasieutbildning pd samma sitt som barn har ritt till utbildning
i de obligatoriska skolformerna. Asylsskande ungdomar, ungdomar som beviljats vissa
tidsbegrinsade uppehillstillstind och ungdomar som vistas i landet utan tillstind har bara
ritt till gymnasieutbildning om de p&bérjar utbildningen fore 18 &rs alder.
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I Skollagen finns det ndgra sirskilda atgirder for nyanlinda elever i form av foreberedelseklass
och méjligheter till prioriterad timplan i de obligatoriska skolformerna samt sprakintroduktion
i gymnasieskolan.

Lokala styrdokument

Bildningsstaden Boras

Kommunfullmiktige, stadsdelsnimnderna och Utbildningsnimnden har i beslut uttalat
mél och riktlinjer for utbildning i Bords Stad. I styrdokumenten framhélls att alla barn
och elever ska ha méjlighet att lyckas, oavsett bakgrund. Alla har rite till goda kunskaper
och en god utbildning. Staden ska ha en skola dir alla barn och elever oavsett bakgrund
och férutsittningar nir malen. Alla barn och elever ska ha ritt att fi kunskap si att de kan
klara kommande studier och arbeten, gora sina roster horda, muntligt och skriftligt, och
virdera all information som omger dem i samhillet. Detta ir grundliggande demokratiska
rittigheter. 7

Program for ett integrerat samhille

Bords Stad har dven inom "Program for ett integrerat samhille” beslutat om att alla unga
ska ha lika méjligheter till en god uppvixt och utbildning. Elever med annat modersmal
ska erbjudas undervisning i detta, och i dvrigt fi det stod de behéver i utbildningen.
Modersmalslirarnas kompetens ska dven anvindas i skolans arbete med interkulturella fragor.
Varje kommunal skola ska verka for en sirprigel som lockar elever frin hela kommunen att
vilja den skolan. Dirigenom far skolorna naturligt en kulturell mingfald. Borés Stad verkar
for att ungdomar fir en ingdng i arbetslivet, till exempel genom feriejobb. Sirskilt vikeigt
ir detta for ungdomar med utlindsk bakgrund, som ofta saknar kontaktnit i samhillet.”

SFI och samha&llsorientering

Enligt Skollagen dr kommunerna skyldiga att erbjuda SFI till alla folkbokf6rda personer ver
15 ar som saknar sidana grundliggande kunskaper i svenska spraket som utbildningen syftar
till att ge (22 kap.)”® Enligt Lagen om samhillsorientering f6r vissa nyanlinda invandrare
(2013:156) ska kommunerna erbjuda samhillsorientering. Det giller f6r nyanlinda som
har beviljats uppehallstillstaind enligt vissa grunder i utlinningslagen.” Enligt program for
ett integrerat samhille ansvarar Boras Stad for att alla nyanlidnda erbjuds utbildning i SFL.
SFI ska erbjudas i kombination med yrkesutbildning eller praktik for att stodja intrddet pa
arbetsmarknaden. For att sidkerstilla utbudet av yrkes- och lirlingsutbildningar ska Boris
samverka inom Sjuhirad. SFI ska dven ges tillsammans med teoretisk utbildning.™

2.4.2 Utbildning for nyanlédnda och ensamkommande
barn och ungdomar

I Bords Stad ansvarar stadsdelsnimnderna och Utbildningsnimnden f6r utbildningen pa
respektive forskole-, grundskole- och gymnasieniva. I den nya organisationen kommer
utbildningsdelarna med forskoleforvaltning, grundskolefrvaltning och Utbildningsférvaltning
att vara ett kluster.

69 Skolverkets allmanna rad med kommentarer — Utbildning for nyanlanda elever, 2016

70 Bildningsstaden Boras — KF 20 dec 2012, reviderad 25 feb 2016 galler t.o.m. 2019, Lust att Iara — mojlighet
att lyckas

71 Boras Stad — Program for ett integrerat samhalle, antagits av Kommunfullmaktige 15 januari 2014

72 Skolverket — Ratt till SFI, 2015-06-15

73 Lag (2013:156) om samhallsorientering for vissa nyanlanda invandrare (1 augusti 2014)

74 Boras Stad — Program for ett integrerat samhalle, antagits av Kommunfullmaktige 15 januari 2014
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Centrum for flerspréakigt ldrande (CFL) uppger att verksamheten expanderat kraftigt
sedan den startades 2010. Hésten 2015 skedde en mycket kraftig kning av antalet nyanlinda.
I nuldget har CFL c:a 440 elever i forberedelseklass fordelat pd ca 15 klasser och 12 lokaler.
Personalen har 6kat frén 40 till 130 personer, framfér allt inom studiechandledning och
forberedelseklass. Under 2015 kom ca 600 nyanlinda elever. 550 elever i grundskolorna
har fatt studiehandledning. 2 200 har fitt modersmélsundervisning.

CFL har som malsittning att alla nyanlinda barn ska borja sin skolgdng inom tre dagar.
Lagstiftningens krav dr tva manader. Under 2015 har verksamheten lyckats hilla vintetiden
pé att fa borja i skola via CFL till i genomsnitt omkring en vecka. C)kningen av antalet
nyanlinda barn medfor att man bedriver férberedelseklassverksamhet pd manga olika
stillen i Staden. Den genomsnittliga tiden for elever i forberedelseklass innan de slussas
ut i ordinarie skola 4r sex manadet.

Mottagandet av nyanlinda barn till den ordinarie skolverksamheten ir ojimnt férdelad
mellan Stadens skolor’. Vissa skolor har ett mycket stort tryck och tar emot manga nyanlinda
elever. De nyanlinda eleverna har samma mojligheter till det fria skolvalet som alla andra
elever, men forildrarna viljer de skolor som ligger nirmast bostaden till storsta delen.
Boendesegregationen paverkar hir genom att de nyanlinda hinvisas till vissa stadsdelar.
Situationen i de skolor som tar emot minga nyanlinda barn ir mycket anstringd. Rektorerna
har svart att rekrytera personal och att fa fram undervisningslokaler. CFL framhiller att man
i respektive stadsdel hanterar denna typ av frégor separat, och det finns ingen gemensam
hallning i Staden for hur man ska hantera fordelningen av nyanlinda elever. Frigan ska
utredas inom den s.k. skolstruktursutredningen’ som pabérjats av Stadskansliet.

Stadsdelsforvaltningen Oster bekriftar bilden av att mottagandet av nyanlinda elever ir
mycket ojimnt férdelat i Staden. Nyanlinda elever som aldersmissigt tillhér arskurs F-2
gér direke ut till skolorna, utan kartliggning pd CFL. Dessa elever har till placerats i skola
omgdende utifrin nirhetsprincipen. Inom Stadsdelen har man tre skolor som har ett mycket
hogt mottagande och hg andel nyanlinda elever. Strukturen med det férsta mottagandet
inom CFL ir pa ett annat sitt idag 4n var det var tinkt frin bérjan nir verksamheten startades
upp, anger man. Tanken d var att eleverna snabbt skulle till ordinarie skola och vara pa
CFL 4-5 veckor. Nu dr tiden omkring sex minader pa grund av den stora 6kningen av elever.
CFL ir inte en egen enhet och saknar bl.a. skolskéterska, SYV m.m. som skolenheterna
forfogar 6ver. Dessa tjanster méste den skola dir eleven skolplacerats tillhandahélla. Detta
innebir att nir eleverna rent fysiskt gar pd CFL ligger de under en rektor vid den skolenhet
de “skolplacerats” pa utifrdn nirhetsprincipen.

Forvaltningen beskriver situationen med de nyanlidnda eleverna som mycket anstringd;
forutsittningarna foérindras kontinuerligt, man tvingas till tillfilliga 16sningar och improvisation,
och har svirt att planera langsiktigt. Rent pedagogiskt menar man att gruppdynamiken i
klasserna paverkas i hog utstrickning. Klassernas sammansittning férindras snabbt vilket
paverkar gruppkonstellationerna och undervisningskvaliteten. De nyanlidnda elevernas
tidigare upplevelser stiller ocksa stora krav pa skolans personal. Sammantaget innebir
detta att det stills mycket héga pedagogiska och organisatoriska krav pa de skolor som
tar emot manga nyanlidnda elever. Forvaltningen framhaller att lokalf6érsorjningen inom

75 Enligt uppgift fran kommungemensam skola SDF Norr &r de fem skolor som har stérst andel nyanlanda elever
Sarlaskolan (35 %), Fjardingskolan (30 %), Bodaskolan (22 %), Ekaréangsskolan (20 %) och Byttorpsskolan (19
%). Sammanlagt har dessa fem skolor tagit emot omkring 40 % av antalet nyanlanda elever. Antalsmassigt tar
aven Daltorpsskolan och Engelbrektsskolan emot manga elever. Boras Stads genomsnittliga andel nyanlanda
elever ar 11 % och genomgang visar att 20 av 39 grundskolor (undantaget CFL och friskolor) har en andel
om nyanlanda elever om 5 % eller under. Uppgifterna baseras pa uppgifter om grund- och gymnasieskolans
elevunderlag fran verksamhetssystemet Extens.

76 Kommunstyrelsens protokoll 2016-04-18, § 181, dnr: 2016/KS0334
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grundskolan ér problematisk. Lokalresursplanen motsvarar inte lokalbehoven, och man
uppfattar att samordning och helhetsperspektiv ér bristfdlliga. Stadskansliet har beslutat
om en skolstrukturutredning’ som ska hantera fraigor om skollokaler.

Elever i gymnasiealder kommer iinledningsskedet i f6rsta hand till Tullengymnasiet. Hur lang
tid eleverna dr pa Tullengymnasiet beror sedan pa kunskapsbakgrund och kunskapsutveckling.

Utbildningsférvaltningens utgdngspunkt ir att anordna en likvirdig utbildning for
samtliga elever. Utifran de nyanlinda elevernas specifika behov méste verksamheten anpassas.
Dirfor har Utbildningsforvaltningen arbetat med att gora de nédvindiga anpassningar
som behovs for att méta behoven hos just denna elevgrupp. I dagsliget vintar omkring
100 elever vid CFL p4 att f& komma till Tullengymnasiet. Tillstrommingen under 2015
har varit mycket stor. Man samverkar med CFL i att gora kartliggningar av elevernas
kunskapsnivéer och i att de ska finna den skolform/undervisningsform som ir bist limpad
for varje elev. De lokalmissiga behoven for Tullengymnasiet 16ses genom en utvidgning
med gamla Bjorkingsgymnasiets under He-16 och Vi-17. Nir det giller Vuxenutbildningen
och SFI konstaterar Utbildningsférvaltningen att behoven av utbildningsplaster 6kat. SFI
bedrivs dels i egen regi, dels av externa, upphandlade aktorer. Kétiden till en placs p& SFI
ir 1-3 manader. Lokaler kommer att tillféras och utnyttjandegraden hojas.

Sammanfattning om utbildning

Lagstiftning och lokala beslut pd utbildningsomradet stiller hoga krav pé kvalitet och
organisering i kommunen. Den ¢kade tillstromningen av elever som blir en f6ljd av ett stort
antal nyanlinda innebir stora pafrestningar pd kommunens skolsystem om det ska vara
mojligt att uppfylla lagkrav och politiska beslut. Férvaltningarna framhaller att problemen
ir koncentrerade till skolorna i de omraden som uppvisar stora pedagogiska utmaningar
och problem med personal- och lokalf6rsérjning.

Skolproblemen dr ssmmankopplade med boendesegregationen i det att skolorna i omraden
som Norrby och Hissleholmen dr mest utsatta. Férdldrarna som bor i dessa omraden viljer
oftast att placera sina barn i de nirliggande skolorna.

Den stora belastningen pa CFL har medfort att verksamheten dir inte fungerar enligt de
ursprungliga intentionerna. Elever kan bli kvar i férberedelseklasser upp till sex manader
innan kommer in i en ordinarie klass.

2.5 Personalforsorjning
2.5.1 Lagstiftning, foreskrifter och lokala styrdokument

Lararlegitimation

Kravet pé legitimation f6r lirare och forskollirare infordes i Skollagen 2011. Malet med
legitimation ir att 6ka kvaliteten i svenska skolan, héja statusen pa yrket och tydliggéra vad
en lirare och forskolldrare dr behorig att undervisa i. Det krivs legitimation f6r lirare och
forskollirare for att sjilvstindigt fa sitta betyg och for att kunna bli tillsvidareanstillda.
For undervisning krivs bade legitimation och behorighet. For att fa en legitimation krivs
det en behérighetsgivande lirar- eller forskollirarexamen.”

Den som inte har legitimation som lirare fir anstillas som lirare i skolvisendet utan

77 lbid.

78 http://www.skolverket.se/kompetens-och-fortbildning/lararlegitimation/legitimation-1.237043
Skollagen 2 kap. 20-228§ skollagen, 2 kap. 13-19§ skollagen, 3 kap. 16§ skollagen
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tidsbegrinsning om han eller hon ska undervisa i modersmal eller i ett yrkesimne i
gymnasieskolan, gymnasiesirskolan, kommunal vuxenutbildning pd gymnasieal nivd
eller sirskild utbildning f6r vuxna pi gymnasial nivé eller pa individuella kurser eller
orienteringskurser i kommunal vuxenutbildning. Detta giller dock bara om det saknas
sdkande som har legitimation, den s6kande har tillricklig kompetens och det finns skil
att anta att den sokande idr limplig att bedriva undervisningen.”

Arbetsmiljolagen samt foreskrifter om organisatorisk och social
arbetsmiljo
I Arbetsmiljolagen (1977:1160) framgar det att arbetsgivaren ska gora allt som behévs for att
forebygga att arbetstagaren utsitts for ohilsa eller olycksfall. Arbetsgivaren ska systematiske
planera, leda och kontrollera verksamheten p4 ett siitt som leder till att arbetsmiljén uppfyller
foreskrivna krav pa en god arbetsmiljo*. Enligt den nya foreskriften ansvarar arbetsgivaren
for att arbetstagarna inte fir en ohilsosam arbetsbelastning. Resurserna ska anpassas efter
kraven i arbetet. Att ge mgjlighet till dterhimtning, indra arbetssitt eller indra
prioriteringsordning ir exempel pé hur arbetsgivaren kan arbeta férebyggande.
Foreskriften tar dven upp om arbetstidernas forliggning inte ska leda till ohilsa. Risk
for ohilsa finns till exempel vid férvintningar pa att stindigt vara nabar. Redan i
planeringen behéver arbetsgivaren uppmirksamma detta, och 4ven se till att det
finns tid for dterhimtning. Foreskriften klargor att krinkande sirbehandling inte
accepteras pa arbetsplatsen, till exempel i en policy, och att det finns rutiner f6r hur
krinkande sirbehandling ska hanteras, exempelvis hur och var de utsatta snabbt ska fa
hjilp.®
Socialjanstlagen
I3 kap. 3 a§ andra stycket SoL infordes frin den 1 juli 2014 krav pa ligsta utbildningsniva
for dem som utfor vissa uppgifter inom socialtjinstens barn- och ungdomsvérd. De uppgifter
som berdrs ir:

*  Bed6mning av om utredning ska inledas,

*  Utredning och bedémning av behovet av insatser eller andra atgirder,

*  Uppfdljning av beslutade insatser.

Den som arbetar med dessa uppgifter inom socialtjinsten ska ha avlagt en svensk socionomexamen
eller annan relevant examen pd grundnivé i hogskolan eller ha en utlindsk utbildning som
erkints enligt 3 kap. 3 b § andra stycket SoL. Socialnimnden ansvarar f6r att den handliggare
som sjilvstindigt utfor arbetsuppgifterna har tillricklig erfarenhet for uppgiften.®

Bestimmelserna innebir att arbetet med ensamkommande barn och ungdomar utifrin
socialtjanstlagen stiller krav pa kompetens/behorighet framfor allt avseende socionomexamen.

Lokala styrdokument

Boras Stads personalpolitiska program

Boris Stads personalpolitiska program reviderades i december 2014 och ir faststillt av
Kommunfullmiktige. Intentionen i programmet ir att Bords Stad ska vara en attraktiv
arbetsgivare med hilsosamma arbetsplatser som erbjuder viktiga och utvecklande jobb.
Det uttrycks vidare att Staden ska ha vilja och forméga att attrahera, rekrytera, behélla och
utveckla ledare, chefer och medarbetare samt att staden ska utmirkas av goda arbetsplatser
med en hilsofrimjande arbetsmiljé som ger férutsittningar for medarbetarna att bidra till
verksamheternas resultat. Staden ska erbjuda konkurrenskraftiga arbetsvillkor, 16n och

79 Skollagen 2 kap. 20§.

80 Arbetsmiljdlagen, 3 kap 2 §.

81 Foreskrifter om Organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4), 31 mars 2016.
82 Socialtjanstlagen 3 kap. 3 a § tredje stycket SoL
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kompetensutveckling som avgorande delar for att ha medarbetare med ritt kompetens i
ritt tid. Enligt personalpolitiska programmet ska Bords Stad ha en tydlig lonepolitik och
konkurrenskraftiga anstillningsvillkor for att sikerstilla personal- och kompetensforsorjningen.
Vidare konstateras att stindiga forbittringar idéer och innovationer ir avgérande for Bords
Stads kvalitetsutveckling, fornyelse och formaga att ge stod och service till innevénare och
foretag. Chefer ska ge utrymme f6r kreativitet hos medarbetare och stimulera idéer, stindiga
forbittringar och innovationer.®

Bildningsstaden Boris

I styrdokumentet Bildningsstaden Boras uttalas enligt nedan behovet av kompetenta ldrare.
Kompetenta och skickliga lirare ir enligt Bildningsstaden Boras den enskilt viktigaste
faktorn for elevers skolframgang. Skolvisendet i Bords Stad ska dérfor ge férutsittningar
och stodja lirares arbete och utveckling for att garantera basta mojliga lirande for varje
enskilt barn och elev. Liraren behover ha ett férhéllningssitt som innebir att kontinuerligt
utveckla sitt kunnande och sin forstaelse av lirandeprocessen.

2.5.2 Personalforsorjning i Boras Stad

Ovanstaende visar pa de krav som stills pa medarbetare som ska arbeta inom de omriden
som berdr flyktingmottagningen. Brister i personalforsorjningen medfor risk for att
flyktingmottagningen inte skots i enlighet med lagstiftning och de mal Kommunfullmiktige
och nimnder har uttalat. Stadsrevisionens granskning av Boras Stads personalpolitik (2015)
visar att Staden har betydande problem med personalforsorjningen pa verksamhetsomriden
som dr centrala i flyktingmottagningen. Detta giller i férsta hand socionomer och lirare,
men dven andra grupper, som t ex tekniker som 4r viktiga for bostadstérsorjningen.®
Stadsrevisionens tidigare granskning av elevhilsan i Borés Stad (2015) framkom ett antal
riskomraden, bland annat hur kommunen klarar av att ge stdd till ett 6kat antal nyanldnda
samt de stora rekryteringsproblem som fanns inom elevhilsans professioner. Det framgick i
granskningen att det var mycket svart att rekrytera och behalla vissa professioner, exempelvis
skolpsykologer, vilket medférde att elevhilsan inte hade en jimn kvalitet. Man efterfragade
sirskilda satsningar for att mota dessa problem.®

Foreliggande granskning har bekriftat resultatet frin bada granskningarna, och enligt
ovan blir brister i personalférsorjningen sirskilt kinnbara eftersom de grupper som ska
arbeta med flyktingmottagning tillhér de mest svirrekryterade.

I granskningen identifieras i huvudsak tvd handlingslinjer nir det géller att hantera denna
problematik. I den ena efterstrivar berérda nimnder och Kommunstyrelse att dela upp
arbetsuppgifter pa ett sitt som medger att ligre utbildad personal kan delta i drendehandliggning.
I den andra handlingslinjen hinvisar man till ett strategiskt arbete pa nationell niva for att
exempelvis paverka utbildningsvolymer.

Kommunstyrelsen och nimnderna har inte uttalat att hjning av 16nenivierna ska vara ett
medel f6r att locka till sig kompetent personal.

Stadskansliet uppger vid intervju att problemen som finns inom personalférsérjningen
inte 4r nagot unikt Bords Stad problem. Exempelvis dr gruppen socialsekreterare/socionomer
en tring sektor i hela landet. Just denna grupp uppges man ha haft mycket diskussioner
kring och grundproblemet ir att det finns for fi socionomer att tillga och hir behéver staden

paverka SKL som kan paverka utbildningsvisendet till att ordna fler utbildningsplatser, och

83 Boras Stad — Personalpolitiskt program, Kommunfullméaktige, 18 december 2014
84 Stadsrevisionen i Boras — Revisionsrapport — Boras stads personalpolitik, 14 december 2015
85 Stadsrevisionen i Boras — Revisionsrapport — Elevhalsan i Boras Stad, 21 december 2015
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Staden samverkar med Hogskolan i Bords for att 2 till stdind en socionomutbildning i staden.
Det pagar ocksé en diskussion i Staden om hur man bist ska anvinda de socionomer man
har. Hir menar man att det behéver komma in andra yrkesgrupper som kan ta éver delar
av arbetsuppgifterna for att pd det sittet sikra tillgdngen till personal. Stadskansliet lyfter
dven frigan om man exempelvis miste vara socionom fr att handligga f6rsérjningsstod,
och att det hiir méste in dven personal med annan utbildningsbakgrund for att ticka
personalbehovet.

Under hosten 2015 hade Bords Stad ett extremt lige som Kommunstyrelsen/Stadskansliet
hanterade med utgdngspunkt frin Krisledningsnimnden. Det extremt stora inflddet av
ensamkommande barn satte stark press pa sirskilt IFO Asyl och man forsokte hitta sitt
att far dem att klara av arbetsbordan. Men det var en uppenbart oméjlig uppgift att skita
mottagandet utan att till viss del bryta mot regelverk. Myndighetsutévningen stirktes b.la
genom att begrinsa filtverksamheten och flytta den personalen till IFO Asyl. Féljden blev
att merparten av personalen dir valde att sluta, men det fanns enligt Stadskansliet dven
andra anledningar till det. I nuliget 4r det frimsta riskomradet f6r verksamheten enligt
Stadskansliet att man inte har hunnit med att utreda alla de ensamkommande barn och
ungdomar som kom under 2015. For att 16sa detta samarbetar man med Arbetslivsférvaltningen
for att slutfora utredningar och terfora avdelningen till "normallige”. P4 detta sitt menar
Stadskansliet att man f6rsokt se var socionomer behdvs bist utifrdn situationen.

Stadsdelsférvaltningen Norr har ansvaret f6r mottagandet av de ensamkommande
barn och ungdomarna avseende handliggning och myndighetsutévning, men 4ven sedan
juni 2015 driften av boenden for ensamkommande barn och ungdomar. Férvaltningen
anger att det under hdsten 2015 var ett extremt stort inflode till staden av ensamkommande
barn och ungdomar. Under 2015 tog man emot 305 ensamkommande barn, att jimfora
med &ret innan d& de tog emot 49 st. Situationen satte mycket stor press pa IFO Asyls
verksamheter att skdta myndighetsutévande delar, men framfor allt i att ordna med boende
for ensamkommande barn.

IFO Asyl var i den situation som rddde tvungna att prioritera att finna limpliga boendelésningar
for alla barn som anlinde till staden. Personalférsorjningen handlade d4 om att hitta limpliga
nya medarbetare till de nya boenden som startades upp i snabb takt. Under 2015 anstilldes
omkring 100 personer till de nya boendena. Mélsittningen att personalen ligst skulle ha
social omsorgsutbildning eller motsvarande uppnéiddes inte.

I nuliget ir situationen pd boendena for ensamkommande barn att personalens
utbildningsbakgrund ir blandad, och férvaltningen férsoker arbeta med olika former
av kompetenshsjande insatser. P4 sikt finns planer omkring en uppdragsutbildning via
yrkeshogskola som en del i att sikra kompetensforsérjningen.

Nir det giller IFO Asyls myndighetsutévning gick det under hosten 2015 inte att halla
lagstiftningens krav i alla delar. I vissa perioder tog enheten emot 4-5 barn i veckan och
det fanns inte mojlighet att genomféra utredning av barnens behov med anledning av
det stora antalet barn som anlinde enligt férvaltningen. Enheten fick under situationen
prioritera att 16sa de praktiska frigorna f6r barnens bista och som en f6ljd bli efter med de
myndighetsutévande delarna. Situationen i Bords var hir inte pd ndgot sitt unik utan flertalet
kommuner i landet hade en liknande situation.®® Sirskilt svart anger Stadsdelsforvaltningen
att det 4r med personalf6rsorjningen av socialsekreterare, detta da det ir lagstyrt inom

86 Lansstyrelsen Vastra Gétaland gor veckovis kartlaggning av situationen med anledning av flyktingmottagandet
avseende Socialtjanst, dverférmyndarverksamhet, skolor och utbildning. Har anges b.la situationen inom
respektive kommuns myndighetsutdévande inom socialtjanst: http://www.lansstyrelsen.se/vastragotaland/Sv/
manniska-och-samhalle/integration/flykting-vastragotaland/Pages/flykting-vg.aspx.
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barn- och familjeomrddet med krav p& socionomexamen for att fa fatta beslut i drenden
som ror barn.

I granskningen har vi tagit del av information om arbetsmiljoférhallandena vid IFO Asyl,
men ndgon férdjupad granskning av dessa har inte genomforts. Enligt ovan konstateras att
arbetsbelastningen 4r mycket hég pa enheten.

Stadsdelsforvaltningen Norr har under hésten 2015 och viren 2016 férmedlat att man
inte klarar av myndighetsutévningen inom IFO Asyl. Enheten arbetar alltjimt med att
forsoka arbeta i kapp inom myndighetsutévningen. Arbetsbelastningen har varit mycket
stor, och man har fatt viss hjilp med att komma ikapp med utredningar. Férvaltningen har
dven bérjat 16sa personalforsorjningen genom att lita medarbetare som inte 4r socionomer
ta dver delar av socialsekreterarnas arbetsuppgifter i de delar som inte innefattar direkt
myndighetsutévning. Enheten har vuxit frin sex socialsekreterare och en enhetschef 2014 till
12 socialsekreterare, en metodhandledare och en enhetschef 2015. Férvaltningen framhaller
att organisationsgrinserna hindrar flexibla losningar inom personalomradet, och att det
saknas samordning och styrning. Bristen pd socionomer medfér att alla férvaltningar pa
olika sitt héller i sina medarbetare. Forvaltningen menar att den bristande samordningen
i Staden medfér att personalresurserna inte anvinds optimalt.

Arbetslivsférvaltningen uppger att forvaltningen varit med och bidragit till att avlasta IFO
Asyl med att firdigstilla utredningar. Forvaltningen hjilper dven till med viss handliggning
av ekonomiskt bistdnd f6r de placerade barnen. Forvaltningen menar att arbetsbelastningen
for IFO Asyl och det stora antalet ensamkommande barn som nu finns i Staden medfér
risker och man frigar sig hur vil utredda barnen kommer att bli. Ett riskomrade som lyfts
fram dr forekomsten av olika former av funktionshinder hos barnen som d riskerar att inte
fa sina behov av stéd och hjilp tillgodosedda. Arbetslivsférvaltningen anger vidare att dven
de mirker av att socionomer ir svirrekryterade och sedan en tid tillbaka 4r man tvungen
att rekrytera personer med annan utbildningsbakgrund for att sikerstilla verksamheten.
Nir det giller personalforsérjningen till BREC anger Arbetslivsforvaltningen inga specifika
problem med rekrytering eller bemanning. Enheten har heller inte annu mirke av nigon
betydande 6kning i arbetsmingd, men tror att de kommer mirka en 6kning mot slutet
av 2016 och 2017. Diremot mirker enheten av att det blir allt svérare att rekrytera till
samhillsorienteringen inom etableringen pd BREC. Detta da efterfrigan pa tvasprakig
personal 6kat.

Grund- och gymnasieskola

Centrum for flersprakigt larande (CFL) har i takt med den okade tillstromningen
av nyanlinda elever fitt rekryteringsproblem. Sammanlagt arbetar 130 medarbetare
i verksamheten, vilket dr en betydande okning jimfort med 2014. Verksamheten har i
nuliget behoriga lirare i varje forberedelseklass, men det har blivit svérare att rekrytera
behériga lirare. Inom exempelvis modersmélsundervisningen ir det enklare att rekrytera
personal eftersom det inte finns ndgra egentliga krav pa behérighet for modersmélslirare.
Hir har grundskolan betydligt storre rekryteringsproblem genom kraven pd behérighet
och ldrarlegitimation.

Stadsdelsférvaltningen Oster framhaller att skolorna har betydande problem med att
rekrytera och behalla behérig personal. En forklaring anges vara Bords Stads loneldge inom
omradet och att behériga lirare har lite ace hitta ny tjinst med hégre 16n i andra kommuner.
Mottagandet av nyanlinda elever i grundskolan ir koncentrerat till 5-6 skolor i Staden.
Samtliga dessa skolor har en andel nyanlinda elever som verstiger 20 % av det totala antalet
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elever.”” Det innebir att dessa skolor vixer i snabb takt och har svért att fa plats med alla elever
som vill g& pa skolan. Detta innebir i sin tur ett stdrre rekryteringsbehov till dessa skolor.
Fjirdingskolan ir ett exempel 99 % av eleverna vid denna skola har utlindsk bakgrund, skolan
tar ocksd emot manga nyanlinda elever. En sidan skola far sirskilt stora svarigheter med
personalférsorjningen ocksé for att det behovs lirare med specifik pedagogisk kompetens.
Tvasprakighet och kulturkompetens ir viktigt menar man vidare. Den intervjuade uppger
att man kan stilla sig frigan om varfor behérig, erfaren och kunnig personal ska vilja att
arbeta pd en sddan skola istillet for exempelvis Dalsjofors eller Sandared dir frutsittningarna
ir bittre, och man pekar pa att det finns stor risk att andelen behoriga lirare minskar med
pafoljd att verksamhetens kvalitet inte kan uppritthéllas. Elevtillstromningen medfér
ocksd utrymmesproblem. Lokalerna ricker inte till, och man maste hitta olika former av
nddlosningar for att bedriva undervisning.

Utbildningsférvaltningen uppger att man med utgingspunkt frin behoven av
utbildningsplatser f6r nyanlinda tidigt bedémde att personalférsorjningen var ett riskomrade for
forvaltningen, och utifrdn det har man jobbat aktivt med rekrytering och kompetensinvetering
av befintlig personal. Férvaltningen har gjort en forfrigan till all skolpersonal om vilka
som ir intresserade av att arbeta med gruppen nyanlinda elever och utifrin kompetens
och 6nskemal forflyttat personal till dessa omréden. Personalsituationen idr nu hanterbar
och behorig personal finns dir de behovs till allra storsta delen. Problemomriden finns
avseende behorighet i svenska som andrasprik och vissa naturvetenskapliga imnen. Aven
larare till SFI blir allt svirare att rekrytera. Likadant arbetar man med elevhilsans resurser.
Forvaltningen behéver ligga omkring ett drygt ar fore i planeringen. Problemomrédet for
forvaltningen ir att det rader platsbrist, sirskilt f6r Tullengymnasiet, och att den fysiska
mojligheten att ta emot nya elever idr begrinsande. Hir anger forvaltningen att en 18sning dr
klar som medfor att man far tillging till att utvidga Tullengymnasiet i Bjorkingsgymansiets
gamla lokaler till héstterminen.

Sammanfattning om personalférsorjning

Arbetet med flyktingmottagande involverar minga verksamheter i Bors Stad med ansvar
bide i nimnder och bolag. Detta innebir att personalforsdrjningen ir strategiskt viktig om
det ska vara mojligt att nd upp till de krav som lagstiftning och lokala beslut stiller f6r en
rittssiker hantering av frigor och for kvalitet i verksamheten for flyktingar. Stadsrevisionen
granskade indamaélsenligheten i Bords Stads personalpolitik under 2015, och de bedémningar
som gjordes i denna granskning ir relevanta dven i foreliggande granskning. I granskningen
konstaterades att Staden inte har konkurrenskraftiga anstillningsvillkor, och att detta medfér
stora svarigheter for personalforsorjningen. Detta riskerar att paverka flyktingmottagningen
eftersom yrkesgrupper som arbetar med dessa frigor i sirskilt hog grad ir svirrekryterade;
i forsta hand socionomer och lirare.

Slutsatsen bekriftas av de berorda férvaltningarna som ser stora risker for att man inte ska
klara av flyktingmottagningen i enlighet med lagar och beslut.

Stadskansliet och forvaltningarna hinvisar i dagsliget till arbetet pa den nationella nivin
och till méjligheterna att dela upp arbetsuppgifter pa ett sitt som minskar behovet av att
rekrytera framfor allt socionomer. Samordning av och optimering av personalresurser har
anvints i den krissituation som radde hésten 2015, men denna sorts samordning har inte
akrtualiserats i det ndgot mer normaliserade lige som nu rader.

87 For mer detaljerad information; Se fotnot 75.
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3. Stadsrevisionens Bedomningar

Stadsrevisionens bedémningar tar sin utgdngspunkt i indamélsenligheten i Kommunstyrelsens,
nimndernas och de kommunala bolagens verksamheter som berr flyktingmottagningen. I
forstudiens riskanalys har bostadsforsirjning, utbildning och personalforsirining identifierats som
de mest visentliga riskomrddena. Flyktingmottagningens komplexitet och det stora antalet
involverade nimnder och styrelser visade i férstudien att styrning, ledning och samordning
ir centrala.

Andamalsenlighet innefattar att leva upp till lagar/regler och beslut i fullmiktige, nimnder
och styrelser. Den snabba hindelseutvecklingen inom flyktingmottagandet medfér att
nationella beslut tas med kort varsel. Ett exempel ir lagen (2016:38) for anvisning av
nyanlinda till kommunerna.

Under senare delen av 2015 6kade flyktingstrommen frén drabbade omréden kraftigt,
men som en f6ljd av grinskontroller och andra omstindigheter ir flyktingmottagandet
nu betydligt mer begrinsat. Samtidigt dr konflikterna som orsakar flyktingstrémmarna
olésta, och riskerna for att de ska 6ka igen dr mycket stora. Oavsett om flyktingstrommen
okar eller inte s& kvarstar det faktum att Bords och 6vriga kommuner i landet i enlighet med
lagstiftningen kommer att anvisas nyanlinda frén asylboenden. For 2016 anges detta antal
till 177, samt ett mindre antal ensamkommande barn/ungdomar. Till detta kommer personer
som sjilva soker sig till staden och anhériga till ensamkommande barn. Granskningen ger
stéd for antagandet att omkring 1000 nyanlinda kan komma till Borés 2016, att jimfora
med de cirka 200 som Staden planerar boende och andra insatser for.

Under hésten 2015 hanterade Kommunstyrelsen genom Krisledningsnimnden flyktingsituationen
som en extraordinir hindelse ur ett krisledningsperspektiv. Fokus sattes pa kraftsamling och
samordning som medgav méjligheter att 16sa de akuta frigorna med bl a ankomstboenden
och lsningar fér ensamkommande barn och ungdomar. Stadskansliet ser det som att det
akuta liget blev ett slags "stresstest” for organisationen, och att detta visade att man kunde
hantera situationen.

Stadsrevisionen uppfattar att man med ovanstdende utgingspunkt i Kommunstyrelsen och
till viss del i nimnderna har dragit slutsatsen att den ordinarie organisationen klarar av ocksd
kommande kriser genom kraftsamling och engagemang, och att flyktingsituationen inte
pakallar behov av ndgon sirskild styrning, samordning, organisering eller analyskapacitet.
Samtidigt medger man att Bords Stad har stora problem inom ovan identifierade riskomraden.

Stadsrevisionen bedémer att Kommunstyrelsen underskattar riskerna pa flera omriden enligt
det nedanstdende, och 6verskattar Bords Stads méjligheter att hantera flyktingmottagningen
pa ett indamélsenligt sitt.

Granskningen visar tydligt att behover av bostiider till nyanlinda inte kan tillgodoses pa
kort sikt. Det rdder bostadsbrist, och Staden har stora svérigheter att £ fram bostider till
de 177 personer som enligt uppgifter kommer att anvisas till kommunen under 2016. D4
det verkliga antalet sannolikt kommer att bli betydligt storre blir ocksd behovet av bostider
isin tur storre. Vare sig nya formedlingsprinciper eller nybyggnation kan losa dessa problem
pa kort eller medellang sikt.

Kommunstyrelsen har valt att uppmana bostadsbolagen att limna ligenheter for formedling
till nyanlinda. Bolagen har dels papekat att de inte kan férmedla tillrickligt antal, dels pekat
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pa otydligheten i denna styrning, och de problem som uppstir om ligenheter férmedlas
utanfor den ordinarie bostadskdn. Stadsrevisionen bedomer att styrningen ir otydlig och
bor ske genom dgardirektiven.

Kommunstyrelsen framhiller att Bostadsforsorjning — utéver formedling inom det existerande
bestindet - for nyanlinda ska tillgodoses inom ramen for den ordinarie planeringen av
nybyggnation. I granskningen konstateras att de kommunala bostadsbolagen kommer att
firdigstilla ett begrinsat antal bostider under 2016 och 2017, och att évrig byggnation
medfor kostnader for ligenheterna som nyanlinda sannolikt inte kan bira. Granskningen
visar ocksd att effekten av de s k flyttkedjorna dverskattas — dessa kan inte komma nyanlinda
till del i form av limpliga ligenheter i ndgon stérre omfattning.

Granskningen visar vidare att nybyggnationen begrinsas av styrningsproblem i Staden.
Relevanta detaljplaner tas inte fram i en takt som motsvarar behoven, och markanvisningen
priglas av brist pa tydlighet och prioriteringar som 4r indamélsenliga i férhallande till
malgruppen. Det foreligger ocksé olika verklighetsbeskrivningar nir det giller markanvisning,
Stadskansliet framhiller att det finns gott om mark, men bostadsbolagen hivdar att de inte
far mark tilldelad som de kan bygga bostider pa. Var bedomning ir att det rider konkurrens
om vil beligen mark for bostadsbyggande och andra indamal.

Stadsrevisionen konstaterar att en betydande andel av de problem som féreligger nir det giller
bostadsforsorjningen inte dr kopplade specifike till flyktingsituationen, utan till bostadsbrist
och segregation generellt. Flyktingsituationen accentuerar dessa problem. Bedémningen ir att
forutsiteningarna for nybyggnation behover forbittras genom styrning och samordning av de
processer som 4r visentliga i ssmmanhanget. Detta berér detaljplaneprocessen, markanvisningen
och samordningen mellan berérda nimnder/ Kommunstyrelse och bostadsbolagen. Vi
noterar att nya riktlinjer for markanvisning har initierats, men 4nnu inte beslutats. Vi
bedémer vidare att det dr uppseendevickande att bostadsbolagen och Kommunstyrelsen
har sd olika bilder av forutsittningarna f6r markanvisning, och att Kommunstyrelsen i sin
redogorelse f6r bostadslosningar for nyanlinda utgdr frin volymer som andra nimnder och
aktorer bedomer som orealistiskt ldga.

Stadsrevisionen konstaterar i sammanhanget att Bords Stads program och handlingsplan
for bostadsbyggande inte uppfyller lagstiftarens krav pa riktlinjer for Bostadsforsorjning.
Programmet saknar mal for bostadsbyggande och utveckling av bostadsbestindet, planerade
insatser for att nd mélen och hur kommunen tagit hinsyn till relevanta nationella och
regionala mél, planer och program som ir av betydelse f6r bostadsforsorjningen enligt lagen.
Programmet saknar dessutom underliggande analys av den demografiska utvecklingen och
efterfrigan pd bostider m.m. som anges i lagstiftningen. Kommunstyrelsen arbetar med
att ta fram ett nytt bostadsbyggnadsprogram.

Sammanfattningsvis bedémer Stadsrevisionen att den verksamhet som bedrivs inom
bostadsférsérjningens olika led inte dr indamalsenlig for flyktingmottagningen. Formedlingen
av ligenheter inom det existerande bestdndet och forutsittningarna for nybyggnation kommer
inte att kunna svara mot behoven 2016, eller i den framtida planeringen. Den 6kande
trdngboddheten ir en delvis dold bostadsbrist som drabbar nyanlinda i sirskilt hog grad,
och som behéver kartliggas.

Lagstiftning och lokala beslut pa uzbildningsomrider stiller hoga krav pd kvalitet och
organisering i kommunen. Den 6kade tillstromningen av elever som blir en foljd av ett
stort antal nyanlinda innebir stora péfrestningar pa Stadens skolsystem om det ska vara
mojligt att uppfylla lagkrav och lokala beslut. Utmaningarna nir det giller utbildning ir
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koncentrerade till skolorna i de omréden som uppvisar stora pedagogiska utmaningar och
problem med personal- och lokalférsérjning.

Skolsegregationen ir sammankopplad med boendesegregationen i det att skolorna i omréden som
Norrby och Hissleholmen dr mest utsatta. Stadsrevisionen noterar att den av Kommunstyrelsen
nyligen tillsatta skolstrukturutredningen ska hantera frégor om skollokaler. Vi bedomer
att skolsegregationens andra dimensioner dirutéver behover uppmirksammas om det ska
vara mojligt att uppnd Kommunfullmiktiges beslutade mél om utbildning (fullmiktiges
budget, "Bildningsstaden Bords”, "Program for ett integrerat samhille”).

Arbetet med flyktingmottagande involverar manga verksamheter i Staden med ansvar bide
i nimnder och bolag. Detta innebir att personalforsirjningen ir strategiskt viktig om det ska
vara méjligt att nd upp till de krav som lagstiftning och lokala beslut stiller for en rittssiker
hantering av frigor och for kvalitet i verksamheten for flyktingar/nyanlinda. Stadsrevisionen
granskade indamalsenligheten i Bords Stads personalpolitik under 2015, och de bedémningar
som gjordes i denna granskning ir relevanta och aktuella dven i foreliggande granskning.
I granskningen konstaterades att Staden inte har konkurrenskraftiga anstillningsvillkor,
och att detta medfor stora svérigheter for personalforsorjningen. Detta riskerar att paverka
flyktingmottagningen eftersom yrkesgrupper som arbetar med dessa fragor i sirskilt hog grad
ir svarrekryterade; i forsta hand socionomer och lirare. Slutsatsen bekriftas av de berdrda
forvaltningarna som ser stora risker for att man inte ska klara av flyktingmottagningen i
enlighet med lagar och beslut samt risk for att verksamheternas kvalité forsimras.

Stadskansliet och till viss del férvaltningarna hinvisar i dagsldget till arbetet med att
Oka utbildningsvolymerna pa den nationella nivin, och till méjligheterna att dela upp
arbetsuppgifter pd ett sitt som minskar behovet av att rekrytera framfor allt socionomer.
Samordning av och optimering av personalresurser har anvints i den krissituation som
radde hosten 2015, men denna sorts samordning har inte aktualiserats i det nagot mer
normaliserade lige som nu rader.

Stadsrevisionen bedémde i granskningen av personalpolitiken att det foreligger ett behov
av en genomgripande omprévning av den genomforda personalpolitiken med sikte pa att
malsittningarna i det personalpolitiska programmet ska nas. Vi bedémer att granskningen av
flyktingmottagandet bekriftar detta behov mot bakgrund av personalforsérjningsproblemen
inom de omraden som idr visentliga for flyktingmottagandet.

Sammanfattande bedéomning

Stadsrevisionen ir vil medveten om att frigestillningarna och utmaningarna kring
flyktingmottagningen ir likartade for ett stort antal kommuner, och att det inte finns
nigra enkla losningar. Detta férhallande 4r dock ytterligare ett argument for ett intensifierat
arbete pd identifierade riskomraden.

Stadsrevisionen bedomer sammanfattningsvis:

*  Attriskerna for att Bords Stad inte ska kunna leva upp till lagstiftningens krav och lokala
politiska beslut nir det giller flyktingmottagandet 4ir betydande. Detta kan medféra
brister i kvalitet och att verksamheten inte 4r indamélsenlig

*  Attde olika verklighetsbeskrivningar och uppfattningar om hur allvarlig situationen ir
som frildggs i granskningen, 4r tungt vigande argument for att styrning, ledning och
samordning pd omrédet behover stirkas med utgdngspunke frin sdvil Kommunstyrelsens
uppsiktsplikt som nimndernas och de kommunala bostadsbolagens ansvar
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*  Attbostadsbolagens roll i bostadsférsorjningen for flyktingar bér regleras i dgardirektiven

e Att Kommunstyrelsen och berérda nimnder/bolag kontinuerligt bér genomfora

dokumenterade riskanalyser kopplade till flyktingsituationen och dess konsekvenser
for Bords Stad

*  Att Kommunstyrelsen bor sikerstilla samordningen av flyktingmottagandet i en process
som ir kontinuerlig och inte enbart dr foremal f6r krisledning i krisledningsnimnden

*  Att Kommunstyrelse, nimnder och bolag bér sikerstilla beredskap och alternativa
I6sningar for flyktingmottagningen som kan hantera betydligt fler nyanlinda in de
man idag planerar for

*  Att Kommunstyrelsen bér sikerstilla en kontinuerlig och genomgripande omvirldsanalys
eftersom flyktingmottagningen innebir att en global hindelseutveckling fir direkta
konsekvenser f6r den lokala kommunala verksamheten.

Ola Sabel

Revisionschef
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Bilaga 1 - Viktiga begrepp

Anldggningsboende (ABO)

Boende som Migrationsverket erbjuder asylsokande under tiden den asylsékande vintar
pa beslut pd sin ansokan om asyl, normalt en ligenhet i ett hyreshus.

Asylsokande

En asylsokande dr en person som tagit sig till Sverige och sokt skydd. Han eller hon har
inte fitt ett slutligt svar pd sin ansékan om asyl.

Under tiden en ansékan prévas dr den asylsokande inskriven i Migrationsverkets
mottagningssystem. Personen far ett LM A-kort av Migrationsverket som bevis pi att han
eller hon har ritt att vara i Sverige under tiden ansokan handliggs. LMA-kortet ir forsett med
personuppgifter och foto p& den s6kande. P& kortet framgér ocksd personens dossiernummer
(drendenummer) hos Migrationsverket.

Asylsokande barn

Utlinningslagen siger att Migrationsverket ska ta sirskild hinsyn till barnets bista. Alla
barn, som kan och vill, har ritt att tala och bli lyssnade pé. Barns asylskil ska provas sirskilt
— ett barn kan ha andra asylskil 4n vad forildrarna har. Nir barnets asylskil ska provas
forsoker handliggaren, s& mycket som méjligt, att anpassa utredningen efter barnets dlder,
hilsa och andra omstindigheter. Barnet har ritt att ha en vuxen med sig vid utredningen.
Det kan vara en forilder, ett offentligt bitride eller en god man, om barnet inte har ndgon
forilder i Sverige.

Boendeplatser

Boendeplatser enligt 6verenskommelse om mottagande av ensamkommande barn. Kan
vara ex. hem for vird och boende (HVB), institution eller familjehem.

Eget boende (EBO)

Migrationsverket erbjuder asylsskande boende (anliggningsboende-ABO) under tiden
de vintar pd beslut, men den asylsskande kan ocksd vilja att ordna boende pa egen hand
(eget boende). Det kan till exempel innebira att den asylsokande bor hos slikt eller vinner.

Ensamkommande barn

Ett ensamkommande barn ir ett barn under 18 ar som kommer till Sverige utan bida sina
forildrar eller ndgon annan vuxen person som har tritt i férildrarnas stille. Det giller dven
barn som efter ankomsten till Sverige stir utan sidan stillféretridare.

Evakueringsplatser, Evakueringsboende

Migrationsverket har i kontakt med linsstyrelser och kommuner pé olika héll i landet bett dem
identifiera lokaler som kommunen snabbt kan iordningstilla for act hjilpa Migrationsverket
vid en akut situation. De tillfilliga evakueringsplatserna kan till exempel vara skolor,
idrottshallar, campingplatser eller stugbyar dir kommunen ir dgare eller verksamhetsansvarig.
Migrationsverket och kommunen sluter inga avtal kring evakueringsplatserna och kommunen
dr ansvarig for driften av platserna. En kommun kan séka ersittning i efterskott for kostnader
som de haft i samband med att de tagit fram lokaler som anvints som evakueringsplatser
for asylsskande
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Flykting

Enligt flyktingkonventionen, svensk lag och EU-regler 4r du flykting om du har vilgrundade
skil att vara ridd for forfoljelse pa grund av:

* ras

* nationalitet

* religios eller politisk uppfattning

*  kon

*  sexuell liggning eller

* dillhorighet till viss samhillsgrupp.

Forfoljelsen kan komma fran hemlandets myndigheter. Det kan ocksa vara s& act myndigheterna
inte kan eller vill ge skydd mot forféljelse frin enskilda personer eller grupper.

Den som fir uppehallstillstaind som flykting kan begira att f en flyktingstatusforklaring;
en internationellt erkind status grundad pa bide FN:s flyktingkonvention och EU-regler.
Aven den som inte ir flykting enligt FN:s flyktingkonvention kan ha ritt till uppehallstillstind
som skyddsbehévande. Det finns tva kategorier av skyddsbehévande i utlinningslagen:

a. alternativt skyddsbehévande (enligt EU-regler)

b. ovriga skyddsbehovande (enligt svensk lag)

Flyktingkvot
Det antal flyktingar som regeringen beslutat att Migrationsverket under ett r ska fora éver
till Sverige f6r bosittning hir. Se Kvotflykting.

Kvotflykting
Utlindsk medborgare som fore resan till Sverige fitt uppehllstillstind inom den flyktingkvot
som regeringen faststillt. Resan hit organiseras och betalas av Migrationsverket.

Nyanland person

En nyanlind person ir ndgon som ir mottagen i en kommun och har beviljats uppehallstillstind
for bosittning pa grund av flyktingskil eller andra skyddsskil till exempel kvotflykting,
massflykting och tribunalvittne, men 4ven av synnerligen eller sirskilt smmande omstindigheter.
Aven anhériga till dessa personer anses vara nyanlinda. En person ir nyanlind under tiden
som han eller hon omfattas av lagen om etableringsinsatser, det vill siga tvd till tre ar.

De anhériga ska ha ansokt om uppehéllstillstdnd inom sex ar frin det att den person de har
anknytning till forst togs emot i en kommun. Fér anhériga som ansékte om uppehéllstillstind
senast den 31 december 2013 giller andra tidsgrinser.

Sekundarer

Sekundirer 4r personer/familjer som kommunplacerats eller valt bosittning i en annan
kommun men som sjilva viljer att flytta till Bords under etableringstiden (24-36 mén).

Tillstdindss6kande

En person som har ansékt om uppehéllstillstdnd i Sverige pa annan grund dn skyddsskal
och har ritc att vara hir under tiden Migrationsverket provar ansékan. Det innebir att en
tillstindssokande kan vara en person som exempelvis soker tillstdind pa grund av arbete,
studier eller som anhérig till ndgon bosatt i Sverige.

Killor: Utlinningslagen; Utlinningsforordningen; FN: s flyktingkonvention; UNHCR
(FN:s flyktingorgan); Migrationsverket; Sveriges kommuner och landsting; Linsstyrelserna;
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