








SIDAN 4 

7. Antal ansökningar om tillfälligt serveringstillstånd till 
allmänheten 2019? 

 

 

8. Antal ärenden avseende inre tillsyn öppnades under 2019? 

Kommun Svar 

Uppsala 28 tillsynsärenden. 54 PBI-ärenden. Vi separerar inte yttre/inre ärenden och  

  
förändringar i PBI har egen kategori även om det i vissa fall kan klassas som 
tillsynsärende 

Borås 11 

Jönköping 54 

Karlstad 2 

Eskilstuna 114 

Örebro 63 

Svenljunga 4 

Ulricehamn 3 

Västerås 71 

Gislaved Inre tillsyn sker löpande via Syna 

Göteborg - 

Linköping Svårt att få fram 
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SIDAN 5 

9. Antal yttre tillsynsbesök gjordes 2019? 

 

 

10. Antal diarieförda ärenden enligt alkohollagen totalt 2019 

Kommun Svar 

Uppsala 221, exklusive tillfälliga till slutna och cateringanmälningar 

Borås 801 

Jönköping 180 

Karlstad 169 

Eskilstuna 436 

Örebro 152 

Svenljunga 26 

Ulricehamn 37 

Västerås 229 

Gislaved 87 

Göteborg 1154 

Linköping Svårt att få fram 
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SIDAN 6 

11. Antal delegationsbeslut under 2019 

Kommun Svar 

Uppsala För omfattande för att sammanställa enkelt 

Borås 84 

Jönköping 196 

Karlstad Allt utom återkallelse är på delegation hos oss, handläggare eller ordförande 2 

Eskilstuna 118 

Örebro 178 

Svenljunga 12 

Ulricehamn 7 

Västerås 70 

Gislaved 39 

Göteborg 898 

Linköping 165 

 

 

12. Antal beslut i nämnd/utskott 
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SIDAN 7 

13. Antal administrativa åtgärder i form av erinran 2019 

 

 

 

14. Antal administrativa åtgärder i form av varning 2019 
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SIDAN 8 

15. Antal administrativa åtgärder i form av återkallelse 2019 

 

Av Borås 17 återkallelser är 2 på grund av brister och 15 på grund av att tillstånd 
inte nyttjas längre. 

Av Gislaveds återkallelser är 2 på egen begäran 

 

16. Antal ärenden avseende ändring av PBI under 2019 

Kommun Svar 

Uppsala 54 

Borås 23 

Jönköping Kan ej söka fram  

Karlstad Vi har inte den beslutskoden  

Eskilstuna Vet ej 

Örebro Vet ej 

Svenljunga 2 

Ulricehamn 1 

Västerås 24 

Gislaved 1 

Göteborg 114 

Linköping Ingen statistik 
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SIDAN 9 

17. Antal ärenden avseende ändringar enlig 9 kap 11 § alkohollagen - 
Förutom PBI 

Kommun Svar 

Uppsala 44 

Borås 43 

Jönköping Kan ej söka fram 

Karlstad 27 

Eskilstuna 24 

Örebro Vet ej 

Svenljunga 0 

Ulricehamn 0 

Västerås 8 

Gislaved 3 

Göteborg - 

Linköping 30 inklusive PBI 

I Borås är det 27 ärenden som omfattar ansökningar om ändring och 16 
övriga ärenden (ändrade kontaktuppgifter med mera) 

 

18. Antal informationsmöten under 2019 

Kommun Svar 

Uppsala ? 

Borås 2 

Jönköping Krögarträffar, två. 

Karlstad Vi har inte informationsmöte med krögarna utan krögarbrev 

Eskilstuna 2 

Örebro Vet ej 

Svenljunga 0 

Ulricehamn 0 

Västerås Förs ingen statistik över detta 

Gislaved 1 eller 2 krögarträffar 

Göteborg - 

Linköping 1 

 



SIDAN 10 

19. "Antal kundkontakter (mejl/telefon/möte) som inte är knutet till 
ett specifikt ärende" 

Kommun Svar 

Uppsala Går ej att besvara då det inte sammanställts 

Borås Uppskattning ca. 1308 (ingen statistik på det) 

Jönköping kan ej söka fram 

Karlstad Det har vi inga uppgifter på 

Eskilstuna Oändligt 

Örebro Vet ej 

Svenljunga 5 

Ulricehamn Många, kan inte svara 

Västerås Förs ingen statistik över detta 

Gislaved vet ej 

Göteborg - 

Linköping Ingen statistik 

 

20. Antal diarieförda händelser 
 

Kommun Svar 

Uppsala Går ej att besvara utan omfattande arbete 

Borås 3 786 

Jönköping 3 168 

Karlstad Har ingen sådan statistik 

Eskilstuna Vi arbetar ej i AlkT 

Örebro 3 686 

Svenljunga 0 

Ulricehamn cirka 500 

Västerås 2 388 

Gislaved 87 

Göteborg 18 648 

Linköping Vet inte hur man får fram 

 

 



SIDAN 11 

21. Antal dialogmöten 

Kommun Svar 

Uppsala Begreppet är inte bekant och är inte heller diariefört så att det går att söka ut 

Borås 1 

Jönköping Vet ej 

Karlstad Med krögarna så har vi bara möten gällande krogar mot knark 

Eskilstuna 0 

Örebro 0 

Svenljunga   

Ulricehamn ? 

Västerås - 

Gislaved   

Göteborg - 

Linköping Ingen statistik 

 

 

22. Hur har tillsynsavgifterna beräknats 

Kommun Svar 

Uppsala Beräknad på inköpt liter alkohol enligt restaurangrapporten;Fast avgift 

Borås 

Beräknat både på fast och rörlig avgift som i sin tur är beräknad på alkoholförsäljning 
som redovisats på restaurangrapporten. Utöver det har KF beslutat att skattefinansiera 
tillsynen med cirka 22%.  

Jönköping Beräknad på inköpt liter alkohol enligt restaurangrapporten 

Karlstad Beräknad på alkoholförsäljning som redovisats på restaurangrapporten 

Eskilstuna Fast avgift 

Örebro Beräknad på alkoholförsäljning som redovisats på restaurangrapporten 

Svenljunga Beräknad på alkoholförsäljning som redovisats på restaurangrapporten, Fast avgift 

Ulricehamn Beräknad på alkoholförsäljning som redovisats på restaurangrapporten 

Västerås Beräknad på alkoholförsäljning som redovisats på restaurangrapporten, Fast avgift 

Gislaved Beräknad på alkoholförsäljning som redovisats på restaurangrapporten 

Göteborg Fast avgift, beräknad på alkoholförsäljning som redovisats på restaurangrapporten 

Linköping Beräknad på alkoholförsäljning som redovisats på restaurangrapporten 

 



SIDAN 12 

23. Hur har ansökningsavgifterna beräknats och vilka kostnader ska 
de täcka 

Kommun Svar 

Uppsala Fast avgift gäller för vissa tillägg. Avgifterna är räknade på ungefärligt antal timmar  

 nedlagd tid. Täcker 98% av våra utgifter. Tre kunskapsprov ingår 

Borås 
Tanken är att verksamheten ska vara självfinansierad genom taxor och avgifter. Tiden som läggs utöver 
den debiterade är anslagsfinansierad. 

Jönköping Enligt självkostnadsprincipen 

Karlstad Vi har höjning/sänkning av ansökningsavgifterna via KPI varje år.  

 
 Från början var det någon ekonom som räknade ut detta.  personal om serveringsregler mm när de så 
önskar eller när vi frågar om de inte vill ha ut oss.  

 
Vi är helt intäktsfinansierade men har inte delat upp vad de olika avgifterna ska täcka. Vi är ute och 
informerar krögarna o deras personal  

 om serveringsregler mm när de så önskar eller 

Eskilstuna Vi timdebiterar med hjälp av schabloner. Vi har räknat ut hur mycket tid ett specifikt ärende tar. 

Örebro Beräknad genomsnittlig arbetstid x 1070 kr. 

Svenljunga Beräkning 2019. Genomsnitt av antal timmar handläggningen tar i genomsnitt X timtaxa.  

 ska täcka alla kostnader. Genomsnittstiden var ca 14 timmar, men sattes ned till 12 timmar  

 pga. orimligt hög höjning, 

Ulricehamn 
Vi håller på att se över och eventuellt justera taxorna. I dag har vi en väldigt dålig 
kostnadstäckningsgrad. 

Västerås Verksamheten ska vara självfinansierad - avgifterna har beräknats efter detta (=allt ska täckas). 

Gislaved Avgifterna beräknas genom hur mycket alkohol de säljer procentuellt i förhållande till mat.  

 Nämndens mål är att de ska täcka 50 % av kostnaderna.  

Göteborg Schablonberäkning som ska täcka enhetens kostnader. 

Linköping Kostnaderna ska täcka allt men vet inte hur de beräknats från första början 

 

 

 

 

 

 

 

 



SIDAN 13 

 

24. Tidsåtgång för en ansökan om ett nytt serveringstillstånd 

Kommun Svar 

Uppsala 10 timmar 

Borås Beroende på ärendes komplexitet mellan 15-50 immar.  

Jönköping 20 timmar 

Karlstad Vid komplett ansökan 3 veckor 

Eskilstuna 13 timmar 

Örebro 9 timmar 

Svenljunga 14 timmar 

Ulricehamn 20 timmar 

Västerås Beräknar ej detta 

Gislaved Det är väldigt olika från fall till fall. Vi tänker i snitt ca 10 - 15 timmar 

Göteborg - 

Linköping ca 4 veckor 

 

25. Tidsåtgång för en anmälan om en PBI förändring 

Kommun Svar 

Uppsala PBI är gratis. Aldrig uppskattat tid 

Borås Beroende på ärendes komplexitet 5-30 timmar. 

Jönköping ca 10 

Karlstad Ca 1 - 2 veckor beror på hur fort vi får in remissvaren 

Eskilstuna 9 eller 5 tim 

Örebro 3 timmar 

Svenljunga 8 

Ulricehamn 3 timmar 

Västerås Beräknar ej detta 

Gislaved Vet inte exakt, väldigt olika här också. 5 timmar ca kanske.  

Göteborg - 

Linköping ca 2 veckor 
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26. Andel i % av samtliga beslut/besked som getts inom 2 veckor 
efter att en ansökan är komplett 

Kommun Svar 

Uppsala 95% kanske. Om ansökan är komplett när t.ex. kunskapsprov  

 eller brandskyddsyttrande inkommit 

Borås 100% 

Jönköping Vet ej 

Karlstad Vet inte, vi mäter inte det. 

Eskilstuna 99 

Örebro 100 % avseende delegationsbeslut 

Svenljunga 100 

Ulricehamn delegationsbeslut 100 % nämndbeslut 0 % 

Västerås I princip 100 % 

Gislaved Majoriteten eftersom att de flesta av våra ärenden tas på delegation.  

Göteborg - 

Linköping 100 % 

 

27. Antal tillsynsbesök avseende Folköl under 2019 

Kommun Svar 

Uppsala 45 

Borås 19 

Jönköping 71 

Karlstad 88 

Eskilstuna 56 

Örebro Vet ej 

Svenljunga 7 

Ulricehamn Kan inte svara 

Västerås Kan ej ta fram dessa uppgifter med säkerhet 

Gislaved Vi har 19 anmälda ställen och samtliga får ett besök per år.  

 Tillsyn för tobak, folköl, e-cigg och receptfria läkemedel görs samtidigt 

Göteborg 450 

Linköping 17 

 


