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KUNSKAPSSTYRNING | SAMVERKAN - SOCIALTJANST OCH
KOMMUNAL HALSO OCH SJIUKVARD

Forslag till SKL:s styrelse att ta beslut om en rekommendation till Sveriges
kommuner om att gemensamt finansiera viktiga forutsattningar for
kunskapsstyrning inom ett mer samlat system for kunskapsstyrning inom
socialtjansten och den kommunala halso- och sjukvarden.

Forankrings- och beslutsprocess under 2018:

1. Information till beredningen for socialpolitik och individomsorg
och primarvard och aldreomsorg 19 april.

2. Information och avstdamning med Socialchefsnatverket 15 april,
18 maj och 7 september.

3. Information och avstdmning med NSK-S 4 april,12 juni och 30
augusti.

4. Information till RSS-natverket 14 mars och 12 september.

5. Information till AU 14 juni.

6. Information till beredningen for primérvard och aldreomsorg och
overlaggning med beredningen for socialpolitik och
individomsorg 13 september.

7. Overlaggning om férandrad tidsplan for beredningen for
socialpolitik och individomsorg 15 november.

8. Information till kommundirektorsnatverket 22 november.

9. Beslut i SKL:s styrelsen 14 december.
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Inledning

Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) kongress har beslutat att
forbundet ska stodja medlemmarna i arbetet for en jamlik, jamstélld och
evidensbaserad socialtjanst. Kommunerna har under senare ar, i hogre
grad an tidigare, borjat samverka i fragor kring kunskapsutveckling och
kunskapsstyrning inom socialtjanstens omrade. Genom att gemensamt
utveckla och etablera ett langsiktigt och hallbart stod for
kunskapsstyrning pa olika nivaer i systemet skapas forutsattningar for att
kunna tillhandahalla en mer jamlik, jamstélld och evidensbaserad
socialtjanst av hog kvalitet.

Utgangspunkten &r att basta méjliga kunskap ska finnas tillganglig vid
varje mote mellan socialtjanstens personal och deras klienter. Det ska
vara latt att gora ratt och det ska finnas forutsattningar for larande.

Kunskapsstyrning omfattar de samverkande delarna;
e Kunskapsstod
e Uppfodljning och analys
e Verksamhetsutveckling, larande och ledarskap

En effektiv och andamalsenlig kunskapsstyrning ger forutsattningar for

att socialtjanstens verksamheter har:

o tillgang till basta tillgangliga kunskap som ocksa tillampas.

e mojligheter att kunna félja upp kvalitet och resultat samt att analysera
dessa - genom anvandning av t.ex. kvalitetsregister,
brukarundersokningar och gemensamma variabler for uppféljning.

e Dbrukarinflytande genom t.ex. brukarundersdkningar.

e att socialtjanstens verksamheter arbetar med standiga forbéattringar
utifrdn den kunskap som utvecklas genom uppféljning och analys av
kvalitet och resultat.

Nationell samverkan mellan kommuner (och &ven mellan kommuner och
landsting) med stéd och samordning av SKL bor ske inom omraden dar
samverkan ar mer andamalsenligt och effektivt dn att varje huvudman
gor arbetet var for sig. Nationella insatser utgar ifran omraden dar det
finns gemensamma utmaningar och dar det beddms troligt att
gemensamma insatser effektivare kan bidra till malet om en jamlik och
evidensbaserad socialtjanst.

Nationellt gemensamma utvecklingsinsatser har skett och sker pa flera
omraden. Till stora delar har arbetet utvecklats och bedrivits inom ramen
for éverenskommelser mellan staten och SKL, med stod av tillfalliga
centrala utvecklingsmedel inom SKL eller med tillfallig gemensam
finansiering fran kommunerna. Finansieringen har hittills varit av mer
kortsiktig karaktéar. For omraden dar kommunerna ser behov av en
hallbar och langsiktig samverkan, struktur och stod, kravs en mer
langsiktig finansiering, drift och forvaltning. Kommunerna behover



gemensamt identifiera och langsiktigt sakerstalla finansiering for de
verksamheter och funktioner de vill samverka kring och samordna med
stod av SKL.

SKL rekommenderade i juni 2016 kommunerna att gemensamt finansiera
en stodfunktion pa SKL for att bidra till en mer evidensbaserad
socialtjanst under aren 2017-2018. Det angavs i rekommendationen att
SKL i slutet av 2018 skulle aterkomma om hur den framtida
organisationen och finansieringen for detta stod skulle kunna utformas.

Sedan rekommendationen antogs har behovet av kommunal
medfinansiering okat. En padrivande faktor ar fortlevnaden av de
kvalitetsregister som kommunerna anvander. Dessa register har
finansierats av den sedan tidigare avslutade 6verenskommelsen om
Battre liv for sjuka aldre mellan SKL och staten samt av
landstingen/regionerna. lIdag finansieras samtliga kvalitetsregister av
staten och landstingen/regionerna. Dock &r de nationella anslagen for
kvalitetsregister minskade fran 2018. Detta har lett till att de
kvalitetsregister som kommunerna anvander (och som forvaltas av
landstingen) ar underfinansierade och darmed har svarigheter att bedriva
sin verksamhet som tidigare.

Med dessa forutsattningar som utgangspunkt har SKL, i dialog med
foretradare for medlemmarna, tagit fram ett forslag for att sékra en
fortsatt gemensam utveckling for kunskapsstyrning inom socialtjansten
och den kommunala halso- och sjukvarden.

Forslaget omfattar en samlad gemensam kommunal
finansiering och medverkan i ledning och styrning av:

e de kvalitetsregister som kommuner anvander fér kommunal hélso-
och sjukvard inom framst aldreomsorg och om juridiska hinder
undanrdjs, mojlighet att utveckla andra register for socialtjanstens
verksamheter.

e stdd for uppfoljning och analys genom t.ex. brukarundersékningar
och utveckling av gemensamma variabler for uppfoljning av kvalitet
och resultat.

e nationell samordning for gemensam utveckling av kommunernas
kunskapsstyrningssystem.

Kostnaden beréaknas till 19,5 mkr arligen.

Varfor behover kommunerna finansiera detta?

Dessa stod och insatser har aldrig finansierats genom medlemsavgiften
till SKL. Stoden har tidigare utvecklats med medel genom statliga
dverenskommelser samt genom tillfallig gemensam finansiering fran
kommunerna. Undantaget ar brukarundersokningarna inom IFO och
funktionshinderomradet samt utveckling av gemensamma variabler for
uppfoljning i socialtjansten. Dar har interna utvecklingsmedel fran SKL
avsatts under fem ar, bl.a. for att utveckla och etablera dessa.



Efter 2016 ar de omfattande dverenskommelserna med staten, for
utveckling inom socialtjanstens omrade, avslutade. Medlen som forut var
riktade statsbidrag &r nu, efter 6nskemal fran kommunerna, generella
statsbidrag. Kommunerna kan nu sjalva prioritera hur dessa medel ska
anvandas — t.ex. genom att i samverkan finansiera och medverka i
ledning och styrning av avgorande delar for kunskapsstyrning inom
socialtjansten.

Sveriges landsting och regioner finansierar gemensamt 2018 sammanlagt
116,5 mkr till SKL for motsvarande tjanster och stod inom omradet
kunskapsstyrning inom landsting/regioner:
o Kuvalitetsregister, Registercentrumorganisationerna och
Kansliet for kvalitetsregister = 100 mkr.
e Nationell patientenkat = 9,5 mkr.
e Stodfunktion for att stodja etableringen av
landstingens/regionernas gemensamma system for
kunskapsstyrning = 7 mkr.

Utover ovanstaende delar finansierar landstingen/regionerna i samverkan
aven andra tillaggsuppdrag inom kunskapsstyrningsomradet, sa
totalbeloppet ar hogre dn ovan angivet. Det handlar t.ex. om stod till
uppfoljning och analys (30 mkr/ar), landstingens samverkansmodell for
ordnat inférande av lakemedel (16,2 mkr/ar), Nationellt kliniskt
kunskapsstod (13,8 mkr/ar), Nationella biobanksradet (0,8 mkr/ar) etc.
Landstingen/regionerna finansierar darfor ca totalt 177 mkr for att
utveckla kunskapsstyrning utanfér medlemsfinansieringen.

Om samtliga ovan beskrivna kostnader (kunskapsstyrning for bade
kommun- och region/landsting) skulle laggas till pa medlemsavgiften
skulle det innebéra att medlemsavgiften till SKL nést intill skulle behdva
fordubblas. Det ar inte heller ett alternativ att dessa tjanster och stéd
inryms inom den befintliga medlemsavgiften da det skulle innebéra en
fullstdéndig omprioritering av hela SKL:s uppdrag.



Forslag till beslut

Forslaget omfattar en samlad gemensam kommunal finansiering och
medverkan i ledning och styrning av:

de kvalitetsregister som kommuner anvander fér kommunal hélso-
och sjukvard inom framst dldreomsorg och om juridiska hinder
undanrdjs, mojlighet att utveckla andra register for socialtjanstens
verksamheter.

stod for uppfoljning och analys genom t.ex. brukarundersokningar
och utveckling av gemensamma variabler for uppféljning av kvalitet
och resultat.

nationell samordning fér gemensam utveckling av kommunernas
kunskapsstyrningssystem.

Forslag till beslut:

1. att rekommendera kommunerna att gemensamt, till SKL,
finansiera viktiga forutsattningar for att arbeta evidensbaserat
inom omradena uppféljning och nationell samordning till en
kostnad av maximalt 19,5 mkr, vilket innebar ca 1,95 kr/invanare
i kommunen. Finansieringen galler for fyra ar (2020-2024).

1.a att kommunerna bidrar till finansieringen av de nationella
kvalitetsregister som kommunerna anvander, for att sakra
uppfoljningen av den kommunala halso- och sjukvardens
kvalitet och resultat med 14,6 mkr arligen. Denna summa
inkluderar medel for utveckling utéver forvaltning.

1. b att kommunerna bidrar till finansieringen avseende stod
for systematisk uppféljning och analys av socialtjanstens
kvalitet och resultat, genom t.ex. brukarundersékningar med
2,4 mkr arligen. Denna summa inkluderar medel for
utveckling utéver forvaltning.

1. c att kommunerna genom finansiering bidrar till nationell
samordning och stdd for att utveckla kunskapsstyrning inom
socialtjanstens verksamheter med 2,5 mkr arligen.

1.d att Stora AU som utgors av arbetsutskotten for SKL:s
socialchefsnatverk, Nationell samverkansgrupp for
kunskapsstyrning i socialtjansten (NSK-S) och natverket for
regionala samverkans- och stodstrukturer (RSS) tillsammans
med SKL inledningsvis utgor en interimistisk styrgrupp for att
leda arbetet.

2. att kostnaden fordelas per kommun utifran berakningsmodellen
for SKL:s medlemsavgift. Medlemsavgiften baseras pa
befolkningen i respektive kommun. De fyra storsta kommunerna
far en rabatt pa 10 procent.



3. atten uttalad avsikt ar att finansiering och organisering
permanentas, dar kommunerna sa val som staten bidrar
langsiktigt.

4. attien skrivelse informera kommunerna om rekommendation
samt be dem meddela SKL sitt stéllningstagande till det samlade
forslaget senast den 15 juni 2019.

Medlen till de olika delarna kan vid behov och med god framforhallning
omfordelas utifran beslut i styrgruppen.

For att tjansterna ovan ska kunna tillhandahallas nationellt med stod av
SKL fran 2020 behover merparten av kommunerna anta
rekommendationen. Av stallningstagandet ska det framga om
rekommendationen antas eller inte.

Om merparten av kommunerna avstar fran att anta rekommendationen
kan SKL inte sakra att tjansterna och stodet som SKL tillhandahaller
kommer att kunna erbjudas nationellt fram@ver. Den foreslagna
rekommendationen om gemensam finansiering med tillhérande lednings-
och styrningsmodell kommer att galla fran 2020 forutsatt att tillrackligt
manga kommuner antar rekommendationen.



Uppfoljning och analys

Nationella kvalitetsregister som kommunerna anvander

Kvalitetsregister ar en kalla for uppféljningen av kvalitet och effektivitet
inom kommunernas halso- och sjukvard och en viktig del av
kunskapsstyrningen. Genom att skapa langsiktighet och stabilitet ges
mojlighet till utveckling av det nationellt gemensamma arbetet utifran
kommunernas och landstingens/regionernas behov.

Kommunerna skulle genom gemensam finansiering fa okat inflytande
over vilka register de 6nskar finansiera samt om juridiska hinder
undanrdjs en eventuell utveckling av andra register for socialtjanstens
verksamheter.

De kvalitetsregister som 2018 finansieras av stat och landsting/regioner
och som kommunerna anvénder, och som darmed omfattas av forslaget
ar:
e Senior alert — kvalitetsregister for trycksar, munhélsa, benbrott,
viktminskning samt blasdysfunktion (anvands av 287 kommuner)
e Svenska palliativregistret — kvalitetsregister for verksamheter som
vardar personer i livets slut (anvands av 290 kommuner)

e BPSD-registret — kvalitetsregister for personer med
beteendemassiga och psykiska symtom vid demenssjukdom
(anvands av 289 kommuner)

e SveDem — kvalitetsregister for en god demensvard (anvéands av
63 kommuner)

o Rikssar — kvalitetsregister for svarlakta sar (anvands av 60
kommuner)

Beraknad kostnad arligen: 14,6 mkr inkl. utveckling.

Stad till uppféljning och analys genom t.ex.
brukarundersokningar och utveckling av gemensamma
variabler for uppféljning av kvalitet och resultat

Brukarundersékningar &r ett stod for uppfoljning och analys och ar ett av
flera verktyg, i kommunernas systematiska kvalitetsarbete.

De tjanster som omfattas av forslaget ar for narvarande forvaltning och
utveckling av nationella brukarundersdkningar inom socialtjansten:
1. Brukarundersokningar inom individ- och familjeomsorg:

e myndighetsutévning inom social barn- och ungdomsvard,
missbruks- och beroendevard samt ekonomiskt bistand (143
kommuner ar anmalda till 2018 ars undersokning jamfort med
87 kommuner 2017. 50 av dem anvander for forsta gangen ett
gemensamt webbenkatverktyg for undersokningen).



e ensamkommande barns boendesituation, d.v.s. om
utforarverksamheter, bade kommunala och privata aktorer (60
kommuner och atta privata aktorer 2018 jamfort med 22
kommuner i pilotundersékningen 2017).

2. Brukarundersékning inom funktionshinderomradet:

o utforarverksamheter inom LSS och socialpsykiatri, bade
kommunala och privata aktdrer (hittills & 120 kommuner och
sex privata aktorer anmalda for 2018 jamfort med 102
kommuner och atta privata aktorer 2017).

Deltagande kommuner och privata utforare betalar idag en avgift for
anvandningen av de webbenkétverktyg som anvands i undersokningarna.
Ett mer andamalsenligt och gemensamt webbenkatverktyg skulle
behdvas upphandlas for insamling och hantering av data i nationella
undersokningar som genomfors fran 2020 och framat. Kostnader for
upphandling, férvaltning, samordning, stéd och utveckling av
brukarundersokningarna ingar i forslaget. Utover det tillkommer en
kostnad per enkat. 2018 &r kostnaden per besvarad enkét inom
funktionshinderomradet 30 kr. Samma prismodell anvands ocksa for
Nationell patientenkéat (NPE), dar landstingen/regionerna, utéver
finansiering for forvaltning och utveckling av NPE, ocksa betalar ett pris
per enkét. Detta beroende pa variationerna i antal patienter och
omfattning av undersdkningarna i olika landsting/regioner samt dess
paverkan av arbetsinsats och kostnad for att administrera
undersokningen. | dagsléget &r priset per enkat i NPE drygt 17 kronor.

Beraknad kostnad arligen: 2,4 mkr inkl. utveckling.



Nationell samordning for
gemensam utveckling av
kunskapsstyrning

For att kunna tillhandahalla en mer jamlik, jamstalld och evidensbaserad
socialtjanst av hog kvalitet &r det en forutsattning att landets kommuner
arbetar tillsammans. Ett sadant samarbete &r effektivt saval ur ett
ekonomiskt perspektiv som ur ett tidsperspektiv. Genom en nationell
samordning och stod fran SKL kan kommunerna tillsammans med SKL
generera ett mervérde for kommunernas socialtjanst och halso- och
sjukvard.

For kommunerna innebér denna samordning inte bara en 0kad effektivitet
utan dven att kommunerna far inflytande dver den nationella
samordningen. Den samordning som omfattas av forslaget innebar en
vidareutveckling av:
e Samordning mellan kommuner, RSS, SKL och myndigheter
(i Partnerskapet).
e Stdd till och utveckling av arbetet i NSK-S.

e Samordning av Huvudmannagruppen fér huvudmannens talan
med Radet for styrning med kunskap.

e FOrutsattningarna att arbeta evidensbaserat, sa att
kommunerna tillsammans med stdd av SKL kan utveckla ett
gemensamt system for kunskapsstyrning inom socialtjanstens
verksamheter.

e Samordning med landsting/regioners gemensamma system for
kunskapsstyrning, i nulaget med fokus pa de nationella
programomraden for psykisk hélsa samt barn och unga.

Samordningen och stédet som SKL kan erbjuda innebar att SKL planerar
och tillsammans med medlemmarna bereder och genomfdr samordning,
stdd och gemensam utveckling. Samordningen, stédet och utvecklingen
av detta innebar behov av bade fysiska och digitala méten. Att de olika
natverken som ansvarar for socialtjanstens kunskapsutveckling traffas
och gemensam driver pa fragan ar en forutsattning for att ta steg framat
tillsammans. Kostnaden nedan inkluderar bade personal och
moteskostnader. | dag finansieras nationell samordning pa det har
omradet bade av tillfallig gemensam finansiering fran kommunerna och
genom medlemsavgiften. Till exempel finansieras méten med
utvecklingsledare inom de olika sakomradena kopplat till socialtjanstens
kunskapsstyrning samt samordning av dessa genom medlemsavgiften.

Beraknad kostnad arligen: 2,5 mkr.



Battre insatser for brukare
och battre forutsattningar for
huvudmannen

Nedan redovisas exempel pa resultat som har uppnatts genom
kvalitetsregister, nationella brukarundersokningar samt nationell
samordning:

Mellan 2009 och 2015 har ldkningstiden for svarldkta sar minskat
med 63 procent frin 146 dagar i snitt till 53 dagar (Rikssér). En
halvering av kostnaderna for behandling per 14kt sér har skett.
Mellan 2011 och 2015 minskade trycksaren fran 14,3 procent till 7,5
procent (Senior alert).

Brukarunderstkningar har gett ett 100-tal kommuner férutséttningar
att bedriva forbattringsarbete utifran jamforbara matt och ny kunskap
om hur brukarna upplever kvaliteten i verksamheterna. Ca 20 000
brukare har fatt mojligheten att tala om hur de upplever kvaliteten i
socialtjanstens verksamheter.

NSK-S har inlett ett arbete med att pa ett systematiskt satt kartlagga
kommunernas behov av kunskapsstod.

Kommunerna har genom NSK-S och Huvudmannagruppen paverkat
de statliga myndigheternas arbete med kunskapsstyrning t.ex.
avseende forvaltning och vidareutveckling av Kunskapsguiden.se och
inledd forstudie avseende den kommunala hélso- och sjukvarden.
Kommunerna har genom NSK-S samverkat med
landstingen/regionerna i kunskapsstyrningsfragor inom omraden dar
kommuner och landsting behodver agera gemensamt, t.ex. psykisk
halsa.
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En dnskan om medverkan
fran samtliga kommuner

Forslaget innebar att kommunerna langsiktigt (fyra ar inledningsvis)
sékerstéller och gemensamt finansierar viktiga forutsattningar for att
tillsammans kunna utveckla en mer kunskapsbaserad och jamlik
socialtjanst och kommunal hélso- och sjukvard med stod av SKL.

For att tjansterna ovan ska kunna tillhandahallas nationellt med stod av
SKL behdver merparten av kommunerna anta rekommendationen. Om
merparten av kommunerna avstar fran att anta rekommendation kan SKL
inte sakra att tjansterna och stodet som SKL tillhandahaller kommer att
kunna erbjudas nationellt framdver.
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_edning och styrning av det
gemensamt finansierade
delarna

Inledningsvis kommer en styrgrupp tillsattas bestaende av Stora AU och
SKL. Stora AU bestar av arbetsutskotten for natverket for RSS, SKL:s
socialchefsnatverk och NSK-S. Denna styrgrupp far mandat att foresla en
permanent styrmodell for de gemensamt finansierade delarna.

Nér det galler styrning och ledning avseende de nationella
kvalitetsregister som kommunerna anvander bor kommunforetradare
inkluderas i den befintliga ledningsfunktionen som idag bestar av
landstingen/regionerna och staten. Under forutsattning att kommunerna
antar rekommendationen och tillser medel till de kvalitetsregister som de
anvéander, kommer ledning och styrning for nationella kvalitetsregister
kompletteras med det kommunala perspektivet och kompetensen.
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Sveriges MEDDELANDE FRAN Vért arendenr:
Kommuner STYRELSEN NR 12/2022 22/00731

och Regioner
2022-06-10

Kommunstyrelserna

Meddelande fran styrelsen - Forlangd rekommendation
kunskapsstyrning Socialtjanst 2024

Arendenr: 22/00731

Forbundsstyrelsens beslut

Styrelsen for Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har vid sammantrade den 10
juni 2022, beslutat

att forlanga rekommendation till kommunerna om gemensam finansiering av ett mer
samlat system for kunskapsstyrning i socialtjanstens verksamheter till och med 2024.

att i en skrivelse informera kommunerna beslutet samt be dem meddela SKR sitt
stélIningstagande till férlangningen senast den 1 december 2022.

Bakgrund

Styrelsen for SKL (nuvarande SKR) beslutade vid sammantrade 14 december 2018:

1. Att rekommendera kommunerna att gemensamt, till SKL, finansiera viktiga
forutsattningar for att arbeta evidensbaserat inom omradena uppféljning och
nationell samordning till en kostnad av maximalt 19,5 mkr arligen, vilket
innebar ca 1,95 kr/invanare i kommunen. Finansieringen galler for fyra ar
(2020-2023).

2. Att kostnaden fordelas per kommun utifran berakningsmodellen for SKL:s
medlemsavgift.

3. Atten uttalad avsikt fran SKL:s styrelse ar att finansiering och organisering
permanentas, dar kommunerna sa val som staten bidrar langsiktigt.

| kansliets arbete med att ta fram ett underlag for beslut om det gemensamma arbetet
efter 2023 (punkt 3 ovan), har slutsatsen blivit att det ar béattre att forlanga nuvarande
rekommendation till och med 2024 sa att SKR:s tilltradande styrelse kan fatta beslut
om ett kommande langsiktigt arbetssétt.

Ytterligare skél till férslag om forlangning av nuvarande rekommendation &r att:

- Konsekvenserna av en ny socialtjanstlag kan tas med som utgangspunkt for
det langsiktiga arbetssattet. En proposition om en ny socialtjanstlag kommer
att laggas fram forst efter arets val, och det ar kéant att den kommande
lagstiftningen innehaller skrivningar som berér omradet kunskapsstyrning.

Sveriges Kommuner och Regioner

Post: 118 82 Stockholm, Besok: Hornsgatan 20
Tfn: véxel 08-452 70 00, Fax: 08-452 70 50
Org nr: 222000-0315, info@skr.se, www.skr.se
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- Forslag och beslut om en ny socialtjanstlag innebar ocksa mojligheter till
fordjupade diskussioner med staten om deras langsiktiga bidrag till
kunskapsstyrningen i socialtjansten.

Beslutet om forl&ngning innebér att deltagande kommuners finansiering fér 2024 blir
densamma som faststélldes i den ursprungliga rekommendationen, det vill séga 1,95
kr/inv i kommunen/ar. Kostnaden for respektive kommun paverkas inte av antalet
deltagande kommuner.

SKR:s kansli kommer senast den 1 september 2022 att aterkomma om
tillvagagangssatt for kommunerna att senast den 1 december 2022 meddela sitt
stéllningstagande infor 2024.

Overenskommelsen/rekommendationen redovisas i bilaga.

Sveriges Kommuner och Regioner

Carola Gunnarsson
Stallforetradande ordférande
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Tack for 2023!

Tack for att din kommun ar med och
finansierar den gemensamma satsningen
pa en kunskapsbaserad socialtjanst under
aren 2020-2024!

Med det har dokumentet vill vi summera
vad som hant under 2023 och glanta pa
dorren till 2024.

En kunskapsbaserad socialtjanst ger ratt
stod utifran behov — tillsammans bidrar vi
till jamlika levnadsvillkor!
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En gemensam langsiktig satsning

SKR:s rekommendation om stod for kunskapsbaserad socialtjanst och
kommunal halso- och sjukvard.

Rekommendation Fornyad rekommendation

2020-2024 2025-2028
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KUNSKAPSSTOD STSD FOR
LEDARSKAP UPPFOLJNING

SOM STODJER OCH ANALYS

EN LARANDE
ORGANISATION

KAPAGITET
FOR
VERKSAMHETS-
UTVECKLING

GODA FORUTSATTNINGAR N \

FOR SOGCIALTJANSTENS

e o . .y e
RBETARE Langsiktigt och hallbart stod for en

kunskapsbaserad socialtjanst
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SKR samordnar och S-KiS styr och leder

« S-KiS (Styrgrupp for nationell kunskapsstyrning socialtjanst) beslutar
om hur de gemensamma medlen fordelas och foljer arbetet.

* Medlen fran rekommendationen finansierar ocksa ett kansli pa SKR
som arbetar med de omraden som beskrivs i bildspelet.

« Kansliet bidrar med processtod till S-KiS och natverk, samt driver
utvecklingsarbeten som S-KiS beslutat om.

 SKR:s arbete med Partnerskapet till stod for kunskapsstyrning i
socialtjansten bedrivs inom ramen for rekommendationen.
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Nationella kvalitetsregister 2023

Svenska
Palliativregistret

SveDem

BPSD-registret

Senior alert

RiksSar

Forberett for automatiserad informationsforsorjning.
Projekt for informationsforsorjning ska implementeras 2024.

Uppdaterat variablerna och vidare majliggjort for uppfoljning av
vardforlopp och andra kunskapsstod.

Hallit fler utbildningar och sakerstallt verksamhetsnara
forbattringsarbeten.

Forbattrat anvandarinteraktionen for data som hamtas fran journaler.
Vidareutvecklat automatisk overforing fran journal till kvalitetsregister.
Paborjat flera anslutningsprojekt for kommuner och journalleverantorer.

Maijliggjort for uppfoljning av vardforlopp och andra kunskapsstod.
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¥

Brukarundersokningar

2023

54 894 | kommzugr7deltog

brukarsvar

S ——

Ny Underséka

mojligheterna till
|6pande
undersokningar

leverantor
nya brukarundersékningar
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Individbaserad systematisk uppféljning
(ISU)

ISU ar att Iopande beskriva och mata individers problem, behov,
insatser och resultat och sammanstalla informationen pa gruppniva
som stod for verksamhetsutveckling.

2023 Nationell

uppfoljning
' Spridning inom Uppfoljning inom
av goda kvinnofrids- aldreomsorg och
exempel omradet funktionshinder-

omradet: Utbildning

| Kostnadsfria i ISU med koppling
webbinarier till IBIC

Storre fokus pa
uppfoljning med
ny socialtjanstlag




Q EE’E':EE’S"” EN SAMMANHALLEN STRUKTUR
gioner FOR KUNSKAPSSTYRNING
Kommuner och regioner vl
samverkar om kunskapsstyrningi ...
halso- och sjukvard Lo ~

Kommuner har
medverkat i
11 publicerade

kunskapsstod
Kommunal vice

ordforande i NPO Kommunal medverkan i

utveckling av
webbplatsen 1177 for
vardens medarbetare

psykisk halsa och
Nationella
primarvardsradet

Kommunerna samverkar
for att besvara remisser
ur kommunalt perspektiv
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Norm-
brytande
beteende

Exempel pa utvecklingsarbeten

Partnerskapet —

en arena for gemensamt utvecklingsarbete

Individbaserad

uppfoljning (ISU)

Lokala
behov

systematisk

Kommunal
halso- och
sjukvard

Kunskap och
analys

NUSO: modell for
jamforelse och analys
av kommuners
socialtjanst
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En kunskapsbaserad
socialtjanst ger ratt
stod utifran behov -
tilsammans bidrar vi
till jamlika
levhadsvillkor!
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ALE 32446 18 950 42 638 61 588
ALINGSAS 42382 24 753 55 695 80 448
ALVESTA 20040 11 704 26 335 38 039
ANEBY 6852 4 002 9 004 13 006
ARBOGA 14002 8178 18 400 26 578
ARJEPLOG 2609 1524 3429 4 952
ARVIDSJAUR 6113 3570 8 033 11 604
ARVIKA 25682 15 000 33 749 48 749
ASKERSUND 11478 6 704 15 083 21787
AVESTA 22753 13 289 29 900 43 189
BENGTSFORS 9138 5 337 12 008 17 345
BERG 7140 4170 9 383 13 553
BJURHOLM 2348 1371 3 086 4 457
BJUV 15968 9 326 20 984 30 310
BODEN 27943 16 320 36 720 53 041
BOLLEBYGD 9733 5 685 12 790 18 475
BOLLNAS 26414 15 427 34 711 50 138
BORGHOLM 10748 6 277 14 124 20 402
BORLANGE 51735 30 216 67 986 98 202
BORAS 114592 66 928 150 588 [ 217 515
BOTKYRKA 95592 55 831 125619 [ 181 450
BOXHOLM 5523 3226 7 258 10 484
BROMOLLA 12498 7299 16 424 23723
BRACKE 6099 3 562 8015 11 577
BURLOV 19844 11 590 26 077 37 667
BASTAD 15912 9293 20 910 30 204
DALS-ED 4606 2690 6 053 8743
DANDERYD 32419 18 934 42 602 61 537
DEGERFORS 9357 5 465 12 296 17 761
DOROTEA 2339 1 366 3074 4440
EDA 8499 4 964 11 169 16 133
EKERO 28808 16 825 37 857 54 683
EKSJO 17750 10 367 23 326 33 693
EMMABODA 9056 5 289 11 901 17 190
ENKOPING 48292 28 205 63 461 91 667
ESKILSTUNA 107468 62 767 141226 [ 203 993
ESLOV 34775 20 310 45 699 66 009
ESSUNGA 5656 3 303 7 433 10 736
FAGERSTA 13222 7722 17 375 25098
FALKENBERG 47108 27 514 61 906 89 419
FALKOPING 32991 19 268 43 354 62 623
FALUN 59986 35035 78 829 | 113 864
FILIPSTAD 10034 5 860 13 186 19 046
FINSPANG 21694 12 670 28 509 41179
FLEN 15668 9 151 20 590 29 741
FORSHAGA 11538 6 739 15 162 21 901
FARGELANDA 6434 3 758 8 455 12 213




GAGNEF 10430 6 092 13 706 19 798
GISLAVED 29014 16 946 38 128 55 074
GNESTA 11520 6 728 15 139 21 867
GNOSJO 9246 5400 12 150 17 551
GOTLAND 61029 35 644 80199 [ 115844
GRUMS 9057 5290 11 902 17 192
GRASTORP 5563 3 249 7 310 10 560
GULLSPANG 5119 2990 6 727 9717
GALLIVARE 17330 10 122 22774 32 895
GAVLE 103532 60 468 136 053 [ 196 522
GOTEBORG 604616 317 815 715 084 | #HHHH#HHE
GOTENE 13218 7720 17 370 25090
HABO 13275 7 753 17 445 25198
HAGFORS 11536 6 738 15 160 21 897
HALLSBERG 16232 9 480 21 331 30 811
HALLSTAHAMMAR 16654 9727 21885 31612
HALMSTAD 105796 61790 139 029 [ 200 819
HAMMARO 16940 9 894 22 261 32 155
HANINGE 99751 58 260 131 085 [ 189 345
HAPARANDA 9177 5 360 12 060 17 420
HEBY 14343 8 377 18 848 27 225
HEDEMORA 15345 8 962 20 165 29 127
HELSINGBORG 151306 88 371 198 834 [ 287 205
HERRLJUNGA 9441 5514 12 407 17 921
HJO 9258 5 407 12 166 17 573
HOFORS 9374 5475 12 319 17 793
HUDDINGE 113920 66 535 149 704 [ 216 240
HUDIKSVALL 37645 21987 49 470 71 457
HULTSFRED 13883 8 108 18 244 26 352
HYLTE 10299 6 015 13 534 19 549
HABO 22974 13 418 30 191 43 609
HALLEFORS 6495 3793 8 535 12 329
HARJEDALEN 10145 5925 13 332 19 257
HARNOSAND 24654 14 399 32 398 46 798
HARRYDA 39875 23 289 52 401 75 690
HASSLEHOLM 52241 30 512 68 651 99 162
HOGANAS 28193 16 466 37 049 53 515
HOGSBY 5438 3176 7 146 10 322
HORBY 15585 9102 20 481 29 583
HOOR 17376 10 149 22 834 32 983
JOKKMOKK 4728 2761 6213 8 975
JARFALLA 86330 50 421 113448 [ 163 869
JONKOPING 146161 85 366 192 073 | 277 439
KALIX 15547 9 080 20 431 29 511
KALMAR 72304 42 229 95016 [ 137 245
KARLSBORG 7061 4124 9279 13 403
KARLSHAMN 31996 18 687 42 047 60 734
KARLSKRONA 66420 38 793 87284 | 126 077
KARLSTAD 97233 56 789 127 776 | 184 565
KATRINEHOLM 34324 20 047 45 106 65 153




KIL 12085 7 058 15 881 22 939
KINDA 9992 5 836 13 131 18 967
KIRUNA 22433 13 102 29 480 42 582
KLIPPAN 17723 10 351 23 290 33 641
KNIVSTA 20714 12 098 27 221 39 319
KRAMFORS 17631 10 297 23 169 33 467
KRISTIANSTAD 86560 50 556 113 750 [ 164 306
KRISTINEHAMN 23817 13 910 31298 45 209
KROKOM 15595 9108 20 494 29 602
KUMLA 22516 13 151 29 589 42 739
KUNGSBACKA 85653 50 026 112 558 | 162 584
KUNGSOR 8643 5048 11 358 16 406
KUNGALV 49785 29 077 65 423 94 501
KAVLINGE 32430 18 941 42 617 61 558
KOPING 25978 15173 34 138 49 311
LAHOLM 26565 15 515 34 910 50 425
LANDSKRONA 47134 27 529 61 940 89 468
LAXA 5497 3211 7 224 10 434
LEKEBERG 8606 5 026 11 309 16 336
LEKSAND 16043 9 370 21082 30 452
LERUM 43706 25 527 57 435 82 962
LESSEBO 8342 4 872 10 962 15 835
LIDINGO 48324 28 224 63 504 91 727
LIDKOPING 40539 23 677 53 273 76 950
LILLA EDET 14426 8 426 18 957 27 383
LINDESBERG 23292 13 604 30 608 44 212
LINKOPING 167404 97 773 219989 [ 317 762
LJUSDAL 18538 10 827 24 361 35 188
LJUSNARSBERG 4407 2574 5791 8 365
LOMMA 24627 14 383 32 363 46 746
LUDVIKA 26402 15 420 34 695 50 116
LULEA 79352 46 346 104 278 [ 150 624
LUND 130288 76 095 171214 | 247 309
LYCKSELE 12213 7133 16 049 23 182
LYSEKIL 13969 8 159 18 357 26 516
MALMO 362133 190 354 428 297 | 618 652
MALUNG 10260 5992 13 483 19 475
MALA 2990 1746 3 929 5676
MARIESTAD 24647 14 395 32 389 46 784
MARK 35287 20 609 46 371 66 981
MARKARYD 10076 5 885 13 241 19 126
MELLERUD 9165 5 353 12 044 17 397
MJOLBY 28576 16 690 37 552 54 242
MORA 20536 11 994 26 987 38 981
MOTALA 43728 25539 57 464 83 003
MULLSJO 7577 4 425 9 957 14 382
MUNKEDAL 10502 6 134 13 801 19 935
MUNKFORS 3669 2143 4 822 6 964
MOLNDAL 70534 41 196 92690 | 133 886
MONSTERAS 13134 7671 17 260 24 931




MORBYLANGA 16144 9429 21215 30 644
NACKA 110633 64 616 145385 [ 210 000
NORA 10627 6 207 13 965 20172
NORBERG 5517 3222 7 250 10 472
NORDANSTIG 9370 5473 12 313 17 786
NORDMALING 7033 4108 9 242 13 350
NORRKOPING 145163 84 783 190 762 | 275 544
NORRTALJE 65770 38 413 86430 [ 124 843
NORSJO 3924 2292 5 157 7 448
NYBRO 20145 11 766 26 473 38 239
NYKVARN 12107 7071 15910 22 981
NYKOPING 58200 33 992 76482 [ 110474
NYNASHAMN 30311 17 703 39 832 57 536
NASSJO 31648 18 484 41 589 60 073
OCKELBO 5758 3 363 7 567 10 930
OLOFSSTROM 13061 7 628 17 164 24 792
ORSA 6908 4 035 9078 13 113
ORUST 15333 8 955 20 149 29 105
OSBY 13106 7 655 17 223 24 877
OSKARSHAMN 26918 15722 35373 51 095
OVANAKER 11525 6 731 15 145 21 876
OXELOSUND 12106 7071 15909 22 979
PAJALA 5871 3429 7715 11 144
PARTILLE 40730 23 788 53 524 77 313
PERSTORP 7323 4277 9 623 13 900
PITEA 42344 24 731 55 645 80 376
RAGUNDA 5135 2999 6 748 9 747
ROBERTSFORS 6740 3 937 8 857 12 794
RONNEBY 29021 16 950 38 137 55 087
RATTVIK 11042 6 449 14 511 20 960
SALA 22853 13 347 30 032 43 379
SALEM 17451 10 192 22 933 33125
SANDVIKEN 38628 22 561 50 762 73 323
SIGTUNA 52529 30 680 69 029 99 709
SIMRISHAMN 18962 11 075 24 918 35 993
SJOBO 19437 11 352 25 543 36 895
SKARA 18654 10 895 24 514 35 409
SKELLEFTEA 76542 44 705 100 585 [ 145 290
SKINNSKATTEBERG 4348 2539 5714 8 253
SKURUP 16861 9 848 22 157 32 005
SKOVDE 57763 33 737 75907 [ 109 644
SMEDJEBACKEN 10913 6 374 14 341 20715
SOLLEFTEA 18523 10 818 24 341 35 160
SOLLENTUNA 76790 44 849 100 911 [ 145761
SOLNA 85426 49 893 112260 [ 162 153
SORSELE 2387 1394 3 137 4 531
SOTENAS 9052 5 287 11 895 17 182
STAFFANSTORP 27152 15 858 35 681 51 539
STENUNGSUND 27862 16 273 36 614 52 887
STOCKHOLM 988943 519 836 1169 630 | #iH#H#HHH




STORFORS 3801 2220 4 995 7215
STORUMAN 5621 3283 7 387 10 670
STRANGNAS 38917 22730 51142 73 871
STROMSTAD 13476 7871 17 709 25 580
STROMSUND 11113 6 491 14 604 21 094
SUNDBYBERG 55912 32 656 73475 106 131
SUNDSVALL 99213 57 946 130 378 [ 188 323
SUNNE 13366 7 806 17 565 25 371
SURAHAMMAR 9934 5 802 13 054 18 856
SVALOV 14544 8 494 19 113 27 607
SVEDALA 23470 13 708 30 842 44 550
SVENLJUNGA 10759 6 284 14 139 20 422
SAFFLE 15011 8 767 19 726 28 493
SATER 11243 6 567 14 775 21 341
SAVSJO 11668 6 815 15 333 22 148
SODERHAMN 24858 14 518 32 666 47 185
SODERKOPING 14867 8 683 19 537 28 220
SODERTALJE 102519 59 877 134 722 | 194 599
SOLVESBORG 17475 10 206 22 964 33171
TANUM 12865 7 514 16 906 24 420
TIBRO 11332 6618 14 892 21510
TIDAHOLM 12839 7 499 16 872 24 371
TIERP 21193 12 378 27 850 40 228
TIMRA 17540 10 244 23 050 33 294
TINGSRYD 12155 7 099 15 973 23 072
TJORN 16146 9430 21218 30 648
TOMMELILLA 13660 7978 17 951 25929
TORSBY 11387 6 651 14 964 21614
TORSAS 7002 4 090 9 201 13 291
TRANEMO 11883 6 940 15616 22 556
TRANAS 18755 10 954 24 646 35 600
TRELLEBORG 46936 27 413 61 680 89 093
TROLLHATTAN 59073 34 502 77629 [ 112131
TROSA 14885 8 694 19 561 28 254
TYRESO 49173 28 720 64 619 93 339
TABY 76738 44 819 100 843 [ 145662
TOREBODA 9141 5339 12 012 17 351
UDDEVALLA 57045 33 317 74964 [ 108 281
ULRICEHAMN 25087 14 652 32 967 47 619
UMEA 133091 77 732 174 897 [ 252 630
UPPLANDS VASBY 50110 29 267 65 851 95 117
UPPLANDS-BRO 32453 18 954 42 647 61 601
UPPSALA 245329 128 957 290152 [ 419109
UPPVIDINGE 9263 5410 12173 17 583
VADSTENA 7434 4 342 9769 14 111
VAGGERYD 14811 8 650 19 463 28 114
VALDEMARSVIK 7541 4 404 9910 14 314
VALLENTUNA 35076 20 486 46 094 66 580
VANSBRO 6728 3 930 8 841 12 771
VARA 16066 9 383 21113 30 496




VARBERG 68325 39 905 89787 | 129693
VAXHOLM 11817 6 902 15 529 22 431
VELLINGE 37738 22 041 49 592 71633
VETLANDA 27498 16 060 36 136 52 196
VILHELMINA 6263 3 658 8 230 11 888
VIMMERBY 15461 9 030 20 318 29 348
VINDELN 5461 3190 7176 10 366
VINGAKER 8856 5172 11 638 16 810
VARGARDA 12384 7 233 16 274 23 507
VANERSBORG 40012 23 369 52 581 75 950
VANNAS 9059 5291 11 905 17 196
VARMDO 46637 27 238 61 287 88 525
VARNAMO 34601 20 209 45470 65 679
VASTERVIK 36434 21279 47 879 69 158
VASTERAS 159662 93 251 209 815 [ 303 066
VAXJO 97574 56 988 128 224 | 185212
YDRE 3637 2124 4779 6 904
YSTAD 31911 18 638 41 935 60 573
AMAL 12006 7012 15777 22 789
ANGE 9109 5 320 11 970 17 290
ARE 12464 7 280 16 379 23 659
ARJANG 9893 5778 13 001 18 779
ASELE 2718 1587 3572 5159
ASTORP 16458 9612 21628 31240
ATVIDABERG 11460 6 693 15 060 21753
ALMHULT 17932 10 473 23 565 34 038
ALVDALEN 6929 4 047 9106 13 152
ALVKARLEBY 9572 5 591 12 579 18 169
ALVSBYN 7783 4 546 10 228 14 773
ANGELHOLM 44866 26 204 58 959 85 163
OCKERO 12819 7 487 16 846 24 333
ODESHOG 5279 3 083 6 937 10 020
OREBRO 159348 93 068 209402 | 302470
ORKELLJUNGA 10433 6 093 13710 19 804
ORNSKOLDSVIK 55478 32 402 72905 [ 105 307
OSTERSUND 64881 37 894 85261 [ 123 155
OSTERAKER 49282 28 783 64 762 93 546
OSTHAMMAR 22172 12 950 29 137 42 086
OSTRA GOINGE 14331 8 370 18 833 27 203
OVERKALIX 3162 1847 4 155 6 002
OVERTORNEA 4088 2 388 5372 7 760
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