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Forsta revisorsgruppen

Kommunfullmaktige
Boras Stad

Revisionsberittelse for Kommunstyrelsen ar 2020

Vi har granskat Kommunstyrelsens verksamhet och drsredovisning 2020. Granskningen har
utféres enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och med den inriktning och omfattning
som behovs for att ge en rimlig grund fér bedomning. Till revisionsberittelsen bifogas var revi-
sionsredogérelse som utgdr en sammanfattning av granskningen.

Nir det giller Kommunstyrelsens féljsamhet mot Kommunfullmiktiges budgetbeslut konstaterar
vi att malvirdena fr sju av de nio indikatorer som Kommunfullmiktige har faststillt inte dr
uppnadda. Fyra av Kommunfullmiktiges dtta uppdrag till Kommunstyrelsen ir inte genomférda.

Stadsrevisionens bedémning ir att Bords Stads skogsforvaltning i vissa delar inte 4r indamal-
senlig. Kommunstyrelsen och Tekniska nimnden behéver enligt Stadsrevisionens bedomning
genomfdra en omprévning av styrning och redovisning nir det giller forvaltningen av Bords
Stads skogar.

Stadsrevisionen bedémer att Kommunstyrelsens interna kontroll avseende upphandlingsfrigor inte
ar helt tillricklig. Kommunstyrelsen behover sikerstilla uppfoljningen av Bords Stads avtalstrohet.

Stadsrevisionens bedémning ir att Bords Stad delvis bedriver integrationsarbetet pd ett inda-
malsenligt sitt med avseende pa styrning och samordning av stadens samlade integrationsarbete.
Kommunstyrelsen bér enligt Stadsrevisionens bedémning vid en revidering av Program for ett in-
tegrerat samhille se 6ver den problematik som finns vad giller att det av fullmiktige antagna pro-
grammet har en sd svag styrande effekt. Kommunstyrelsen bér sikerstilla att Arbetslivsnimnden
fullfoljer den &rliga uppféljningen av Program for ett integrerat samhille.

Uppfoljande granskning av Bords Stads arbete med informationssikerhet visar att arbetet med
informationssikerhet i stora delar nedprioriterats sedan 2017 pa grund av otillricklig planering
och prioritering avseende det centrala inforandearbetet med GDPR. Stadsrevisionen bedomer
att den interna styrningen och kontrollen av arbetet med informationssikerhet i Bords Stad inte

ar hele dllricklig.

Uppféljande granskning av samhillsplanering och bostads-byggande i Boras Stad visar att skill-
naden mellan Bords Stad och jimférbara kommuner nir det giller nyproducerade bostider har
fortsatt oka sedan granskningen 2017. Stadsrevisionens sammanfattande bedémning ir att de
brister som avsdg styrning, styrande dokument, samverkan och samordning delvis r dtgirdade.
Ytterligare arbete bedoms nodvindigt i dessa delar bl.a. avseende strategi, in-riktning och prio-
ritering gillande mark-, trafik- och parkeringsfrigor. Aven styrning, samverkan och samordning
bedéms behova utvecklas ytterligare. En fortsatt utveckling enligt ovanstiende bedéms som néd-
vindig om Kommunfullmiktiges mal och behovsbedémning inom omridet ska kunna uppnés/
tillgodoses pa kort och lang sikt.



Stadsrevisionen har granskat drendeberedningen inf6r beslut om riktlinjer for beredningsprocess
— Bords Stads nimnder. Granskningen visar att Kommunstyrelsen, som inte berors av dren-
det, ensamt har genomfort beredningen infér beslut om riktlinjerna i Kommunfullmiktige.
Ingen annan nimnd har getts mojlighet att yttra sig eller pa annat sitt delta i beredningen.
Denna ordning kan enligt Stadsrevisionens bedomning inte ge ett allsidigt belyst beslutsun-
derlag. Stadsrevisionen bedomer att mycket talar for att drendet inte har beretts i enlighet med
kommunallagen. Stadsrevisionens bedémning ir att Kommunstyrelsens beredning av riktlin-
jer for beredningsprocess — Bords Stads nimnder har varit otillricklig. Stadsrevisionen kan
med utgdngspunkt i granskningen konstatera att de dtgirder som bedémdes i granskningen av
Kommunstyrelsens drendeberedning 2018 fortsatt 4r angeligna.

Stadsrevisionen har granskat Bords Stads arsredovisning 2020. Forsta revisorsgruppen bedémer
att Boras Stads drsredovisning i huvudsak ir upprittad enligt God redovisningssed, lagen om
kommunal bokféring och redovisning, kommunallagen och rekommendationer frin Radet for
kommunal redovisning. Resultat, ekonomisk stillning och rikenskaper redovisas pa ett i huvud-
sak rittvisande sitt. Balanskravet dr uppfyllt.

Méluppfyllelse av Kommunfullmikriges indikatorer och genomférande av Kommunfullmiktiges
uppdrag beddéms fortfarande vara ett férbittringsomrade. Forvaltningsberittelsens avsnitt om
god ekonomisk hushéllning ska innehélla en utvirdering gillande verksamhetsmal och uppdrag,
vilket saknas. Bords Stad saknar dirutover riktlinjer for god ekonomisk hushéllning.

Stadsrevisionen noterar att drsredovisningen har utvecklats i jimférelse med tidigare &r. En
fortsatt  utveckling av arsredovisningen ir enligt Stadsrevisionen av vikt for att tydliggora
kommunens utveckling f6r Kommunfullmiktige, kommuninvénare och andra intressenter.

Vi bedimer att Kommunstyrelsens verksambhet har bedrivits pa ett iindamdlsenligt och ur ekonomisk
synpunket tillfredsstillande siitt. Kommunstyrelsen behiver ha en tillrickligt stor buffert och anvind-
ningen av bufferten behiver ske i enlighet med instruktioner i Kommunfullmdktiges budget. Vi
bedomer den interna kontrollen som inte helt tillriicklig. Den interna kontrollen behiver utvecklas
[for att dtgiirda konstaterade avvikelser avseende uppfoljning av avtalstrobet, informationssiikerbet
och irendens beredning.

Vi tillstyrker att Kommunstyrelsen beviljas ansvarsfrihet for &r 2020.
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Revisionsredogorelse

I Stadsrevisionens &rliga granskning provas om verksamheten skéts pd ett indamalsenligt och
frin ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt och om den interna kontrollen som gors inom
nimnden ir tillricklig.

Stadsrevisionen limnar en revisionsberittelse som grund for Kommunfullmiktiges ansvarsprov-
ning. Stillningstaganden i revisionsberittelsen utgar frin en samlad bedomning av all den gransk-
ning av nimndens verksamhet som har genomf6rts under aret.

I nedanstdende revisionsredogorelse sammanfattas resultat frin granskning av arsredovisning,
specifika bevakningsomriden, fordjupade granskningar och intern kontroll. Granskningen av
drsredovisning och intern kontroll 4r i huvudsak analytisk. Fordjupade granskningar innehaller i
forekommande fall substansgranskning/granskning av indamélsenlighet i vilken Stadsrevisionen
kan verifiera maluppfyllelse.

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Kommunstyrelsen redovisar ett underskott pa 36 934 tkr jimfért med budget. I resultatet ingdr
kostnader for "6ronmirkta” projekt som fordelats under dret med sammantaget 9 361 tkr.

Stadsrevisionen noterar att bufferten som ir upprittad i enlighet med Kommunfullmiktiges
budget ir for ldgt satt. Kommunstyrelsen har inte beslutat om ndgon &tgirdsplan innan bufferten
tagits i ansprik for act ticka et underskott.

Resultatrikningen stimmer gentemot avstimning med ekonomisystemet. Nedan redovisas de
storre budgetavvikelserna.

Stadsledningskansliets budgetram

* Kommunfullmiktige har beslutat att Kommunstyrelsen ska finansiera sanering och
rivning av Gisslosa, vilket under 2020 motsvarat 33 800 tkr.

® Enligt beslut i Kommunfullmiktige i september kom avdelningen Koncerninkop pa
Stadsledningskansliet att bli sammanhallande for inkép och didrmed coronarelaterade
kostnader. I redovisningen har de kostnader som uppstétt och de intikter i form av
statsbidrag som inkommit redovisats. Statsbidrag har frimst fordelats till de berorda
verksamheterna inom Sociala omsorgsforvaltningen, Vard- och idldreférvaltningen samt
Grundskole- och Forskoleforvaltningarna. I resultatet finns sammantaget kostnader
kopplade till pandemin vilka inte ir statsbidragsberittigade om 4 700 tkr.

Kommungemensam budgetram
Den kommungemensamma budgetramen redovisar ett éverskott jimfért med budget om 299
tkr. Den positiva budgetavvikelsen forklaras frimst av ldgre kostnader till Visttrafik.

Investeringsredovisning

Investeringarna uppgér till sammanlagt 3 755 tkr avseende 2020. Investeringsbudgeten uppgick
till 40 000 tkr for &ret. Forklaringen till avvikelsen gentemot budget 4r att endast ett strategiskt
fastighetsforvirv genomforts under dret. Fastighetsinkop har gjorts under 2020 av fastigheten
Gaéshult med syfte att bilda ett naturreservat.

Utbyggnad av industriomridet Viared Vistra pdgar, utfallet avser dven byggnation av rondell

och ging- och cykelvig. Gillande utbyggnad av bostadsomraden avser utfallet nybyggnation av
gata i Svancholm och Sparsér samt mark och vigarbeten pd Kadriljgatan och Dammsvedjan.



Exploateringsredovisning

Exploateringsprojekten f6r utbyggnad av Viared Vistra, Viared Norra, Nordskogen samt utbygg-
nad av bostadsomriden pigar fortfarande. Exploateringsutgifterna for dessa omriden uppgick
under 2020 till 13 989 tkr. Forsiljning av tomtmark har under 2020 uppgate till 115 494 tkr.

Kommunfullmaktiges indikatorer med malvirden
Nimnden redovisar maluppfyllelsen i forhallande till Kommunfullmiktiges indikatorer enligt
nedanstdende.
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Nimnden har inte uppnéitt mélvirdena fér sju av de nio indikatorer som Kommunfullmiktige
har faststillt. De indikatorer vars malvirden inte uppnds ir:

Antal gistnitter i Boras.

Utfall for jan-dec 2020 dr 124 774 belagda biddar. Jimfort med samma period aret
innan ir detta ca 100000 firre. Utfallet visar pd de stora negativa effekter covid-19
har haft pd bessksniringen som helhet. Det procentuella tappet i Borés ligger enligt
Kommunstyrelsen nira rikssnittet.

Sammanfattande omdome om niringslivsklimatet i Boras Stad. Svar pa friga i
Svenskt Niringslivs arliga enkit (skala mellan 1 och 6).

Malvirdet om 3,7 uppnds inte under 2020. Utfallet var 2020 3,5 vilket var en liten for-
bittring jimfort med 2019 da utfallet var 3,46. Utfallet kommenteras inte i drsredovis-
ningen.

SKL:s 6ppna jimforelser, foretagsklimat — N6jd Kund Index (NKI).

Malvirdet om 76 uppnés inte under 2020. Utfallet var under aret 72 vilket dr samma
utfall som 2019. Utfallet avser det virde som kan ses efter tertial 2 2020. Virdet for hela
dret presenteras forst i maj 2021. Inga 6vriga kommentarer limnas i drsredovisningen.

Antal nyproducerade bostider av AB Bostider.

Malvirdet for 2020 om 118 ligenheter uppnds inte. AB bostider nyproducerade enligt
Kommunstyrelsen under dret 112 ligenheter. Under 2019 firdigstillde AB Bostidder

33 ligenheter. Antalet nyproducerade ligenheter under dret ir en liten avvikelse jimfort
med maélvirdet. Bolaget planerar for flera ny- och ombyggnationer f6r kommande &r.
Den ldngsiktiga investeringsplanen visar pé flera projekt i nirtid.

Antal nyproducerade ligenheter av Fristadbostider, Viskaforshem, Sandhults-
bostader och Toarpshus.

Malvirdet om 37 nyproducerade ligenheter uppnds inte under 2020. Utfallet for 2020
var enligt Kommunstyrelsen 29 ligenheter. Under 2019 firdigstilldes 86 ligenheter.
Avvikelsen i antalet nyproducerade ligenheter forklaras i arsredovisningen av forskjut-
ningar i tidsplanen avseende ett projekt med 13 ligenheter. Bolagen planerar for flera
projekt for de kommande 4ren, bland annat trygghetsboenden i Viskafors och Fristad.

Andel sjukfrinvaro av ordinarie arbetstid, %.

Malvirdet om 3 % uppnis inte under 2020. Utfallet for 2020 var 3,1 % vilket endast dr
0,1 % hogre in mélvirdet. Detta trots den pdgdende pandemin. Utfallet for 2019 var
2,8 %. Samtliga chefer har under &ret haft coronapandemin som fokusomrade. En upp-
foljning av sjukfrinvaron dr genomford under hésten.



® Arbetad tid for timavlonade omriknat till arsarbeten.
Milvirdet om 0 drsarbeten uppnds om inte under 2020. Utfallet 4r 0,3 drsarbeten
hégre in mélvirdet. Antalet rsarbetare har minskat jimfort med 2019 d& utfallet var
1,4 arsarbeten. Utfallet beror enligt Kommunstyrelsen dels pa att timavlonade med-
arbetare inom bemanningsenheten administration finns med i vissa delar av redo-
visningen. Denna verksamhet 4r flyttad till annan férvaltning from 1 januari 2020.
Utfallet beror dven pa praktikanter frin Hogskolan som jobbat i verksamheterna under
sommaren.

Niamndens indikatorer med malvarden

Kommunstyrelsen har inte antagit egna indikatorer med malvirden vilket inte 4r i linje med
Stadens styr- och ledningssystem.

Kommunfullméktiges uppdrag

Kommunstyrelsen har avseende 2020 fatt atta uppdrag frin Kommunfullmikrtiges budgetbeslut,
av dessa ir fyra uppdrag inte genomférda.
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De uppdrag som inte ir genomférda ir:

® Samordningsansvar for arbetet med att motverka psykisk ohilsa hos barn och
unga ska faststillas.
En kartliggning har genomférts under dret. Uppdraget kommer tas upp i Socialt
Hallbart Bords for vidare hantering och genomférande.

* Utbyggnadsstrategier for vara serviceorter med niromrade ska tas fram.
Arbetet med utbyggnadsstrategier pdgar. En digital enkiit genomférdes nov—dec 2020.
Syftet med enkiten var att ta reda p& hur invinare med kopplingar till orterna ser pa
dess framtida utveckling. Nista steg i processen ir att genomfora workshops med
nyckelpersoner som har kopplingar till de olika orterna. Efter det arbetas ett utkast till
strategi fram och en dialog f6rs med allmidnheten och berérda férvaltningar kring for-
slaget innan det gir upp for beslut i Kommunfullmiktige.

¢ Kommunstyrelsen uppdras att genomféra en ny, politiskt ledd, utredning om
framtidens kollektivtrafik genom stadens centrala delar.
Detta arbete pdgr. Det har varit méten initierade dir Visttrafik och Nobina har med-
verkat.

* Boris Stads mangariga internationella arbete med kunskapsoverforing inom av-
fallsomradet bor fortsitta. Under 2020 ska Kommunstyrelsen utreda hur detta
arbete ska bedrivas.

Under perioden har det genomférts f3 aktiviteter kring kunskapséverféringen inom av-
fallsomradet pé det internationella planet p.g.a. covid-19.

Ndmndens uppdrag

Nimnden har avseende 2020 inte gett forvaltningen nigra uppdrag,.

Konsekvenser av coronaviruset

Stadsledningskansliets arbete har paverkats pd ett genomgripande sitt av coronapandemin.
Mycket strategiskt arbete har fitt liggas it sidan eller planeras om till f6ljd av pandemin. Flera
aktiviteter som skulle genomférts har stillts in eller skjutits upp. Personal har pa olika héll varit



engagerade i arbetet med att hantera pandemin, vilket medfort omstrukturering i ordinarie arbete
med t. ex. ligre konsultkostnader som f6ljd. Den centrala krisledningsstaben gick i mars 2020
upp i beredskapsniva 3 (s.k. orange lige).

Niringslivet drabbades enligt Kommunstyrelsen oerhért hirt av pandemin. I takt med hérdare
rekommendationer stilldes hogre krav pa staden. Stoddtgirder infordes for att stotta de hirdast
drabbade féretagen, bl. a. féretagsakut for information och vigledning, gymnasieluncher som gav
hemstuderande mat, hemleveranser av mat med hjilp av firdtjinst och butiker for att stédja de
som ir 70 &r eller idldre, lingre betaltid f6r debiteringar och snabbare betalning av fakturor, stéd
till butiker med méjlighet till férsiljning utomhus, parkeringslittnader och digital handelsplats.

P4 Koncerninkép har flera medarbetare lagt delar av sin arbetstid pa att sikerstilla tillgdngen
till skyddsutrustning at Bords Stads verksamheter.

Sedan mars 2020 har i stort sett hela avdelningen Centrum fér kunskap och sikerhet varit
involverade och engagerade dels i den centrala krisledningsstaben men éven for att ge stod till i
forvaltningarnas och bolagens krishantering av covid-19. Detta har inneburit mycket begrinsade
mojligheter for avdelningens 6vriga arbetsuppgifter under 2020.

Kommunstyrelsen har tagit beslut om flertalet av de ekonomiska konsekvenser som uppstétt
gillande merkostnader med anledning av pandemin. Dessa bestar i huvudsak av kommunika-
tion, gymnasieméltider, koncerninkdp, administrativa kostnader, transport och hyra i samband
med lagerhantering och inkép av sjukvérdsartiklar. Totalt har pandemin genererat kostnader
om 61 577 tkr for Kommunstyrelsen.

Specifika bevakningsomraden

Stadsrevisionen har sirskilt bevakat nedanstiende omraden.

Uppsiktsplikt - projekt EMC

Energi- och miljécenterprojektet pd Sobacken (Projekt EMC) ir i kostnad, omfattning och kom-
plexitet det storsta projekt Bords Stad ndgonsin foretagit sig. Flera olika “second opinions” och
Stadsrevisionen framhéll synpunkter pa, och brister i, beredningsunderlagen infér beslutet. Bade
Kommunstyrelsen och Kommunfullmiktige uttryckte i sina beslut om projektet att riskerna,
inte minst ekonomiskt, var stora. Stadsrevisionen bevakade under 2017, mot bakgrund av stora
kostnadsskningar, hur Kommunstyrelsen bedrivit sin uppsikesplikt av projekt EMC. Forsta
revisorsgruppens samlade bedémning var att Kommunstyrelsen under 2017 inte hade fullgjort
sin uppsiktsplikt f6r projekt EMC inom Boras Energi och Miljé AB pé ett indamalsenligt sitt.

De kommunala revisorerna ska drligen granska bl.a. att Kommunstyrelsen fullgsr sina uppgifter
enligt 6 kap. 1 § kommunallagen (KL). Kommunstyrelsen ska ha fortlspande uppsikt éver bola-
gen, frimst vad giller indamail, ekonomi och efterlevnad av uppstillda direktiv, men dven i avse-
ende pd ovriga forhéllanden av betydelse for kommunen. Kommunstyrelsen bestimmer formerna
for hur tillsynen ska g till. Denna uppsikt kan inte delegeras. Uppsiktsplikten ska bedrivas sd att
det gdr att utldsa ur handlingar, protokoll och styrdokument hur och nir Kommunstyrelsen har
utdvat sin uppsikt och sikerstilla att samtliga av styrelsens ledaméter fitt samma information.

Kommunstyrelsen har 25 maj 2020 som en del i uppsiktsplikten utvirderat de kommunala bo-
lagens interna kontroll. Nir det giller Bors Energi och Miljo AB konstaterar Kommunstyrelsen
det som sirskilt viktigt att bolaget stirker sitt interna kontrollarbete.
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I uppsikesplikten ingdr dven bl.a. att Kommunstyrelsen ska gora en arlig bedémning av bolagens
verksamhet utifrdn de indamal och befogenheter som anges i bolagsordningen och i komplette-
rande direktiv. Denna bedémning ska rapporteras till Kommunfullmiktige. Kommunstyrelsen
fattar beslut om sin arliga bedémning i samband med beslut om Borés Stads drsredovisning. I
Bords Stads drsredovisning for 2020 framgar att Kommunstyrelsens bedomning ér att Bords Energi
och Miljs AB:s arbete med att implementera EMC-investeringen in i den normala verksamheten
pagdr, och ir central for bolagets fortsatta utveckling. D4 investeringen kraftigt paverkar bola-
gets balans- och resultatrikning med hog lineskuld och héga kapitalkostnader 4r det viktigt att
i implementeringen hitta synergier och effektiviseringar och na en langsiktigt 6kad l6nsamhet.

Det har under 2020 det genomférts tre planerings- och uppfoljningssamtal med Boras Energi
och Miljs AB. Under samtliga planerings- och uppféljningssamtal har Bords Energi och Miljé
AB informerat om projekt EMC.

Kommunstyrelsen har dven haft med risken "risk for att uppsiktsplikten inte fungerar vid storre
investeringar” i sin riskanalys inf6ér upprittande av plan for intern kontroll f6r 2020.

Projektet har under 2020 varit inne i fas tre som innefattar att projektet ska fasas in i bolagets
ordinarie organisation. Bolaget har inte kunnat ta 6ver alla anliggningar si som planerats under
dret. Projektet viintas bli helt 6verlimnat frin projektorganisationen under f6rsta halvaret 2021.
EMC-projektets totala prognos om 3 667 mnkr inkl. férdyrningen om 500 mnkr ligger fast.

Finansiell strategi och riktlinjer fér god ekonomisk hushallning
Samtliga kommuner ska faststilla mal for god ekonomisk hushallning enligt 11 kap. 1 § kommu-
nallagen. Kommunfullmiktige ska dessutom besluta om riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning

for kommunen. Dessa krav med utgdngspunkt i kommunallagen har funnits i oférindrad form
sedan 2006.

Stadsrevisionen noterade i sin granskning av Bords Stads rsredovisning 2020 att Bords Stad inte
har upprittat riktlinjer for god ekonomisk hushallning i enlighet med kommunallagen, diremot
finns skrivningar om god ekonomisk hushéllning bdde i Kommunfullmiktiges budget och i
uppdaterade rikelinjer for finansverksamheten.

Ett arbete pdgdr med att ta fram riktlinjer f6r god ekonomisk hushéllning och nya finansiella mél
for hela kommunkoncernen haller pé att beredas, men har 4nnu inte behandlats politiskt. De
finansiella malen ir av stor vikt kommande &r nir alla Sveriges kommuner str infér ekonomiska
och verksamhetsmissiga utmaningar.

Projekt Frisk organisation

Kommunstyrelsen beslutade 18 juni 2018 att genomfdra projekeet Frisk organisation, en tredrig
satsning pa organisationshilsa med syftet att komma till ritta med sjukskrivning som kan hir-
ledas till organisatoriska faktorer. Ingingen ir att arbeta tvirs dver samtliga forvaltningar och
ge stdd till arbetsplatser med riskmonster genom hog korttidssjukskrivning. Mélet dr att kapa
inflodet till sjukskrivning, minska antalet rehabiliteringsirenden och utveckla goda arbetsplatser.
Projektet ska med hjilp av ett chefsstdd (en avdelning) finga upp och hantera ”firsk sjukfrinva-
ro” genom insatser pa gruppniva och stod till chef. Inflédet i sjukfrinvaro ska fingas upp pé ett
tidigt stadium med hjilp av ett IT-st5d.

Enheten Organisationshilsa startade upp sitt arbete i januari 2019 och har kartlagt och foreslagit
insatser och dtgirder pé ca 50 arbetsplatser, vilket motsvarar ca 20 % av stadens arbetsplatser med
hogst ohilsotal. Utdver det har enheten genom sitt arbete tillsammans med verksamheterna iden-
tifierat riskfaktorer som kan beskrivas som strukeurella faktorer pd forvaltningsévergripande niva.



Pandemiutbrottet under tidig vir 2020 har inneburit ett avbrott i mdnga av de pigdende processer
enheten arbetar med. Uppdrag och stéd till verksamheter har fitt skjutas pa i tid och i ett antal
fall stillts in eller genomférts med forindrade arbetssitt. De verksamheter som drabbats hirdast
av pandemin, som vérd, skola och omsorg dr ocksa de som har de stérsta utmaningarna avseende
ohilsa och brister/utmaningar i arbetsmiljon.

Kommunstyrelsen beslutade den 22 februari 2021 om att forlinga projekt Frisk organisation. Att
forlinga projektet innebir ingen ytterligare finansiering, utan ryms inom ramen fér de avsatta
medel som redan har beviljats.

Tillitsresan

Under dren 2017-2018 deltog Bors Stad tillsammans med ndgra andra kommuner i ett SKR-
projekt kallat "Férenklat och effektivare styrsystem”. Arbetet resulterade i en stor mingd forslag
pd omraden att utveckla. Forslag som nu ligger som grund i det fortsatta arbetet med Tillitsresan.

Kommunstyrelsen gav den 6 maj 2019 stadsdirektoren i uppdrag att revidera Boras Stads styr-
och ledningssystem i riktning mot tillitsbaserad styrning. Detta med fokus pa verksamhetens
syfte och bordsarnas behov, att varje beslutsnivé kan stimulera samverkan och helhetsperspektiv
och att férutsiteningar skapas for sjilvstindiga, trygga och ansvarsfulla medarbetare som tar
initiativ till utveckling och samarbete 6ver de traditionella grinserna.

Arbetet sker i form av Tillitsresan. Stadsdirektoren leder arbetet med Tillitsresan med stod av
Projektkontoret. Arbetet drivs pé flera olika nivéer parallellt. Den politiska beredningsgruppen
ska ge forutsittningar for de politiska beslut som behover fattas och forankra arbetet inom de olika
partierna. En styrgrupp bestiende av tjinstepersoner prioriterar och styr arbetet inom de olika
utvecklingsomridena. Olika arbetsgrupper, tillsatta av styrgruppen, fordjupar sig inom olika om-
riden. Arbetsgrupper med olika uppdrag bildas I6pande. Alla medarbetare fick under varen 2019
erbjudande om att anmiila sitt intresse for att vara med i en arbetsgrupp. Tillitsambassadérerna
ska ge kunskap frén verksamheterna 4t styrgrupp och arbetsgrupper, samt borja utveckla det
tillitsbaserade férhéllningssittet pé sina egna arbetsplatser.

Under 2020 har Tillitsresans arbete fortsatt men med ligre intensitet 4n tidigare p.g.a. corona-
pandemin.

Innan sommaren skickades en enkit ut till koncernledningen (férvaltningschefer och bolagens
VD) och tillitsambassadérerna dir de fick besvara frégor om hur coronapandemin enligt dem
sjilva pdverkat arbetet med Tillitsresan. P4 vissa sitt ansdg de som besvarat enkiten att pande-
min har fungerat som en bromskloss dé stora delar av det strukturerade arbetet tvingats pausa,
samtidigt som ménga upplevde att krisen fungerat som brinsle for tilliten di man tvingats hitta
nya sitt att arbeta for act klara de dagliga utmaningarna. Koncernledningen betonade mest
bromsklossen i sina svar, medan tillitsambassadérerna betonade brinsledelen mer.

Projekt Socialt hallbart Boras

Stadsrevisionen granskade 2018 dindamélsenligheten i Bords Stads arbete med samverkan och fore-
byggande arbete kring barn och unga. Granskningen visade att Bords Stads arbete inom omradet
inte fullt ut var indamélsenligt, och att det enligt Stadsrevisionens bedémning var visentligt att
Kommunstyrelsen stirkte sin styrning och samordning av det férebyggande arbetet inom omrédet.

Den 2 september 2019 faststillde Kommunstyrelsen ett strategiskt inriktningsdokument och
en politisk handlingsplan for Socialt hallbart Bors - vi tar gemensamt ansvar for barn och unga
for perioden 2019-2021. En satsning som bland annat finansieras av ett statligt bidrag frén
Tillvixcverket.
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Handlingsplanen ir i férsta hand inriktad pa tidiga insatser for barn och unga och férdjupade
analyser av livsvillkoren i Bords Stad. Handlingsplanen bestar av tva delar, en politisk del som
forutsitter politisk behandling och en verkstillighetsdel som hanteras i férvaltningsorganisa-
tionen. I den politiska handlingsplanen framgar att mal ska formuleras f6r det férebyggande
arbetet med barn och unga men ocks3 att utveckla samverkan mellan Boras Stad och Vistra
Gotalandsregionen avseende arbetet med barn och unga i Borés Stad. En férvaltningsover-
gripande styrgrupp for arbetet har tillsatts som leds av férvaltningschefen for Gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen.

Den 7 september 2020 faststillde Kommunstyrelsen mélbilden for ”Socialt hillbart Bords — vi
tar ansvar for barn och unga”. Mélbilden har tvé syften: dels att identifiera malomraden och
strategier som nimnder och verksamheter i Bords Stad kan samlas kring f6r att tillsammans
bidra till att 6ka forutsiteningarna f6r mer jamlika livsvillkor och bittre hilsa, dels att skapa en
gemensam inriktning for framtida dtgirder.

I mars 2021 beslutade Kommunstyrelsen att utvidga arbetet Socialt hallbart Borés med mélom-
ridena "Bostider och nirmiljé” och ”forutsittningar for arbete”.

Naringslivsarbetet

Under aret har flertalet stdddtgirder inforts for att stotta de foretag som drabbats hérdast av
coronapandemin. Atgirderna har inkluderat foretagsakut for information och vigledning, gym-
nasieluncher, hemleveranser av mat med hjilp av firdtjinst och butiker for att stédja de som ir
70 &r eller ildre, lingre betaltid for debiteringar och snabbare betalning av fakturor, stod till
butiker med méjlighet till forsiljning utomhus, parkeringslittnader och digital handelsplats.

Efterfrigan pd verksamhetsmark dr hog. Drygt ett tiotal byggen har firdigstillts och pdbérjats
under dret. Arbetet med att ta fram ytterligare mark har fortsatt och Kommunstyrelsen menar
att behovet av nya alternativ till Viared och Nordskogen ir akut.

Projektet "Bords runt pa 109 dagar”, dir Kommunstyrelsen planerat att genomfora 109 foretags-
besok p& 109 dagar inleddes men tvingades till paus p.g.a. coronapandemin.

Trafikplan

Arbetet med att utforma Boras Trafikplan leds av Stadsledningskansliet, Strategisk samhills-
planering. I april 2018 antog kommunen den nu gillande 6versiktsplanen. Denna utgdr frin att
kommunen kommer att vixa med ca 30 000 invanare fram till &r 2040, vilket innebir att resor
och trafik kommer att 6ka i motsvarande grad.

Oversiktsplanen ligger fast flera strategier som berér trafik- och transportomridet. Bland annat
att framkomlighet och sikerhet ska sikerstillas i vignitet, att busstrafiken ska ges hog prioritet i
stadsutvecklingen samt att ging- och cykeltrafik ska utformas med hog kvalitet. I 6versiktsplanen
foreslas att en trafikplan ska tas fram.

Trafikplanens syfte dr att konkretisera dversiktsplanens strategier och att visa vilka dtgirder som
behévs inom transportinfrastrukturen for respektive firdmedel. Planen kommer att baseras pa
en malbild for firdmedelsfordelningen dr 2040 som innebir att cykelresorna och resor med
busstrafiken ska oka kraftigt. Genom detta kommer biltrafikens 6kning att dimpas. Arbetet
med trafikplanen har forsenats och den beriknas nu att gd ut pd remiss under 2021. Parallellc
pagar ocksd ett arbete med att ta fram en cykelstrategi.



Bestéllar-utférarmodellen

Stadsrevisionen genomforde 2019 en granskning av bestillar-utférarmodellen i Borés Stad.
Granskningen visade att det i huvudsak inte hade genomférts ndgra dtgirder med utgangspunkte
i Stadsrevisionens tidigare granskningar och att modellen inte levde upp till kommunallagens
intentioner. Bestillar-utférarmodellen priglades av stora brister nir det gillde framfor alle styr-
ning och uppsikt. Identifierade brister innebar att det fanns risk for att koncernnyttoeffekter
inte uppnds, allvarliga brister vid en extraordinir hindelse och for bristande transparens mellan
savil Bords Stads nimnder/f6rvaltningar som gentemot externa aktdrer. Stadsrevisionens sam-
manfattande beddmning var att bristerna var sd omfattande att Kommunstyrelsens styrning och
uppsikt éver bestillar-utférarmodellen inte kunde ses som dndamélsenlig.

Det var enligt Stadsrevisionens bedémning visentligt att Kommunstyrelsen stirkte sin styrning
och uppsikt inom omrédet och arbetade fram en tydlig viljeinriktning som utgdngspunke for
bestillar-utférarmodellen. Kommunstyrelsen behovde dven klargora hur modellen ska fung-
era i praktiken och utforma en kommungemensam styrmodell med styrande dokument som
bl.a. beskriver ansvar, roller och férvintningar for de nimnder som omfattas. Styrdokumenten
behovde dven inkludera riktlinjer f6r nir en extern upphandling ska genomforas respekti-
ve nir Servicekontoret ska ges uppdrag. Kommunstyrelsen behévde utreda och foreydliga
Servicenimndens ansvar och forutsittningar act hilla beredskap som leverantér vid extraordinira
hindelser eller d4 externa leverantorer inte anses kunna uppfylla sirskilda krav pa tjinsterna.

Kommunstyrelsen har meddelat att man utifrin granskningens rekommendationer kommer
att tillsitta en arbetsgrupp for att utreda och fortydliga bestillar-utforarmodellen tillsammans
med berérda nimnder och bolag. Under 2020 har arbetet pibérijats pa Stadsledningskansliet.

Politiska sekreterares anstéllningsforhallanden
Den 7 september 2020 beslutade Kommunstyrelsen om villkor fér politiska sekreterare.

Politiska sekreterare dr anstillda av Kommunstyrelsen. Arbetsmiljoansvaret for politiska
sekreterare dvilar Kommunstyrelsen men arbetsmiljouppgifterna fordelas till enhetschefen for
sekretariatet som ett komplement till respektive kommunalrids arbetsledaransvar.

Det dagliga arbetet ska ledas av respektive kommunalrdd, men “effekter” i form av arbetsbe-
lastning och andra arbetsmiljéfaktorer ska fingas upp av enhetschefen pd samma sitt och med
samma metoder som f6r dvriga anstillda.

Bisysslor

Stadsrevisionen genomférde 2019 en uppfoljande granskning av Boras Stads férebyggande arbete
mot oegentligheter och korruption. Granskningens visade bl.a. att Boras Stad saknade centrala
riktlinjer for hur kommunen ska skéta sitt informationsansvar och bedriva kontroll och uppfolj-
ning nir det giller fortroendeskadliga bisysslor.

Under Kommunstyrelsens sammantride den 11 maj 2020 redovisades vidtagna atgirder med
anledning av bisysslor:

® Medarbetare informeras om skyldigheten att informera sin chef om bisyssla under intro-
duktionen. Punkten ingdr i checklistan vid introduktion. Ett fortydligande har lagts till
om att dven uppdrag i bolagsstyrelser ir att betrakta som bisyssla och ska redovisas till
nirmaste chef.



® Information om bisyssla kommer att finnas med i SAM (systematiskt arbetsmiljoarbete)
i Stratsys vid tva tillfillen, forsta tillfillet i maj och andra tillfillet i december med start
2020. Aven SAM i Stratsys i januari, under punkten "Boras stads forhallningssitt om
korruption och oegentligheter”, kompletteras med jiv och attestreglerna.

® Chefen ska alltid patala vikten av att anmiila bisyssla vid det arliga samtalet om medar-
betardverenskommelse respektive chefséverenskommelse. Om medarbetaren tidigare
har anmilt bisyssla ska chefen lyfta frigan om bisysslan har férindrats under aret.

® [ Tertial 2 ska varje férvaltning redovisa antalet anmilda bisysslor.

Kommunstyrelsen kompletterade dven den 11 maj sin delegationsordning med punkten f6rbjuda
bisyssla och rekommenderade nimnderna att gora samma komplettering i sin delegationsordning.
Kommunstyrelsen konstaterade ocksd att i samband med framtagande av den &rliga intern-
kontrollplanen ska bisyssla beaktas och rekommenderade nimnderna att géra detsamma i och
med framtagandet av internkontrollplanen. Den 25 maj rekommenderade Kommunstyrelsen de
kommunala bolagen att riskbedéma rutiner for bisyssla infor internkontrollplan kommande 4r.

Hantering och redovisning av statsbidrag

Stadsrevisionen har granskat hanteringen och redovisning av statsbidrag inom ramen fér gransk-
ningen av Bords Stads arsredovisning 2020. Enligt RKR R2 framgar att statsbidrag samt perio-
disering av dessa ska redovisas enligt det aktuella bidragets villkor och restriktioner. Om bidraget
eller kostnadsersittningen avser tvd eller flera kostnadsperioder ska hela bidraget eller kostnads-
ersittningen intiktsredovisas i takt med att villkoren bedéms vara uppfyllda. Stadsrevisionen
noterar att dessa krav i huvudsak ir uppfyllda. Vid stickprovskontroller har redovisade statsbidrag
periodiserats korrekt.

Stadsrevisionen noterar dven att 6ver 24,4 mnkr har dterbetalats av statsbidrag givna kommunen
2020 (ar 2019 21,3 mnkr). De dterbetalda statsbidragen omfattar bl.a. Grundskolenimnden
avseende lixhjilp och specialpedagog, Vérd- och dldrenimnden avseende modellkommun samt
ildreomsorgslyftet.

Investeringar

Stadsrevisionen har granskat Bords Stads investeringsredovisning inom ramen for granskning-
en av Bords Stads drsredovisning 2020. Investeringsredovisningen ger information om god-
kind utgift, forbrukade medel vid drets borjan och slut samt dterstdende medel. Investeringarna
uppgar till 392,2 mnkr (budget enligt drsredovisning 2020 715,9 mnkr) f6r Bords Stad 2020.
Nettoinvesteringarna inklusive driftinvesteringar uppgick till 419 mnkr. Avvikelsen mot bud-
geterad investeringsbudget beror till stor del pd att bygglov och detaljplaner har 6verklagats men
avvikelsen forklaras dven i drsredovisningen av att vissa projekt inte har kunnat genomforas p.g.a.
coronapandemin.

Investeringarna bestdr frimst av gemensamma funktioner (underhallsinvesteringar, fordon och
maskiner, energibesparande dtgirder m.m.) p& 143 mnkr, pedagogisk verksamhet 114 mnkr,
fritid och kultur 33 mnkr m.fl. omrdden. Ej férbrukade investeringsmedel 2020 p& sammanlagt
177,4 mnkr omdisponeras frin tidigare ar till 2021. Stadsrevisionen noterar att drift- och inves-
teringsredovisningen inte innehéller kommunkoncernperspektivet.

Arendehandbok

Arbetet med drendehandboken pagar fortfarande vid Stadsledningskansliet. Arbetet har under
dret fict std tillbaka f6r utveckling av digitala méten m.m. som prioriterats med anledning av
pandemin.



Krisledningsstabens arbete med anledning av coronapandemin

Kommunstyrelsen har under dret genomfort en utvirdering av krisledningsorganisationens arbete
med anledning av coronapandemin.'

Den centrala krisledningsstaben aktiverades den 13 mars efter en dialog mellan Stadsdirektéren
och avdelningschefen fér CKS. Staben formerades utifran behovet av kompetens i gruppen och
bemannades med personer med mandat att driva arbetet inom sitt omrade. Beredskapsnivin
sattes till Nivd 3 — Orange d& man bedomde att det fanns behov av ett storre stod till forvale-
ningarna men inte sg behov av att aktivera Krisledningsnimnden. Dock har stadsdirektéren
och stabschefen hillit regelbundna informationsméten med Krisledningsnimndens ledaméter,
dir de informerat om liget och diskuterat specifika frigestillningar. Beredskapsniva 3 innebir
dven att kommunikationsavdelningen vid Stadsledningskansliet tar éver forvaltningarnas ansvar
for kriskommunikationen.

Krisledningsstabens arbete utgick ifrén de tre nationella grundliggande principerna; ansvarsprin-
cipen, nirhetsprincipen och likhetsprincipen. Beslut i stort (BIS) formulerades som:

Vi ska arbeta for att minska smittspridning inom Bords Stads verksambeter och siirskilt skydda av
Folkhilsomyndigheten identifierade riskgrupper samt ge stid till Bords Stads forvaltningar och bolag
i krisberedskapsarbetet bide vad giiller nulige och i tinkta framtidsscenarier.”

De férsta veckorna lag mycket fokus pa att sikerstilla tillgingen pa skyddsutrustning inom Boris
Stad. Krisledningsstaben anvinde den befintliga organisationen for att hantera gemensamma
inkép. Organisationen har sedan anvints for att sitta upp ett beredskapslager som ricker i tre
ménader.

Utvirderingens slutsats dr att hanteringen pa det stora hela har fungerat bra.? Milet att hilla
igdng kommunens verksamheter har uppnatts och man har kunnat f6lja sin krisledningsplan.

Det behévdes en kraftsamling under de férsta veckorna, sirskilt med tanke pd bristen pé skydds-
utrustning, vilket krivde ett praktiskt fokus. For att hantera detta aktiverades den centrala
krisledningsstaben, enligt den befintliga krisledningsplanen. Sedan dess har Bords Stad bland
annat byggt upp ett beredskapslager, gjort férberedelser for att kunna hantera en stérre beman-
ningsbrist samt satt en fungerande struktur for det centrala krisledningsstabsarbetet. Nu finns
mer utrymme att arbeta strategiske.

Det finns 6nskemal om en mer strategisk inriktning hos staben for att hantera de mer lingsiktiga
konsekvenserna pé folkhilsan. Detta skulle kriva hogre involvering av férvaltningarna, och det
behover dirfor finnas utrymme for denna typ av arbete fran flera hall. Detta arbete bor dock
l6sas i den ordinarie linjeorganisationen och inte i krisledningsstaben.

En lirdom frin pandemihanteringen ir ocksd att det finns behov av att tinka mer strategiskt infor
kommande kriser. Uppbyggnaden av ett beredskapslager minskar sdrbarheten, men eftersom det ir
svért att forestilla sig vilken typ av kris som vintar hirnist behovs ett brett angreppssitt avseende
lagret och hanteringen av detta. Samtidigt behover andra typer av férmagor byggas och forstirkas,
bland annat formaliseringen och etableringen av en lokal inriktnings- och samordningsfunktion.

Utvirderingen av Bords Stads krisledningsarbete under coronapandemin limnar sex rekommen-
dationer pd kort sikt, dtta rekommendationer som avser fortsatt arbete, fyra rekommendationer
till utbildning och 6vning och fyra rekommendationer som underlag till stadsdirektoren i det
stadsovergripande lednings- och samordningsarbetet. Sammantaget limnar utvirderingen 22
olika rekommendationer.

! Prospero: Rapport for Boris Stad — Utvirdering av krisledningsarbete under Coronaviruspandemin. 2021-02-23
*Ibid.
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Fordjupade granskningar
Med utgdngspunkt fran risk- och visentlighetsanalysen har férdjupade granskningar genomforts
under ret. Nedan redovisas sammanfattningar av de fordjupade granskningarna.

Granskning av Boras Stads skogsforvaltning

Stadsrevisionen i Boras Stad har uppdragit it en extern utférare att genomféra en férdjupad
granskning av Bords Stads skogsforvaltning. Projektet syftar till att granska om Bords Stads
skogsforvaltning skots pd ett indamélsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredsstillande
sitt och om den interna kontrollen ir tillricklig.

Stadsrevisionens sammanfattande bedomning ir att Tekniska férvaltningen skoter det praktiska
arbetet i skogen pa ett till stor del andamélsenligt sitt. Tekniska nimnden behover dock siker-
stilla att tillimplig arbetsmiljolagstiftning med foreskrifter efterlevs.

Nir det giller omridena styrning, redovisning och intern kontroll visar granskningen pé bety-
dande brister. Strategisk styrning med syfte, mal och tydligt uttalade avkastningskrav f6r Bords
Stads skogsinnehav saknas. Skogsinnehavet redovisas inte heller i Borés Stads drsredovisning
eller i Tekniska nimndens drsredovisning. De verksamhetsmatt som avser Borés Stads skogar bor
ses 6ver. Det saknas dirutdver stillningstaganden i styrande dokument som avser Bords Stads
skogar ur ett miljo-/klimatperspektiv. Styrdokumentet Bords Stads skogar — mal och riktlinjer
ar alderstiget och har inte uppdaterats sedan 2003. Tekniska nimndens upphandlingsrutiner fr
externa skogsentreprendrer avviker enligt Stadsrevisionens bedémning frin lagen om offentlig
upphandling. Risker som avser Bords Stads skogsinnehav saknas i Tekniska nimndens riska-
nalys och plan for intern kontroll. Férsikringsskyddet for Bords Stads skogar behdver ses over
och uppdateras. Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att Bords Stads skogsforvaltning
i ovanstiende delar inte dr indamalsenlig. Kommunstyrelsen och Tekniska nimnden behover
enligt Stadsrevisionens bedémning genomféra en omprévning av styrning och redovisning nir
det giller forvaltningen av Bords Stads skogar.

Uppféljande granskning av upphandling via Koncerninkop

Stadsrevisionen har genomfort en uppfoljande granskning av upphandling via Koncerninkép i
Boras Stad. Uppféljningens évergripande syfte ir att folja upp granskningsresultaten frin 2011
&rs granskning och genomféra en nulidgesanalys av hur arbetet inom omradet ser ut 2020 i Bords

Stad.

En viktig forindring sedan granskningen 2011 4r att de strategiska upphandlingsfrigorna numera
ir forlagda till Stadsledningskansliet genom avdelningen Koncerninkép. Stadsrevisionens bedom-
ning i férhallande till de brister som konstaterades 2011 ir att dessa till storsta delen 4r dtgirdade.

Omrédena styrdokument, Koncerninképs roll samt utbildning bedéms i huvudsak vara indamal-
senliga. Omridet rutiner och former ir till stérsta delen indamélsenligt. Omradet avtalstrohet
bedéms delvis vara indamélsenligt.

Omréddet intern kontroll bedéms med utgdngspunke i granskningsresultat avseende
Kommunstyrelsens riskanalys och plan for intern kontroll och granskningsresultat som avser
avtalstrohet. Stadsrevisionen bedémer sammantaget att Kommunstyrelsens interna kontroll av-
seende upphandlingsfrigor inte 4r helt tillricklig. Kommunstyrelsen behéver sikerstilla upp-
foljningen av Bords Stads avtalstrohet.



Granskningens nuldgesanalys visar pd f6ljande forbittringsomraden:

® Detsaknas en samlad bild av hur mycket inkép och upphandlingar som sker ute i f6r-
valtningarna.

® Koncerninkdps roll och mandat vid implementeringen av inképsanalyssystemet be-
hover fortydligas. Det finns inte heller nigon centralt beslutad tidplan for inférandet.
Stadsrevisionen vill framhélla att detta arbete dr angelidget ur ett internkontrollperspektiv.

Integration och etablering i Boras Stad

Stadsrevisionen har genomfért en granskning av Bords Stads integrationsarbete. Granskningens
syfte har varit att granska om Bords Stad bedriver integrationsarbetet pa ett indamélsenligt sitt
med avseende pa styrning och samordning av stadens samlade integrationsarbete.

Granskningen visar att det finns otydligheter rérande samordning och uppféljning inom omrédet,
och att Program f6r ett integrerat samhiille i sig har en begrinsad styrande funktion i nuliget.
Analys och utvirdering av stadens insatser inom omradet kan utvecklas. Samtidigt har gransk-
ningen inte funnit nigra tecken pd att nimnder och bolag inte skulle bedriva sin verksamhet pa
ett sitt som gynnar integrationen i staden. Jimforelser med andra kommuner att visar att resultat i
form av 6vergdngar till arbete och studier 4r férhéllandevis goda i Bords Stad. Arbetsférmedlingen
beskriver ocksd att man finner Bords Stad vara en god och proaktiv samverkanspart.

Utifran genomférd granskning ir Stadsrevisionens samlade bedomning att Bords Stad delvis
bedriver integrationsarbetet pa ett indamalsenligt sitt med avseende pa styrning och samordning
av stadens samlade integrationsarbete. Kommunstyrelsen bér vid en revidering eller uppdatering
av Program for ett integrerat samhille se éver den problematik som finns vad giller att det av
fullmiktige antagna programmet har en s svag styrande effekt. Kommunstyrelsen bér i detta
avseende:

® Tydliggora vad Arbetslivsnimndens roll som samordnande nimnd f6r integrations-
arbetet innebir.

®  Utveckla uppféljningsprocessen av Program for ett integrerat samhiille.
® Utveckla spridningen av uppfoljningen av Program for ett integrerat samhiille.

® Utveckla den stadsovergripande analysen av integrationsarbetet i syfte att tydliggora
resultat och effekter av integrationsarbetet.

Nir det giller den érliga uppfoljningen av Program fér ett integrerat samhille rekommenderar
Stadsrevisionen att Arbetslivsnimnden fullgor sitt uppdrag att drligen folja upp bolagens och
nimndernas insatser och resultat inom integrationsomridet. Kommunstyrelsen bér sikerstilla
att Arbetslivsnimnden fullfoljer detta.

Uppfoljande granskning av informationssdkerhet
Stadsrevisionen har genomfért en uppfoljande granskning utifrin granskningen av Bords Stads
arbete med informationssikerhet som genomfordes &r 2017. Uppféljningens syfte ir dels att

genomfora en uppféljning av tidigare granskning av informationssikerhet, dels att granska hur
Boris Stad implementerat GDPR och NIS-direktivet.

Sammanfattningsvis visar granskningen att arbetet med informationssiikerhet i stora delar ned-
prioriterats sedan 2017 pé grund av otillricklig planering och prioritering avseende det centrala
inforandearbetet med GDPR. Férutsittningarna for arbetet med informationssikerhet/GDPR
har i vissa delar utvecklats positivt sedan 2017. Dock ir flera av de brister som konstaterades i



granskningen 2017 fortsatt aktuella. Bland annat saknas central styrning och styrande doku-
ment pa 6vergripande nivé gillande informationssikerhet. Vidare ir det inte sikerstillt att olika
aspekter av informationssikerhet/GDPR ir inkluderat i nimndernas arbete med intern kontroll.

Stadsrevisionen noterar att arbete med en ny informationssikerhetspolicy fér Bords Stad pagar.
Stadsrevisionen ser positivt pa det paborjade arbetet i dessa delar. Stadsrevisionen bedémer sam-
manfattningsvis att den interna styrningen och kontrollen av arbetet med informationssikerhet
i Bords Stad inte ir helt tillricklig.

Uppféljande granskning av samhaillsplanering och bostadsbyggande

i Bords Stad

Stadsrevisionen har genomfért en uppféljande granskning av samhillsplanering och bostads-
byggande i Borés Stad. Uppfoljningens évergripande syfte 4r att folja upp granskningsresultaten

fran 2017 ars granskning och genomfora en nuligesanalys av hur arbetet inom omradet ser ut
2020 i Bords Stad.

Granskningen visar att skillnaden mellan Bords Stad och jimférbara kommuner nir det giller
nyproducerade bostider har fortsatt 6ka sedan granskningen 2017. Jimf6relserna indikerar att
bostadssituationen i Bords blir allt mer problematisk d& befolkningsskningen ir relative hogre i
kommunen in tillskottet av bostider.

Uppfoljningen visar att Bords Stad genomfort en rad dtgirder inom omridet sedan granskning-
en 2017 och att omrédet delvis utvecklats i positiv riktning. Stadsrevisionens sammanfattande
bedémning ir att de brister som avsig styrning, styrande dokument, samverkan och samordning
delvis ir atgirdade. Ytterligare arbete bedéms nédvindigt i dessa delar bl.a. avseende strategi, in-
rikening och prioritering gillande mark-, trafik- och parkeringsfrigor. Aven styrning, samverkan
och samordning bedéms behéva utvecklas ytterligare. En fortsatt utveckling enligt ovanstiende
bedoms som nédvindig om Kommunfullmiktiges mal och behovsbedémning inom omrédet
ska kunna uppnas/tillgodoses pé kort och lang sikt.

Stadsrevisionen noterar att arbete med att utveckla kommunens arbete inom omrédet pagér i
Kommunstyrelsen och berérda nimnder och styrelser. I granskningen framkommer att Bords
under de senaste dren blivit mer attraktivt for foretag som vill bygga bostider. Detta tillsam-
mans med den jimforelsevis liga bostadsproduktionen i Borés understryker i Stadsrevisionens
mening vikten av ett indamalsenligt arbete i Bords Stad niir det giller att skapa forutsittningar
for bostadsproduktion.

Arendeberedningen infér beslut om riktlinjer fér beredningsprocess

- Borés Stads ndmnder

Stadsrevisionen har granskat drendeberedningen infér beslut om riktlinjer for beredningsprocess
— Bords Stads nimnder. Att drenden som behandlas av Kommunfullmiktige ges ett tillforlitligt
och allsidigt belyst underlag infér beslut handlar ytterst om att uppritthalla kommuninnevén-
arnas fortroende for Kommunfullmiktiges beslut. P4 s vis dr det av principiell vikt att drenden
bereds i enlighet med lagstiftningens krav. Det ir i slutindan rittsvisendets roll att ta stillning
till om kommunala beslut som fattats 4r lagenliga.

Ett drende ska enligt 5 kap. 26 § kommunallagen innan fullmiktiges avgorande ha beretts
antingen av en nimnd vars verksamhetsomréide drendet berér eller av en fullmiktigeberedning.



Granskningen visar att Kommunstyrelsen, som inte berors av drendet, ensamt har genom-
fort beredningen infér beslut om riktlinjer for beredningsprocess — Bords Stads nimnder i
Kommunfullmiktige. Ingen annan nimnd har getts méjlighet att yttra sig eller p& annat sitt
delta i beredningen. Denna ordning kan enligt Stadsrevisionens bedomning inte ge ett allsidigt
belyst beslutsunderlag. Stadsrevisionen bedomer att mycket talar for att drendet inte har beretts i
enlighet med kommunallagen. Stadsrevisionens bedémning ir att Kommunstyrelsens beredning
av riktlinjer for beredningsprocess — Borés Stads nimnder har varit otillricklig.

Stadsrevisionen vill i sammanhanget piminna Kommunstyrelsen om Stadsrevisionens gransk-
ningsresultat frin 2018:

"Kommunstyrelsen behiver, enligt Stadsrevisionens bedimning, uppriitta en tydlig och transparent
drendeberedningsprocess som klargor rollfordelningen mellan fortroendevalda och tjinstepersoner.
Kommunstyrelsen behiver iven sikerstilla att beredningsunderlagen iir sakliga, opartiska, baserade
P professionell sakkunskap och omfattar en allsidig belysning av de aktuella omridena. Atgiirderna ir
viisentliga for att siikerstiilla en drendeberedningsprocess som lever upp till lagstifiningens intentioner.”

Stadsrevisionen kan med utgdngspunkt i innevarande granskning konstatera att dessa &tgir-
der fortsatt dr angelidgna. Stadsrevisionen kan dirutéver konstatera att den breda dialog som
rekommenderades i granskningen av nimndernas drendeberedning 2019, och som efterfrigats
av merparten av nimnderna, helt uteblivit. Det finns i Bords Stad exempel p& nimnder vars be-
redningsprocesser bedémts indamélsenliga. Kommunstyrelsen kan med fordel soka dialog med
dessa nimnder som utgdngpunkt for genomférande av ovanstiende dtgirder.

Intern kontroll

Nimnderna och Kommunstyrelsen har ansvar f6r den interna kontrollen och ska genomfora
riskanalyser, uppritta planer for och genomfora uppfoljning av den interna kontrollen. Nimnden
ska dven anta egna regler och anvisningar for intern kontroll. Stadsrevisionen noterar att uppfolj-
ning och kontroll av kirnverksamhet och administrativa processer i forekommande fall ocksa
genomfors inom ramen for kvalitetssystem.

Nimnden har antagit regler och anvisningar for intern kontroll 2020. Nimnden har genomfort
en egen riskanalys, som identifierade 31 risker. Planen fér intern kontroll omfattade sju kontroll-
moment. Samtliga kontrollmoment r avrapporterade till nimnden den 8 mars 2021. Ett av kon-
trollmomenten har inte genomférts under 2020 pa grund av coronapandemin. Uppféljningen
av den interna kontrollen innehaller kortfattade analyser och dtgirder.

Granskningsresultat som omfattar Kommunstyrelsens interna kontroll finns dven inom flera
fordjupade granskningar som har genomforts under aret. Dessa redogors for under rubriken
fordjupade granskningar.

Presidiemote
Presidieméte genomférdes den 14 december 2020 med Kommunstyrelsens presidium, bevak-
ningsansvariga fortroendevalda revisorer, yrkesrevisorer vid Stadsrevisionen och férvaltnings-

ledning.
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Sammanfattande bedomning

I granskningen av nimndens arsredovisning utgdr bedomningarna frin f6ljsamhet mot
Kommunfullmiktiges budgetbeslut och eventuella beslut om nimndspecifika mal. Nimndens
interna kontroll bedéms utifrén riskanalys, plan och uppféljning av intern kontroll. I den sam-
manfattande beddmningen ingir ocksd granskningsresultat frin granskning av bevakningsom-
raden och de férdjupade granskningar som har varit riktade mot nimnden avseende &r 2020.

Nimnden gor med utgdngspunkt frén drsredovisningen en egen bedémning av hur nira man
ligger att uppnd malvirden respektive i vilken utstrickning man har genomfort uppdrag
riktade till nimnden.

Stadsrevisionens beddmning grundar sig pa helt uppniddda malvirden och helt genomforda
uppdrag, eftersom ofullstindigt uppnddda mal inte kan bedémas med revisionell sikerhet.
Det dr samtidigt visentligt att den enskilda nimnden analyserar och ger rimliga férklaringar
till varfor man inte uppnar mal respektive inte fullt ut har genomfért uppdrag,.

Kommunstyrelsen har under dret inte uppnatt méalvirdena fér sju av nio indikatorer. Avseende
en indikator analyseras inte varfér indikatorns malvirde inte uppnds. Nimnden har nir det
giller 6vriga inte uppniddda mélvirden under aret vidtagit atgirder i syfte att nd mélen for
Kommunfullmiktiges indikatorer. Fyra av dtta av Kommunfullmiktiges uppdrag har inte
genomforts.

Stadsrevisionen noterar att nimnden inte har antagit egna indikatorer med mélvirden.

Det ekonomiska resultatet f6r nimnden visar pé ett underskott mot budget pa 36 934 tkr.
Stadsrevisionen bedémer att godtagbara forklaringar till underskottet redovisas i drsredovis-
ningen. Stadsrevisionen noterar att nimnden inte har upprittat en atgirdsplan for act komma
till ritta med underskottet i enlighet med Kommunfullmiktiges budgetbeslut. Stadsrevisionen
noterar vidare att bufferten har varit for lagt satt.

Nimnden har antagit regler och anvisningar fér intern kontroll 2020. Nimnden har genom-
fort en egen riskanalys, som identifierade 31 risker. Planen for intern kontroll omfattade sju
kontrollmoment. Samtliga kontrollmoment ir avrapporterade till nimnden den 8 mars 2021.
Ett av kontrollmomenten har inte genomforts under 2020 pa grund av coronapandemin.
Uppfoljningen av den interna kontrollen innehéller kortfattade analyser och étgirder.

Stadsrevisionen har genomfért en granskning av Bords Stads skogsforvaltning. Nir det giller
omrédena styrning, redovisning och intern kontroll visar granskningen pa betydande brister.
Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att Bords Stads skogsforvaltning i vissa delar inte
dr iandamailsenlig. Kommunstyrelsen och Tekniska nimnden behover enligt Stadsrevisionens
bedémning genomf6ra en omprovning av styrning och redovisning nir det giller férvaltningen
av Bords Stads skogar.

Stadsrevisionen har genomfort en uppféljande granskning av upphandling via Koncerninksp
i Bords Stad. Stadsrevisionens bedémning i forhéllande till de brister som konstaterades
2011 4r att dessa till storsta delen 4r atgirdade. Stadsrevisionen bedémer sammantaget att
Kommunstyrelsens interna kontroll avseende upphandlingsfragor inte ir helt tillricklig.
Kommunstyrelsen behaver sikerstilla uppfoljningen av Bords Stads avtalstrohet.



Utifran genomférd granskning av integration och etablering i Bords Stad #r Stadsrevisionens sam-
lade bedomning att Bords Stad delvis bedriver integrationsarbetet pd ett indamalsenligt sitt med
avseende pd styrning och samordning av stadens samlade integrationsarbete. Kommunstyrelsen
bor vid en revidering eller uppdatering av Program fér ett integrerat samhille se 6ver den proble-
matik som finns vad giller att det av fullmiktige antagna programmet har en s svag styrande
effekt. Kommunstyrelsen bor sikerstilla att Arbetslivsnimnden fullfsljer den arliga uppfoljning-
en av Program for ett integrerat samhiille.

Stadsrevisionen har genomfért en uppfoljande granskning utifrdn granskningen av Boras Stads
arbete med informationssikerhet som genomférdes 2017. Sammanfattningsvis visar gransk-
ningen att arbetet med informationssikerhet i stora delar nedprioriterats sedan 2017 pé& grund
av otillricklig planering och prioritering avseende det centrala inférandearbetet med GDPR.
Stadsrevisionen bedomer sammanfattningsvis att den interna styrningen och kontrollen av arbetet
med informationssikerhet i Bords Stad inte ir helt tillricklig.

Uppféljande granskning av samhillsplanering och bostadsbyggande i Bords Stad visar att skill-
naden mellan Bords Stad och jimférbara kommuner nir det giller nyproducerade bostider har
fortsatt 6ka sedan granskningen 2017. Uppfoljningen visar att Borés Stad genomfort en rad
dtgirder inom omradet sedan granskningen 2017 och att omradet delvis utvecklats i positiv rikt-
ning. Stadsrevisionens sammanfattande bedémning 4r att de brister som avsdg styrning, styrande
dokument, samverkan och samordning delvis dr dtgirdade. Ytterligare arbete bedéms nédvindigt
i dessa delar bl.a. avseende strategi, inriktning och prioritering gillande mark-, trafik- och par-
keringsfrigor. Aven styrning, samverkan och samordning bedéms behova utvecklas ytterligare.
En fortsatt utveckling enligt ovanstdende bedéms som nédvindig om Kommunfullmikriges
mél och behovsbedémning inom omradet ska kunna uppnas/tillgodoses pa kort och ling sikt.

Stadsrevisionen har granskat drendeberedningen infor beslut om riktlinjer for beredningspro-
cess — Bords Stads nimnder. Granskningen visar att Kommunstyrelsen, som inte berors av
drendet, ensamt har genomfért beredningen infor beslut om riktlinjerna i Kommunfullmikrige.
Ingen annan nimnd har getts mojlighet att yttra sig eller pa annat sitt delta i beredningen.
Denna ordning kan enligt Stadsrevisionens bedomning inte ge ett allsidigt belyst beslutsun-
derlag. Stadsrevisionen bedomer att mycket talar for att drendet inte har beretts i enlighet med
kommunallagen. Stadsrevisionens bedémning ir att Kommunstyrelsens beredning av riktlin-
jer for beredningsprocess — Bords Stads nimnder har varit otillricklig. Stadsrevisionen kan
med utgdngspunkt i granskningen konstatera att de dtgirder som bedomdes i granskningen av
Kommunstyrelsens drendeberedning 2018 fortsatt 4r angeligna.

Stadsrevisionens sammantagna bedémning ir att verksamheten skéts pa ett indamalsenligt
och ur ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Kommunstyrelsen behover ha en tillrick-
ligt stor buffert och anvindningen av bufferten behéver ske i enlighet med instruktioner i
Kommunfullmiktiges budget. Den interna kontrollen bedéms som inte helt tillricklig. Den
interna kontrollen behover utvecklas for att dtgirda konstaterade avvikelser avseende uppféljning
av avtalstrohet, informationssikerhet och drendens beredning.
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