Kommunfullmaktige 2023-04-27

Fraga till Vard-och aldrenamndens ordférande Johan Wikander L

Alarmerande nyheter!

Kvinna lag hela natten i urin. Man ramlade i badrummet och larmet gick inte fram. Detta &r nagra
av de handelser som intraffat i Boras pa senaste tiden efter att de nya trygghetslarmen
introducerats. De problem som rapporterats dr armband som Oppnas sa att de faller av, att
larmcentralen inte kan héra vad brukarna sager eller att larmet inte alls gar fram.

Detta &r naturligtvis valdigt allvarligt, ja faktiskt en fraga om liv och dod. Sjalva idén med
trygghetslarm &r, som namnet antyder, att skapa trygghet framst fér den som bér larmet men &ven
fér anhériga och personal. Det &r helt oacceptabelt att de som ar i stérst behov av trygghet och
omsorg blir svikna och riskerar saval fysiska som psykiska skador pa grund av en teknik som
uppenbarligen har stora brister. Vi maste kunna lita p& att larmen fungerar

Mina fragor till Johan Wikander lyder :

Vilka atgarder vidtas for att sakerstalla att larmen snarast kommer att fungera?

Fortsétter utrullningen av larmen fran den nya leverantoren trots dessa k&nda och allvarliga
brister?
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