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Stadsrevisionen

Yttrande Over revisionsrapporten Boras Stads
personalpolitik

Stadsrevisionens diatienummert:

Beslut
Kulturnimnden godkinner yttrande 6ver revisionsrapporten “Boras Stads
personalpolitik” som Kulturnimndens yttrande till Stadsrevisionen.

Kulturnamndens yttrande i sammanfattning

Stadsrevisionen har granskat om Boras Stads personalpolitik 4r andamalsenlig och
lever upp till malsattningarna i det personalpolitiska programmet. Granskningen ar
gjord genom intervjuer, dokumentstudier och bearbetning av statistiskt material.
Personalansvariga pa forvaltningar och stadskansli samt fackliga féretridare
intervjuades i samband med granskningen.

Stadsrevisionen gor bedémningen att personalpolitiken 1 visentliga delar inte nar upp
till malsattningarna i det personalpolitiska programmet och att bristerna dr sa stora att
personalpolitiken inte kan betraktas som dndamalsenlig.

Stadsrevisionen pekar pa en rad olika brister gillande styrning och ledning och ser att
det foreligger bristande resurser f6r att bedriva ett langsiktigt och strategiskt HR-
arbete, bade pa central nivd och pa férvaltningarna. Stadsrevisionen pekar ocksa pa
betydande brister nir det giller l6nenivier/loneutveckling, hallbart arbetsliv,
forutsittningar for chefskap, forutsittningar for innovationer, liksom till viss del nar
det giller kompetensutveckling.

Kulturférvaltningen ser i den egna organisationen den problembild som
Stadsrevisionen beskriver. Kulturforvaltningen ar ett brett och komplicerat omrade
béade vad giller olika kollektivavtal och specialistkompetens inom olika
hégprofilsomraden for staden.

Kulturnimnden anser att en genomgripande omstrukturering av HR-arbetet 1 Boras
Stad maste ske for att ge mojlighet f6r det personalpolitiska programmet att fa
genomslag. Resurser maste tillféras bade pa central niva och till férvaltningarna for att
kunna genomfo6r det strategiska arbetet med langsiktigt perspektiv pa personalen som
en resurs for att na verksamhetsmalen. Det strategiska arbetet maste ske bade centralt
och pa forvaltningsniva.

Det bor utredas om vissa processer som exempelvis rehabilitering, rekrytering och
stod gallande arbetsmiljé skulle kunna centraliseras medan det 6vergripande,
verksamhetsnira stodet dven fortsatt finns ute pa forvaltningarna. Idag tenderar
personalarbetet, bade pa central niva och pa forvaltningen, att fastna i det operativa
arbetet da inte resurser finns for att géra bade operativt och strategiskt arbete.



Gillande 16nepolitik bor Stadsrevisionens tankar fa genomslag. Kommunstyrelsen
bor ange ramarna for 16nesittning och lonedversyner och nimnderna med denna
utgangspunkt har ansvar for l6nebesluten utifran sin budget. Detta innebir att
Kommunstyrelsen utvecklar en tydlig, 6vergripande styrning som bygger pa
marknadsforutsittningar och langsiktighet.

Kulturnamndens yttrande i sin helhet

Stadsrevisionen har granskat om Boras Stads personalpolitik 4r andamalsenlig och
lever upp till maélsattningarna i det personalpolitiska programmet. Granskningen ar
gjord genom intervjuer, dokumentstudier och bearbetning av statistiskt material.
Personalansvariga pa forvaltningar och stadskansli samt fackliga féretridare
intervjuades i samband med granskningen.

Stadsrevisionen gor bedémningen att personalpolitiken 1 visentliga delar inte nar upp
till malsattningarna i det personalpolitiska programmet och att bristerna dr sa stora att
personalpolitiken inte kan betraktas som andamalsenlig.

Styrning och ledning

Nir det giller styrning och ledning konstaterar Stadsrevisionen att det finns en
utbredd osakerhet gillande roller, mandat och ansvar i strategiska personalfragor.
Stadskansliets personalfunktion har ansvar f6r uppdraget men har svart att utfora
uppgiften pa grund av otydlig styrning och knappa personalresurser. Férvaltningarna
far dirfor ta egna strategiska stéllningstaganden om hur arbetet for att nd
malsittningarna i det personalpolitiska programmet ska utféras. Det konstateras att
det personalpolitiska arbetet till stor del dr operativt och utgir fran en
personaladministrativ tradition snarare dn att bygga pa en langsiktig, strategisk syn.

For att dndra detta menar Stadsrevisionen att resursfragan ir visentlig. Stadskansliets
personalfunktion maste ges resursmissiga forutsittningar for att utveckla sin
strategiska roll i stadens HR-arbete. Stadsrevisionen menar att aven forvaltningarnas
forutsittningar behover ses over i detta avseende.

Konkurrenskraftiga anstillningsvillkor

Stadsrevisionen bedomer att staden inte har konkurrenskraftiga anstillningsvillkor.
Detta innebir en allvarlig risk for stadens kompetensférsorjning och dirigenom
forvaltningarnas formaga att na kvalitet och effektivitet 1 verksamheterna. Det finns
betydande brister nir det giller lI6nenivier/loneutveckling, hallbart arbetsliv,
forutsittningar for chefskap, forutsittningar for innovationer, liksom till viss del nar
det giller kompetensutveckling. Det ser nagot bittre ut gillande formaner som
stadsrevisionen bedémer som likvirdiga i niva med andra arbetsgivares formaner for
anstillda.

Den 16nepolitik som forts har varit bade restriktiv och har byggt pa en
férhandlingslogik med utgangspunkt fran férhandlingsdelegationens och Personal-
och férhandlings roller. Stadsrevisionen bedémer att detta ar ineffektivt och
formedlar en brist pa tillit till nimndernas f6rmaéga att ta ansvar for l6nesittning och
l6ne6versyn. Stadsrevisionen bedémer att Kommunstyrelsen bor ange ramarna for
l6nesittning och loneéversyner och nimnderna med denna utgangspunkt har ansvar
tor 16nebesluten utifran sin budget. Detta innebir att Kommunstyrelsen utvecklar en
tydlig, overgripande styrning som bygger pa marknadsforutsittningar och
langsiktighet.

Stadsrevisionen belyser ocksa att den starka betoningen pa ekonomistyrning och dess
kopplingar till restriktioner f6r I16nekostnaderna, riskerar att ge skenbara besparingar.
Revisionens granskning visar att kostnaderna for sjukskrivning och



personalomsittning samt konsekvenserna for verksamhetsresultaten analyseras i allt
for liten grad. Den kortsiktiga ambitionen att halla l6nerna nere riskerar att ge hogre
kostnader pa langsikt. Nir Ioneldget och anstillningsvillkoren férsvarar rekrytering av
ny personal, tvingas nimnder till kostsam inhyrning av personal.

Chefskap och medarbetarskap

For drygt tva dr sedan granskade Stadsrevisionen forutsittningarna for chefer/ledare i
staden. Forutsittningarna har endast marginellt férindrats sedan dess. Dock har flera
utredningar gjorts for att stirka chefer/ledare. Stadsrevisionen ser fortfarande stora
skillnader 1 antalet understillda fortfarande existerar och att chefslonerna inte ar
konkurrenskraftiga. Stadsrevisionen pekar pa sambandet mellan forutsittningar for
ledarskap och hur detta paverkar arbetet med hela det personalpolitiska omradet.

Idéer, innovationer och stindiga forbattringar

Stadsrevisionen bedémning ar att staden till vissa delar har ett andamalsenligt arbete
inom detta omrade. Kvalitetspolicyn samt handbocker om stindiga forbattringar
tinns till hjilp och stéd men en viktig faktor som Stadsrevisionen lyfter fram ar att
varken medarbetare eller chefer har tid eller kreativt utrymme att leva upp till
programmets intentioner pa detta omrade.

Kulturnimnden anser att Stadsrevisionens granskning ar gedigen och innehaller en
bra grund att sta pa i arbetet att forbattra stadens arbete med det personalpolitiska
omradet. Arbetet maste, helt 1 enlighet med Stadsrevisionen mening, ga frin
kortsiktigt personaladministrativt tinkande till ett lingsiktigt, strategiskt HR-arbete
med en syn pa personalen som den viktigaste resursen for att uppna
verksamhetsmalen.

En genomgripande omstrukturering av arbetet med personal och HR i Boras Stad
maste ske for att ge mojlighet f6r det personalpolitiska programmet att fa genomslag.
Resurser maste tillféras bade pa central nivd och till férvaltningarna for att kunna
genomfor det strategiska arbetet med langsiktigt perspektiv pa personalen som en
resurs for att na verksamhetsmalen. Det strategiska arbetet maste ske bade centralt
och pa forvaltningsniva.

Det bor utredas om vissa processer som exempelvis rehabilitering, rekrytering och
stod gillande arbetsmilj6 skulle kunna centraliseras medan det 6vergripande,
verksamhetsnira stodet dven fortsatt finns ute pa forvaltningarna. Idag tenderar
personalarbetet, bade pa central niva och pa forvaltningen, att fastna i det operativa
arbetet dd inte resurser finns for att gbra bade operativt och strategiskt arbete.

Gillande 16nepolitik bor Stadsrevisionens tankar fa genomslag. Kommunstyrelsen
bor ange ramarna for 16nesittning och lonedversyner och nimnderna med denna
utgangspunkt har ansvar for l6nebesluten utifran sin budget. Detta innebir att
Kommunstyrelsen utvecklar en tydlig, 6vergripande styrning som bygger pa
marknadsforutsittningar och langsiktighet.
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