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BORAS STADS PERSONALPOLITIK

Stadsrevisionen har granskat om Boris Stads
personalpolitik s som den uttrycks i Bords Stads
personalpolitiska program 4r dndamalsenlig, och
om den genomfdrda personalpolitiken lever upp
till de personalpolitiska malsittningarna. Ut-
gangspunkten f6r en bedémning av dndamadlsen-
ligheten 4r om personalpolitiken i program och
genomforande dr utformad pa ett sitt som ér
effektivt i forhéllande till malet att kunna rekry-
tera och behalla kompetent personal. Gransk-
ningen omfattar samtliga nimnder och Kom-
munstyrelsen.

Den genomférda personalpolitiken nar i visent-
liga delar inte upp till malsittningarna i det per-
sonalpolitiska programmet. Stadsrevisionen be-
doémer att bristerna ér sa betydande att den ge-
nomfdrda personalpolitiken inte kan betraktas
som dndmdlsenlig, givet att dndamalet 4r att
Staden ska kunna rekrytera och behilla kompe-
tent personal. Férhallandet blir sdrskilt allvarligt
mot bakgrund av en allt svarare rekryteringssitu-
ation.

Styrningen och ledningen av det personalpoli-
tiska omradet priglas av otydlighet nir det géller
fordelning av roller, mandat och ansvar, och ett
langsiktigt, strategiskt arbete saknas till stor del.
Analyser av den férda personalpolitiken med
konsekvensbeskrivningar av t ex I6nevillkoren ar
bristfilliga. Det personalpolitiska arbetet dr till
stor del operativt inriktat, och bygger pa en per-
sonaladministrativ tradition och logik snarare dn
en att ta sin utgangspunkt i det man brukar kalla
HR (Human Resource), som bygger pa en ling-
siktig, strategisk syn pa personalen som en resurs
for att uppna verksamhetsmalen.

Det ir visentligt att resurser sikerstills inom
stadskansli och vid férvaltningar nir det géller
att ge forutsittningar for att utveckla verksam-
heten i en riktning som medger att malsittning-
arna i det personalpolitiska programmet kan nas.
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En viktig del 1 detta dr att kapaciteten fOr att
analysera personalomradet forstirks sé att kon-
sekvenser av f6rd personalpolitik kan tas fram
som underlag f6r dtgirder och styrning.

Staden har inte konkurrenskraftiga anstallnings-
villkor. Betydande brister foreligger nir det giller
l6nenivier/loneutveckling, Hallbart arbetsliv,
forutsittningar for chefskap, forutsittningar for
innovationer, liksom till viss del nir det giller
kompetensutveckling. Férhéllandena dr nigot
bittre nir det giller anstillningsvillkor (f61-
miner) utéver 16n. I detta avseende har Staden
villkor som dr pa likvirdig nivd med de arbetsgi-
vare man konkurrerar med.

Bristerna ndr det giller konkurrenskraft bedéms
utgdra en allvarlig risk f6r stadens kompetens-
térsorjning och dirigenom édven f6r forvaltning-
arnas formaga att na kvalitet och effektivet i
verksamheterna.

Kunskapen om i vilken omfattning Hallbart
arbetsliv, Kompetensutveckling och Férmianer
utdver 16n ligger till grund £6r s6ka sig till en
verksamhet och att vilja stanna kvar behover
utvecklas for att det ska vara mojligt att avgora
hur dessa faktorer bidrar till att skapa konkur-
renskraftiga anstillningsvillkor.

Forutsittningarna for chefer/ledare granskades
av Stadsrevisionen for drygt tva dr sedan. Vi
bedémer att chefernas villkor har férindrats
endast marginellt, och att det inte pagéir ndgra
genomgtripande processer for att forindra situa-
tionen.

Stadsrevisionens bedémning dr att Bords Stads
laga l6nenivder och brist pa sammanhillen 16ne-
politik innebdr att man inte f6ljer intentionerna i
det personalpolitiska programmet, och att Sta-
den I6per stor risk att inte klara sin kompetens-
férsorjning 1 en hardnande konkurrens om
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kompetent personal. Vi bedémer dirtill att det ér
ett tydligt fokus pa bemanning, och att man i
Staden inte gbr analyser av vilka konsekvenser
for verksamheternas kvalitet och effektivitet en
laglonepolitik som inte kan attrahera och behilla
kompetent personal far.

Stadsrevisionen konstaterar vidare att 16nepoliti-
ken - ut6ver att den dr restriktiv — priglas av en
térhandlingslogik med utgangspunkt frin fo1-
handlingsdelegationens och Personal och f61-
handlings roller. Detta skapar otydlighet, olik-
heter, slumpmissighet och oférutsigbarhet f6r
nimnderna i styrningen och férmedlar ocksa en
brist pa tillit till nimndernas f6rméga att ta an-
svar for I6nesittning och l6neéversyn. Bedom-
ningen 4r att ordningen dartill 4r ineffektiv ef-
tersom detaljbeslut tas pa fel nivd med dtféljande
risker fOr att beslut tas om 16ner som inte bygger
pa relevant kunskap om verksamhet och mark-
nadsforutsittningar.

Stadrevisionen bedémer att en langsiktigt hallbar
och konkurrenskraftig I6nepolitik mdste bygga
pé att Kommunstyrelsen anger ramarna for 16-
nesittning och léneéversyner, och att nimnder-
na med denna utgingspunkt har ansvar £6r 16-
nebesluten utifrdn sin budget. Detta innebir att
Kommunstyrelsen utvecklar en tydlig, 6vergri-
pande styrning som bygger pa marknadstérut-
sittningar och langsiktighet, och att férhand-
lingsmetodik och f6rhandlingslésningar mellan
Kommunstyrelse/stadskansli och nimn-
der/forvaltningar inte tillimpas.

Stadsrevisionen vill i sammanhanget framhaélla
att den starka betoningen pa ekonomistyrning
och dess koppling till restriktioner f6r I6nekost-
naderna, riskerar att ge skenbara besparingar.
Granskningen visar att analyserna av kostnader
tor sjukfrinvaro och personalomsittning, liksom
av konsekvenserna for verksamhetsresultaten, dr
bristfilliga. Bedémningen dr att den kortsiktiga
ambitionen att hilla nere 16nerna som en del av
kraven pa att halla budget for aret, riskerar att ge
hogre kostnader pa sikt. Ytterligare en dimens-
ion i detta ges av att nimnderna i en 6kande
omfattning tvingas till kostsam inhyrning av
personal inom bristyrken dir personalomsatt-
ningen dr hog.

Stadsrevisionen bedémer att [6nenivierna maste
héjas pd identifierade omriden om Staden ska
kunna leva upp till de egna besluten om att er-
bjuda konkurrenskraftiga anstillningsvillkor, och

om det ska vara moijligt att rekrytera och behilla
kompetent personal. Forestillningar som att
”det ryms inte inom budget”, ”’vi har inte rad”
och ”det blir f6r dyrt” maste inlemmas i en bre-
dare professionell process om budgetférutsitt-
ningar, utvecklade analyser av lingsiktiga kost-
nader, och vad personalen kan och ska prestera

for verksamhetsresultat.

Det personalpolitiska programmet ger utryck for
héga ambitioner och tilltro till personalen och
dess roll for att nd verksamhetsmalen, och ocksa
for att personalen genom kreativitet och sjilv-
standighet ska vara den viktigaste faktorn for
verksamhetens langsiktiga utveckling.

Den faktiskt genomférda personalpolitiken och
synen pé personalen priglas i alltfér hog grad av
ett kortsiktigt personaladministrativt tinkande
ddr kostnader och regler for personalen ligger i
térgrunden, snarare dn en lidngsiktig, fértroende-
full och strategisk syn pa personalen som den
viktigaste resursen for att uppnd malen 1 verk-
samheten.



